




Í
àøå ïðîôåññèîíàëüíîå ñîîáùåñòâî óæå ïðèâûê-

ëî ê òîìó, ÷òî ëþáîé àíàëèç ðàçâèòèÿ èíôîðìà-

òèçàöèè çäðàâîîõðàíåíèÿ â Ðîññèè è åãî òåêóùèõ

ïðîáëåì, íåèçìåííî ñîïðîâîæäàåòñÿ ðåêîìåíäàöèÿìè

ïðåêðàòèòü «èçîáðåòàòü âåëîñèïåä» è ïðîñòî ïåðåíÿòü

èìåþùèéñÿ ìåæäóíàðîäíûé îïûò ñòðàí, äàâíî ðåøèâøèõ

ïîäîáíûå êëþ÷åâûå ïðîáëåìû è çàäà÷è. Ñî ññûëêîé íà

ýòîò ñàìûé ïðåñëîâóòûé «ìåæäóíàðîäíûé îïûò» ïðîäâèãà-

þòñÿ èäåè è ïîäõîäû, ïîä÷àñ ïðîòèâîðå÷àùèå äðóã äðóãó.

Ïðè ýòîì «ýêñïåðòû» ôîðìóëèðóþò öåëûé ðÿä íè÷åì íå

ïîäêðåïëåííûõ òåçèñîâ, êîòîðûå îïðîâåðãíóòü èëè ïðèíÿòü

âî âíèìàíèå êðàéíå ñëîæíî. Ïðèìåðîì òàêîâûõ ìîãóò

áûòü óòâåðæäåíèÿ, ÷òî óðîâåíü èíôîðìàòèçàöèè ìåäèöèí-

ñêèõ ó÷ðåæäåíèé çà ðóáåæîì óæå áëèçîê ê 100%, è ÷òî

ðàáîòà ìåäèöèíñêîãî ïåðñîíàëà òàì ïðàêòè÷åñêè ïîëíîñòüþ îñíîâàíà íà áåçáóìàæíîé òåõ-

íîëîãèè…

Íå ñòàâÿ ïîä ñîìíåíèå íåîáõîäèìîñòü èçó÷åíèÿ è ìîíèòîðèíãà óñïåõîâ ðàçëè÷íûõ ñòðàí â

ðåøåíèè çàäà÷ èíôîðìàòèçàöèè çäðàâîîõðàíåíèÿ, ðåäàêöèÿ ÂÈÒ ñòàðàåòñÿ ïóáëèêîâàòü â

ðóáðèêå «Çàðóáåæíûé îïûò» òîëüêî ñåðüåçíûå èññëåäîâàíèÿ, ñîäåðæàùèå ôàêòîãðàôè÷åñêèé

ìàòåðèàë ïî äàííîé òåìå. Â ýòîò íîìåð ìû îòîáðàëè î÷åíü èíòåðåñóþ ñòàòüþ Íàòàëüè Àëåê-

ñàíäðîâíû Õðàìöîâñêîé «Àìåðèêàíñêèé îïûò èñïîëüçîâàíèÿ ýëåêòðîííûõ ìåäèöèíñêèõ äîêó-

ìåíòîâ», êîòîðàÿ áåç ìèôîëîãèçàöèè äàåò ïðåäñòàâëåíèå î ïðîáëåìàõ âíåäðåíèÿ ýëåêòðîí-

íûõ ìåäèöèíñêèõ êàðò â ÑØÀ.

Íåñìîòðÿ íà âàæíîñòü ìåæäóíàðîäíûõ ñîïîñòàâëåíèé, îòå÷åñòâåííûé îïûò è åãî àíàëèç

ïðåäñòàâëÿåòñÿ åùå áîëåå öåííûì. Â ïðîøëîì âûïóñêå æóðíàëà ðåäàêöèÿ «ÂèÈÒ» ïðèãëàñèëà

íàøèõ àâòîðîâ è ÷èòàòåëåé ê ïóáëèêàöèè ìàòåðèàëîâ, ïîñâÿùåííûõ îáñóæäåíèþ ïðîìåæóòî÷-

íûõ èòîãîâ èíôîðìàòèçàöèè ãîñóäàðñòâåííîé ñèñòåìû çäðàâîîõðàíåíèÿ. Â ýòîì íîìåðå ìû

ïóáëèêóåì ñðàçó òðè ñòàòüè ïî äàííîé òåìå. Ñðåäè íèõ ðàáîòà À.À. Êîíîâàëîâà «Îïûò âíåä-

ðåíèÿ èíôîðìàöèîííûõ òåõíîëîãèé â ðàìêàõ ðåãèîíàëüíîé ïðîãðàììû ìîäåðíèçàöèè çäðàâî-

îõðàíåíèÿ: èòîãè è ïåðñïåêòèâû», ñòàòüÿ Ë.Â. Äàíèëîâà, Å.Ë. Áîðùóê, Ñ.Á. ×îëîÿí, È.Â. Ðûíäè-

íà «Îáçîð àâòîìàòèçàöèè ìåäèöèíñêèõ ó÷ðåæäåíèé ã. Îðåíáóðãà», à òàêæå ñòàòüÿ Í.Þ. Ñóð-

êîâà «Çíà÷åíèå ðåãèñòðà ìåäèöèíñêèõ ðàáîòíèêîâ â ôîðìèðîâàíèè êàäðîâûõ ðåñóðñîâ çäðà-

âîîõðàíåíèÿ Ìîñêîâñêîé îáëàñòè». 

Àëåêñàíäð Ãóñåâ, 

îòâåòñòâåííûé ðåäàêòîð

ÓÂÀÆÀÅÌÛÅ ×ÈÒÀÒÅËÈ!
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ïóáëèêàöèîííîì ïîòîêå…
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Ââåäåíèå

Ì
îæíî ñ óâåðåííîñòüþ ñêàçàòü, ÷òî 2011–2012 ãîäû

âîéäóò â èñòîðèþ èíôîðìàòèçàöèè îòå÷åñòâåííîãî

çäðàâîîõðàíåíèÿ êàê ïåðèîä ìàñøòàáíûõ çàäà÷ è

áåñïðåöåäåíòíîãî ôèíàíñèðîâàíèÿ â ðàìêàõ ðåãèîíàëüíûõ ïðî-

ãðàìì ìîäåðíèçàöèè çäðàâîîõðàíåíèÿ. 

Âïåðâûå ðåãèîíàì áûëà ïðåäîñòàâëåíà âîçìîæíîñòü â êîðîò-

êèé ñðîê êîëè÷åñòâåííî è êà÷åñòâåííî èçìåíèòü èíôîðìàöèîííóþ

ñðåäó ñèñòåìû çäðàâîîõðàíåíèÿ, çàëîæèâ ïðî÷íóþ îñíîâó äëÿ

óñòîé÷èâîãî ðàçâèòèÿ êàê â áëèæàéøåé, òàê è â äîëãîñðî÷íîé
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ïîëó÷èëè ÷åòêèå ôîðìóëèðîâêè â ñîñòàâå

ôåäåðàëüíûõ çàêîíîâ [1, 2] è ïðèêàçîâ îòðàñ-

ëåâîãî ìèíèñòåðñòâà [3]. 

Îðãàíèçàöèÿ ðåãèîíàëüíûõ

ìåðîïðèÿòèé

Âíåäðåíèå â àðñåíàë ñèñòåìû çäðàâîîõðà-

íåíèÿ Íèæåãîðîäñêîé îáëàñòè ñîâðåìåííûõ

èíôîðìàöèîííûõ òåõíîëîãèé â ðàìêàõ ðåãèî-

íàëüíîé Ïðîãðàììû ìîäåðíèçàöèè çäðàâî-

îõðàíåíèÿ Íèæåãîðîäñêîé îáëàñòè íà

2011–2012 ãîäû îñóùåñòâëÿåòñÿ íà îñíîâà-

íèè Ïîñòàíîâëåíèÿ Ïðàâèòåëüñòâà Íèæåãîðîä-

ñêîé îáëàñòè ¹ 174 îò 15 ìàðòà 2011 ãîäà è

ñîãëàøåíèÿ ìåæäó Ïðàâèòåëüñòâîì Íèæåãî-

ðîäñêîé îáëàñòè, Ìèíçäðàâñîöðàçâèòèÿ Ðîñ-

ñèè è Ôåäåðàëüíûì ôîíäîì îáÿçàòåëüíîãî

ìåäèöèíñêîãî ñòðàõîâàíèÿ ïî ôèíàíñîâîìó

îáåñïå÷åíèþ ðåãèîíàëüíîé ïðîãðàììû

ìîäåðíèçàöèè çäðàâîîõðàíåíèÿ Íèæåãîðîä-

ñêîé îáëàñòè îò 19 ñåíòÿáðÿ 2011 ãîäà.

Ðåàëèçàöèÿ ìåðîïðèÿòèé îáëàñòíîé Ïðî-

ãðàììû ìîäåðíèçàöèè çäðàâîîõðàíåíèÿ Íèæå-

ãîðîäñêîé îáëàñòè íà 2011–2012 ãîäû, îïðåäå-

ëåííûõ ðàçäåëîì «Âíåäðåíèå ñîâðåìåííûõ

èíôîðìàöèîííûõ òåõíîëîãèé â çäðàâîîõðàíå-

íèå», íà÷àëà îñóùåñòâëÿòüñÿ, â îòëè÷èå îò ïðî-

÷èõ íàïðàâëåíèé, â áîëåå ïîçäíèå ñðîêè, êîí-

êðåòíî — ñ ôåâðàëÿ 2012 ãîäà. Ýòî áûëî ñâÿ-

çàíî ñ ðàçðàáîòêîé ôåäåðàëüíîé íîðìàòèâíîé

äîêóìåíòàöèè (â ÷àñòíîñòè, Êîíöåïöèè ñîçäàíèÿ

åäèíîé ãîñóäàðñòâåííîé èíôîðìàöèîííîé

ñèñòåìû â ñôåðå çäðàâîîõðàíåíèÿ (äàëåå —

ÅÃÈÑÇ), óòâåðæäåííîé Ïðèêàçîì Ìèíçäðàâñîö-

ðàçâèòèÿ ÐÔ îò 28 àïðåëÿ 2011 ãîäà ¹ 364,

êîìïëåêòà ìåòîäè÷åñêèõ ðåêîìåíäàöèé).

Êîíêóðñíûå ïðîöåäóðû â 2011 ãîäó áûëè

ïðèîñòàíîâëåíû â ñâÿçè ñ ïîðó÷åíèåì Ïðàâè-

òåëüñòâåííîé êîìèññèè ïî âíåäðåíèþ èíôîð-

ìàöèîííûõ òåõíîëîãèé â äåÿòåëüíîñòü ãîñó-

äàðñòâåííûõ îðãàíîâ è îðãàíîâ ìåñòíîãî

ñàìîóïðàâëåíèÿ (ï. III.2 ïðîòîêîëà îò

25.10.2011 ¹ 22), è âîçîáíîâëåíû ïîñëå

ïèñüìåííîãî ñîãëàñîâàíèÿ ðàçìåùåíèÿ çàêà-

çà ñ Ìèíçäðàâñîöðàçâèòèÿ ÐÔ.

Ñóììàðíûé îáúåì ôèíàíñèðîâàíèÿ ïî

çàäà÷å 2, âêëþ÷àÿ ñðåäñòâà ÎÌÑ è îáëàñò-

íîãî áþäæåòà, ñîñòàâèë 507 295,4 òûñÿ÷

ðóáëåé. Ïî èòîãàì ãîäà áûëî çàêîíòðàêòîâà-

íî 505 097,74 òûñÿ÷ ðóáëåé (99,6%). Ýêîíî-

ìèÿ ïî èòîãàì ãîäà ñîñòàâèëà 2197,66 òûñ.

ðóáëåé, ýòè ñðåäñòâà íàïðàâëåíû íà ðåøåíèå

çàäà÷, ïîñòàâëåííûõ â ðàìêàõ îäíîèìåííûõ

ìåðîïðèÿòèé.

Â 2012 ãîäó â ñôåðå èíôîðìàòèçàöèè

çäðàâîîõðàíåíèÿ áûëè ïîñòàâëåíû äâå çíà÷è-

òåëüíûå ïî ìàñøòàáó çàäà÷è: îðãàíèçàöèÿ

ýëåêòðîííîé çàïèñè íà ïðèåì ê âðà÷ó è âåäå-

íèå ýëåêòðîííîé ìåäèöèíñêîé êàðòû. Â öåëÿõ

ðåøåíèÿ ïîñòàâëåííûõ çàäà÷ áûëè ïðîâåäåíû

ñëåäóþùèå ìåðîïðèÿòèÿ.

Â 194 ó÷ðåæäåíèÿõ îðãàíèçîâàíà âåäîì-

ñòâåííàÿ çàùèùåííàÿ ñåòü íà îñíîâå øèðî-

êîïîëîñíûõ ðåçåðâèðîâàííûõ çàùèùåííûõ

êàíàëîâ ñâÿçè è ëîêàëüíûõ âû÷èñëèòåëüíûõ

ñåòåé. Îðãàíèçîâàí öåíòð îáðàáîòêè äàííûõ

(ÖÎÄ) Ìèíèñòåðñòâà çäðàâîîõðàíåíèÿ Íèæå-

ãîðîäñêîé îáëàñòè.

Îñíàùåíû êîìïüþòåðíûì îáîðóäîâàíèåì

â ñîîòâåòñòâèè ñ àðõèòåêòóðîé «òîíêèé êëè-

åíò» 2377 ðàáî÷èõ ìåñò, îáó÷åíû ñïåöèàëè-

ñòû, â òîì ÷èñëå ñ èñïîëüçîâàíèåì ñèñòåìû

äèñòàíöèîííîãî îáó÷åíèÿ.

Ôóíêöèîíèðóåò â ðåæèìå îïûòíîé ýêñïëó-

àòàöèè åäèíàÿ ðåãèîíàëüíàÿ ìåäèöèíñêàÿ

èíôîðìàöèîííàÿ ñèñòåìà, ïðè ýòîì ïðåäó-

ñìîòðåíà ñîâìåñòèìîñòü ñ óíàñëåäîâàííûìè

èíôîðìàöèîííûìè ñèñòåìàìè.

Ïåðâûå èòîãè 

Â èòîãå ïî ðåçóëüòàòàì çà 2012 ãîä

ðåêîðäíî — íà 25,8% — âûðîñ ïîêàçàòåëü

îáåñïå÷åííîñòè àâòîìàòèçèðîâàííûìè ðàáî-

÷èìè ìåñòàìè ó÷ðåæäåíèé çäðàâîîõðàíåíèÿ.

Ïðè ýòîì òåõíè÷åñêàÿ îñíàùåííîñòü ðàáî÷èõ

ìåñò óâåëè÷èëàñü áîëåå ÷åì â äâà ðàçà è

ñîñòàâèëà 0,42 íà îäíîãî ìåäèöèíñêîãî

ðàáîòíèêà (ðèñ. 1).

Ïðàêòè÷åñêè âäâîå (+90%) âûðîñëà îáåñ-

ïå÷åííîñòü ñåðâåðíûì îáîðóäîâàíèåì. Ôàê-
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òè÷åñêîå íàëè÷èå çàùèùåííûõ ëîêàëüíî-âû-

÷èñëèòåëüíûõ ñåòåé â ìåäèöèíñêèõ ó÷ðåæäå-

íèÿõ óâåëè÷èëîñü íà 78,9% è ñîñòàâèëî 91%

(îò îáùåãî ÷èñëà ó÷ðåæäåíèé).

Âïåðâûå äîëÿ êîìïüþòåðíîé òåõíèêè,

èñïîëüçóåìîé â àâòîìàòèçàöèè ëå÷åáíî-äèàã-

íîñòè÷åñêîãî ïðîöåññà, ñîñòàâèëà áîëåå

ïîëîâèíû (54,3%) îò ÷èñëà âñåãî êîìïüþòåð-

íîãî ïàðêà ñèñòåìû çäðàâîîõðàíåíèÿ, óâåëè-

÷èâøèñü áîëåå ÷åì íà òðåòü (+34,3%) (ðèñ. 2).

Íàðÿäó ñ ðîñòîì ïîêàçàòåëåé òåõíè÷åñêîé

îñíàùåííîñòè ó÷ðåæäåíèé, íåîáõîäèìî

îñîáî îòìåòèòü, ÷òî àðõèòåêòóðà ñîçäàííîé

èíôîðìàöèîííîé ñèñòåìû ïîñòðîåíà ïî

ïðèçíàííî ýôôåêòèâíîé è ïåðñïåêòèâíîé íà

äàííûé ìîìåíò «îáëà÷íîé» òåõíîëîãèè [4] è

ðåàëèçóåò ïðèíöèïû öåíòðàëèçîâàííîãî èñ-

ïîëüçîâàíèÿ îäíîêðàòíî ââåäåííûõ äàííûõ,

— îäíî èç íåïðåìåííûõ óñëîâèé äëÿ ýôôåê-

òèâíîãî ðåøåíèÿ çàäà÷ ïî óëó÷øåíèþ êà÷åñò-

Ðèñ. 1. Äèíàìèêà ðîñòà

êîëè÷åñòâà êîìïüþòåðíîé òåõíèêè â

ó÷ðåæäåíèÿõ çäðàâîîõðàíåíèÿ

Íèæåãîðîäñêîé îáëàñòè, åäèíèö

Ðèñ. 2. Äèíàìèêà ðîñòà

òåõíè÷åñêîé îñíàùåííîñòè

ó÷ðåæäåíèÿõ çäðàâîîõðàíåíèÿ

Íèæåãîðîäñêîé îáëàñòè
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âà è äîñòóïíîñòè ìåäèöèíñêîé ïîìîùè ïðè

óñëîâèè îõðàíû ïåðñîíàëüíûõ äàííûõ è

øèðîêèõ âîçìîæíîñòåé èíòåãðàöèè [5].

Èñïîëüçîâàíèå öåíòðàëèçîâàííîé àïïàðàò-

íî-ïðîãðàììíîé áàçû ñïîñîáñòâóåò âåäåíèþ

åäèíîé áàçû äàííûõ ìåäèöèíñêîé ïîìîùè. Â

íàñòîÿùèé ìîìåíò ïåðñîíàëüíûå äàííûå 98%

íàñåëåíèÿ îáëàñòè êîíâåðòèðîâàíû â ôîðìàò

ýëåêòðîííîé ìåäèöèíñêîé êàðòû è äîñòóïíû

äëÿ ðåäàêòèðîâàíèÿ âî âñåõ 194 ó÷ðåæäåíèÿõ,

îêàçûâàþùèõ ìåäèöèíñêóþ ïîìîùü.

Ýëåêòðîííàÿ óñëóãà çàïèñè íà ïðèåì ê

âðà÷ó â Íèæåãîðîäñêîé îáëàñòè ôóíêöèîíè-

ðóåò ñ äåêàáðÿ 2012 ãîäà â 125 ó÷ðåæäåíèÿõ,

îêàçûâàþùèõ àìáóëàòîðíóþ ïîìîùü. Óñëóãà

äîñòóïíà ÷åðåç Ïîðòàë ãîñóäàðñòâåííûõ

óñëóã Ðîññèéñêîé Ôåäåðàöèè http://gosuslu-

gi.ru, ÷åðåç Ðåãèîíàëüíûé ïîðòàë çàïèñè íà

ïðèåì ê âðà÷ó http://ðåãèñòðàòóðà52.ðô, è

÷åðåç èíôîðìàöèîííûå êèîñêè (èíôîìàòû).

Äëÿ îáðàòíîé ñâÿçè îðãàíèçîâàíà «ãîðÿ-

÷àÿ ëèíèÿ» äëÿ ïîëó÷àòåëåé ãîñóäàðñòâåííîé

óñëóãè «Ïðèåì çàÿâîê (çàïèñü) íà ïðèåì ê

âðà÷ó» — (831)435-57-55, ðàáîòàåò ýëåêòðîí-

íûé àäðåñ äëÿ îòçûâîâ ïî óñëóãå — registratu-

ra@miac.nnov.ru, ïðåäîñòàâëåíà âîçìîæíîñòü

îñòàâèòü îòçûâ â «ëè÷íîì êàáèíåòå» íà ïîð-

òàëå ãîñóäàðñòâåííûõ óñëóã.

Ñ íà÷àëà ââåäåíèÿ â äåéñòâèå ýëåêòðîííîé

ðåãèñòðàòóðû â îáëàñòè çàïèñàëèñü íà ïðèåì

ñâûøå 25 òûñÿ÷ ÷åëîâåê, äîëÿ çàïèñåé â ýëåê-

òðîííîì âèäå ñîñòàâèëà îêîëî 6% îò îáùå-

ãî ÷èñëà ïðåäâàðèòåëüíîé çàïèñè.

Òàêèì îáðàçîì, â öåëîì öåëåâûå èíäèêà-

òîðû ðåãèîíàëüíîé ïðîãðàììû ìîäåðíèçàöèè

ñèñòåìû çäðàâîîõðàíåíèÿ ïî çàäà÷å «Âíå-

äðåíèå ñîâðåìåííûõ èíôîðìàöèîííûõ òåõíî-

ëîãèé» áûëè äîñòèãíóòû.

Çàäà÷è áëèæàéøåé ïåðñïåêòèâû

Âìåñòå ñ òåì ïî ðåçóëüòàòàì ðåãóëÿðíî

ïðîâîäèìîãî ìîíèòîðèíãà ôóíêöèîíèðîâàíèÿ

èíôîðìàöèîííîé ñèñòåìû âûÿâëåíî, ÷òî òîëü-

êî â ïîëîâèíå ó÷ðåæäåíèé ðàáîòà âåäåòñÿ ñ

íåîáõîäèìîé èíòåíñèâíîñòüþ è íàëèöî

íåîáõîäèìîñòü «ñòèìóëèðîâàíèÿ âåäåíèÿ

ýëåêòðîííûõ ìåäèöèíñêèõ êàðò» [6].

Î÷åâèäíî, ÷òîáû ãàðàíòèðîâàòü èñïîëíåíèå

ìàñøòàáíûõ çàäà÷ èíôîðìàòèçàöèè çäðàâî-

îõðàíåíèÿ è ïîëó÷èòü ìàêñèìàëüíóþ îòäà÷ó îò

èíâåñòèöèé, âàæíî îáåñïå÷èòü ìàêñèìàëüíóþ

çàãðóçêó ðåñóðñîâ èíôîðìàöèîííîé ñèñòåìû.

Äëÿ ýòîãî â êàæäîì ó÷ðåæäåíèè ðåêîìåíäîâàíî: 

— îáåñïå÷èòü ðàáîòó íà êàæäîì ïîäêëþ-

÷åííîì ðàáî÷åì ìåñòå, àêòèâíî íàêàïëèâàòü

îïûò ðàáîòû ñ ýëåêòðîííîé ìåäèöèíñêîé êàð-

òîé, ýëåêòðîííîé çàïèñüþ íà ïðèåì;

— ïðè íåîáõîäèìîñòè îðãàíèçîâàòü

äèñòàíöèîííîå îáó÷åíèå ñîòðóäíèêîâ ñ

èñïîëüçîâàíèåì âèäåîïîðòàëà; 

— ñîîáùàòü â ñëóæáó ïîääåðæêè î «ñëàáûõ

ìåñòàõ» ñèñòåìû äëÿ îïåðàòèâíîé äîðàáîòêè;

— îðãàíèçîâàòü ðàçúÿñíèòåëüíóþ ðàáîòó ñ

íàñåëåíèåì âñåìè äîñòóïíûìè ñïîñîáàìè

(85% îáðàùåíèé íà «ãîðÿ÷óþ ëèíèþ» ñâÿçà-

íû ñ íåèíôîðìèðîâàííîñòüþ ïàöèåíòîâ). 

Çàêëþ÷åíèå è ïðåäëîæåíèÿ

Òàêèì îáðàçîì, â õîäå ðåàëèçàöèè ðåãèî-

íàëüíîé Ïðîãðàììû ìîäåðíèçàöèè çäðàâî-

îõðàíåíèÿ Íèæåãîðîäñêîé îáëàñòè íà

2011–2012 ãîäû äîñòèãíóòà áåñïðåöåäåíòíàÿ

äèíàìèêà êîëè÷åñòâåííûõ ïîêàçàòåëåé îñíà-

ùåííîñòè ó÷ðåæäåíèé çäðàâîîõðàíåíèÿ. 

Ïðè ýòîì îñîáåííî âàæíî îòìåòèòü, ÷òî

ïðîâåäåííûå èçìåíåíèÿ îñóùåñòâëåíû â ðàì-

êàõ åäèíîé ãîñóäàðñòâåííîé ïîëèòèêè â

ñôåðå èíôîðìàòèçàöèè çäðàâîîõðàíåíèÿ è

ïîñòðîåíû íà ñîâðåìåííîé êà÷åñòâåííî

íîâîé àïïàðàòíî-ïðîãðàììíîé áàçå.

Âìåñòå ñ òåì, ÷òîáû ãàðàíòèðîâàòü èñïîë-

íåíèå ìàñøòàáíûõ çàäà÷, ïîñòàâëåííûõ Ïðå-

çèäåíòîì è Ïðàâèòåëüñòâîì ÐÔ, îáåñïå÷èòü

ñòàáèëüíóþ ïîëîæèòåëüíóþ äèíàìèêó è ìàê-

ñèìàëüíóþ ýôôåêòèâíîñòü îò âëîæåíèé, ïðåä-

ñòàâëÿåòñÿ íåîáõîäèìûì ðàñøèðåíèå ìåð

ãîñóäàðñòâåííîé ïîääåðæêè â âîïðîñàõ

èíôîðìàòèçàöèè çäðàâîîõðàíåíèÿ, îñíîâàí-

íûõ íà ìåðîïðèÿòèÿõ ïðàâîâîãî è ôèíàíñîâî-

ãî õàðàêòåðà, â ÷àñòíîñòè:
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4. Â öåëÿõ îáåñïå÷åíèÿ êîîðäèíàöèè

ðàáîò ïî èíôîðìàòèçàöèè çäðàâîîõðàíåíèÿ

íåîáõîäèìî êàðäèíàëüíî ïåðåñìîòðåòü

âîïðîñû ïîëíîìî÷èé âçàèìîäåéñòâóþùèõ

ñòîðîí è îðãàíèçàöèè äåÿòåëüíîñòè ìåäèöèí-

ñêèõ èíôîðìàöèîííî-àíàëèòè÷åñêèõ öåíòðîâ

(â ÷àñòíîñòè, Ïðèìåðíîå ïîëîæåíèå îá îðãà-

íèçàöèè äåÿòåëüíîñòè ìåäèöèíñêîãî èíôîð-
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êà èçó÷àåìîãî îáúåêòà, ïîçâîëÿþùàÿ ñóäèòü

î äðóãèõ åãî õàðàêòåðèñòèêàõ, íå äîñòóïíûõ

íåïîñðåäñòâåííîìó èññëåäîâàíèþ. Îêàçàíèå

ñïåöèàëèçèðîâàííîé ìåäèöèíñêîé ïîìîùè —

ñëîæíàÿ ñèñòåìà ìåðîïðèÿòèé, â õîäå ðåàëè-

çàöèè êîòîðûõ çàïóñêàåòñÿ ìíîæåñòâî ïðî-

öåññîâ, ÷àñòü èç êîòîðûõ ìîæíî îöåíèòü

ïóòåì àíàëèçà ñîîòâåòñòâóþùèõ èíäèêàòî-

ðîâ. Îöåíèâàíèå íàáîðà èíäèêàòîðîâ ñ ïðè-

ìåíåíèåì íàèáîëåå ðàñïðîñòðàíåííûõ ìåòî-

äîâ ìíîãîìåðíîãî ñòàòèñòè÷åñêîãî àíàëèçà

(êëàñòåðíûé, ôàêòîðíûé, äèñêðèìèíàíòíûé

àíàëèç, ìíîãîìåðíîå øêàëèðîâàíèå è ò.ï.)

ïîçâîëÿåò ïîëó÷èòü ïðåäñòàâëåíèå î õîäå è

âçàèìîäåéñòâèè îòäåëüíûõ ïðîöåññîâ â

ñèñòåìå îêàçàíèÿ ñïåöèàëèçèðîâàííîé ìåäè-

öèíñêîé ïîìîùè, îäíàêî íå ïîçâîëÿåò åìêî

îöåíèòü ñîñòîÿíèå îêàçàíèÿ ñïåöèàëèçèðî-

âàííîé ìåäèöèíñêîé ïîìîùè è öåëîñòíóþ

äèíàìèêó ýòîãî ñîñòîÿíèÿ. 

Äëÿ òîãî, ÷òîáû ïðîâåñòè îöåíèâàíèå

êà÷åñòâà îêàçàíèÿ ñïåöèàëèçèðîâàííîé

ïîìîùè, íåîáõîäèìî ðåøèòü ïðîáëåìó ôîð-

ìèðîâàíèÿ åäèíîãî èíòåãðàëüíîãî ïîêàçàòå-

ëÿ, ïîçâîëÿþùåãî íà îñíîâàíèè ìíîæåñòâà

ïîêàçàòåëåé ñôîðìèðîâàòü åäèíóþ îöåíêó

ñîñòîÿíèÿ ñèñòåìû, à òàêæå îöåíèòü äèíàìèêó

ýòîãî ñîñòîÿíèÿ. Ïðîáëåìó ôîðìèðîâàíèÿ

ýòîé îöåíêè ïîçâîëÿåò ðåøèòü ïðåäëîæåííûé

Ò. Ñààòè [1] ìàòåìàòè÷åñêèé ìåòîä àíàëèçà

èåðàðõèé. Ïðåäëàãàåìàÿ ìàòåìàòè÷åñêàÿ

ìîäåëü ïðåäñòàâëÿåò ÷àñòíûé ñëó÷àé èåðàð-

õè÷åñêîé ñòðóêòóðû, ïîçâîëÿþùàÿ ïóòåì

äåêîìïîçèöèè ñëîæíîé ïðîáëåìû íà ïðîñòûå

ñîñòàâëÿþùèå ñ ó÷åòîì ìíåíèÿ ìíîæåñòâà

ýêñïåðòîâ ðàññ÷èòàòü èíòåãðàëüíûé èíäèêà-

òîð êà÷åñòâà îêàçàíèÿ ñïåöèàëèçèðîâàííîé

ïîìîùè.

Öåëü ðàáîòû — îïèñàòü ïîñòðîåíèå

ìàòåìàòè÷åñêîé ìîäåëè ôîðìèðîâàíèÿ

èíòåãðàëüíîé îöåíêè êà÷åñòâà îêàçàíèÿ

ñïåöèàëèçèðîâàííîé ïîìîùè íà ïðèìåðå

ñèñòåìû îðãàíèçàöèè ïðîòèâîòóáåðêóëåçíîé

ïîìîùè ïîäîçðåâàåìûì, îáâèíÿåìûì è

îñóæäåííûì.

Ìàòåðèàëû è ìåòîäû

Ïðè ôîðìèðîâàíèè è ðàñ÷åòå èíäèêàòî-

ðîâ êà÷åñòâà îêàçàíèÿ ñïåöèàëèçèðîâàííîé

ïîìîùè èñïîëüçîâàëè îôèöèàëüíî óòâåð-

æäåííûå ìåòîäè÷åñêèå ðåêîìåíäàöèè è ïîñî-

áèÿ [2–5]. Çíà÷åíèÿ èíäèêàòîðîâ ðàññ÷èòûâà-

ëè íà îñíîâàíèè ñâåäåíèé èç ôîðì îòðàñëå-

âîãî (2-ÒÁ, 7-ÒÁ, 8-ÒÁ) è âåäîìñòâåííîãî

(4-òóá) ñòàòèñòè÷åñêîãî íàáëþäåíèÿ. Ýêñïåðò-

íûå ìíåíèÿ ïîëó÷àëè ïóòåì äâóõýòàïíîãî

àíêåòèðîâàíèÿ 39 ðåñïîíäåíòîâ, â ðåçóëüòà-

òå ÷åãî áûëî ïîëó÷åíî 35 êîððåêòíî çàïîë-

íåííûõ àíêåò. Ïåðâûé ýòàï âêëþ÷àë â ñåáÿ

ñáîð ìíåíèé î âàæíîñòè 7 ðàçäåëîâ îêàçà-

íèÿ ñïåöèàëèçèðîâàííîé ïîìîùè (ýïèäåìè-

÷åñêàÿ ñèòóàöèÿ ïî òóáåðêóëåçó, ïðîôèëàêòè-

êà, âûÿâëåíèå, äèàãíîñòèêà, ëå÷åíèå òóáåðêó-

ëåçà, äèñïàíñåðíîå íàáëþäåíèå çà áîëüíûìè

è äîñòîâåðíîñòü ìîíèòîðèíãà). Âòîðîé ýòàï

âêëþ÷àë â ñåáÿ îïðîñ î âàæíîñòè îòäåëüíûõ

èíäèêàòîðîâ ïðè ôîðìèðîâàíèè èíòåãðàëü-

íîé îöåíêè êà÷åñòâà îêàçàíèÿ ïðîòèâîòóáåð-

êóëåçíîé ïîìîùè.

Äëÿ äåìîíñòðàöèè áûëà ñôîðìèðîâàíà

òðåõóðîâíåâàÿ èåðàðõè÷åñêàÿ ñòðóêòóðà,

âêëþ÷àþùàÿ â ñåáÿ èíòåãðàëüíûé ïîêàçàòåëü,

ðàçäåëû îêàçàíèÿ ñïåöèàëèçèðîâàííîé ïîìî-

ùè è èíäèêàòîðû, õàðàêòåðèçóþùèå ïðîöåñ-

ñû, ïðîèñõîäÿùèå ïðè ðåàëèçàöèè ñîîòâåò-

ñòâóþùèõ ðàçäåëîâ ðàáîòû.

Ïðîöåññ ïðîâåäåíèÿ èññëåäî-

âàíèÿ è åãî ðåçóëüòàòû

Ôîðìèðîâàíèå èíòåãðàëüíîé îöåíêè âêëþ-

÷àåò â ñåáÿ ñëåäóþùèå ýòàïû:

1. Ôîðìèðîâàíèå èåðàðõè÷åñêîé ñòðóêòó-

ðû. Öåëü èññëåäîâàíèÿ íàõîäèòñÿ â âåðøèíå

ïèðàìèäû, à ïðîìåæóòî÷íûå óðîâíè îáðàçó-

þò ðàçäåëû ðàáîòû è îòäåëüíûå èíäèêàòîðû.

2. Ôîðìèðîâàíèå ñèñòåìû èíäèêàòîðîâ.

3. Ñîñòàâëåíèå àíêåò, ïîçâîëÿþùèõ

ó÷åñòü ìíåíèÿ ýêñïåðòîâ ïðè îöåíêå çíà÷è-

ìîñòè òîãî èëè èíîãî èíäèêàòîðà.

4. Ôîðìèðîâàíèå ãðóïï ýêñïåðòîâ, ó÷àñò-

âóþùèõ â îöåíèâàíèè çíà÷èìîñòè ðàçäåëîâ
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ðàáîòû è îòäåëüíûõ èíäèêàòîðîâ äëÿ ôîðìè-

ðîâàíèÿ èíòåãðàëüíîé îöåíêè. 

5. Ïðîâåäåíèå àíêåòèðîâàíèÿ, âûáðàêîâ-

êà àíêåò, íå îòâå÷àþùèõ òðåáîâàíèÿì èññëå-

äîâàíèÿ.

6. Ðàñ÷åò èíòåãðàëüíîãî ïîêàçàòåëÿ êà-

÷åñòâà. Ðàíæèðîâàíèå çíà÷åíèé èíòåãðàëüíî-

ãî ïîêàçàòåëÿ â çàâèñèìîñòè îò ðåãèîíàëüíîé

ïðèíàäëåæíîñòè, ãðóïï ýêñïåðòîâ.

Ïðè ôîðìèðîâàíèè èåðàðõè÷åñêîé ñòðóê-

òóðû â êà÷åñòâå öåëè áûëî âûáðàíî äîñòèæå-

íèå ìàêñèìàëüíîãî êà÷åñòâà îêàçàíèÿ ïðîòè-

âîòóáåðêóëåçíîé ïîìîùè. Â êà÷åñòâå ïðîìå-

æóòî÷íîãî óðîâíÿ áûëè âûáðàíû ðàçäåëû

îêàçàíèÿ ñïåöèàëèçèðîâàííîé ïîìîùè:

ðàçäåë, îïèñûâàþùèé ýïèäåìè÷åñêóþ ñèòóà-

öèþ ïî òóáåðêóëåçó, ïðîôèëàêòèêó, âûÿâëå-

íèå, äèàãíîñòèêó, ëå÷åíèå áîëüíûõ òóáåðêóëå-

çîì, äèñïàíñåðíîå íàáëþäåíèå (ÄÍ) è äîñòî-

âåðíîñòü ìîíèòîðèíãà òóáåðêóëåçà. Äëÿ êàæ-

äîãî èç ðàçäåëîâ áûëè âûáðàíû îïèñûâàþ-

ùèå åãî èíäèêàòîðû. Èåðàðõè÷åñêàÿ ñòðóêòó-

ðà ñõåìàòè÷íî ïîêàçàíà íà ðèñ. 1.

Ôîðìèðîâàíèå ñèñòåìû èíäèêàòîðîâ ïðî-

âîäèëîñü â íåñêîëüêî ýòàïîâ. Íà ïåðâîì

ýòàïå íà îñíîâàíèè èíñòðóêòèâíî-ìåòîäè÷åñ-

êîé äîêóìåíòàöèè ôîðìèðîâàëñÿ ïåðå÷åíü

èíäèêàòîðîâ, õàðàêòåðèçóþùèõ ðàçëè÷íûå

ðàçäåëû îêàçàíèÿ ñïåöèàëèçèðîâàííîé ïîìî-

ùè. Îïðåäåëÿëñÿ âåêòîð êàæäîãî èíäèêàòîðà

— ïîëîæèòåëüíûé â ñëó÷àå, åñëè óâåëè÷åíèå

âåëè÷èíû èíäèêàòîðà ñîîòíîñèëîñü ñ óëó÷øå-

íèåì êà÷åñòâà (íàïðèìåð, âûñîêàÿ ýôôåêòèâ-

íîñòü ëå÷åíèÿ ñîîòíîñèòñÿ ñ âûñîêèì

êà÷åñòâîì îêàçàíèÿ ñïåöèàëèçèðîâàííîé

ïîìîùè), è îòðèöàòåëüíûé â òîì ñëó÷àå, åñëè

óâåëè÷åíèå âåëè÷èíû èíäèêàòîðà ñîîòíîñè-

ëîñü ñ óõóäøåíèåì êà÷åñòâà ñïåöèàëèçèðî-

âàííîé ïîìîùè (íàïðèìåð, âûñîêàÿ ñìåðò-

íîñòü ñâèäåòåëüñòâóåò î íåäîñòàòî÷íîì êà÷åñò-

âå îêàçàíèÿ ñïåöèàëèçèðîâàííîé ïîìîùè).

Íà âòîðîì ýòàïå âûáðàêîâûâàëèñü èíäèêà-

òîðû, ðàñ÷åò êîòîðûõ íå ìîã áûòü îñóùåñòâëåí

ñ èñïîëüçîâàíèåì èìåþùåãîñÿ íàáîðà ôîðì

ñòàòèñòè÷åñêîãî íàáëþäåíèÿ. Íà òðåòüåì

ýòàïå ïðîâîäèëñÿ àíàëèç âìåøèâàþùèõñÿ

Ðèñ. 1. Èåðàðõè÷åñêàÿ ñòðóêòóðà äëÿ ôîðìèðîâàíèÿ èíòåãðàëüíîãî ïîêàçàòåëÿ 

êà÷åñòâà îêàçàíèÿ ñïåöèàëèçèðîâàííîé (ïðîòèâîòóáåðêóëåçíîé) ïîìîùè
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ôàêòîðîâ, îïðåäåëÿëàñü äîñòîâåðíîñòü èñõîä-

íûõ äàííûõ ïóòåì ñîïîñòàâëåíèÿ ñâåäåíèé èç

ðàçëè÷íûõ ôîðì ñòàòèñòè÷åñêîãî íàáëþäåíèÿ,

èçó÷åíèÿ äèñïåðñèè îòäåëüíûõ ïîêàçàòåëåé,

àíàëèçà äèíàìè÷åñêèõ ðÿäîâ. Èíäèêàòîðû, ïðè

ôîðìèðîâàíèè êîòîðûõ ñóùåñòâåííóþ ðîëü

èãðàëè âìåøèâàþùèåñÿ ôàêòîðû, à òàêæå

èíäèêàòîðû, ïðè ôîðìèðîâàíèè êîòîðûõ ñóùå-

ñòâåííóþ ðîëü èãðàëè åäèíè÷íûå ñëó÷àè, óäà-

ëÿëèñü èç äàëüíåéøåé ðàçðàáîòêè. 

Çíà÷åíèÿ îòîáðàííûõ äëÿ äàëüíåéøåé

ðàáîòû èíäèêàòîðîâ, ïîëó÷åííûå äëÿ ïåíè-

òåíöèàðíûõ ó÷ðåæäåíèé êàæäîãî ðåãèîíà

Ðîññèéñêîé Ôåäåðàöèè, âíîñèëèñü â ýëåê-

òðîííóþ ôîðìó äëÿ äàëüíåéøåé ðàáîòû.

Íà îñíîâàíèè ïîëó÷åííîãî íàáîðà èíäèêà-

òîðîâ, õàðàêòåðèçóþùèõ êàæäûé èç ðàçäåëîâ

îêàçàíèÿ ñïåöèàëèçèðîâàííîé ïîìîùè, ôîð-

ìèðîâàëèñü àíêåòû, â êîòîðûõ ðåñïîíäåíòó

ïðåäëàãàëîñü îöåíèòü âàæíîñòü êàæäîãî èç

ðàçäåëîâ îêàçàíèÿ ñïåöèàëèçèðîâàííîé ïîìî-

ùè äëÿ îöåíèâàíèÿ êà÷åñòâà åå îêàçàíèÿ, à

òàêæå àíêåòû, â êîòîðûõ ïðåäëàãàëîñü îöåíèòü

çíà÷èìîñòü êàæäîãî èç èíäèêàòîðîâ äëÿ ôîð-

ìèðîâàíèÿ èíòåãðàëüíîé îöåíêè ïî ñîîòâåò-

ñòâóþùåìó ðàçäåëó. Ïîñëå ñîñòàâëåíèÿ àíêåò

áûëè ñôîðìèðîâàíû ãðóïïû ýêñïåðòîâ. Â ÷èñëî

ýêñïåðòîâ âêëþ÷àëèñü ëèöà, èìåþùèå ñïåöèà-

ëèçàöèþ «Ôòèçèàòðèÿ» è «Îðãàíèçàöèÿ çäðà-

âîîõðàíåíèÿ». Òàêæå ýêñïåðòàì çàäàâàëñÿ

âîïðîñ î ðîäå äåÿòåëüíîñòè, êîòîðîé îíè

çàíèìàþòñÿ: íàó÷íàÿ, ëå÷åáíàÿ èëè óïðàâëåí-

÷åñêàÿ. Êàæäûé ðàçäåë èëè ïîêàçàòåëü ïðåäëà-

ãàëîñü îöåíèòü ïî åãî çíà÷èìîñòè äëÿ ôîðìè-

ðîâàíèÿ èíòåãðàëüíîãî ïîêàçàòåëÿ ïóòåì ïðî-

ñòàíîâêè çíà÷åíèÿ îò 0 äî 9. 

Àíêåòû âìåñòå ñ èíñòðóêöèåé ðàññûëàëèñü

óäàëåííûì ýêñïåðòàì ïî ýëåêòðîííîé ïî÷òå,

à ýêñïåðòàì, íàõîäÿùèìñÿ â ïðåäåëàõ íåïî-

ñðåäñòâåííîé äîñòóïíîñòè, âûäàâàëèñü â

áóìàæíîì âàðèàíòå. Ïîñëå ïîëó÷åíèÿ

ðåçóëüòàòîâ àíêåòèðîâàíèÿ ïðîâîäèëè êîí-

òðîëü êà÷åñòâà. Âûáðàêîâêå ïîäâåðãàëèñü

àíêåòû, çàïîëíåííûå ÷àñòè÷íî (1 àíêåòà), à

òàêæå àíêåòû, â êîòîðûõ áûëà ïðèñâîåíà îäè-

íàêîâàÿ âàæíîñòü âñåì ðàçäåëàì è/èëè èíäè-

êàòîðàì (3 àíêåòû). 

Îáåçëè÷åííûå ñâåäåíèÿ âíîñèëè â ýëåê-

òðîííóþ ôîðìó, ïîçâîëÿþùóþ ðàññ÷èòàòü

ñðåäíèé áàëë êàê äëÿ âñåé ñîâîêóïíîñòè ýêñ-

ïåðòîâ, òàê è äëÿ ãðóïï ýêñïåðòîâ â çàâèñèìî-

ñòè îò ñïåöèàëüíîñòè èëè ðîäà äåÿòåëüíîñòè.

Ñðåäíÿÿ îöåíêà âàæíîñòè òîãî èëè èíîãî ðàç-

äåëà ñóùåñòâåííî ðàçëè÷àëàñü. Â òàáëèöå 1

ïðèâåäåí ïðèìåð îöåíêè ðàçäåëà ñïåöèàëèñòà-

ìè ðàçëè÷íîãî ïðîôèëÿ èëè ðîäà äåÿòåëüíîñòè.

Â 61% ñëó÷àåâ ðàñõîæäåíèÿ ìåæäó ñîâî-

êóïíîé îöåíêîé áëîêà è ìíåíèåì îäíîé èç

Òàáëèöà 1

Îöåíêè ðàçëè÷íûõ ðàçäåëîâ îðãàíèçàöèè îêàçàíèÿ ñïåöèàëèçèðîâàííîé

(ïðîòèâîòóáåðêóëåçíîé) ïîìîùè ýêñïåðòàìè â çàâèñèìîñòè 

îò èõ ñïåöèàëüíîñòè è ðîäà äåÿòåëüíîñòè

Áëîê 

ïîêàçàòåëåé

Ñïåöèàëüíîñòü Ðîä äåÿòåëüíîñòè

Â öåëîì
ôòèçèàòðèÿ

îðãàíèçàöèÿ

çäðàâîîõðàíåíèÿ

íàó÷-

íàÿ

ëå÷åá-

íàÿ

óïðàâëåíèå 

çäðàâîîõðàíåíèåì

Ýïèäåìèîëîãèÿ 7,6 7,9 6,8 7,8 7,9 7,7

Ïðîôèëàêòèêà 6,7 7,5 6,2 6,4 7,4 7,0

Âûÿâëåíèå 7,4 7,4 7,2 7,6 7,6 7,4

Äèàãíîñòèêà 7,4 7,0 7,0 7,3 7,3 7,3

Ëå÷åíèå 7,3 7,2 7,0 7,3 7,4 7,3

ÄÍ 7,1 7,0 6,3 7,8 6,9 7,1

Ìîíèòîðèíã 5,9 5,2 6,4 7,3 5,2 5,6
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ãðóïï ýêñïåðòîâ ïî ñïåöèàëüíîñòè èëè ðîäó

äåÿòåëüíîñòè ñîñòàâëÿëè ìåíåå 10%, â 28%

ñëó÷àåâ ðàñõîæäåíèÿ ñîñòàâëÿëè îò 10 äî

20% è ëèøü â 11% ñëó÷àåâ îíè ñîñòàâëÿëè

áîëåå 20%. 

Äàëüíåéøàÿ ðàáîòà îñóùåñòâëÿëàñü íåïî-

ñðåäñòâåííî ñî çíà÷åíèÿìè èíäèêàòîðîâ ïî

êàæäîìó ðåãèîíó Ðîññèè â áëîêå èíäèêàòî-

ðîâ. Çíà÷åíèÿ êàæäîãî èç èíäèêàòîðîâ ïðè-

âîäèëèñü ê áåçðàçìåðíîìó âèäó:

,

ïîñëå ÷åãî îñóùåñòâëÿëñÿ ïðîöåññ èåðàðõè-

÷åñêîãî ïðåîáðàçîâàíèÿ y(x), ó÷èòûâàþùåãî

ïðèâåäåííûå â òàáëèöå 1 âåñîâûå êîýôôèöè-

åíòû äëÿ ãðóïïû, ê êîòîðîé îòíîñèòñÿ èíäèêà-

òîð 

_

xi (wi), è äëÿ äàííîãî èíäèêàòîðà (ui), à

òàêæå îòðàæàþùèé íàïðàâëåíèå èíäèêàòîðà

âåêòîð (vi), ïðèíèìàþùèé çíà÷åíèå 1 è –1:

Çíà÷åíèå èíòåãðàëüíîãî ïîêàçàòåëÿ y ïîä-

âåðãàëîñü ðàíæèðîâàíèþ ñ âûäåëåíèåì

ðåãèîíîâ, èìåþùèõ âûñîêèå è íèçêèå èíòå-

ãðàëüíûå îöåíêè êà÷åñòâà îêàçàíèÿ ñïåöèà-

ëèçèðîâàííîé ïîìîùè. 

Ïðè íåîáõîäèìîñòè ó÷åñòü ìíåíèå òîëüêî

îäíîé ãðóïïû ýêñïåðòîâ èç îáùåé ìàòðèöû

àíêåòíûõ îöåíîê âûáèðàëè îöåíêè áëîêîâ è

îòäåëüíûõ èíäèêàòîðîâ, ñôîðìèðîâàííûå

ýêñïåðòàìè ñîîòâåòñòâóþùåé ãðóïïû.

Íàïðèìåð, ïðè ó÷åòå ìíåíèé ñïåöèàëè-

ñòîâ, çàíèìàþùèõñÿ òîëüêî óïðàâëåíèåì

çäðàâîîõðàíåíèåì, èç ìàòðèöû ðåçóëüòàòîâ

àíêåòèðîâàíèÿ âûáèðàëè îöåíêè áëîêîâ è

îòäåëüíûõ ïîêàçàòåëåé, ïðåäëîæåííûå òîëüêî

ñïåöèàëèñòàìè, óêàçàâøèìè â àíêåòå â

êà÷åñòâå ðîäà äåÿòåëüíîñòè óïðàâëåíèå çäðà-

âîîõðàíåíèåì. 

Îáùóþ ñîãëàñîâàííîñòü ðåçóëüòàòîâ îöå-

íèâàëè ïóòåì ñîïîñòàâëåíèÿ ðàíãîâûõ ìåñò

ðåãèîíîâ Ðîññèè, ïðèñâîåííóþ ñïåöèàëèñòà-

ìè ðàçíîé ñïåöèàëüíîñòè è ðîäà äåÿòåëü-

íîñòè. Ïðèìåð òàêîãî ñîïîñòàâëåíèÿ ïðèâå-

äåí â òàáëèöå 2.

Èç òàáëèöû 2 âèäíî, ÷òî â öåëîì ýêñïåðòû

ïîêàçàëè âûñîêóþ ñîãëàñîâàííîñòü ìíåíèé

ïî îöåíêå ñîñòîÿíèÿ îðãàíèçàöèè ñïåöèàëè-

çèðîâàííîé ïîìîùè. Ïðè àíàëèçå 10 ðåãèî-

íîâ ñ íàèáîëåå âûñîêèìè çíà÷åíèÿìè èíòå-

ãðàëüíîé îöåíêè èçìåíåíèå ìåñòà ðåãèîíà

÷àùå âñåãî ïðîèñõîäèëî â ïðåäåëàõ 1–2

ñîñåäíèõ ìåñò; áîëåå äàëüíèå ïåðåñòàíîâêè

áûëè ðåäêè.

Òàáëèöà 2

Ðàíãîâûå ìåñòà 10 ðåãèîíîâ Ðîññèè â çàâèñèìîñòè îò èíòåãðàëüíîé îöåíêè,

ñôîðìèðîâàííîé ñïåöèàëèñòàìè ðàçíîãî ðîäà äåÿòåëüíîñòè

Âñåãî
Íàó÷íàÿ 

äåÿòåëüíîñòü

Ëå÷åáíàÿ 

äåÿòåëüíîñòü

Óïðàâëåíèå 

çäðàâîîõðàíåíèåì

Ìóðìàíñêàÿ îáë. Ìóðìàíñêàÿ îáë. Ìóðìàíñêàÿ îáë. Ìóðìàíñêàÿ îáë.

Èâàíîâñêàÿ îáë. Èâàíîâñêàÿ îáë. Èâàíîâñêàÿ îáë. Èâàíîâñêàÿ îáë.

Êîñòðîìñêàÿ îáë. Êîñòðîìñêàÿ îáë. Îðëîâñêàÿ îáë. Îðëîâñêàÿ îáë.

Îðëîâñêàÿ îáë. Îðëîâñêàÿ îáë. Êîñòðîìñêàÿ îáë. Êîñòðîìñêàÿ îáë.

Èðêóòñêàÿ îáë. Èðêóòñêàÿ îáë. Èðêóòñêàÿ îáë. Èðêóòñêàÿ îáë.

Ðåñï. ×óâàøèÿ Ðåñï. ×óâàøèÿ Ðåñï. ×óâàøèÿ Ðåñï. ×óâàøèÿ

Ðåñï. Ìàðèé Ýë Ðåñï. Ìàðèé Ýë Ðåñï. Ìàðèé Ýë Ðåñï. Ìàðèé Ýë

Êóðñêàÿ îáë. Êóðñêàÿ îáë. Êóðñêàÿ îáë. Êóðñêàÿ îáë.

Ïñêîâñêàÿ îáë. Ðåñï. Áóðÿòèÿ Áðÿíñêàÿ îáë. Áðÿíñêàÿ îáë.

Ðåñï. Áóðÿòèÿ Ïñêîâñêàÿ îáë. Ïñêîâñêàÿ îáë. Ïñêîâñêàÿ îáë.
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Çàêëþ÷åíèå

Èíòåãðàëüíûé ïîêàçàòåëü êà÷åñòâà îêàçà-

íèÿ ñïåöèàëèçèðîâàííûé ïîìîùè, ðàññ÷èòàí-

íûé ñ èñïîëüçîâàíèåì ïðåäëàãàåìûõ ìåòîäî-

ëîãè÷åñêèõ ïîäõîäîâ, îáëàäàåò âûñîêîé

ñîãëàñîâàííîñòüþ. Îïèñàííûé â ñòàòüå ñïî-

ñîá ðàñ÷åòà èíòåãðàëüíîãî ïîêàçàòåëÿ

êà÷åñòâà îêàçàíèÿ ñïåöèàëèçèðîâàííîé

ïîìîùè ìîæíî ðåêîìåíäîâàòü äëÿ ðàçëè÷íûõ

îáëàñòåé ìåäèöèíû ïðè óñëîâèè âîçìîæíîñòè

ôîðìèðîâàíèÿ äîñòàòî÷íîãî êîëè÷åñòâà

âûñîêîäîñòîâåðíûõ èíäèêàòîðîâ.

ÐÅÀËÈÇÀÖÈß ÏÐÎÅÊÒÎÂ ÈÍÔÎÐÌÀÒÈÇÀÖÈÈ

ÇÄÐÀÂÎÎÕÐÀÍÅÍÈß ÁÓÄÅÒ ÓÑÊÎÐÅÍÀ Â 2013 ÃÎÄÓ

Î
á ýòîì ìèíèñòð çäðàâîîõðàíåíèÿ Âåðîíèêà Ñêâîðöîâà ñêàçàëà íà çàñåäàíèè, ïîñâÿ-

ùåííîì èòîãàì äåÿòåëüíîñòè Ìèíèñòåðñòâà â 2012 ãîäó è çàäà÷àì íà 2013 ãîä. Ïî

ñëîâàì ìèíèñòðà, âåäîìñòâî îòâîäèò èíôîðìàòèçàöèè ñèñòåìîîáðàçóþùóþ ðîëü â

èíòåãðàöèè âñåõ óðîâíåé îêàçàíèÿ ìåäèöèíñêîé ïîìîùè. Çà 2012 ãîä â ìåäèöèíñêèå îðãàíè-

çàöèè ïîñòàâëåíî áîëåå 286 òûñ. åäèíèö êîìïüþòåðíîé òåõíèêè, êîëè÷åñòâî ëîêàëüíûõ ìåäè-

öèíñêèõ ñåòåé âûðîñëî â 3,5 ðàçà. Ñåðâèñ «Çàïèñü íà ïðèåì ê âðà÷ó â ýëåêòðîííîì âèäå» äåé-

ñòâóåò â 4 òûñ. ìåäó÷ðåæäåíèé. Ñ ìîìåíòà åãî ââîäà 1 äåêàáðÿ 2012 ãîäà èì âîñïîëüçîâà-

ëèñü îêîëî 7 ìëí. ðîññèÿí. «Êîíå÷íî, ýòî íè÷òîæíî ìàëî ïî ñðàâíåíèþ ñ îáùåé îáðàùàåìî-

ñòüþ, — çàìåòèëà ìèíèñòð. — Êàê ìû íàäååìñÿ, 2013 ãîä çàâåðøèò ýòîò ôðàãìåíò ðàáîòû».

Ïî÷òè â 2,5 òûñ. ìåäèöèíñêèõ îðãàíèçàöèé îáåñïå÷åíà âîçìîæíîñòü âåäåíèÿ ýëåêòðîííîé

ìåäèöèíñêîé êàðòû è çàãðóæåíî â ôåäåðàëüíûé ñåðâèñ áîëåå 36 ìëí. ýëåêòðîííûõ êàðò, ÷òî

ñîñòàâëÿåò íà ñåãîäíÿøíèé äåíü îêîëî 26% ÷èñëåííîñòè íàñåëåíèÿ ñòðàíû.

Â 2803 ìåäèöèíñêèõ îðãàíèçàöèÿõ îáåñïå÷åíà âîçìîæíîñòü îáìåíà ýòèìè ìåäèöèíñêèìè äàí-

íûìè. Îêîëî 19 òûñ. àâòîìîáèëåé ñàíèòàðíîãî òðàíñïîðòà è áîëåå 2,5 òûñ. ñòàíöèé è îòäåëå-

íèé ñêîðîé ìåäèöèíñêîé ïîìîùè îñíàùåíû ñïóòíèêîâîé íàâèãàöèåé ÃËÎÍÀÑÑ. Ñîçäàí ýëåê-

òðîííûé êàòàëîã «Ðîññèéñêàÿ ìåäèöèíà» ñ îáùèì îáúåìîì áèáëèîãðàôè÷åñêèõ çàïèñåé ñâûøå

500 òûñ. Îðãàíèçîâàíà è ââåäåíà â ðàáîòó ó÷åáíàÿ ýëåêòðîííàÿ áèáëèîòåêà ïî 36 ìåäèöèí-

ñêèì ñïåöèàëüíîñòÿì, îöèôðîâàíî áîëåå 3 òûñ. ïîëíîòåêñòîâûõ äîêóìåíòîâ è îêîëî 600 êíèã.

Èñòî÷íèê: Ìåäâåñòíèê
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Ä
ëÿ ðåøåíèÿ ïðîáëåì, ñâÿçàííûõ ñ êàäðîâûì îáåñïå÷åíè-

åì çäðàâîîõðàíåíèÿ Ìîñêîâñêîé îáëàñòè (ÌÎ), ñ 2010 ã.

ìåäèöèíñêèì èíôîðìàöèîííî-àíàëèòè÷åñêèì öåíòðîì

(ÌÈÀÖ) ÌÎÍÈÊÈ íà ñàéòå Ìèíèñòåðñòâà çäðàâîîõðàíåíèÿ Ðîñ-

ñèéñêîé Ôåäåðàöèè âåäåòñÿ ôåäåðàëüíûé ðåãèñòð ìåäèöèíñêèõ

ðàáîòíèêîâ (äàëåå — ÔÐÌÐ).

Í.Þ. ÑÓÐÊÎÂÀ,

íà÷àëüíèê Óïðàâëåíèÿ êàäðîâîé ïîëèòèêè è îáðàçîâàòåëüíûõ ó÷ðåæäåíèé Ìèíèñòåðñòâà

çäðàâîîõðàíåíèÿ Ìîñêîâñêîé îáëàñòè, ã. Ìîñêâà, Ðîññèÿ

À.Í. ÃÓÐÎÂ,

ä.ì.í., ïðîôåññîð, çàì. äèðåêòîðà ïî íàó÷íî-îðãàíèçàöèîííîé ðàáîòå ÌÎÍÈÊÈ, çàâ.

êàôåäðîé «Îðãàíèçàöèè çäðàâîîõðàíåíèÿ è îáùåñòâåííîãî çäîðîâüÿ» ÔÓÂ ÃÁÓÇ ÌÎ

ÌÎÍÈÊÈ, ã. Ìîñêâà, Ðîññèÿ, gurov1@monikiweb.ru

Â.Í. ËÎÁÀÍÎÂÀ,

íà÷àëüíèê Ìåäèöèíñêîãî èíôîðìàöèîííî-àíàëèòè÷åñêîãî öåíòðà (ÌÈÀÖ) Ìîñêîâñêîãî

îáëàñòíîãî íàó÷íî-èññëåäîâàòåëüñêîãî êëèíè÷åñêîãî èíñòèòóòà (ÌÎÍÈÊÈ)

èì. Ì.Ô. Âëàäèìèðñêîãî, ã. Ìîñêâà, Ðîññèÿ

ÇÍÀ×ÅÍÈÅ ÐÅÃÈÑÒÐÀ ÌÅÄÈÖÈÍÑÊÈÕ

ÐÀÁÎÒÍÈÊÎÂ Â ÔÎÐÌÈÐÎÂÀÍÈÈ

ÊÀÄÐÎÂÛÕ ÐÅÑÓÐÑÎÂ ÇÄÐÀÂÎÎÕÐÀÍÅÍÈß

ÌÎÑÊÎÂÑÊÎÉ ÎÁËÀÑÒÈ

ÓÄÊ 76.01.29

Ñóðêîâà Í.Þ., Ãóðîâ À.Í., Ëîáàíîâà Â.Í. Çíà÷åíèå ðåãèñòðà ìåäèöèíñêèõ ðàáîòíèêîâ â ôîðìèðîâàíèè

êàäðîâûõ ðåñóðñîâ çäðàâîîõðàíåíèÿ Ìîñêîâñêîé îáëàñòè (Ìèíèñòåðñòâî çäðàâîîõðàíåíèÿ Ìîñêîâñêîé

îáëàñòè; Ìîñêîâñêèé îáëàñòíîé íàó÷íî-èññëåäîâàòåëüñêèé êëèíè÷åñêèé èíñòèòóò (ÌÎÍÈÊÈ)

èì. Ì.Ô.Âëàäèìèðñêîãî)

Àííîòàöèÿ. Ôåäåðàëüíûé ðåãèñòð ìåäèöèíñêèõ ðàáîòíèêîâ, êîòîðûé âåäåòñÿ ÌÈÀÖ ÌÎÍÈÊÈ, ñîäåðæèò

âàæíåéøóþ èíôîðìàöèþ, ïîçâîëÿþùóþ Ìèíèñòåðñòâó çäðàâîîõðàíåíèÿ Ìîñêîâñêîé îáëàñòè (ÌÎ) óïðàâëÿòü

ôîðìèðîâàíèåì êàäðîâûõ ðåñóðñîâ çäðàâîîõðàíåíèÿ ÌÎ, à òàêæå ñîçäàòü ìóëüòèïàðàìåòðîâóþ ìîäåëü äëÿ

îïðåäåëåíèÿ ïîòðåáíîñòè â ìåäèöèíñêèõ êàäðàõ, îñíîâàííóþ íà ïîðÿäêàõ è ôåäåðàëüíûõ ñòàíäàðòàõ, à òàêæå

íà Ïðîãðàììå ãîñóäàðñòâåííûõ ãàðàíòèé îêàçàíèÿ ãðàæäàíàì áåñïëàòíîé ìåäèöèíñêîé ïîìîùè.

Êëþ÷åâûå ñëîâà: ôåäåðàëüíûé ðåãèñòð ìåäèöèíñêèõ ðàáîòíèêîâ, óïðàâëåíèå, ìîäåëü ïîòðåáíîñòè

ìåäèöèíñêèõ êàäðîâ, Ìîñêîâñêàÿ îáëàñòü.

UDC 76.01.29

Surkova N.Y., Gurov A.N., Lobanova V.N. Significance of the medical staff register in formation of the per-

sonnel resources of the Moscow Regional Public Health Care (Ministry of the Public Health Care of the

Moscow Region; M.F.Vladimirsky Moscow Regional Clinical and Research Institute (MONIKI))

Abstract. The federal register of the medical personnel created and being run by MONIKI MIAC contains important

information which enables the Ministry of the Moscow Regional (MR) Public Health Care to manage formation of MR

medical personnel resources and to create a multi-parameter model for detection of the need for medical workers

based on federal standards and regulations and the Program of the State guarantees of free medical help for people.

Keywords: federal register of medical personnel, management, model of medical personnel necessity, Moscow Region.

© Í.Þ. Ñóðêîâà, À.Í. Ãóðîâ, Â.Í. Ëîáàíîâà, 2013 ã.
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Èíôîðìàöèîííî-àíàëèòè÷åñêàÿ áàçà ðå-

ãèñòðà âêëþ÷àåò èíôîðìàöèþ ïðàêòè÷åñêè îáî

âñåõ ìåäèöèíñêèõ ðàáîòíèêàõ, ðàáîòàþùèõ â

ãîñóäàðñòâåííûõ è ìóíèöèïàëüíûõ ìåäèöèíñêèõ

îðãàíèçàöèÿõ (ÌåäÎ) çäðàâîîõðàíåíèÿ ÌÎ.

Ïî ñîñòîÿíèþ íà 1 ÿíâàðÿ 2013 ã. â ìåäè-

öèíñêèõ îðãàíèçàöèÿõ, ïîäâåäîìñòâåííûõ

Ìèíèñòåðñòâó çäðàâîîõðàíåíèÿ Ìîñêîâñêîé

îáëàñòè (äàëåå — ÌÇ ÌÎ), ðàáîòàþò 108 033

÷åëîâåêà (ôèçè÷åñêèõ ëèö), â òîì ÷èñëå 21 629

âðà÷åé è 45 014 ñðåäíèõ ìåäèöèíñêèõ ðàáîò-

íèêîâ (íà 01.01.2012 — 21 883 âðà÷à è

45 587 ñðåäíèõ ìåäèöèíñêèõ ðàáîòíèêîâ).

Â òå÷åíèå ïîñëåäíèõ òðåõ ëåò îòìå÷àåòñÿ

íåêîòîðîå ñîêðàùåíèå ÷èñëà ìåäèöèíñêèõ

êàäðîâ, òàê ÷èñëåííîñòü âðà÷åáíûõ êàäðîâ çà

òðè ãîäà (2010–2012 ãã.) â ñðàâíåíèè ñ 2009 ã.

ñîêðàòèëàñü íà 2,2% (íà 476 ÷åëîâåê), ñðåä-

íèõ ìåäèöèíñêèõ ðàáîòíèêîâ — íà 4,2% (íà

1973 ÷åëîâåêà).

Ñîêðàùåíèå ÷èñëà ìåäèöèíñêèõ êàäðîâ â

ñî÷åòàíèè ñ óâåëè÷åíèåì ÷èñëà íàñåëåíèÿ

Ìîñêîâñêîé îáëàñòè ïðèâåëî ê äàëüíåéøåìó

óìåíüøåíèþ ñ 2009 ã. ïîêàçàòåëåé îáåñïå-

÷åííîñòè íàñåëåíèÿ ìåäèöèíñêèìè ñïåöèàëè-

ñòàìè â ðàñ÷åòå íà 10 òûñÿ÷ ÷åëîâåê: âðà÷à-

ìè — ñ 32,9 â 2009 ã. äî 30,0 â 2012 ã., ñðåä-

íèìè ìåäèöèíñêèìè ðàáîòíèêàìè — ñ 70,0 â

2009 ã. äî 62,5 â 2012 ã. (ïî èòîãàì 2011 ã.

ñðåäíèé ïîêàçàòåëü îáåñïå÷åííîñòè âðà÷àìè

ïî Ðîññèéñêîé Ôåäåðàöèè ñîñòàâèë 44,1,

ñðåäíèìè ìåäèöèíñêèìè ðàáîòíèêàìè — 92,4

â ðàñ÷åòå íà 10 òûñÿ÷ íàñåëåíèÿ).

Äåôèöèò ìåäèöèíñêèõ êàäðîâ õàðàêòåðåí

íå òîëüêî äëÿ çäðàâîîõðàíåíèÿ Ìîñêîâñêîé

îáëàñòè, êàê èçâåñòíî, îí íàáëþäàåòñÿ è â

ðÿäå äðóãèõ ðåãèîíîâ, è â öåëîì â Ðîññèéñêîé

Ôåäåðàöèè. Ðàçíèöà òîëüêî â ïîêàçàòåëÿõ

äåôèöèòà, êîòîðûé ÷àñòè÷íî çàâèñèò è îò

ìåòîäèêè ðàñ÷åòà ïîòðåáíîñòè â ìåäèöèíñêèõ

êàäðàõ, îò ïëîòíîñòè íàñåëåíèÿ, îò ñîîòíî-

øåíèÿ (äîëè) ãîðîäñêîãî è ñåëüñêîãî íàñåëå-

íèÿ â êàæäîì ðåãèîíå, îò íåêîòîðûõ îñíîâ-

íûõ äåìîãðàôè÷åñêèõ ïîêàçàòåëåé è ðÿäà

äðóãèõ [1].

Äåôèöèò ìåäèöèíñêèõ ðàáîòíèêîâ âàðüè-

ðóåò ïî ðàçíûì ìóíèöèïàëüíûì îáðàçîâà-

íèÿì Ìîñêîâñêîé îáëàñòè è ðàçíûì ìåäèöèí-

ñêèì ñïåöèàëüíîñòÿì, äàæå â çàâèñèìîñòè îò

óðîâíÿ è ñèñòåìû îêàçàíèÿ ìåäèöèíñêîé

ïîìîùè, áåçóñëîâíî, íàèáîëüøèé äåôèöèò

ìåäèöèíñêèõ ðàáîòíèêîâ íàáëþäàåòñÿ â ïåð-

âè÷íîì çâåíå. Êàñàåòñÿ îí íå òîëüêî ó÷àñòêî-

âûõ âðà÷åé, ïåäèàòðîâ è â ìåíüøåé ñòåïåíè

òåðàïåâòîâ, íî òàêæå âðà÷åé-ñïåöèàëèñòîâ,

ðàáîòàþùèõ â ïåðâè÷íîì çâåíå. Ñóùåñòâåí-

íî ìåíüøå äåôèöèò ïðåäñòàâëåí íà ñòàöèî-

íàðíîì óðîâíå â êðóïíûõ ãîðîäàõ Ìîñêîâ-

ñêîé îáëàñòè, íî, òåì íå ìåíåå, îí òîæå åñòü

ïî íåêîòîðûì ñïåöèàëüíîñòÿì, ïðåæäå âñåãî

ôòèçèàòðû, íàðêîëîãè, íåîíàòîëîãè è íåêîòî-

ðûå äðóãèå ñïåöèàëüíîñòè.

ÔÐÌÐ âêëþ÷àåò íåñêîëüêî èíôîðìàöèîí-

íûõ ïîòîêîâ, ñîäåðæàùèõ ñâåäåíèÿ î êàäðî-

âûõ ðåñóðñàõ. Äëÿ îäíîãî èç íèõ èñòî÷íèêîì

èíôîðìàöèè ÿâëÿåòñÿ ëè÷íûå äåëà ðàáîòíè-

êîâ è èõ òðóäîâûå êíèæêè, ñâåäåíèÿ èç êîòî-

ðûõ ââîäÿòñÿ â ïðîãðàììû ïåðâè÷íîãî ó÷åòà

êàäðîâûìè ñëóæáàìè ìåäèöèíñêèõ îðãàíèçà-

öèé è äàëåå èñïîëüçóþòñÿ äëÿ ôîðìèðîâàíèÿ

îò÷åòíûõ ôîðì ôåäåðàëüíîãî ðåãèñòðà ìåäè-

öèíñêèõ ðàáîòíèêîâ (ðèñ. 1).

Â íàñòîÿùåå âðåìÿ áàçà ÔÐÌÐ çàùèùåíà

îò âíåøíèõ ïîëüçîâàòåëåé (äîñòóï ê íåé

èìåþò òîëüêî òå ëþäè, êîòîðûå çàíèìàþòñÿ

àíàëèòèêîé, èíôîðìàöèîííîé äåÿòåëüíîñòüþ,

òî åñòü äëÿ íèõ íå âàæíû ïåðñîíàëüíûå ïîêà-

çàòåëè ïî òîìó èëè èíîìó ìåäèöèíñêîìó ñïå-

öèàëèñòó).

Â ïðîãðàììå «Ðàçâèòèå çäðàâîîõðàíåíèÿ

Ìîñêîâñêîé îáëàñòè íà 2013–2020 ãã.»

(«äîðîæíîé êàðòå» ðàçâèòèÿ çäðàâîîõðàíå-

íèÿ Ìîñêîâñêîé îáëàñòè äî 2020 ã.) (äàëåå

— Ïðîãðàììà) èìåþòñÿ ñîîòâåòñòâóþùèå

ïîäïðîãðàììû: ¹ 7 — «Îáåñïå÷åíèå ìåäè-

öèíñêèõ îðãàíèçàöèé ãîñóäàðñòâåííîé è

ìóíèöèïàëüíîé ñèñòåì çäðàâîîõðàíåíèÿ

Ìîñêîâñêîé îáëàñòè ìåäèöèíñêèìè êàäðà-

ìè» è ¹ 9 — «Ñîçäàíèå åäèíîé èíôîðìà-

öèîííî-êîììóíèêàöèîííîé ñðåäû çäðàâî-
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îõðàíåíèÿ Ìîñêîâñêîé îáëàñòè» [2], ïðè

ýòîì ðîëü ÔÐÌÐ â èõ ðåàëèçàöèè, âåñüìà

çíà÷èòåëüíà.

Çàäà÷àìè ïîäïðîãðàììû ¹ 7 ïî îáåñïå-

÷åíèþ ìåäèöèíñêèõ îðãàíèçàöèé ãîñóäàð-

ñòâåííîé è ìóíèöèïàëüíîé ñèñòåì çäðàâî-

îõðàíåíèÿ Ìîñêîâñêîé îáëàñòè ìåäèöèíñêè-

ìè êàäðàìè ÿâëÿþòñÿ:

— ñîâåðøåíñòâîâàíèå ñèñòåìû êîíòðàêòîâ

äëÿ öåëåâîãî ïðèåìà â ìåäèöèíñêèå ÂÓÇû

àáèòóðèåíòîâ èç ÌÎ äëÿ ïîñëåäóþùåãî âîç-

âðàùåíèÿ è ðàáîòû âûïóñêíèêîâ â ìåäèöèí-

ñêèõ îðãàíèçàöèÿõ Ìîñêîâñêîé îáëàñòè;

— îðãàíèçàöèè äîâóçîâñêîé ïîäãîòîâêè

ó÷àùèõñÿ îáùåîáðàçîâàòåëüíûõ ó÷ðåæäåíèé

â ìåäèêî-áèîëîãè÷åñêèõ êëàññàõ â ñîîòâåò-

ñòâèè ñ äîãîâîðàìè, çàêëþ÷åííûìè îáùåîá-

ðàçîâàòåëüíûìè ó÷ðåæäåíèÿìè ñ ìåäèöèíñêè-

ìè ÂÓÇàìè. Â íàñòîÿùåå âðåìÿ â Ìîñêîâñêîé

îáëàñòè ôóíêöèîíèðóþò ìåäèêî-áèîëîãè÷åñ-

êèå êëàññû â 15 îáùåîáðàçîâàòåëüíûõ

ó÷ðåæäåíèÿõ 12 ìóíèöèïàëüíûõ îáðàçîâàíèé;

— ñîâåðøåíñòâîâàíèå ñèñòåìû ïîäãîòîâêè

ìåäèöèíñêèõ ðàáîòíèêîâ ñî ñðåäíèì ìåäè-

öèíñêèì îáðàçîâàíèåì íà áàçå 19 ñðåäíèõ

ìåäèöèíñêèõ îáðàçîâàòåëüíûõ ó÷ðåæäåíèé

(6 ìåäèöèíñêèõ êîëëåäæåé è 13 ìåäèöèíñêèõ

ó÷èëèù), ïîäâåäîìñòâåííûõ Ìèíèñòåðñòâó

çäðàâîîõðàíåíèÿ ÌÎ, îñóùåñòâëÿþùèõ ïîä-

ãîòîâêó ñðåäíèõ ìåäèöèíñêèõ è ôàðìàöåâòè-

÷åñêèõ ðàáîòíèêîâ ïî 7 ñïåöèàëüíîñòÿì ñðåä-

íåãî ïðîôåññèîíàëüíîãî îáðàçîâàíèÿ, îòíî-

ñÿùèìñÿ ê ãðóïïå «Çäðàâîîõðàíåíèå»;

— ðàáîòíèêàì â ìåäèöèíñêèõ îðãàíèçàöèÿõ,

îñíîâíûì ìåñòîì ðàáîòû êîòîðûõ ÿâëÿþòñÿ

ìåäèöèíñêèå îðãàíèçàöèè, ðàñïîëîæåííûå â

Ðèñ. 1. Áëîê-ñõåìà ôîðìèðîâàíèÿ

èñõîäíîé èíôîðìàöèè äëÿ ñîçäàíèÿ

ôåäåðàëüíîãî ðåãèñòðà ìåäèöèíñêèõ

ðàáîòíèêîâ
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ñåëüñêèõ íàñåëåííûõ ïóíêòàõ Ìîñêîâñêîé

îáëàñòè, äîëæíîñòíûå îêëàäû ïîâûøåíû íà

25% è ðÿä äðóãèõ ïðîãðàììíûõ çàäà÷, â ðåøå-

íèè êîòîðûõ èñïîëüçóþòñÿ äàííûå ÔÐÌÐ.

Çàäà÷àìè ïîäïðîãðàììû ¹ 9 ïî ñîçäà-

íèþ åäèíîé èíôîðìàöèîííî-êîììóíèêàöèîí-

íîé ñðåäû çäðàâîîõðàíåíèÿ Ìîñêîâñêîé

îáëàñòè ÿâëÿþòñÿ:

— ïîâûøåíèå ýôôåêòèâíîñòè ðàáîòû ïåð-

ñîíàëà çà ñ÷åò óâåëè÷åíèÿ êîìïüþòåðíîé

ãðàìîòíîñòè è èñïîëüçîâàíèÿ íîâûõ òåõíîëî-

ãèé îáó÷åíèÿ;

— ïîâûøåíèå äîñòóïíîñòè è êà÷åñòâà îêà-

çàíèÿ ìåäèöèíñêîé ïîìîùè çà ñ÷åò ñîçäàíèÿ

åäèíîãî èíôîðìàöèîííî-êîììóíèêàöèîííîãî

ïðîñòðàíñòâà â çäðàâîîõðàíåíèè Ìîñêîâ-

ñêîé îáëàñòè;

— ïîâûøåíèå ýôôåêòèâíîñòè óïðàâëåíèÿ

ðåñóðñàìè îòðàñëè;

— ñíèæåíèå ñòîèìîñòè ãîñóäàðñòâåííûõ

óñëóã çà ñ÷åò îïòèìèçàöèè èíôîðìàöèîííîãî

îáìåíà ìåæäó ãîñóäàðñòâåííûìè ó÷ðåæäåíèÿ-

ìè çäðàâîîõðàíåíèÿ è ïîâûøåíèå êà÷åñòâà è

äîñòîâåðíîñòè ïåðåäàâàåìîé èíôîðìàöèè,

ñíèæåíèå ñîâîêóïíîé ñòîèìîñòè âëàäåíèÿ

èííîâàöèîííûìè òåõíîëîãèÿìè (ÈÒ) çà ñ÷åò

èñïîëüçîâàíèÿ öåíòðàëèçîâàííûõ ñåðâèñîâ;

— ïîääåðæêà ÈÒ çà ñ÷åò âíåäðåíèÿ àíàëè-

òè÷åñêèõ ñèñòåì è ìåòîäîâ ìàòåìàòè÷åñêîãî

ìîäåëèðîâàíèÿ ïðîöåññîâ, îñíîâàííûõ íà

îöåíêå ðàçíîðîäíûõ äèíàìè÷åñêèõ ñòàòèñòè-

÷åñêèõ äàííûõ îòðàñëè è ñìåæíûõ îòðàñëåé.

Èñïîëüçîâàíèå ÔÐÌÐ â âûïîëíåíèè ìåðî-

ïðèÿòèé Ïðîãðàììû îáåñïå÷èò êîìïëåêñíûé

ïîäõîä ê ðåøåíèþ âîïðîñîâ, íàïðàâëåííûõ

íà óëó÷øåíèå êàäðîâîé ñèòóàöèè â ìåäèöèí-

ñêèõ îðãàíèçàöèÿõ ÌÎ è ïîçâîëèò áîëåå

ýôôåêòèâíî èñïîëüçîâàòü ôèíàíñîâûå ðåñóð-

ñû, ñêîíöåíòðèðîâàâ èõ íà ðåøåíèè ïðèîðè-

òåòíûõ çàäà÷, îáåñïå÷èò êîìïëåêñíîå ðåøå-

íèå ïðîáëåì â äîëãîñðî÷íîé ïåðñïåêòèâå, à

òàêæå âçàèìîñâÿçü ìåæäó ïðîâîäèìûìè ìåðî-

ïðèÿòèÿìè è ðåçóëüòàòàìè èõ âûïîëíåíèÿ.

Â ïðîöåññå ðàáîòû íàä ðåãèñòðîì ñòîë-

êíóëèñü ñ ðÿäîì ñëîæíîñòåé, êîòîðûå âûÿâëÿ-

þòñÿ â õîäå ïðîâåðîê, ñðåäè êîòîðûõ âîçìîæ-

íîñòü îäíîçíà÷íîé èäåíòèôèêàöèè ìåäðàáîò-

íèêà, à êðîìå òîãî, ÔÐÌÐ äîëæåí ïîçâîëÿòü

îñóùåñòâëÿòü íåðåãëàìåíòèðîâàííûå, òî åñòü

ïðîèçâîëüíûå çàïðîñû íà îñíîâå óíèâåð-

ñàëüíîãî êîíñòðóêòîðà, äëÿ ïîëó÷åíèÿ ëþáûõ

íåîáõîäèìûõ â õîäå óïðàâëåíèÿ çäðàâîîõðà-

íåíèåì îò÷åòîâ.

Â õîäå ðàáîòû ñ ÔÐÌÐ áûëè ñôîðìóëèðî-

âàíû ïðåäëîæåíèÿ äëÿ ðàçðàáîò÷èêîâ, êîòî-

ðûå íåîáõîäèìî ó÷åñòü â äàëüíåéøåé ðàáîòå

íàä ÔÐÌÐ, óòî÷íåíà èíôîðìàöèÿ, êîòîðàÿ

äîëæíà íàéòè îòðàæåíèå â ðåãèñòðå, êàñàþ-

ùàÿñÿ óðîâíÿ êîìïåòåíöèè âðà÷åé, êâàëèôè-

êàöèè, ïðîõîæäåíèÿ ëþáûõ êóðñîâ óñîâåðøåí-

ñòâîâàíèÿ, ïåðåàòòåñòàöèè, âðà÷åáíûõ êàòåãî-

ðèé, âîçðàñòà (ïîñêîëüêó ðóêîâîäèòåëÿì

íåîáõîäèìî ïëàíèðîâàòü â òîì ÷èñëå è âûõîä

íà ïåíñèþ ÷àñòè ñîòðóäíèêîâ) è äðóãèå äàí-

íûå, íåîáõîäèìûå äëÿ óïðàâëåíèÿ ÌåäÎ,

êîòîðûå ïîêà íå âêëþ÷àþòñÿ â ÔÐÌÐ. Êðîìå

òîãî, ê ýòîé áàçå äîëæíû áûòü ïîäêëþ÷åíû âñå

ìåäèöèíñêèå êîëëåäæè ÌÎ è Ôàêóëüòåò

óñîâåðøåíñòâîâàíèÿ âðà÷åé ÌÎÍÈÊÈ. Òàêèì

îáðàçîì ÔÐÌÐ áóäåò ñîäåðæàòü èíôîðìà-

öèþ î ðåçåðâå, êîòîðûé ìîæåò âëèòüñÿ â

ñèñòåìó çäðàâîîõðàíåíèÿ Ìîñêîâñêîé îáëàñ-

òè ÷åðåç îïðåäåëåííûé ïåðèîä âðåìåíè.

Â íàøèõ ïëàíàõ ïîñòàðàòüñÿ îòðàáîòàòü è

ðåøèòü âñå âûÿâëåííûå ïðîáëåìû ïî âåäåíèþ

ðåãèñòðà ìåäèöèíñêèõ ðàáîòíèêîâ ê êîíöó

2013 ã. â ñâÿçè ñ òåì, ÷òî âåñü 2013 ã. áóäåò

ñîïðÿæåí ñ èíòåíñèâíûì ðàçâèòèåì èíôîðìàòè-

çàöèè çäðàâîîõðàíåíèÿ Ìîñêîâñêîé îáëàñòè.

Ïîñêîëüêó ñ 2016 ã. â çäðàâîîõðàíåíèå

áóäåò ââîäèòüñÿ ïåðñîíàëüíàÿ àêêðåäèòàöèþ

âðà÷åé, ôåäåðàëüíûé ðåãèñòð ïîçâîëèò âåñòè

ó÷åò âñåõ âûïóñêíèêîâ ìåäèöèíñêèõ ÂÓÇîâ,

êîòîðûå îáó÷àþòñÿ ïî äîãîâîðàì, çàêëþ÷åí-

íûì Ìèíèñòåðñòâîì çäðàâîîõðàíåíèÿ

Ìîñêîâñêîé îáëàñòè ñ ðÿäîì ìåäèöèíñêèõ

ÂÓÇîâ ñ õîðîøåé ïðàêòè÷åñêîé ïîäãîòîâêîé

íà ïîñëåäíèõ äâóõ êóðñàõ, ôàêòè÷åñêè âàðè-

àíò ñóáîðäèíàòóðû è êîòîðûå áóäóò ãîòîâû

ïðèñòóïàòü ê ðàáîòå â äîëæíîñòÿõ ó÷àñòêîâûõ
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âðà÷åé è îêàçûâàòü ïåðâè÷íóþ ìåäèêî-ñàíè-

òàðíóþ ïîìîùü íà ìóíèöèïàëüíîì óðîâíå â

ìåäèöèíñêèõ îðãàíèçàöèÿõ ïåðâîãî óðîâíÿ.

Â äàëüíåéøåì íåîáõîäèìî ïðåäóñìîòðåòü,

÷òîáû êàêèå-òî ñåãìåíòû ÔÐÌÐ äîëæíû áûòü

îòêðûòû äëÿ èíôîðìàöèè ïàöèåíòàì, ïîòîìó

÷òî òàêàÿ âîçìîæíîñòü ôàêòè÷åñêè ôîðìèðó-

åò êîíêóðåíòíóþ ñðåäó, ïîâûøàþùóþ êà÷åñò-

âî ìåäèöèíñêîé ïîìîùè, è âîçìîæíîñòü

âûáîðà ïàöèåíòîì âðà÷à è ÌåäÎ. Ïàöèåíò

äîëæåí èìåòü âîçìîæíîñòü óçíàòü èíòåðåñóþ-

ùèå åãî âîïðîñû â ÷àñòè, êàñàþùåéñÿ êîí-

êðåòíîãî âðà÷à è ÌåäÎ. Ìíîãî ëè êîíêðåò-

íûõ îïåðàöèé äåëàåòñÿ â äàííîé ìåäèöèíñêîé

îðãàíèçàöèè è ñ êàêèì ðåçóëüòàòîì?

Ðåãèñòð ìåäèöèíñêèõ ðàáîòíèêîâ äîëæåí

îáåñïå÷èòü ñèñòåìó íàêîïëåíèÿ êðåäèòíûõ

åäèíèö (êðåäèò — óñëîâíàÿ åäèíèöà, âûïîë-

íÿþùàÿ çà÷åòíóþ è íàêîïèòåëüíóþ ôóíêöèè,

ãàðàíòèðóþùàÿ ïðèçíàíèå îáó÷åíèÿ) çà 5

ëåò, íåîáõîäèìûõ äëÿ ñèñòåìû íåïðåðûâíîãî

ïðîôåññèîíàëüíîãî ðàçâèòèÿ âðà÷à. Âñå

çà÷åòíûå åäèíèöû äîëæíû îòðàæàòü íå âðåìÿ,

çàòðà÷èâàåìîå íà èçó÷åíèå äèñöèïëèíû, à

äîñòèæåíèå îáó÷àþùèìñÿ ïðîôåññèîíàëüíîé

êîìïåòåíöèè â ïðåäåëàõ ïðîéäåííîãî ìàòå-

ðèàëà èëè îáúåìà ó÷åáíîé ïðîãðàììû,

íåîáõîäèìîé äëÿ àêêðåäèòàöèè (ïðîäëåíèÿ

ïðàâà ðàáîòàòü ïî ñïåöèàëüíîñòè), ïðè àòòå-

ñòàöèè íà âðà÷åáíóþ êàòåãîðèþ è â êîíå÷-

íîì èòîãå äîëæíà ó÷èòûâàòüñÿ ïðè óñòàíîâëå-

íèè ðàçìåðà îïëàòû òðóäà âðà÷åé.

Íàèáîëüøèé ýôôåêò îò ÔÐÌÐ áóäåò, åñëè

âñå ìåäèöèíñêèå ðàáîòíèêè, êîòîðûå ðàáîòàþò

íå òîëüêî â ãîñóäàðñòâåííûõ è ìóíèöèïàëüíûõ,

íî è â ÷àñòíûõ ìåäèöèíñêèõ îðãàíèçàöèÿõ, ðàñ-

ïîëîæåííûõ íà òåððèòîðèè ñóáúåêòà Ôåäåðà-

öèè, áóäóò âêëþ÷åíû â ðåãèñòð. Èäåàëüíî ýòà

ñèñòåìà çàðàáîòàåò òîãäà, êîãäà ïðÿìî èç îòäå-

ëîâ êàäðîâ íåîáõîäèìàÿ èíôîðìàöèÿ áóäåò

ïîïàäàòü â ÔÐÌÐ è íå ïîòðåáóåòñÿ äîïîëíè-

òåëüíîãî åå âåäåíèÿ. Òî åñòü ôàêòè÷åñêè øòàò-

íûå ðàñïèñàíèÿ ÌåäÎ áóäóò ïîïàäàòü ñ íåîáõî-

äèìîé êîððåêòèðîâêîé â ðåãèñòð ìåäèöèíñêèõ

ðàáîòíèêîâ, ÷òî îáëåã÷èò ñèòóàöèþ ïðè ïðèåìå

ðåãèñòðà è ñäåëàåò âêëþ÷åííóþ â ÔÐÌÐ èíôîð-

ìàöèþ äîñòîâåðíîé, ÷òî ñàìîå ãëàâíîå.

Â ýòîì ñëó÷àå ðîëü ôåäåðàëüíîãî ðåãè-

ñòðà ìåäèöèíñêèõ ðàáîòíèêîâ â ñèñòåìå

åäèíîé èíôîðìàöèîííî-êîììóíèêàöèîííîé

ñðåäû çäðàâîîõðàíåíèÿ ëþáîãî ñóáúåêòà

Ôåäåðàöèè äëÿ îïðåäåëåíèÿ ïîòðåáíîñòè è

íåîáõîäèìîñòè ðàçâèòèÿ êàäðîâûõ ðåñóðñîâ

çäðàâîîõðàíåíèÿ ñòàíîâèòñÿ îñîáåííî àêòó-

àëüíîé, òàê êàê ïîçâîëèò ñôîðìèðîâàòü äëÿ

êàæäîãî ðåãèîíà è Ðîññèéñêîé Ôåäåðàöèè â

öåëîì ìóëüòèïàðàìåòðîâóþ ìîäåëü äëÿ îïðå-

äåëåíèÿ ïîòðåáíîñòè âî âðà÷àõ è ìåäèöèí-

ñêèõ ñåñòðàõ, ïî êîíêðåòíûì ñïåöèàëüíîñòÿì,

îñíîâàííóþ íà ôåäåðàëüíûõ ïîðÿäêàõ è

ñòàíäàðòàõ îêàçàíèÿ ìåäèöèíñêîé ïîìîùè, à

íå òîëüêî íà íîðìàòèâàõ Ïðîãðàììû ãîñó-

äàðñòâåííûõ ãàðàíòèé îêàçàíèÿ ãðàæäàíàì

ÐÔ áåñïëàòíîé ìåäèöèíñêîé ïîìîùè.
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Ââåäåíèå

Ä
î íà÷àëà ðåàëèçàöèè ðåãèîíàëüíûõ ïðîãðàìì ïî ìîäåð-

íèçàöèè çäðàâîîõðàíåíèÿ èíôîðìàòèçàöèÿ îòðàñëè

èìåëà õàîòè÷åñêîå ðàçâèòèå. Â áîëüøèíñòâå ñëó÷àåâ

àâòîìàòèçèðîâàëèñü òîëüêî ðàáî÷èå ìåñòà áóõãàëòåðîâ, ýêîíîìè-

ñòîâ, êàáèíåòîâ ñòàòèñòèêè. Èíôîðìàöèîííûå ñèñòåìû äëÿ ìåäè-

Ë.Â. ÄÀÍÈËÎÂÀ, 

Å.Ë. ÁÎÐÙÓÊ, 

ÃÁÎÓ «Îðåíáóðãñêàÿ ãîñóäàðñòâåííàÿ ìåäèöèíñêàÿ àêàäåìèÿ Ìèíçäðàâñîöðàçâèòèÿ Ðîññèè»,

ã. Îðåíáóðã, Ðîññèÿ

Ñ.Á. ×ÎËÎßÍ, 

ÃÀÓÇ «Äåòñêàÿ ãîðîäñêàÿ êëèíè÷åñêàÿ áîëüíèöà», ã. Îðåíáóðã, Ðîññèÿ

È.Â. ÐÛÍÄÈÍ,
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ÎÁÇÎÐ ÀÂÒÎÌÀÒÈÇÀÖÈÈ ÌÅÄÈÖÈÍÑÊÈÕ

Ó×ÐÅÆÄÅÍÈÉ Ã. ÎÐÅÍÁÓÐÃÀ

ÓÄÊ 61(091)

Äàíèëîâà Ë.Â., Áîðùóê Å.Ë., ×îëîÿí Ñ.Á., Ðûíäèí È.Â. Îáçîð àâòîìàòèçàöèè ìåäèöèíñêèõ ó÷ðåæäåíèé

ã. Îðåíáóðãà (ÃÁÎÓ «Îðåíáóðãñêàÿ ãîñóäàðñòâåííàÿ ìåäèöèíñêàÿ àêàäåìèÿ Ìèíçäðàâñîöðàçâèòèÿ Ðîññèè»;

ÃÀÓÇ «Äåòñêàÿ ãîðîäñêàÿ êëèíè÷åñêàÿ áîëüíèöà» ã. Îðåíáóðã, Ðîññèÿ; ÇÀÎ «ÌåãàÁÈÒ», ã. Îðåíáóðã, Ðîññèÿ)

Àííîòàöèÿ. Â ã. Îðåíáóðãå óñòàíîâëåíû ïðîãðàììû äëÿ ðàáîòû áóõãàëòåðèè, àïòåêè, îðãàíèçàöèîííî-

ìåòîäè÷åñêîãî îòäåëà. Àâòîìàòèçàöèÿ êëèíè÷åñêîé äåÿòåëüíîñòè ïîëèêëèíè÷åñêîé ñëóæáû îñóùåñòâëÿåòñÿ

áëàãîäàðÿ ÌÈÑ «Àíòèáèîòèê+» è ÌÈÑ «Ìåäîòðåéä». Îòñóòñòâóþò ïðîãðàììíûå ïðîäóêòû äëÿ ðàáîòû

ñòàöèîíàðîâ è àäìèíèñòðàòèâíî-õîçÿéñòâåííîãî îòäåëà. Â íàñòîÿùåå âðåìÿ îñóùåñòâëÿþòñÿ ìåðîïðèÿòèÿ ïî

ñîçäàíèþ ðåãèîíàëüíîãî ñåãìåíòà ÅÃÈÇ. Öåëåâàÿ ïðîãðàììà «Ìîäåðíèçàöèÿ çäðàâîîõðàíåíèÿ Îðåíáóðãñêîé

îáëàñòè íà 2011–2012 ãîäû» ïî ðàçäåëó «Âíåäðåíèå ñîâðåìåííûõ èíôîðìàöèîííûõ ñèñòåì â çäðàâîîõðàíåíèå»

ðåàëèçîâàíà íà 76%. ÌÈÑ «Àíòèáèîòèê+» — íàèáîëåå ðàñïðîñòðàíåííîå ïðîãðàììíîå ðåøåíèå ñðåäè

ìåäèöèíñêèõ ó÷ðåæäåíèé ã. Îðåíáóðãà. Íåîáõîäèìà åå èíòåãðàöèÿ ñ ÅÃÈÇ. Äàííûé ïðîãðàììíûé ïðîäóêò óæå

àäàïòèðîâàí ê ðàáîòå ñ «ìåñòíûìè» ìåäèöèíñêèìè îðãàíèçàöèÿìè, ÷òî äîëæíî ïðèâåñòè ê ëó÷øåé

ðåçóëüòàòèâíîñòè èíôîðìàòèçàöèè ðåãèîíàëüíîãî çäðàâîîõðàíåíèÿ, â òîì ÷èñëå áëàãîäàðÿ áîëüøåé

ýôôåêòèâíîñòè âåäåíèÿ ÝÌÊ ïî ñðàâíåíèþ ñ áóìàæíûìè ó÷åòíûìè ôîðìàìè. 

Êëþ÷åâûå ñëîâà: ìåäèöèíñêàÿ èíôîðìàöèîííàÿ ñèñòåìà, ýôôåêòèâíîñòü âåäåíèÿ ýëåêòðîííûõ ìåäèöèíñêèõ

êàðò, èíôîðìàòèçàöèÿ çäðàâîîõðàíåíèÿ (ðåãèîíàëüíûå ïðîãðàììû ìîäåðíèçàöèè çäðàâîîõðàíåíèÿ).

UDC 61(091)

Danilova L.V., Borshuk E.L., Choloyan S.B., Ryandin I.V. Review of medical organization's automation in Oreinburg

city (SHME Oreinburg State Medical academy of Ministry of health care and social development of Russian

Federation; SAEH Children's State Clinic Hospital of Oreinburg, Russia; CJSC «MegaBIT», Oreinburg, Russia)

Abstract. In Orenburg programs have been installed for the work of accounting department, pharmacy, organiza-

tional and methodical department. Automatization of outpatient clinical services implement by MIS «Antibiotic plus»

and MIS «Medotreyd» It is not software for hospitals, administrative and economic department. Currently, regional

segment EGIZ has been created. The section «The installation of modern information systems in health care of the

target program «Modernization of the health care in Orenburg region in 2011–2012» is implemented by 76%. MIS

«Antibiotic plus» is the most prevalent software solution in clinics in Orenburg. It have to be integrate with EGIZ. This

software product is already adapted to the «local» medical organizations. It will lead to greater effect in informatiza-

tion of the regional health service, including more efficient use of EHR in comparison with paper registration forms. 

Keywords: medical information system, the efficiency of the use of electronic health records, informatization of

health care.

© Ë.Â. Äàíèëîâà, Å.Ë. Áîðùóê, Ñ.Á. ×îëîÿí, È.Â. Ðûíäèí, 2013 ã.
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öèíñêîãî ïåðñîíàëà ÷àñòî ÿâëÿëèñü ñîáñòâåí-

íûìè ðàçðàáîòêàìè íåêîòîðûõ ó÷ðåæäåíèé

çäðàâîîõðàíåíèÿ è íå èìåëè ñèñòåìíîãî

õàðàêòåðà. Â îáùåé ñëîæíîñòè èõ ðàñïðî-

ñòðàíåíèå èìåëî ýêçîòè÷åñêèé õàðàêòåð [1]. 

Â ðàìêàõ Ïðîãðàììû ìîäåðíèçàöèè çäðà-

âîîõðàíåíèÿ íà âíåäðåíèå ñîâðåìåííûõ ÈÒ

áûëè âûäåëåíû íåáîëüøèå äåíåæíûå ñðåä-

ñòâà ïî ñðàâíåíèþ ñ ïðîìûøëåííî ðàçâèòû-

ìè ñòðàíàìè. Òåì íå ìåíåå, ýòî ïðèâåëî ê

ñóùåñòâåííûì ïðåîáðàçîâàíèÿì ïðàêòè÷åñ-

êîé ìåäèöèíû â ÐÔ â íàïðàâëåíèè èñïîëüçî-

âàíèÿ ÈÊÒ. Íà äàííûé ìîìåíò íå âñå ñóáúåê-

òû ÐÔ ãîòîâû ðàáîòàòü â ðåãèîíàëüíûõ ñåã-

ìåíòàõ åäèíîé ãîñóäàðñòâåííîé èíôîðìà-

öèîííîé ñèñòåìû çäðàâîîõðàíåíèÿ. Íàèáî-

ëåå ñóùåñòâåííûå áàðüåðû: òåõíè÷åñêèå è

îðãàíèçàöèîííûå ïðîáëåìû, íåïîäãîòîâëåí-

íîñòü íîðìàòèâíî-ìåòîäè÷åñêîé áàçû. Âîç-

ìîæíî, ïîäðîáíûé àíàëèç îïûòà ìåäèöèíñêèõ

îðãàíèçàöèé, ïîëó÷åííûé ïðè ìíîãîëåòíåì

ïðèìåíåíèè â ïðàêòè÷åñêîé äåÿòåëüíîñòè

ñîâðåìåííûõ ÈÒ, áóäåò ñïîñîáñòâîâàòü ôîð-

ìèðîâàíèþ öåëîñòíîé êàðòèíû ñîñòîÿíèÿ

èíôîðìàòèçàöèè ìåäèöèíû â ÐÔ. Ïîìîæåò

ïðåîäîëåòü èëè èçáåæàòü ïîòåíöèàëüíûå

«êàìíè ïðåòêíîâåíèÿ», âîçíèêàþùèå ïðè

ñîçäàíèè è èñïîëüçîâàíèè åäèíîãî èíôîðìà-

öèîííîãî ïðîñòðàíñòâà çäðàâîîõðàíåíèÿ.

Îáçîð âíåäðåííûõ èíôîðìà-

öèîííûõ ñèñòåì â ìåäèöèí-

ñêèå îðãàíèçàöèè ã.Îðåíáóðãà 

Îäíèì èç ïðèîðèòåòíûõ íàïðàâëåíèé â

ðàçâèòèè çäðàâîîõðàíåíèÿ äî 2020 ãîäà ÿâëÿ-

åòñÿ èíôîðìàòèçàöèÿ. Â äàííîé ñòàòüå ïðî-

àíàëèçèðîâàíî ðàçâèòèå èíôîðìàöèîííûõ òåõ-

íîëîãèé â ñôåðå çäðàâîîõðàíåíèÿ Îðåíáóðã-

ñêîé îáëàñòè íà ïðèìåðå îáëàñòíîãî öåíòðà.

Áûë ïðîàíàëèçèðîâàí óðîâåíü àâòîìàòèçàöèè

ðàçëè÷íûõ ôóíêöèé, êîòîðûå äîëæíû âûïîëíÿòü

ìåäèöèíñêèå îðãàíèçàöèè äëÿ îñóùåñòâëåíèÿ

èõ îñíîâíîé ïðàêòè÷åñêîé äåÿòåëüíîñòè.

Ñîãëàñíî îôèöèàëüíûì äàííûì, ïðåäîñòàâ-

ëåííûì Ìèíèñòåðñòâîì çäðàâîîõðàíåíèÿ

Îðåíáóðãñêîé îáëàñòè, â ñðåäíåì íà îäíó

îðãàíèçàöèþ íà êîíåö 2012 ãîäà ïðèõîäèòñÿ

138 ïåðñîíàëüíûõ êîìïüþòåðîâ, â 2006 ãîäó

èõ áûëî 51(ðîñò íà 267%). Îäíî êîìïüþòåðè-

çèðîâàííîå ðàáî÷åå ìåñòî òåïåðü ïðèõîäèò-

ñÿ íà ÷åòûðåõ ìåäèöèíñêèõ ðàáîòíèêîâ, â

2006 ãîäó ýòîò ïîêàçàòåëü ñîñòàâëÿë 1 ÏÊ íà

îäèííàäöàòü ìåäèöèíñêèõ ðàáîòíèêîâ.

Áóõãàëòåðèè ìåäèöèíñêèõ îðãàíèçàöèé

ã. Îðåíáóðãà èñïîëüçóþò ïðîãðàììíîå îáåñ-

ïå÷åíèå íà ïëàòôîðìå 1Ñ:Ïðåäïðèÿòèå 8. Ê

ñîæàëåíèþ, â îöåíèâàåìûõ ó÷ðåæäåíèÿõ

ñîñòàâëåíèå îò÷åòîâ äëÿ ðàáîòû ýêîíîìè-

÷åñêîãî îòäåëà äî ñèõ ïîð ïðîèçâîäèòñÿ ñ

èñïîëüçîâàíèåì òàáëè÷íîãî ðåäàêòîðà (Mic-

rosoft Excel) èëè êàëüêóëÿòîðà, íà áóìàãå, à

òàêæå ñ ÷àñòè÷íîé ïîìîùüþ ïðîãðàììû

«1Ñ:Áþäæåòíûå ãîñóäàðñòâåííûå ó÷ðåæäåíèÿ

(ÁÃÓ)». Â áîëåå ÷åì äâóõ òðåòüèõ ìåäèöèíñêèõ

îðãàíèçàöèé ã. Îðåíáóðãà àâòîìàòèçèðîâàíû

àïòå÷íûå ïðîöåññû ñ ïîìîùüþ ïðîãðàììíûõ

ïðîäóêòîâ «1Ñ: Ìåäèöèíà «Áîëüíè÷íàÿ àïòå-

êà»; «1Ñ:ÁÃÓ «Ó÷åò ìåäèêàìåíòîâ». 

Îäíîé èç ïåðâîî÷åðåäíûõ çàäà÷ àâòîìà-

òèçàöèè îðãàíèçàöèîííî-ìåòîäè÷åñêîãî îòäå-

ëà è óïðàâëåí÷åñêîãî àïïàðàòà îðãàíèçàöèè

ñ èñïîëüçîâàíèåì ñîâðåìåííûõ èíôîðìà-

öèîííûõ òåõíîëîãèé ÿâëÿåòñÿ âíåäðåíèå âíóò-

ðåííåãî è âíåøíåãî ýëåêòðîííîãî äîêóìåíòî-

îáîðîòà. Ñîãëàñíî äàííûì, ïðåäîñòàâëåííûì

ÃÁÓÇ «Ìåäèöèíñêèé èíôîðìàöèîííî-àíàëèòè-

÷åñêèé öåíòð», â øåñòè ó÷ðåæäåíèÿõ çäðàâî-

îõðàíåíèÿ ã. Îðåíáóðãà óñòàíîâëåíî ïî

1 ðàáî÷åìó ìåñòó ïðîãðàììû «Ýëåêòðîííûé

äîêóìåíòîîáîðîò» íà áàçå IBM LotusNotes.

Íå ìåíåå âàæíîé çàäà÷åé ÿâëÿåòñÿ ðàçâè-

òèå ïîëíîöåííîãî óïðàâëåí÷åñêîãî ó÷åòà,

êîòîðûé áóäåò âêëþ÷àòü â ñåáÿ îïåðàòèâíóþ

èíôîðìàöèþ èç îòäåëîâ, çàíèìàþùèõñÿ

ôèíàíñîâî-õîçÿéñòâåííîé, ìåäèöèíñêîé, îðãà-

íèçàöèîííî-ìåòîäè÷åñêîé, àäìèíèñòðàòèâíî-

õîçÿéñòâåííîé äåÿòåëüíîñòüþ. Íà ðàññìàòðè-

âàåìîì ýòàïå èíôîðìàòèçàöèè çäðàâîîõðàíå-

íèÿ â ã. Îðåíáóðãå âñåñòîðîííèé ïîëíîöåí-

íûé óïðàâëåí÷åñêèé ó÷åò íå ðåàëèçîâàí. 
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Â 2012 ãîäó äëÿ àâòîìàòèçàöèè êëèíè÷åñ-

êèõ ôóíêöèé â ïîëèêëèíèêàõ èñïîëüçóþòñÿ äâå

ìåäèöèíñêèå èíôîðìàöèîííûå ñèñòåìû: ÌÈÑ

«Ïîëèêëèíèêà» êîìïàíèè «Ìåäîòðåéä», êîòî-

ðàÿ óñòàíîâëåíà â äâóõ ïîëèêëèíè÷åñêèõ

ó÷ðåæäåíèÿõ, è ÌÈÑ «Àíòèáèîòèê+», êîòîðàÿ

óñòàíîâëåíà â 31 ïîëèêëèíèêå ã. Îðåíáóðãà. 

Ïîäñèñòåìà «Ïîëèêëèíèêà» ðàçðàáîòàíà

äëÿ âûïîëíåíèÿ ôóíêöèé: óïðàâëåíèå ïîòîêà-

ìè ïàöèåíòîâ â ïîëèêëèíèêå; ñîçäàíèå ïðîòî-

êîëîâ îñìîòðîâ ñ èñïîëüçîâàíèåì øàáëîíîâ;

ôîðìèðîâàíèå ëåêàðñòâåííûõ íàçíà÷åíèé

ïðè ñîïðîâîæäåíèè ñïðàâî÷íèêà ñòàíäàðòîâ

ëå÷åíèÿ, óòâåðæäåííîãî Ìèíçäðàâîì ÐÔ, è

ñïðàâî÷íèêà ÌÊÁ 10; ðàáîòà ñ îò÷åòíûìè è

ó÷åòíûìè ìåäèöèíñêèìè ôîðìàìè, íåîáõîäè-

ìûìè äëÿ ðàáîòû ìåäèöèíñêîãî ïåðñîíàëà,

îêàçûâàþùåãî ïåðâè÷íóþ ìåäèêî-ñàíèòàð-

íóþ ïîìîùü.

Âíåäðåíèå ÌÈÑ «Àíòèáèîòèê+» íà÷àëîñü â

2001 ã. è äî 2007 ãîäà îíà áûëà âíåäðåíà âî

âñå ïîëèêëèíèêè, îêàçûâàþùèå ïåðâè÷íóþ

ìåäèöèíñêóþ ïîìîùü íàñåëåíèþ. Âñåãî áûëî

óñòàíîâëåíî 344 ðàáî÷èõ ìåñòà. Òàêèì îáðà-

çîì ñ 2007 ãîäà êëèíè÷åñêàÿ äåÿòåëüíîñòü

ó÷àñòêîâûõ ñëóæá ñèñòåìû çäðàâîîõðàíåíèÿ

ãîðîäà áûëà àâòîìàòèçèðîâàíà, íà÷àòî èñïîëü-

çîâàíèå ýëåêòðîííûõ ìåäèöèíñêèõ êàðò [2].

Îñíîâîïîëàãàþùåé çàäà÷åé ðàáîòû ìåäè-

öèíñêèõ îðãàíèçàöèé ÿâëÿåòñÿ îêàçàíèå ìåäè-

öèíñêîé ïîìîùè íàñåëåíèþ. Ïîñêîëüêó

ðåçóëüòàòèâíîñòü ðàáîòû ó÷àñòêîâûõ âðà÷åé è

ìåäèöèíñêèõ ñåñòåð ñóùåñòâåííî âëèÿåò íà

ïîêàçàòåëè îáùåñòâåííîãî çäîðîâüÿ íàñåëå-

íèÿ, èõ ðàáî÷èå ìåñòà äîëæíû áûòü àâòîìà-

òèçèðîâàíû â ïåðâóþ î÷åðåäü. 

Îïèñàíèå ÌÈÑ «Àíòèáèîòèê+»

Ðàññìîòðèì ïîäðîáíåå îñîáåííîñòè ÌÈÑ

«Àíòèáèîòèê+», ïîñêîëüêó îíà ïðåäñòàâëåíà

íàèáîëåå øèðîêî â ìåäèöèíñêèõ îðãàíèçà-

öèÿõ ã. Îðåíáóðãà.

Âàæíîé îñîáåííîñòüþ ÌÈÑ ÿâëÿåòñÿ âîç-

ìîæíîñòü èññëåäîâàíèÿ ìåäèöèíñêîé êàðòû íà

ïðèñóòñòâèå â åå òåêñòå ëþáûõ ñëîâîñî÷åòàíèé.

Íàïðèìåð, íåîáõîäèìî âûÿñíèòü, áûëè ëè ó

ïàöèåíòà êîãäà-ëèáî îïåðàòèâíûå âìåøàòåëü-

ñòâà. Ââîäÿ ñîîòâåòñòâóþùèå ñëîâà â ñòðîêó

çàïðîñà, ïîëüçîâàòåëü â ðåçóëüòàòå ïîèñêà

ïîëó÷èò âñå ñëó÷àè, êîãäà äàííîå ñëîâî óïîìè-

íàëîñü â êàðòå ïàöèåíòà ñ óêàçàíèåì äîêóìåí-

òà. Ýòè âîçìîæíîñòè çíà÷èòåëüíî ñîêðàùàþò

âðåìÿ, òðåáóåìîå äëÿ èçó÷åíèÿ èíôîðìàöèè

ïðè ðàçáîðå êëèíè÷åñêîãî ñëó÷àÿ. 

Ïðîãðàììà «Àíòèáèîòèê+» óñêîðÿåò ôîðìè-

ðîâàíèå îò÷åòíûõ ôîðì ñ óäîáíîé îðãàíèçàöè-

åé äàííûõ, à àâòîìàòè÷åñêîå ïîñòðîåíèå äèíà-

ìè÷åñêèõ äèàãðàìì äëÿ ëþáîé èíôîðìàöèè,

èìåþùåé ÷èñëîâîå âûðàæåíèå, äàåò áîëåå

íàãëÿäíîå åå ïðåäñòàâëåíèå ïðè àíàëèçå.

Ïðèíöèïû ñîâðåìåííîãî ïðîåêòèðîâàíèÿ

èíòåðôåéñà ìàêñèìàëüíî ïðåäîòâðàùàþò

ñîâåðøåíèå îøèáîê ââîäà äàííûõ ïðè âçàè-

ìîäåéñòâèè ïîëüçîâàòåëü — ÌÈÑ. Ïðè ðàçðà-

áîòêå èíôîðìàöèîííûõ ñèñòåì äëÿ âûïîëíå-

íèÿ êëèíè÷åñêèõ ôóíêöèé ýòî íàèáîëåå àêòó-

àëüíî, òàê êàê íà ÷àøå âåñîâ ñòîèò ÷åëîâå-

÷åñêàÿ æèçíü. ÌÈÑ «Àíòèáèîòèê+» èíôîðìè-

ðóåò î âîçìîæíûõ îøèáî÷íûõ äåéñòâèÿõ ìåäè-

öèíñêîãî ïåðñîíàëà ïðè íàçíà÷åíèè ëåêàð-

ñòâåííûõ ñðåäñòâ, êîòîðûå èìåþò âîçðàñòíûå

îãðàíè÷åíèÿ è/èëè ïðîòèâîïîêàçàíû êîíêðåò-

íîìó áîëüíîìó, ñîãëàñíî åãî àëëåðãîëîãè÷åñ-

êîìó àíàìíåçó (ñì. ðèñ. 1–2).

Ïðîãðàììíûé êîìïëåêñ «Àíòèáèîòèê+»

îòâå÷àåò ñîâðåìåííûì òåíäåíöèÿì ðûíêà

ìåäèöèíñêèõ èíôîðìàöèîííûõ òåõíîëîãèé,

ïåðå÷íþ ñòàíäàðòíûõ òðåáîâàíèé ê ïðîãðàì-

ìíîìó îáåñïå÷åíèþ, ïðåäóñìîòðåííûõ â íîð-

ìàòèâíîì äîêóìåíòå «Òðåáîâàíèÿ ê ÌÈÑ,

ïåðåäàâàåìûì â ôîíä àëãîðèòìîâ è ïðî-

ãðàìì Ìèíèñòåðñòâà çäðàâîîõðàíåíèÿ è

ñîöèàëüíîãî ðàçâèòèÿ Ðîññèéñêîé Ôåäåðà-

öèè, ïðèìåíÿåìûì â Ãîñóäàðñòâåííîé èíôîð-

ìàöèîííîé ñèñòåìå ïåðñîíèôèöèðîâàííîãî

ó÷åòà â çäðàâîîõðàíåíèè Ðîññèéñêîé Ôåäå-

ðàöèè, ¹ SBR1009140314-02-2.20» [3].

Ñèñòåìà ñïîñîáñòâóåò ïîëíîöåííîìó âåäå-

íèþ óïðàâëåí÷åñêîãî ó÷åòà ïîñðåäñòâîì

ìîíèòîðèíãà âûïîëíåíèÿ êëèíè÷åñêèõ ôóíê-
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Ðèñ. 1. Ïðåäóïðåæäåíèå ÌÈÑ «Àíòèáèîòèê+» î íàëè÷èè àëëåðãèè 

íà äàííûé ëåêàðñòâåííûé ïðåïàðàò ó ïàöèåíòà

Ðèñ. 2. Ïðåäóïðåæäåíèå ÌÈÑ «Àíòèáèîòèê+» î íàëè÷èè âîçðàñòíûõ îãðàíè÷åíèé 

íà äàííûé ëåêàðñòâåííûé ïðåïàðàò ó ïàöèåíòà
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öèé àìáóëàòîðíî-ïîëèêëèíè÷åñêîãî ó÷ðåæäå-

íèÿ è ôîðìèðîâàíèÿ äîñòîâåðíîé îò÷åòíîé

èíôîðìàöèè áåç ñóáúåêòèâíûõ îöåíîê ñîòðóä-

íèêîâ ïðè óñëîâèè ïðàâèëüíîãî è òî÷íîãî

çàïîëíåíèÿ ó÷åòíûõ äîêóìåíòîâ.

Â äåêàáðå 2009 ãîäà áûëà îðãàíèçîâàíà

äèñïåò÷åðñêàÿ ñëóæáà íà áàçå Ãîñóäàðñòâåí-

íîãî àâòîíîìíîãî ó÷ðåæäåíèÿ çäðàâîîõðàíå-

íèÿ «Äåòñêàÿ ãîðîäñêàÿ êëèíè÷åñêàÿ áîëüíè-

öà» (ÃÀÓÇ ÄÃÊÁ). Äëÿ åå àâòîìàòèçàöèè óñòà-

íîâëåí ìîäóëü «Ðåãèñòðàòóðà» ïðîãðàììû

«Àíòèáèîòèê+». Äàííûé ìîäóëü ïîçâîëÿåò

êîíòðîëèðîâàòü ïîòîêè èíôîðìàöèè è îïòè-

ìèçèðîâàòü ìàðøðóòû íàïðàâëåíèé ïàöèåí-

òîâ ïðè ïðîâåäåíèè îáñëåäîâàíèÿ, êîíñóëüòà-

öèé è ëå÷åíèÿ ðåáåíêà. Êîíòðîëü âûïîëíåíèÿ,

ñâîåâðåìåííîñòè ïðîâåäåíèÿ ìåðîïðèÿòèé ïî

ëå÷åíèþ è îçäîðîâëåíèþ, êîíòðîëü âûïîëíå-

íèÿ ïëàíà äèñïàíñåðíîãî íàáëþäåíèÿ ñïî-

ñîáñòâóþò ñîñòàâëåíèþ èíäèâèäóàëüíîãî

ìàðøðóòà äëÿ êàæäîãî ïàöèåíòà. Ñ ïîìîùüþ

äàííîãî ìîäóëÿ ìîæíî ôîðìèðîâàòü ïëàíû,

ãðàôèêè ãîñïèòàëèçàöèè è êîíòðîëèðîâàòü

íàãðóçêó íà ïåðñîíàë ìåäèöèíñêèõ ó÷ðåæäå-

íèé ïóòåì ïåðåðàñïðåäåëåíèÿ ïîòîêîâ ïàöè-

åíòîâ. Ïðè èçìåíåíèè ãðàôèêà ïðèåìà âðà-

÷åé èñïîëüçóþòñÿ ôóíêöèè àâòîìàòè÷åñêîãî

îïîâåùåíèÿ ïðè ïîìîùè sms èëè e-mail-ðàñ-

ñûëêè óâåäîìëåíèé äëÿ çàïèñàâøèõñÿ íà

ïðèåì ïàöèåíòîâ. Äèñïåò÷åðñêèé öåíòð ðåà-

ãèðóåò íà çàïðîñû, âîçíèêàþùèå ó ïàöèåíòîâ

ïðè îáðàùåíèè èõ çà ìåäèöèíñêîé ïîìîùüþ

íåïîñðåäñòâåííî â öåíòð, è çàïðîñû, ïîñòó-

ïàþùèå îò ñïåöèàëèñòîâ ñèñòåìû çäðàâî-

îõðàíåíèÿ. Ñ ïîÿâëåíèåì ñåðâèñà «Çàïèñü íà

ïðèåì ê âðà÷ó» ÷åðåç Èíòåðíåò-ïîðòàë

www.orendoctor.ru, èíòåãðèðîâàííûé ñ ñîîò-

âåòñòâóþùèì ìîäóëåì ÌÈÑ «Àíòèáèîòèê+»,

íàãðóçêà íà Äèñïåò÷åðñêèé öåíòð íåñêîëüêî

óìåíüøèëàñü, íî âîñòðåáîâàííîñòü â äàííîé

ñëóæáå ïðîäîëæàåò îñòàâàòüñÿ âûñîêîé. Äèñ-

ïåò÷åðû ïðèíèìàþò ïðèáëèçèòåëüíî îò 400

äî 1200 çâîíêîâ çà îäèí ðàáî÷èé äåíü.

Êàê óæå óïîìèíàëîñü âûøå, èíôîðìàöèîí-

íûé îáìåí ïðîèñõîäèò òîëüêî ìåæäó ïîäðàç-

äåëåíèÿìè ÃÀÓÇ ÄÃÊÁ ã. Îðåíáóðãà. Ýëåê-

òðîííûé îáìåí èíôîðìàöèåé ìåæäó ðîäèëü-

íûìè äîìàìè, ñòàíöèÿìè ñêîðîé ïîìîùè,

äðóãèìè äåòñêèìè ñòàöèîíàðàìè íàõîäèòñÿ â

«çà÷àòî÷íîì» ñîñòîÿíèè, íåñìîòðÿ íà òî, ÷òî

ñòàíäàðò ýëåêòðîííîãî èíôîðìàöèîííîãî

îáìåíà óæå ðàçðàáîòàí. Îðãàíèçîâàòü ýëåê-

òðîííûé äîêóìåíòîîáîðîò âíóòðè îäíîãî

ó÷ðåæäåíèÿ çíà÷èòåëüíî ïðîùå, ÷åì ìåæäó

ðàçíûìè ìåäèöèíñêèìè îðãàíèçàöèÿìè. Ïî-

âèäèìîìó, ýòî ñâÿçàíî ñ ðàçíîãëàñèÿìè ñðåäè

óïðàâëåí÷åñêèõ ñòðóêòóð.

Çà ïîñëåäíèå äâà ãîäà ñèñòåìà çäðàâî-

îõðàíåíèÿ Îðåíáóðãñêîé îáëàñòè çíà÷èòåëü-

íî ïðîäâèíóëàñü â íàïðàâëåíèè âíåäðåíèÿ

ÈÒ è ïîëíîöåííîãî èõ ôóíêöèîíèðîâàíèÿ.

Òåì íå ìåíåå, îáúåì çàïëàíèðîâàííûõ ìåðî-

ïðèÿòèé, óêàçàííûõ â äîðîæíûõ êàðòàõ ïî

ðåàëèçàöèè ïðîåêòîâ ïî ââîäó â ýêñïëóàòà-

öèþ ñåðâèñîâ «Çàïèñü íà ïðèåì ê âðà÷ó â

ýëåêòðîííîì âèäå» è «Ýëåêòðîííàÿ ìåäèöèí-

ñêàÿ êàðòà», êîíöåïöèè ñîçäàíèÿ åäèíîé ãîñó-

äàðñòâåííîé ñèñòåìû â ñôåðå çäðàâîîõðàíå-

íèÿ, óòâåðæäåííîé Ïðèêàçîì Ìèíçäðàâñîö-

ðàçâèòèÿ Ðîññèè îò 28.04.2011, è öåëåâîé

ïðîãðàììû «Ìîäåðíèçàöèÿ çäðàâîîõðàíåíèÿ

Îðåíáóðãñêîé îáëàñòè íà 2011–2012 ãîäû»

ïî ðàçäåëó «Âíåäðåíèå ñîâðåìåííûõ èíôîð-

ìàöèîííûõ ñèñòåì â çäðàâîîõðàíåíèå» ê

äàòàì çàâåðøåíèÿ áûë âûïîëíåí ïðèáëèçè-

òåëüíî íà 76%, ÷òî ñîîòâåòñòâóåò èäåíòè÷íîé

ñèòóàöèè, ñêëàäûâàþùåéñÿ â ïîäàâëÿþùåì

áîëüøèíñòâå ðåãèîíîâ ÐÔ.

Â ðàìêàì äàííîé öåëåâîé ïðîãðàììû â

92% ó÷ðåæäåíèé îò çàïëàíèðîâàííûõ ñîçäà-

íû ëîêàëüíî âû÷èñëèòåëüíûå ñåòè çà

2011–2012 ãîäû, òåõíè÷åñêè îñíàùåíû ðàáî-

÷èå ìåñòà ìåäèöèíñêîãî ïåðñîíàëà, óñòàíîâ-

ëåíû ìíîãîôóíêöèîíàëüíûå ïå÷àòàþùèå

óñòðîéñòâà, â 42 ìåäèöèíñêèõ îðãàíèçàöèÿõ

ïîÿâèëàñü âîçìîæíîñòü ñîâåðøàòü îáìåí

ìåäèöèíñêèìè äàííûìè ïî çàùèùåííûì êàíà-

ëàì òåõíîëîãèè VipNet [4].

Äî 2020 ãîäà ïëàíèðóåòñÿ àâòîìàòèçèðî-

âàòü 80% ðàáî÷èõ ìåñò âðà÷åé è ìåäèöèíñêèõ
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ñåñòåð — ýòî 11 570 ÀÐÌ. Íà íà÷àëî 2013 ãî-

äà óñòàíîâëåíû 8699 ÀÐÌ (60,15 % îò çàïëà-

íèðîâàííîãî). Íà äàííûé ìîìåíò êîýôôèöè-

åíò îñíàùåííîñòè ñîñòàâëÿåò ïðèáëèçèòåëüíî

138 ÏÊ, ïðèõîäÿùèõñÿ íà 1 ÌÎ, èëè 1 ïåð-

ñîíàëüíûé êîìïüþòåð äëÿ ðàáîòû ÷åòûðåõ

÷åëîâåê (âðà÷åé è ìåäèöèíñêèõ ñåñòåð). Â 119

(96%) îðãàíèçàöèÿõ ñèñòåìû çäðàâîîõðàíåíèÿ

Îðåíáóðãñêîé îáëàñòè, îêàçûâàþùèõ ìåäè-

öèíñêóþ ïîìîùü, åñòü ñâîé èíôîðìàöèîííûé

ðåñóðñ â ñåòè Èíòåðíåò, ïðîãðàììíî-òåõíè-

÷åñêàÿ ïîääåðæêà îñóùåñòâëÿåòñÿ ïîñðåä-

ñòâîì ðàáîòû îòäåëîâ ÀÑÓ âíóòðè ìåäèöèí-

ñêèõ îðãàíèçàöèé, à òàêæå ïðè íåîáõîäèìî-

ñòè ñïåöèàëèçèðîâàííîé ôèðìîé íà îñíîâà-

íèè çàêëþ÷åííîãî äîãîâîðà, â òîì ÷èñëå ñ

ÃÁÓÇ «ÌÈÀÖ» ã. Îðåíáóðãà.

Â íàñòîÿùåå âðåìÿ ïðîâîäÿòñÿ ìåðîïðèÿ-

òèÿ ïî ñîçäàíèþ ÅÃÈÇ. Ïëàíèðóåòñÿ èíòåãðà-

öèÿ ÌÈÑ ñ ðåãèîíàëüíûì ñåãìåíòîì èíôîð-

ìàöèîííîé ñèñòåìû.

Â 2009 ãîäó â Ìèíèñòåðñòâå çäðàâîîõðà-

íåíèÿ Îðåíáóðãñêîé îáëàñòè áûëà ðàçðàáî-

òàíà ïðîãðàììà «Äèñïåò÷åðñêèé öåíòð».

Îäíà èç ôóíêöèîíàëüíûõ âîçìîæíîñòåé äàí-

íîãî ïðîãðàììíîãî ðåøåíèÿ, â çíà÷èòåëüíîé

ñòåïåíè ïîâûøàþùåé äîñòóïíîñòü ìåäèöèí-

ñêîé ïîìîùè íàñåëåíèþ, — îñóùåñòâëåíèå

ïëàíîâîé ãîñïèòàëèçàöèè íóæäàþùèõñÿ ïàöè-

åíòîâ â âûñîêîòåõíîëîãè÷åñêîé ìåäèöèíñêîé

ïîìîùè. Çà äâà ãîäà ðàáîòû äàííîé èíôîð-

ìàöèîííîé ñèñòåìû áûëà îêàçàíà 218 ïàöè-

åíòàì êàðäèîõèðóðãè÷åñêàÿ ïîìîùü, 169 ïà-

öèåíòîâ ãîñïèòàëèçèðîâàíû â Îáëàñòíóþ

êëèíè÷åñêóþ áîëüíèöó ¹ 2 ïî ïðîôèëþ

«Êàðäèîëîãèÿ» è «Äåòñêàÿ àëëåðãîëîãèÿ» [5].

Ðàáîòà ïîäñèñòåìû «Öåíòðàëüíûé àðõèâ

ìåäèöèíñêèõ èçîáðàæåíèé» ÈÑ «Äèñïåò÷åð-

ñêèé öåíòð» íàïðàâëåíà íà âîçìîæíîñòü îïå-

ðàòèâíîãî äîñòóïà ê òðåáóåìûì èçîáðàæå-

íèÿì ïðè îêàçàíèè ìåäèöèíñêîé ïîìîùè

íàñåëåíèþ, ïîëó÷àåìûì îò ýíäîñêîïè÷åñêîãî

îáîðóäîâàíèÿ, ñèñòåì õîëòåðîâñêîãî ìîíèòî-

ðèðîâàíèÿ, ñîâðåìåííûõ ðåíòãåíóñòàíîâîê è

ôëþîðîãðàôîâ, ÓÇÈ-àïïàðàòîâ, êîìïüþòåð-

íûõ è ìàãíèòíî-ðåçîíàíñíûõ òîìîãðàôîâ è

äðóãîãî îáîðóäîâàíèÿ, ïîääåðæèâàþùåãî

ñòàíäàðò DICOM. Ñîçäàâàåìûå èçîáðàæåíèÿ

àâòîìàòè÷åñêè ñîõðàíÿþòñÿ â áàçå äàííûõ

ÈÑ «Äèñïåò÷åðñêèé öåíòð» ïðè îáñëóæèâàíèè

ïàöèåíòîâ â ïîäêëþ÷åííûõ ê íåé ìåäèöèíñêèõ

îðãàíèçàöèÿõ. Â 2010 ãîäó áûëè ñîçäàíû

ýëåêòðîííûå ðåãèñòðàòóðû íà áàçå ÈÑ «Äèñ-

ïåò÷åðñêèé öåíòð» â 43 ó÷ðåæäåíèÿõ çäðàâî-

îõðàíåíèÿ Îðåíáóðãñêîé îáëàñòè.

Ñðàâíèòåëüíîå èññëåäîâàíèå

ýôôåêòèâíîñòè âåäåíèÿ áóìàæ-

íîé è ýëåêòðîííîé ìåäèöèíñêîé

êàðòû

Âåäåíèå ìåäèöèíñêîé äîêóìåíòàöèè â

ýëåêòðîííîì âèäå ñ÷èòàåòñÿ áîëåå ýôôåêòèâ-

íûì ïî ñðàâíåíèþ ñ ôèêñèðîâàíèåì èíôîð-

ìàöèè íà áóìàæíûõ íîñèòåëÿõ. Íî, ñîãëàñíî

ìíåíèþ íåêîòîðûõ ìåäèöèíñêèõ ðàáîòíèêîâ,

çàïîëíÿòü ó÷åòíûå ôîðìû ïðîùå è áûñòðåå

àâòîðó÷êîé, ÷åì ââîäèòü èíôîðìàöèþ â áàçó

äàííûõ ÌÈÑ. Áûëî ïðîâåäåíî ýêñïåðèìåí-

òàëüíîå èññëåäîâàíèå, äëÿ êîòîðîãî áûëè

çàðàíåå ïîäãîòîâëåíû òðèäöàòü èñòîðèé

áîëåçíè ïàöèåíòîâ â âîçðàñòå îò 0 äî 18 ëåò,

âêëþ÷àþùèõ êàê ÷àñòî âñòðå÷àþùèåñÿ íîçî-

ëîãèè, òàêèå, êàê îñòðûå ðåñïèðàòîðíûå âèðóñ-

íûå èíôåêöèè, òàê è îòíîñèòåëüíî ðåäêèå

ïàòîëîãèè, íàïðèìåð, ïåðñèñòèðóþùèé âèðóñ-

íûé ãåïàòèò. Ðàçíîîáðàçèå íîçîëîãèé áûëî

ïðåäëîæåíî ñ òîé öåëüþ, ÷òîáû îïðåäåëèòü

ýôôåêòèâíîñòü ðàáîòû âðà÷à ñ ïðèìåíåíèåì

ïðîãðàììû «Àíòèáèîòèê+» êàê ïðè ïðèåìå

ïàöèåíòà ñ äîâîëüíî ðàñïðîñòðàíåííîé

ïàòîëîãèåé (íà êîòîðóþ ó ñïåöèàëèñòà, èìåþ-

ùåãî îïûò ðàáîòû ñ ÌÈÑ, çàãîòîâëåíû øàá-

ëîíû), íî è ïðè ïàòîëîãèè, îïèñàíèå êîòîðîé

òðåáóåò ââîäèòü ìíîãî èíôîðìàöèè ñ èñïîëü-

çîâàíèåì êëàâèàòóðû. Âñå çàäàíèÿ (èñòîðèè

áîëåçíè) âêëþ÷àëè â ñåáÿ ïðèáëèçèòåëüíî

ðàâíîå êîëè÷åñòâî ñëîâ. Îïèñàíèå èñòîðèè

áîëåçíè âêëþ÷àëî: æàëîáû ïàöèåíòà, àíàìíåç

çàáîëåâàíèÿ, äàííûå îáúåêòèâíîãî îñìîòðà,

ïëàí îáñëåäîâàíèÿ, äèàãíîç, íàçíà÷åííîå
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ëå÷åíèå è ðåêîìåíäàöèè. Â õîäå èñïûòàíèÿ

áûëî èçìåðåíî âðåìÿ, ïîòðà÷åííîå íà âûïîë-

íåíèå äàííûõ çàäàíèé èñïûòóåìûì ¹ 1 è

èñïûòóåìûì ¹ 2. Èñïûòóåìûé ¹ 1 èìååò îïûò

ðàáîòû â êà÷åñòâå ó÷àñòêîâîãî âðà÷à â ïîëè-

êëèíèêàõ ã. Îðåíáóðãà, çàïèñûâàåò èíôîðìà-

öèþ ïðè îñìîòðå ïàöèåíòà íà áóìàæíîì

íîñèòåëå, â òîì ÷èñëå ñ âîçìîæíîñòüþ ñîêðà-

ùàòü ñëîâà, ñîõðàíÿÿ çàëîæåííûé â íèõ ñìûñë.

Èñïûòóåìûé ¹ 2 ðàáîòàåò ó÷àñòêîâûì âðà-

÷îì-ïåäèàòðîì è èìååò òðåõëåòíèé îïûò ðàáî-

òû ñ ÌÈÑ «Àíòèáèîòèê+», åìó áûëî ïðåäëîæå-

íî âûïîëíèòü òå æå çàäàíèÿ ïóòåì ââîäà äàí-

íûõ â èíòåðôåéñå ÌÈÑ. Èñïûòóåìûå íå êîí-

òàêòèðîâàëè ìåæäó ñîáîé, è çàìåðû âðåìåíè

ïðîõîäèëè îòäåëüíî äëÿ êàæäîãî ñïîñîáà âíå-

ñåíèÿ ïðåäëîæåííîé èíôîðìàöèè.

Òàêèì îáðàçîì, çà ìèíèìàëüíîå âðåìÿ

ìîæíî çàïîëíèòü èñòîðèþ áîëåçíè ïàöèåíòà

íà áóìàãå ïðè óñëîâèè ñîêðàùåíèÿ ñëîâ

(òàáëèöà 1). Åñëè äàííûé òåêñò çàïèñûâàòü ïîë-

íîñòüþ, òî êîëè÷åñòâî çàòðà÷åííîãî âðåìåíè

óâåëè÷èâàåòñÿ áîëåå ÷åì â äâà ðàçà, ÷òî ÿâíî

íåýôôåêòèâíî ïî ñðàâíåíèþ ñ âåäåíèåì ìåäè-

öèíñêèõ äîêóìåíòîâ â ýëåêòðîííîì âèäå.

Äèàïàçîí êîëåáàíèé ñðåäíèõ çíà÷åíèé ïðè

ðàáîòå ñ ÌÈÑ îáúÿñíÿåòñÿ â îñíîâíîì ñòå-

ïåíüþ èñïîëüçîâàíèÿ øàáëîíîâ, ïðåäóñìîò-

ðåííûõ èçíà÷àëüíî ïðîãðàììîé è ðàçðàáîòàí-

íûõ ñàìîñòîÿòåëüíî ñïåöèàëèñòîì-ìåäèêîì.

Â ñâÿçè ñ òåì ÷òî íà ïðèåì îäíîãî ðåáåíêà

ó÷àñòêîâîìó ïåäèàòðó îòâîäèòñÿ òîëüêî äâàä-

öàòü ìèíóò è çà ýòî âðåìÿ, ïîìèìî îôîðìëåíèÿ

ìåäèöèíñêîé äîêóìåíòàöèè, íóæíî áîëüøóþ

÷àñòü âðåìåíè óäåëèòü ïàöèåíòó, ìåäèöèíñêèé

ñïåöèàëèñò âûíóæäåí ñîêðàùàòü òåêñò çàïèñè

ðåçóëüòàòà ïðèåìà â àìáóëàòîðíîé êàðòî÷êå.

Íåèçáåæíî òåêñò ñòàíîâèòñÿ òðóäíî ÷èòàåìûì,

òåðÿåòñÿ öåííàÿ èíôîðìàöèÿ äëÿ àíàëèçà êëè-

íè÷åñêîé ñèòóàöèè â áóäóùåì. Ïîýòîìó áûëè

îòîáðàíû âûáîðî÷íûì ìåòîäîì 100 çàïèñåé

ðåçóëüòàòîâ ïðèåìà ïàöèåíòîâ, ñäåëàííûõ âðà-

÷àìè â àìáóëàòîðíûõ êàðòàõ. Çàïèñè äîëæíû

áûëè îòâå÷àòü ñëåäóþùèì êðèòåðèÿì: ñîäåð-

æàòü äèàãíîç è íàçíà÷åííîå ëå÷åíèå, íå äîë-

æíû áûòü ðåçóëüòàòàìè àêòèâíûõ ïîñåùåíèé

ïàöèåíòîâ íà äîìó èëè ïðîôèëàêòè÷åñêèõ

îñìîòðîâ. Â êàæäîé çàïèñè áûëî ïîäñ÷èòàíà

êîëè÷åñòâî ñëîâ, êîëè÷åñòâî ñîêðàùåííûõ ñëîâ

è îïðåäåëåíà ñòåïåíü ïîíÿòëèâîñòè òåêñòà.

Ñòåïåíü ïîíÿòëèâîñòè òåêñòà îöåíèâàëàñü ñëå-

äóþùèì îáðàçîì: 

1 — õîðîøàÿ, áîëåå 50% ñëîâ òåêñòà

ìîãóò áûòü ðàñïîçíàíû ñïåöèàëèñòîì;

2 — ñðåäíÿÿ, ïðèáëèçèòåëüíî êàæäîå âòî-

ðîå ñëîâî ÿâëÿåòñÿ ïðàêòè÷åñêè íåóçíàâàå-

ìûì, òî åñòü îêîëî 50% òåêñòà ïðî÷èòàòü èëè

ïîíÿòü íåâîçìîæíî;

3 — íåóäîâëåòâîðèòåëüíàÿ, ìåíåå 70%

ñëîâ ìîæíî ïðî÷èòàòü áåç äîïîëíèòåëüíûõ

çðèòåëüíûõ è óìñòâåííûõ óñèëèé (ðàçãëÿäûâà-

íèé è ïðåäïîëîæåíèé).

È åñëè ó÷åñòü ñëåäóþùåå:

• ñðåäíåå êîëè÷åñòâî ñëîâ â ýëåêòðîííîì

ìåäèöèíñêîì äîêóìåíòå, êîòîðûé ñîçäàåòñÿ

ïðè êàæäîì îáðàùåíèè ïàöèåíòà, =270;

Òàáëèöà 1

Ðåçóëüòàòû õðîíîìåòðàæà âðåìåíè íà îôîðìëåíèå èñòîðèé áîëåçíè

Ñðåäíåå âðåìÿ

ââîäà èíôîðìàöèè 

ïðè èñïîëüçîâàíèè 

áóìàæíîãî íîñèòåëÿ

Ñðåäíåå âðåìÿ ââîäà

èíôîðìàöèè ñ ñîêðàùåíè-

åì ñëîâ ïðè èñïîëüçîâàíèè

áóìàæíîãî íîñèòåëÿ 

Ñðåäíåå âðåìÿ ââîäà

èíôîðìàöèè ïðè

èñïîëüçîâàíèè ÌÈÑ

Ñðåäíåå çíà÷åíèå 10 ìèí 24 ñåê 4 ìèí 21ñåê 5 ìèí 53 ñåê

Äèàïàçîí êîëåáàíèé

çíà÷åíèé

Îò 9 ìèí 11 ñåê 

äî 11 ìèí 05 ñåê

Îò 3 ìèí 20 ñåê 

äî 6 ìèí 17 ñåê

Îò 3 ìèí 58 ñåê 

äî 8 ìèí 10 ñåê
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• ñðåäíåå êîëè÷åñòâî ñëîâ â ïðîàíàëèçè-

ðîâàííûõ çàïèñÿõ âðà÷åé, ñäåëàííûõ â ó÷åò-

íûõ ôîðìàõ ¹ 112/ó «Èñòîðèÿ ðàçâèòèÿ

ðåáåíêà», = 46, 

òî ïîíÿòíî, ÷òî îáúåì èíôîðìàöèè â ýëåê-

òðîííûõ ìåäèöèíñêèõ äîêóìåíòàõ áóäåò áîëü-

øå, à åå ÷èòàåìîñòü áóäåò ëó÷øå: îíà áóäåò

áîëåå ïîäðîáíîé è ëó÷øå âîñïðèíèìàòüñÿ

îðãàíàìè çðåíèÿ (òàáëèöà 2). 

Èòîãî, òîëüêî 48% ïðîñìîòðåííûõ çàïè-

ñåé â àìáóëàòîðíûõ êàðòàõ ïàöèåíòîâ ìîæíî

ïðî÷èòàòü áåç ïîòåðè êëèíè÷åñêè âàæíîé

èíôîðìàöèè. Â 52% çàïèñåé ìîæíî òîëüêî

äîãàäûâàòüñÿ î ïðè÷èíå îáðàùåíèÿ ïàöèåíòà

çà ìåäèöèíñêîé ïîìîùüþ ïðè óñëîâèè, ÷òî

àíàëèç êàðòî÷åê îñóùåñòâëÿëñÿ ÷åëîâåêîì ñ

âûñøèì ìåäèöèíñêèì îáðàçîâàíèåì. Ïðè

àíàëèçå ó÷åòíûõ ôîðì ¹ 112 âñòðå÷àëèñü

çàïèñè, â êîòîðûõ íè îäíî ñëîâî íå áûëî

óçíàííûì. 

Êîëè÷åñòâî ñîêðàùåííûõ ñëîâ ïî òåêñòó â

100 ïðîàíàëèçèðîâàííûõ çàïèñÿõ íå ïðåâû-

øàëî 15%. Ñðåäíåå êîëè÷åñòâî ñîêðàùåííûõ

ñëîâ áûëî øåñòü. Ïðè ýòîì âñå ñëîâåñíûå

ñîêðàùåíèÿ áûëè ëèáî îáùåïðèíÿòûìè, ëèáî

ëåãêî óãàäûâàåìûìè.

Îñíîâûâàÿñü íà ïðîâåäåííîì èññëåäîâà-

íèè, ìîæíî ñäåëàòü âûâîä, ÷òî àâòîìàòèçàöèÿ

îôîðìëåíèÿ ðåçóëüòàòà ïîñåùåíèÿ ïàöèåíòîì

âðà÷à â ýëåêòðîííîì âèäå íå âûñâîáîæäàåò

äîïîëíèòåëüíîãî ñâîáîäíîãî âðåìåíè äëÿ

ïðàêòè÷åñêîé äåÿòåëüíîñòè ìåäèöèíñêèõ

êàäðîâ ïî ñðàâíåíèþ ñ çàïèñÿìè íà áóìàæíûõ

íîñèòåëÿõ. Íî êà÷åñòâî èíôîðìàöèè áóäåò

ñóùåñòâåííî âûøå ñ èñïîëüçîâàíèåì ÌÈÑ.

Ñàìûé ãëàâíûé íåäîñòàòîê áóìàæíûõ íîñèòå-

ëåé — ýòî íåîáõîäèìîñòü îïðåäåëÿòü èíäèâè-

äóàëüíûå îñîáåííîñòè ïî÷åðêà ìåäèöèíñêîãî

ïåðñîíàëà, êîòîðûå ïðè âûñîêîé èíòåíñèâ-

íîñòè ðàáîòû ñèëüíî çàòðóäíÿþò ÷èòàåìîñòü

òåêñòà, ïðè ýòîì ðåçêî ñíèæàåòñÿ èíôîðìàòèâ-

íîñòü è öåííîñòü ñîçäàííûõ çàïèñåé.

Çàêëþ÷åíèå, âûâîäû

Ðåàëèçàöèÿ ìåðîïðèÿòèé ðåãèîíàëüíîé

ïðîãðàììû ïî ìîäåðíèçàöèè çäðàâîîõðàíå-

íèÿ è ïðîãðàììû «Äèñïåò÷åðñêèé öåíòð», ñî-

çäàííîãî â ðàìêàõ ïðîåêòà «Êà÷åñòâî æèçíè

(Çäîðîâüå)»; äîáðîòíûé îïûò ÌÈÑ «Àíòèáèî-

òèê+» — äâèãàòåëè èíôîðìàòèçàöèè çäðàâî-

îõðàíåíèÿ Îðåíáóðãñêîé îáëàñòè. Ïðè óñëî-

âèè íåäîñòàòî÷íîñòè âûäåëåííûõ ðåñóðñîâ íà

ðàçâèòèå ìåäèöèíû â íàïðàâëåíèè èñïîëüçî-

âàíèÿ ñîâðåìåííûõ ÈÒ, èñõîäÿ èç ðåàëüíîé

ñåáåñòîèìîñòè ïðîåêòà, áûëè äîñòèãíóòû çíà-

÷èòåëüíûå ïîëîæèòåëüíûå èçìåíåíèÿ â ïðî-

ãðàììíî-òåõíè÷åñêîì îáåñïå÷åíèè ìåäèöèí-

ñêèõ îðãàíèçàöèé îáëàñòè. 100% àâòîìàòèçè-

ðîâàíû ïîëèêëèíèêè ã. Îðåíáóðãà, èç íèõ

94% çà ñ÷åò ïðîãðàììíîãî êîìïëåêñà «Àíòè-

áèîòèê+». Äàííîå ïðîãðàììíîå ðåøåíèå

ñïîñîáñòâóåò ïîëíîöåííîìó âåäåíèþ ÝÌÊ,

ôîðìèðîâàíèþ ñòàòèñòè÷åñêîé îò÷åòíîñòè

äëÿ àíàëèçà ïðàêòè÷åñêîé äåÿòåëüíîñòè ìåäè-

öèíñêèõ ðàáîòíèêîâ, óïðàâëåíèþ ïîòîêàìè

ïàöèåíòîâ çà ñ÷åò ìîäóëÿ «Ðåãèñòðàòóðà».

Âñå ñóùåñòâóþùèå ÌÈÑ äîëæíû áûòü èíòå-

ãðèðîâàíû ñ ÅÃÈÇ, ñîãëàñíî îôèöèàëüíîìó

äîêóìåíòó «Òåõíè÷åñêîå çàäàíèå íà âûïîëíå-

íèå ðàáîò ïî ñîçäàíèþ è âíåäðåíèþ ðåãèî-

íàëüíîãî ñåãìåíòà Åäèíîé ãîñóäàðñòâåííîé

èíôîðìàöèîííîé ñèñòåìû â ñôåðå çäðàâî-

Òàáëèöà 2

Ðåçóëüòàòû èññëåäîâàíèÿ çàïèñåé â ìåäèöèíñêèõ äîêóìåíòàõ 

íà èíôîðìàòèâíîñòü (ïîíÿòëèâîñòü) òåêñòà

Ñòåïåíü ïîíÿòëèâîñòè òåêñòà Àáñîëþòíîå çíà÷åíèå Ýêñòåíñèâíûé ïîêàçàòåëü

õîðîøàÿ 48 48%

ñðåäíÿÿ 35 35%

íåóäîâëåòâîðèòåëüíàÿ 17 17%
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êà÷åñòâî îêàçàíèÿ ìåäèöèíñêîé óñëóã. Àâòî-

ìàòèçàöèÿ ïîëèêëèíè÷åñêèõ ó÷ðåæäåíèé ÿâëÿ-
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Ââåäåíèå

Á
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âàíû íà àíàëèçå êëèíè÷åñêîé èíôîðìàöèè è äàííûõ,

ïîëó÷åííûõ ïðè èçó÷åíèè îáðàçöîâ áèîëîãè÷åñêîãî ìàòå-

ðèàëà ðàçëè÷íûìè ìåòîäàìè: îò ìîëåêóëÿðíî-ãåíåòè÷åñêèõ äî

ãèñòîëîãè÷åñêèõ [16]. 
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Öåíòðàëüíóþ ðîëü â îáúåäèíåíèè ýòèõ äâóõ

ïîòîêîâ èíôîðìàöèè èãðàþò êîëëåêöèè áèîëî-

ãè÷åñêîãî ìàòåðèàëà, èëè áàíêè áèîëîãè÷åñêî-

ãî ìàòåðèàëà [1], ÷òî äåëàåò èõ îòëè÷íûì ïîä-

ñïîðüåì äëÿ êëèíè÷åñêèõ èññëåäîâàíèé [16]. 

Ñ ó÷àñòèåì áàíêîâ áèîëîãè÷åñêîãî ìàòå-

ðèàëà ïðîõîäÿò ìíîæåñòâà ìåäèöèíñêèõ

èññëåäîâàíèé: èçó÷åíèå ïàòîôèçèîëîãè÷åñêèõ

ïðîöåññîâ, ïðè÷èííî-ñëåäñòâåííûõ ñâÿçåé,

âçàèìîäåéñòâèÿ ìåæäó ãåíåòè÷åñêîé íàñëåä-

ñòâåííîñòüþ è ôàêòîðàìè îáðàçà æèçíè, ðàç-

ðàáîòêè ìåòîäîâ ëå÷åíèÿ è ïðåïàðàòîâ [12],

ïîèñêà ìîëåêóëÿðíûõ ìèøåíåé è ïåðñîíèôè-

öèðîâàííîãî ëå÷åíèÿ [6] è ò.ä.

Ýòî ñïîäâèãëî ìíîãèå èíñòèòóòû çà ðóáå-

æîì âêëþ÷èòü â ñâîé ñîñòàâ áàíêè áèîëîãè-

÷åñêîãî ìàòåðèàëà [11].

Ñóùåñòâóþùèå áàíêè áèîëîãè÷åñêîãî

ìàòåðèàëà ìîæíî óñëîâíî ðàçäåëèòü íà äâå

áîëüøèå ãðóïïû [3, 12, 15]:

• ïîïóëÿöèîííûå áèîáàíêè: ñëóæàò äëÿ

îöåíêè åñòåñòâåííîãî âîçíèêíîâåíèÿ è ïðî-

ãðåññèðîâàíèÿ îáùèõ çàáîëåâàíèé. Îíè

ñîäåðæàò îãðîìíîå êîëè÷åñòâî áèîëîãè÷åñêèõ

îáðàçöîâ îò çäîðîâûõ èëè áîëüíûõ äîíîðîâ,

ïðåäñòàâèòåëåé ðàçëè÷íûõ ãðóïï íàñåëåíèÿ â

òå÷åíèå áîëüøîãî ïåðèîäà âðåìåíè, à ñîñòîÿ-

íèå çäîðîâüÿ ïàöèåíòà îòñëåæèâàåòñÿ íà ïðî-

òÿæåíèè ìíîãèõ ëåò. Õðàíèëèùà áèîëîãè÷åñêèõ

ìàòåðèàëîâ â òàêèõ áèîáàíêàõ ïîñòîÿííî

îáíîâëÿþòñÿ è âêëþ÷àþò äàííûå î ãåíåàëî-

ãèè, èñòîðèè áîëåçíè è îáðàçå æèçíè ïàöèåí-

òà. Ïðèìåðàìè ïîïóëÿöèîííûõ áèîáàíêîâ

ÿâëÿþòñÿ èñëàíäñêèé áèîáàíê DeCode è áèî-

áàíê Âåëèêîáðèòàíèè [12];

• áîëåçíüîðèåíòèðîâàííûå áèîáàíêè: èçó-

÷àþò ïåðñïåêòèâíûå è/èëè ðåòðîñïåêòèâíûå

êîëëåêöèè áèîëîãè÷åñêèõ îáðàçöîâ ëþäåé ñ

òåì èëè èíûì çàáîëåâàíèåì äëÿ ðàçðàáîòêè

íîâûõ áèîìàðêåðîâ è îïðåäåëåíèÿ ýôôåêòèâ-

íîñòè ëå÷åíèÿ[8]. Ýòà ãðóïïà áèîáàíêîâ, êàê

ïðàâèëî, ïðåäñòàâëåíà àðõèâàìè ïàòîëîãèè,

íàïðèìåð, MUG Biobank, ã. Ãðàö.

Ïîÿâëåíèå íîâûõ áèîòåõíîëîãèé è ðàçâèòèå

ñîâðåìåííûõ êîíöåïöèé èçó÷åíèÿ çàáîëåâàíèé

óæåñòî÷èëè òðåáîâàíèÿ ê âûñîêîêà÷åñòâåííûì,

õîðîøî àííîòèðîâàííûì áèîëîãè÷åñêèì

îáðàçöàì äëÿ áèîìåäèöèíñêèõ èññëåäîâàíèé

[12], âñëåäñòâèå ÷åãî èíôîðìàöèîííîå ñîïðî-

âîæäåíèå ñòàíîâèòñÿ íåîáõîäèìûì ýëåìåíòîì,

[2, 7] è áîëåå òîãî åãî ìîæíî ñ÷èòàòü «ñåðä-

öåì» áèîáàíêà, òàê êàê îíî êîîðäèíèðóåò âñå

ìåðîïðèÿòèÿ â ðàìêàõ áèîáàíêà [10].

Äëÿ âûïîëíåíèÿ äàííûõ ôóíêöèé ñòàëè

ïðèìåíÿòü ëàáîðàòîðíûå èíôîðìàöèîííûå

ñèñòåìû (ËÈÑ, LIMS), êîòîðûå âêëþ÷àþò â

ñåáÿ âñþ èíôîðìàöèþ, ñâÿçàííóþ ñ îáðàç-

öîì: èñòîðèþ, ìåñòîíàõîæäåíèå, êëèíè÷åñêèå

äàííûå äîíîðà [6, 16] èëè ñïåöèàëüíî ðàçðà-

áîòàííûå ðåøåíèÿ, íàïðèìåð, SAIL [2, 19].

Ê ñîæàëåíèþ, â ëèòåðàòóðå ðåäêî âñòðå÷à-

þòñÿ îïèñàíèÿ àðõèòåêòóðû òàêèõ ñèñòåì [7],

îäíàêî, âûäåëåíû îñíîâíûå èõ êîìïîíåíòû [16]:

• óïðàâëåíèå îáðàçöàìè (sample manage-

ment);

• áåçîïàñíîñòü äàííûõ è àäìèíèñòðèðîâà-

íèå (security and administration management);

• çàïðîñû äàííûõ (data query);

• èíòåãðàöèÿ äàííûõ (data integration);

• àíàëèç äàííûõ (data analysis);

• êîëëåêöèîíèðîâàíèå äàííûõ (data collec-

tion).

Óïðàâëåíèå îáðàçöàìè. Îñíîâíàÿ

ôóíêöèÿ áèîáàíêà — õðàíåíèå îáðàçöîâ.

Êàæäûé îáðàçåö îáÿçàòåëüíûì îáðàçîì ìàð-

êèðóåòñÿ ñ ïîìîùüþ óíèêàëüíîãî 1D/2D

øòðèõ-êîäà [4, 6, 8], ÷òî ñâîäèò ê ìèíèìóìó

ðèñê ïîÿâëåíèÿ îøèáîê âî âðåìÿ îáðàáîòêè

ïðîá [10, 16]. Òàêæå íåîáõîäèìî ïðîâîäèòü

ñêâîçíîé ìîíèòîðèíã óñëîâèé õðàíåíèÿ

îáðàçöà [2] è ñëåäèòü çà âñåìè åãî ïåðåìå-

ùåíèÿìè [10, 23].

Áåçîïàñíîñòü äàííûõ, àäìèíèñòðè-

ðîâàíèå è çàïðîñû äàííûõ. Çàùèòà

èíôîðìàöèè î áèîëîãè÷åñêîì ìàòåðèàëå òàê

æå âàæíà, êàê è â ìåäèöèíñêèõ èíôîðìàöèîí-

íûõ ñèñòåìàõ, îñîáåííî åñëè â ñèñòåìå õðà-

íÿòñÿ ïåðñîíàëüíûå äàííûå äîíîðîâ [6, 10,

12, 22, 23], ÷òî íåîáõîäèìî â ïîïóëÿöèîííûõ

áèîáàíêàõ. Ýòî ïîäðàçóìåâàåò íàëè÷èå ðàç-
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ëè÷íûõ óðîâíåé äîñòóïà [1, 2, 23] ñ ñèñòåìîé

ëîããèðîâàíèÿ ñîáûòèé [5]. Åæåäíåâíûé äîñòóï

ê èíôîðìàöèè áîëüøèíñòâî àâòîðîâ ïðåäëà-

ãàåò îñóùåñòâèòü ïî ñðåäñòâàì «òîíêîãî» êëè-

åíòà ÷åðåç Âåá-èíòåðôåéñ [2, 4, 5] äëÿ àâòî-

ðèçîâàííîãî ïîëüçîâàòåëÿ êàê â Internet, òàê

è â ëîêàëüíîé ñåòè, ÷òî äàåò âîçìîæíîñòü

èñïîëüçîâàòü áåñïðîâîäíûå ñîåäèíåíèÿ äëÿ

äîñòóïà ê äàííûì áèîáàíêà [2]. Íåîäíîçíà÷-

íîå ìíåíèå âûñêàçûâàþò àâòîðû îòíîñèòåëü-

íî ïðÿìîãî äîñòóïà ê èíôîðìàöèîííîé áàçå

áàíêà áèîëîãè÷åñêîãî ìàòåðèàëà ïî ñðåä-

ñòâàì ñèñòåì óïðàâëåíèÿ áàçàìè äàííûõ

(ÑÓÁÄ) ñ èñïîëüçîâàíèåì ñòàíäàðòà ïåðåäà÷è

äàííûõ äëÿ ìåäèöèíñêèõ èíôîðìàöèîííûõ

ñèñòåì (HL7) [13] — êàê çà [5], òàê è ïðîòèâ

[23]. Ñ îäíîé ñòîðîíû, ýòî óâåëè÷èâàåò âîç-

ìîæíîñòè èíòåãðàöèè ñèñòåìû, ñ äðóãîé, ñíè-

æàåò óðîâåíü áåçîïàñíîñòè äàííûõ.

Èíòåãðàöèÿ äàííûõ. Äðóãîé âàæíîé

çàäà÷åé ÿâëÿåòñÿ èíòåãðàöèÿ äàííûõ èç ðàç-

ëè÷íûõ èñòî÷íèêîâ [7]. Òàê, áîëüøèíñòâî

èññëåäîâàòåëåé èñïîëüçóþò ðåëÿöèîííûå

áàçû äàííûõ [5], ÷òî ïîçâîëÿåò ïðèìåíÿòü

ñòðóêòóðèðîâàííûé ÿçûê çàïðîñîâ (SQL) è

ðàñøèðÿåìûé ÿçûê ðàçìåòêè (XML) äëÿ èìïîð-

òà äàííûõ [2, 16] è ýêñïîðòà äàííûõ â ôîðìà-

òû *.csv, *.xls è ò.ä. [5, 16]. Ãåíåðàöèÿ áîëüøî-

ãî îáúåìà äàííûõ, ÷òî íåèçáåæíî â ðàáîòå

áèîáàíêà [6], ïîäíèìàåò âîïðîñ î ïåðåñûëêå

äàííûõ ïî êàíàëàì ñâÿçè, äëÿ êîòîðûõ ïðåä-

ëàãàåòñÿ èñïîëüçîâàòü ñòàíäàðò ïåðåäà÷è

äàííûõ äëÿ ìåäèöèíñêèõ èíôîðìàöèîííûõ

ñèñòåì (HL7) [13]. Äëÿ èíòåãðàöèè äàííûõ

ìåæäó îòäåëåíèÿìè áèîáàíêà èñïîëüçóþòñÿ

òåõíîëîãèè peer-to-peer [7].

Àíàëèç äàííûõ. Ðåäêî ïðåäñòàâëåí â

èíôîðìàöèîííûõ ñèñòåìàõ áèîáàíêà, íåñìî-

òðÿ íà òî, ÷òî åãî íåîáõîäèìîñòü îòìå÷àåòñÿ

[5, 16], äàæå êîãäà åñòü äîñòóï ê ñâîäíûì

äàííûì ïî êëèíè÷åñêîé èíôîðìàöèè îá

îáðàçöàõ, îñòàåòñÿ êðàéíÿÿ íåîáõîäèìîñòü

íàõîæäåíèÿ îáðàçöîâ ñ ðàçëè÷íûìè êîìáèíà-

öèÿìè ýòèõ ïðèçíàêîâ è ìåòà-äàííûõ [19].

Îäíèì èç âàðèàíòîâ ðåøåíèÿ äàííîé çàäà÷è

ïðåäëîæåí êîíñòðóêòîð SQL-çàïðîñîâ ÷åðåç

Âåá-èíòåðôåéñ [16] èëè çàïðîñîâ â âèäå

ëîãè÷åñêèõ âûðàæåíèé [19].

Êîëëåêöèîíèðîâàíèå äàííûõ. Íå-

ñìîòðÿ íà íàëè÷èå îïèñàíèé õðàíèìîé

èíôîðìàöèè â ðàçëè÷íûõ áèîáàíêàõ [6, 7, 19],

íåò ñòàíäàðòîâ äëÿ õðàíåíèÿ èíôîðìàöèè [23]:

íàáîðû äàííûõ ñèëüíî çàâèñÿò îò èññëåäî-

âàíèÿ è òèïà õðàíèìîãî ìàòåðèàëà [10],

òàêæå ìîãóò ïîÿâèòüñÿ íîâûå ìåòîäû èññëåäî-

âàíèÿ áèîëîãè÷åñêîãî ìàòåðèàëà [7], ðåçóëü-

òàòû êîòîðûõ òàêæå íåîáõîäèìî áóäåò õðà-

íèòü. Â ëèòåðàòóðå âñòðå÷àþòñÿ ïåðå÷íè áëî-

êîâ èíôîðìàöèè, êîòîðûå íåîáõîäèìî ôèêñè-

ðîâàòü â ñèñòåìå [7, 23]. Áîëüøèíñòâî àâòî-

ðîâ ñõîäèòñÿ âî ìíåíèè, ÷òî íåîáõîäèìàÿ

èíôîðìàöèÿ â áèîáàíêå äîëæíà áûòü àíîíèì-

íîé [4, 7, 10], îäíàêî âñòàåò âîïðîñ î ñëîæ-

íîñòÿõ èíòåãðàöèè äàííûõ áèîáàíêà ñ íîâûìè

êëèíè÷åñêèìè äàííûìè [20]. Êëèíè÷åñêèå äàí-

íûå ïðåäëàãàåòñÿ õðàíèòü ñ èñïîëüçîâàíèåì

ýëåêòðîííûõ çàïèñåé çäîðîâüÿ (EHR) è ðàçðà-

áîòàííûõ â ýòîé îáëàñòè ñòàíäàðòîâ (open-

EHR) [5], îäíàêî ýòîò ôîðìàò äàííûõ ðàçðà-

áîòàí äëÿ ìåäèöèíñêèõ èíôîðìàöèîííûõ

ñèñòåì è íå ïîäõîäèò äëÿ áèîáàíêîâ [14]. Äëÿ

èìïîðòà êëèíè÷åñêèõ äàííûõ ìíîãèå áèîáàíêè

èñïîëüçóþò ÿçûê òðàíñôîðìàöèè äàííûõ (ETL)

[4, 5]. Êðîìå ýòîãî, îñíîâíûì áëîêîì èíôîð-

ìàöèè ÿâëÿþòñÿ äàííûå îá îáðàçöàõ áèîìàòå-

ðèàëà [4, 10] è î åãî ïîðöèÿõ [6]. Îáðàçöû

ñãðóïïèðîâàíû â êîëëåêöèè èëè ãðóïïû (êîãîð-

òû), êîòîðûå ìîãóò èìåòü îáùóþ èíôîðìàöèþ

äëÿ ãðóïïû [19].

Â ñèëó âûøåñêàçàííîãî ïðîãðàììíîå

îáåñïå÷åíèå äëÿ áàíêîâ áèîëîãè÷åñêîãî

ìàòåðèàëà ÷àñòî ðàçðàáàòûâàåòñÿ ñïåöèàëü-

íî [4, 8, 19] ïîä íóæäû êîíêðåòíîãî áèîáàí-

êà. Ïîÿâëÿþòñÿ ñîîáùåñòâà, â êîòîðûõ

îáñóæäàþòñÿ ïðîáëåìû èíôîðìàöèîííîãî

ñîîáùåíèÿ áèîáàíêîâ [7], íàó÷íûå èññëåäî-

âàíèÿ î ðàçðàáîòêå òàêèõ èíôîðìàöèîííûõ

ñèñòåì è òðåáîâàíèÿõ ê íèì [13], â êîòîðûõ

ïîÿâëÿåòñÿ òåðìèí «èíôîðìàöèîííàÿ ñèñòåìà

áèîáàíêà» (BIS), êàê íîâûé êëàññ èíôîðìà-
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öèîííûõ ñèñòåì [13]. Îäíîé èç ðåêîìåíäàöèé

äàííûõ ñîîáùåñòâ è èññëåäîâàíèé ÿâëÿþòñÿ

ãèáêîñòü è ìîäèôèöèðóåìîñòü èíôîðìàöèîí-

íîé ñèñòåìû áèîáàíêà, êîòîðàÿ äîëæíà

èñïîëüçîâàòüñÿ íà âñåõ ýòàïàõ åãî ðàáîòû [10].

Â õîäå âûïîëíåíèÿ îïûòíî-êîíñòðóêòîðñêèõ

ðàáîò ïî ãîñóäàðñòâåííîìó êîíòðàêòó

¹ 16.522.12.2006 «Ðàçðàáîòêà íàáîðîâ ðåà-

ãåíòîâ äëÿ èììóíîëîãè÷åñêîé è ìîëåêóëÿðíî-

ãåíåòè÷åñêîé äèàãíîñòèêè îïèñòîðõîçà» íà

áàçå ÖÍÈË ÃÁÎÓ ÂÏÎ ÑèáÃÌÓ Ìèíçäðàâà

Ðîññèè áûëà ñîçäàíà ó÷åòíî-àíàëèòè÷åñêàÿ

èíôîðìàöèîííàÿ ñèñòåìà «CRUD-System».

Ìàòåðèàëû è ìåòîäû

Äëÿ ðàçðàáîòêè îòäåëüíûõ ìîäóëåé

èñïîëüçîâàëè: 

• â êà÷åñòâå ñåðâèñíîé øèíû ïðåäïðèÿòèÿ

èñïîëüçîâàëîñü ðåøåíèå JBoss ESB;

• äëÿ ðåàëèçàöèè õðàíèëèùà äàííûõ —

ÑÓÁÄ MySQL;

• ñðåäñòâà ETL è SRD ðåàëèçîâàíû â âèäå

íàáîðà SQL ïðîöåäóð;

• êëèåíòñêîå ïðèëîæåíèå — GateInPortal;

• äîêóìåíòîîáîðîò — «1Ñ: Äîêóìåíòîîáî-

ðîò 8»; 

• ñåðâåð OLAP — Pentaho BI Server CE;

• ïîëüçîâàòåëüñêèé èíòåðôåéñ OLAP —

Pentaho User Console. 

ßçûêè ïðîãðàììèðîâàíèÿ: AdobeFlex, Java. 

Áàíê áèîëîãè÷åñêîãî ìàòåðèàëà áûë ðàçìå-

ùåí â ÖÍÈË ÃÁÎÓ ÂÏÎ ÑèáÃÌÓ Ìèíçäðàâà

Ðîññèè, îáîðóäîâàí ìîðîçèëüíîé êàìåðîé äëÿ

õðàíåíèÿ ëàáîðàòîðíûõ îáðàçöîâ Stinol, íèç-

êîòåìïåðàòóðíûìè ìîðîçèëüíûìè êàìåðàìè

äëÿ õðàíåíèÿ ëàáîðàòîðíûõ îáðàçöîâ MDF-U-

3286-S (Sanyo), øòðèõ-êîäèðóþùèì îáîðóäîâà-

íèåì (òåðìîïðèíòåð è ñêàíåð øòðèõ-êîäîâ)

îáùåé âìåñòèìîñòüþ äî 80 000 îáðàçöîâ.

Ðåçóëüòàòû è îáñóæäåíèå

Èíôîðìàöèîííàÿ ñèñòåìà «CRUD-System»

ïðåäñòàâëÿåò ñîáîé ñèñòåìó ñ ìîäóëüíîé

àðõèòåêòóðîé, îñíîâàííîé íà èíòåãðàöèîí-

íîì ïîäõîäå. Ñèñòåìà ñîñòîèò èç îòäåëüíûõ

ñëàáîñâÿçàííûõ ìîäóëåé, ðàáîòàþùèõ ïî

îáùèì äëÿ âñåé ñèñòåìû ïðàâèëàì è ïðîòîêî-

ëàì. Â ñîñòàâ ñèñòåìû âõîäèò íàáîð èíñòðó-

ìåíòîâ (êîíñòðóêòîðîâ), êîòîðûé ÿâëÿåòñÿ

îñíîâíûì ñïîñîáîì ñîçäàíèÿ è èçìåíåíèÿ

ñóùíîñòåé ïðåäìåòíîé îáëàñòè è îïèñàíèÿ

áèçíåñ-ïðîöåññîâ. Ñîñòàâ ïîäñèñòåì, âõîäÿ-

ùèõ â «CRUD-System», ïîêàçàí íà ðèñ. 1.

Èíôîðìàöèîííàÿ ñèñòåìà ñîñòîèò èç ñëå-

äóþùèõ ìîäóëåé:

• îáùàÿ òðàíñïîðòíàÿ øèíà;

• åäèíîå õðàíèëèùå äàííûõ;

• êëèåíòñêîå ïðèëîæåíèå;

• äîêóìåíòîîáîðîò;

• àíàëèòè÷åñêèé ìîäóëü.

Äàííûå ìîäóëè «CRUD-System» îáåñïå÷è-

âàþò âñå îñíîâíûå êîìïîíåíòû èíôîðìà-

öèîííûõ ñèñòåì áèîáàíêîâ.

Óïðàâëåíèå îáðàçöàìè. Âñå îáðàçöû

áèîëîãè÷åñêîãî ìàòåðèàëà, à òàêæå åãî ïîð-

öèè ìàðêèðóþòñÿ ñ ïîìîùüþ ëèíåéíîãî

øòðèõ-êîäà. Â ñèñòåìå õðàíèòñÿ âñÿ íåîáõî-

äèìàÿ èíôîðìàöèÿ îá îáðàçöå: äàòà âçÿòèÿ,

äàòà äîñòàâêè îáðàçöà â ëàáîðàòîðèþ, òèï

ìàòåðèàëà, ìåñòîíàõîæäåíèå è îòâåòñòâåí-

íûé çà îáðàçåö íà òåêóùèé ìîìåíò.

Áåçîïàñíîñòü äàííûõ è àäìèíèñò-

ðèðîâàíèå ñèñòåìû. Ïîñêîëüêó áàíê áèî-

ëîãè÷åñêîãî ìàòåðèàëà, äëÿ êîòîðîãî ðàçðà-

áàòûâàëàñü äàííàÿ èíôîðìàöèîííàÿ ñèñòå-

ìà, áîëåçíü-îðèåíòèðîâàííûé, òî ïåðñîíàëü-

íàÿ èíôîðìàöèÿ â ñèñòåìå íå õðàíèòñÿ. Êëè-

åíòñêîå ïðèëîæåíèå â «CRUD-System» ÿâëÿåò-

ñÿ åäèíîé òî÷êîé âõîäà äëÿ âñåõ ïîëüçîâàòå-

ëåé è ïðåäîñòàâëÿåò äîñòóï ê ôóíêöèÿì ñèñòå-

ìû â çàâèñèìîñòè îò ïðàâ äîñòóïà è ïðåäñòàâ-

ëÿåò ñîáîé êîðïîðàòèâíûé ïîðòàë — Âåá-

ïðèëîæåíèå. Âñå èñõîäÿùèå è âõîäÿùèå ñîîá-

ùåíèÿ êëèåíòñêîãî ïðèëîæåíèÿ ïåðåñûëàþòñÿ

ïðè ïîìîùè çàùèùåííîãî øèôðîâàíèåì

ïðîòîêîëà HTTPS. Ïðÿìîé äîñòóï ê åäèíîìó

õðàíèëèùó äàííûõ îòêðûò òîëüêî â ïðåäåëàõ

ëîêàëüíîé ñåòè ñ èñïîëüçîâàíèåì ïåðñîíàëü-

íîãî èäåíòèôèêàòîðà è ïàðîëÿ, ÷òî óïðîùà-

åò èíòåãðàöèþ äàííûõ.
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Ðèñ. 1. Àðõèòåêòóðà «CRUD-System»
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Èíòåãðàöèÿ äàííûõ. Â ñèñòåìå ïðåä-

ñòàâëåíà ÷àñòüþ åäèíîãî õðàíèëèùà äàííûõ

è îáùåé òðàíñïîðòíîé øèíîé.

Îáùàÿ òðàíñïîðòíàÿ øèíà (ñåðâèñíàÿ

øèíà ïðåäïðèÿòèÿ) îáåñïå÷èâàåò âçàèìîäåé-

ñòâèå ìåæäó âñåìè ìîäóëÿìè ñèñòåìû ÷åðåç

åäèíóþ òî÷êó. Òàêèì îáðàçîì, èñ÷åçàåò

íåîáõîäèìîñòü âûñòðàèâàíèÿ N ñâÿçåé äëÿ

âçàèìîäåéñòâèÿ ïðèëîæåíèé äðóã ñ äðóãîì.

Ñåðâèñíàÿ øèíà îáåñïå÷èâàåò äîñòàâêó

ñîîáùåíèé îò îäíîãî ïðèëîæåíèÿ ê äðóãîìó.

Ïðè íåîáõîäèìîñòè îíà òàêæå ìîæåò îáåñïå-

÷èâàòü òðàíçàêöèè, ïðåîáðàçîâàíèå äàííûõ,

ñîõðàííîñòü ñîîáùåíèé. 

Ñî ñòîðîíû øèíû ïîäêëþ÷åíèå êîìïîíåí-

òîâ ñèñòåìû ïðîèñõîäèò ñ ïîìîùüþ òî÷åê

ïîäêëþ÷åíèÿ (endpoints). Ìîäóëü ñèñòåìû äîë-

æåí áûòü ïîäêëþ÷åí ñ ïîìîùüþ àäàïòåðà

êàíàëà — ýòî êîìïîíåíò, êîòîðûé ïóáëèêóåò

ñîîáùåíèÿ â êàíàëå ñîîáùåíèé ïðè âîçíèê-

íîâåíèè â ìîäóëå íåêîòîðîãî ñîáûòèÿ. Àäàï-

òåð êàíàëà âìåñòå ñ òî÷êîé ïîäêëþ÷åíèÿ

îáåñïå÷èâàþò âçàèìîäåéñòâèå ìîäóëÿ ñ

øèíîé. Áëàãîäàðÿ äàííîìó àðõèòåêòóðíîìó

ðåøåíèþ îáåñïå÷èâàåòñÿ âîçìîæíîñòü ïîä-

êëþ÷åíèÿ íîâûõ ìîäóëåé ê ñèñòåìå.

Íà óðîâíå åäèíîãî õðàíèëèùà äàííûõ

îáåñïå÷èâàåòñÿ èíòåãðàöèÿ äàííûõ ñ ïîìî-

ùüþ ETL è SRD. ETL — Extract, Transformation

and Load — ñèñòåìà èçâëå÷åíèÿ, ïðåîáðàçî-

âàíèÿ è çàãðóçêè äàííûõ. Îñíîâíàÿ çàäà÷à

ETL — èçâëå÷ü äàííûå èç ðàçíûõ ñèñòåì, ïðè-

âåñòè èõ ê ñîãëàñîâàííîìó âèäó è çàãðóçèòü â

õðàíèëèùå. Ñèñòåìà ðàñïðåäåëåíèÿ äàííûõ

(SRD) — Sample, Restructure, Deliver. SRD

âûïîëíÿåò âûáîðêó èç åäèíîãî õðàíèëèùà

äàííûõ. SRD èìååò äåëî ñ î÷èùåííûìè äàí-

íûìè, ñòðóêòóðû êîòîðûõ äîëæíû áûòü ïðèâå-

äåíû â ñîîòâåòñòâèå ñ òðåáîâàíèÿìè ðàçëè÷-

íûõ ïðèëîæåíèé. SRD äîñòàâëÿåò äàííûå â

ðàçëè÷íûå «âèòðèíû» â ñîîòâåòñòâèè ñ ïðàâà-

ìè äîñòóïà, ãðàôèêîì äîñòàâêè è òðåáîâàíèÿ-

ìè ê ñîñòàâó èíôîðìàöèè.

Àíàëèç äàííûõ. Àíàëèòè÷åñêèé ìîäóëü

ïðåäñòàâëÿåò ñîáîé ñèñòåìó, îñíîâàííóþ íà

OLAP-òåõíîëîãèè. OLAP (online analytical pro-

cessing, àíàëèòè÷åñêàÿ îáðàáîòêà â ðåàëü-

íîì ðåæèìå âðåìåíè) — òåõíîëîãèÿ îáðàáîò-

êè èíôîðìàöèè, çàêëþ÷àþùàÿñÿ â ïîäãîòîâêå

ñóììàðíîé èíôîðìàöèè íà îñíîâå áîëüøèõ

ìàññèâîâ äàííûõ, ñòðóêòóðèðîâàííûõ ïî ìíî-

ãîìåðíîìó ïðèíöèïó. Èñïîëüçóåòñÿ äëÿ

áûñòðîé îáðàáîòêè ñëîæíûõ çàïðîñîâ ê áàçå

äàííûõ. Ñëóæèò äëÿ îïåðàòèâíîé ïîäãîòîâêè

îò÷åòîâ è ïîçâîëÿåò âûïîëíÿòü àíàëèç èíôîð-

ìàöèè â áàçå äàííûõ. Ðåëÿöèîííûå ÁÄ õðàíÿò

ñóùíîñòè â îòäåëüíûõ òàáëèöàõ, êîòîðûå

îáû÷íî õîðîøî íîðìàëèçîâàíû. Ýòà ñòðóêòó-

ðà óäîáíà äëÿ îïåðàöèîííûõ ÁÄ, íî ñëîæíûå

ìíîãîòàáëè÷íûå çàïðîñû â íåé âûïîëíÿþòñÿ

îòíîñèòåëüíî ìåäëåííî. Äàííûå èç ÅÕÄ ïåðå-

íîñÿòñÿ â OLAP-ÕÄ ñ ïîìîùüþ ñðåäñòâ SRD.

Ñðåäñòâà SRD îáåñïå÷èâàþò ïåðåôîðìàòè-

ðîâàíèå íîðìàëèçîâàííûõ äàííûõ â äåíîð-

ìàëèçîâàííûå ñîåäèíåíèÿ òàáëèö ñ ïðèìåíå-

íèåì ñõåìû «çâåçäà» è îáåñïå÷èâàþò èõ

äîñòàâêó â OLAP-ÕÄ. Â OLAP-ÕÄ íà îñíîâå

«çâåçä» ñòðîÿòñÿ OLAP-êóáû, êîòîðûå çàòåì

èñïîëüçóþòñÿ OLAP-ñåðâåðîì äëÿ âûïîëíåíèÿ

çàïðîñîâ. Â öåíòðå ñõåìû «çâåçäà» íàõîäèòñÿ

òàáëèöà ôàêòîâ, êîòîðàÿ ñîäåðæèò êëþ÷åâûå

ôàêòû, ïî êîòîðûì äåëàþòñÿ çàïðîñû. Ìíî-

æåñòâåííûå òàáëèöû ñ èçìåðåíèÿìè ïðèñîå-

äèíåíû ê òàáëèöå ôàêòîâ. Ýòè òàáëèöû ïîêà-

çûâàþò, êàê ìîãóò àíàëèçèðîâàòüñÿ àãðåãèðî-

âàííûå ðåëÿöèîííûå äàííûå. Êîëè÷åñòâî âîç-

ìîæíûõ àãðåãèðîâàíèé îïðåäåëÿåòñÿ êîëè÷åñò-

âîì ñïîñîáîâ, êîòîðûìè ïåðâîíà÷àëüíûå

äàííûå ìîãóò áûòü èåðàðõè÷åñêè îòîáðàæå-

íû. Êóá ïîòåíöèàëüíî ñîäåðæèò âñþ èíôîð-

ìàöèþ, êîòîðàÿ ìîæåò ïîòðåáîâàòüñÿ äëÿ

îòâåòîâ íà ëþáûå çàïðîñû îòíîñèòåëüíî öåí-

òðàëüíîé òàáëèöû ôàêòîâ. Òàê, íàïðèìåð,

ðàçìåñòèâ â öåíòðå «çâåçäû» òàáëèöó ñ ìåñòî-

ïîëîæåíèåì áèîëîãè÷åñêèõ îáðàçöîâ, à â

êà÷åñòâå èçìåðåíèé ïðèêðåïèòü òàáëèöû ñ

êëèíè÷åñêîé èíôîðìàöèåé, òî ïðè àíàëèçå

òàêîãî OLAP-êóáà áóäåò âîçìîæíî ñ ëåãêî-

ñòüþ îïðåäåëèòü êîëè÷åñòâî è ìåñòîïîëîæå-

íèå îáðàçöîâ, ñãðóïïèðîâàííûõ ïî âîçðàñòó



37

è/èëè ïî óñòàíîâëåííûì äèàãíîçàì äîíîðà.

OLAP-êóáû ñîáèðàþòñÿ åäèíîæäû, ïîñëå ÷åãî

ïðè çàïóñêå ñèñòåìû â êóá ïîäêà÷èâàþòñÿ

íîâûå äàííûå èç åäèíîãî õðàíèëèùà äàííûõ,

è ìîæíî óçíàòü, ÷òî îáðàçöîâ ñûâîðîòêè èç

âåíîçíîé êðîâè ïàöèåíòîâ â âîçðàñòå îò 18

äî 24 ëåò ñ äèàãíîçîì îïèñòîðõîç — 15 è

íàõîäÿòñÿ îíè â íèçêîòåìïåðàòóðíîé ìîðî-

çèëüíîé êàìåðå ¹ 2, â øòàòèâå ¹ 3, â ÿ÷åé-

êàõ ñ 16 ïî 30.

Êîëëåêöèîíèðîâàíèå äàííûõ.

Èíôîðìàöèîííàÿ ñèñòåìà «CRUD-System»

èñïîëüçîâàíà â õîäå ðåàëèçàöèè ïðîåêòà íà

áîëåçíü-îðèåíòèðîâàííîì áàíêå áèîëîãè÷åñ-

êîãî ìàòåðèàëà äëÿ ìåäèöèíñêèõ èññëåäîâà-

íèé è ðàçðàáàòûâàëàñü ïîä åãî íóæäû.

Îäíèì èç òðåáîâàíèé, ïðåäúÿâëÿåìûõ ñî ñòî-

ðîíû áèîáàíêà ê èíôîðìàöèîííîìó ñîïðî-

âîæäåíèþ, áûëè ãèáêîñòü è ìîäèôèöèðóå-

ìîñòü ñèñòåìû. Ïîýòîìó èìåþùàÿñÿ â ñèñòå-

ìå ìîäåëü íàáîðà äàííûõ íå ÿâëÿåòñÿ îêîí-

÷àòåëüíîé. Äëÿ åå èçìåíåíèÿ â ñèñòåìå èìå-

åòñÿ íàáîð êîíñòðóêòîðîâ äëÿ: àðõåòèïîâ,

ôîðì, ìåíþ, ETL è SRD-çàïðîñîâ, SQL-çàïðî-

ñîâ è OLAP-êóáîâ. Âî âðåìÿ ðåàëèçàöèè ïðî-

ãðàììíîãî îáåñïå÷åíèÿ ìû ñòàðàëèñü äîáèòü-

ñÿ ìàêñèìàëüíîé ãèáêîñòè áåç èçìåíåíèÿ

èñõîäíûõ êîäîâ ñèñòåìû.

Ðåäàêòîð àðõåòèïîâ ïðåäñòàâëÿåò ñîáîé

ñðåäñòâî âåäåíèÿ ìåòàäàííûõ è ÿâëÿåòñÿ

èíñòðóìåíòîì èçìåíåíèÿ ñòðóêòóðû ÅÕÄ.

Ðåäàêòîð àðõåòèïîâ ïîçâîëÿåò ñîçäàâàòü,

ðåäàêòèðîâàòü, óäàëÿòü, ñîõðàíÿòü ìåòàîïè-

ñàíèÿ ñóùíîñòåé ïðåäìåòíîé îáëàñòè (àðõå-

òèïû), íà îñíîâå êîòîðûõ â äàëüíåéøåì ãåíå-

ðèðóåòñÿ ñòðóêòóðà äàííûõ.

Ðåäàêòîð ôîðì ÿâëÿåòñÿ ñðåäñòâîì âèçó-

àëüíîãî ïðîåêòèðîâàíèÿ ôîðì è ïîçâîëÿåò

ñîçäàâàòü, ðåäàêòèðîâàòü, óäàëÿòü ôîðìû

ââîäà è ðåäàêòèðîâàíèÿ äàííûõ ÈÑ «CRUD-

System». Ðåäàêòîð ôîðì îáëàäàåò ñëåäóþùè-

ìè âîçìîæíîñòÿìè:

1) ðàçìåùåíèå êîìïîíåíòîâ íà ôîðìå;

2) ñîïîñòàâëåíèå êîìïîíåíòîâ ñ ïîëÿìè

àðõåòèïîâ;

3) çàäàíèå ôóíêöèîíàëà ôîðìû.

Ðåäàêòîð ìåíþ äàåò âîçìîæíîñòü ôîð-

ìèðîâàíèÿ ìíîãîóðîâíåâîãî èåðàðõè÷åñêî-

ãî ìåíþ â êëèåíòñêîé ÷àñòè èíôîðìàöèîí-

íîé ñèñòåìû è îáåñïå÷èâàåò ñîçäàíèå,

ðåäàêòèðîâàíèå è óäàëåíèå ýëåìåíòîâ

ìåíþ è âîçìîæíîñòü âûçîâà ôîðì èç åãî

ýëåìåíòîâ.

Îñòàëüíûå ðåäàêòîðû îáåñïå÷èâàþò

íàñòðîéêó ïåðåíîñà äàííûõ ìåæäó ìîäóëÿìè. 

Âñå âûøåîïèñàííûå õàðàêòåðèñòèêè ñèñòå-

ìû ïîçâîëÿþò «CRUD-System» îáëàäàòü ñëå-

äóþùèìè ñâîéñòâàìè:

• Ãèáêîñòü ñòðóêòóðû ñèñòåìû. Âîçìîæíîñòü

äîáàâëåíèÿ/èñêëþ÷åíèÿ/çàìåíû îòäåëüíûõ

ìîäóëåé ñèñòåìû çà ñ÷åò óìåíüøåíèÿ âçàèìî-

ñâÿçè ìåæäó íèìè ïóòåì ñëàáîãî ñâÿçûâàíèÿ

(loosecoupling).

• Öåíòðàëèçîâàííîå õðàíåíèå äàííûõ.

Õðàíåíèå îñíîâíîé èíôîðìàöèè è ñèñòåìíûõ

äàííûõ ÍÑÈ äëÿ óíèôèêàöèè è äîñòóïíîñòè

ëþáûõ äàííûõ â ðàìêàõ âñåé ñèñòåìû.

• Àíàëèòè÷åñêèé àíàëèç äàííûõ. Âîç-

ìîæíîñòü ôîðìèðîâàíèÿ ñëîæíûõ ñâîäîê è

îò÷åòîâ èç äàííûõ îñíîâíîé èíôîðìàöèè â

ñîîòâåòñòâèè ñ òðåáîâàíèÿìè ïîëüçîâàòå-

ëÿ.

• Ëåãêèé äîñòóï ïîëüçîâàòåëÿ ê ñèñòåìå.

Âîçìîæíîñòü äîñòóïà ê ñèñòåìå ñ ëþáîãî

ðàáî÷åãî ìåñòà â ëþáîå âðåìÿ çà ñ÷åò ðåà-

ëèçàöèè «òîíêîãî» êëèåíòà â âèäå âåá-ïðèëî-

æåíèÿ.

• Ðàñøèðÿåìîñòü ïðåäìåòíîé îáëàñòè.

Äîáàâëåíèå íîâûõ ñóùíîñòåé è ôîðì ñ ïîìî-

ùüþ êîíñòðóêòîðîâ.

• Èçìåíÿåìîñòü áèçíåñ-ëîãèêè. Êîððåêòè-

ðîâêà áèçíåñ-ëîãèêè ñ ïîìîùüþ èíñòðóìåí-

òîâ óïðàâëåíèÿ áèçíåñ-ïðîöåññàìè.

Çàêëþ÷åíèå

Â ñèñòåìå «CRUD-System» åñòü âñå âûäå-

ëåííûå â ëèòåðàòóðå îñíîâíûå êîìïîíåíòû

[16]. Ðåàëèçàöèÿ êîìïîíåíòîâ âûïîëíåíà

íà ñîîòâåòñòâóþùåì óðîâíå. Ê ñîæàëåíèþ,

â ñóùåñòâóþùåé ìîäåëè ìû íå ó÷ëè âîç-
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È
äåþ ìåòîäà äîâåðèòåëüíûõ èíòåðâàëîâ îïèñàë åùå â

1930 ãîäó R.A. Fisher, íà åå îñíîâå J. Neyman (1934) ðàç-

ðàáîòàë ýòîò ìåòîä è äàë îïðåäåëåíèå ïîíÿòèþ äîâåðè-

òåëüíîãî èíòåðâàëà [2]. Ñ òîãî âðåìåíè ìåòîä äîâåðèòåëüíûõ

èíòåðâàëîâ ïîëó÷èë øèðîêîå ðàñïðîñòðàíåíèå. Îí èñïîëüçóåòñÿ

â ñòàòèñòèêå äëÿ èíòåðâàëüíîé îöåíêè ïðàêòè÷åñêè âñåõ ñóùåñò-

âóþùèõ ñòàòèñòè÷åñêèõ ïàðàìåòðîâ. Òàêàÿ îöåíêà ÿâëÿåòñÿ áîëåå

ïðåäïî÷òèòåëüíîé, ÷åì òî÷å÷íàÿ [1, 12].

Äîâåðèòåëüíûé èíòåðâàë (ДИ ) — èíòåðâàë, â êîòîðîì ñ óñòà-

íîâëåííîé äîâåðèòåëüíîé âåðîÿòíîñòüþ íàõîäèòñÿ âûáîðî÷íàÿ

ñòàòèñòèêà, ïîëó÷åííàÿ ïî ðåçóëüòàòàì îöåíêè âûáîðêè, â ãåíå-
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ðàëüíîé ñîâîêóïíîñòè [2, 6, 7]. Ìåòîä ДИ

ïîçâîëÿåò ýêñòðàïîëèðîâàòü âûáîðî÷íûå äàí-

íûå íà ãåíåðàëüíóþ ñîâîêóïíîñòü, à â ìåäè-

êî-áèîëîãè÷åñêèõ èññëåäîâàíèÿõ îïðåäåëèòü,

ïîìèìî ñòàòèñòè÷åñêîé çíà÷èìîñòè ðåçóëüòà-

òîâ, åùå è èõ êëèíè÷åñêóþ çíà÷èìîñòü.

Èñïîëüçóÿ ìåòîä ДИ, èìååòñÿ âîçìîæíîñòü

ïðîâåðêè ñòàòèñòè÷åñêèõ ãèïîòåç áåç èñïîëü-

çîâàíèÿ ñòàòèñòè÷åñêèõ êðèòåðèåâ, òàêèõ êàê

êðèòåðèé Ñòüþäåíòà, Ìàííà-Óèòíè è ò.ä.

Íàìè áûë ïðîâåäåí àíàëèç 296 îïóáëèêî-

âàííûõ çà ïåðèîä ñ 2010 ïî 2012 ãîäû ìåäè-

öèíñêèõ ïóáëèêàöèé ïÿòè îòå÷åñòâåííûõ ìåäè-

öèíñêèõ æóðíàëîâ: «Ñåðäå÷íàÿ íåäîñòàòî÷-

íîñòü», «Ïåäèàòðèÿ. Æóðíàë èì. Ã.Í. Ñïåðàí-

ñêîãî», «Ðîññèéñêèå ìåäèöèíñêèå âåñòè»,

«Ïðîáëåìû ìåäèöèíñêîé ìèêîëîãèè» è «Æóð-

íàë ãàñòðîýíòåðîëîãèè, ãåïàòîëîãèè è êîëî-

ïðîêòîëîãèè». Âñå æóðíàëû âêëþ÷åíû â ïåðå-

÷åíü ðîññèéñêèõ ðåöåíçèðóåìûõ íàó÷íûõ æóð-

íàëîâ ÂÀÊ, â êîòîðûõ äîëæíû áûòü îïóáëèêî-

âàíû îñíîâíûå íàó÷íûå ðåçóëüòàòû äèññåðòà-

öèé íà ñîèñêàíèå ó÷åíûõ ñòåïåíåé äîêòîðà è

êàíäèäàòà íàóê [10].

Ðåçóëüòàòû àíàëèçà ïîêàçàëè, ÷òî â 54,7%

ïóáëèêàöèé äëÿ îïèñàíèÿ êîëè÷åñòâåííûõ äàí-

íûõ èñïîëüçîâàëàñü ìåäèàíà, íî íè â îäíîé

èç íèõ íå èñïîëüçîâàëàñü èíòåðâàëüíàÿ îöåí-

êà ìåäèàíû â âèäå ДИ. Â 33,3% ïóáëèêàöèé,

â êîòîðûõ â êà÷åñòâå îïèñàíèÿ äàííûõ

èñïîëüçîâàëàñü ìåäèàíà, ïîìèìî åå çíà÷å-

íèÿ, ïðèâîäèëèñü òàêæå çíà÷åíèÿ ïåðâîãî è

òðåòüåãî êâàðòèëåé ([Q
1
;Q

3
]). Íåîáõîäèìî

îòìåòèòü, ÷òî ýòè ïîêàçàòåëè íå ÿâëÿþòñÿ

èíòåðâàëüíîé îöåíêîé è íå äàþò îñíîâàíèé

îöåíèòü ìåäèàíó â ãåíåðàëüíîé ñîâîêóïíîñòè

íà îñíîâàíèè âûáîðî÷íîé ìåäèàíû, à ëèøü

îòðàæàþò ìåðó ðàçáðîñà âûáîðêè.

Ïîìèìî ìåäèöèíñêèõ ïóáëèêàöèé, íàìè

áûëè ïðîàíàëèçèðîâàíû ïàêåòû ïðîãðàìì,

êîòîðûå íàèáîëåå ÷àñòî èñïîëüçóþòñÿ äëÿ

ñòàòèñòè÷åñêîé îáðàáîòêè ìåäèêî-áèîëîãè-

÷åñêèõ äàííûõ, ñ öåëüþ âûÿñíåíèÿ èõ âîçìîæ-

íîñòè â ÷àñòè èíòåðâàëüíîé îöåíêè ìåäèàí è

èõ ðàçíîñòåé. Èññëåäîâàëèñü òàêèå ïàêåòû

ïðîãðàìì, êàê Microsoft Excel [3], Microsoft

Excel ñ íàäñòðîéêîé AtteStat [5], IBM SPSS

Statistics v.21 [9], Statistica v.10 [4] è Deductor

Studio Academic v.5.2 [8].

Óñòàíîâëåíî, ÷òî íè îäèí èç ïðîãðàììíûõ

ïàêåòîâ íå ïðåäóñìàòðèâàåò ðàñ÷åò ДИ äëÿ

ðàçíîñòè ìåäèàí, à ДИ äëÿ ìåäèàíû ðàññ÷è-

òûâàåò òîëüêî Microsoft Excel ñ íàäñòðîéêîé

AtteStat, ñ îãðàíè÷åíèåì îáúåìà âûáîðêè íå

áîëåå 999.

Òàêèì îáðàçîì, â îòå÷åñòâåííûõ áèîìåäè-

öèíñêèõ ïóáëèêàöèÿõ ïðàêòè÷åñêè íå èñïîëüçó-

åòñÿ èíòåðâàëüíàÿ îöåíêà ìåäèàíû â âèäå ДИ.

Ïî íàøåìó ìíåíèþ,òàêàÿ ñèòóàöèÿ ñâÿçàíà ñ

òåì, ÷òî ìåòîäèêà ðàñ÷åòà ДИ äëÿ ìåäèàíû

äîâîëüíî ñëîæíà è íå ïðèâîäèòñÿ â äîñòóïíîé

èññëåäîâàòåëÿì îòå÷åñòâåííîé ëèòåðàòóðå ïî

ìåäèêî-áèîëîãè÷åñêîé ñòàòèñòèêå. Ñðåäè êíèã

íà ðóññêîì ÿçûêå ìîæíî ïðåäñòàâèòü ïåðåâîä

ïîä ðåä. Â.Ï. Ëåîíîâà êíèãè À. Ïåòðè [11], â

êîòîðîé ÷àñòè÷íî îïèñûâàåòñÿ ìåòîäèêà ðàñ-

÷åòà ДИ äëÿ ìåäèàíû. Íàèáîëåå ïîëíîå îïè-

ñàíèå ðàñ÷åòà ДИ äëÿ ìåäèàí è èõ ðàçíîñòåé

ïðåäñòàâëåíî â êíèãå D.G. Altman'a [1].

Â ñâÿçè ñ ýòèì öåëüþ äàííîé ñòàòüè ÿâëÿ-

åòñÿ ðàññìîòðåíèå ìåòîäèê ðàñ÷åòà ДИ äëÿ

ìåäèàíû è ðàçíîñòè ìåäèàí äâóõ ãðóïï è èõ

àâòîìàòèçàöèÿ.

Îäíèìè èç ñòàòèñòèê, äëÿ êîòîðûõ ðàñ÷åò

ДИ ÿâëÿåòñÿ äîâîëüíî îáúåìíûì è ñëîæíûì,

ÿâëÿþòñÿ ìåäèàíà (Ме) è ðàçíîñòè ìåäèàí

(Me
1

– Me
2
).

Ìåòîäèêà îïðåäåëåíèÿ ÄÈ äëÿ

ìåäèàíû

Äëÿ èíòåðâàëüíîé îöåíêè ìåäèàíû îïðåäå-

ëÿþò íèæíþþ è âåðõíþþ ãðàíèöû ДИ. Ïîðÿä-

êîâûå íîìåðà çíà÷åíèé âûáîðêè, êîòîðûå

ÿâëÿþòñÿ íèæíåé (L) è âåðõíåé (U ) ãðàíèöàìè,

îïðåäåëÿþò ïî ôîðìóëàì:

,             (1)

.           (2)
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Â ôîðìóëàõ (1) è (2) n — îáúåì âûáîðêè,

z
(1–α)

— çíà÷åíèå íîðìàëüíîãî ðàñïðåäåëåíèÿ

äëÿ âûáðàííîé äîâåðèòåëüíîé âåðîÿòíîñòè.

Çíà÷åíèå z
(1–α)

îïðåäåëÿåòñÿ ïî òàáëèöå z-

çíà÷åíèé [1, 11]. Äëÿ äîâåðèòåëüíîé âåðîÿò-

íîñòè 90%-íîå çíà÷åíèå z
(1–α)

= 1,28; 95% —

1,96; 98% — 2,32; 99% — 2,57; 99,9% — 3,29.

Ïîñëå òîãî, êàê íàéäåíû ïîðÿäêîâûå íîìå-

ðà íèæíåé è âåðõíåé ãðàíèö ДИ, íåîáõîäèìî

îïðåäåëèòü èõ çíà÷åíèÿ â âûáîðêå, äëÿ ÷åãî

âûáîðêà ñîðòèðóåòñÿ è ïðåäñòàâëÿåòñÿ â âèäå

âàðèàöèîííîãî ðÿäà îò íàèìåíüøåãî çíà÷å-

íèÿ ê íàèáîëüøåìó. Òîãäà L-îå çíà÷åíèå

ñôîðìèðîâàííîãî âàðèàöèîííîãî ðÿäà áóäåò

ÿâëÿòüñÿ íèæíåé ãðàíèöåé ДИ, à U-îå — âåðõ-

íåé ãðàíèöåé.

Äîñòàòî÷íî ñëîæíóþ ìåòîäèêó îïðåäåëå-

íèÿ ДИ äëÿ ìåäèàí è èõ ðàçíîñòåé ëó÷øå

ïðîäåìîíñòðèðîâàòü íà ïðèìåðå.

Ïðèìåð ñ íåçàâèñèìûìè âûáîðêàìè. Ïðî-

âåäåíî èññëåäîâàíèå ìàññû òåëà ó áîëüíûõ ñ

çàáîëåâàíèåì N. Íåîáõîäèìî îïðåäåëèòü,

èìåþòñÿ ëè ñòàòèñòè÷åñêè è êëèíè÷åñêè çíà÷è-

ìûå ðàçëè÷èÿ ìàññû òåëà áîëüíûõ ñ çàáîëå-

âàíèåì N (I ãðóïïà — 11 ÷åëîâåê) è ìàññû

òåëà çäîðîâûõ ëèö (II ãðóïïà — 10 ÷åëîâåê).

Óðîâåíü äîâåðèòåëüíîé âåðîÿòíîñòè ïðèíÿò

ðàâíûì 95%. Ïîëó÷åííûå äàííûå è îòñîðòè-

ðîâàííûå îò íàèìåíüøåãî çíà÷åíèÿ ðîñòà ê

íàèáîëüøåìó ïðèâåäåíû â òàáëèöå 1.

Ïî ôîðìóëàì (1) è (2) îïðåäåëÿåì çíà÷å-

íèÿ L è U äëÿ I è II ãðóïï: 

Ïî çíà÷åíèÿì âåñà áîëüíûõ è çäîðîâûõ

ëèö îïðåäåëèì ìåäèàíû è ДИ äëÿ âûáîðîê.

Ìåäèàíà âåñà I ãðóïïû ñîñòàâëÿåò 74 êã, à

ìåäèàíà âåñà II ãðóïïû — 87 êã. Íà îñíîâà-

íèè ðàññ÷èòàííûõ çíà÷åíèé L è U îïðåäåëèì

íèæíèå è âåðõíèå ãðàíèöû ДИ ïîëó÷åííûõ

ìåäèàí. Òàê, íèæíÿÿ ãðàíèöà ДИ ìåäèàíû

I ãðóïïû ðàâíà 66 êã, à âåðõíÿÿ — 85 êã.

Íèæíÿÿ ãðàíèöà ДИ ìåäèàíû II ãðóïïû ðàâíà

78 êã, à âåðõíÿÿ — 92 êã.

Ïðåäñòàâëÿþòñÿ òàêèå äàííûå â òåêñòå

ðàáîò, êàê ïðàâèëî, â ñëåäóþùåì âèäå:

Me
1
= 74 ДИ 95% [66; 85] êã, Me

2
= 87 ДИ 95%

[78; 92] êã.

Ìåòîäèêà îïðåäåëåíèÿ ÄÈ äëÿ

ðàçíîñòè ìåäèàí äâóõ íåçàâè-

ñèìûõ ãðóïï

Äëÿ îïðåäåëåíèÿ ДИ ðàçíîñòè äâóõ ìåäè-

àí äëÿ íåçàâèñèìûõ ãðóïï â ïåðâóþ î÷åðåäü

òðåáóåòñÿ îïðåäåëèòü ðàçíîñòü ýòèõ ìåäèàí.

Ïðîñòûì àðèôìåòè÷åñêèì äåéñòâèåì ýòî ñäå-

ëàòü íåëüçÿ. Íàïðèìåð, Me
1
= 44,3; Me

2
= 25,6,

â òàêîì ñëó÷àå íåëüçÿ ñêàçàòü, ÷òî Me
1
– Me

2
=

= 44,3 – 25,6 = 18,7. Äëÿ îïðåäåëåíèÿ ðàçíî-

ñòè ìåäèàí òðåáóåòñÿ íàéòè ìåäèàíó ðàçíî-

ñòåé âñåõ ýëåìåíòîâ îäíîé âûáîðêè îò âñåõ

ýëåìåíòîâ âòîðîé âûáîðêè. 

Äëÿ îïðåäåëåíèÿ ДИ äëÿ ðàçíîñòè ìåäèàí

äâóõ íåçàâèñèìûõ ãðóïï íåîáõîäèìî îïðåäå-

ëèòü ïîðÿäêîâîå çíà÷åíèå íèæíåé è âåðõíåé

ãðàíèö (K ):

Òàáëèöà 1

Îòñîðòèðîâàííûé âåñ áîëüíûõ è çäîðîâûõ ëèö, êã

I ãðóïïà 56 66 67 73 74 74 77 80 81 85 91

II ãðóïïà 61 78 79 86 86 88 89 91 92 93

Ïîðÿäêîâûé íîìåð â âûáîðêå 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11
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,   (3)

ãäå n
1

— îáúåì ïåðâîé âûáîðêè, n
2

— îáúåì

âòîðîé âûáîðêè, z
(1–α)

— çíà÷åíèå íîðìàëü-

íîãî ðàñïðåäåëåíèÿ äëÿ âûáðàííîé äîâåðè-

òåëüíîé âåðîÿòíîñòè, ïðèâåäåííîå íàìè

âûøå. Ïîñëå òîãî, êàê íàéäåíî çíà÷åíèÿ K,

ìîæíî îïðåäåëèòü ДИ äëÿ ðàçíîñòè ìåäèàí.

Äëÿ ýòîãî íåîáõîäèìî ðàçíîñòè âñåõ ýëåìåí-

òîâ îäíîé âûáîðêè îò âñåõ ýëåìåíòîâ äðóãîé

âûáîðêè âûñòðîèòü â îäèí ðÿä îò íàèìåíü-

øåé ðàçíîñòè ê íàèáîëüøåé. Òîãäà ðàçíîñòü

ìåäèàí äâóõ âûáîðîê áóäåò ìåäèàíà âûñòðî-

åííîãî íàìè ðÿäà, íèæíåé ãðàíèöåé ДИ ðàç-

íîñòè ìåäèàí — K-îå çíà÷åíèå îò íà÷àëà

âûñòðîåííîãî íàìè ðÿäà ðàçíîñòåé, à âåðõ-

íåé ãðàíèöåé — K-îå çíà÷åíèå îò êîíöà

ðÿäà.

Íà ïðèìåðå äàííûõ ñ íåçàâèñèìûìè

âûáîðêàìè, ïðèâåäåííûìè äëÿ ðàñ÷åòà ДИ,

îïðåäåëèì ДИ äëÿ ðàçíîñòè ìåäèàí. Äëÿ

ýòîãî ïîñòðîèì òàáëèöó ðàçíîñòåé âñåõ çíà-

÷åíèé I ãðóïïû îò âñåõ çíà÷åíèé II ãðóïïû

(Me
1
– Me

2
) (òàáë. 2).

Ïîëó÷åííûå ðàçíîñòè íåîáõîäèìî îòñîð-

òèðîâàòü îò íàèìåíüøåãî çíà÷åíèÿ ê íàè-

áîëüøåìó è ïîñòðîèòü âàðèàöèîííûé ðÿä:

–37, –36, –35, –33, –32, –30, –30, –27,

–26, –26, –25, –25, –24, –23, –23, –22,

–22, –22, –21, –20, –20, –20, –19, –19,

–19, –19, –19, –18, –18, –18, –17, –17,

–16, –16, –15, –15, –15, –15, –14, –14,

–14, –13, –13, –13, –13, –12, –12, –12,

–12, –12, –12, –12, –12, –12, –11, –11,

–11, –11, –10, –9, –9, –9, –8, –8, –8, –7,

–7, –6, –6, –6, –6, –5, –5, –5, –5, –5, –5,

–5, –4, –4, –4, –3, –2, –2, –1, –1, –1, –1,

0, 1, 2, 2, 2, 3, 3, 5, 5, 6, 6, 7, 12, 12, 13,

13, 13, 16, 19, 20, 24, 30

Ïîñòðîåííûé âàðèàöèîííûé ðÿä èìååò

110 çíà÷åíèé, çíà÷èò, åãî ìåäèàíà áóäåò ðàâ-

íÿòüñÿ 1/2 ñóììû 55 è 56 çíà÷åíèé ðÿäà, òàê

êàê îíè îáà ðàâíÿþòñÿ –11, òî è ìåäèàíà

áóäåò ðàâíà –11. 

Ïîñëå òîãî, êàê ìû îïðåäåëèëè ðàçíîñòü

ìåäèàí (Me
1
– Me

2
= –11), çíà÷åíèå K îïðå-

äåëèì ïî ôîðìóëå (3):

Íèæíåé ãðàíèöåé ДИ äëÿ ðàçíîñòè ìåäèàí

(Me
1
– Me

2
= –11) áóäåò 27-å çíà÷åíèå îò

íà÷àëà âàðèàöèîííîãî ðÿäà ðàçíîñòåé çíà-

÷åíèé   I è II ãðóïï (–19), à âåðõíåé — 27-å

çíà÷åíèå ñ êîíöà (–2).

Òàáëèöà 2

Òàáëèöà ðàçíîñòåé çíà÷åíèé I è II ãðóïï, êã

II ãðóïïà
I ãðóïïà

56 66 67 73 74 74 77 80 81 85 91

61 –5 5 6 12 13 13 16 19 20 24 30

78 –22 –12 –11 –5 –4 –4 –1 2 3 7 13

79 –23 –13 –12 –6 –5 –5 –2 1 2 6 12

86 –30 –20 –19 –13 –12 –12 –9 –6 –5 –1 5

86 –30 –20 –19 –13 –12 –12 –9 –6 –5 –1 5

88 –32 –22 –21 –15 –14 –14 –11 –8 –7 –3 3

89 –33 –23 –22 –16 –15 –15 –12 –9 –8 –4 2

91 –35 –25 –24 –18 –17 –17 –14 –11 –10 –6 0

92 –36 –26 –25 –19 –18 –18 –15 –12 –11 –7 –1

93 –37 –27 –26 –20 –19 –19 –16 –13 –12 –8 –2
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Òàêèì îáðàçîì, íà îñíîâàíèè ðàñ÷åòà ДИ

äëÿ ìåäèàí è ДИ äëÿ èõ ðàçíîñòè ìîæíî ñäå-

ëàòü ñëåäóþùèå âûâîäû:

— âåñ çäîðîâûõ ëèö (II ãðóïïà) âûøå âåñà

áîëüíûõ (I ãðóïïà) íà 11 ДИ 95% [2; 19] êã;

— â ãåíåðàëüíîé ñîâîêóïíîñòè ñ 95%-íîé

âåðîÿòíîñòüþ âåñ çäîðîâûõ ëèö âûøå âåñà

áîëåþùèõ çàáîëåâàíèåì N íà 2–19 êã;

— òàê êàê íîëü íå ïîïàäàåò â ДИ, òî

ìîæíî ñêàçàòü î íàëè÷èè ñòàòèñòè÷åñêè çíà-

÷èìûõ ðàçëè÷èé ìåæäó âåñîì îáåèõ ãðóïï

äàæå áåç ïðîâåðêè ýòîãî ñ ïîìîùüþ ñòàòè-

ñòè÷åñêèõ êðèòåðèåâ.

Äëÿ òîãî, ÷òîáû îêîí÷àòåëüíî óáåäèòüñÿ â

ñòàòèñòè÷åñêîé çíà÷èìîñòè ðàçëè÷èé âåñà

ìåæäó I è II ãðóïïàìè ðàññ÷èòàåì ñòàòèñòè-

÷åñêóþ çíà÷èìîñòü ñ ïîìîùüþ êðèòåðèÿ Ìàí-

íà-Óèòíè. Â äàííîì ñëó÷àå ðàçëè÷èÿ â ãðóï-

ïàõ ïîëó÷èëèñü ñòàòèñòè÷åñêè çíà÷èìûìè

(p = 0,022), î ÷åì è ñâèäåòåëüñòâóåò íå ïåðå-

êðûâàþùèé íóëåâîé çíà÷åíèå ДИ. 

Ìåòîäèêà îïðåäåëåíèÿ ÄÈ äëÿ

ðàçíîñòè ìåäèàí äâóõ çàâèñè-

ìûõ ãðóïï

Äëÿ îïðåäåëåíèÿ ДИ ðàçíîñòè äâóõ ìåäèàí

äëÿ çàâèñèìûõ ãðóïï â ïåðâóþ î÷åðåäü òàêæå

òðåáóåòñÿ îïðåäåëèòü ðàçíîñòü ýòèõ ìåäèàí.

Êàê è â ïðåäûäóùåì ñëó÷àå, ïðîñòûì àðèôìå-

òè÷åñêèì äåéñòâèåì ýòî ñäåëàòü íåëüçÿ. Â ñëó-

÷àå ñ çàâèñèìûìè âûáîðêàìè äëÿ íà÷àëà

íåîáõîäèìî íàéòè ðàçíèöó ìåæäó çíà÷åíèÿìè

íàáëþäåíèé «äî» è «ïîñëå» äëÿ êàæäîãî

ýëåìåíòà âûáîðêè è îïðåäåëèòü ñðåäíåå

àðèôìåòè÷åñêîå êàæäîé ðàçíîñòè äðóã ñ äðó-

ãîì, òîãäà ìåäèàíà ñðåäíèõ àðèôìåòè÷åñêèõ

âñåõ ðàçíîñòåé ìåæäó ñîáîé è áóäåò èñêîìîé

ðàçíîñòüþ ìåäèàí. Äëÿ òîãî, ÷òîáû îïðåäåëèòü

äëÿ íåå ДИ, íåîáõîäèìî îïðåäåëèòü ïîðÿäêî-

âîå çíà÷åíèå íèæíåé è âåðõíåé ãðàíèö (K' ):

,  (4)

ãäå n — îáúåì îäíîé èç âûáîðîê, z
(1–α)

— çíà-

÷åíèå íîðìàëüíîãî ðàñïðåäåëåíèÿ äëÿ

âûáðàííîé äîâåðèòåëüíîé âåðîÿòíîñòè, ïðè-

âåäåííîå íàìè âûøå. Ïîñëå òîãî, êàê íàéäå-

íî çíà÷åíèå K', ìîæíî îïðåäåëèòü ДИ äëÿ

ðàçíîñòè ìåäèàíäâóõ ñâÿçàííûõ ãðóïï. Äëÿ

ýòîãî íåîáõîäèìî ñðåäíèå àðèôìåòè÷åñêèå

âñåõ ðàçíîñòåé ìåæäó ñîáîé âûñòðîèòü â îäèí

ðÿä îò íàèìåíüøåé ñðåäíåé àðèôìåòè÷åñêîé

ê íàèáîëüøåé. Òîãäà íèæíåé ãðàíèöåé ДИ

ðàçíîñòè ìåäèàí áóäåò K'-îå çíà÷åíèå îò

íà÷àëà âûñòðîåííîãî íàìè ðÿäà, à âåðõíåé

ãðàíèöåé — K'-îå çíà÷åíèå îò êîíöà ðÿäà.

Ïðèìåð ñ çàâèñèìûìè ãðóïïàìè. Ïðîâåäå-

íî èññëåäîâàíèå ÷èñëà ëåéêîöèòîâ äî ïðèåìà

«ïðåïàðàòà» (I ãðóïïà) è ïîñëå (II ãðóïïà) ó

10 ÷åëîâåê. Íåîáõîäèìî îïðåäåëèòü, èìåþòñÿ

ëè ñòàòèñòè÷åñêè è êëèíè÷åñêè çíà÷èìûå ðàç-

ëè÷èÿ ìåæäó êîëè÷åñòâîì ëåéêîöèòîâ äî

ïðèåìà «ïðåïàðàòà» è ïîñëå. Óðîâåíü äîâå-

ðèòåëüíîé âåðîÿòíîñòè ïðèíÿò ðàâíûì 95%.

Ïîëó÷åííûå äàííûå ïðèâåäåíû â òàáëèöå 3.

Ïî ôîðìóëàì (1) è (2) îïðåäåëÿåì çíà÷åíèÿ

L è U äëÿ I è II ãðóïï: L = 1,9~~2, U = 9,1~~9.

Îòñîðòèðóåì çíà÷åíèÿ âûáîðîê (òàáë. 4).

Ïî îòñîðòèðîâàííûì çíà÷åíèÿì îïðåäå-

ëèì ìåäèàíû è ДИ äëÿ îáåèõ âûáîðîê.

Ìåäèàíà óðîâíÿ ëåéêîöèòîâ äî ïðèíÿòèÿ

«ïðåïàðàòà» ñîñòàâëÿåò 12,0×10
9

, à ìåäèàíà

óðîâíÿ ëåéêîöèòîâ ïîñëå ïðèíÿòèÿ «ïðåïàðà-

òà» — 11,35~~11,4×10
9

. Íà îñíîâàíèè ðàññ÷è-

òàííûõ L è U îïðåäåëèì íèæíèå è âåðõíèå

ãðàíèöû ДИ ïîëó÷åííûõ ìåäèàí. Òàê, íèæíÿÿ

ãðàíèöà ДИ ìåäèàíû óðîâíÿ ëåéêîöèòîâ äî

ïðèíÿòèÿ «ïðåïàðàòà» ðàâíà 9,4×10
9

, à âåðõ-

íÿÿ — 13,6×10
9

. Íèæíÿÿ ãðàíèöà ÄÈ ìåäèàíû

óðîâíÿ ëåéêîöèòîâ ïîñëå ïðèíÿòèÿ «ïðåïàðà-

òà» ðàâíà 9,0×10
9

, à âåðõíÿÿ — 12,1×10
9

.

Ïðåäñòàâëÿþòñÿ òàêèå äàííûå â òåêñòå

ðàáîò, êàê ïðàâèëî, â ñëåäóþùåì âèäå:

Me
1
= 12,0 ДИ 95% [9,4; 13,6]×10

9

, Me
2
= 11,4

ДИ 95% [9,0; 12,1]×10
9

. 

Äëÿ îïðåäåëåíèÿ ðàçíîñòè ìåäèàí êîëè-

÷åñòâà ëåéêîöèòîâ ìåæäó ñîñòîÿíèåì äî ïðè-

íÿòèÿ «ïðåïàðàòà» è ïîñëå òàêæå ñòðîèòñÿ

òàáëèöà, íî íå ðàçíîñòåé, êàê â ñëó÷àå ñ

íåçàâèñèìûìè âûáîðêàìè, à ñðåäíèõ àðèôìå-
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òè÷åñêèõ âñåõ ðàçëè÷èé ìåæäó ñîñòîÿíèÿìè äî

è ïîñëå ïðèíÿòèÿ «ïðåïàðàòà» (òàáë. 5).

Ïîëó÷åííûå ñðåäíèå àðèôìåòè÷åñêèå ðàç-

íîñòåé íåîáõîäèìî îòñîðòèðîâàòü îò íàèìåíü-

øåãî çíà÷åíèÿ ê íàèáîëüøåìó è ïîñòðîèòü

âàðèàöèîííûé ðÿä:

–0,6; –0,3; –0,25; 0,0; 0,05; 0,05; 0,05; 0,1;

0,15; 0,2; 0,35; 0,35; 0,4; 0,4; 0,4; 0,45; 0,5;

Òàáëèöà 3

×èñëî ëåéêîöèòîâ äî è ïîñëå ïðèíÿòèÿ «ïðåïàðàòà», àáñ.××10
9

¹ èññëåäóåìîãî Äî, àáñ.××109
Ïîñëå, àáñ.××109

Ðàçíîñòü (äî – ïîñëå), àáñ.××109

1 10,3 7,6 2,7

2 12,1 12,0 0,1

3 15,3 14,4 0,9

4 9,4 10,0 –0,6

5 13,5 12,1 1,4

6 11,0 10,3 0,7

7 13,6 11,8 1,8

8 12,7 12,0 0,7

9 9,0 9,0 0,0

10 11,9 10,9 1,0

Òàáëèöà 4

Îòñîðòèðîâàííûé óðîâåíü ëåéêîöèòîâ äî è ïîñëå ïðèíÿòèÿ «ïðåïàðàòà», àáñ.××10
9

Äî, àáñ. ×10
9

9,0 9,4 10,3 11,0 11,9 12,1 12,7 13,5 13,6 15,3

Ïîñëå, àáñ. ×10
9

7,6 9,0 10,0 10,3 10,9 11,8 12,0 12,0 12,1 14,4

Ïîðÿäêîâûé íîìåð â âûáîðêå 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10

Òàáëèöà 5

Ñðåäíåå àðèôìåòè÷åñêîå ðàçíîñòåé èçìåíåíèé óðîâíÿ ëåéêîöèòîâ äî è

ïîñëå ïðèíÿòèÿ «ïðåïàðàòà», àáñ.××10
9

Ðàçíîñòü (äî – ïîñëå),

àáñ.××109

Ðàçíîñòü (äî – ïîñëå), àáñ.××109

2,7 0,1 0,9 –0,6 1,4 0,7 1,8 0,7 0,0 1,0

2,7 2,7 1,4 1,8 1,05 2,05 1,7 2,25 1,7 1,35 1,85

0,1 0,1 0,5 –0,25 0,75 0,4 0,95 0,4 0,05 0,55

0,9 0,9 0,15 1,15 0,8 1,35 0,8 0,45 0,95

–0,6 –0,6 0,4 0,05 0,6 0,05 –0,3 0,2

1,4 1,4 1,05 1,6 1,05 0,7 1,2

0,7 0,7 1,25 0,7 0,35 0,85

1,8 1,8 1,25 0,9 1,4

0,7 0,7 0,35 0,85

0,0 0,0 0,5

1,0 1,0
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Ðèñ. 1. Ïðåäñòàâëåíèå äàííûõ äëÿ èñïîëüçîâàíèÿ â ïðîãðàììå

Ðèñ. 2. Ñòàðòîâîå îêíî ïðîãðàììû

Ðèñ. 3. Íàñòðîéêè ðåæèìà ðàñ÷åòà ÄÈ 

äëÿ ìåäèàíû
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0,5; 0,55; 0,6; 0,7; 0,7; 0,7; 0,7; 0,75; 0,8;

0,8; 0,85; 0,85; 0,9; 0,9; 0,95; 0,95;1,0; 1,05;

1,05; 1,05; 1,15; 1,2; 1,25; 1,25; 1,35; 1,35;

1,4; 1,4; 1,4; 1,6; 1,7; 1,7; 1,8; 1,8; 1,85;

2,05; 2,25; 2,7.

Ïîñòðîåííûé âàðèàöèîííûé ðÿä èìååò 55

çíà÷åíèé, çíà÷èò, åãî ìåäèàíà áóäåò ðàâíÿòü-

ñÿ 26-ìó çíà÷åíèþ ðÿäà (0,8). Òàêèì îáðàçîì, ìû

îïðåäåëèëè ðàçíîñòü ìåäèàí (Me
1
– Me

2
= 0,8).

Òåïåðü îïðåäåëÿåì ïî ôîðìóëå (4) çíà÷åíèå K':

Íèæíåé ãðàíèöåé ÄÈ äëÿ ðàçíîñòè ìåäèàí

(Me
1
– Me

2
= 0,8) áóäåò 8-å çíà÷åíèå îò íà÷à-

ëà âàðèàöèîííîãî ðÿäà ñðåäíèõ àðèôìåòè÷å-

ñêèõ ðàçíîñòåé çíà÷åíèé I è II ãðóïï (0,1), à

âåðõíåé — 8-å çíà÷åíèå ñ êîíöà (1,7).

Òàêèì îáðàçîì, ìîæíî ñäåëàòü ñëåäóþùèå

âûâîäû:

— «ïðåïàðàò» ñíèæàåò ÷èñëî ëåéêîöèòîâ

êðîâè íà 0,8 ДИ 95% [0,1; 1,7]×10
9

;

— â ãåíåðàëüíîé ñîâîêóïíîñòè ñ 95%-íîé

âåðîÿòíîñòüþ «ïðåïàðàò» áóäåò ñíèæàòü óðî-

âåíü ëåéêîöèòîâ íà 0,1–1,7×10
9

;

— òàê êàê íèæíÿÿ ãðàíèöà ДИ ïðèáëèæàåò-

ñÿ ê íóëþ, òî ìîæíî ñêàçàòü î íàëè÷èè íåâû-

ñîêîé ñòàòèñòè÷åñêîé çíà÷èìîñòè ðàçëè÷èé

ìåæäó óðîâíåì ëåéêîöèòîâ â I è II ãðóïï. Â

äàííîì ñëó÷àå öåëåñîîáðàçíî ïðîâåðèòü

ñòàòèñòè÷åñêóþ çíà÷èìîñòü ðàçëè÷èé ñ ïîìî-

ùüþ ñòàòèñòè÷åñêèõ êðèòåðèåâ.

Äëÿ ïðîâåðêè ñòàòèñòè÷åñêîé çíà÷èìîñòè

ðàçëè÷èé óðîâíÿ ëåéêîöèòîâ I è II ãðóïï ðàñ-

ñ÷èòàåì åå ñ ïîìîùüþ êðèòåðèÿ Óèëêîêñîíà.

Â äàííîì ñëó÷àå ðàçëè÷èÿ â ãðóïïàõ ïîëó÷è-

ëèñü ñòàòèñòè÷åñêè çíà÷èìûìè (p = 0,005), íî

êëèíè÷åñêàÿ çíà÷èìîñòü â âèäå ïîâûøåíèÿ

óðîâíÿ ëåéêîöèòîâ êðàéíå ìàëà — îò 0,1 äî

1,7×10
9

, ÷òî, âîçìîæíî, ÿâëÿåòñÿ ñëåäñòâèåì

èçó÷åíèÿ ìàëîé âûáîðêè. 

Ìû ïðèâåëè ïðèìåðû íà äîâîëüíî íåáîëü-

øèõ âûáîðêàõ, òàê êàê ðàññìîòðåííûå ìåòî-

äèêè îïðåäåëåíèÿ ДИ äëÿ ìåäèàíû è ðàçíîñòè

ìåäèàí äîâîëüíî ñëîæíû, è èñïîëüçîâàíèå èõ

â «ðó÷íîì» ðåæèìå òðåáóåò áîëüøèõ âðåìåí-

íûõ çàòðàò, îñîáåííî ïðè îöåíêå âûáîðîê

áîëüøîãî îáúåìà.

Â ñâÿçè ñ ýòèì íàìè áûëà ðàçðàáîòàíà

ïðîãðàììà äëÿ ÝÂÌ «Äîâèíò v.1.0», îñíîâíîé

çàäà÷åé êîòîðîé ÿâëÿåòñÿ îïðåäåëåíèå ДИ

äëÿ ìåäèàíû è ðàçíîñòè ìåäèàí äâóõ çàâèñè-

ìûõ è íåçàâèñèìûõ âûáîðîê. Ðàññìîòðèì åå

ðàáîòó íà ïðèâåäåííûõ âûøå ïðèìåðàõ.

Äàííûå âûáîðîê äëÿ àíàëèçà â ïðîãðàììó

ïåðåäàþòñÿ ñ ïîìîùüþ Microsoft Excel. Äëÿ

ýòîãî íåîáõîäèìî äàííûå âûáîðîê âïèñàòü â

òàáëèöó òàê, ÷òîáû îòäåëüíûé ñòîëáåö ÿâëÿë-

ñÿ îäíîé âûáîðêîé, à äðóãîé ñòîëáåö — äðó-

ãîé âûáîðêîé, è ñîõðàíèòü ôàéë íà äèñê. Íà

ðèñ. 1 ïðåäñòàâëåíî 4 âûáîðêè. Ñòîëáåö À

ñîäåðæèò äàííûå I ãðóïïû èç ïðèìåðà 1,

ñòîëáåö Â — II ãðóïïà èç ïðèìåðà 1, ñòîëáöû

Ñ è D — ãðóïïû I è II ïðèìåðà 2.

Ñòàðòîâîå îêíî ïðîãðàììû, ïðåäñòàâëåí-

íîå íà ðèñ. 2, ïîçâîëÿåò âûáðàòü îäèí èç

òðåõ ðåæèìîâ ðàáîòû. Ïåðâûé ðåæèì ïîçâî-

ëÿåò ðàññ÷èòàòü äîâåðèòåëüíûé èíòåðâàë äëÿ

ìåäèàíû, âòîðîé — äîâåðèòåëüíûé èíòåðâàë

äëÿ ðàçíîñòè ìåäèàí äâóõ íåçàâèñèìûõ ãðóïï,

òðåòèé — äîâåðèòåëüíûé èíòåðâàë äëÿ ðàçíî-

ñòè ìåäèàí äâóõ çàâèñèìûõ âûáîðîê. Âûáîð

îñóùåñòâëÿåòñÿ íàæàòèåì íà êíîïêó ñîîòâåò-

ñòâóþùåãî ðåæèìà.

Äëÿ ïîëó÷åíèÿ ðåçóëüòàòîâ ðàñ÷åòà ДИ

â çàâèñèìîñòè îò âûáðàííîãî ðåæèìà

íåîáõîäèìî ïðîèçâåñòè íåêîòîðûå íàñòðîéêè

(ðèñ. 3–5): îáúåì âûáîðîê, ïóòü ê ôàéëó Mic-

rosoft Excel, â êîòîðîì ñîäåðæàòñÿ äàííûå

âûáîðîê, ÿ÷åéêè òàáëèöû, ñ êîòîðûõ íà÷èíà-

þòñÿ âûáîðêè. Ìàêñèìàëüíûé îáúåì âûáîðêè

— 1000. Íîìåð ÿ÷åéêè ìîæíî âûáðàòü â

äèàïàçîíå îò 1 äî 256, à ëèòåðàë ÿ÷åéêè —

îò A äî Z.

Ïîñëå âûáîðà íàñòðîåê è íàæàòèÿ êíîïêè

«Äàëåå» â ïðîãðàììó èç âûáðàííîãî ôàéëà

çàãðóæàþòñÿ äàííûå äëÿ ðàñ÷åòà. Çäåñü

òàêæå ìîæíî âûáðàòü óðîâåíü çíà÷èìîñòè

ДИ, äëÿ êîòîðîãî íåîáõîäèìî ðàññ÷èòàòü ДИ

(ïî óìîë÷àíèþ — 95%).
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Äëÿ òîãî, ÷òîáû ïðîèçâåñòè

ðàñ÷åòû, íåîáõîäèìî íàæàòü

êíîïêó «Ðàññ÷èòàòü». Ïîñëå

ýòîãî ïðîèñõîäèò ñîðòèðîâêà

âûáîðîê è ïðîèçâîäÿòñÿ ðàñ-

÷åòû ïî îïèñàííûì âûøå àëãî-

ðèòìàì. Ïîëó÷åííûå ðåçóëüòà-

òû âûâîäÿòñÿ â ýòîì æå îêíå â

ðàçäåëå «Ðåçóëüòàòû» (ðèñ. 6).

Ñêà÷àòü äëÿ èñïîëüçîâà-

íèÿ ïðîãðàììó «Äîâèíò v.1.0»

ìîæíî áåñïëàòíî ïî ññûëêå

http://freesoft.ru/?id=712389.

Òàêèì îáðàçîì, ðàññìîò-

ðåííûå íàìè ìåòîäèêè ðàñ÷å-

òà ÄÈ äëÿ ìåäèàíû è ðàç-

íîñòè ìåäèàí äâóõ çàâèñèìûõ

è íåçàâèñèìûõ ãðóïï ïîçâîëÿ-

þò ïîëó÷àòü èç âûáîðî÷íûõ

äàííûõ áîëüøå èíôîðìàöèè,

÷åì ïðè èñïîëüçîâàíèè ñòàòè-

ñòè÷åñêèõ êðèòåðèåâ, à îïè-

ñàííàÿ ïðîãðàììà «Äîâèíò

v.1.0» äàåò âîçìîæíîñòü óñêî-

ðèòü è óïðîñòèòü ïðîöåññ

ðàñ÷åòà ðàññìîòðåííûõ â

ñòàòüå èíòåðâàëüíûõ îöåíîê. 

Ðèñ. 4. Íàñòðîéêè ðåæèìà ðàñ÷åòà ÄÈ

äëÿ ðàçíîñòè ìåäèàí íåçàâèñèìûõ ãðóïï

Ðèñ. 6. Ðåçóëüòàòû 

ðàñ÷åòîâ

Ðèñ. 5. Íàñòðîéêè ðåæèìà ðàñ÷åòà ÄÈ

äëÿ ðàçíîñòè ìåäèàí çàâèñèìûõ ãðóïï
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..
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Á
îëåçíè ñèñòåìû êðîâîîáðàùåíèÿ ÿâëÿþòñÿ íàèáîëåå

÷àñòûìè ïðè÷èíàìè çàáîëåâàåìîñòè è ñìåðòíîñòè íàñåëå-

íèÿ, íåðåäêî ïðèâîäÿò ê èíâàëèäíîñòè è âëèÿþò íà ïðî-

äîëæèòåëüíîñòü æèçíè.

Ñáîð èíôîðìàöèè îáåñïå÷èâàåòñÿ ñëóæáîé ìåäèöèíñêîé ñòàòè-

ñòèêè â ðàìêàõ ãîñóäàðñòâåííîãî ó÷åòà è îò÷åòíîñòè. Äëÿ ïîëó÷å-

íèÿ äîñòîâåðíûõ äàííûõ â ìåäèöèíñêèõ îðãàíèçàöèÿõ âàæíî âåäå-

íèå óñòàíîâëåííûõ Ìèíçäðàâîì ÐÔ ó÷åòíûõ ôîðì ñòàòèñòè÷åñêî-

Ä.Ø. ÂÀÉÑÌÀÍ,

ÔÃÁÓ «Öåíòðàëüíûé íàó÷íî-èññëåäîâàòåëüñêèé èíñòèòóò îðãàíèçàöèè è èíôîðìàòèçàöèè

çäðàâîîõðàíåíèÿ» Ìèíçäðàâà ÐÔ, ã. Ìîñêâà, Ðîññèÿ

Î ÂËÈßÍÈÈ ÊÎÄÈÐÎÂÀÍÈß ÍÅÊÎÒÎÐÛÕ

ÇÀÁÎËÅÂÀÍÈÉ ÈÇ ÊËÀÑÑÀ «ÁÎËÅÇÍÈ

ÑÈÑÒÅÌÛ ÊÐÎÂÎÎÁÐÀÙÅÍÈß»

ÍÀ ÑÒÀÒÈÑÒÈÊÓ ÇÀÁÎËÅÂÀÅÌÎÑÒÈ

È ÑÌÅÐÒÍÎÑÒÈ

ÓÄÊ 61:001.92

Âàéñìàí Ä.Ø. Î âëèÿíèè êîäèðîâàíèÿ íåêîòîðûõ çàáîëåâàíèé èç êëàññà «Áîëåçíè ñèñòåìû êðîâî-

îáðàùåíèÿ» íà ñòàòèñòèêó çàáîëåâàåìîñòè è ñìåðòíîñòè (ÔÃÁÓ «Öåíòðàëüíûé íàó÷íî-èññëåäîâàòåëüñêèé

èíñòèòóò îðãàíèçàöèè è èíôîðìàòèçàöèè çäðàâîîõðàíåíèÿ» Ìèíçäðàâà ÐÔ, ã. Ìîñêâà, Ðîññèÿ)

Àííîòàöèÿ. Ïåðå÷èñëåíû èçìåíåíèÿ, âíåñåííûå ÂÎÇ â ÌÊÁ-10 â 1996–2011 ãã., â êëàññ IX «Áîëåçíè ñèñòåìû

êðîâîîáðàùåíèÿ», íå ââåäåííûå â Ðîññèéñêîé Ôåäåðàöèè. Ïîêàçàíû îñîáåííîñòè êîäèðîâàíèÿ îñòðûõ è

ïîâòîðíûõ èíôàðêòîâ ìèîêàðäà, öåðåáðîâàñêóëÿðíûõ áîëåçíåé, âëèÿþùèå íà äîñòîâåðíîñòü ñòàòèñòè÷åñêèõ

äàííûõ. Îáðàùåíî âíèìàíèå, ÷òî èñêëþ÷åííàÿ èç êëàññà IX «Áîëåçíè ñèñòåìû êðîâîîáðàùåíèÿ» ðóáðèêà I84

«Ãåìîððîé» è ïåðåíåñåííàÿ â êëàññ XI «Áîëåçíè îðãàíîâ ïèùåâàðåíèÿ» ñ 2013 ãîäà èçìåíèò ïîêàçàòåëè

çàáîëåâàåìîñòè. Îòñóòñòâèå åäèíîãî ó÷åáíîãî öåíòðà è ñèñòåìû îáó÷åíèÿ ïî ÌÊÁ-10 ïðèâîäèò ê

ìíîãî÷èñëåííûì îøèáêàì êîäèðîâàíèÿ (ìåæêëàññîâûì — äî 20%, âíóòðèêëàññîâûì — äî 40%), ÷òî âëèÿåò íà

äîñòîâåðíîñòü ñòàòèñòè÷åñêèõ äàííûõ. 

Êëþ÷åâûå ñëîâà: ÌÊÁ-10; êîäèðîâàíèå; îáíîâëåíèÿ ÂÎÇ; ñòàòèñòèêà çàáîëåâàåìîñòè; ñòàòèñòèêà ñìåðòíîñòè;

áîëåçíè ñèñòåìû êðîâîîáðàùåíèÿ; èíôàðêòû ìèîêàðäà; öåðåáðîâàñêóëÿðíûå áîëåçíè; îáó÷åíèå ïî ÌÊÁ-10.

UDC 61:001.92

Vaisman D.Sh. The effect of certain diseases coding of the chapter «Diseases of the circulatory system» in

morbidity and mortality statistics (Federal Research Institute for Health Organization and Informatics of Ministry of

Health of the Russian Federation, Moscow, Russia)

Abstract. Changes are listed by WHO in ICD-10 in 1996–2011 in the Ñhapter IX «Diseases of the circulatory sys-

tem» which weren't entered into the Russian Federation. Features of coding of acute and subsequent myocardial

infarctions, cerebrovascular diseases, affecting the reliability of the statistics, are shown. The attention is paid that

category I84 «Hemorrhoids» excluded from the Ñhapter IX «Diseases of the circulatory system» and transferred into

the Ñhapter XI «Diseases of the digestive system» that in 2013 will change the morbidity rates. Absence of one

training center and ICD-10 training system has led to numerous errors of coding (interclass to 20%, interclass — to

40%) which affect the reliability of statistical data.

Keywords: MCH-10; coding; updates of WHO; morbidity statistics; mortality statistics; diseases of blood circulatory

system; heart attacks;tuition according to MCH-10.
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ãî íàáëþäåíèÿ â ñîîòâåòñòâèè ñ ïîðÿäêàìè èõ

çàïîëíåíèÿ, çàïîëíåíèå îò÷åòíûõ ôîðì

ôåäåðàëüíîãî è îòðàñëåâîãî ñòàòèñòè÷åñêîãî

íàáëþäåíèÿ ïîäãîòîâëåííûìè ñïåöèàëèñòàìè

è ñîáëþäåíèå ìåòîäè÷åñêèõ ðåêîìåíäàöèé ïî

âåäåíèþ ñòàòèñòè÷åñêîãî ó÷åòà è îò÷åòíîñòè

äëÿ îáåñïå÷åíèÿ åãî óíèôèêàöèè [1].

Öåëü èññëåäîâàíèÿ: ïîâûøåíèå äîñòî-

âåðíîñòè ñòàòèñòèêè çàáîëåâàåìîñòè è

ñìåðòíîñòè.

Ìåòîäû

Äëÿ èññëåäîâàíèÿ èñïîëüçîâàíû Ìåæäóíà-

ðîäíàÿ ñòàòèñòè÷åñêàÿ êëàññèôèêàöèÿ áîëåç-

íåé è ïðîáëåì, ñâÿçàííûõ ñî çäîðîâüåì,

10 ïåðåñìîòðà (ÌÊÁ-10) [2], îôèöèàëüíî

ââåäåííàÿ â Ðîññèéñêîé Ôåäåðàöèè ñ

01.01.1999, à òàêæå åæåãîäíûå èçìåíåíèÿ,

âíåñåííûå Âñåìèðíîé îðãàíèçàöèåé çäðàâî-

îõðàíåíèÿ (ÂÎÇ) â ÌÊÁ-10, òàê íàçûâàåìûå

îáíîâëåíèÿ, êîòîðûå ïóáëèêóþòñÿ íà îôè-

öèàëüíîì ñàéòå ÂÎÇ ñ 1996 ïî 2011 ãã. [3]. Ê

ñîæàëåíèþ, ýòè îáíîâëåíèÿ íå ïåðåâåäåíû,

íå îïóáëèêîâàíû è íå ââåäåíû â Ðîññèéñêîé

Ôåäåðàöèè. 

Ðåçóëüòàòû

Â êëàññ IX «Áîëåçíè ñèñòåìû êðîâîîáðà-

ùåíèÿ» ÂÎÇ îôèöèàëüíî âíåñëà ñëåäóþùèå

èçìåíåíèÿ.

Â ïðèìå÷àíèÿõ ê áëîêó «Èøåìè÷åñêèå

áîëåçíè ñåðäöà» (I20–I25) ðóáðèêà I23 èñêëþ-

÷åíà èç èñïîëüçîâàíèÿ â ñòàòèñòèêå çàáîëå-

âàåìîñòè êàê ñàìîñòîÿòåëüíàÿ ðóáðèêà, òî

åñòü îíà íå ìîæåò áûòü âûñòàâëåíà â êà÷åñò-

âå äèàãíîçà «îñíîâíîãî» ñîñòîÿíèÿ. 

Â ðóáðèêó I20.8 âíåñåíî íîâîå ñîñòîÿíèå:

«Ñèíäðîì çàìåäëåííîãî êîðîíàðíîãî êðîâî-

òîêà» (Coronary slow flow syndrome)

Ê ðóáðèêå I22 äîáàâëåíî ïðèìå÷àíèå:

«Ïðè êîäèðîâàíèè çàáîëåâàåìîñòè ýòà ðóá-

ðèêà äîëæíà áûòü ïðåäíàçíà÷åíà äëÿ

èíôàðêòà ìèîêàðäà ëþáîé ëîêàëèçàöèè, ïðî-

èñøåäøåãî â òå÷åíèå 4 íåäåëü (28 äíåé) îò

íà÷àëà ïðåäûäóùåãî èíôàðêòà». Ê âêëþ÷åí-

íûì ñîñòîÿíèÿì äîáàâëåíû: ðàñïðîñòðàíåí-

íûé èíôàðêò ìèîêàðäà è ðåèíôàðêò.

I25.2 Ñòàðûé èíôàðêò ìèîêàðäà. Äàííàÿ

ðóáðèêà íå èñïîëüçóåòñÿ äëÿ êîäèðîâàíèÿ

ïåðâîíà÷àëüíîé ïðè÷èíû ñìåðòè. Åñëè ïðè÷è-

íà íå óñòàíîâëåíà, ýòî ñîñòîÿíèå êîäèðóåòñÿ

ðóáðèêîé I25.8 «Äðóãèå ôîðìû õðîíè÷åñêîé

èøåìè÷åñêîé áîëåçíè ñåðäöà».

Èçìåíåíî ïðèìå÷àíèå ê ðóáðèêå I69:

«Ðóáðèêó I69 ñëåäóåò èñïîëüçîâàòü äëÿ

îáîçíà÷åíèÿ ñîñòîÿíèé, óêàçàííûõ â ðóáðè-

êàõ I60–I67.1 è I67.4–I67.9, êàê ïðè÷èíó

ïîñëåäñòâèé, êîòîðûå ñàìè ïî ñåáå êëàññè-

ôèöèðîâàíû â äðóãèõ ðóáðèêàõ. «Ïîñëåä-

ñòâèÿ» âêëþ÷àþò ñîñòîÿíèÿ, óòî÷íåííûå â

êà÷åñòâå òàêîâûõ èëè â âèäå îòäàëåííûõ

ïîñëåäñòâèé, èëè ñóùåñòâóþùèå â òå÷åíèå

îäíîãî ãîäà èëè áîëåå ïîñëå íà÷àëà ïðè÷èí-

íîãî ñîñòîÿíèÿ. Íå ñëåäóåò èñïîëüçîâàòü ýòó

ðóáðèêó äëÿ õðîíè÷åñêèõ öåðåáðîâàñêóëÿð-

íûõ áîëåçíåé. Èõ êîäèðóþò ðóáðèêàìè

I60–I67.» 

Â ðóáðèêó I72 äîáàâëåíà íîâàÿ ïîäðóáðè-

êà: I72.6 «Àíåâðèçìà è ðàññëîåíèå ïîçâîíî÷-

íîé àðòåðèè».

Ñ 2013 ãîäà ðóáðèêà I84 «Ãåìîððîé»

èñêëþ÷åíà èç êëàññà IX «Áîëåçíè ñèñòåìû

êðîâîîáðàùåíèÿ» è ïåðåíåñåíà â êëàññ XI

«Áîëåçíè îðãàíîâ ïèùåâàðåíèÿ» (ðóáðèêà

Ê64). Ýòî èçìåíåíèå ñóùåñòâåííî ïîâëèÿåò

íà ñòàòèñòèêó çàáîëåâàåìîñòè, òàê êàê ïðèâå-

äåò ê óìåíüøåíèþ ïîêàçàòåëÿ çàáîëåâàåìî-

ñòè ïî êëàññó IX «Áîëåçíè ñèñòåìû êðîâîîá-

ðàùåíèÿ» è óâåëè÷åíèþ çàáîëåâàåìîñòè ïî

êëàññó XI «Áîëåçíè îðãàíîâ ïèùåâàðåíèÿ».

Íà ñòàòèñòèêå ñìåðòíîñòè ýòî èçìåíåíèå

ïðàêòè÷åñêè íå îòðàçèòñÿ, òàê êàê «Ãåìîð-

ðîé» ðåäêî âûáèðàåòñÿ â êà÷åñòâå ïåðâîíà-

÷àëüíîé ïðè÷èíû ñìåðòè.

Ñòàòèñòè÷åñêèé ó÷åò íåêîòîðûõ çàáîëåâà-

íèé èç êëàññà IX «Áîëåçíè ñèñòåìû êðîâîîá-

ðàùåíèÿ» ìîæåò âûçûâàòü ñëîæíîñòè ââèäó

íåîäèíàêîâîé òðàêòîâêè êîäèðîâàíèÿ âðà÷à-

ìè. Ïðè ýòîì íå âñåãäà ïðèìåíÿþòñÿ ïðàâèëà

ÌÊÁ-10, ÷òî ñâÿçàíî ñ îòñóòñòâèåì îáó÷åíèÿ. 
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Ýòî ïðèâîäèò ê îøèáêàì êîäèðîâàíèÿ,

êîòîðûå ñîñòàâëÿþò ìåæäó êëàññàìè äî 20%,

à âíóòðè êëàññîâ — äî 40% [4], ÷òî âëèÿåò íà

äîñòîâåðíîñòü ñòàòèñòè÷åñêèõ äàííûõ. Â îòëè-

÷èå îò äðóãèõ ñòðàí, â Ðîññèéñêîé Ôåäåðàöèè

íåò íè îäíîãî ó÷åáíîãî öåíòðà ïî ÌÊÁ-10,

öåëåâîå îáó÷åíèå âðà÷åé èñïîëüçîâàíèþ

ÌÊÁ-10 íå ïðîâîäèòñÿ. 

Ñ ó÷åòîì îáíîâëåíèé ÂÎÇ ñëåäóåò îáðà-

ùàòü âíèìàíèå íà îñîáåííîñòè ñòàòèñòè÷åñ-

êîãî ó÷åòà íåêîòîðûõ çàáîëåâàíèé èç êëàññà

IX «Áîëåçíè ñèñòåìû êðîâîîáðàùåíèÿ».

Ïðåæäå âñåãî ýòî êàñàåòñÿ îñòðîãî è ïîâòîð-

íîãî èíôàðêòà ìèîêàðäà. 

Îñòðûé èíôàðêò ìèîêàðäà (I21), îïðåäåëÿ-

åìûé êàê «îñíîâíîå» ñîñòîÿíèå, äèàãíîñòèðî-

âàííîå â êîíöå ýïèçîäà îêàçàíèÿ ìåäèöèíñêîé

ïîìîùè (â àìáóëàòîðíûõ èëè ñòàöèîíàðíûõ

óñëîâèÿõ), âñåãäà ðåãèñòðèðóåòñÿ êàê îñòðîå

âïåðâûå âûÿâëåííîå çàáîëåâàíèå (ñî çíàêîì +).

Ïðîäîëæèòåëüíîñòü îñòðîãî èíôàðêòà

ìèîêàðäà îïðåäåëåíà ÌÊÁ-10 è ñîñòàâëÿåò 4

íåäåëè, èëè 28 äíåé îò íà÷àëà çàáîëåâàíèÿ.

Åñëè äèàãíîç îñòðîãî èíôàðêòà ìèîêàðäà

áûë óñòàíîâëåí äî 28 äíåé îò íà÷àëà çàáî-

ëåâàíèÿ, òî â ïðåäåëàõ äàííîãî ýïèçîäà îêà-

çàíèÿ ìåäèöèíñêîé ïîìîùè, äàæå ïðè åãî

äëèòåëüíîñòè, ïðåâûøàþùåé 28 äíåé, ïðè

ëå÷åíèè â àìáóëàòîðíûõ èëè ñòàöèîíàðíûõ

óñëîâèÿõ, à òàêæå â ñëó÷àå ëåòàëüíîãî èñõîäà

ðåãèñòðèðóþò îñòðûé èíôàðêò ìèîêàðäà.

Åñëè â òå÷åíèå ýòîãî ýïèçîäà ïàöèåíò áûë

ïåðåâåäåí â äðóãóþ ìåäèöèíñêóþ îðãàíèçà-

öèþ, òî âî èçáåæàíèå äâîéíîãî ó÷åòà ñëó÷àÿ

îñòðîãî èíôàðêòà ìèîêàðäà âòîðàÿ ìåäèöèí-

ñêàÿ îðãàíèçàöèÿ äîëæíà çàðåãèñòðèðîâàòü

«ïîñòèíôàðêòíûé êàðäèîñêëåðîç» (êîä I25.8). 

Ïîñëå îêîí÷àíèÿ ýïèçîäà îêàçàíèÿ ìåäè-

öèíñêîé ïîìîùè ïàöèåíò â ïîëèêëèíèêå äîë-

æåí áûòü ñíÿò ñ ó÷åòà ïî «îñòðîìó èíôàðêòó

ìèîêàðäà» è âçÿò íà ó÷åò ñ äèàãíîçîì

«ïîñòèíôàðêòíûé êàðäèîñêëåðîç» (êîä I25.8).

Åñëè ïàöèåíò îáðàòèëñÿ ïîñëå 28 äíåé

ïîñëå íà÷àëà çàáîëåâàíèÿ, òî ðåãèñòðèðóþò

ïîñòèíôàðêòíûé êàðäèîñêëåðîç (êîä I25.8).

Â ñâÿçè ñ èçìåíåíèÿìè, âíåñåííûìè ÂÎÇ,

òðàêòîâêà äèàãíîçà «ïîâòîðíûé èíôàðêò

ìèîêàðäà» äîëæíà áûòü îãðàíè÷åíà: ýòîò

äèàãíîç â ñòàòèñòèêå çàáîëåâàåìîñòè ñëåäóåò

ïðèìåíÿòü òîëüêî â òåõ ñëó÷àÿõ, êîãäà ïîâòîð-

íûé èíôàðêò ìèîêàðäà ïðîèçîøåë «â òå÷åíèå

4 íåäåëü (28 äíåé) îò íà÷àëà ïðåäûäóùåãî

èíôàðêòà». 

Ýòî îçíà÷àåò, ÷òî, åñëè ó îäíîãî è òîãî æå

ïàöèåíòà ðàçâèëñÿ âòîðîé (è ïîñëåäóþùèå)

ïîñëå îêîí÷àíèÿ ýïèçîäà îêàçàíèÿ ìåäèöèí-

ñêîé ïîìîùè ïî ïîâîäó ïåðâîãî (ïðåäûäóùå-

ãî) èíôàðêòà, åãî ñëåäóåò ðåãèñòðèðîâàòü êàê

«îñòðûé èíôàðêò ìèîêàðäà» (êîä I21.–). 

Òàê êàê îñòðûå è ïîâòîðíûå èíôàðêòû

ìèîêàðäà ïåðåðåãèñòðàöèè íå ïîäëåæàò, òî

äàííûå ñîîòâåòñòâóþùèõ ñòðîê ïî ãðàôàì

«çàðåãèñòðèðîâàíî âñåãî» è «â òîì ÷èñëå ñ

äèàãíîçîì, óñòàíîâëåííûì âïåðâûå â æèçíè»

òàáëèö 3000 è 4000 îò÷åòíîé ôîðìû ôåäå-

ðàëüíîãî ñòàòèñòè÷åñêîãî íàáëþäåíèÿ ¹ 12

äîëæíû áûòü ðàâíû, à â ãðàôå «Ñîñòîèò ïîä

äèñïàíñåðíûì íàáëþäåíèåì íà êîíåö îò÷åò-

íîãî ãîäà» ïîêàçûâàþò òîëüêî ëèö, çàðåãèñò-

ðèðîâàííûõ â äåêàáðå ìåñÿöå. 

Â ñëó÷àå ñìåðòè îò îñòðîãî èëè ïîâòîðíî-

ãî èíôàðêòà ìèîêàðäà ñëåäóåò ïîìíèòü, ÷òî

íå âñå ñëó÷àè èíôàðêòîâ ìèîêàðäà êîäèðóþò-

ñÿ I21–I22:

— ïðè ñî÷åòàíèè îñòðîãî èëè ïîâòîðíîãî

èíôàðêòà ìèîêàðäà ñî çëîêà÷åñòâåííûì

íîâîîáðàçîâàíèåì, ñàõàðíûì äèàáåòîì èëè

áðîíõèàëüíîé àñòìîé ïåðâîíà÷àëüíîé ïðè÷è-

íîé ñìåðòè ñ÷èòàþò ýòè çàáîëåâàíèÿ, à

èíôàðêòû ìèîêàðäà — èõ îñëîæíåíèÿìè

(ÌÊÁ-10, ò. 2, ñòð. 75), äàííûå ñî÷åòàíèÿ äîë-

æíû áûòü ïðàâèëüíî îòðàæåíû â çàêëþ÷èòåëü-

íîì ïîñìåðòíîì äèàãíîçå, ïðîìåæóòîê âðå-

ìåíè ñîõðàíÿåòñÿ — íå ïîçäíåå 28 äíåé îò

íà÷àëà âîçíèêíîâåíèÿ èíôàðêòà èëè â ïðåäå-

ëàõ ýïèçîäà îêàçàíèÿ ìåäèöèíñêîé ïîìîùè;

— â îñòàëüíûõ ñëó÷àÿõ ïåðâîíà÷àëüíîé

ïðè÷èíîé ñìåðòè ñëåäóåò ñ÷èòàòü îñòðûé èëè

ïîâòîðíûé èíôàðêò ìèîêàðäà (êîäû I21–I22) â

ïðîìåæóòîê âðåìåíè äî 28 äíåé èëè â ïðåäå-
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ëàõ ýïèçîäà îêàçàíèÿ ìåäèöèíñêîé ïîìîùè

(äàæå åñëè ýïèçîä çàêîí÷èëñÿ ïîçæå 28 äíåé); 

— åñëè ó ïàöèåíòà ñ îñòðûì èíôàðêòîì

ìèîêàðäà (êîä I21.–) ðàçâèëñÿ ïîâòîðíûé

èíôàðêò ìèîêàðäà (êîä I22.–) è íàñòóïèëà

ñìåðòü, òî â êà÷åñòâå ïåðâîíà÷àëüíîé ïðè÷è-

íû âûáèðàåòñÿ ïîâòîðíûé èíôàðêò ìèîêàðäà

(êîä I22.–);

— åñëè äèàãíîç èíôàðêòà ìèîêàðäà áûë

óñòàíîâëåí ïîñëå 28 äíåé îò åãî âîçíèêíîâå-

íèÿ, ïåðâîíà÷àëüíîé ïðè÷èíîé ñìåðòè ñëåäó-

åò ñ÷èòàòü ïîñòèíôàðêòíûé êàðäèîñêëåðîç,

êîä I25.8 (ÌÊÁ-10, ò. 1, ÷. 1, ñòð. 492);

— êîä I25.2 â êà÷åñòâå ïåðâîíà÷àëüíîé

ïðè÷èíû ñìåðòè íå ïðèìåíÿåòñÿ, äàííîå

ñîñòîÿíèå îáîçíà÷àåò èíôàðêò ìèîêàðäà,

ïåðåíåñåííûé â ïðîøëîì è äèàãíîñòèðîâàí-

íûé ïî ÝÊÃ, â òåêóùèé ïåðèîä — áåññèìïòîì-

íûé. Ïðè íàëè÷èè â ïåðâè÷íîé ìåäèöèíñêîé

äîêóìåíòàöèè çàïèñè î ïåðåíåñåííîì â ïðî-

øëîì èíôàðêòå ìèîêàðäà êàê åäèíè÷íîì

ñîñòîÿíèè è îòñóòñòâèè äèàãíîçîâ äðóãèõ

çàáîëåâàíèé â ñîîòâåòñòâèè ñ îáíîâëåíèÿìè

ÂÎÇ ïåðâîíà÷àëüíîé ïðè÷èíîé ñìåðòè ñëåäó-

åò ñ÷èòàòü ïîñòèíôàðêòíûé êàðäèîñêëåðîç,

êîä I25.8; 

— êîäû I23 è I24.0 â êà÷åñòâå ïåðâîíà-

÷àëüíîé ïðè÷èíû ñìåðòè òàêæå íå ïðèìåíÿþò-

ñÿ, íåîáõîäèìî èñïîëüçîâàòü êîäû I21–I22

(ÌÊÁ-10, ò. 2, ñòð. 61);

— ïðè ñî÷åòàíèè èíôàðêòà ìèîêàðäà

(îñòðîãî èëè ïîâòîðíîãî) ñ áîëåçíÿìè, õàðàê-

òåðèçóþùèìèñÿ ïîâûøåííûì êðîâÿíûì äàâëå-

íèåì, ïðèîðèòåò ïðè âûáîðå ïåðâîíà÷àëüíîé

ïðè÷èíû ñìåðòè âñåãäà îòäàåòñÿ èíôàðêòó

ìèîêàðäà (ÌÊÁ-10, ò. 2, ñòð. 59–61).

Â ñëó÷àå ñìåðòè ïàöèåíòà îò «îñòðîãî èëè

ïîâòîðíîãî èíôàðêòà ìèîêàðäà» (ïî ïåðâî-

íà÷àëüíîé èëè íåïîñðåäñòâåííîé ïðè÷èíå

ñìåðòè) âûäàåòñÿ «Ìåäèöèíñêîå ñâèäåòåëü-

ñòâî î ñìåðòè» (ó÷åòíàÿ ôîðìà ¹ 106/ó-08,

óòâåðæäåííàÿ Ïðèêàçîì Ìèíçäðàâñîöðàçâè-

òèÿ Ðîññèéñêîé Ôåäåðàöèè îò 26.12.08

¹ 782í). Îôîðìëåíèå ñâèäåòåëüñòâà ïðîèç-

âîäèòñÿ â ñîîòâåòñòâèè ñ ðåêîìåíäàöèÿìè [5].

Ðóáðèêó I23 íå ñëåäóåò èñïîëüçîâàòü â

êà÷åñòâå ñàìîñòîÿòåëüíîãî ñîñòîÿíèÿ è ðåãè-

ñòðèðîâàòü äëÿ îò÷åòíîé ôîðìû ôåäåðàëüíî-

ãî ñòàòèñòè÷åñêîãî íàáëþäåíèÿ ¹ 12. Òî æå

êàñàåòñÿ è ñèìïòîìîâ èç êëàññà XVIII «Ñèì-

ïòîìû, ïðèçíàêè è îòêëîíåíèÿ îò íîðìû,

âûÿâëåííûå ïðè êëèíè÷åñêèõ è ëàáîðàòîðíûõ

èññëåäîâàíèÿõ, íå êëàññèôèöèðîâàííûå â

äðóãèõ ðóáðèêàõ». Ðåãèñòðàöèÿ òàêèõ ñîñòîÿ-

íèé íåäîïóñòèìà, òàê êàê íåîáîñíîâàííî óâå-

ëè÷èâàåò ïîêàçàòåëü çàáîëåâàåìîñòè êàê

ïåðâè÷íîé, òàê è îáùåé. 

Öåðåáðîâàñêóëÿðíûå áîëåçíè

Â ïðåäåëàõ ýïèçîäà îêàçàíèÿ ìåäèöèíñêîé

ïîìîùè, åñëè äèàãíîç óñòàíîâëåí äî 30 äíåé

îò íà÷àëà çàáîëåâàíèÿ, òî ðåãèñòðèðóþò

îñòðûå ôîðìû öåðåáðîâàñêóëÿðíûõ áîëåçíåé

(I60–I66) íåçàâèñèìî îò ïðîäîëæèòåëüíîñòè

ýïèçîäà ïðè îêàçàíèè ìåäèöèíñêîé ïîìîùè â

àìáóëàòîðíûõ èëè ñòàöèîíàðíûõ óñëîâèÿõ.

Åñëè ýïèçîä îêàçàíèÿ ìåäèöèíñêîé ïîìî-

ùè íà÷àëñÿ ïîçäíåå 30 äíÿ, òî ðåãèñòðèðóþò

õðîíè÷åñêèå ôîðìû, êëàññèôèöèðîâàííûå â

ðóáðèêå I67, èëè ñîñòîÿíèÿ â ðóáðèêàõ êîí-

êðåòíûõ íåâðîëîãè÷åñêèõ ðàññòðîéñòâ. 

Åñëè, â ïðåäåëàõ 30 äíåé çàêîí÷èëàñü ïåð-

âàÿ ãîñïèòàëèçàöèÿ è íà÷àëàñü âòîðàÿ, òî ïðè

âòîðîé ãîñïèòàëèçàöèè ðåãèñòðèðóþò õðîíè-

÷åñêóþ ôîðìó, êëàññèôèöèðîâàííóþ â ðóáðè-

êå I67, èëè îäíî èç ñîñòîÿíèé â ðóáðèêàõ êîí-

êðåòíûõ íåâðîëîãè÷åñêèõ ðàññòðîéñòâ. 

Åñëè ýïèçîä îêàçàíèÿ ìåäèöèíñêîé ïîìî-

ùè íà÷àëñÿ ïîçæå 30 äíåé, òî ðåãèñòðèðóþò

õðîíè÷åñêèå ôîðìû, êëàññèôèöèðîâàííûå â

ðóáðèêå I67, èëè ñîñòîÿíèÿ â ðóáðèêàõ êîí-

êðåòíûõ íåâðîëîãè÷åñêèõ ðàññòðîéñòâ, íî íå

ïîñëåäñòâèÿ öåðåáðîâàñêóëÿðíûõ áîëåçíåé

(ðóáðèêà I69); ïðè ýòîì âïåðâûå âûÿâëåííûå

çàáîëåâàíèÿ ðåãèñòðèðóþòñÿ ñî çíàêîì «+»,

à â äàëüíåéøåì 1 ðàç â ãîä ñî çíàêîì «–» â

óñòàíîâëåííîì ïîðÿäêå. 

Òàê êàê îñòðûå ôîðìû öåðåáðîâàñêóëÿð-

íûõ áîëåçíåé ïåðåðåãèñòðàöèè íå ïîäëåæàò,

òî äàííûå ñîîòâåòñòâóþùèõ ñòðîê ïî ãðàôàì
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«çàðåãèñòðèðîâàíî âñåãî» è «â òîì ÷èñëå ñ

äèàãíîçîì, óñòàíîâëåííûì âïåðâûå â æèçíè»

òàáëèö 3000 è 4000 îò÷åòíîé ôîðìû ôåäå-

ðàëüíîãî ñòàòèñòè÷åñêîãî íàáëþäåíèÿ ¹ 12

äîëæíû áûòü ðàâíû, à â ãðàôå «Ñîñòîèò ïîä

äèñïàíñåðíûì íàáëþäåíèåì íà êîíåö îò÷åò-

íîãî ãîäà» ïîêàçûâàþò òîëüêî ëèö, çàðåãè-

ñòðèðîâàííûõ â äåêàáðå ìåñÿöå. 

Ïîñëåäñòâèÿ öåðåáðîâàñêóëÿðíûõ áîëåç-

íåé ñóùåñòâóþò â òå÷åíèå ãîäà è áîëåå ñ

ìîìåíòà âîçíèêíîâåíèÿ îñòðîé ôîðìû çàáî-

ëåâàíèÿ è âêëþ÷àþò â ñåáÿ ðàçëè÷íûå ñîñòîÿ-

íèÿ, êëàññèôèöèðîâàííûå â äðóãèõ ðóáðèêàõ

(ÌÊÁ-10, ò. 1, ÷. 1, ñòð. 512). 

Â ñòàòèñòèêå çàáîëåâàåìîñòè íå èñïîëüçóþò

ðóáðèêó ïîñëåäñòâèé (I69), íåîáõîäèìî óêàçû-

âàòü êîíêðåòíûå ñîñòîÿíèÿ, êîòîðûå ÿâèëèñü

ñëåäñòâèåì îñòðûõ ôîðì öåðåáðîâàñêóëÿðíûõ

áîëåçíåé, íàïðèìåð, ýíöåôàëîïàòèÿ, ïàðàëè÷ è

ò.ä. (ÌÊÁ-10, ò. 2, ñòð. 115–116). Ïðè ýòîì ìèíè-

ìàëüíûé ïðîìåæóòîê âðåìåíè íå óñòàíîâëåí.

Äëÿ ðåãèñòðàöèè ëåòàëüíûõ èñõîäîâ ðóáðè-

êè I65–I66 íå äîëæíû èñïîëüçîâàòüñÿ. Â ñòà-

òèñòèêå ñìåðòíîñòè â êà÷åñòâå ïåðâîíà÷àëü-

íîé ïðè÷èíû èñïîëüçóþòñÿ êîäû îñòðûõ ôîðì

(ðóáðèêè I60–I64) è ïîñëåäñòâèé öåðåáðîâà-

ñêóëÿðíûõ áîëåçíåé (ðóáðèêà I69).

Â ñëó÷àå ñìåðòè îò îñòðûõ ôîðì öåðåáðî-

âàñêóëÿðíûõ áîëåçíåé ñëåäóåò ïîìíèòü, ÷òî

íå âñå ýòè ñëó÷àè êîäèðóþòñÿ I60–I64:

— ïðè ñî÷åòàíèè îñòðûõ ôîðì öåðåáðîâà-

ñêóëÿðíûõ áîëåçíåé ñî çëîêà÷åñòâåííûì

íîâîîáðàçîâàíèåì, ñàõàðíûì äèàáåòîì èëè

áðîíõèàëüíîé àñòìîé ïåðâîíà÷àëüíîé ïðè÷è-

íîé ñìåðòè ñ÷èòàþò ýòè çàáîëåâàíèÿ, à

îñòðûå ôîðìû öåðåáðîâàñêóëÿðíûõ áîëåçíåé

— èõ îñëîæíåíèÿìè (ÌÊÁ-10, ò. 2, ñòð. 75),

äàííûå ñî÷åòàíèÿ äîëæíû áûòü ïðàâèëüíî

îòðàæåíû â çàêëþ÷èòåëüíîì ïîñìåðòíîì

äèàãíîçå, ïðîìåæóòîê âðåìåíè ñîõðàíÿåòñÿ

— íå ïîçäíåå 30 äíåé îò íà÷àëà âîçíèêíîâå-

íèÿ çàáîëåâàíèÿ èëè â ïðåäåëàõ ýïèçîäà îêà-

çàíèÿ ìåäèöèíñêîé ïîìîùè;

— â îñòàëüíûõ ñëó÷àÿõ ïåðâîíà÷àëüíîé

ïðè÷èíîé ñìåðòè ñëåäóåò ñ÷èòàòü îñòðûå

ôîðìû öåðåáðîâàñêóëÿðíûõ áîëåçíåé (êîäû

I60–I64) â ïðîìåæóòîê âðåìåíè äî 30 äíåé

èëè â ïðåäåëàõ ýïèçîäà îêàçàíèÿ ìåäèöèí-

ñêîé ïîìîùè (äàæå åñëè îí çàêîí÷èëñÿ

ïîçæå); 

— åñëè äèàãíîç óñòàíîâëåí ïîñëå 30 äíåé

îò âîçíèêíîâåíèÿ çàáîëåâàíèÿ, ïåðâîíà÷àëü-

íîé ïðè÷èíîé ñìåðòè ñëåäóåò ñ÷èòàòü õðîíè-

÷åñêèå ôîðìû, êëàññèôèöèðîâàííûå â ðóáðè-

êå I67, èëè ïîñëåäñòâèÿ öåðåáðîâàñêóëÿðíûõ

áîëåçíåé (ðóáðèêà I69); 

— êîäû I65 è I66 â êà÷åñòâå ïåðâîíà÷àëü-

íîé ïðè÷èíû ñìåðòè íå ïðèìåíÿþòñÿ, âìåñòî

íèõ íåîáõîäèìî èñïîëüçîâàòü êîäû I63

(ÌÊÁ-10, ò. 2, ñòð. 62);

— ïðè ñî÷åòàíèè îñòðûõ ôîðì öåðåáðîâà-

ñêóëÿðíûõ áîëåçíåé ñ ýññåíöèàëüíîé ãèïåð-

òåíçèåé ïðèîðèòåò ïðè âûáîðå ïåðâîíà÷àëü-

íîé ïðè÷èíû ñìåðòè âñåãäà îòäàåòñÿ îñòðûì

ôîðìàì öåðåáðîâàñêóëÿðíûõ áîëåçíåé

(Á-10, ò. 2, ñòð. 59);

— ïðè ñî÷åòàíèè îñòðûõ ôîðì öåðåáðîâà-

ñêóëÿðíûõ áîëåçíåé ñ äðóãèìè áîëåçíÿìè,

õàðàêòåðèçóþùèìèñÿ ïîâûøåííûì êðîâÿíûì

äàâëåíèåì, âûáîð ïåðâîíà÷àëüíîé ïðè÷èíû

ñìåðòè ïðîèçâîäèòñÿ â ñîîòâåòñòâèè ñ ïðàâè-

ëàìè ÌÊÁ-10.

Â ñëó÷àå ñìåðòè ïàöèåíòà îò îñòðûõ ôîðì

öåðåáðîâàñêóëÿðíûõ áîëåçíåé (ïî ïåðâîíà-

÷àëüíîé èëè íåïîñðåäñòâåííîé ïðè÷èíå ñìåð-

òè) âûäàåòñÿ «Ìåäèöèíñêîå ñâèäåòåëüñòâî î

ñìåðòè» (ó÷åòíàÿ ôîðìà ¹ 106/ó-08, óòâåð-

æäåííàÿ Ïðèêàçîì Ìèíçäðàâñîöðàçâèòèÿ

Ðîññèè îò 26.12.08 ¹ 782í). Îôîðìëåíèå

ñâèäåòåëüñòâà ïðîèçâîäèòñÿ â ñîîòâåòñòâèè ñ

ðåêîìåíäàöèÿìè [5].

Ïðàâèëüíî íàëàæåííûå ó÷åò è îò÷åòíîñòü

â ìåäèöèíñêèõ îðãàíèçàöèÿõ ïîçâîëÿò ïîëó-

÷àòü äîñòîâåðíûå äàííûå, ïðèãîäíûå äëÿ àíà-

ëèçà, ìåæäóíàðîäíîãî ñîïîñòàâëåíèÿ, êîð-

ðåêöèè â îðãàíèçàöèè àäåêâàòíîé ìåäèöèí-

ñêîé ïîìîùè è ïëàíèðîâàíèè ìåðîïðèÿòèé,

íàïðàâëåííûõ íà ñíèæåíèå çàáîëåâàåìîñòè

è ïðåäîòâðàòèìîé ñìåðòíîñòè. 
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Âûâîäû

1. Îáíîâëåíèÿìè ÂÎÇ âíåñåíû èçìåíåíèÿ

â ÌÊÁ-10, íå ââåäåííûå â Ðîññèéñêîé Ôåäå-

ðàöèè, íî âëèÿþùèå íà êîäèðîâàíèå íåêîòî-

ðûõ ñîñòîÿíèé èç êëàññà IX «Áîëåçíè ñèñòåìû

êðîâîîáðàùåíèÿ».

2. Äèàãíîç «ïîâòîðíûé èíôàðêò ìèîêàð-

äà» â ñòàòèñòèêå çàáîëåâàåìîñòè ñëåäóåò

ïðèìåíÿòü òîëüêî â òåõ ñëó÷àÿõ, êîãäà îí ïðî-

èçîøåë «â òå÷åíèå 4 íåäåëü (28 äíåé) îò

íà÷àëà ïðåäûäóùåãî èíôàðêòà».

3. Åñëè ó ïàöèåíòà ñ îñòðûì èíôàðêòîì ìèî-

êàðäà (êîä I21.–) ðàçâèëñÿ ïîâòîðíûé èíôàðêò

ìèîêàðäà (êîä I22.–) è íàñòóïèëà ñìåðòü, òî â

êà÷åñòâå ïåðâîíà÷àëüíîé ïðè÷èíû âûáèðàåòñÿ

ïîâòîðíûé èíôàðêò ìèîêàðäà (êîä I22.–).

4. Ñòàðûé èíôàðêò ìèîêàðäà (êîä I25.2) â

êà÷åñòâå ïåðâîíà÷àëüíîé ïðè÷èíû ñìåðòè íå

ïðèìåíÿåòñÿ; åñëè äðóãàÿ ïðè÷èíà íå óñòàíîâ-

ëåíà, êîäèðóþò ïîñòèíôàðêòíûé êàðäèîñêëå-

ðîç (êîä I25.8).

5. Â ñâÿçè ñ òåì, ÷òî ñ 2013 ãîäà ðóáðèêà

I84 «Ãåìîððîé» èñêëþ÷åíà èç êëàññà IX

«Áîëåçíè ñèñòåìû êðîâîîáðàùåíèÿ» è ïåðå-

íåñåíà â êëàññ XI «Áîëåçíè îðãàíîâ ïèùåâà-

ðåíèÿ» (ðóáðèêà Ê64), ýòî ïðèâåäåò ê óìåíü-

øåíèþ ïîêàçàòåëÿ çàáîëåâàåìîñòè ïî êëàññó

IX «Áîëåçíè ñèñòåìû êðîâîîáðàùåíèÿ» è óâå-

ëè÷åíèþ çàáîëåâàåìîñòè ïî êëàññó XI

«Áîëåçíè îðãàíîâ ïèùåâàðåíèÿ». 

6. Îòñóòñòâèå åäèíîãî ó÷åáíîãî öåíòðà è

ñèñòåìû îáó÷åíèÿ ïî ÌÊÁ-10 ïðèâîäèò ê ìíî-

ãî÷èñëåííûì îøèáêàì êîäèðîâàíèÿ (ìåæêëàñ-

ñîâûì — äî 20%, âíóòðèêëàññîâûì — äî

40%), ÷òî âëèÿåò íà äîñòîâåðíîñòü ñòàòèñòè-

÷åñêèõ äàííûõ.



56

Â
ûñòóïàÿ 16 àïðåëÿ 2013 ãîäà íà ñîâåùàíèè â Ñàíêò-Ïå-

òåðáóðãå ïî ìîäåðíèçàöèè çäðàâîîõðàíåíèÿ â Ñåâåðî-

Çàïàäíîì ôåäåðàëüíîì îêðóãå, ìèíèñòð çäðàâîîõðàíå-

íèÿ ÐÔ Âåðîíèêà Ñêâîðöîâà ñîîáùèëà, ÷òî ê êîíöó äåêàáðÿ â

Ðîññèè ïëàíèðóåòñÿ çàïóñòèòü åäèíóþ ýëåêòðîííóþ ìåäèöèíñêóþ

êàðòó ïàöèåíòà [1].

Â äðóãèõ ñòðàíàõ ìèðà ââåäåíèå ýëåêòðîííûõ ìåäèöèíñêèõ êàðò

(ÝÌÊ) íà÷àëîñü ãîðàçäî ðàíüøå, ïîýòîìó ó íàñ åñòü âîçìîæíîñòü

ïîñìîòðåòü, êàêèå ïîäâîäíûå êàìíè âñòðå÷àëèñü íà ýòîì ïóòè è â

êàêîé ìåðå óäàëîñü ïåðåâåñòè ìåäèöèíñêèå ó÷ðåæäåíèÿ íà

èñïîëüçîâàíèå ýëåêòðîííûõ äîêóìåíòîâ. 

Èñòîðèÿ ýëåêòðîííûõ ìåäèöèíñêèõ äîêóìåí-

òîâ â ÑØÀ

Èäåÿ äîêóìåíòèðîâàíèÿ èíôîðìàöèè î ïàöèåíòå íå íà áóìàãå, à

â ýëåêòðîííîé ôîðìå — èäåÿ ýëåêòðîííîé ìåäèöèíñêîé êàðòû, ÝÌÊ

(Electronic Medical Record, EMR) — ïîÿâèëàñü â ÑØÀ â êîíöå 1960-õ

Í.À. ÕÐÀÌÖÎÂÑÊÀß, 
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ãîäîâ, êîãäà Ëàððè Âèä (Larry Weed) ïðåäëîæèë

ââåñòè â ìåäèöèíñêóþ ïðàêòèêó ïîíÿòèå «ïðî-

áëåìíî-îðèåíòèðîâàííîé ìåäèöèíñêîé êàðòû»

(Problem Oriented Medical Record).

Â 2009 ã. â ñâîåì èíòåðâüþ, ðàññêàçûâàÿ îá

èñòîðèè ÝÌÊ, Ë.Âèä îòìåòèë, ÷òî îí «ïûòàë-

ñÿ ñïðîåêòèðîâàòü è ðàçðàáîòàòü ñèñòåìó

ìåäèöèíñêîãî îáñëóæèâàíèÿ, â êîòîðîé áû

ïàöèåíòû áîëåå íå çàâèñåëè îò òåõ îãðàíè-

÷åííûõ ëè÷íûõ çíàíèé, êîòîðûå äîâåëîñü

ïîëó÷èòü îáñëóæèâàþùåìó èõ ìåäèöèíñêîìó

ïåðñîíàëó. Ñèñòåìû ìåäèöèíñêîãî îáñëóæè-

âàíèÿ äîëæíû íàïîìèíàòü òðàíñïîðòíûå

ñèñòåìû, â êîòîðûõ ïîëüçîâàòåëè, êîãäà

íóæíî, èñïîëüçóþò çíàíèÿ, çàôèêñèðîâàííûå

â âèäå êàðò, äîðîæíûõ çíàêîâ, êîìïüþòåðèçî-

âàííûõ óñòðîéñòâ äëÿ íàâèãàöèè è ò.ï. Ïàöè-

åíòû, ïîäîáíî ïóòåøåñòâåííèêàì, ñ äåòñòâà

äîëæíû áóäóò ïðèîáðåñòè íàâûêè, íåîáõîäè-

ìûå äëÿ íàâèãàöèè â òàêîé ñèñòåìå» [2].

Ïðåæäå âðà÷è îáû÷íî äîêóìåíòèðîâàëè ëèøü

äèàãíîçû è ïðîâåäåííîå èìè ëå÷åíèå. Âèä

ïðåäëîæèë èííîâàöèîííûé ïîäõîä, ïðåäóñìàò-

ðèâàâøèé ñîçäàíèå äîêóìåíòàöèè, êîòîðàÿ

áû ïîçâîëèëà òðåòüåé ñòîðîíå íåçàâèñèìî

ïðîâåðèòü ïðàâèëüíîñòü äèàãíîçà.

Äîñòàòî÷íî ðàíî ïîÿâèëèñü è ïðèìåðû

óäà÷íîãî âíåäðåíèÿ ïåðåäîâûõ òåõíîëîãèé.

Íà ÷åñòü ïåðâîïðîõîäöà ïðåòåíäóåò ðÿä

ó÷ðåæäåíèé, â òîì ÷èñëå äåòñêàÿ áîëüíèöà

Àêðîí (Akron Children's Hospital), êîòîðàÿ â

ñîòðóäíè÷åñòâå ñ ôèðìîé IBM ñîçäàëà êîì-

ïüþòåðèçîâàííóþ ñèñòåìó óïðàâëåíèÿ èíôîð-

ìàöèåé î ïàöèåíòàõ â 1962 ãîäó [3]. Â 1967

ãîäó Áîëüíèöà Ñâÿòûõ ïîñëåäíèõ äíåé (Latter

Day Saints Hospital) â øòàòå Þòà íà÷àëà

èñïîëüçîâàòü ïðîãðàììíîå îáåñïå÷åíèå

HELP (Health Evaluation through Logical Pro-

gramming — «Îöåíêà ñîñòîÿíèÿ çäîðîâüÿ íà

îñíîâå ëîãè÷åñêîãî ïðîãðàììèðîâàíèÿ»),

èìåâøåå îïðåäåëåííûå âîçìîæíîñòè ïî ïîä-

äåðæêå ïðèíÿòèÿ ðåøåíèé. Â 1969 ãîäó ìåäè-

öèíñêèé ôàêóëüòåò Ãàðâàðäñêîãî óíèâåðñèòå-

òà íà÷àë èñïîëüçîâàòü «Êîìïüþòåðèçîâàííóþ

àìáóëàòîðíóþ êàðòó» (Computer Stored

Ambulatory Record, COSTAR), à óíèâåðñèòåò

Äüþê (Duke University) íà÷àë ðàçðàáîòêó ñîá-

ñòâåííîé ÝÌÊ-ñèñòåìû «Ìåäèöèíñêàÿ êàðòà»

(The Medical Record, TMR) [4].

Â íà÷àëå 1970-õ ãîäîâ â ã. Õåìïäåíå, øòàò

Ìåéí (Hampden, Maine) Ãàðîëüä Êðîññ

(Harold Cross), Äæîí Áüåðí (John Bjorn) è

×àðëüç Áóðãåð (Charles Burger) ñîçäàëè

ðåàëüíî ðàáîòàþùóþ «ïðîáëåìíî-îðèåíòè-

ðîâàííóþ ìåäèöèíñêóþ ïðàêòèêó». Îíè ðàç-

ðàáîòàëè è âíåäðèëè â ñâîåé ïðàêòèêå

ìîäåëü, êîòîðàÿ ïðîäåìîíñòðèðîâàëà âîç-

ìîæíîñòè ïðåäëîæåííîãî Âèäîì ïîäõîäà. Êàê

âñïîìèíàåò îäèí èç àìåðèêàíñêèõ ñïåöèàëè-

ñòîâ: «Ýòî áûëà ïîðàçèòåëüíàÿ äåìîíñòðàöèÿ

äîñòîèíñòâ ïðîáëåìíî-îðèåíòèðîâàííîé

ìåäèöèíñêîé êàðòû. ß, íàïðèìåð, ïîìíþ, ÷òî

îíè íàñòîëüêî õîðîøî îòñëåæèâàëè ïðîáëå-

ìû, ñ êîòîðûìè ñòàëêèâàëèñü èõ ïàöèåíòû, ÷òî

ìîãëè èçâëå÷ü âñþ äîêóìåíòàöèþ ïàöèåíòà ïî

ýòîé ïðîáëåìå è ïåðèîäè÷åñêè ïðèãëàøàëè

ñïåöèàëèñòîâ äëÿ àíàëèçà ýòèõ äîêóìåíòîâ è

îöåíêè òîãî, íàñêîëüêî ïðàâèëüíî ïðîâîäè-

ëîñü ëå÷åíèå. Ýòî áûë âïå÷àòëÿþùèé ïîäõîä,

îáåñïå÷èâàâøèé ïîâûøåíèå êà÷åñòâà ìåäè-

öèíñêèõ óñëóã…».

Íîâûå èäåè áûëè ïîääåðæàíû òàêèìè

èçâåñòíûìè ëþäüìè, êàê ðåäàêòîð «Ìåäèöèí-

ñêîãî æóðíàëà Íîâîé Àíãëèè» (New England

Journal of Medicine, NEJM) Ôðàíö Èíãëôàé-

íäåð (Franz Inglefinger), îïóáëèêîâàâøèé â

1968 ãîäó â ñâîåì æóðíàëå ïåðâóþ ñòàòüþ ïî

äàííîìó âîïðîñó, íàïèñàííóþ Âèäîì [5]. Ïî

ñóòè äåëà, â ñòàòüå ïðåäëàãàëàñü îïðåäåëåí-

íàÿ àðõèòåêòóðà ÝÌÊ, îðèåíòèðîâàííàÿ íà

èìåþùèåñÿ ó ïàöèåíòà ïðîáëåìû. Áîëüøîå

çíà÷åíèå èìåëà ïîääåðæêà ñî ñòîðîíû òîãäàø-

íèõ ëèäåðîâ àìåðèêàíñêîé ìåäèöèíû —

ðàáîòàâøèõ â Àòëàíòå Óèëëèñà Õåðñòà (Willis

Hurst) è Êåííåòà Óîêåðà (Kenneth Walker).

Õåðñò íå òîëüêî âîçãëàâëÿë ñ÷èòàþùèéñÿ

îäíèì èç ëó÷øèõ â ñòðàíå ìåäèöèíñêèé

ôàêóëüòåò Óíèâåðñèòåòà Ýìîðè (Emory Univer-

sity School of Medicine, http://med.emory.edu/

/main/about/index.html), íî è áûë àâòîðîì
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ðÿäà îñíîâíûõ ó÷åáíèêîâ. Â 1971 ãîäó îí

îïóáëèêîâàë ñòàòüþ â ïîääåðæêó èäåé Âèäà,

à ïîçäíåå îðãàíèçîâàë ïî ýòîé òåìàòèêå äâå

êðóïíûå êîíôåðåíöèè [6].

Â 1970 ãîäó íà÷àëà ðàáîòàòü ìåäèöèíñêàÿ

èíôîðìàöèîííàÿ ñèñòåìà Òåõíèêîí (Techni-

con Medical Information Management System,

TDS). Ýòîò ïðîåêò, íà÷àòûé ôèðìîé Ëîêõèä

(Lockheed), áûë ñ áîëüøèì óñïåõîì âíåäðåí

â êàëèôîðíèéñêîé áîëüíèöå El Camino è

ðàñöåíèâàëñÿ êàê ðåâîëþöèîííàÿ êîìïüþòå-

ðèçîâàííàÿ ñèñòåìà, îáåñïå÷èâàâøàÿ ââîä

ìåäèöèíñêèõ íàçíà÷åíèé. Â 1972 ãîäó Èíñòè-

òóò Ðåäæåíñòðàéôà (Regenstreif Institute,

http://www.regenstrief.org) ñîçäàë, êàê ñ÷èòà-

þò íåêîòîðûå, ïåðâóþ ñèñòåìó óïðàâëåíèÿ

ìåäèöèíñêèìè äîêóìåíòàìè [7].

ÝÌÊ-ñèñòåìû ðàçâèâàëèñü íà ôóíäàìåíòå

óñïåøíûõ íàó÷íûõ ýêñïåðèìåíòîâ ñ ñèñòåìà-

ìè ââîäà è îáðàáîòêè äàííûõ, ñïîñîáíûìè

óïîðÿäî÷èâàòü è õðàíèòü îãðîìíûå îáúåìû

èíôîðìàöèè è áûñòðî âûäàâàòü çàïðîøåííûå

ìåäèöèíñêèå äàííûå. Îäíàêî, íåñìîòðÿ íà

îòäåëüíûå ñëó÷àè èñïîëüçîâàíèÿ ÝÌÊ ñ

1970-õ ãîäîâ, â îñíîâíîì â ãîñóäàðñòâåííûõ

ãîñïèòàëÿõ è â ïåðåäîâûõ ìåäèöèíñêèõ ó÷ðåæ-

äåíèÿõ, ýëåêòðîííûå ìåäèöèíñêèå äîêóìåíòû

äëèòåëüíîå âðåìÿ íå íàõîäèëè ìàññîâîãî

ïðèìåíåíèÿ. 

Â 1980-õ ãîäàõ Äåïàðòàìåíò ïî äåëàì

âåòåðàíîâ (Veterans Administration) ââåë â

ýêñïëóàòàöèþ ñâîþ «Äåöåíòðàëèçîâàííóþ

áîëüíè÷íóþ êîìïüþòåðíóþ ñèñòåìó» (Decen-

tralized Computer Hospital Program, DCHP),

êîòîðàÿ ïðîäîëæàåò èñïîëüçîâàòüñÿ è ñåé÷àñ

— ñ 1994 ãîäà ïîä íàçâàíèåì VistA (Veterans

Health Information Systems and Technology

Architecture — «Àðõèòåêòóðà ìåäèöèíñêèõ

èíôîðìàöèîííûõ ñèñòåì è òåõíîëîãèé äëÿ

âåòåðàíîâ») [8]. Â 1988 ãîäó êîðïîðàöèÿ Sci-

ence Applications International Corporation

(SAIC) ïîëó÷èëà ìèëëèàðäíûé ãîñóäàðñòâåí-

íûé êîíòðàêò íà ñîçäàíèå «Ñèñòåìû êîì-

ïëåêñíîãî ìåäèöèíñêîãî îáñëóæèâàíèÿ»

(Composite Health Care System, CHCS) äëÿ

âñåõ âîåííî-ìåäèöèíñêèõ öåíòðîâ, è ýòî

ðåøåíèå äî ñèõ ïîð ÿâëÿåòñÿ îñíîâîé ÝÌÊ-

ñèñòåìû Ìèíèñòåðñòâà îáîðîíû ÑØÀ [9].

Â 1990-õ ãîäàõ ñòàëè ïîÿâëÿòüñÿ íîâûå

ïðîãðàììíûå ðåøåíèÿ. Â 1992 ãîäó ôèðìà

Epic âûïóñòèëà ïåðâóþ ÝÌÊ-ñèñòåìó ïîä Win-

dows, à êîìïàíèÿ Allscripts ïðåäëîæèëà ïåð-

âîå ðåøåíèå, ïîääåðæèâàþùåå âûïèñêó âðà-

÷àìè ýëåêòðîííûõ ðåöåïòîâ. Àâòîðèòåòíûé

Èíñòèòóò ìåäèöèíû (Institute of Medicine, IOM)

îïóáëèêîâàë ñâîå ìíåíèå î òîì, ÷òî ÝÌÊ-

ñèñòåìû ÿâëÿþòñÿ áóäóùèì âûñîêîêà÷åñòâåí-

íûõ ìåäèöèíñêèõ óñëóã, è ïðèçâàë ïîñòàâùè-

êîâ ìåäèöèíñêèõ óñëóã âñåðüåç çàäóìàòüñÿ î

âíåäðåíèè òàêèõ ñèñòåì.

Â 2000-õ ãîäàõ ïðîäîëæèëîñü íàðàùèâà-

íèå ôóíêöèîíàëüíûõ âîçìîæíîñòåé ÝÌÊ-

ñèñòåì, êîòîðûå ñòàëè ïðåâðàùàòü â èíòåðàê-

òèâíûõ «êîìïàíüîíîâ» âðà÷åé è ïîñòàâùèêîâ

ìåäèöèíñêèõ óñëóã. 

Â 2009 ãîäó Ïðåçèäåíò Á. Îáàìà äàë ðàñïî-

ðÿæåíèå ñîçäàòü ê 2014 ãîäó îáùåíàöèîíàëü-

íóþ ÝÌÊ-ñèñòåìó. Áûë ïðèíÿò çàêîí îá îçäîðî-

âëåíèè ýêîíîìèêè è ðåèíâåñòèöèÿõ (American

Recovery and Reinvestment Act of 2009), 13-é

ðàçäåë êîòîðîãî èçâåñòåí êàê Çàêîí îá èñïîëü-

çîâàíèè ìåäèöèíñêèõ èíôîðìàöèîííûõ òåõíîëî-

ãèé â êëèíè÷åñêîé è ýêîíîìè÷åñêîé äåÿòåëüíî-

ñòè (Health Information Technology for Clinical

and Economic Health Act, HITECH). Çàêîí

HITECH íàïðàâëåí íà ïðîäâèæåíèå è ðàñøèðå-

íèå èñïîëüçîâàíèÿ ÈÒ-òåõíîëîãèé â ìåäèöèíå.

Ñ ýòîãî ìîìåíòà èíòåðåñ ðóêîâîäñòâà

ãîñóäàðñòâà è äåëîâûõ êðóãîâ ê ïðîãðåññó â

îáëàñòè âíåäðåíèÿ ìåäèöèíñêèõ ÈÒ-òåõíîëî-

ãèé íà÷àë áûñòðî ðàñòè. Çàêîí HIPAA ââåë

ñòèìóëèðóþùèå âûïëàòû ÷åðåç ïðîãðàììû

Medicare è Medicaid òåì ïîñòàâùèêàì ìåäè-

öèíñêèõ óñëóã, êîòîðûå èñïîëüçóþò ñåðòèôè-

öèðîâàííûå ÝÌÊ-ñèñòåìû äëÿ äîñòèæåíèÿ

ðÿäà îãîâîðåííûõ óëó÷øåíèé â ìåäèöèíñêîì

îáñëóæèâàíèè, à Ìèíèñòåðñòâî çäðàâîîõðà-

íåíèÿ (Department of Health and Human Servi-

ces) óñòàíîâèëî êðèòåðèè «êîíñòðóêòèâíîãî

èñïîëüçîâàíèÿ» ÝÌÊ-ñèñòåì.
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Òàêèì îáðàçîì, èñòîðèÿ èíôîðìàòèçàöèè

àìåðèêàíñêîãî çäðàâîîõðàíåíèÿ íàñ÷èòûâàåò

áîëåå ïÿòèäåñÿòè ëåò, è, õîòÿ çà ýòî âðåìÿ

îáúåìû èñïîëüçîâàíèÿ ýëåêòðîííûõ ìåäèöèí-

ñêèõ äîêóìåíòîâ íåóêëîííî ðîñëè, ãîâîðèòü î

ïîëíîì ïåðåõîäå íà ýëåêòðîííûå òåõíîëîãèè

íå ïðèõîäèòñÿ. 

Ïîëîæåíèå äåë ñ èñïîëüçîâà-

íèåì ýëåêòðîííûõ ìåäèöèí-

ñêèõ äîêóìåíòîâ â 2009 ãîäó

Ïî äàííûì ðÿäà îïðîñîâ, ïîëîæåíèå äåë

ñ ýëåêòðîííûìè ìåäèöèíñêèìè äîêóìåíòàìè â

ÑØÀ â 2009 ãîäó áûëî ñëåäóþùåå [10]: 

• ïîëíîñòüþ èëè ÷àñòè÷íî ÝÌÊ-ñèñòåìû

èñïîëüçîâàëè â ñâîåé ïðàêòèêå 48,3% âðà÷åé;

• 21,8% âðà÷åé ñîîáùèëè î òîì, ÷òî èõ

ñèñòåìû óäîâëåòâîðÿþò ìèíèìàëüíûì (áàçî-

âûì) òðåáîâàíèÿì, è ëèøü 6,9% âðà÷åé èñïîëü-

çîâàëè ïîëíîôóíêöèîíàëüíûå ÝÌÊ-ñèñòåìû.

Êîìïàíèÿ Medscape îïðîñèëà áîëåå 3700

ñïåöèàëèñòîâ, â òîì ÷èñëå 1800 âðà÷åé è 500

ìåäñåñòåð [11]. Áûëè ïîëó÷åíû ñëåäóþùèå

ðåçóëüòàòû:

• Â êðóïíûõ ìåäèöèíñêèõ ó÷ðåæäåíèÿõ

ÝÌÊ-ñèñòåìû èñïîëüçîâàëèñü ÷àùå (ñâûøå

50%), ÷åì â ìåëêèõ âðà÷åáíûõ ïðàêòèêàõ

(27,5%). Â öåëîì ÝÌÊ-ñèñòåìàìè ïîëüçîâà-

ëèñü 37,9% îïðîøåííûõ. Åùå 24,8% ñîáèðà-

ëèñü âíåäðèòü òàêèå ñèñòåìû â áëèæàéøèå

ãîä—äâà.

• Íà ðûíêå ÝÌÊ-ñèñòåì íå áûëî ÿâíîãî

ëèäåðà. Ìàêñèìàëüíóþ äîëþ ðûíêà èìåëà

ñèñòåìà Epic (11,3%).

• Áîëüøèíñòâî îïðîøåííûõ áûëî óäîâëå-

òâîðåíî èìåþùåéñÿ ó íèõ ÝÌÊ-ñèñòåìîé

(69,3%) è ãîòîâî áûëî ðåêîìåíäîâàòü åå êîë-

ëåãàì. Â òî æå âðåìÿ ïî÷òè òðåòü (30,7%)

ñâîþ ñèñòåìó íå ïîðåêîìåíäîâàëè áû. Èç

÷èñëà òåê, êòî áûë íå óäîâëåòâîðåí ñóùåñò-

âóþùåé ñèñòåìîé, ëèøü 17,2% ñîîáùèëè î

íàìåðåíèè åå çàìåíèòü.

Äàííûå ãðóïïèðîâàëèñü ïî êîíêðåòíûì

ïðîäóêòàì, è íåóäîâëåòâîðåííûìè îêàçàëîñü

ñâûøå òðåòè ïîëüçîâàòåëåé íåñêîëüêèõ

ñèñòåì, èñïîëüçóåìûõ êðóïíûìè ëå÷åáíûìè

ó÷ðåæäåíèÿìè.

• Ïî ïÿòèáàëëüíîé øêàëå ëèøü îäíà

ñèñòåìà ïîëó÷èëà îáùóþ îöåíêó âûøå

«÷åòâåðêè», è òðè ñèñòåìû áûëè îöåíåíû íèæå

«òðîéêè».

• Ïåðâîíà÷àëüíàÿ öåíà ÝÌÊ-ñèñòåì â

ðàñ÷åòå íà îäíîãî âðà÷à êîëåáàëàñü â øèðî-

êîì äèàïàçîíå (8% îïðîøåííûõ ñîîáùèëè î

öåíå ðàáî÷åãî ìåñòà áîëåå 50 òûñÿ÷ äîëëà-

ðîâ, à 20,6% — î öåíå ìåíåå 10 òûñÿ÷ äîë-

ëàðîâ). Â 40% ñëó÷àåâ ñòîèìîñòü íå ïðåâû-

øàëà 35 òûñÿ÷ äîëëàðîâ.

Ïðîãðåññ, äîñòèãíóòûé 

ê 2012 ãîäó

Â áþëëåòåíå «Îáúåìû èñïîëüçîâàíèÿ è

õàðàêòåðèñòèêè ýëåêòðîííûõ ìåäèöèíñêèõ

äîêóìåíòîâ âðà÷åáíûìè ïðàêòèêàìè ÑØÀ,

ðàñïîëàãàþùèìèñÿ â ñòàöèîíàðíûõ ïîìåùå-

íèÿõ, â 2001–2012 ãîäàõ» îòìå÷àåòñÿ, ÷òî â

2012 ãîäó â Ñîåäèíåííûõ Øòàòàõ ïî÷òè 72%

âðà÷åé, ðàáîòàþùèõ â ñòàöèîíàðíûõ ïîìåùå-

íèÿõ, èñïîëüçîâàëè ýëåêòðîííûå ìåäèöèíñêèå

äîêóìåíòû èëè ýëåêòðîííûõ ìåäèöèíñêèå

êàðòû (â 2009 ãîäó èõ èñïîëüçîâàëè 48% âðà-

÷åé). Ïî÷òè 40% ïðèìåíÿþò ýëåêòðîííûå äîêó-

ìåíòíûå ñèñòåìû, ñîîòâåòñòâóþùèå ôåäåðàëü-

íûì òðåáîâàíèÿì ê áàçîâûì ôóíêöèîíàëüíûì

âîçìîæíîñòÿì (â 2009 ãîäó — 22%) [12].

×èñëî âðà÷åé, â òîé èëè èíîé ôîðìå

èñïîëüçóþùèõ ýëåêòðîííûå ìåäèöèíñêèå

äîêóìåíòû, âûðîñëî ïî ñðàâíåíèþ ñ 2011 ãî-

äîì íà 26% (ðèñ. 1).

×èñëî âðà÷åé, èñïîëüçóþùèõ ñèñòåìû, óäî-

âëåòâîðÿþùèå áàçîâûì ôåäåðàëüíûì òðåáî-

âàíèÿì (è òàêèì îáðàçîì ïîäïàäàþùèõ ïîä

ôåäåðàëüíûå ïðîãðàììû ïîîùðåíèÿ èñïîëü-

çîâàíèÿ ýëåêòðîííûõ ìåäèöèíñêèõ äîêóìåíòîâ

— Í.Õ.), âûðîñëî ïî ñðàâíåíèþ ñ 2011 ãîäîì

íà 17%.

Ñðåäè äðóãèõ âûâîäîâ â áþëëåòåíå òàêæå

îòìå÷àåòñÿ ñëåäóþùåå: äâå òðåòè ïðàêòèêóþ-

ùèõ â ñòàöèîíàðíûõ ïîìåùåíèÿõ âðà÷åé

ñîîáùèëî, ÷òî îíè ïëàíèðóþò îáðàòèòüñÿ èëè
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óæå îáðàòèëèñü çà ñòèìóëèðóþùèìè âûïëàòà-

ìè, ïîîùðÿþùèìè «îñìûñëåííîå» èñïîëüçî-

âàíèå ýëåêòðîííûõ äîêóìåíòîâ, â ñîîòâåò-

ñòâèè ñ óñòàíîâëåííûìè ñòàíäàðòàìè:

• ïðîöåíò âðà÷åé, â òîé èëè èíîé ñòåïåíè

ïðèìåíÿþùèõ ýëåêòðîííûå ìåäèöèíñêèå äîêó-

ìåíòû, âàðüèðóåòñÿ îò øòàòà ê øòàòó — îò

54% â Íüþ-Äæåðñè äî íàèâûñøåãî óðîâíÿ â

89% â øòàòå Ìàññà÷óñåòñ.

• ÷òî êàñàåòñÿ èñïîëüçîâàíèÿ ñåðòèôèöèðî-

âàííûõ ñèñòåì, ñîîòâåòñòâóþùèõ áàçîâûì

ôóíêöèîíàëüíûì òðåáîâàíèÿì, òî õóäøèå ïîêà-

çàòåëè ó ôåäåðàëüíîãî îêðóãà Êîëóìáèÿ (22%)

è Ëóèçèàíû (25%). Ëèäåðàìè çäåñü ÿâëÿþòñÿ

øòàòû Âèñêîíñèí (71%) è Ìèííåñîòà (67%).

Åùå â îäíîì áþëëåòåíå Íàöèîíàëüíîãî

öåíòðà ìåäèöèíñêîé ñòàòèñòèêè îá èñïîëüçîâà-

íèè ÝÌÊ-ñèñòåì àìåðèêàíñêèìè âðà÷àìè â

2011 ãîäó îòìå÷àëîñü, ÷òî, ñ òî÷êè çðåíèÿ âðà-

÷åé, îñíîâíûìè äîñòîèíñòâàìè ÝÌÊ áûëè [13]:

• ïîâûøåíèå â öåëîì êà÷åñòâà ìåäèöèí-

ñêèõ óñëóã (74%);

• âîçìîæíîñòü óäàëåííîãî äîñòóïà ê ìåäè-

öèíñêîé èíôîðìàöèè (74%);

• ïîëó÷åíèå ïðåäóïðåæäåíèé î êðèòè÷åñ-

êèõ çíà÷åíèÿõ ðåçóëüòàòîâ ëàáîðàòîðíûõ

èññëåäîâàíèé (52%);

• ïîëó÷åíèå ïðåäóïðåæäåíèé î âîçìîæíî

îøèáî÷íûõ íàçíà÷åíèÿõ (43%);

• íàïîìèíàíèÿ î ïðèíÿòèè ïðîôèëàêòè÷åñ-

êèõ ìåð (40%);

• íàïîìèíàíèÿ î òîì, ÷òî óñëóãè íàäî îêà-

çûâàòü â ñîîòâåòñòâèè ñ ïðèíÿòûìè ñòàíäàð-

òàìè êëèíè÷åñêîé ïðàêòèêè (38%);

• ñîêðàùåíèå êîëè÷åñòâà ëàáîðàòîðíûõ

àíàëèçîâ è òåñòîâ áëàãîäàðÿ äîñòóïíîñòè

äàííûõ ðàíåå âûïîëíåííûõ àíàëèçîâ (30%);

• ïîäñêàçêè î òîì, êàêèå àíàëèçû íåîáõî-

äèìî ñäåëàòü (29%);

• óïðîùåíèå ïðÿìîãî âçàèìîäåéñòâèÿ ñ

ïàöèåíòàìè (25%).

Ïðè ýòîì ñïåöèàëèñòû â îáëàñòè ìåäèöèí-

ñêîé èíôîðìàòèçàöèè àêòèâíî îáñóæäàþò è

èìåþùèåñÿ ïðîáëåìû, â òîì ÷èñëå è âåñüìà

áîëåçíåííûé âîïðîñ î òîì, ïî÷åìó ìåäèöèí-

ñêîé îòðàñëè òàê è íå óäàëîñü äîñòè÷ü ðåàëü-

íîé è îùóòèìîé ýêîíîìèè ôèíàíñîâûõ

ñðåäñòâ. Òàê, â 2005 ãîäó èññëåäîâàòåëè êîð-

ïîðàöèè RAND (àìåðèêàíñêàÿ íåêîììåð÷åñ-

êàÿ îðãàíèçàöèÿ, ñ÷èòàþùàÿñÿ âåäóùèì öåíò-

ðîì ñòðàòåãè÷åñêèõ èññëåäîâàíèé, îñîáåííî

â îáëàñòè íàöèîíàëüíîé áåçîïàñíîñòè, îáî-

ðîíû è ÈÒ-òåõíîëîãèé — Í.Õ.) ñ÷èòàëè, ÷òî

ïåðåõîä íà èñïîëüçîâàíèå ýëåêòðîííûõ ìåäè-

Ðèñ. 1. Äèíàìèêà èçìåíåíèÿ ïî ãîäàì äîëè ðàáîòàþùèõ â ñòàöèîíàðíûõ ïîìåùåíèÿõ

àìåðèêàíñêèõ âðà÷åé, èñïîëüçóþùèõ ýëåêòðîííûå ìåäèöèíñêèå äîêóìåíòû (äàííûå çà

2011–2012 ãîäû ïðåäâàðèòåëüíûå, îñíîâàííûå òîëüêî íà ðåçóëüòàòàõ ïî÷òîâîãî îïðîñà)
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öèíñêèõ äîêóìåíòîâ ìîæåò åæåãîäíî ýêîíî-

ìèòü äëÿ ñèñòåìû çäðàâîîõðàíåíèÿ ÑØÀ ïî

ìåíüøåé ìåðå 81 ìèëëèàðä äîëëàðîâ [14].

Àðòóð Êåëëåðìàí è Ñïåíñåð Äæîíñ â

ñòàòüå «×òî ïîòðåáóåòñÿ, ÷òîáû äîñòè÷ü ïîêà

åùå íåâûïîëíåííûõ îáåùàíèé çäðàâîîõðàíå-

íèÿ ïî èíôîðìàöèîííûì òåõíîëîãèÿì», îïó-

áëèêîâàííîé â ÿíâàðå 2013 ãîäà, îòìå÷àþò,

÷òî, «õîòÿ èíôîðìàöèîííûå òåõíîëîãèè ñòàëè

øèðå ïðèìåíÿòüñÿ â ìåäèöèíå, îäíàêî êà÷åñò-

âî è ýôôåêòèâíîñòü îáñëóæèâàíèÿ ïàöèåíòîâ

ëèøü íåçíà÷èòåëüíî óëó÷øèëèñü. Èññëåäîâàíèÿ

ýôôåêòèâíîñòè ïðèìåíåíèÿ ÈÒ â çäðàâîîõðà-

íåíèè äàëè íåîäíîçíà÷íûå ðåçóëüòàòû» [15].

Êåëëåðìàí è Äæîíñ âûäåëÿþò íåñêîëüêî

àñïåêòîâ, ãäå ýëåêòðîííûå ìåäèöèíñêèå äîêó-

ìåíòû íå ïðîÿâèëè ñåáÿ òàê, êàê ïðåäïîëàãà-

ëîñü.

Âî-ïåðâûõ, âðà÷è íå âíåäðèëè ýëåêòðîí-

íûå äîêóìåíòû íàñòîëüêî øèðîêî, êàê ýòî

îæèäàëîñü. Èññëåäîâàòåëè èç RAND ðàññ÷è-

òûâàëè íà òî, ÷òî îêîëî 90% âðà÷åé ïåðåâå-

äóò ñâîè äîêóìåíòû â ýëåêòðîííûé âèä. Îäíà-

êî âíåäðåíèå øëî ãîðàçäî áîëåå ìåäëåííû-

ìè òåìïàìè: òîëüêî îêîëî ïîëîâèíû âðà÷åé

ïîëíîñòüþ ïåðåøëè íà èñïîëüçîâàíèå ýëåê-

òðîííûõ äîêóìåíòîâ. Äëÿ áîëüíèö ýòîò ïîêà-

çàòåëü íèæå 30% (ðèñ. 2) [16].

Íåäàâíî ñâîé î÷åðåäíîé, 2012 ãîäà, îò÷åò

îá ÝÌÊ-ñèñòåìàõ, ïîääåðæèâàþùèõ ýëåêòðîí-

íûå ìåäèöèíñêèå êàðòû (Electronic Health

Record, EHR), âûïóñòèëà êîìïàíèÿ Medscape.

Äîêóìåíò ïîä íàçâàíèåì «Îò÷åò îá ÝÌÊ-ñè-

ñòåìàõ 2012: Âðà÷è îöåíèâàþò âåäóùèå ÝÌÊ-

ñèñòåìû» ïîäãîòîâëåí íà îñíîâàíèè ðåçóëüòà-

òîâ îïðîñà 21 òûñÿ÷è âðà÷åé 25 ñïåöèàëèçà-

öèé [18]. Â îò÷åòå ïðèâåäåíû ðåéòèíã ÝÌÊ-

ñèñòåì, îöåíêà âðà÷àìè âëèÿíèÿ ÝÌÊ íà èõ

ïðàêòèêó è íà âçàèìîîòíîøåíèÿ ïàöèåíò-

âðà÷, óäîâëåòâîðåííîñòü ïîääåðæêîé, îêàçû-

âàåìîé ïîñòàâùèêàìè ÝÌÊ-ñèñòåì, è ðÿä äðó-

ãèõ êëþ÷åâûõ èíäèêàòîðîâ ðûíêà ÝÌÊ (ðèñ. 3). 

Îñíîâíûå âûâîäû ïî èòîãàì îïðîñà áûëè

ñäåëàíû ñëåäóþùèå:

• 82% îïðîøåííûõ ëèáî óæå èñïîëüçóþò,

èëè âíåäðÿþò ÝÌÊ-ñèñòåìó.

• Â 2009 ãîäó, îòâå÷àÿ íà âîïðîñû àíàëî-

ãè÷íîãî îïðîñà, ïðîâåäåííîãî Medscape,

òðåòü ðåñïîíäåíòîâ ñîîáùèëè, ÷òî îíè íå

èìåþò ÝÌÊ-ñèñòåìû è çàêóïàòü èõ íå ïëàíè-

ðóþò. Îòðàæàÿ îãðîìíûé ñäâèã â ìåíòàëèòå-

òå, ïî ðåçóëüòàòàì îïðîñà 2012 ãîäà òîëüêî

6% ðåñïîíäåíòîâ çàÿâèëè î òîì, ÷òî îíè ïëà-

íèðóþò îñòàâàòüñÿ áåç ÝÌÊ-ñèñòåìû.

• Ïðè îöåíêå ÝÌÊ-ñèñòåì ïðèíèìàëîñü âî

âíèìàíèå ìíîæåñòâî ðàçëè÷íûõ ôàêòîðîâ, è

Ðèñ. 2. Óðîâåíü âíåäðåíèÿ ýëåêòðîííûõ ìåäèöèíñêèõ äîêóìåíòîâ â àìåðèêàíñêèõ

áîëüíèöàõ [17]
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ñðåäè íàèáîëåå âàæíûõ äëÿ âðà÷åé îêàçàëèñü

òàêèå õàðàêòåðèñòèêè ñèñòåì, êàê «ëåãêî

îñâàèâàåìàÿ» è «ïðîñòàÿ âî âíåäðåíèè».

• Ëèøü 5% îïðîøåííûõ ñ÷èòàþò, ÷òî ÝÌÊ-

ñèñòåìà íèêàê íå ïîâëèÿëà íà ïðàêòèêó èõ

ðàáîòû (êàê â ïîëîæèòåëüíóþ, òàê è â îòðèöà-

òåëüíóþ ñòîðîíó). Áîëüøå âðà÷åé, ÷åì ðàíü-

øå, ñ÷èòàþò, ÷òî ÝÌÊ-ñèñòåìà ïðèâåëà ñêî-

ðåå ê ñíèæåíèþ, à íå ê ïîâûøåíèþ ïðîèçâî-

äèòåëüíîñòè. «Ïðîèçâîäèòåëüíîñòü ÷àñòî

ïàäàåò èç-çà òîãî, ÷òî âðà÷è òåïåðü ñàìè

âåäóò ñâîå äåëîïðîèçâîäñòâî», ãîâîðèò Ñòåð-

ëèíã. «Âî ìíîãèõ ñëó÷àÿ âðà÷ íèêîãäà êàê ñëå-

äóåò íå èçó÷àë è íå îñâàèâàë ñèñòåìó è â

ðåçóëüòàòå âñå âðåìÿ áîðåòñÿ ñ íåé».

• Ïåðâûé ãîä âíåäðåíèÿ, êàê ïðàâèëî,

ñàìûé òðóäíûé, òàê êàê âðà÷ åùå òîëüêî ó÷èò-

ñÿ èíòåãðèðîâàòü ÝÌÊ-ñèñòåìó â ïðîöåññ

ïðèåìà ïàöèåíòîâ. Èç ÷èñëà âðà÷åé, ñîîá-

ùèâøèõ î íåãàòèâíîì âëèÿíèè ÝÌÊ-ñèñòåìû

íà èõ ïðàêòèêó, 82% ñ÷èòàþò, ÷òî ýòî ñòàëî

ñëåäñòâèåì ìåíüøåãî «çðèòåëüíîãî êîíòàêòà»

ñ ïàöèåíòàìè.

• Äëÿ 46% îïðîøåííûõ èíòåðîïåðàáåëü-

íîñòü ÿâëÿåòñÿ ñåðüåçíîé ïðîáëåìîé. «Åñëè

ãîâîðèòü îá èõ âíóòðåííåé äåÿòåëüíîñòè, òî

êîãäà ñèñòåìà óïðàâëåíèÿ ìåäèöèíñêîé ïðàê-

òèêîé (practice management system) ïðèîáðå-

òåíà ó îäíîãî ïîñòàâùèêà, à ÝÌÊ-ñèñòåìà —

îò äðóãîãî, òî îíè íå ñìîãóò êàê ñëåäóåò âçàè-

ìîäåéñòâîâàòü, èëè æå ìîæåò ñëó÷èòüñÿ, ÷òî

ïîðòàë äëÿ ïàöèåíòîâ ïëîõî âçàèìîäåéñòâóåò

ñ ÝÌÊ-ñèñòåìîì», ãîâîðèò ïî ýòîìó ïîâîäó

Ñòåðëèíã. «Âçàèìîäåéñòâèå ÝÌÊ-ñèñòåì,

èñïîëüçóåìûõ ðàçëè÷íûìè ìåäèöèíñêèìè

ïðàêòèêàìè, ïîêà ÷òî íàõîäèòñÿ â ïðîöåññå

ñòàíîâëåíèÿ. Ñêîðîñòíûå ìàãèñòðàëè ìåæäó

ïðàêòèêàìè åùå òîëüêî ïðîêëàäûâàþòñÿ, è â

äàííûé ìîìåíò ìû íå ìîæåì èìè âîñïîëüçî-

âàòüñÿ».

• Îñíîâíîé çàäà÷åé ñòàëî ïîäòâåðæäåíèå

«êîíñòðóêòèâíîãî èñïîëüçîâàíèÿ» ÝÌÊ-ñè-

ñòåì (îíî ÿâëÿåòñÿ ãëàâíûì óñëîâèåì ïîëó÷å-

íèÿ ñòèìóëèðóþùèõ âûïëàò — Í.Õ.). Òðè

÷åòâåðòè âðà÷åé ëèáî óæå ïðîøëè àòòåñòà-

öèþ íà êîíñòðóêòèâíîå èñïîëüçîâàíèå, ëèáî

ïëàíèðóþò ýòî ñäåëàòü.

Çàñëóæèâàåò âíèìàíèÿ è ðÿä äðóãèõ

ðåçóëüòàòîâ îïðîñà:

• Ñòîèìîñòü ÝÌÊ-ñèñòåìû â ðàñ÷åòå íà

îäíîãî âðà÷à êîëåáàëàñü â øèðîêèõ ïðåäå-

ëàõ, îäíàêî â áîëüøèíñòâå ñëó÷àåâ áûëà â

äèàïàçîíå îò 10 äî 35 òûñÿ÷ äîëëàðîâ.

Òèïè÷íàÿ ìåñÿ÷íàÿ îïëàòà âåá-ñèñòåìû îêà-

çàëàñü â ðàéîíå 400 äîëëàðîâ çà ðàáî÷åå

ìåñòî.

• Â îäíîì ñëó÷àå èç òðåõ âðà÷è èñïîëüçó-

þò «òîíêèé» âåá-êëèåíò;

Ðèñ. 3. Êëþ÷åâûå èíäèêàòîðû ðûíêà ÝÌÊ
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• Ïÿòàÿ ÷àñòü âðà÷åé êðàéíå íåäîâîëüíà

ïîñòàâùèêàìè ÝÌÊ-ñèñòåì, à 10% ñîáèðàþò-

ñÿ ìåíÿòü ñâîþ ÝÌÊ-ñèñòåìó.

• 30% âðà÷åé ñ÷èòàþò, ÷òî ÝÌÊ-ñèñòåìà

íåãàòèâíî ïîâëèÿëà íà âçàèìîîòíîøåíèÿ ñ

ïàöèåíòàìè, â òî âðåìÿ êàê 38% âèäÿò ïîëî-

æèòåëüíîå âëèÿíèå.

• Áåñïîêîéñòâî ïî ïîâîäó çàùèòû ïåðñî-

íàëüíûõ äàííûõ âûðàçèëà ÷åòâåðòü îïðîøåí-

íûõ.

Äîñòèæåíèÿ è ïðîáëåìû

Áåçóñëîâíî, àìåðèêàíñêàÿ ìåäèöèíà äîáè-

ëàñü ñåðüåçíûõ óñïåõîâ âî âíåäðåíèè ñîâðå-

ìåííûõ èíôîðìàöèîííûõ òåõíîëîãèé â ìåäèöè-

íå. Èñïîëüçîâàíèå ìåäèöèíñêèõ èíôîðìàöèîí-

íûõ ñèñòåì è ÝÌÊ-ñèñòåì ñòàíîâèòñÿ íîðìîé,

îáÿçàòåëüíûì óñëîâèåì ðàáîòû â îòðàñëè. ×òî

êàñàåòñÿ âîïðîñîâ ïðîèçâîäèòåëüíîñòè òðóäà,

ýêîíîìè÷åñêîé ýôôåêòèâíîñòè è ïîâûøåíèÿ

êà÷åñòâà ìåäèöèíñêèõ óñëóã, òî ïîêà ñêîðåå

ñäåëàí áîëüøîé çàäåë íà áóäóùåå, ÷åì ïîëó-

÷åíà ðåàëüíàÿ îòäà÷à. Â íàñòîÿùåå âðåìÿ

äàëüíåéøåìó âíåäðåíèþ ÈÒ â ìåäèöèíå íà÷è-

íàþò ìåøàòü ñëîæíàÿ ýêîíîìè÷åñêàÿ ñèòóàöèÿ

â ñòðàíå, ïîëèòè÷åñêàÿ áîðüáà âåäóùèõ ïàð-

òèé, â ôîêóñå êîòîðîé îêàçàëèñü âîïðîñû

ìîäåðíèçàöèè íàöèîíàëüíîãî çäðàâîîõðàíå-

íèÿ, à òàêæå òîò ôàêò, ÷òî, áóäó÷è îäíèì èç

ïèîíåðîâ âíåäðåíèÿ èíôîðìàöèîííûõ ñèñòåì

â ìåäèöèíå, ÑØÀ íàêîïèëè áîëüøîé «áàë-

ëàñò» â âèäå ìîðàëüíî óñòàðåâøèõ ñèñòåì

òàêîãî ðîäà, äëÿ èçáàâëåíèÿ îò êîòîðîãî

òàêæå ïîòðåáóþòñÿ êðóïíûå èíâåñòèöèè.

Äàæå ñðåäè òåõ âðà÷åé, ÷òî îñâîèëè ýëåê-

òðîííûå äîêóìåíòû, ìíîãèå ñòîëêíóëèñü ñ

îãðîìíûì êàìíåì ïðåòêíîâåíèÿ â âèäå ïðî-

áëåìû èíòåðîïåðàáåëüíîñòè (ñîâìåñòèìîñòè).

Äîêóìåíòû, ñ êîòîðûìè îíè ðàáîòàþò â ñâîèõ

îôèñàõ, ìîãóò íå âîñïðèíèìàòüñÿ èíûì ïðî-

ãðàììíûì îáåñïå÷åíèåì, ïðèìåíÿåìûì â

áîëüíèöàõ. Ïî äàííûì îïðîñà, íåäàâíî ïðî-

âåäåííîãî Öåíòðîì ñîãëàñîâàííîé äâóõïàð-

òèéíîé ïîëèòèêè (Bipartisan Policy Center),

70% âðà÷åé íàçâàëè îòñóòñòâèå èíòåðîïåðà-

áåëüíîñòè â êà÷åñòâå ïðè÷èíû íåóäîâëåòâî-

ðåííîñòè ýëåêòðîííûìè äîêóìåíòàìè [19].

Ïî ìíåíèþ ñïåöèàëèñòîâ êîðïîðàöèè

RAND, «â ðåçóëüòàòå íûíåøíåå ïîêîëåíèå

ýëåêòðîííûõ ìåäèöèíñêèõ äîêóìåíòîâ ôóíêöè-

îíèðóåò íå ñòîëüêî êàê «áàíêîâñêèå êàðòû»,

ïîçâîëÿþùèå ïàöèåíòó èëè ïîñòàâùèêó ìåäè-

öèíñêèõ óñëóã ïîëó÷àòü äîñòóï ê íåîáõîäèìîé

ìåäèöèíñêîé èíôîðìàöèè â ëþáîì ìåñòå â

ëþáîå âðåìÿ, à ñêîðåå êàê «êàðòû ÷àñòî

ëåòàþùèõ» (frequent flier cards), ïðåäíàçíà÷åí-

íûå äëÿ îáåñïå÷åíèÿ ëîÿëüíîñòè ê êîíêðåòíîé

ñèñòåìå îêàçàíèÿ ìåäèöèíñêèõ óñëóã» [20].

Â îñíîâàííîé íà ðåçóëüòàòàõ äðóãîãî,

íåçàâèñèìî ïðîâåäåííîãî èññëåäîâàíèÿ,

ñòàòüå «Ïðåäîñòàâëåíèå ðàáîòàþùèì â îôè-

ñàõ âðà÷àì ýëåêòðîííîãî äîñòóïà ê ðåçóëüòà-

òàì ðàíåå ïðîâåäåííûõ îáñëåäîâàíèé è

ëàáîðàòîðíûõ àíàëèçîâ íå ñíèçèëî êîëè÷åñò-

âî íàïðàâëåíèé íà èññëåäîâàíèÿ è àíàëèçû»

[21], ïîäíèìàåòñÿ âîïðîñ î òîì, ïî÷åìó

ïîñëå âíåäðåíèÿ ýëåêòðîííûõ äîêóìåíòîâ

ðàñõîäû íà ñàìîì äåëå âîçðîñëè. Â óñëîâèÿõ,

êîãäà, íàïðèìåð, íàïðàâëåíèå íà àíàëèçû

îôîðìëÿåòñÿ îäíèì ùåë÷êîì ìûøè, ìíîãèå

îæèäàþò, ÷òî áëàãîäàðÿ òåõíîëîãèÿì îáúåìû

îêàçûâàåìîé ìåäèöèíñêîé ïîìîùè â êîíå÷-

íîì ñ÷åòå äîëæíû áûòü áîëüøå, ÷åì â íåýëåê-

òðîííîé ñðåäå.

Åñòü, îäíàêî, è òå, êòî ñ÷èòàþò ýêîíîìèþ

âïîëíå äîñòèæèìîé. Ïî îöåíêàì Äåïàðòàìåí-

òà ïî äåëàì âåòåðàíîâ (Department of Veteran

Affairs), îí çà øåñòü ëåò ñýêîíîìèë áîëåå

3 ìèëëèàðäîâ äîëëàðîâ, ñîêðàòèâ íåíóæíûå

ðàñõîäû íà çäðàâîîõðàíåíèå ïîñëå òîãî, êàê

â ìàñøòàáàõ âåäîìñòâà áûëè âíåäðåíû ýëåê-

òðîííûå ìåäèöèíñêèå äîêóìåíòû [22].

Ïðîáëåìà îáåñïå÷åíèÿ èíôîð-

ìàöèîííîé áåçîïàñíîñòè

Êàê â ïðîôåññèîíàëüíîé ëèòåðàòóðå, òàê è

â ÑÌÈ ìíîãî ãîâîðèòñÿ î ïðîáëåìàõ èíôîð-

ìàöèîííîé áåçîïàñíîñòè â çäðàâîîõðàíåíèè.

Ýòî òå æå ïðîáëåìû, ñ êîòîðûìè ïðèõîäèòñÿ

ñòàëêèâàòüñÿ ðàçðàáîò÷èêàì ëþáûõ äðóãèõ
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èíôîðìàöèîííûõ ñèñòåì, îäíàêî ïîñëåäñòâèÿ

èíöèäåíòîâ áåçîïàñíîñòè âî ìíîãèõ ñëó÷àÿõ

áîëåå òÿæåëûå, ÷åì â áîëüøèíñòâå äðóãèõ

îòðàñëåé.

Êàê ñîîáùèëà ãàçåòà «Âàøèíãòîí ïîñò» ïî

èòîãàì ãîäè÷íîãî èññëåäîâàíèÿ òî, ÷òî çäðà-

âîîõðàíåíèå, î÷åðòÿ ãîëîâó, áðîñèëîñü îñâàè-

âàòü èíôîðìàöèîííûå òåõíîëîãèè è áåñïðî-

âîäíûå ñåðâèñû, çíà÷èòåëüíî óâåëè÷èëî åãî

óÿçâèìîñòü ê õàêåðñêèì àòàêàì, îò÷àñòè èç-çà

òîãî, ÷òî îòðàñëü íå ñïåøèò ïðèíèìàòü ìåðû

â îòíîøåíèè èçâåñòíûõ ðèñêîâ [23].

Òåõíè÷åñêèé äèðåêòîð Èíñòèòóòà èíôîðìà-

öèîííîé áåçîïàñíîñòè ïðè Óíèâåðñèòåòå

Äæîíñà Õîïêèíñà Àâè Ðàáèí (Avi Rubin) â

èíòåðâüþ ãàçåòå «Âàøèíãòîí ïîñò» ñêàçàë: «ß

íèêîãäà íå âèäåë îòðàñëè ñ áîëåå çèÿþùèìè

äûðàìè â ñèñòåìå áåçîïàñíîñòè. Åñëè áû

íàøà ôèíàíñîâàÿ îòðàñëü îòíîñèëàñü ê

âîïðîñàì áåçîïàñíîñòè òàê æå, êàê çäðàâî-

îõðàíåíèå, òî ÿ áû õðàíèë ñâîè äåíüãè â

ìàòðàöå ìîåé êðîâàòè» [24].

Ïî äàííûì ãàçåòû, Ðàáèí îáíàðóæèë, ÷òî

ÈÒ-ñïåöèàëèñòû ìåäèöèíñêèõ ó÷ðåæäåíèé

íåðåäêî íå êîððåêòèðóþò èìåþùåå íåäîñòàò-

êè ïðîãðàììíîå îáåñïå÷åíèå, à ìåäèöèíñêèå

ðàáîòíèêè ðåãóëÿðíî ïðåíåáðåãàþò ìåðàìè

áåçîïàñíîñòè.

Ìíîãèå èçâåñòíûå êðóïíûå óòå÷êè ìåäèöèí-

ñêèõ äàííûõ ñòàëè ðåçóëüòàòîì äåéñòâèé õàêå-

ðîâ, èùóùèõ äîñòóï ê ïåðñîíàëüíûì äàííûì

ïàöèåíòîâ, êîòîðûå çàòåì èñïîëüçóþòñÿ äëÿ

ìîøåííè÷åñòâ òèïà «êðàæè ëè÷íîñòè». Â öåëîì

áîëüøèíñòâî èíöèäåíòîâ áûëî ñâÿçàíî ñ ïîòå-

ðåé íîóòáóêîâ è äðóãèõ ìîáèëüíûõ óñòðîéñòâ.

Êàê îòìåòèëà «Âàøèíãòîí ïîñò», òàêæå

ÿâëÿþòñÿ óÿçâèìûìè äëÿ õàêåðîâ òàêèå ìåäè-

öèíñêèå óñòðîéñòâà, êàê ñåðäå÷íûå äåôè-

áðèëëÿòîðû è èíñóëèíîâûå ïîìïû, è ëåòîì

2012 ãîäà íà ýòî óêàçûâàëà â ñâîåì îò÷åòå

Ñ÷åòíàÿ ïàëàòà ÑØÀ (General Accountability

Office, GAO). Ñ÷åòíàÿ ïàëàòà ðåêîìåíäîâàëà

Óïðàâëåíèþ ïî êîíòðîëþ çà êà÷åñòâîì ïèùå-

âûõ ïðîäóêòîâ è ìåäèêàìåíòîâ ðàñøèðèòü

ñôåðó ñâîåé äåÿòåëüíîñòè â ïëàíå êîíòðîëÿ

çà ìåäèöèíñêèìè óñòðîéñòâàìè è îáðàòèòü

âíèìàíèå íà êèáåðóãðîçû [25].

Ýêñïåðòîâ òàêæå áåñïîêîèò òî, ÷òî íåäî-

îöåíèâàþòñÿ ðèñêè äëÿ çäîðîâüÿ ïàöèåíòîâ,

ñâÿçàííûå ñî ñáîÿìè â ðàáîòå ýëåêòðîííûõ

ìåäèöèíñêèõ ñèñòåì. Ïî ìíåíèþ Ñêîòà Ñèëü-

âåðñòàéíà (Scot Silverstein) èç Óíèâåðñèòåòà

Äðåêñåëü (Drexel University), âåäóùåãî êðèòèêà

èäåè áûñòðîãî ïåðåõîäà íà êîìïüþòåðèçèðî-

âàííûå ìåäèöèíñêèå êàðòû, óòâåðæäåíèå î

òîì, ÷òî ÝÌÊ-ñèñòåìû ïðåäîòâðàùàþò áîëü-

øå âðà÷åáíûõ îøèáîê, ÷åì ñàìè ïðîâîöèðó-

þò, ïîêà íå äîêàçàíî [26]. 

Ñèëüâåðñòàéí ïðèâîäèò â ïðèìåð èçâåñò-

íûå ôàêòû, òàêèå êàê ñëó÷àé â êëèíèêå íà Ðîä

Àéëåíä (Rhode Island). Â 2011 ãîäó áûëà

ðàñêðûòà èíôîðìàöèÿ î òîì, ÷òî ïðîãðàì-

ìíîå îáåñïå÷åíèå, èñïîëüçóåìîå áîëüíè÷íîé

ãðóïïîé Lifespan, áûëî äåôåêòíûì. Â ðåçóëü-

òàòå ñáîÿ îíî ðàñïå÷àòàëî ðàñïîðÿæåíèÿ î

âûäà÷å ïàöèåíòàì òàáëåòîê êîðîòêîãî ñðîêà

äåéñòâèÿ ñ íèçêèì ñîäåðæàíèåì àêòèâíûõ

âåùåñòâ, â òî âðåìÿ êàê îíè äîëæíû áûëè

ïîëó÷àòü áîëåå ñèëüíûå ëåêàðñòâà äëèòåëüíî-

ãî äåéñòâèÿ.

Ñðåäè èçâåñòíûõ èíöèäåíòîâ â ìåäèöèíñêèõ

ó÷ðåæäåíèÿõ ÑØÀ — îøèáêà ïðè ââîäå äàí-

íûõ, êîòîðàÿ ïðèâåëà ê ñìåðòè â 2010 ãîäó

ðåáåíêà â áîëüíèöå Advocate Lutheran Gen-

eral Hospital â øòàòå Èëëèíîéñ; è ïðîáëåìà,

èìåâøàÿ ìåñòî â êîìïüþòåðíîé ñèñòåìå êðóï-

íåéøåãî ïîñòàâùèêà ìåäèöèíñêèõ óñëóã íà

àìåðèêàíñêîì Ñðåäíåì Çàïàäå — ãðóïïû Tri-

nity Health System, êîãäà óêàçàíèÿ âðà÷à

çàíîñèëèñü â êàðòû ñîâñåì äðóãèõ ïàöèåíòîâ.

Ïî ìíåíèþ Ñèëüâåðñòàéíà. ñëåäñòâèåì

ñïåøêè ñ âíåäðåíèåì ÝÌÊ ñòàëî ïîÿâëåíèå

ïëîõî ñïðîåêòèðîâàííûõ ïðîäóêòîâ, êîòîðûå

ñêîðåå ìîãóò çàïóòàòü âðà÷åé, ÷åì ïîìî÷ü èì.

ÝÌÊ-ñèñòåìû ñëåäóåò òùàòåëüíî òåñòèðîâàòü

ïîä êîíòðîëåì ïðàâèòåëüñòâà, ïðåæäå ÷åì

ïðèìåíÿòü â ñèòóàöèÿõ, êîãäà ðåøàåòñÿ

âîïðîñ æèçíè èëè ñìåðòè ïàöèåíòà, — òàê æå,

êàê ïîñòóïàþò, íàïðèìåð, ñ ìåäèöèíñêèì

îáîðóäîâàíèåì èëè ñàìîëåòàìè [27].
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Ð
àçâèòèå èíôîðìàöèîííî-òåëåêîììóíè-

êàöèîííûõ òåõíîëîãèé (ÈÒÒ), ïîñòðî-

åíèå åäèíîãî èíôîðìàöèîííîãî ïðî-

ñòðàíñòâà è ñîçäàíèå íàöèîíàëüíîé òåëåìåäè-

öèíñêîé ñèñòåìû ÿâëÿþòñÿ îäíèì èç êëþ÷åâûõ

íàïðàâëåíèé ìîäåðíèçàöèè ðîññèéñêîãî çäðà-

âîîõðàíåíèÿ. Èñòîðèÿ ðîññèéñêîé òåëåìåäèöè-

íû (ÒÌ) íàñ÷èòûâàåò íåñêîëüêî äåñÿòèëåòèé, â

òå÷åíèå êîòîðûõ êà÷åñòâåííî ìåíÿëèñü íå òîëü-

êî åå òåõíîëîãèè è îðãàíèçàöèîííûå ðåøåíèÿ,

íî è çàäà÷è, ïîíèìàíèå åå âîçìîæíîñòåé. 

Â ðàçâèòèè ÒÌ ìîæíî âûäåëèòü 4 îñíîâíûõ

ýòàïà (òàáëèöà 1). Ïðåäëàãàåìàÿ ïåðèîäèçà-

öèÿ èìååò íåñêîëüêî óñëîâíûé õàðàêòåð êàê â

ñèëó îòíîñèòåëüíî êîðîòêîãî èñòîðè÷åñêîãî

ïåðèîäà ñóùåñòâîâàíèÿ äàííîãî íàïðàâëå-

íèÿ, òàê è íåðàâíîìåðíîñòè ðàçâèòèÿ ÒÌ â

ðàçëè÷íûõ ðåãèîíàõ. 

Â îñíîâó ïðîâåäåííîãî àíàëèçà ïåðèîäîâ
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çäðàâîîõðàíåíèè;

— çàäà÷è ìåäèöèíñêîãî õàðàêòåðà, ðåøà-
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— ñîñòîÿíèå ïðàâîâîãî, ýêîíîìè÷åñêîãî,

îðãàíèçàöèîííîãî, êàäðîâîãî, ìåòîäîëîãè-

÷åñêîãî îáåñïå÷åíèÿ ýëåêòðîííûõ ìåòîäîâ â

ìåäèöèíå.

Ïåðâûé ýòàï ðàçâèòèÿ ÒÌ âêëþ-

÷àë íàêîïëåíèå ïåðâè÷íîé èí-

ôîðìàöèè î âîçìîæíîñòÿõ ïðè-

ìåíåíèÿ ÈÒÒ â çäðàâîîõðàíåíèè

Ñ íà÷àëà ÕÕ âåêà ïðèìåíÿëèñü ðàäèîñâÿçü,

òåëåãðàô è òåëåôîí äëÿ ðåøåíèÿ êëèíè÷åñ-

êèõ, ýïèäåìèîëîãè÷åñêèõ è îðãàíèçàöèîííûõ

çàäà÷ çäðàâîîõðàíåíèÿ, â òîì ÷èñëå äëÿ ïðî-

âåäåíèÿ êîíñóëüòàöèé â ðîññèéñêîé è ñîâåò-

ñêîé âîåííîé ìåäèöèíå. Â òå ãîäû äîñòóïíûå

ñðåäñòâà ñâÿçè èñïîëüçîâàëèñü äëÿ äîêëàäîâ

îá ýïèäåìèîëîãè÷åñêîé ñèòóàöèè, çàêàçà

ìåäèêàìåíòîâ, îáñóæäåíèÿ êëèíè÷åñêèõ ñëó-

÷àåâ [1, ñ. 401, 436; 2, ñ. 64, 82, 101, 209,

328, 354, 381].

Â 50-õ ãîäàõ áûëè ïðîâåäåíû ðàáîòû,

êîòîðûå ïîçâîëèëè âïîñëåäñòâèè ðàçâèòü

îòäåëüíûå ìåòîäû òåëåìåäèöèíû. Áûëà ðàç-

ðàáîòàíà óíèêàëüíàÿ ñèñòåìà ðàäèîáèîòåëå-

ìåòðèè, êîòîðàÿ ïðèìåíÿëàñü íà áèîëîãè÷åñ-

êèõ ñïóòíèêàõ, à ñ 1961 ã. — ïðè âûïîëíåíèè

îðáèòàëüíûõ ïîëåòîâ êîñìîíàâòîâ [3, ñ. 167,

174]. Â 60-õ ãîäàõ àíàëîãè÷íûå çàäà÷è ïî

êîíòðîëþ ñîñòîÿíèÿ âûïîëíÿëèñü â ñïîðòèâ-

íîé è ïðîôåññèîíàëüíîé ìåäèöèíå [4,

Òàáëèöà 1

Îñíîâíûå ýòàïû ðàçâèòèÿ òåëåìåäèöèíû â Ðîññèè

Ýòàïû Ãîäû Íàçâàíèå Îñíîâíîå ñîäåðæàíèå

Ïåðâûé 

Íà÷àëî 

ÕÕ âåêà — 

80-å ãîäû

Ïåðèîä íàêîïëå-

íèÿ ïåðâè÷íîé

èíôîðìàöèè î

âîçìîæíîñòÿõ

ïðèìåíåíèÿ òåëå-

êîììóíèêàöèîí-

íûõ òåõíîëîãèé â 

çäðàâîîõðàíåíèè

Èñïîëüçîâàíèå ðàäèî, òåëåãðàôà, òåëåôîíà, òåëåâèäåíèÿ â

ìåäèöèíñêèõ öåëÿõ äëÿ ðåøåíèÿ îðãàíèçàöèîííûõ çàäà÷,

òåëåêîíñóëüòàöèé. 

Êîñìè÷åñêàÿ áèîðàäèîòåëåìåòðèÿ. 

Ïðîåêò «ÝÊÃ ïî òåëåôîíó». 

Ñîçäàíèå ïîðòàòèâíûõ ìåäèöèíñêèõ ðåãèñòðàòîðîâ. 

Ýêñïåðèìåíòàëüíîå èñïîëüçîâàíèå êîìïüþòåðíûõ òåõíîëîãèé. 

Ðàçðàáîòêà àâòîìàòèçèðîâàííûõ äèàãíîñòè÷åñêèõ îïðîñíèêîâ. 

Ðîññèéñêî-àìåðèêàíñêèå ýêñïåðèìåíòàëüíûå ïðîåêòû ïî

òåëåêîíñóëüòàöèÿì ïðè ×Ñ. 

Ïðîåêò «Áàðåíö-ðåãèîíû». 

Ðàáîòû âåäóùèõ ó÷ðåæäåíèé Ìîñêâû è Ñ.-Ïåòåðáóðãà.

Âòîðîé 90-å ãîäû

Ïåðèîä 

ôåäåðàëüíûõ è

âåäîìñòâåííûõ

ïðîåêòîâ

Ïðîåêòû Ôîíäà «Òåëåìåäèöèíà», «Ìîñêâà — ðåãèîíû Ðîñ-

ñèè», ÍÈÈ ïåäèàòðèè è äåòñêîé õèðóðãèè, ïîëÿðíûå ïðîåê-

òû, ïðîåêòû ÌÈÄ, ÌÏÑ, ñèñòåìû áàññåéíîâûõ áîëüíèö. 

Ìîñêîâñêèå ÒÌ-ïðîåêòû. 

Ïåðâûé ïðîåêò ôåäåðàëüíîé ïðîãðàììû ÒÌ.

Òðåòèé 

2001 — 

íàñòîÿùåå 

âðåìÿ

Ïåðèîä ñîçäàíèÿ

ðåãèîíàëüíûõ

òåëåìåäèöèíñêèõ

ñèñòåì

Óòâåðæäåíèå Êîíöåïöèè ðàçâèòèÿ ÒÌ â ÐÔ, ðàçðàáîòêà

çàêîíîïðîåêòîâ è ïðîåêòîâ ôåäåðàëüíûõ ïðîãðàìì. 

Ïðèíÿòèå ðåãèîíàëüíûõ ïðîãðàìì ðàçâèòèÿ ÒÌ. 

Ñîçäàíèå ïåðâûõ ðåãèîíàëüíûõ ÒÌ-ñåòåé. 

Ðîñò ÷èñëà ÒÌ-öåíòðîâ äî 200 â 50 ðåãèîíàõ ÐÔ. 

×åòâåðòûé

íàñòîÿùåå 

âðåìÿ — 

áëèæàéøåå 

áóäóùåå

Ïåðèîä 

äèâåðñèôèêàöèè

òåëåìåäèöèíñêèõ

óñëóã

Ïåðåõîä íà êîíöåïöèþ «ýëåêòðîííîãî çäðàâîîõðàíåíèÿ»,

ðàñøèðåíèå ñïåêòðà óñëóã, ñîçäàíèå åäèíîé ðîññèéñêîé

òåëåìåäèöèíñêîé ñëóæáû, ðàçðàáîòêà åäèíîé íîðìàòèâíîé

áàçû, ìåõàíèçìîâ ôèíàíñèðîâàíèÿ, ìåäèêî-òåõíîëîãè÷åñêèõ

è ìåäèêî-ýêîíîìè÷åñêèõ ñòàíäàðòîâ òåëåìåäèöèíñêèõ óñëóã,

âêëþ÷åíèå òåëåìåäèöèíû â ó÷åáíûå ïðîãðàììû ÂÓÇîâ 
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ñ. 85–87; 5, ñ. 103], â ÷àñòíîñòè, â êàðäèîëî-

ãèè. Ïîëó÷èë ðàñïðîñòðàíåíèå ìåòîä ïåðåäà-

÷è ÝÊÃ ïî òåëåôîíó, â 70-å ãîäû áûëî ðàç-

âåðíóòî îêîëî 100 öåíòðîâ äèñòàíöèîííîé

êàðäèîëîãè÷åñêîé äèàãíîñòèêè [6, ñ. 143].

Âíåäðåíèå â çäðàâîîõðàíåíèå êîìïüþòåð-

íîé òåõíèêè çíà÷èòåëüíî ðàñøèðèëî âîçìîæ-

íîñòè ïîëó÷åíèÿ, îáðàáîòêè è ïåðåäà÷è ìåäè-

öèíñêîé èíôîðìàöèè. Ïåðâàÿ ëàáîðàòîðèÿ

âû÷èñëèòåëüíîé òåõíèêè áûëà ñîçäàíà â ÍÈÈ

õèðóðãèè èì. À.Â. Âèøíåâñêîãî ÀÌÍ ÑÑÑÐ

åùå â 60-õ ãîäàõ è ñïåöèàëèçèðîâàëàñü íà

ðàçðàáîòêå ýêñïåðòíûõ äèàãíîñòè÷åñêèõ

ñèñòåì. Îäíàêî â òå ãîäû ÝÂÌ áûëè íåäîñòóï-

íû íå òîëüêî äëÿ ËÏÓ, íî è äëÿ áîëüøèíñòâà

èíñòèòóòîâ. Ñèòóàöèÿ íà÷àëà ìåíÿòüñÿ ëèøü â

80-å ãîäû ñ ïîÿâëåíèåì ïåðñîíàëüíûõ êîì-

ïüþòåðîâ. Áûëè ïðîâåäåíû íîâûå ýêñïåðèìåí-

òû â îáëàñòè òåëåìåäèöèíû, êîòîðûå áûëè

çíà÷èòåëüíî áëèæå ê åå ñîâðåìåííîìó ñîäåð-

æàíèþ. Áîëüøèíñòâî ðàáîò âûïîëíÿëîñü â

âèäå ó÷àñòèÿ â ìåæäóíàðîäíûõ ïðîåêòàõ.

Òåì ñàìûì ïåðâûé ïåðèîä ðàçâèòèÿ ÒÌ â

Ðîññèè õàðàêòåðèçîâàëñÿ èñïîëüçîâàíèåì

äîñòóïíûõ òåõíîëîãèé ñâÿçè äëÿ äèñòàíöèîííî-

ãî îêàçàíèÿ ìåäèöèíñêîé ïîìîùè. Ñ ïîÿâëåíè-

åì êîìïüþòåðíîé îðãòåõíèêè áûëè çàëîæåíû

îñíîâíûå ïðèíöèïû ïîñòðîåíèÿ òåõíîëîãè÷åñ-

êîé è îðãàíèçàöèîííîé áàçû òåëåìåäèöèíû.

Âòîðîé ýòàï ðàçðàáîòêè è âíå-

äðåíèÿ ôåäåðàëüíûõ è âåäîì-

ñòâåííûõ òåëåìåäèöèíñêèõ ïðî-

åêòîâ (90-å ãîäû ÕÕ âåêà)

Òåëåìåäèöèíà â ñîâðåìåííîì ïîíèìàíèè

ñòàëà âîçìîæíîé â 90-õ ãîäàõ ñ äîñòóïíîñòüþ

Èíòåðíåòà, îáåñïå÷èâàþùåãî îáìåí èíôîð-

ìàöèåé ìåæäó óäàëåííûìè êîìïüþòåðàìè. Íà

íîâîé òåõíîëîãè÷åñêîé îñíîâå â ðÿäå ôåäå-

ðàëüíûõ öåíòðîâ íà÷àëîñü âûïîëíåíèå äîëãî-

âðåìåííûõ òåëåìåäèöèíñêèõ ïðîåêòîâ. Â

1996 ã. áûë âûïîëíåí Ìîñêîâñêèé òåëåìåäè-

öèíñêèé ïðîåêò, â õîäå êîòîðîãî ê êîðïîðàòèâ-

íîé îïòîâîëîêîííîé ñåòè áûëè ïîäêëþ÷åíû

32 âåäóùèõ ÍÈÈ è êëèíèêè Ìîñêâû [7, ñ. 40].

Äëÿ ñèñòåìàòèçàöèè ðàáîòû ïî ðàçâèòèþ

òåëåìåäèöèíû, øèðîêîìó âíåäðåíèþ èíôîð-

ìàöèîííî-òåëåêîììóíèêàöèîííûõ ìåòîäîâ â

ïðàêòè÷åñêîå çäðàâîîõðàíåíèå Ðîññèè â

1995 ã. áûë ñîçäàí Ó÷åáíî-èññëåäîâàòåëüñêèé

öåíòð êîñìè÷åñêîé áèîìåäèöèíû [8, ñ. 3–4], à

â 1997 ã. ñîçäàí Ôîíä «Òåëåìåäèöèíà». Áûë

ðàçðàáîòàí ïåðâûé ïðîåêò ôåäåðàëüíîé

ïðîãðàììû «Òåëåìåäèöèíà».

Â ýòè ãîäû áûë îðãàíèçîâàí ðÿä ôåäåðàëü-

íûõ è âåäîìñòâåííûõ òåëåìåäèöèíñêèõ ïðîåê-

òîâ. Îäíèì èç íàèáîëåå óñïåøíûõ ñòàë ïðî-

åêò «Ìîñêâà — ðåãèîíû Ðîññèè», èíèöèàòîð

êîòîðîãî — Íàó÷íûé öåíòð ñåðäå÷íî-ñîñóäè-

ñòîé õèðóðãèè èì. À.Í. Áàêóëåâà. Ñ 1997 ã.

íà÷àëîñü ïðîâåäåíèå òåëåêîíñóëüòàöèé èç

ðåãèîíîâ ñ èñïîëüçîâàíèåì âèäåîêîíôåðåíö-

ñâÿçè, öèêëîâ âèäåîëåêöèé, à 2000 ã. ñòàëè

îðãàíèçîâûâàòüñÿ Øêîëû òåëåìåäèöèíû.

Òåëåìåäèöèíñêèé öåíòð Ìîñêîâñêîãî ÍÈÈ

ïåäèàòðèè è äåòñêîé õèðóðãèè áûë ñîçäàí â

1998 ãîäó. Îñíîâíûìè íàïðàâëåíèÿìè ðàáî-

òû ñòàëè òåëåêîíñóëüòàöèè äåòåé èç 39 ðåãèî-

íîâ Ðîññèè è ñòðàí ÑÍÃ, äèñòàíöèîííîå

îáó÷åíèå è ïîâûøåíèå êâàëèôèêàöèè âðà÷åé.

Ïåðåõîä ê âíåäðåíèþ òåëåìåäèöèíû â

ïðàêòè÷åñêîå çäðàâîîõðàíåíèå âûäâèíóë

çàäà÷ó îáó÷åíèÿ âðà÷åé åå òåõíîëîãèÿì. Ïåð-

âûé ýëåêòèâíûé êóðñ ïî òåëåìåäèöèíå áûë

îðãàíèçîâàí â Ìîñêîâñêîì ãîñóíèâåðñèòåòå

èì. Ì.Â. Ëîìîíîñîâà â 1995 ã. Ñ ýòèì æå

ïåðèîäîì ñâÿçàíî ñîçäàíèå îáùåñòâåííûõ

îðãàíîâ ïî êîîðäèíàöèè ðàçâèòèÿ òåëåìåäè-

öèíû è ðàçðàáîòêå åå íîðìàòèâíîé áàçû. 

Ñ öåëüþ îïòèìèçàöèè ðàáîò ïî âíåäðåíèþ

òåëåìåäèöèíñêèõ òåõíîëîãèé â ñèñòåìó óïðàâ-

ëåíèÿ çäðàâîîõðàíåíèåì è îõðàíó çäîðîâüÿ

íàñåëåíèÿ â 2000 ã. ïðè Ìèíçäðàâå Ðîññèè

áûë ñîçäàí Êîîðäèíàöèîííûé ñîâåò ïî òåëå-

ìåäèöèíå â ñèñòåìå çäðàâîîõðàíåíèÿ, à â

2001 ã. ïðè Êîìèòåòå ïî çäðàâîîõðàíåíèþ

Ãîñóäàðñòâåííîé Äóìû ÐÔ — Ýêñïåðòíî-êîí-

ñóëüòàòèâíûé ñîâåò ïî çàêîíîäàòåëüíîìó

îáåñïå÷åíèþ ðàçâèòèÿ èíôîðìàöèîííûõ è

òåëåìåäèöèíñêèõ òåõíîëîãèé.
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Òàêèì îáðàçîì, äëÿ âòîðîãî ýòàïà áûëà

õàðàêòåðíà ðåàëèçàöèÿ ðÿäà ôåäåðàëüíûõ,

âåäîìñòâåííûõ è ìåæäóíàðîäíûõ òåëåìåäèöèí-

ñêèõ ïðîåêòîâ. Ïðîèçîøåë ïåðåõîä îò ýêñïå-

ðèìåíòàëüíûõ ðàáîò ê ïðàêòè÷åñêîìó èñïîëü-

çîâàíèþ òåëåìåäèöèíñêèõ òåõíîëîãèé. Ïîäãî-

òîâëåí ðÿä íîðìàòèâíûõ äîêóìåíòîâ, íîñèâøèõ

êîíöåïòóàëüíûé è ïðîãðàììíûé õàðàêòåð.

Ïîÿâèëèñü îðãàíèçàöèîííûå ìîäåëè òåëåìåäè-

öèíñêèõ ñèñòåì. Âîçíèêëè ïðîîáðàçû ôîðì

îáó÷åíèÿ òåëåìåäèöèíå â âèäå øêîë òåëåìåäè-

öèíû è ýëåêòèâíûõ êóðñîâ äëÿ ñòóäåíòîâ.

Òðåòèé ýòàï ðàçâèòèÿ ÒÌ âêëþ-

÷àë ñîçäàíèÿ ðåãèîíàëüíûõ

òåëåìåäèöèíñêèõ ñèñòåì (ñ

2001 ã. — íàñòîÿùåå âðåìÿ)

Îòïðàâíîé òî÷êîé òðåòüåãî ýòàïà ðàçâèòèÿ

òåëåìåäèöèíû ìîæíî ñ÷èòàòü íåñêîëüêî îôè-

öèàëüíûõ äîêóìåíòîâ, ïðåæäå âñåãî Êîíöåï-

öèþ ðàçâèòèÿ òåëåìåäèöèíñêèõ òåõíîëîãèé â

ÐÔ, óòâåðæäåííóþ Ïðèêàçîì Ìèíçäðàâà ÐÔ

è ÐÀÌÍ îò 27.08.2001 ¹ 344/76, è ìàòåðè-

àëû Ïàðëàìåíòñêèõ ñëóøàíèé «Î òåëåìåäèöè-

íå è èíôîðìàöèîííîé ïîëèòèêå â îáëàñòè

îõðàíû çäîðîâüÿ ãðàæäàí Ðîññèéñêîé Ôåäå-

ðàöèè» 20.05.2002.

Ýòî âûçâàëî â 2001–2002 ãã. áóðíûé ðîñò

ðàçâèòèÿ ðåãèîíàëüíûõ òåëåìåäèöèíñêèõ öåí-

òðîâ è ïðîåêòîâ â ðåãèîíàõ Ðîññèè. Ïî îöåí-

êàì Ìèíçäðàâà ÐÔ, óæå â 2002 ã. áîëåå

40 ðåãèîíîâ Ðîññèè èìåëè îïûò òåëåìåäèöèí-

ñêîé äåÿòåëüíîñòè [7, ñ. 43]. Â îñíîâíîì òåëå-

ìåäèöèíñêèå öåíòðû îðãàíèçîâûâàëèñü íà

áàçå îáëàñòíûõ è ðåñïóáëèêàíñêèõ áîëüíèö. 

Ââèäó äåöåíòðàëèçîâàííîãî õàðàêòåðà

ñîçäàíèÿ òåëåìåäèöèíñêèõ öåíòðîâ ñëîæèëñÿ

äîñòàòî÷íî øèðîêèé êðóã èõ îðãàíèçàöèîííî-

ïðàâîâûõ ôîðì — îò èíèöèàòèâíûõ ãðóïï,

ìàòðè÷íûõ ñòðóêòóð, ïîäðàçäåëåíèé ËÏÓ è

ÂÓÇîâ äî êîììåð÷åñêèõ è íåêîììåð÷åñêèõ

îðãàíèçàöèé.

Ðàçâèòèå òåëåìåäèöèíû ðåàëèçîâàëîñü

÷åðåç ñîçäàíèå ðåãèîíàëüíûõ òåëåìåäèöèí-

ñêèõ ñåòåé, îñóùåñòâëåíèå ïðîãðàìì èíôîð-

ìàòèçàöèè ðåãèîíîâ è ó÷àñòèå â ôåäåðàëüíûõ

è ìåæäóíàðîäíûõ ïðîåêòàõ.

Ðåçóëüòàòàìè ýòîé ðàáîòû ñòàëî ïðîâåäå-

íèå äèñòàíöèîííûõ êîíñóëüòàöèé áîëüíûõ â

óäàëåííûõ ìåäèöèíñêèõ öåíòðàõ, ïðîâåäåíèå

îáðàçîâàòåëüíûõ âèäåîìåðîïðèÿòèé äëÿ âðà-

÷åé è ìåäñåñòåð.

Ïîìèìî òåëåìåäèöèíñêèõ öåíòðîâ, ðàáî-

òàþùèõ íà áàçå âåäóùèõ ó÷ðåæäåíèé çäðàâî-

îõðàíåíèÿ ðåãèîíîâ, ìåäèöèíñêèõ ÂÓÇîâ,

íà÷àëè ñîçäàâàòüñÿ ðåãèîíàëüíûå òåëåìåäè-

öèíñêèå ñåòè, â êîòîðûå âêëþ÷àëèñü ðàéîí-

íûå, ãîðîäñêèå, ñïåöèàëèçèðîâàííûå ðåãèî-

íàëüíûå ó÷ðåæäåíèÿ.

Ðàñøèðèëñÿ ñïåêòð òåëåìåäèöèíñêèõ óñëóã,

êîòîðûå, íàðÿäó ñ òåëåêîíñóëüòàöèÿìè, âêëþ÷à-

ëè âèäåîîáðàçîâàòåëüíûå ìåðîïðèÿòèÿ, Èíòåð-

íåò-òðàíñëÿöèè íàó÷íûõ êîíôåðåíöèé, ïðîâåäå-

íèå àäìèíèñòðàòèâíûõ âèäåîñîâåùàíèé.

Ïîëó÷èëè ðàçâèòèå ìåæðåãèîíàëüíûå

òåëåìåäèöèíñêèå ïðîåêòû, êîíöåïöèè âíåäðå-

íèÿ òåëåìåäèöèíñêèõ òåõíîëîãèé íà óðîâíå

ôåäåðàëüíûõ îêðóãîâ, ðàçðàáîòêà ìåõàíèç-

ìîâ êîîðäèíàöèè ðàçâèòèÿ òåëåìåäèöèíñêèõ

ñèñòåì [9, ñ. 15]. Ïî äàííûì êðóãëîãî ñòîëà

«Çàêîíîäàòåëüíûå àñïåêòû âíåäðåíèÿ òåëåìå-

äèöèíñêèõ òåõíîëîãèé», ïðîâåäåííîãî Êîìèòå-

òîì ïî îõðàíå çäîðîâüÿ ãîñóäàðñòâåííîé

Äóìû ÐÔ, â 2009 ã. â ñòðàíå áûëî ðàçâåðíó-

òî 224 òåëåìåäèöèíñêèõ öåíòðà è êàáèíåòà, â

òîì ÷èñëå â Ïðèâîëæñêîì ôåäåðàëüíîì îêðó-

ãå — 70 òåëåìåäèöèíñêèõ öåíòðîâ, â Ñåâåðî-

Çàïàäíîì — 44, â Ñèáèðñêîì — 27. 

Îäíàêî òåìïû ðàçâèòèÿ ðåãèîíàëüíûõ

ñèñòåì âî ìíîãîì çàâèñåëè îò èõ ýêîíîìè-

÷åñêîãî îáåñïå÷åíèÿ. Íåñîâåðøåíñòâî ìåõà-

íèçìîâ ôèíàíñèðîâàíèÿ òåëåìåäèöèíñêîé

äåÿòåëüíîñòè, íàðÿäó ñ íåçàâåðøåííîé íîð-

ìàòèâíîé áàçîé, äî ñèõ ïîð ÿâëÿåòñÿ íàèáî-

ëåå óÿçâèìûì çâåíîì â ïðîöåññå øèðîêîãî

âíåäðåíèÿ ÈÒÒ [7, ñ. 37].

Òðåòèé ýòàï ðàçâèòèÿ ÒÌ õàðàêòåðèçóåòñÿ

ñîâåðøåíñòâîâàíèåì òåõíîëîãè÷åñêîé áàçû

òåëåìåäèöèíû, âêëþ÷àÿ èíôîðìàöèîííóþ,

òåëåêîììóíèêàöèîííóþ, ìåäèêî-äèàãíîñòè÷å-
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ñêóþ ñîñòàâëÿþùèå, ðàñøèðåíèåì ñïåêòðà

óñëóã, àêòèâèçàöèåé ðàçâèòèÿ ÒÌ íà ðåãèî-

íàëüíîì è ìóíèöèïàëüíîì óðîâíÿõ, ðàçðàáîò-

êîé è ðåàëèçàöèåé öåëîãî ðÿäà ðåãèîíàëüíûõ

ïðîãðàìì è ïðîåêòîâ, ðàçðàáîòêîé îòäåëü-

íûõ êîìïîíåíòîâ íîðìàòèâíîé áàçû ÒÌ,

ðàáîòàìè ïî ñîçäàíèþ ñèñòåìû ìåòîäîëîãè-

÷åñêîãî îáåñïå÷åíèÿ òåëåìåäèöèíû. 

×åòâåðòûé ýòàï ðàçâèòèÿ ÒÌ

õàðàêòåðèçóåòñÿ äèâåðñèôèêà-

öèåé òåëåìåäèöèíñêèõ óñëóã

(íàñòîÿùåå âðåìÿ — áëèæàé-

øåå áóäóùåå)

Ñ ó÷åòîì çàäà÷, ïîñòàâëåííûõ ïðîãðàììîé

ìîäåðíèçàöèè çäðàâîîõðàíåíèÿ, â áëèæàé-

øåå äåñÿòèëåòèå ìîæíî îæèäàòü ìàññîâîãî

âíåäðåíèÿ òåëåìåäèöèíñêèõ òåõíîëîãèé â

ìåäèöèíå. Ïåðåõîä ê êîíöåïöèè «ýëåêòðîííî-

ãî çäðàâîîõðàíåíèÿ» çíàìåíóåò ñëåäóþùèé

ýòàï â ðàçâèòèè òåëåìåäèöèíñêèõ òåõíîëîãèé

â Ðîññèè, îñíîâíûìè ÷åðòàìè êîòîðîãî ñòà-

íåò äèâåðñèôèêàöèÿ óñëóã, âêëþ÷àþùèõ êëè-

íè÷åñêîå è îáðàçîâàòåëüíîå íàïðàâëåíèÿ,

èñïîëüçîâàíèå ÈÒÒ äëÿ óïðàâëåí÷åñêèõ ìåõà-

íèçìîâ, à òàêæå äëÿ ðåøåíèÿ ìåòîäîëîãè÷åñ-

êèõ, ïðîôèëàêòè÷åñêèõ, ýêñïåðòíûõ, íàäçîð-

íûõ, àíàëèòè÷åñêèõ, íàó÷íûõ çàäà÷.

Â îðãàíèçàöèîííîì ïëàíå ôåäåðàëüíàÿ

òåëåìåäèöèíñêàÿ ñåòü äîëæíà ñòàòü ÷àñòüþ åäè-

íîãî èíôîðìàöèîííîãî ïðîñòðàíñòâà çäðàâî-

îõðàíåíèÿ. Ïî-âèäèìîìó, ïåðñïåêòèâíàÿ òåëå-

ìåäèöèíñêàÿ ñåòü áóäåò öåíòðàëèçîâàííîé â

ïëàíå òåõíîëîãè÷åñêîé ïîëèòèêè, äèñïåò÷åðèçà-

öèè, ìåòîäè÷åñêîé ïîääåðæêè, êîíòðîëÿ çà

êà÷åñòâîì îêàçûâàåìûõ óñëóã, îáó÷åíèÿ êàäðîâ,

è äåöåíòðàëèçîâàííîé â âîïðîñàõ äîñòóïà ê

ìåäèöèíñêîé èíôîðìàöèè, âîçìîæíîñòè ïîëó÷å-

íèÿ òåëåêîíñóëüòàöèé, ó÷àñòèÿ â îáðàçîâàòåëü-

íûõ è íàó÷íûõ âèäåîìåðîïðèÿòèÿõ.

Ðàçâèòèå ñèñòåìû ñïåöèàëèçèðîâàííîé è

âûñîêîòåõíîëîãè÷íîé ïîìîùè îïðåäåëÿåò

íåîáõîäèìîñòü âíåäðåíèÿ òåëåìåäèöèíñêèõ

ñèñòåì íà óðîâíå ôåäåðàëüíûõ îêðóãîâ, ÷òî

ïîçâîëèò ýôôåêòèâíî èñïîëüçîâàòü áàçó

ôåäåðàëüíûõ öåíòðîâ, ðàáîòàþùèõ â ðåãèî-

íàõ, à òàêæå âåäóùèõ ðåãèîíàëüíûõ ìåäèöèí-

ñêèõ ó÷ðåæäåíèé, ýôôåêòèâíî ïåðåðàñïðåäå-

ëÿÿ ïîòîêè ïàöèåíòîâ.

Ìîæíî îæèäàòü ðàçâèòèÿ ìåæäóíàðîäíîãî

ñîòðóäíè÷åñòâà â ñôåðå òåëåìåäèöèíû íà

îñíîâå ïðèíöèïîâ, èçëîæåííûõ â «Ìåìîðàí-

äóìå î ñîòðóäíè÷åñòâå ãîñóäàðñòâ-ó÷àñòíèêîâ

ÑÍÃ â îáëàñòè ñîçäàíèÿ ñîâìåñòèìûõ íàöèî-

íàëüíûõ òåëåìåäèöèíñêèõ êîíñóëüòàòèâíî-

äèàãíîñòè÷åñêèõ ñèñòåì», ïîäïèñàííîì â

Êèøèíåâå â íîÿáðå 2008 ã.

Ñèñòåìà òåëåêîíñóëüòèðîâàíèÿ äîëæíà

èñïîëüçîâàòü ìîáèëüíûå òåëåìåäèöèíñêèå êîì-

ïëåêñû è ñïåöèàëèçèðîâàííûå ñèñòåìû. Ðàçâè-

òèå ëîêàëüíûõ âû÷èñëèòåëüíûõ ñåòåé ËÏÓ,

èñïîëüçîâàíèå ñïåöèàëèçèðîâàííûõ ðàäèîëî-

ãè÷åñêèõ è ëàáîðàòîðíûõ èíôîðìàöèîííûõ

ñèñòåì, PACS-ñèñòåì, ýëåêòðîííûõ ìåäèöèí-

ñêèõ êàðò è áàíêîâ äàííûõ ïîçâîëèò êà÷åñòâåí-

íî óâåëè÷èòü îáúåìû òåëåêîíñóëüòàöèé.

Äîëæíà ïîëó÷èòü ðàçâèòèå ñèñòåìà êîí-

ñóëüòàòèâíûõ öåíòðîâ è öåíòðîâ äèñòàíöèîí-

íîãî ìåäèöèíñêîãî êîíòðîëÿ, îñóùåñòâëÿþùèõ

îáùåíèå ñ ïàöèåíòàìè, è êîíñóëüòàòèâíóþ

ïîääåðæêó ìåäèöèíñêîãî ïåðñîíàëà, âêëþ÷àÿ

óäàëåííóþ èíñòðóìåíòàëüíóþ äèàãíîñòèêó.

Ðàçâèòèå «äîìàøíåé» èëè «ïåðñîíàëüíîé»

òåëåìåäèöèíû âêëþ÷àåò ñèñòåìû ìîíèòîðèíãà

ôèçèîëîãè÷åñêèõ ïîêàçàòåëåé, âîçìîæíîñòè

ïåðåäà÷è èíôîðìàöèè î ñîñòîÿíèè çäîðîâüÿ

ëå÷àùåìó (ñåìåéíîìó) âðà÷ó ñ èñïîëüçîâàíè-

åì ðåãèñòðàòîðîâ è âèäåîñâÿçè äëÿ ïîëó÷åíèÿ

êîíñóëüòàöèé, îáðàùåíèÿ ê ïðîôèëàêòè÷åñ-

êèì ðåñóðñàì Èíòåðíåòà [10, ñ. 149–150].

Äëÿ ýôôåêòèâíîãî ðàçâèòèÿ òåëåìåäèöèíû

æèçíåííî âàæíû çàâåðøåíèå ðàáîòû íàä åå

íîðìàòèâíîé áàçîé, ïðèâåäåíèå åå â ñîîòâåò-

ñòâèå ñ òðåáîâàíèÿìè äðóãèõ çàêîíîâ, ðàçðàáîò-

êà ñòàíäàðòîâ, íîðìàòèâîâ, òåõíè÷åñêèõ è îðãà-

íèçàöèîííûõ òðåáîâàíèé ê ðàáîòå öåíòðîâ.

Â òàáëèöå 2 ïðåäñòàâëåíû òåõíîëîãè÷åñ-

êîå, íîðìàòèâíî-îðãàíèçàöèîííîå è ôèíàí-

ñîâîå îáåñïå÷åíèå òåëåìåäèöèíû íà ðàçíûõ

ýòàïàõ åå ðàçâèòèÿ.
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Íàêîïëåííûé îïûò ïîçâîëÿåò ïåðåéòè ê ñè-

ñòåìíîìó ïðåïîäàâàíèþ òåëåìåäèöèíû â ÂÓÇàõ

äëÿ ñòóäåíòîâ, âðà÷åé, ìåäèöèíñêèõ ñåñòåð.

Ïðèíöèïèàëüíûì ÿâëÿåòñÿ ñîçäàíèå óñòîé-

÷èâûõ ìåõàíèçìîâ ôèíàíñèðîâàíèÿ òåëåìåäè-

öèíñêîé äåÿòåëüíîñòè, â òîì ÷èñëå âêëþ÷åíèå

åå óñëóã â ïðîãðàììû ãîñóäàðñòâåííûõ ãàðàí-

òèé áåñïëàòíîé ìåäèöèíñêîé ïîìîùè, ïðî-

ãðàììû ìåäèöèíñêîãî ñòðàõîâàíèÿ, âûñîêî-

òåõíîëîãè÷íîé ìåäèöèíñêîé ïîìîùè. Ñ ó÷å-

òîì äèâåðñèôèêàöèè òåëåìåäèöèíñêèõ óñëóã

âîçìîæíà êîìáèíèðîâàííàÿ ñèñòåìà èõ

ôèíàíñèðîâàíèÿ èç áþäæåòîâ, ñòðàõîâûõ

ñðåäñòâ, âíåáþäæåòíûõ ïîñòóïëåíèé.

Ñëåäóþùèé ýòàï ðàçâèòèÿ ýëåêòðîííûõ òåõ-

íîëîãèé â çäðàâîîõðàíåíèè äîëæåí âêëþ÷àòü

çàâåðøåíèå ðàáîò ïî ñîçäàíèþ íîðìàòèâíîé

áàçû è êîìïëåêñà âåäîìñòâåííûõ äîêóìåíòîâ,

ðåãëàìåíòèðóþùèõ îêàçàíèå ýëåêòðîííûõ

óñëóã, ñîçäàíèå ìåõàíèçìîâ ôèíàíñèðîâàíèÿ

òåëåìåäèöèíñêîé äåÿòåëüíîñòè, îðãàíèçàöèþ

ìíîãîóðîâíåâîé ñèñòåìû, îõâàòûâàþùåé âñå

óðîâíè çäðàâîîõðàíåíèÿ, èñïîëüçîâàíèå âñåãî

ñïåêòðà ñîâðåìåííûõ ÈÒÒ, à òàêæå ñîçäàíèå

îáó÷åííîãî êàäðîâîãî ïîòåíöèàëà è èñïîëüçî-

âàíèå åäèíûõ ðåãëàìåíòîâ è ñòàíäàðòîâ îêà-

çàíèÿ óñëóã ýëåêòðîííîãî çäðàâîîõðàíåíèÿ.

Âûâîäû

1. Â ðàçâèòèè ðîññèéñêîé òåëåìåäèöèíû

ìîæíî ðàçëè÷èòü 4 ýòàïà. Çà èñòîðè÷åñêè

êîðîòêèé îòðåçîê âðåìåíè òåëåìåäèöèíà

Òàáëèöà 2

Òåõíîëîãè÷åñêîå, íîðìàòèâíî-îðãàíèçàöèîííîå è ôèíàíñîâîå îáåñïå÷åíèå

òåëåìåäèöèíû íà ðàçíûõ ýòàïàõ åå ðàçâèòèÿ â Ðîññèè

Ýòàïû
Îñíîâíûå  òåõ-

íîëîãèè

Íîðìàòèâíàÿ

áàçà

Îðãàíèçà-

öèîííûå

ôîðìû

Ôèíàíñèðîâà-

íèå

Ôîðìû ïîäãîòîâêè

êàäðîâ / èñòî÷íèêè

èíôîðìàöèè

Ïåðâûé 

(äî êîíöà

80-õ ãîäîâ

ÕÕ âåêà)

Òåëåôîí, òåëå-

ãðàô, ðàäèî,

òåëåâèäåíèå,

ñïóòíèêîâàÿ ñâÿçü 

Âåäîìñòâåííûå

ïðèêàçû ïî

èíôîðìàòèçà-

öèè

Íàó÷íûå ýêñ-

ïåðèìåíòû,

ïðîåêò «ÝÊÃ

ïî òåëåôîíó»

Ñîáñòâåííûå

ñðåäñòâà ËÏÓ,

ÍÈÈ è ÂÓÇîâ 

Îòäåëüíûå ñòàòüè

Âòîðîé 

(90-å ãîäû 

ÕÕ âåêà)

Ïåðñîíàëüíûå

êîìïüþòåðû,

ýëåêòðîííàÿ

ïî÷òà, 

Èíòåðíåò, âèäåî-

êîíôåðåíö-ñâÿçü

Ïîëîæåíèÿ

î ïðîåêòàõ,

ïðîãðàììû

èíôîðìà-

òèçàöèè

Ôåäåðàëüíûå

è âåäîìñòâåí-

íûå ïðîåêòû

Ãðàíòû, ñîáñò-

âåííûå ñðåäñòâà

ËÏÓ è ÂÓÇîâ,

öåëåâîå ôèíàí-

ñèðîâàíèå ïðî-

åêòîâ

Íàó÷íûå êîíôåðåí-

öèè è ñåìèíàðû, 

æóðíàëû, 

Èíòåðíåò

Òðåòèé 

(2001 —

íàñòîÿùåå

âðåìÿ)

Òå æå + PACS-ñè-

ñòåìû, ñïåöèàëè-

çèðîâàííûå

ÀÐÌû, ìîáèëüíûå

êîìïëåêñû, 

ñðåäñòâà 

äîìàøíåé ÒÌ

Ðåãèîíàëüíûå

ïðîãðàììû,

ïðèêàçû, ïîëî-

æåíèÿ î ÒÌ-

öåíòðàõ,

ðåãëàìåíòû 

Ðåãèîíàëüíûå

òåëåìåäèöèí-

ñêèå ïðîåêòû

Ñîáñòâåííûå

ñðåäñòâà ËÏÓ è

ÂÓÇîâ, ðåãèî-

íàëüíûå ïðî-

ãðàììû èíôîð-

ìàòèçàöèè, â òîì

÷èñëå ìîäåðíè-

çàöèè

Øêîëû è ñåìèíàðû

ïî òåëåìåäèöèíå,

ýëåêòèâíûå êóðñû â

îòäåëüíûõ ÂÓÇàõ /

ìåòîäè÷åñêèå ïîñî-

áèÿ è ðåêîìåíäàöèè,

Èíòåðíåò

×åòâåðòûé

(íàñòîÿùåå

âðåìÿ è

áëèæàéøåå

áóäóùåå)

Òå æå + ìèêðî-

êîìïüþòåðû,

ìîáèëüíàÿ ñâÿçü,

íàíîòåõíîëîãèè

Ôåäåðàëüíàÿ

íîðìàòèâíàÿ

áàçà, ñèñòåìà

âåäîìñòâåííûõ

àêòîâ

Åäèíàÿ òåëå-

ìåäèöèíñêàÿ

ñèñòåìà ÐÔ

Âêëþ÷åíèå ÒÌ-

óñëóã â ïðîãðàì-

ìû ãîñóäàðñòâåí-

íûõ ãàðàíòèé

ìåäèöèíñêîé

ïîìîùè

Âêëþ÷åíèå òåëåìåäè-

öèíû â ó÷åáíûå ïðî-

ãðàììû ÂÓÇîâ /

ó÷åáíèêè, ó÷åáíûå

ïîñîáèÿ, Èíòåðíåò 
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ïðîøëà ïóòü îò ïåðâûõ ýêñïåðèìåíòîâ, âûïîë-

íÿåìûõ îòäåëüíûìè èññëåäîâàòåëÿìè, äî äîë-

ãîâðåìåííûõ ïðîåêòîâ ñ ó÷àñòèåì áîëüøèõ

ìåäèöèíñêèõ êîëëåêòèâîâ.

2. Åñëè íà ïåðâûõ ýòàïàõ ðàçâèòèå òåëåìå-

äèöèíû êàê ýêñïåðèìåíòàëüíîãî íàïðàâëåíèÿ

îïðåäåëÿëîñü èñêëþ÷èòåëüíî ñîñòîÿíèåì òåëå-

êîììóíèêàöèîííûõ, èíôîðìàöèîííûõ, ìåäè-

öèíñêèõ òåõíîëîãèé, òî â ñîâðåìåííûõ óñëîâèÿõ

íà ïåðâûé ïëàí âûõîäÿò ïðîáëåìû ïðàâîâîãî,

ôèíàíñîâîãî, îðãàíèçàöèîííîãî, ìåòîäîëîãè-

÷åñêîãî, êàäðîâîãî îáåñïå÷åíèÿ. Ìíîãèå èç

íèõ íå íàøëè ðåøåíèÿ äî íàñòîÿùåãî âðåìå-

íè, ÷òî ñóùåñòâåííî òîðìîçèò òåìïû âíåäðå-

íèÿ íîâûõ òåõíîëîãè÷åñêèõ ïðîåêòîâ.

3. Ðàçâèòèå ÒÌ íóæäàåòñÿ â íîâûõ îðãàíèçà-

öèîííûõ ïîäõîäàõ, îñíîâàííûõ íà åäèíîé íîð-

ìàòèâíîé áàçå è ìåõàíèçìàõ ôèíàíñèðîâàíèÿ,

äîñòàòî÷íûõ äëÿ èõ ïîääåðæàíèÿ è ðàçâèòèÿ.

Ðåçþìå

Â èñòîðèè ðîññèéñêîé òåëåìåäèöèíû

ìîæíî âûäåëèòü íåñêîëüêî ïåðèîäîâ, îòëè-

÷àþùèõñÿ ïî ïðèìåíÿåìûì òåõíîëîãèÿì,

ðåøàåìûì çàäà÷àì, íàáîðó óñëóã, îêàçû-

âàåìûõ ñ ïîìîùüþ èíôîðìàöèîííî-òåëåêîì-

ìóíèêàöèîííûõ òåõíîëîãèé. Â îñíîâó àíàëèçà

ïîëîæåíî èññëåäîâàíèå íîðìàòèâíîãî, òåõ-

íîëîãè÷åñêîãî, îðãàíèçàöèîííîãî, ìåòîäîëî-

ãè÷åñêîãî, ýêîíîìè÷åñêîãî îáåñïå÷åíèÿ òåëå-

ìåäèöèíñêîé äåÿòåëüíîñòè íà êàæäîì ýòàïå

åå ðàçâèòèÿ. Îñíîâíûìè ÷åðòàìè ñîâðåìåí-

íîãî ýòàïà ÿâëÿåòñÿ ïåðåõîä îò ýêñïåðèìåí-

òàëüíûõ ðàáîò è ôåäåðàëüíûõ ïðîåêòîâ ê ïî-

âñåäíåâíîé äåÿòåëüíîñòè ðåãèîíàëüíûõ òåëå-

ìåäèöèíñêèõ ñèñòåì. Ðàññìîòðåíû áëèæàéøèå

ïåðñïåêòèâû ðàçâèòèÿ ýëåêòðîííûõ óñëóã â

ðàìêàõ ðåàëèçàöèè ïðîãðàììû ìîäåðíèçàöèè

çäðàâîîõðàíåíèÿ.
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ñêèé ãîñóäàðñòâåííûé ìåäèöèíñêèé óíèâåðñèòåò èì. È.Ì. Ñå÷åíîâà» Ìèíçäðàâà Ðîñ-

ñèéñêîé Ôåäåðàöèè, ïðîôåññîð êàôåäðû îáùåñòâåííîãî çäîðîâüÿ è çäðàâîîõðàíåíèÿ
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ýêîíîìèêè çäðàâîîõðàíåíèÿ ïåäèàòðè÷åñêîãî ôàêóëüòåòà

Âåäóùàÿ îðãàíèçàöèÿ: ÔÃÁÓ «Íàöèîíàëüíûé íàó÷íî-èññëåäîâàòåëüñêèé èíñòèòóò

îáùåñòâåííîãî çäîðîâüÿ» Ðîññèéñêîé àêàäåìèè ìåäèöèíñêèõ íàóê.

Äàòà: 15 ôåâðàëÿ 2013 ãîäà 

Äèññåðòàöèîííûé ñîâåò: Ä.208.110.01 â Ôåäåðàëüíîì ãîñóäàðñòâåííîì áþäæåòíîì

ó÷ðåæäåíèè «Öåíòðàëüíûé íàó÷íî-èññëåäîâàòåëüñêèé èíñòèòóò îðãàíèçàöèè è èíôîðìàòè-

çàöèè çäðàâîîõðàíåíèÿ» Ìèíèñòåðñòâà çäðàâîîõðàíåíèÿ Ðîññèéñêîé Ôåäåðàöèè 

Öåëü èññëåäîâàíèÿ: îöåíêà ýôôåêòèâíîñòè ïîñëåäèïëîìíîãî îáó÷åíèÿ ìåäèöèí-

ñêèõ ðàáîòíèêîâ èíôîðìàöèîííûì òåõíîëîãèÿì íà îñíîâå ðàçðàáîòàííîé ñèñòåìû

ïðèîðèòåòîâ è ïîêàçàòåëåé.

Çàäà÷è èññëåäîâàíèÿ:

1. Ðàçðàáîòàòü ìåòîäèêó ðåøåíèÿ èññëåäîâàòåëüñêîé çàäà÷è.

2. Ïðîàíàëèçèðîâàòü ýòàïû ôîðìèðîâàíèÿ ÈÒ-îáó÷åíèÿ ìåäèöèíñêèõ ðàáîòíèêîâ.

3. Îöåíèòü êà÷åñòâî ÈÒ-îáó÷åíèÿ êàê ïðîöåññà è ñèñòåìàòèçèðîâàòü íàïðàâëåíèÿ

åãî óëó÷øåíèÿ.

4. Îðãàíèçîâàòü è ïðîâåñòè ýêñïåðèìåíò ïî èñïîëüçîâàíèþ ýëåêòðîííûõ îáðàçîâà-

òåëüíûõ ðåñóðñîâ è äèñòàíöèîííûõ òåõíîëîãèé â ÈÒ-îáó÷åíèè.

5. Ðàçðàáîòàòü ñèñòåìó îöåíîê ýôôåêòèâíîñòè ÈÒ-îáó÷åíèÿ ïî åãî ðåçóëüòàòó.

6. Îöåíèòü ýôôåêòèâíîñòü ÈÒ-îáó÷åíèÿ ìåäèöèíñêèõ ðàáîòíèêîâ ñ ïåðèîäàìè ìîíè-

òîðèíãà â 2001–2002, 2007–2008, 2010–2011 ó÷åáíûõ ãîäàõ.

Íàó÷íàÿ íîâèçíà èññëåäîâàíèÿ:

• ðàçðàáîòàíû ñ ó÷åòîì íàêîïëåííîãî îïûòà è ñàìîñòîÿòåëüíûõ èññëåäîâàíèé êðèòå-

ðèè îöåíêè ýôôåêòèâíîñòè ÈÒ-îáó÷åíèÿ ïî êðèòåðèÿì ìåíåäæìåíòà êà÷åñòâà (ïðîöåñ-

ñíûé ïîäõîä) è ïî ðåçóëüòàòó — èíäèâèäóàëüíûå, ãðóïïîâûå è îáîáùåííûå îöåíêè;
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• îïðåäåëåíû ìåðû óëó÷øåíèÿ êà÷åñòâà ÈÒ-îáó÷åíèÿ ïî òåõíè÷åñêèì, òåõíîëîãè-

÷åñêèì è îðãàíèçàöèîííûì íàïðàâëåíèÿì;

• ïðåäñòàâëåíà äèíàìèêà ýôôåêòèâíîñòè ïîñëåäèïëîìíîãî îáó÷åíèÿ ïðè ïåðåõîäå îò

êîìïüþòåðíîé ãðàìîòíîñòè ê îâëàäåíèþ èíôîðìàöèîííûìè òåõíîëîãèÿìè;

• â óñëîâèÿõ ìîäåðíèçàöèè çäðàâîîõðàíåíèÿ îïðåäåëåí óðîâåíü êîìïüþòåðíîé ïîä-

ãîòîâêè ñïåöèàëèñòîâ îòðàñëè;

• ðàçðàáîòàí èíäåêñ ýôôåêòèâíîñòè îáó÷åíèÿ êàê ïðîèçâåäåíèå èíäåêñîâ ðåçóëüòà-

òèâíîñòè (îáúåêòèâíûé êîíòðîëü) è óñïåøíîñòè îáó÷åíèÿ (ñóáúåêòèâíûå ñàìîîöåíêè

îáó÷àþùèõñÿ);

• äîêàçàíà ýôôåêòèâíîñòü ÈÒ-îáó÷åíèÿ ìåäèöèíñêèõ ðàáîòíèêîâ ïî êðèòåðèÿì

êà÷åñòâà è ðåçóëüòàòó îáó÷åíèÿ (ìîíèòîðèíã çà 2001–2002, 2007–2008, 2010–2011

ó÷åáíûå ãîäû).

Íàó÷íî-ïðàêòè÷åñêàÿ çíà÷èìîñòü èññëåäîâàíèÿ çàêëþ÷àåòñÿ â ðàçðàáîòêå è

âíåäðåíèè ìåòîäèêè îöåíêè ýôôåêòèâíîñòè ÈÒ-îáó÷åíèÿ, ïðèìåíÿåìîé äëÿ ðåøåíèÿ

çàäà÷ ÏÏÌÎ.

Òåõíîëîãèÿ àíêåòíîãî îïðîñà ïîêàçàëà ñâîþ ðàáîòîñïîñîáíîñòü ïðè îöåíêå ýëåê-

òðîííûõ îáðàçîâàòåëüíûõ ðåñóðñîâ (ÝÎÐ) è äèñòàíöèîííûõ òåõíîëîãèé â ÈÒ-îáó÷å-

íèè, à ïðè ñîâìåñòíîì ïðèìåíåíèè ñ ðàáîòîé â ôîêóñ-ãðóïïàõ âûÿâèëà íåèñïîëüçî-

âàííûé ïîòåíöèàë ñèñòåìû ïîñëåäèïëîìíîãî îáðàçîâàíèÿ êàê ýêñïåðòíîé ïëîùàäêè

âåäîìñòâà. Íàèáîëüøàÿ çàèíòåðåñîâàííîñòü â ñïåöèàëüíûõ íàâûêàõ, óìåíèÿõ è çíà-

íèÿõ ñâÿçàíà ñ òðåáîâàíèÿìè çàíèìàåìîé äîëæíîñòè, ÷òî ñëåäóåò èñïîëüçîâàòü êàê

ïîáóäèòåëüíûé ìîòèâ ê ÈÒ-îáó÷åíèþ. 

Äîñòèãíóòûé â õîäå ÈÒ-îáó÷åíèÿ óðîâåíü êîìïüþòåðíîé ïîäãîòîâêè, ðàñòóùàÿ ñòå-

ïåíü óäîâëåòâîðåííîé ïîòðåáíîñòè â ÈÒ è âñå âîçðàñòàþùèå âîçìîæíîñòè ðàáîòû â

èíôîðìàöèîííîé ñðåäå ñïîñîáñòâóþò àêòèâíîìó ó÷àñòèþ ìåäèöèíñêèõ ðàáîòíèêîâ â

ìîäåðíèçàöèè îòðàñëè. 

Äîñòèãíóòàÿ ýôôåêòèâíîñòü ÈÒ-îáó÷åíèÿ ñòàëà íîâûì ðóáåæîì ñëåäóþùåãî öèêëà

ðàçâèòèÿ ñèñòåìû íåïðåðûâíîãî ïðîôåññèîíàëüíîãî îáðàçîâàíèÿ ìåäèöèíñêèõ

ðàáîòíèêîâ.

Âûâîäû

1. Â íà÷àëå 2000-õ ãîäîâ ñðåäè ìåäèöèíñêèõ ðàáîòíèêîâ îòìå÷åí íèçêèé óðîâåíü

âëàäåíèÿ ÏÝÂÌ (22,0%), â ñâÿçè ñ ÷åì àêöåíò â ÈÒ-îáó÷åíèè ñäåëàí íà «êîìïüþòåð-

íîé ãðàìîòíîñòè». Ïî èòîãàì ñàìîîöåíêè ó÷àñòíèêîâ öèêëîâ êîìïüþòåðíîé ïîäãîòîâ-

êè â 2007–2008 ãã. ïîêàçàòåëü ñîñòàâèë 40,7%, â 2010–2011 ãã. — 48,1%, îáúåêòèâ-

íûé âõîäíîé êîíòðîëü îïðåäåëèë ïîêàçàòåëü 2010–2011 ãã. â 59,1%.

2. Ðàçâèòèå ÈÒ-îáó÷åíèÿ îñíîâàíî íà ïðîôåññèîíàëüíûõ ÈÒ-êîìïåòåíöèÿõ, ðàöèî-

íàëüíîé êëàññèôèêàöèè ìåäèöèíñêèõ ðàáîòíèêîâ ïî óðîâíþ òðåáîâàíèé ê ÈÒ-ïîäãî-

òîâêå, íàêîïëåííîì îïûòå ïèëîòíûõ ïðîåêòîâ â ïðàêòè÷åñêîì çäðàâîîõðàíåíèè, à

òàêæå íà òðåáîâàíèÿõ ðåãëàìåíòèðóþùèõ äîêóìåíòîâ ê îáðàçîâàòåëüíîìó ïðîöåññó.

3. Ïðîöåññíûé ïîäõîä ê óïðàâëåíèþ êà÷åñòâîì ÈÒ-îáó÷åíèÿ ïîçâîëèë ñôîðìóëèðî-

âàòü ïðîôåññèîíàëüíûå òðåáîâàíèÿ ïî ïðåäìåòó îáó÷åíèÿ ê ìåäèöèíñêèì ðàáîòíè-

êàì, íà÷èíàÿ ñ âûïóñêíèêîâ ÂÓÇîâ, ó êîòîðûõ «âûõîä» èç ñòåí óíèâåðñèòåòîâ ñòàë

«âõîäîì» â ïðîôåññèîíàëüíóþ äåÿòåëüíîñòü, à òàêæå ñèñòåìàòèçèðîâàòü ìåðû óëó÷-
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øåíèÿ êà÷åñòâà ïî óïðàâëÿåìûì ÏÏÌÎ íàïðàâëåíèÿì — òåõíè÷åñêèì, òåõíîëîãè-

÷åñêèì è îðãàíèçàöèîííûì.

4. Ïåðâûé îïûò èíòåðàêòèâíîãî îáó÷åíèÿ íà êàôåäðå ìåäèöèíñêîé ñòàòèñòèêè è

èíôîðìàòèêè ÐÌÀÏÎ ïîêàçàë, ÷òî îíî ïîêà íå âîñïðèíèìàåòñÿ êàê íåîáõîäèìîå, à

îòíîñèòñÿ ê êàòåãîðèè îòëîæåííîãî ñïðîñà. Ïðè îáùåé ïîääåðæêå ýêñïåðèìåíòà ïî

èñïîëüçîâàíèþ ýëåêòðîííûõ îáðàçîâàòåëüíûõ ðåñóðñîâ è äèñòàíöèîííûõ òåõíîëîãèé

â ÈÒ-îáó÷åíèè âûÿâëåíû ïðåïÿòñòâèÿ ê àêòèâíîìó ó÷àñòèþ â äèñòàíöèîííûõ ïðîåêòàõ.

Ó÷àñòíèêàìè èíòåðàêòèâíîãî ñåìèíàðà íàçâàíû íèçêèé óðîâåíü âëàäåíèÿ èíîñòðàí-

íûì ÿçûêîì (ïî÷òè 2/3 èç ìíîãîêðèòåðèàëüíûõ îòâåòîâ), íåäîñòàòî÷íûé óðîâåíü ïðåä-

âàðèòåëüíîé ïîäãîòîâêè, ïðåæäå âñåãî êîìïüþòåðíîé (32% îòâåòîâ) è îòñóòñòâèå

äîñòóïà ê íàäåæíîìó âûñîêîñêîðîñòíîìó Èíòåðíåòó (15% îòâåòîâ).

5. Íà îñíîâå íàêîïëåííîãî îïûòà è ïî ðåçóëüòàòàì ñîáñòâåííûõ èññëåäîâàíèé ðàç-

ðàáîòàíà ñèñòåìà îöåíîê ýôôåêòèâíîñòè îáó÷åíèÿ ïî ðåçóëüòàòó:

• èíäèâèäóàëüíûå îöåíêè ïî ñòåïåíè ïðèðîñòà óðîâíÿ âëàäåíèÿ ÏÊ — ïðèîáðåòåíèÿ

íîâîãî îïûòà èìåþùèõñÿ íàâûêîâ ðàáîòû ïî çàâåðøåíèè ó÷åáû íà îñíîâå ñàìîîöå-

íîê îáó÷àþùåãîñÿ (óñïåøíîñòü îáó÷åíèÿ), ïî îáúåêòèâíûì äîñòèæåíèÿì (ðåçóëüòàòèâ-

íîñòü), à òàêæå ïî ïðåäëîæåííîìó íàìè èíäåêñó ýôôåêòèâíîñòè êàê ïðîèçâåäåíèþ

äâóõ ïðåäøåñòâóþùèõ âåëè÷èí;

• ãðóïïîâûå è îáîáùåííûå îöåíêè ïî ðåçóëüòàòàì êîìïëåêñíîãî àíàëèçà ñ ïðèìåíå-

íèåì â ñîöèîëîãè÷åñêîì èññëåäîâàíèè îöåíîê ôîêóñ-ãðóïï.

6. Íà ñîâðåìåííîì ýòàïå ðàçâèòèÿ ñèñòåìû çäðàâîîõðàíåíèÿ ìåäèöèíñêèå ðàáîòíè-

êè ìîãóò áûòü îöåíåíû êàê êðåàòèâíûé, íàöåëåííûé íà ÈÒ-ñîâåðøåíñòâîâàíèå êîí-

òèíãåíò. Óðîâåíü ïîòðåáíîñòè âî âíåäðåíèè ÏÊ íà ðàáî÷èõ ìåñòàõ ñîñòàâèë â

2007–2008 ãã. 89,6% â îòíîñèòåëüíîé øêàëå, â 2010–2011 ãã. — 95,5% (òåìï ðîñòà

106,6% ñ íàèáîëüøèìè çíà÷åíèÿìè ñðåäè ÑÌÐ: ìåäèöèíñêèõ ñòàòèñòèêîâ — ïî ñóòè,

àäìèíèñòðàòîðîâ äåëîâûõ ïðîöåññîâ, à òàêæå âðà÷åé-êëèíèöèñòîâ, âñå áîëåå âîâëå-

êàåìûõ â èíôîðìàöèîííûå ïðîöåññû). Âëàäåíèå íàâûêàìè ÈÒ-ðàáîòû äîñòàòî÷íî

âûñîêî, íî íèæå, ÷åì óðîâåíü ïîòðåáíîñòè, â 2007–2008 ãã. — 74,3, â 2010–2011 ãã.

— 83,5% â îòíîñèòåëüíîé øêàëå (òåìï ðîñòà 112,4% ñ íàèáîëüøèìè çíà÷åíèÿìè ó

âðà÷åé-êëèíèöèñòîâ, îðãàíèçàòîðîâ çäðàâîîõðàíåíèÿ è ÑÌÐ: ìåäèöèíñêèõ ñòàòèñòè-

êîâ). Â îöåíêó ýôôåêòèâíîñòè ÈÒ-ïîäãîòîâêè â ÷àñòè ïåðñïåêòèâ åå ðàçâèòèÿ âêëþ÷åí

èíôîðìàòèâíûé ïîêàçàòåëü íåóäîâëåòâîðåííîé ïîòðåáíîñòè âî âíåäðåíèè ÏÊ: ðàç-

ðûâ ìåæäó ïîòðåáíîñòüþ è ðåàëüíûìè âîçìîæíîñòÿìè ñîõðàíÿåòñÿ, íî ïî âåëè÷èíå

ñíèæåí ñ 15,3% â 2007–2008 ãã. äî 12,0% â 2010–2011 ãã.

7. Ñèñòåìà ïîñëåäèïëîìíîãî ìåäèöèíñêîãî îáðàçîâàíèÿ ñòàëà ìîäåëüþ èçó÷åíèÿ

ïðîôåññèîíàëüíûõ ïðîáëåì ïåðñîíàëà îòðàñëè, ïðè ýòîì ïîêàçàëè ñâîþ ïåðñïåêòèâ-

íîñòü äëÿ èññëåäîâàíèé, èñïîëüçóþùèõ êîìïëåêñíûé ïîäõîä, ðàáîòû â ôîêóñ-ãðóïïàõ,

àíêåòíûå îïðîñû è îöåíêà ýêñïåðòíûõ ìíåíèé.

8. Ïîòåíöèàë ðîñòà ýôôåêòèâíîñòè ÈÒ-îáó÷åíèÿ çàëîæåí â àòòåñòàöèè íà ñîîòâåò-

ñòâèå äîëæíîñòíûì òðåáîâàíèÿì è â ïåðñïåêòèâå âîçìîæíîñòåé îñóùåñòâëÿòü ïðî-

ôåññèîíàëüíóþ äåÿòåëüíîñòü ïî åå âèäàì â èíôîðìàöèîííîé ñðåäå. Ñòàòèñòè÷åñêè

ýòî ïîäòâåðæäàåò âûÿâëåííàÿ âçàèìîñâÿçü ìåæäó ïîòðåáíîñòüþ ïåðñîíàëà â ðàçâè-

òèè íîâîé èíôîðìàöèîííîé ñðåäû è àêòèâíîñòüþ âêëþ÷åíèÿ â ýòó ðàáîòó èìåííî â

äîëæíîñòíîì àñïåêòå: êîýôôèöèåíò êîððåëÿöèè ðàíãîâ (ρ) â 2007–2008 ãã. — +0,93,

â 2010–2011 ãã. — +0,87.
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Ì
åäèöèíà ñóëèò íåìàëî âîçìîæíîñòåé

òðóäî-óñòðîéñòâà ÈÒ-ñïåöèàëèñòàì â

ÑØÀ. Â ìåäèöèíå èíäóñòðèè ÈÒ ïðè-

õîäèòñÿ ðåøàòü òóãîé ïó÷îê ïðîáëåì, ñâÿçàííûõ

ñ êîíôèäåíöèàëüíîñòüþ è çàùèòîé äàííûõ, à

òàêæå ñ ðàñøèðåíèåì è îáíîâëåíèåì èíôðà-

ñòðóêòóðû. Â çäðàâîîõðàíåíèè áîëüøå ñëîæíî-

ñòåé ñ ñîáëþäåíèåì íîðìàòèâíûõ àêòîâ è îáåñ-

ïå÷åíèåì ïðèâàòíîñòè äàííûõ, ÷åì â äðóãèõ ñôå-

ðàõ. Âíåäðåíèå ìîáèëüíûõ òåõíîëîãèé, îáëà÷íûõ

âû÷èñëåíèé, âèðòóàëèçàöèè è ñðåäñòâ êëèíè÷åñ-

êîé àíàëèòèêè, à òàêæå ïåðåõîä íà ÌÊÁ-10 â

ÑØÀ èäóò îäíîâðåìåííî. Ó÷èòûâàÿ ýòî ñòå÷åíèå

òåíäåíöèé, ìîæíî ñêàçàòü, ÷òî ñåãìåíò ÈÒ â

çäðàâîîõðàíåíèè â ïðåäñòîÿùåì ãîäó ñïîñîáåí

ñòàòü îäíèì èç ñàìûõ àêòèâíûõ ñåêòîðîâ ÈÒ-èí-

äóñòðèè. CIO.com îïðîñèë äèðåêòîðîâ èíôîðìà-

öèîííûõ ñëóæá è ñïåöèàëèñòîâ ïî ÈÒ â çäðàâî-

îõðàíåíèè è ñôîðìóëèðîâàë âîñåìü îñíîâíûõ

òåíäåíöèé îòðàñëè, îæèäàåìûõ â 2013 ãîäó.

1. Ìîáèëüíîå çäðàâîîõðàíåíèå 

Îñâîåíèå ñìàðòôîíîâ è ïëàíøåòîâ â

ìåäèöèíå íå óäèâëÿåò. Ýòè óñòðîéñòâà ïîìî-

ãàþò âðà÷àì, ìåäñåñòðàì è äðóãèì ðàáîòíè-

êàì îòðàñëè âûïîëíÿòü ñâîè îáÿçàííîñòè «íà

õîäó». Ëåãêî óâèäåòü âîçìîæíîñòè, êîòîðûå

ìîáèëüíûå òåõíîëîãèè ñïîñîáíû ïðèíåñòè

çäðàâîîõðàíåíèþ â áóäóùåì, íî åñòü è ñëîæ-

íîñòè, ñâÿçàííûå ñ îáåñïå÷åíèåì çàùèòû

èíôîðìàöèè è âûïîëíåíèåì òðåáîâàíèé

çàêîíà HIPAA î ïðèâàòíîñòè äàííûõ.

«Ýòî ñåé÷àñ î÷åíü íàñóùíàÿ ïðîáëåìà äëÿ

ëþáîé îðãàíèçàöèè, — ïîëàãàåò Äæîçåô

Õîááñ, ÈÒ-äèðåêòîð Ãîðîäñêîé áîëüíèöû

Àíäåðñîíà (øò. Èíäèàíà). — Ïðîñòî íåîáõîäè-

ìî äàòü ìåäèêàì âîçìîæíîñòü ìãíîâåííîãî

äîñòóïà ê èíôîðìàöèè — ñ ïîìîùüþ êîìïüþòå-

ðà íà ìåäèöèíñêîé òåëåæêå, ïëàíøåòà èëè

ñìàðòôîíà. Âòîðàÿ ñëîæíîñòü â òîì, ÷òî íåò

óíèâåðñàëüíîãî ïîäõîäà ê îñóùåñòâëåíèþ òàêèõ

èíèöèàòèâ äëÿ âñåõ. Ïîìèìî òîãî, ÷òîáû íàéòè

ñàìî ðåøåíèå, ïðèäåòñÿ çàáîòèòüñÿ îá èíôîð-

ìàöèîííîé áåçîïàñíîñòè è óäîáñòâå îòîáðàæå-

íèÿ ïðèëîæåíèé íà âñåâîçìîæíûõ óñòðîéñòâàõ».

2. Îáëà÷íûå âû÷èñëåíèÿ è âèð-

òóàëèçàöèÿ 

ÈÒ-äèðåêòîðà ñåãîäíÿ äîëæíû äóìàòü íå

òîëüêî î ðàñøèðåíèè è îáíîâëåíèè èíôðà-

ñòðóêòóðû, íî è î òîì, ÷òîáû ýêîíîìèòü ïðè

ýòîì äåíüãè è ðåñóðñû. Îäèí èç ñïîñîáîâ —

âèðòóàëèçàöèÿ. Ñîîòâåòñòâóþùèå ñðåäñòâà ïðè-

ìåíÿþòñÿ âñå øèðå, è, ñêîðåå âñåãî, ýòà òåíäåí-

öèÿ áóäåò ðàñòè, â ñâÿçè ñ ÷åì â 2013 ãîäó îæè-

äàåòñÿ âûñîêèé ñïðîñ íà ÈÒ-ñïåöèàëèñòîâ ñ

íàâûêàìè â ýòîé îáëàñòè. «Â áîëüøèíñòâå ìåäè-

öèíñêèõ îðãàíèçàöèé óæå âèðòóàëèçèðóþò ñåð-

âåðû è õðàíåíèå», — îòìå÷àåò Áèëë Ñïóíåð,

ñòàðøèé âèöå-ïðåçèäåíò è äèðåêòîð ïî èíôîð-

ìàöèîííûì òåõíîëîãèÿì Sharp Healthcare.

Îáëà÷íûå âû÷èñëåíèÿ ñåãîäíÿ ïðèìåíÿþòñÿ â

ìåäèöèíå äëÿ ðåøåíèÿ çàäà÷, íå ÿâëÿþùèõñÿ

êðèòè÷åñêè âàæíûìè, íî ïåðåõîä íà îáëàêà

çàäåðæèâàåòñÿ èç-çà ñîìíåíèé â âîçìîæíîñòè

îáåñïå÷èòü èõ ñîîòâåòñòâèå òðåáîâàíèÿì HIPAA.

Îäíàêî ïî ìåðå ðàçâèòèÿ îáëà÷íîé èíäóñòðèè

è ñîâåðøåíñòâîâàíèÿ ñòàíäàðòîâ áåçîïàñíîñòè

â ìåäó÷ðåæäåíèÿõ âñå áîëüøå è áîëüøå ñèñòåì

áóäåò ïåðåíîñèòüñÿ â îáëàêî, ÷òîáû ìîæíî

áûëî ñîñðåäîòî÷èòüñÿ íà îñíîâíûõ çàäà÷àõ

ìåäèöèíû. «Âíåäðåíèå îáëà÷íûõ âû÷èñëåíèé

ðàñòåò ìåäëåííî, ÷àùå ïðèìåíÿþòñÿ ÷àñòíûå

îáëàêà, — îòìå÷àåò Ñïóíåð. — Íî ñåðâèñû,

ïðåäëàãàåìûå ñòîðîííèìè ïîñòàâùèêàìè, ðàç-

âèâàþòñÿ, ñòàíîâÿòñÿ çàùèùåííåå è äîêàçûâàþò

ñâîþ ýêîíîìè÷åñêóþ ýôôåêòèâíîñòü».

3. Áîëüøèå Äàííûå è àíàëèç

êëèíè÷åñêèõ äàííûõ 

«Âíåäðåíèå ñðåäñòâ êëèíè÷åñêîé àíàëèòèêè

íà ïåðâîì ìåñòå â ñïèñêå çàäà÷ âñåõ ïîñòàâùè-

ÂÎÑÅÌÜ ÒÅÍÄÅÍÖÈÉ ÈÒ 

Â ÇÄÐÀÂÎÎÕÐÀÍÅÍÈÈ Â 2013 ÃÎÄÓ
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êîâ ìåäóñëóã, è Áîëüøèå Äàííûå ïðåâðàùàþòñÿ

èç ÷èñòî èññëåäîâàòåëüñêîãî èíñòðóìåíòà â òåõ-

íîëîãèþ ïîâñåìåñòíîãî ïðèìåíåíèÿ», — ñ÷èòàåò

Ñïóíåð. Ìåòîäû êëèíè÷åñêîé àíàëèòèêè ïîçâî-

ëÿþò âðà÷àì âûÿñíÿòü ñàìûå ðàñïðîñòðàíåííûå

çàáîëåâàíèÿ è ïàòîëîãèè, ñîïîñòàâëÿòü âðåìÿ

âîññòàíîâëåíèÿ ïðè ðàçëè÷íûõ ìåòîäàõ ëå÷åíèÿ

è äèñòàíöèîííî ñëåäèòü çà æèçíåííûìè ïîêàçà-

òåëÿìè áîëüíûõ â ðåæèìå ðåàëüíîãî âðåìåíè.

Ìåäèêè òàêæå ïîëó÷àþò âîçìîæíîñòü

ïîëüçîâàòüñÿ äàííûìè î íàñåëåíèè äëÿ âûÿâ-

ëåíèÿ ïàöèåíòîâ ñ õðîíè÷åñêèìè çàáîëåâà-

íèÿìè: äèàáåòîì, àñòìîé èëè ãèïåðòîíèåé.

Òàêèì ïàöèåíòàì îáû÷íî òðåáóþòñÿ ðåãóëÿð-

íûå âèçèòû ê âðà÷ó, à ñâåäåíèÿ îò àíàëèòèêîâ

ïîçâîëÿþò âûÿâëÿòü è îáó÷àòü ýòèõ ïàöèåíòîâ

îïòèìàëüíûì ñïîñîáàì ëå÷åíèÿ ñâîèõ çàáî-

ëåâàíèé. Áëàãîäàðÿ ýòîìó, óìåíüøàåòñÿ ÷èñëî

äîðîãîñòîÿùèõ âûçîâîâ ñêîðîé ïîìîùè è

ïîñëåäóþùèõ âèçèòîâ ê âðà÷àì.

«Â ó÷ðåæäåíèÿõ, ïîëüçóþùèõñÿ ìåäèöèí-

ñêèìè ÈÒ, íà÷èíàþò ïðèìåíÿòü ðàçâèòûå

ñðåäñòâà àíàëèòèêè äëÿ èçó÷åíèÿ çäîðîâüÿ

íàñåëåíèÿ, ÷òî ïðèîáðåòàåò âñå áîëüøóþ

âàæíîñòü â óñëîâèÿõ ïåðåõîäà îòðàñëè íà

êîîïåðàòèâíûå, îòâåòñòâåííûå ìîäåëè îêàçà-

íèÿ ìåäóñëóã, — ïðîäîëæàåò Ñïóíåð. — Òðóä-

íîñòè è íîâûå âîçìîæíîñòè äëÿ ÈÒ-ñïåöèàëè-

ñòîâ ñ àíàëèòè÷åñêèìè íàâûêàìè ñîñòîÿò â

ïîèñêå ýôôåêòèâíûõ ñïîñîáîâ ñîõðàíåíèÿ è

îáñëóæèâàíèÿ ðàñòóùèõ îáúåìîâ äàííûõ, à

òàêæå èõ çàùèòû îò ïîñòîðîííèõ ãëàç».

È, êîíå÷íî, ó íîâøåñòâà åñòü ýêîíîìè-

÷åñêàÿ ñòîðîíà. Áîëüøèå Äàííûå ïîçâîëÿþò

ïîñòàâùèêàì ìåäóñëóã ëó÷øå ñëåäèòü çà ðàñ-

õîäîâàíèåì ñâîèõ ðåñóðñîâ. Ïîÿâëÿåòñÿ âîç-

ìîæíîñòü âûÿñíèòü, íàñêîëüêî ýêîíîìè÷åñêè

ýôôåêòèâíû òå èëè èíûå ñëîæíûå è äîðîãî-

ñòîÿùèå ïðîöåäóðû. Áëàãîäàðÿ ýòîìó, àäìè-

íèñòðàöèÿ áîëüíèöû èëè âðà÷ ìîæåò ïðèíÿòü

ðåøåíèå î äîïîëíèòåëüíûõ èíâåñòèöèÿõ â

îïðåäåëåííóþ îáëàñòü, åñëè îíà ïðèíîñèò

áîëüøå äîõîäà. Èëè, íàîáîðîò, ìîæíî îòêà-

çàòüñÿ îò ÷åãî-òî áåñïðèáûëüíîãî èëè óáûòî÷-

íîãî.

4. Ïåðåõîä íà ÌÊÁ-10 

Ìåæäóíàðîäíàÿ ñòàòèñòè÷åñêàÿ êëàññèôè-

êàöèÿ áîëåçíåé è ïðîáëåì, ñâÿçàííûõ ñî çäî-

ðîâüåì (ÌÊÁ), — ýòî ñèñòåìà äèàãíîñòè÷åñêèõ

êîäîâ, ââåäåííàÿ Âñåìèðíîé îðãàíèçàöèåé

çäðàâîîõðàíåíèÿ è èñïîëüçóåìàÿ ïîñòàâùè-

êàìè ìåäèöèíñêèõ óñëóã âî âñåì ìèðå.

Â òî âðåìÿ êàê âåçäå óæå èñïîëüçóåòñÿ

ÌÊÁ-10, â ÑØÀ âñå åùå ïðèìåíÿåòñÿ ÌÊÁ-9,

óñòàðåâøàÿ âåðñèÿ êîäèðîâêè. Â ïåðå÷íå

ñîäåðæàòñÿ êîäû ðàçëè÷íûõ ñèìïòîìîâ, çàáî-

ëåâàíèé, òðàâì, âíåøíèõ ïðè÷èí, à òàêæå

ìíîæåñòâî èíûõ ïîçèöèé, íàïðèìåð, êîäû

ïðîãðàììíûõ ñèñòåì äëÿ òàðèôèêàöèè.

«Ïåðåõîä ñ êîäèðîâêè ÌÊÁ-9 íà ÌÊÁ-10

òðåáóåò îáøèðíûõ ïðåîáðàçîâàíèé, — ïîëà-

ãàåò Ñïóíåð. — Â ÌÊÁ-10 êîäû ãîðàçäî

áîëåå ïîäðîáíû, ÷òîáû ìîæíî áûëî òî÷íåå

ñòàâèòü äèàãíîç è îïðåäåëÿòü ðàñöåíêè».

Åñëè ÌÊÁ-9 ñîäåðæèò ïðèìåðíî 13 òûñ.

êîäîâ, òî ñëåäóþùàÿ âåðñèÿ óæå ïîðÿäêà

68 òûñ. Ïðèðàùåíèå âïå÷àòëÿþùåå, íî äåëî

íå òîëüêî â ýòîì. Íóæíî îáåñïå÷èòü ïîääåðæ-

êó íîâûõ êîäîâ â íûíåøíèõ è áóäóùèõ âåðñèÿõ

ïðîãðàììíîãî îáåñïå÷åíèÿ. Ïðèäåòñÿ ìåíÿòü

ìåíþ ïðèëîæåíèé, ðàñøèðÿòü îêíà ñîîáùå-

íèé è òðåáîâàòü îò ïîñòàâùèêîâ ñèñòåì ýëåê-

òðîííûõ ìåäèöèíñêèõ ìåäêàðò, ÷òîáû îíè

âíåäðÿëè íîâóþ êîäèðîâêó. «Ïîíàäîáèòñÿ

ìåíÿòü âñå êîìïüþòåðíûå ñèñòåìû, ïîëüçóþ-

ùèåñÿ êîäàìè òàðèôèêàöèè, à ýòî âî ìíîãèõ

îðãàíèçàöèÿõ — ñâûøå 50 ïðèëîæåíèé, à

òàêæå ïðîâîäèòü äëèòåëüíîå îáó÷åíèå ìåäè-

êîâ è ïðîãðàììèñòîâ», — ïîëàãàåò Ñïóíåð.

Ïîñëåäíèé ñðîê ïåðåõîäà íà ÌÊÁ-10 áûë

ïåðåíåñåí íà 1 îêòÿáðÿ 2014 ãîäà, íî

ïîñòàâùèêè ìåäóñëóã âñå æå ìîãóò íå ñïðà-

âèòüñÿ âîâðåìÿ èç-çà òîãî, ÷òî ïîòðåáóþòñÿ

áîëüøèå ðàñõîäû è òðóäîçàòðàòû. Â íåêîòî-

ðûõ áîëüíèöàõ ìåäëÿò, ïîñêîëüêó â 2015 ãîäó

îæèäàåòñÿ ââîä â äåéñòâèå ñëåäóþùåé âåðñèè

êëàññèôèêàöèè, ÌÊÁ-11. Â ÷àñòíîñòè, â Àìå-

ðèêàíñêîé ìåäèöèíñêîé àññîöèàöèè â ýòîì

ãîäó ïðèçâàëè êîíãðåññ ÑØÀ îòìåíèòü îáÿçà-

òåëüíûé ïåðåõîä íà ÌÊÁ-10.
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5. Êîíñòðóêòèâíîå èñïîëüçîâà-

íèå 

Êîíñòðóêòèâíîå èñïîëüçîâàíèå (Meaningful

Use) — ýòî ôåäåðàëüíàÿ ïðîãðàììà äåíåæíûõ

ïîîùðåíèé, äëÿ èõ ïîëó÷åíèÿ ïîñòàâùèêè

ìåäóñëóã äîëæíû âûïîëíèòü îïðåäåëåííûå

òðåáîâàíèÿ ïî îïòèìàëüíîìó èñïîëüçîâàíèþ

ýëåêòðîííûõ ìåäèöèíñêèõ êàðò. Â ïðîãðàììå

òðè ñòàäèè: ñåé÷àñ èäåò ïåðâàÿ, âòîðàÿ íà÷-

íåòñÿ â 2014 ãîäó, òðåòüÿ — â 2016-ì.

Â ÷èñëå òðåáîâàíèé ñëåäóþùèå:

— ïîâûøåíèå êà÷åñòâà, áåçîïàñíîñòè,

ýôôåêòèâíîñòè ìåäèöèíñêèõ óñëóã è ñíèæåíèå

íåðàâåíñòâà â äîñòóïå ê íèì ñðåäè ðàçíûõ

ãðóïï íàñåëåíèÿ;

— ïðèâëå÷åíèå ñàìèõ ïàöèåíòîâ è ÷ëåíîâ

èõ ñåìåé ê óõîäó çà ñâîèì çäîðîâüåì;

— óëó÷øåíèå êîîðäèíàöèè ìåäèöèíñêîãî

îáñëóæèâàíèÿ;

— óëó÷øåíèå çäîðîâüÿ è ìåäèöèíñêîãî

îáñëóæèâàíèÿ íàñåëåíèÿ â öåëîì;

— ñîáëþäåíèå ïðèâàòíîñòè è èíôîðìà-

öèîííîé áåçîïàñíîñòè.

Â àâãóñòå Ïðàâèòåëüñòâî ÑØÀ îïóáëèêîâàëî

îêîí÷àòåëüíóþ ðåäàêöèþ âòîðîé ñòóïåíè òðå-

áîâàíèé êîíñòðóêòèâíîãî èñïîëüçîâàíèÿ íà 672

ñòðàíèöàõ, â òîì ÷èñëå 17 îáÿçàòåëüíûõ ìåð. Â

2013 ãîäó ïîñòàâùèêè ìåäóñëóã áóäóò óñòðàíÿòü

òåõíè÷åñêèå ïðåïÿòñòâèÿ, ìîãóùèå ïîìåøàòü èì

âûïîëíèòü òðåáîâàíèÿ âòîðîé ñòóïåíè.

«Íà âòîðîé ñòàäèè äëÿ ïîëó÷åíèÿ äåíåæ-

íîãî âîçìåùåíèÿ ïî çàêîíó HITECH îáÿçà-

òåëüíîé ñòàëà îðãàíèçàöèÿ âåá-ïîðòàëà,

îòìå÷àåò Ñïóíåð. — Òàê ÷òî â ïðåäñòîÿùèå

äâà ãîäà áóäóò àêòèâíî âíåäðÿòüñÿ ñîîòâåò-

ñòâóþùèå òåõíè÷åñêèå ñðåäñòâà».

Òàêèì îáðàçîì, â ñåêòîðå ÈÒ â çäðàâîîõðà-

íåíèè ïðåäñòîèò ðåøèòü ðÿä ñëîæíûõ çàäà÷,

êàñàþùèõñÿ îáìåíà ìåäèöèíñêîé èíôîðìàöè-

åé, à òàêæå îáåñïå÷åíèÿ èíòåðîïåðàáåëüíîñòè

è âîçìîæíîñòè äëÿ ïàöèåíòîâ ïîëó÷àòü äîñòóï ê

ñâîèì êàðòàì ÷åðåç ñïåöèàëüíûé ïîðòàë. Ñîîò-

âåòñòâóþùèå òðåáîâàíèÿ áûëè íåîáÿçàòåëüíû-

ìè íà ïåðâîé ñòàäèè, íî íà âòîðîé ýòî óæå íå

òàê. Èç-çà òîãî, ÷òî ïðîãðàììíûå ñèñòåìû ýëåê-

òðîííûõ ìåäêàðò îáû÷íî ïðîïðèåòàðíû, è

íåîáõîäèìî âûïîëíÿòü òðåáîâàíèÿ HIPAA, ïðî-

öåññ èñïîëíåíèÿ òðåáîâàíèé âòîðîé ñòóïåíè â

öåëîì ñòàíîâèòñÿ âåñüìà òðóäíûì.

6. Ïîðòàëû äëÿ ïàöèåíòîâ 

Ëþäè ïîëüçóþòñÿ òåõíîëîãèÿìè øèðå, ÷åì

ñàìè ýòî îñîçíàþò, òàê ïî÷åìó íå ïðèìåíÿòü

èõ òàê æå øèðîêî â ìåäèöèíå? Ïîðòàëû ïàöè-

åíòîâ — ýòî «øëþçû» â áðàóçåðàõ, ÷åðåç

êîòîðûå ïîñòàâùèêè ìåäóñëóã ìîãëè áû âçàè-

ìîäåéñòâîâàòü ñ ïàöèåíòàìè ñ ïðèìåíåíèåì

ýëåêòðîííûõ ìåäêàðò.

Ñîãëàñíî òðåáîâàíèÿì êîíñòðóêòèâíîãî

èñïîëüçîâàíèÿ, ïîñòàâùèêè ìåäóñëóã äîëæíû

ïîñòðîèòü ñèñòåìó, êîòîðàÿ íå ïîçäíåå, ÷åì

÷åðåç 36 ÷àñîâ ïîñëå âûïèñêè, ïîçâîëèëà áû

ïàöèåíòàì ïðîñìàòðèâàòü è çàãðóæàòü äàí-

íûå î ïðåáûâàíèè â áîëüíèöå.

«HITECH òðåáóåò, ÷òîáû ÷àñòü ïàöèåíòîâ

ïîëüçîâàëàñü ïîðòàëîì, òàê ÷òî îðãàíèçàöèè

ïðîñòî âûíóæäåíû áóäóò ñîçäàâàòü åãî», —

ïîëàãàåò Õîááñ.

Íà ïåðâîé ñòóïåíè ïîðòàë áûë íåîáÿçàòåëü-

íûì, è, ñîãëàñíî ñòàòèñòèêå Öåíòðà ñîöèàëüíî-

ãî ìåäèöèíñêîãî ñòðàõîâàíèÿ, 66% ïîñòàâùè-

êîâ ìåäóñëóã, óñïåøíî çàâåðøèâøèõ ïåðâóþ

ñòóïåíü, îòêàçàëèñü îò âíåäðåíèÿ ïîðòàëà, òàê

êàê ýòî òðåáîâàëî ñëèøêîì áîëüøèõ óñèëèé.

Íà âòîðîé ñòàäèè ïîðòàë ñòàíîâèòñÿ îáÿçà-

òåëüíûì, è ïîÿâëÿåòñÿ òðåáîâàíèå, ÷òîáû îïðå-

äåëåííàÿ äîëÿ ïàöèåíòîâ (5%) òàêèì ïîðòàëîì

ïîëüçîâàëàñü. Ìíîãèå ïîñòàâùèêè æàëóþòñÿ,

÷òî ýòî íåðåàëèçóåìî, ïîñêîëüêó îíè íå ìîãóò

çàñòàâèòü ïàöèåíòîâ ïîëüçîâàòüñÿ ïîðòàëîì.

7. Òåëåìåäèöèíà 

Ïî ìåðå ðàçâèòèÿ òåõíîëîãèé âñå áîëüøå

ïîñòàâùèêîâ ìåäèöèíñêèõ óñëóã îñâàèâàþò

òåëåìåäèöèíó.

«Òåðàïåâòû è äðóãèå ñïåöèàëèñòû-ìåäèêè

âñå øèðå ïðîáóþò ðàçëè÷íûå ôîðìû òåëåìå-

äèöèíû, îò ïðîñòûõ òåëåôîííûõ êîíñóëüòàöèé

äî ñèñòåì âèäåîïðèñóòñòâèÿ, ïðèìåíÿåìûõ

ñîâìåñòíî ñî ñëîæíåéøèìè ìåäèöèíñêèìè
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ïðèáîðàìè, — îòìå÷àåò Ñïóíåð. — Ïðîðûâ

ïðîèçîéäåò, êîãäà òåëåìåäèöèíñêèå óñëóãè

íà÷íóò ïðèíîñèòü ïîñòàâùèêàì áîëüøå äîõî-

äà, ëèáî êîãäà ñòàíåò ÿñíî, ÷òî îíè ñíèæàþò

îáùóþ ñòîèìîñòü ìåäèöèíñêîãî óõîäà».

8. Ïðåäîòâðàùåíèå óòå÷åê äàí-

íûõ 

Óòå÷êè äàííûõ îáõîäÿòñÿ â ñîòíè òûñÿ÷ äîë-

ëàðîâ è ìîãóò ïîäïîðòèòü ðåïóòàöèþ ó÷ðåæäå-

íèÿ. Â äåêàáðå ïðîøëîãî ãîäà Ponemon Insti-

tute îïóáëèêîâàë î÷åðåäíîé åæåãîäíûé

äîêëàä Patient Privacy Study. Ñîãëàñíî ïðèâå-

äåííûì â íåì äàííûì, ÷èñëî óòå÷åê ìåäèöèí-

ñêèõ äàííûõ ðàñòåò, ïðè÷åì â áîëüøèíñòâå

ñëó÷àåâ âèíîâàòà õàëàòíîñòü èëè íåóìåëûå

äåéñòâèÿ ñëóæàùèõ. Îêîëî 96% îïðîøåííûõ

ïîñòàâùèêîâ ìåäèöèíñêèõ óñëóã ñîîáùèëè î

ñëó÷àÿõ óòå÷êè çà ïîñëåäíèå äâà ãîäà.

Ïåðåõîä íà ìîáèëüíûå óñòðîéñòâà ïîâû-

øàåò ðèñê óòå÷êè äàííûõ ïàöèåíòîâ: 81%

îïðîøåííûõ ñîîáùèëè, ÷òî ïîëüçóþòñÿ

ìîáèëüíûìè óñòðîéñòâàìè äëÿ ñáîðà è õðàíå-

íèÿ äàííûõ ïàöèåíòîâ. À 49% ðåñïîíäåíòîâ

çàÿâèëè, ÷òî íè÷åãî íå ïðåäïðèíèìàþò äëÿ

çàùèòû òàêèõ äàííûõ. Ìåæäó òåì ìåäèöèíñêèì

îðãàíèçàöèÿì íåîáõîäèìî äåëàòü âñå âîçìîæ-

íîå, ÷òîáû ñíèçèòü âåðîÿòíîñòü îøèáêè ñëó-

æàùèõ è õèùåíèÿ ëè÷íûõ äàííûõ. Â 2013 ãîäó

îáåñïå÷åíèå èíôîðìàöèîííîé áåçîïàñíîñòè

ñòàíåò îäíîé èç ñàìûõ ïðèîðèòåòíûõ çàäà÷.

Áîãàòñòâî âîçìîæíîñòåé 

Î÷åâèäíî, ÷òî ñåêòîð ÈÒ â çäðàâîîõðàíå-

íèè ñóëèò ìàññó âîçìîæíîñòåé äëÿ òðóäî-

óñòðîéñòâà òåõíè÷åñêèì ñïåöèàëèñòàì, 2013-é

ìîæåò ñòàòü ãîäîì, êîãäà êàðüåðà òåõ, êòî

èìååò çíàíèÿ â ëþáîé èç ïåðå÷èñëåííûõ âûøå

îáëàñòåé, ðåçêî ïîéäåò ââåðõ. À åñëè îíè ïëà-

íèðóþò ðàñøèðèòü êðóã ñâîèõ íàâûêîâ, â ìåäè-

öèíå íîâûå çíàíèÿ âïîëíå ñìîãóò îêóïèòüñÿ.

Èñòî÷íèê: Computerworld/MedIT






