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Â ïëàòåæíîì ïîðó÷åíèè îáÿçàòåëüíî óêàæèòå: «Çà ïîäïèñêó 

íà æóðíàë "Âðà÷ è èíôîðìàöèîííûå òåõíîëîãèè" íà 2010 ã.», 

Âàø ïîëíûé ïî÷òîâûé àäðåñ ñ èíäåêñîì è òåëåôîí.

Ïîäïèñêà íà ýëåêòðîííóþ âåðñèþ æóðíàëà:

Âû ìîæåòå ïîäïèñàòüñÿ íà ýëåêòðîííóþ âåðñèþ æóðíàëà â ôîðìàòå PDF (òî÷íàÿ êîïèÿ áóìàæ-

íîãî æóðíàëà) èëè çàêàçàòü êîíêðåòíûé íîìåð. Ñòîèìîñòü ãîäîâîé ïîäïèñêè — 1000 ðóáëåé.

Ñïîñîáû çàêàçà è îïëàòû àíàëîãè÷íû áóìàæíîé âåðñèè. Ïîñëå îïëàòû ïðîñüáà ñîîáùèòü â

ðåäàêöèþ àäðåñ Âàøåé ýëåêòðîííîé ïî÷òû. Ýëåêòðîííóþ âåðñèþ æóðíàëà ìîæíî ïîëó÷èòü ïî

ýëåêòðîííîé ïî÷òå èëè ñêà÷àòü ñ ñàéòà.

Ñïèñîê àëüòåðíàòèâíûõ àãåíòñòâ, ïðèíèìàþùèõ ïîäïèñêó 

íà æóðíàë «Âðà÷ è èíôîðìàöèîííûå òåõíîëîãèè»:

ÎÎÎ «Óðàë-Ïðåññ XXI» http://www.ural-press.ru/
ÎÎÎ «Èíòåð-Ïî÷òà» http://www.interpochta.ru/
ÎÎÎ «Ìåãàïðåññ» http://www.mega-press.ru/



Â
ñòàòüÿõ, íàïðàâëÿåìûõ â «ÂèÈÒ», ðåäêî óäàåòñÿ

íàéòè ïðèìåð ñóùåñòâåííîé íîâèçíû â îáëàñòè

ìåäèöèíñêèõ èíôîðìàöèîííûõ òåõíîëîãèé. Â

îñíîâíîì îáñóæäàþòñÿ òðàäèöèîííûå òåìû — ðàçðàáîòêà

ìåäèöèíñêèõ èíôîðìàöèîííûõ ñèñòåì, òåëåìåäèöèíà, ïðè-

ìåíåíèå ÈÒ â ëå÷åáíî-äèàãíîñòè÷åñêîì ïðîöåññå è ò.ä.

Èìåííî ïîýòîìó äëÿ íàñ ñòàëà ñòîëü öåííîé ðàáîòà

Á.Â. Çèíãåðìàíà «Ïåðñîíàëüíàÿ ýëåêòðîííàÿ ìåäèöèíñêàÿ

êàðòà — ñåðâèñ, äîñòóïíûé óæå ñåé÷àñ», íà êîòîðóþ íàì

áû õîòåëîñü îáðàòèòü Âàøå îñîáîå âíèìàíèå. Â ýòîé

ðàáîòå, ïî êðàéíåé ìåðå, íà ìîåé ïðàêòèêå, âïåðâûå

ðàñêðûâàåòñÿ òåìà èìåííî ïåðñîíàëüíîé ýëåêòðîííîé

ìåäèöèíñêîé êàðòû, êîòîðàÿ äàæå ïî çàïàäíûì ìåðêàì

ïðèîáðåëà ïðàêòè÷åñêóþ ðåàëèçàöèþ (â âèäå Google

Health èëè Microsoft Health Vault) ëèøü îòíîñèòåëüíî íåäàâíî. Ïîæàëóé, ýòî â Ðîññèè äåéñòâè-

òåëüíî íîâûé è óæå ðåàëèçîâàííûé íà ïðàêòèêå ïðèìåð èñïîëüçîâàíèÿ èíôîðìàöèîííûõ òåõ-

íîëîãèé â çäðàâîîõðàíåíèè!

Ðåäêîëëåãèÿ æóðíàëà ñòàðàåòñÿ îòñëåæèâàòü è ïðåäëàãàòü íàøèì ÷èòàòåëÿì ðàçëè÷íîãî

ðîäà îáçîðû, ðàñêðûâàþùèå âîçìîæíîñòè íå îòäåëüíî âçÿòûõ ðåøåíèé, à èìåííî öåëûõ

íàïðàâëåíèé â ÈÊÒ äëÿ çäðàâîîõðàíåíèÿ. Â ýòîì íîìåðå ìû ïóáëèêóåì èíòåðåñíóþ ðàáîòó

Å.Í. Ìàëûøåâîé è Ñ.Ã. Ãîëüäøòåéíà «Îáçîð èíñòðóìåíòàðèÿ èìèòàöèîííîãî ìîäåëèðîâàíèÿ

ñèñòåìû îðãàíèçàöèè ìåäèöèíñêîé ïîìîùè êàê ñëîæíîé äèíàìè÷åñêîé ñèñòåìû». Â ýòîì îáçî-

ðå èç ïîðÿäêà ñòà ïÿòèäåñÿòè ïðîäóêòîâ, èìåþùèõñÿ íà ìèðîâîì ðûíêå ïðîãðàììíîãî îáåñ-

ïå÷åíèÿ äëÿ èìèòàöèîííîãî ìîäåëèðîâàíèÿ, âûäåëåíû íàèáîëåå ðàçâèòûå è ïîïóëÿðíûå ðåøå-

íèÿ äëÿ îáëàñòè çäðàâîîõðàíåíèÿ.

Öåëåíàïðàâëåííî ïðîäîëæàåì ñåðèþ ïðàêòè÷åñêèõ ïóáëèêàöèé, ïîñâÿùåííûõ ïðîáëåìå

âûáîðà ìåäèöèíñêèõ èíôîðìàöèîííûõ ñèñòåì è îáîáùåíèþ îïûòà èõ âíåäðåíèÿ. Íà ýòîò ðàç

ìû ïðåäëàãàåì íàøèì ÷èòàòåëÿì ñòàòüþ Ø.Ò. Àáóøàåâà «Êàê íå êóïèòü ÌÈÑ? Ïðàêòè÷åñêèå

ðåêîìåíäàöèè äëÿ ðóêîâîäèòåëåé è ãëàâíûõ âðà÷åé — êàê èçáåæàòü îøèáîê ïðè ïîêóïêå

èíôîðìàöèîííûõ ñèñòåì?».

Àëåêñàíäð Ãóñåâ, 

îòâåòñòâåííûé ðåäàêòîð

ÓÂÀÆÀÅÌÛÅ ×ÈÒÀÒÅËÈ!
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ÒÅÕÍÎËÎÃÈÈ»

Ñâèäåòåëüñòâî î ðåãèñòðàöèè 

¹ 77-15481 îò 20 ìàÿ 2003 ãîäà

Èçäàåòñÿ ñ 2004 ãîäà.

Âêëþ÷åí â ïåðå÷åíü ÂÀÊ âåäóùèõ ðåöåíçèðó-

åìûõ íàó÷íûõ æóðíàëîâ è èçäàíèé, ðåêîìåí-

äóåìûõ äëÿ îïóáëèêîâàíèÿ îñíîâíûõ íàó÷íûõ

ðåçóëüòàòîâ äèññåðòàöèè íà ñîèñêàíèå ó÷å-

íîé ñòåïåíè êàíäèäàòà è äîêòîðà íàóê.

×èòàòåëè ìîãóò ïðèíÿòü ó÷àñòèå â îáñóæäå-

íèè ñòàòåé, îïóáëèêîâàííûõ â æóðíàëå

«Âðà÷ è èíôîðìàöèîííûå òåõíîëîãèè» è

íàïðàâèòü àêòóàëüíûå âîïðîñû íà «ãîðÿ-

÷óþ ëèíèþ» ðåäàêöèè.

Æóðíàë çàðåãèñòðèðîâàí Ìèíèñòåðñòâîì

Ðîññèéñêîé Ôåäåðàöèè ïî äåëàì ïå÷àòè,

òåëåðàäèîâåùàíèÿ è ñðåäñòâ ìàññîâûõ

êîììóíèêàöèé. Òîâàðíûé çíàê è íàçâàíèå

«Âðà÷ è èíôîðìàöèîííûå òåõíîëîãèè»

ÿâëÿþòñÿ èñêëþ÷èòåëüíîé ñîáñòâåííîñòüþ

ÎÎÎ Èçäàòåëüñêèé äîì «Ìåíåäæåð çäðà-

âîîõðàíåíèÿ». Àâòîðû îïóáëèêîâàííûõ

ìàòåðèàëîâ íåñóò îòâåòñòâåííîñòü çà ïîä-

áîð è òî÷íîñòü ïðèâåäåííûõ ôàêòîâ, öèòàò,

ñòàòèñòè÷åñêèõ äàííûõ è ïðî÷èõ ñâåäåíèé,

à òàêæå çà òî, ÷òî â ìàòåðèàëàõ íå ñîäåð-

æèòñÿ äàííûõ, íå ïîäëåæàùèõ îòêðûòîé

ïóáëèêàöèè. Ìàòåðèàëû ðåöåíçèðóþòñÿ

ðåäàêöèîííîé êîëëåãèåé.

Ìíåíèå ðåäàêöèè ìîæåò íå ñîâïàäàòü ñ

ìíåíèåì àâòîðà. Ïåðåïå÷àòêà òåêñòîâ áåç

ðàçðåøåíèÿ æóðíàëà «Âðà÷ è èíôîðìà-

öèîííûå òåõíîëîãèè» çàïðåùåíà. Ïðè

öèòèðîâàíèè ìàòåðèàëîâ ññûëêà íà æóð-

íàë îáÿçàòåëüíà.

Çà ñîäåðæàíèå ðåêëàìû îòâåòñòâåííîñòü

íåñåò ðåêëàìîäàòåëü.
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Ï
åðñïåêòèâû íàó÷íûõ èññëåäîâàíèé è

îáðàçîâàòåëüíûõ ïðîåêòîâ ëåæàò â

ìåæäèñöèïëèíàðíûõ îáëàñòÿõ. Â

îòíîøåíèè èíôîðìàöèîííûõ ñèñòåì ýòà ïåðñ-

ïåêòèâà ðåàëèçóåòñÿ â âèäå ñî÷åòàíèÿ àëãî-

ðèòìè÷åñêèõ ìåòîäîâ ïðîãðàììíîé èíæåíå-

ðèè è ìåòîäîâ èñêóññòâåííîãî èíòåëëåêòà

(èíæåíåðèè çíàíèé) [3]. Àëãîðèòìè÷åñêèå

ÿçûêè ðàñøèðÿþòñÿ ñðåäñòâàìè èíæåíåðèè

çíàíèé è ñîâìåùàþò òðàäèöèîííîå êîäèðî-

âàíèå ñ ôðåéìîâûìè è ïðîäóêöèîííûìè

ìîäåëÿìè ïðåäñòàâëåíèÿ çíàíèé. Ýòî îáåñïå-

÷èâàåò âîçìîæíîñòü âêëþ÷åíèÿ â áàçû èíôîð-

ìàöèîííûõ ñèñòåì íå÷åòêèõ äåêëàðàòèâíûõ

çíàíèé è ýêñïåðòíûõ ïðàâèë ñ êîýôôèöèåíòà-

ìè óâåðåííîñòè íàðÿäó ñ àëãîðèòìè÷åñêèìè

áëîêàìè èíôîðìàöèè [2].

Òàêàÿ òåíäåíöèÿ åñòåñòâåííà è îòðàæàåò

ïîïûòêè êîìáèíàöèè ìåòîäîâ îáðàáîòêè äâóõ

îñíîâíûõ òèïîâ èíôîðìàöèè — äàííûõ è çíà-

íèé. Ðàçíèöà ìåæäó íèìè ýêâèâàëåíòíà ðàç-

ëè÷èÿì ìåæäó äâóìÿ óðîâíÿìè èíôîðìàöèè —

îáîáùåííûì è êîíêðåòíûì. Îáîáùåííàÿ

(èíòåíñèîíàëüíàÿ) èíôîðìàöèÿ âêëþ÷àåò

îïðåäåëåíèÿ òåðìèíîâ, ñïîñîáû ðåøåíèÿ

çàäà÷, ïðèíöèïû âûáîðà òàêòèêè ïîâåäåíèÿ è

äðóãèå ýëåìåíòû çíàíèé. Èíòåíñèîíàë ïîíÿòèÿ

— ïðàâèëî, ñëåäóÿ êîòîðîìó, ìû ìîæåì îïðå-

äåëèòü, äåéñòâèòåëüíî ëè èìååì äåëî ñ ýòèì

ïîíÿòèåì. Íàïðîòèâ, ýêñòåíñèîíàë — êîíêðåò-

íûå çíà÷åíèÿ ïðèçíàêîâ, êîíêðåòíûå äàííûå

ðåàëèçàöèè ñâîéñòâ è îòíîøåíèé îáúåêòîâ.

Çíàíèÿ ìîãóò áûòü èíòåðïðåòèðîâàíû îòäåëü-

íî îò äàííûõ è ÿâëÿþòñÿ êîíöåïòóàëüíîé

Ñ.È. ÊÀÐÀÑÜ, 
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ìîäåëüþ èññëåäóåìîé ïðåäìåòíîé îáëàñòè.

Äàííûå æå ìîãóò áûòü èíòåðïðåòèðîâàíû

òîëüêî ÷åðåç îïðåäåëåííûå çíàíèÿ [4].

Ðàçâèòèåì äâóõóðîâíåâîãî ïðåäñòàâëåíèÿ

èíôîðìàöèè â ìåäèöèíñêèõ èíôîðìàöèîííûõ

ñèñòåìàõ (ÌÈÑ) ÿâëÿåòñÿ îòäåëåíèå çíàíèé î

òåðìèíàõ îò êîíêðåòíûõ ðåàëèçàöèé ýòèõ òåð-

ìèíîâ. «Âåðõíèé» óðîâåíü ïðåäñòàâëåíèÿ

èíòåíñèîíàëüíîé èíôîðìàöèè — îíòîëîãèÿ

ïðåäìåòíîé îáëàñòè. Ýòî ôîðìàëüíîå îïèñà-

íèå ïîíÿòèé, ñâîéñòâ êàæäîãî ïîíÿòèÿ, îãðà-

íè÷åíèé, íàëîæåííûõ íà íèõ, à òàêæå îòíî-

øåíèé ìåæäó ïîíÿòèÿìè è ïðàâèë ðàáîòû ñ

íèìè [5]. Îíòîëîãèè èñïîëüçóþòñÿ ïðåæäå

âñåãî äëÿ êîììóíèêàöèè ìåæäó èíôîðìàöèîí-

íûìè ñèñòåìàìè è óíèôèêàöèè ìîäåëåé ïðåä-

ìåòíûõ îáëàñòåé. Îíè òàêæå îáëåã÷àþò

ïîâòîðíîå èñïîëüçîâàíèå èíôîðìàöèè è ïðî-

âåðêó êîððåêòíîñòè ìîäåëåé [1, 6].

Îíòîëîãèÿ ïðåäìåòíîé îáëàñòè íå çàâèñèò

íè îò ïðåäñòàâëåíèÿ äàííûõ, íè îò ñïîñîáà

ïðèíÿòèÿ ðåøåíèé. Ýòî ïîçâîëÿåò ôîðìèðî-

âàòü áàçîâóþ ìîäåëü íåçàâèñèìî îò âèçóàëü-

íîãî ïðåäñòàâëåíèÿ äàííûõ, à òàêæå ñîçäà-

âàòü íåñêîëüêî ðàçëè÷íûõ ïðåäñòàâëåíèé äëÿ

îäíîé ìîäåëè. Äðóãèìè ñëîâàìè, àðõèòåêòóðà

ïðîãðàììíîãî îáåñïå÷åíèÿ ñîñòîèò èç

îòäåëüíûõ êîìïîíåíòîâ, è ìîäèôèêàöèÿ îäíî-

ãî èç íèõ îêàçûâàåò ìèíèìàëüíîå âîçäåé-

ñòâèå íà äðóãèå êîìïîíåíòû.

Îíòîëîãèè ñîñòîÿò èç ïîíÿòèé (àáñòðàêò-

íûå ãðóïïû îáúåêòîâ) è ýêçåìïëÿðîâ (îáúåêòû).

Îáúåêòû îíòîëîãèè èìåþò àòðèáóòû, êîòîðûå

îòðàæàþò îòíîøåíèÿ ñ äðóãèìè îáúåêòàìè

ïðåäìåòíîé îáëàñòè. Ñòðóêòóðà îáúåêòîâ

îíòîëîãèè îïèñûâàåòñÿ àðõåòèïàìè, êîòîðûå

ÿâëÿþòñÿ êîíêðåòèçàöèåé òåðìèíà â îïðåäå-

ëåííîì êîíòåêñòå — âòîðûì óðîâíåì ïðåä-

ñòàâëåíèÿ çíàíèé. Àðõåòèïû òåðìèíîâ ñîäåð-

æàò ðàçëè÷íûå àñïåêòû èíòåíñèîíàëüíîé

èíôîðìàöèè î íåì è ðàññìàòðèâàþòñÿ êàê

÷àñòíàÿ ìîäåëü îáúåêòà.

Àðõåòèïû âûäåëÿþò êîíöåïò èç äîìåíà ñ

òî÷êè çðåíèÿ èñïîëüçîâàíèÿ åãî ñïåöèàëèñòà-

ìè. Âíóòðåííÿÿ ñòðóêòóðà àðõåòèïîâ —

èåðàðõè÷åñêàÿ. Óçëû ñòðóêòóðû àðõåòèïà

ïîìå÷åíû óíèêàëüíûìè ñåìàíòè÷åñêèìè èäåí-

òèôèêàòîðàìè, êîòîðûå ñîçäàþò «ïóòü àðõå-

òèïà». Ýòè ïóòè ÿâëÿþòñÿ îñíîâîé äëÿ êîí-

ñòðóèðîâàíèÿ ñåìàíòè÷åñêèõ çàïðîñîâ íà

óðîâíå äîìåíà. Íàïðèìåð, ïóòè äëÿ àðõåòèïà

«îïðåäåëåíèå äàâëåíèÿ êðîâè» ìîãóò âêëþ-

÷àòü áàçîâûé óðîâåíü ñèñòîëè÷åñêîãî äàâëå-

íèÿ êðîâè, èçìåíåíèÿ ñèñòîëè÷åñêîãî äàâëå-

íèÿ ñî âðåìåíåì, ïîëîæåíèå ïàöèåíòà âî

âðåìÿ èçìåðåíèÿ è ïð.

Ñîâîêóïíîñòü ëîêàëüíî èñïîëüçóåìûõ

àðõåòèïîâ èëè èõ ÷àñòåé, îáúåäèíåííûõ â

ñòðóêòóðû, ÷àñòî ñîîòâåòñòâóþùèå äîêóìåí-

òàì è ýêðàííûì ôîðìàì, íàçûâàåòñÿ øàáëî-

íîì äàííûõ. Øàáëîí ëîêàëèçóåò èñïîëüçîâà-

íèå íåñêîëüêèõ àðõåòèïîâ â ñîîòâåòñòâèè ñî

ñïåöèôè÷åñêîé êëèíè÷åñêîé ñèòóàöèåé. Ýòî

òîæå âòîðîé óðîâåíü ïðåäñòàâëåíèÿ çíàíèé,

îäíàêî îðãàíèçîâàííûé ïî-èíîìó. Øàáëîíû

èñïîëüçóþòñÿ â ìåäèöèíñêèõ èíôîðìàöèîííûõ

ñèñòåìàõ äëÿ ïðåäñòàâëåíèÿ äàííûõ (ýêñòåí-

ñèîíàëüíîé èíôîðìàöèè) â ñîîòâåòñòâèè ñ

òðåáîâàíèåì ýêñïåðòîâ è ïðîâåðêè äàííûõ,

ïîëó÷åííûõ èç äðóãèõ èñòî÷íèêîâ. Èìåííî íà

îñíîâå øàáëîíîâ äàííûå âèçóàëèçèðóþòñÿ

ðàçíûìè ñïîñîáàìè â ðàçíûõ êëèíè÷åñêèõ

ñèòóàöèÿõ. Ïðèìåðîì áàçèñà ðåàëèçàöèè äâó-

õóðîâíåâîé ÌÈÑ ñëóæèò îòêðûòûé ñòàíäàðò

õðàíåíèÿ è îáìåíà ìåäèöèíñêèìè äàííûìè

openEHR, ðàçâèâàþùèéñÿ â ñòðàíàõ Åâðîïåé-

ñêîãî ñîîáùåñòâà [7].

Ïåðñïåêòèâû ðàçðàáîòêè è âíåäðåíèÿ äâóõ-

óðîâíåâûõ ÌÈÑ â Ðîññèè âåäóò ê íåèçáåæíîé

ìîäèôèêàöèè ïðåïîäàâàíèÿ ìåäèöèíñêîé

èíôîðìàòèêè â ìåäèöèíñêèõ âóçàõ. Ïðè ëþáîé

àðõèòåêòóðå ÌÈÑ âðà÷è, ìåäèöèíñêèå ñåñòðû,

ôàðìàöåâòû, ìåíåäæåðû çäðàâîîõðàíåíèÿ

áóäóò ïîñòàíîâùèêàìè çàäà÷ è êîíå÷íûìè

ïîëüçîâàòåëÿìè. Îáû÷íî ðàçðàáîòêó ÌÈÑ

îñóùåñòâëÿþò ïðîãðàììèñòû è ñèñòåìíûå àíà-

ëèòèêè ïîä ðóêîâîäñòâîì ïðîåêòíûõ ìåíåäæå-

ðîâ. Îäíàêî èñïîëüçîâàíèå â àðõèòåêòóðå

ÌÈÑ îíòîëîãè÷åñêîé ìîäåëè äîìåíà è àðõå-

òèïîâ îçíà÷àåò, ÷òî ïîëíîïðàâíûì ðàçðàáîò-
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÷èêîì ÿâëÿåòñÿ òàêæå ìåäèöèíñêèé ïåðñîíàë.

Âñå êàòåãîðèè îáó÷àþùèõñÿ ìåäèöèíñêîé

èíôîðìàòèêå äîëæíû ïðåäñòàâëÿòü îòëè÷èÿ

äàííûõ îò çíàíèé è ñîîòâåòñòâåííî êîíêðåò-

íûõ ðåàëèçàöèé îò àðõåòèïîâ ïîíÿòèé. Â ïðî-

öåññå îáó÷åíèÿ è ïîâûøåíèÿ êâàëèôèêàöèè ïî

èíôîðìàòèêå ìåäèöèíñêèé ïåðñîíàë äîëæåí

ãîòîâèòüñÿ ê ðîëè êîíñòðóêòîðà àðõåòèïîâ

ïîíÿòèé è ýêñïåðòà ïðåäìåòíîé îáëàñòè.

Çíà÷èìîñòü ýòîé ðîëè â ðàçðàáîòêå ÌÈÑ

ïîñòîÿííî âîçðàñòàåò. Êâàëèôèöèðîâàííûõ

ïðîãðàììèñòîâ ñòàíîâèòñÿ âñå áîëüøå ïðè

ñòàáèëüíîì óðîâíå êâàëèôèöèðîâàííûõ ýêñ-

ïåðòîâ è ñòàáèëüíîé íåõâàòêå àíàëèòèêîâ â

ìåäèöèíñêèõ ïðåäìåòíûõ îáëàñòÿõ. Â ýïîõó

çíàíèé âîçðàñòàåò ðîëü ñèñòåìíîãî àíàëèòè-

êà, èññëåäóþùåãî ìîäåëè áèçíåñ-ïðîöåññîâ

ËÏÓ, ôîðìàëèçóþùåãî èõ è ôîðìèðóþùåãî

òåõíè÷åñêîå çàäàíèå äëÿ ïðîãðàììèñòîâ.

Äâóõóðîâíåâàÿ àðõèòåêòóðà ÌÈÑ óâåëè÷èâà-

åò çíà÷èìîñòü ìåäèöèíñêîãî ïåðñîíàëà èìåí-

íî íà ýòàïå ðàçðàáîòêè.

Â íàñòîÿùåå âðåìÿ ïîâûøåíèå êâàëèôèêà-

öèè ïî ìåäèöèíñêîé èíôîðìàòèêå ÷àùå âñåãî

îãðàíè÷èâàåòñÿ èçó÷åíèåì ó÷åáíûõ èëè

ðåàëüíûõ ÌÈÑ. Òàêèì ñïîñîáîì ìåäèöèíñêèé

ïåðñîíàë ãîòîâèòñÿ ê ðîëè ïîëüçîâàòåëåé

ñèñòåì, íî íå ê ðîëè ó÷àñòíèêà èõ ðàçðàáîò-

êè. Îäíèì èç àëüòåðíàòèâíûõ ñïîñîáîâ ïðî-

âåäåíèÿ ïðàêòè÷åñêèõ çàíÿòèé ÿâëÿåòñÿ ïðî-

åêòíî-îðèåíòèðîâàííîå êîìàíäíîå îáó÷åíèå.

Ðàçðàáîòêó ó÷åáíîãî ïðîåêòà ïî ïîäãîòîâ-

êå òåõíè÷åñêîãî çàäàíèÿ íà ðàçðàáîòêó ÌÈÑ

ìîæåò ïðîâîäèòü ãðóïïà îáó÷àþùèõñÿ ñ ðàç-

íûìè ðîëÿìè â ïðîåêòå (ïðîåêòíûé ìåíåäæåð,

ïîñòàíîâùèê çàäà÷, àíàëèòèê). Îïòèìàëüíî

ïðîâåäåíèå òàêèõ çàíÿòèé ïîä ðóêîâîäñòâîì

ïðåïîäàâàòåëÿ ïî ìåäèöèíñêîé èíôîðìàòèêå

ñ îäíîâðåìåííîé ñóïåðâèçèåé îïûòíîãî ïðî-

ôåññèîíàëà èç ÷èñëà ñîòðóäíèêîâ îðãàíèçà-

öèè, ðàáîòàþùåé íà ðûíêå ÌÈÑ.

Òàêîé âèä îáó÷åíèÿ äàñò ñòóäåíòàì åùå â

ïðîöåññå äîäèïëîìíîé ïîäãîòîâêè îïûò êîí-

òàêòà ñ ðàçíûìè ñïåöèàëèñòàìè, êîòîðûé èì,

íåñîìíåííî, ïðèãîäèòñÿ â ïðîôåññèîíàëüíîé

äåÿòåëüíîñòè. Ïðîåêòíîå îáó÷åíèå, ïî êðàé-

íåé ìåðå â âèäå ôàêóëüòàòèâíûõ çàíÿòèé, óâå-

ëè÷èò ýôôåêòèâíîñòü ïîâûøåíèÿ êâàëèôèêà-

öèè âðà÷åé è ìåíåäæåðîâ çäðàâîîõðàíåíèÿ.

Â ñâÿçè ñ ïåðñïåêòèâàìè ðàçðàáîòêè äâóõ-

óðîâíåâûõ èíôîðìàöèîííûõ ñèñòåì â çäðàâî-

îõðàíåíèè îñíîâíîé çàäà÷åé â êóðñå ìåäè-

öèíñêîé èíôîðìàòèêè äîëæíà ñòàòü ïîäãîòîâ-

êà ìåäèêîâ ê ðîëè íå òîëüêî ïîñòàíîâùèêîâ

çàäà÷ è ïîëüçîâàòåëåé, íî è ó÷àñòíèêîâ ðàç-

ðàáîòêè ÌÈÑ.
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Â
ûÿâëåíèå íåáëàãîïðèÿòíûõ òåððèòîðèé ïî çàáîëåâàåìî-

ñòè çëîêà÷åñòâåííûìè íîâîîáðàçîâàíèÿìè (ÇÍÎ) æåëó-

äî÷íî-êèøå÷íîãî òðàêòà èìååò ïðàêòè÷åñêîå çíà÷åíèå äëÿ

ôîðìèðîâàíèÿ ïðîôèëàêòè÷åñêèõ è ëå÷åáíûõ ìåðîïðèÿòèé. Îäíèì

èç ñîâðåìåííûõ ïîäõîäîâ ê àíàëèçó ïðîñòðàíñòâåííî ðàñïðåäå-

ëåííûõ äàííûõ î çàáîëåâàåìîñòè íàñåëåíèÿ ÇÍÎ æåëóäî÷íî-êè-

øå÷íîãî òðàêòà ÿâëÿåòñÿ èñïîëüçîâàíèå èíôîðìàöèîííûõ òåõíîëî-

ãèé. Ðåàëèçàöèÿ ãåîèíôîðìàöèîííîãî àíàëèçà â íàñòîÿùåì èññëå-

äîâàíèè ïðîâåäåíà â Áåëãîðîäñêîé îáëàñòè ñ èñïîëüçîâàíèåì

ïàêåòà ñòàòèñòè÷åñêèõ ïðîãðàìì ArcView 3.0 è Statistica 6.0.

Í.Ì. ÀÃÀÐÊÎÂ, 
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òåõíè÷åñêèé óíèâåðñèòåò», kats@i.ua

Ã.È. ÊÓÖÅÍÊÎ, 
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ÂÛßÂËÅÍÈÅ ÍÅÁËÀÃÎÏÎËÓ×ÍÛÕ 
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ÃÅÎÈÍÔÎÐÌÀÖÈÎÍÍÛÕ ÒÅÕÍÎËÎÃÈÉ

ÓÄÊ 614.7: 002.6
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íåáëàãîïîëó÷íûõ òåððèòîðèé ïî çàáîëåâàåìîñòè ÇÍÎ æåëóäî÷íî-êèøå÷íîãî òðàêòà, ÷òî óëó÷øàåò ïðèíÿòèå
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Ìíîãîêðèòåðèàëüíûé ãåîèíôîðìàöèîííûé

àíàëèç çàáîëåâàåìîñòè ÇÍÎ æåëóäî÷íî-êè-

øå÷íîãî òðàêòà âûïîëíåí ïî ïîêàçàòåëÿì

äèíàìèêè, ñòàòèêè, ìåäèöèíñêîé äåÿòåëüíîñòè

ËÏÓ. Ìàòåìàòè÷åñêîå ðàíæèðîâàíèå ðàéî-

íîâ Áåëãîðîäñêîé îáëàñòè ïî ïîêàçàòåëÿì

ñòàòèêè ïðåäóñìàòðèâàëî îöåíêó ðèñêà òåð-

ðèòîðèé ïî çàáîëåâàåìîñòè íàñåëåíèÿ ðàêîì

æåëóäêà, îáîäî÷íîé êèøêè, ðåêòîñèãìîèäíîãî

îòäåëà, ïðÿìîé êèøêè è àíóñà, ïîëîñòè ðòà è

ãëîòêè (òàáë. 1).

Â ðåçóëüòàòå âûïîëíåííîãî ðàíæèðîâàíèÿ

âñåõ ðàéîíîâ îáëàñòè îêàçàëîñü, ÷òî ïî

ïîêàçàòåëÿì ñòàòèêè çàáîëåâàåìîñòè íàñåëå-

íèÿ çà 2004–2008 ãã. âñåìè ÷åòûðüìÿ íîçîëî-

ãè÷åñêèìè ôîðìàìè ðàêà îðãàíîâ æåëóäî÷íî-

êèøå÷íîãî òðàêòà íàèáîëåå íåáëàãîïîëó÷íû-

ìè ÿâëÿþòñÿ Êðàñíîÿðóæñêèé, Êðàñíåíñêèé,

Èâíÿíñêèé è Ãðàéâîðîíñêèé ðàéîíû. Ïðè

ýòîì íàèáîëåå âûñîêóþ ñòåïåíü ðèñêà èìååò

Êðàñíîÿðóæñêèé ðàéîí.

Áëàãîïîëó÷íûìè òåððèòîðèàëüíûìè ñèñòå-

ìàìè ïî ïîêàçàòåëÿì ñòàòèêè çà èäåíòè÷íûé

âðåìåííîé ïåðèîä ïðèçíàíû Ãóáêèíñêèé,

Íîâîîñêîëüñêèé ðàéîíû è ã. Ñòàðûé Îñêîë.

Ïðè êàðòîãðàôè÷åñêîì ìîäåëèðîâàíèè

òåððèòîðèé ïî ïîêàçàòåëÿì ñòàòèêè çàáîëå-

âàåìîñòè ÷åòûðüìÿ ôîðìàìè ðàêà æåëóäî÷-

íî-êèøå÷íîãî òðàêòà óñòàíîâëåíà äîñòàòî÷-

íàÿ ãåîãðàôè÷åñêàÿ îáîñîáëåííîñòü íåáëàãî-

Òàáëèöà 1

Çíà÷åíèÿ ðàíãîâ òåððèòîðèé îáëàñòè ïî ïîêàçàòåëÿì ñòàòèêè 

ÇÍÎ æåëóäî÷íî-êèøå÷íîãî òðàêòà â 2004–2008 ãã.

Íàçâàíèå 

ðàéîíà

Ðàê

æåëóäêà

Ðàê îáîäî÷íîé

êèøêè

Ðàê ðåêòîñèãìîèäíîãî

îòäåëà, ïðÿìîé êèøêè

è àíóñà

Ðàê ïîëîñòè

ðòà è ãëîòêè

Ñóììà

ðàíãîâ

Àëåêñååâñêèé 15 5 4 17 41

Áåëãîðîäñêèé 17 10 13 14 54

Áîðèñîâñêèé 8 21 9 5 43

Âàëóéñêèé 11 18 18 11 58

Âåéäåëåâñêèé 19 16 12 10 57

Âîëîêîíîâñêèé 6 19 11 9 45

Ãðàéâîðîíñêèé 7 7 6 3 23

Ãóáêèíñêèé 21 15 16 20 72

Èâíÿíñêèé 1 2 3 12 18

Êîðî÷àíñêèé 5 6 15 6 32

Êðàñíåíñêèé 2 11 1 4 18

Êðàñíîãâàðäåéñêèé 10 8 17 15 50

Êðàñíîÿðóæñêèé 4 1 2 1 8

Íîâîîñêîëüñêèé 16 14 14 18 62

Ïðîõîðîâñêèé 13 17 15 7 52

Ðàêèòÿíñêèé 3 13 20 2 38

Ðîâåíüñêîé 20 3 10 19 52

ã. Ñòàðûé Îñêîë 22 9 19 21 71

×åðíÿíñêèé 14 20 5 13 52

Øåáåêèíñêèé 12 12 7 13 44

ßêîâëåâñêèé 9 6 15 8 38

ã. Áåëãîðîä 18 4 8 16 46
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ïîëó÷íûõ ðàéîíîâ, ðàñïîëîæåííûõ â ñåâåðî-

çàïàäíîé ÷àñòè îáëàñòè (Êðàñíîÿðóæñêèé,

Èâíÿíñêèé, Ãðàéâîðîíñêèé ðàéîíû) (ðèñ. 1).

Âûðàæåííóþ òåððèòîðèàëüíóþ çàêîíî-

ìåðíîñòü èìåþò è áëàãîïîëó÷íûå ðàéîíû,

íàõîäÿùèåñÿ â ñåâåðî-âîñòî÷íîé ÷àñòè è

çàíèìàþùèå êîìïàêòíîå ðàñïîëîæåíèå.

Âûÿâëåííàÿ çàêîíîìåðíîñòü êàê ïî òåððè-

òîðèÿì âûñîêîãî, òàê è íèçêîãî ðèñêà ðàçâè-

òèÿ ÇÍÎ æåëóäî÷íî-êèøå÷íîãî òðàêòà óêàçû-

âàåò íà çíà÷åíèå òåððèòîðèàëüíûõ îñîáåí-

íîñòåé ñðåäû ïðîæèâàíèÿ íà ðàçâèòèå äàí-

íîé ïàòîëîãèè è íåîáõîäèìîñòè åå ó÷åòà ïðè

îðãàíèçàöèè ïðîôèëàêòè÷åñêèõ ìåðîïðèÿòèé

ðàçëè÷íîé íàïðàâëåííîñòè.

Ïðè èñïîëüçîâàíèè ïîêàçàòåëåé äèíàìèêè

çàáîëåâàåìîñòè ÇÍÎ æåëóäî÷íî-êèøå÷íîãî

òðàêòà â îöåíêå ñòåïåíè ðèñêà òåððèòîðèé

âûÿâëåíî, ÷òî íåáëàãîïîëó÷íûìè ðàéîíàìè

ïî òåìïó ïðèðîñòà è àáñîëþòíîìó ïðèðîñòó

ÿâëÿþòñÿ Êðàñíîÿðóæñêèé, Áîðèñîâñêèé,

Èâíÿíñêèé è Ðîâåíüñêîé ðàéîíû (òàáë. 2).

Ìèíèìàëüíàÿ âåëè÷èíà ðàíãîâ ñîîòâåòñòâóåò 

Êðàñíîÿðóæñêîìó è Áîðèñîâñêîìó ðàéî-

íàì, òî åñòü äàííûå òåððèòîðèè ÿâëÿþòñÿ

íàèáîëåå íåáëàãîïîëó÷íûìè ïî äâóì ïîêàçà-

òåëÿì äèíàìèêè, ðàññ÷èòàííûì äëÿ ÷åòûðåõ

íîçîëîãè÷åñêèõ ôîðì ðàêà îðãàíîâ æåëóäî÷-

íî-êèøå÷íîãî òðàêòà.

Íà òåððèòîðèè îáëàñòè ïî ïîêàçàòåëÿì

äèíàìèêè çàáîëåâàåìîñòè íàñåëåíèÿ ðàêîì

îðãàíîâ æåëóäî÷íî-êèøå÷íîãî òðàêòà òàêæå

îáíàðóæåíû áëàãîïðèÿòíûå òåððèòîðèàëüíûå

ñèñòåìû, ê êîòîðûì îòíåñåíû Êðàñíîãâàðäåé-

ñêèé, Ðàêèòÿíñêèé, Øåáåêèíñêèé è Êîðî-

÷àíñêèé ðàéîíû.

Ïîñòðîåíèå êàðòîãðàôè÷åñêîé ìîäåëè

äèíàìèêè çàáîëåâàåìîñòè íàñåëåíèÿ Áåëãî-

ðîäñêîé îáëàñòè ÇÍÎ æåëóäî÷íî-êèøå÷íîãî

òðàêòà ïî ÷åòûðåì íîçîëîãèÿì çà

2004–2008 ãã. ïî âåëè÷èíå àáñîëþòíîãî ïðè-

ðîñòà è òåìïà ïðèðîñòà óêàçûâàåò íà âûðà-

æåííîå òåððèòîðèàëüíîå ðàñïðåäåëåíèå

ðàéîíîâ âûñîêîãî è íèçêîãî ðèñêà (ðèñ. 2).

Òàê, òåððèòîðèàëüíûå ñèñòåìû âûñîêîãî

ðèñêà ïî ðàçâèòèþ ðàêà æåëóäêà, îáîäî÷íîé

êèøêè, ðåêòîñèãìîèäíîãî îòäåëà, ïðÿìîé

êèøêè è àíóñà, ïîëîñòè ðòà è ãëîòêè íàõîäÿò-

ñÿ â ñåâåðî-çàïàäíîé ÷àñòè îáëàñòè. Èñêëþ-

÷åíèå ñîñòàâëÿåò òîëüêî Ðîâåíüñêîé ðàéîí,

ðàñïîëîæåííûé íà þãî-âîñòîêå îáëàñòè.

Íåîáõîäèìî òàêæå ïîä÷åðêíóòü âàæíóþ

çàêîíîìåðíîñòü, çàêëþ÷àþùóþñÿ â òîì, ÷òî

êàê ïî ïîêàçàòåëÿì ñòàòèêè, òàê è äèíàìèêè

Ðèñ. 1. Êëàññèôèêàöèÿ

òåððèòîðèàëüíûõ

ñèñòåì ïî ïîêàçàòåëÿì

ñòàòèêè ÇÍÎ æåëóäî÷-

íî-êèøå÷íîãî òðàêòà â

2004–2008 ãã.
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ÇÍÎ îðãàíîâ æåëóäî÷íî-êèøå÷íîãî òðàêòà

îòìå÷àåòñÿ ñîâïàäåíèå òåððèòîðèé âûñîêîãî

ðèñêà. Ýòî îòíîñèòñÿ ê Êðàñíîÿðóæñêîìó è

Èâíÿíñêîìó ðàéîíàì (ðèñ. 1, ðèñ. 2).

Ðàéîíû, èìåþùèå íèçêèé ðèñê âîçíèêíîâå-

íèÿ ðàêà æåëóäî÷íî-êèøå÷íîãî òðàêòà ïî ïîêà-

çàòåëÿì äèíàìèêè çàáîëåâàåìîñòè, ñîñðåäîòî-

÷åíû â öåíòðàëüíîé ÷àñòè Áåëãîðîäñêîé îáëà-

ñòè. Ïðè ýòîì äâà èç íèõ (Êîðî÷àíñêèé è Øåáå-

êèíñêèé ðàéîíû) îòíîñÿòñÿ ê ñîñåäíèì òåððèòî-

ðèÿì. Ê ãðóïïå áëàãîïîëó÷íûõ òåððèòîðèàëüíûõ

ñèñòåì ïðèíàäëåæèò è Êðàñíîãâàðäåéñêèé

ðàéîí, ðàñïîëîæåííûé òàê æå, êàê è äâà ïðåä-

ûäóùèõ, â öåíòðå îáëàñòè (ðèñ. 2).

Àíàëèç ðàíãîâûõ ïîçèöèé òåððèòîðèé ïî

êîìïëåêñó ïîêàçàòåëåé ìåäèöèíñêîé äåÿòåëü-

íîñòè â îòíîøåíèè ÇÍÎ æåëóäî÷íî-êèøå÷íî-

ãî òðàêòà (òàáë. 3) âûÿâèë, ÷òî íåáëàãîïîëó÷-

íûìè ðàéîíàìè ÿâëÿþòñÿ Âåéäåëåâñêèé, Ãðàé-

âîðîíñêèé è Êðàñíåíñêèé, íàáðàâøèå íàè-

ìåíüøåå êîëè÷åñòâî áàëëîâ. Ïðè ýòîì

íàèõóäøàÿ ñèòóàöèÿ õàðàêòåðíà äëÿ Ãðàéâî-

ðîíñêîãî ðàéîíà ïî âåëè÷èíå ïðîöåíòà âûÿâ-

ëåííûõ áîëüíûõ ðàêîì îðãàíîâ æåëóäî÷íî-

Òàáëèöà 2

Çíà÷åíèÿ ðàíãîâ ðàéîíîâ Áåëãîðîäñêîé îáëàñòè ïî ïîêàçàòåëÿì äèíàìèêè

çàáîëåâàåìîñòè ÇÍÎ îðãàíîâ æåëóäî÷íî-êèøå÷íîãî òðàêòà â 2004–2008 ãã.

Íàçâàíèå 
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Àëåêñååâñêèé 8 5 10 10 9 6 12 1 70

Áåëãîðîäñêèé 13 9 1 7 16 8 13 5 83

Áîðèñîâñêèé 14 3 5 8 12 2 4 8 56

Âàëóéñêèé 7 15 8 12 8 18 5 13 86

Âåéäåëåâñêèé 6 16 14 19 6 17 14 20 112

Âîëîêîíîâñêèé 3 7 18 17 5 5 17 21 93

Ãðàéâîðîíñêèé 2 4 20 15 2 4 19 14 80

Ãóáêèíñêèé 5 14 17 10 4 15 21 9 95

Èâíÿíñêèé 18 2 7 3 19 3 7 4 63

Êîðî÷àíñêèé 20 17 3 16 21 19 2 17 115

Êðàñíåíñêèé 1 12 6 20 3 14 8 18 82

Êðàñíîãâàðäåéñêèé 11 19 22 13 15 21 22 15 138

Êðàñíîÿðóæñêèé 21 1 1 1 22 1 6 3 81

Íîâîîñêîëüñêèé 12 18 4 6 14 20 1 6 81

Ïðîõîðîâñêèé 12 20 9 11 17 22 9 11 111

Ðàêèòÿíñêèé 17 14 11 18 13 16 10 19 118

Ðîâåíüñêîé 15 6 2 12 1 7 3 12 58

ã. Ñòàðûé Îñêîë 9 11 13 4 10 10 11 1 69

×åðíÿíñêèé 19 8 15 2 20 9 15 2 90

Øåáåêèíñêèé 16 13 21 9 18 13 18 9 117

ßêîâëåâñêèé 4 13 19 5 7 12 20 7 87

ã. Áåëãîðîä 10 10 16 14 11 11 16 16 104
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êèøå÷íîãî òðàêòà íà ðàííåé è ïîçäíåé ñòà-

äèÿõ. Âåéäåëåâñêèé ðàéîí ÿâëÿåòñÿ íåáëàãî-

ïîëó÷íûì ïî ïîêàçàòåëþ âûÿâëåíèÿ íà ïîçä-

íåé (IV) ñòàäèè è ïÿòèëåòíåé âûæèâàåìîñòè

áîëüíûõ ñ äàííîé ëîêàëèçàöèåé ðàêà. Êðàñ-

íåíñêèé ðàéîí çàíèìàåò ïåðâîå ðàíãîâîå

ìåñòî ïî ìèíèìàëüíîìó ïîêàçàòåëþ âûÿâëå-

íèÿ ÇÍÎ æåëóäî÷íî-êèøå÷íîãî òðàêòà íà

ðàííåé ñòàäèè, òî åñòü îòíîñÿòñÿ ê íàèõóä-

øèì. Íàèáîëåå âûñîêèé ïîêàçàòåëü ñìåðòíî-

ñòè íà 100 000 íàñåëåíèÿ çà 2004–2008 ãã.

óñòàíîâëåí â Ðîâåíüñêîì ðàéîíå.

Áëàãîïîëó÷íûìè òåððèòîðèàëüíûìè ñèñòåìà-

ìè ïî ÷åòûðåì îñíîâíûì ïîêàçàòåëÿì ìåäèöèí-

ñêîé äåÿòåëüíîñòè ïðèçíàíû Íîâîîñêîëüñêèé,

Êîðî÷àíñêèé ðàéîíû è ã. Ñòàðûé Îñêîë. Â óêà-

çàííûõ òåððèòîðèÿõ äîñòèãíóòû íàèëó÷øèå

ðåçóëüòàòû ðàáîòû ïî äèàãíîñòèêå è ëå÷åíèþ

ÇÍÎ îðãàíîâ æåëóäî÷íî-êèøå÷íîãî òðàêòà.

Ïðè êàðòîãðàôè÷åñêîì ìîäåëèðîâàíèè

òåððèòîðèé ïî ÷åòûðåì ïîêàçàòåëÿì ìåäè-

öèíñêîé äåÿòåëüíîñòè â îòíîøåíèè ÇÍÎ

æåëóäî÷íî-êèøå÷íîãî òðàêòà äëÿ íåáëàãîïî-

ëó÷íûõ òåððèòîðèé íå âûÿâëåíî ãåîãðàôè÷å-

ñêîé çàêîíîìåðíîñòè. Ãðàéâîðîíñêèé ðàéîí

íàõîäèòñÿ íà þãî-çàïàäå Áåëãîðîäñêîé îáëà-

ñòè, à Êðàñíåíñêèé è Âåéäåëåâñêèé ðàéîíû

ñîîòâåòñòâåííî íà ñåâåðî-âîñòîêå è þãî-âîñ-

òîêå îáëàñòè. Áëàãîïîëó÷íûå òåððèòîðèàëü-

íûå ñèñòåìû èìåþò êîìïàêòíîå ðàñïîëîæå-

íèå è ñîñðåäîòî÷åíû â öåíòðàëüíîé ÷àñòè

îáëàñòè. Êðîìå òîãî, Êîðî÷àíñêèé è Íîâî-

îñêîëüñêèé ðàéîíû îòíîñÿòñÿ ê ñîñåäíèì òåð-

ðèòîðèàëüíûì îáðàçîâàíèÿì.

Îñóùåñòâëÿÿ ðàíæèðîâàíèå òåððèòîðèé

îáëàñòè ïî ñîâîêóïíîñòè ïîêàçàòåëåé ñòàòè-

êè è äèíàìèêè ÇÍÎ æåëóäî÷íî-êèøå÷íîãî

òðàêòà çà 2004–2008 ãã., óñòàíîâëåíî, ÷òî

ïåðâîå ðàíãîâîå ìåñòî çàíèìàåò Êðàñíî-

ÿðóæñêèé ðàéîí (òàáë. 4), íàáðàâøèé ìèíèìóì

áàëëîâ. Äàëåå ïî âåëè÷èíå ðàíãîâ ñëåäóåò

Èâíÿíñêèé è Áîðèñîâñêèé ðàéîíû. Íà ÷åòâåð-

òîé ïîçèöèè íàõîäèòñÿ Ãðàéâîðîíñêèé ðàéîí.

Âñå ýòè íàçâàííûå òåððèòîðèàëüíûå ñèñòåìû

ïî ñîâîêóïíîñòè ïîêàçàòåëåé äèíàìèêè è ñòà-

òèêè ñëåäóåò îòíåñòè ê íåáëàãîïîëó÷íûì.

Ê áëàãîïîëó÷íûì òåððèòîðèÿì ïî èäåíòè÷-

íûì ïîêàçàòåëÿì ïðèíàäëåæàò Êðàñíîãâàð-

äåéñêèé, Âàéäåëåâñêèé è Ãóáêèíñêèé ðàéîíû.

Èíà÷å ãîâîðÿ, â âûøåïåðå÷èñëåííûõ òåððèòî-

ðèÿõ íè íà îïðåäåëåííûé ìîìåíò âðåìåíè, íè

â äèíàìèêå íå íàáëþäàåòñÿ íåáëàãîïðèÿòíîé

ñèòóàöèè ïî çàáîëåâàåìîñòè ðàêîì æåëóäî÷-

íî-êèøå÷íîãî òðàêòà â Áåëãîðîäñêîé îáëàñòè.

Ðèñ. 2. Äèôôåðåí-

öèàöèÿ ðàéîíîâ

îáëàñòè ïî ïîêàçà-

òåëÿì äèíàìèêè

çàáîëåâàåìîñòè

ÇÍÎ æåëóäî÷íî-

êèøå÷íîãî òðàêòà
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Ãåîèíôîðìàöèîííûé àíàëèç òåððèòîðèé

ïî ñîâîêóïíîñòè ðàíãîâûõ çíà÷åíèé ïîêàçà-

òåëåé ñòàòèêè è äèíàìèêè çàáîëåâàåìîñòè

ÇÍÎ æåëóäî÷íî-êèøå÷íîãî òðàêòà âûÿâèë

îò÷åòëèâóþ ãåîãðàôè÷åñêóþ îáîñîáëåííîñòü

è êîìïàêòíîå ðàñïîëîæåíèå íåáëàãîïîëó÷-

íûõ ðàéîíîâ (ðèñ. 3). Â äàííîé ìîäåëè íåáëà-

ãîïîëó÷íûå òåððèòîðèè ðàñïîëîæåíû â

çàïàäíîé ÷àñòè îáëàñòè, ïðè÷åì òðè ðàéîíà

ÿâëÿþòñÿ ñîñåäíèìè.

Â îòíîøåíèè áëàãîïîëó÷íûõ ðàéîíîâ òàêæå

íàáëþäàåòñÿ òåððèòîðèàëüíàÿ îáîñîáëåí-

íîñòü, õîòÿ è ìåíåå âûðàæåííàÿ. Èç äàííîé

ãðóïïû òåððèòîðèàëüíûõ ñèñòåì Êðàñíîãâàð-

äåéñêèé è Âåéäåëåâñêèé ðàéîíû îòíîñÿòñÿ ê

ñîñåäíèì òåððèòîðèÿì, ðàñïîëîæåííûì â þãî-

âîñòî÷íîé ÷àñòè îáëàñòè. Ãóáêèíñêèé ðàéîí

íàõîäèòñÿ â âîñòî÷íîé ÷àñòè îáëàñòè. 

Êëàñòåðíûé àíàëèç, èñïîëüçîâàííûé äëÿ

êëàññèôèêàöèè òåððèòîðèé ïî çàáîëåâàåìîñòè

ÇÍÎ æåëóäî÷íî-êèøå÷íîãî òðàêòà ïî êîìïëåê-

ñó ïîêàçàòåëåé, óêàçûâàåò íà íàëè÷èå ñàìî-

ñòîÿòåëüíîãî êëàñòåðà ñ âûñîêèì óðîâíåì èíòå-

ãðàöèè, ïðåäñòàâëåííîãî Êðàñíîãâàðäåéñêèì,

Øåáåêèíñêèì è Ïðîõîðîâñêèì ðàéîíàìè, òî

åñòü áëàãîïîëó÷íûìè òåððèòîðèÿìè (ðèñ. 4).

Òàáëèöà 3

Ðàíãîâûå ìåñòà ðàéîíîâ ïî ïîêàçàòåëÿì ìåäèöèíñêîé äåÿòåëüíîñòè 

ïî ÇÍÎ æåëóäî÷íî-êèøå÷íîãî òðàêòà â Áåëãîðîäñêîé îáëàñòè â 2004–2008 ãã.

Íàçâàíèå 

òåððèòîðèè

Âûÿâëåíèå íà

ðàííåé ñòàäèè

Âûÿâëåíèå íà

ïîçäíåé ñòàäèè

Ïÿòèëåòíÿÿ

âûæèâàåìîñòü

Ñìåðòíîñòü

Ñóììà

ðàíãîâ

Àëåêñååâñêèé 11 11 7 20 49

Áåëãîðîäñêèé 9 12 2 15 38

Áîðèñîâñêèé 13 14 11 4 42

Âàëóéñêèé 7 5 14 14 40

Âåéäåëåâñêèé 14 2 3 8 27

Âîëîêîíîâñêèé 4 15 20 12 51

Ãðàéâîðîíñêèé 2 1 6 11 20

Ãóáêèíñêèé 3 16 4 10 33

Èâíÿíñêèé 8 17 12 2 39

Êîðî÷àíñêèé 19 21 11 17 68

Êðàñíåíñêèé 1 4 17 9 31

Êðàñíîãâàðäåéñêèé 7 10 13 3 33

Êðàñíîÿðóæñêèé 12 22 1 6 41

Íîâîîñêîëüñêèé 15 20 19 19 73

Ïðîõîðîâñêèé 20 9 8 18 55

Ðàêèòÿíñêèé 21 18 9 13 61

Ðîâåíüñêîé 5 6 21 1 33

ã. Ñòàðûé Îñêîë 18 13 16 21 68

×åðíÿíñêèé 6 3 10 15 34

Øåáåêèíñêèé 17 19 5 16 57

ßêîâëåâñêèé 16 8 18 7 49

ã. Áåëãîðîä 10 7 15 5 37
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Ðèñ. 3. Ðàñïðåäåëåíèå

òåððèòîðèàëüíûõ

ñèñòåì Áåëãîðîäñêîé

îáëàñòè ïî ïîêàçàòå-

ëÿì ñòàòèêè è äèíàìè-

êè ÇÍÎ æåëóäî÷íî-êè-

øå÷íîãî òðàêòà â

2004–2008 ãã.

Ðèñ. 4. Äåíäðîãðàììà ðàéî-

íîâ Áåëãîðîäñêîé îáëàñòè ïî

çàáîëåâàåìîñòè ÇÍÎ æåëó-

äî÷íî-êèøå÷íîãî òðàêòà ïî

êîìïëåêñó ïîêàçàòåëåé â

2004–2008 ãã.

1 — Àëåêñååâñêèé, 

2 — Áåëãîðîäñêèé, 

3 — Áîðèñîâñêèé, 

4 — Âàëóéñêèé, 

5 — Âåéäåëåâñêèé, 

6 — Âîëîêîíîâñêèé, 

7 — Ãðàéâîðîíñêèé, 

8 — Ãóáêèíñêèé, 

9 — Èâíÿíñêèé, 

10 — Êîðî÷àíñêèé, 

11 — Êðàñíåíñêèé, 

12 — Êðàñíîãâàðäåéñêèé, 

13 — Êðàñíîÿðóæñêèé, 

14 — Íîâîîñêîëüñêèé, 

15 — Ïðîõîðîâñêèé, 

16 — Ðàêèòÿíñêèé, 

17 — Ðîâåíüñêîé ðàéîíû, 

18 — ã. Ñòàðûé Îñêîë, 

19 — ×åðíÿíñêèé, 

20 — Øåáåêèíñêèé, 

21 — ßêîâëåâñêèé ðàéîíû, 

22 — ã. Áåëãîðîä
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Íà äåíäðîãðàììå òàêæå ìîæíî âûäåëèòü

áîëüøóþ ãðóïïó ðàéîíîâ, èìåþùèõ áîëåå

âûñîêèé óðîâåíü îáúåäèíåíèÿ è ñâÿçàííûõ ñ

áëàãîïîëó÷íûìè ðàéîíàìè. Â äàííûé êëàñòåð

âîøëè ðàéîíû ñ îòíîñèòåëüíî áëàãîïîëó÷íîé

ñèòóàöèåé ïî çàáîëåâàåìîñòè ðàêà æåëóäî÷-

íî-êèøå÷íîãî òðàêòà. Ìåíüøèé óðîâåíü èíòåã-

ðàöèè õàðàêòåðåí äëÿ êëàñòåðà, ïðåäñòàâëåí-

íîãî Èâíÿíñêèì, Ãðàéâîðîíñêèì, Êðàñíîÿðóæ-

ñêèì è Áîðèñîâñêèì ðàéîíàìè, ïåðâûå òðè èç

êîòîðûõ ÿâëÿþòñÿ íåáëàãîïîëó÷íûìè òåððèòî-

ðèÿìè ïî ðàññìàòðèâàåìîé ëîêàëèçàöèè ÇÍÎ.

Òàêèì îáðàçîì, íà îñíîâå ìåòîäîâ ìàòå-

ìàòè÷åñêîãî ðàíæèðîâàíèÿ, ãåîèíôîðìàöè-

îííîãî è êëàñòåðíîãî àíàëèçà âûÿâëåíû

íåáëàãîïîëó÷íûå òåððèòîðèè ïî çàáîëåâàå-

ìîñòè íàñåëåíèÿ Áåëãîðîäñêîé îáëàñòè ÇÍÎ

æåëóäî÷íî-êèøå÷íîãî òðàêòà è ïðîâåäåíà èõ

êëàññèôèêàöèÿ ïî êîìïëåêñó ñòàòèñòè÷åñêèõ

ïîêàçàòåëåé.

Ïîëó÷åííûå äàííûå óêàçûâàþò íà íåîáõî-

äèìîñòü àêòèâèçàöèè äåÿòåëüíîñòè ìóíèöè-

ïàëüíîé àäìèíèñòðàöèè, ËÏÓ Êðàñíîÿðóæ-

ñêîãî è Èâíÿíñêîãî ðàéîíîâ, ñïåöèàëèçèðî-

âàííîé îíêîëîãè÷åñêîé ñëóæáû Áåëãîðîäñêîé

îáëàñòè ïî ñíèæåíèþ ÇÍÎ îðãàíîâ æåëóäî÷-

íî-êèøå÷íîãî òðàêòà â íåáëàãîïîëó÷íûõ òåð-

ðèòîðèÿõ.

Òàáëèöà 4

Ñóììà ðàíãîâ òåððèòîðèé ïî ïîêàçàòåëÿì ñòàòèêè è äèíàìèêè ÇÍÎ îðãàíîâ

æåëóäî÷íî-êèøå÷íîãî òðàêòà â îáëàñòè â 2004–2008 ãã.

Íàçâàíèå ðàéîíà

Ñóììà ðàíãîâ 

ïîêàçàòåëÿ ñòàòèêè

Ñóììà ðàíãîâ ïî

ïîêàçàòåëÿì äèíàìèêè

Îáùàÿ ñóììà ðàíãîâ

Àëåêñååâñêèé 41 70 111

Áåëãîðîäñêèé 54 83 137

Áîðèñîâñêèé 43 56 99

Âàëóéñêèé 58 86 144

Âåéäåëåâñêèé 57 112 169

Âîëîêîíîâñêèé 45 93 138

Ãðàéâîðîíñêèé 23 80 103

Ãóáêèíñêèé 72 95 167

Èâíÿíñêèé 18 63 81

Êîðî÷àíñêèé 32 115 147

Êðàñíåíñêèé 18 82 100

Êðàñíîãâàðäåéñêèé 50 138 188

Êðàñíîÿðóæñêèé 8 56 64

Íîâîîñêîëüñêèé 62 81 143

Ïðîõîðîâñêèé 52 111 163

Ðàêèòÿíñêèé 38 118 156

Ðîâåíüñêîé 52 58 110

ã. Ñòàðûé Îñêîë 71 69 140

×åðíÿíñêèé 52 90 142

Øåáåêèíñêèé 44 117 161

ßêîâëåâñêèé 38 87 125

ã. Áåëãîðîä 46 104 150
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Â
ñå ìû, è ÷èòàòåëè, è ïèñàòåëè ýòîãî æóðíàëà, íå òîëüêî

«ïðîôåññèîíàëû» â ñôåðå çäðàâîîõðàíåíèÿ èëè èíôîðìà-

öèîííûõ òåõíîëîãèé, íî åùå è «ïàöèåíòû». 

Òàê âîò, ñ òî÷êè çðåíèÿ «ïàöèåíòà», çàäóìàåìñÿ íàä ïðîñòûì (à

íà ñàìîì äåëå — î÷åíü ñëîæíûì) âîïðîñîì: «Ãäå ëåæèò Âàøà ìåäè-

öèíñêàÿ êàðòà?» Íà íåãî íåò ïðîñòîãî îòâåòà. Âàøè ìåäèöèíñêèå

äàííûå ëåæàò â ðàéîííîé ïîëèêëèíèêå (åñëè Âû åùå ïîìíèòå, ãäå

îí, ýòîò «Âàø ðàéîí»), â áîëüíèöàõ, ãäå Âû ëå÷èëèñü. Â Âàøåì ïëà-

òÿíîì øêàôó íàâåðíÿêà ëåæàò ñòàðûå ðåíòãåíîâñêèå ñíèìêè

1

è

çàêëþ÷åíèÿ ñïåöèàëèñòîâ, ó êîòîðûõ Âû êîíñóëüòèðîâàëèñü «÷àñò-

íûì îáðàçîì», à âåäü åñòü åùå ñèñòåìà âåäîìñòâåííûõ ìåäó÷ðåæ-

Á.Â. ÇÈÍÃÅÐÌÀÍ, 

çàâåäóþùèé îòäåëîì êîìïüþòåðèçàöèè Ãåìàòîëîãè÷åñêîãî íàó÷íîãî öåíòðà ÐÀÌÍ, 

ã. Ìîñêâà, boriszing@gmail.com

ÏÅÐÑÎÍÀËÜÍÀß ÝËÅÊÒÐÎÍÍÀß 

ÌÅÄÈÖÈÍÑÊÀß ÊÀÐÒÀ — ÑÅÐÂÈÑ,

ÄÎÑÒÓÏÍÛÉ ÓÆÅ ÑÅÃÎÄÍß 

ÓÄÊ 61:00

Çèíãåðìàí Á.Â. Ïåðñîíàëüíàÿ ýëåêòðîííàÿ ìåäèöèíñêàÿ êàðòà — ñåðâèñ, äîñòóïíûé óæå ñåãîäíÿ

(Ãåìàòîëîãè÷åñêèé íàó÷íûé öåíòð ÐÀÌÍ)

Àííîòàöèÿ: Ñòàòüÿ ïîñâÿùåíà òåìå ïåðñîíàëüíîé ýëåêòðîííîé ìåäèöèíñêîé êàðòû (ÏÝÌÊ) — ïîäõîäó, ïðè êîòîðîì

ïàöèåíò ñàì ñîáèðàåò âñþ ñâîþ ìåäèöèíñêóþ èíôîðìàöèþ, ïîñòóïàþùóþ èç ðàçëè÷íûõ ìåäó÷ðåæäåíèé è èíûõ

èñòî÷íèêîâ. Äàííûé ïîäõîä ðàññìàòðèâàåòñÿ â êà÷åñòâå àëüòåðíàòèâíîãî è äîïîëíèòåëüíîãî ê ïîäõîäó, ïðè êîòîðîì

èíôîðìàöèÿ î çäîðîâüå ïàöèåíòà ñîáèðàåòñÿ íà ãîñóäàðñòâåííîì óðîâíå â öåíòðàëèçîâàííûå áàçû äàííûõ, àíàëè-

çèðóþòñÿ äîñòîèíñòâà è íåäîñòàòêè îáîèõ ïóòåé. Îáñóæäàþòñÿ ïðîáëåìû è âàæíåéøèå ïðèíöèïû ïîñòðîåíèÿ ÏÝÌÊ,

à òàêæå ðåàëèçàöèÿ ýòèõ ïðèíöèïîâ íà ïðèìåðå ïðîåêòà Ìåä@ðõèâ (www.medarhiv.ru) — ïåðâîãî ðîññèéñêîãî Èíòåð-

íåò-ñåðâèñà, äîñòóïíîãî óæå ñåé÷àñ âñåì æåëàþùèì. 

Êëþ÷åâûå ñëîâà: ïåðñîíàëüíàÿ ýëåêòðîííàÿ ìåäèöèíñêàÿ êàðòà, èíòåãðèðîâàííàÿ ýëåêòðîííàÿ ìåäèöèíñêàÿ

êàðòà, èíòåðíåò-ñåðâèñ, êëþ÷åâûå îïðåäåëåíèÿ.

UDC 61:00

Zingermam B.V. Electroniñ Health Record — service accessible already by now to all people interested

(National Centre for Hematology)

Abstract: This article concerns the subject of a Personal Health Record (PHR) — the approach at which the patient

himself collects all medical information about him which comes from various medical institutions and other sources.

Such approach is considered as alternative and additional to the approach at which the information on health of

the patient is gathered at the state level in the centralized databases, merits and demerits of both ways are ana-

lyzed. Problems and the major principles of PHR construction are discussed, and also it concerns the realization of

these principles on the example of Med@rhiv project (www.medarhiv.ru) — the first Russian Internet-service accessi-

ble already by now to all people interested.

Keywords: Electroniñ Health Record (EHR), Personal Health Record (PHR), Internet-service, Defining Êåó terms.

© Á.Â. Çèíãåðìàí, 2010 ã.

1

Âèäèìî, ýòî è èìåþò â âèäó àíãëè÷àíå, êîãäà ãîâîðÿò, ÷òî ó êàæäîãî

åñòü ñâîé ñêåëåò â øêàôó.
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äåíèé, ñïåöèàëèçèðîâàííûå äèàãíîñòè÷åñêèå

öåíòðû è íàáèðàþùàÿ âñå áîëüøóþ ñèëó êîì-

ìåð÷åñêàÿ ìåäèöèíà. Äàííûå î ñîñòîÿíèè çäî-

ðîâüÿ êàæäîãî ÷åëîâåêà ðàñïûëåíû, à âåäü ýòî

öåííåéøèé èíôîðìàöèîííûé ðåñóðñ. 

Ñëîâà «èíôîðìàöèîííûé ðåñóðñ», êàê çâóê

òðóáû, ïðåâðàùàþò íàñ èç ïðîñòûõ ïàöèåí-

òîâ îáðàòíî â «ñóðîâûõ ïðîôåññèîíàëîâ»

ÈÒ-îòðàñëè, êîòîðûå íà÷èíàþò çàäàâàòü

âîïðîñû î òîì, êîìó áóäåò ïðèíàäëåæàòü ýòîò

ðåñóðñ, ãäå îí áóäåò õðàíèòüñÿ è êòî èì áóäåò

óïðàâëÿòü; êàê ñîáðàòü èíôîðìàöèþ è êîìó

ïðåäîñòàâèòü ê íåé äîñòóï. Ïîïðîáóåì îòâå-

òèòü íà ýòè âîïðîñû. 

Äàííàÿ ñòàòüÿ ïîñâÿùåíà òåìå ïåðñîíàëü-

íîé ýëåêòðîííîé ìåäèöèíñêîé êàðòû (ÏÝÌÊ)

— ïîäõîäó, ïðè êîòîðîì ïàöèåíò ñàì ñîáèðà-

åò âñþ ñâîþ ìåäèöèíñêóþ èíôîðìàöèþ,

ïîñòóïàþùóþ èç ðàçëè÷íûõ ìåäó÷ðåæäåíèé è

èíûõ èñòî÷íèêîâ. Â ñòàòüå ïðåäëàãàåòñÿ îáñó-

äèòü ïðîáëåìû è âàæíåéøèå ïðèíöèïû

ïîñòðîåíèÿ ÏÝÌÊ, à òàêæå êîíêðåòíóþ ðåà-

ëèçàöèþ ýòèõ ïðèíöèïîâ íà ïðèìåðå ïðîåêòà

Ìåä@ðõèâ (www.medarhiv.ru) — àáñîëþòíî

áåñïëàòíîãî Èíòåðíåò-ñåðâèñà, äîñòóïíîãî

óæå ñåé÷àñ âñåì æåëàþùèì. 

Òðè äîðîãè, òðè ïóòè

28.04.2008 îôèñ íàöèîíàëüíîãî êîîðäè-

íàòîðà ìåäèöèíñêèõ èíôîðìàöèîííûõ òåõíî-

ëîãèé ÑØÀ îïóáëèêîâàë äîêóìåíò «Defining

Êåó Health Information Technology Terms».

Ýòîò äîêóìåíò ÿâèëñÿ ðåçóëüòàòîì øèðîêîé

îáùåñòâåííîé äèñêóññèè, ñïåöèàëüíî ïðîâå-

äåííîé íàêàíóíå íîâîãî ýòàïà ìàññîâîãî

âíåäðåíèÿ

2

èíôîðìàöèîííûõ ñèñòåì â ïðàêòè-

êó çäðàâîîõðàíåíèÿ ÑØÀ. Â ýòîì äîêóìåíòå

îïðåäåëåíû 6 êëþ÷åâûõ ïîíÿòèé, â òîì ÷èñëå: 

Electroniñ Medical Record, EMR — ýëåê-

òðîííàÿ èíôîðìàöèÿ, ñâÿçàííàÿ ñî çäîðîâüåì

ñóáúåêòà (ïàöèåíòà), êîòîðàÿ ñîçäàåòñÿ, õðà-

íèòñÿ, âåäåòñÿ è èñïîëüçóåòñÿ ñåðòèôèöèðî-

âàííûìè ìåäèöèíñêèìè ñïåöèàëèñòàìè è ïåð-

ñîíàëîì â îäíîé ìåäèöèíñêîé îðãàíèçàöèè. 

Electroniñ Health Record, EHR — ýëåê-

òðîííàÿ èíôîðìàöèÿ, ñâÿçàííàÿ ñî çäîðî-

âüåì ñóáúåêòà (ïàöèåíòà), ñîîòâåòñòâóþùàÿ

íàöèîíàëüíûì ñòàíäàðòàì ñîâìåñòèìîñòè

(èíòåðîïåðàáåëüíîñòè

3

), êîòîðàÿ ñîçäàåòñÿ,

âåäåòñÿ è èñïîëüçóåòñÿ ñåðòèôèöèðîâàííûìè

ìåäèöèíñêèìè ñïåöèàëèñòàìè è ïåðñîíàëîì

áîëåå ÷åì îäíîé ìåäèöèíñêîé îðãàíèçàöèè. 

Personal Health Record, PHR — ýëåêòðîí-

íàÿ èíôîðìàöèÿ, ñâÿçàííàÿ ñî çäîðîâüåì

ñóáúåêòà (ïàöèåíòà), ñîîòâåòñòâóþùàÿ íàöèî-

íàëüíûì ñòàíäàðòàì ñîâìåñòèìîñòè (èíòåð-

îïåðàáåëüíîñòè), ïîëó÷åííàÿ èç ðàçëè÷íûõ

èñòî÷íèêîâ, âåäåíèå, óïðàâëåíèå è ïðåäîñòàâ-

ëåíèå äîñòóïà ê êîòîðûì îñóùåñòâëÿåò ñàì

ñóáúåêò (ïàöèåíò). 

Òàêèì îáðàçîì, è EMR, è EHR, è PHR —

ýòî íàáîðû èíôîðìàöèè î êîíêðåòíîì ÷åëî-

âåêå, ñâÿçàííîé ñ åãî çäîðîâüåì. Ýòè èíôîð-

ìàöèîííûå íàáîðû îòëè÷àþòñÿ äðóã îò äðóãà

ìåñòîì ñáîðà èíôîðìàöèè è ñïîñîáîì óïðàâ-

ëåíèÿ åþ. Âàæíî, ÷òî â ñôåðó ýòèõ îïðåäåëå-

íèé âõîäèò èíôîðìàöèÿ, ñâÿçàííàÿ ñî çäîðî-

âüåì (à íå òîëüêî èñòîðèÿ áîëåçíè). Ê íåé

ìîãóò îòíîñèòüñÿ è ñ÷åòà çà ìåäèöèíñêèå

óñëóãè, è âîïðîñû äèåòîëîãèè, çäîðîâîãî

îáðàçà æèçíè è äèñïàíñåðèçàöèè, ôèçèîëîãè-

÷åñêèå ïàðàìåòðû è îñîáåííîñòè ðàçâèòèÿ

çäîðîâîãî ÷åëîâåêà. 

Ýòè 3 îïðåäåëåíèÿ «îïðåäåëÿþò» 3 âàæ-

íåéøèõ íàïðàâëåíèÿ èíôîðìàòèçàöèè çäðà-

âîîõðàíåíèÿ:

• Èíôîðìàòèçàöèþ êîíêðåòíûõ ìåäèöèí-

ñêèõ îðãàíèçàöèé. 

• Ñîçäàíèå èíòåãðàöèîííûõ ïðîåêòîâ äëÿ

îáìåíà èíôîðìàöèåé ìåæäó ìåäèöèíñêèìè

îðãàíèçàöèÿìè âïëîòü äî ïðîåêòîâ íàöèîíàëü-

íîãî è äàæå ìåæäóíàðîäíîãî ìàñøòàáà. Ýòà

çàäà÷à ñîçäàíèÿ åäèíîãî èíôîðìàöèîííîãî

ïðîñòðàíñòâà äëÿ ìåäèêîâ (ïðîôåññèîíàëîâ).

2

Âåðíåå áóäåò ñêàçàòü — ìàñøòàáíîãî ôèíàíñèðîâàíèÿ.

3

Òðåáîâàíèå ñîîòâåòñòâèÿ íàöèîíàëüíûì ñòàíäàðòàì ñîâìåñòèìîñòè îòñóòñòâîâàëî â ïåðâîé âåðñèè

îïðåäåëåíèÿ è ïîÿâèëîñü òîëüêî ïîñëå ïóáëè÷íîãî îáñóæäåíèÿ. 
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• Åäèíîå èíôîðìàöèîííîå ïðîñòðàíñòâî

äëÿ íåïðîôåññèîíàëîâ (ïàöèåíòîâ è äàæå

òåõ, êòî ïîêà ñåáÿ ïàöèåíòîì íå îùóùàåò),

ñåðâèñû è ñðåäñòâà äëÿ âåäåíèÿ ìåäèöèíñêîé

èíôîðìàöèè

4

è ýëåêòðîííîãî âçàèìîäåéñòâèÿ

âðà÷åé è ïàöèåíòîâ.

Âñå òðè íàïðàâëåíèÿ î÷åíü âàæíû, äîëæíû

ðàçâèâàòüñÿ ïàðàëëåëüíî è äîïîëíÿòü äðóã

äðóãà, íî åñëè ïåðâûå äâà øèðîêî îáñóæäà-

þòñÿ, òî î 3-ì ïóòè â Ðîññèè ïðàêòè÷åñêè íå

ãîâîðÿò

5

. Â òî æå âðåìÿ èìåííî òðåòèé ïóòü

ñåé÷àñ ñòàíîâèòñÿ ñàìîé îáñóæäàåìîé òåìîé

íà ìåæäóíàðîäíûõ êîíôåðåíöèÿõ ïî ìåäèöèí-

ñêîé èíôîðìàòèêå. Íà ìîé âçãëÿä, ýòî ñâÿçà-

íî ñ òåì, ÷òî âòîðîé ïóòü, íà êîòîðûé Ðîññèÿ

òîëüêî âñòóïàåò, óæå óñïåë ïðèíåñòè ïåðâûå

ñåðüåçíûå ðàçî÷àðîâàíèÿ. Êîíå÷íî, ðàçî÷à-

ðîâàëèñü íå â ñàìîé èäåå ýëåêòðîííîãî

îáìåíà èíôîðìàöèåé ìåæäó ìåäèöèíñêèìè

ó÷ðåæäåíèÿìè, à ñêîðåå â «ìàñøòàáíûõ

íàöèîíàëüíûõ ïðîåêòàõ», êîòîðûå îêàçàëèñü

ñëèøêîì äîðîãè è íå ñëèøêîì óñïåøíû.

Õàðàêòåðåí ïðèìåð Âåëèêîáðèòàíèè, â êîòî-

ðîé òàêîé ïðîåêò ñòàðòîâàë â 2004 ãîäó è

óæå îáîøåëñÿ àíãëèéñêîìó íàëîãîïëàòåëüùè-

êó â ñóììó, áëèçêóþ ê 20 ìëðä. äîëëàðîâ

(14 ìëðä. ôóíòîâ ñòåðëèíãîâ). Ïåðâîíà÷àëü-

íûé ñðîê çàâåðøåíèÿ ïðîåêòà — 2010 ãîä —

òåïåðü ïåðåäâèíóò íà 2015-é, è ìíîãèå ýêñ-

ïåðòû ñîìíåâàþòñÿ è â ýòîì ñðîêå. Ãëàâíûå

ïðîáëåìû: íåâîçìîæíîñòü ñòàíäàðòèçîâàí-

íûõ âíåäðåíèé â ìåäèöèíñêèõ îðãàíèçàöèÿõ è

ñîïðîòèâëåíèå ìåäðàáîòíèêîâ

6

. Âñå ýòî ïðè-

âåëî ê òîìó, ÷òî áðèòàíñêèå êîíñåðâàòîðû

(íàõîäÿùèåñÿ â îïïîçèöèè) âûäâèíóëè ïåðâîå

êîíêðåòíîå ïðåäëîæåíèå â ðàìêàõ ñâîåé

ïðîãðàììû «Ïîñò-áþðîêðàòè÷åñêàÿ ýðà» —

çàêðûòü íàøóìåâøèé ïðîåêò Connecting for

Health, êîòîðûé ñëèøêîì äîðîã è ñëèøêîì

äîëîã, è ðàçäàòü ãðàæäàíàì èõ äàííûå ñ òåì,

÷òîáû îíè õðàíèëè èõ â Google Health, Mic-

rosoft Health Vault

7

èëè ó äðóãîãî ïðîâàéäåðà

ïî èõ âûáîðó

8

. Â ýòîì çàÿâëåíèè ÷óâñòâóåòñÿ

ýêñòðåìèçì, ñâîéñòâåííûé îïïîçèöèîíåðàì,

íî, ïî ñóùåñòâó, êðóïíûå íàöèîíàëüíûå ïðî-

åêòû ïîðîæäàþò «êðóïíûå òåõíè÷åñêèå ïðîá-

ëåìû», î÷åíü òðóäíî ðåøàåìûå íà íàöèî-

íàëüíîì óðîâíå. Ïðè ýòîì êàæäûé îòäåëüíûé

ïàöèåíò ìîæåò ðåøèòü èõ äëÿ ñåáÿ çíà÷èòåëü-

íî ïðîùå. 3 íàèáîëåå ñëîæíûõ, íà ìîé

âçãëÿä, ïðîáëåìû ïðèâåäåíû â òàáëèöå 1. 

Îòñóòñòâèå âûøåóïîìÿíóòûõ òåõíè÷åñêèõ

ïðîáëåì â ñåãìåíòå ÏÝÌÊ, ñ ëèõâîé êîìïåí-

ñèðóåòñÿ ðÿäîì íèæå îáñóæäàåìûõ ïðîáëåì

ïñèõîëîãè÷åñêîãî ñâîéñòâà.

Âàæíî ïîä÷åðêíóòü åùå îäíó îñîáåííîñòü

ðîññèéñêîãî çäðàâîîõðàíåíèÿ, â ñôåðå âíè-

ìàíèÿ êîòîðîãî òðàäèöèîííî íàõîäÿòüñÿ â

îñíîâíîì ãîñóäàðñòâåííûå è ìóíèöèïàëüíûå

ìåäó÷ðåæäåíèÿ, êîòîðûå íèêàê èíôîðìàöèîí-

íî íå ñâÿçàíû, íàïðèìåð, ñ êîììåð÷åñêîé

ìåäèöèíîé. Ñâÿçü ýòà îñóùåñòâëÿåòñÿ òîëüêî

ñàìèì ïàöèåíòîì: ñäàë àíàëèç â êîììåð÷åñ-

êîé ëàáîðàòîðèè, îòíåñ ðåçóëüòàò ñâîåìó

âðà÷ó. Îñîáóþ èíôîðìàöèîííóþ ïðîáëåìó

ïðåäñòàâëÿåò «ñåðàÿ çîíà» ðîññèéñêîãî çäðà-

4

Íà Ìåäñîôò-2010 ïðîçâó÷àëà äàæå ìûñëü, ÷òî ê ïðèâû÷íûì ÀÐÌ ðåíòãåíîëîãà, ÀÐÌ ýíäîêðèíîëîãà,

ÀÐÌ äèåòîëîãà è ò.ä. ñëåäóåò äîáàâèòü åùå è ÀÐÌ ïàöèåíòà 

5

16.04.2010 â ðàìêàõ âûñòàâêè è êîíôåðåíöèè Ìåäñîôò-2010 ïðîøåë ïåðâûé â Ðîññèè êðóãëûé ñòîë

«Ïåðñîíàëüíàÿ ýëåêòðîííàÿ ìåäèöèíñêàÿ êàðòà (ÏÝÌÊ) — ñåðâèñ, äîñòóïíûé óæå ñåé÷àñ», âûçâàâøèé

áîëüøîé èíòåðåñ ñïåöèàëèñòîâ. 

6

Â òî æå âðåìÿ â ðàìêàõ äàííîãî ïðîåêòà ðåàëèçîâàíà Íàöèîíàëüíàÿ ýëåêòðîííàÿ êàäðîâàÿ ñèñòåìà

äëÿ ðàáîòíèêîâ çäðàâîîõðàíåíèÿ Àíãëèè. Äàííàÿ åäèíàÿ ñèñòåìà îáåñïå÷èâàåò êàäðîâûé ó÷åò è íà-

÷èñëåíèå çàðàáîòíîé ïëàòû äëÿ áîëåå ÷åì 1,3 ìëí. ìåäèêîâ. Ñòîèìîñòü ñèñòåìû îêîëî 100 ìëí. äîëëà-

ðîâ. Ýòîò ãðàíäèîçíûé ïðîåêò ñâèäåòåëüñòâóåò î òîì, ÷òî ïðîáëåìà èìåííî â îñîáåííîñòÿõ ìåäèöèí-

ñêîé èíôîðìàöèè, à íå â «ðàçìàõå» ïðîåêòà. 

7

Google Health è Microsoft Health Vault, ïîëó÷èâøèå ñàìóþ øóìíóþ èçâåñòíîñòü, íî äàëåêî íå åäèí-

ñòâåííûå ïðîåêòû â ñôåðå PHR (Personal Health Record).

8

http://www.timesonline.co.uk/tol/news/politics/article6644919.ece.
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âîîõðàíåíèÿ. Èìåþòñÿ â âèäó ñèòóàöèè, â

êîòîðûõ êâàëèôèöèðîâàííûå âðà÷è (÷àñòî

ñàìûå êâàëèôèöèðîâàííûå) îêàçûâàþò ìåäè-

öèíñêóþ ïîìîùü âíå âñÿêèõ îðãàíèçàöèîííûõ

ñòðóêòóð, òàê ñêàçàòü, «ïî çíàêîìñòâó». Ìåäè-

öèíñêàÿ èíôîðìàöèÿ, âîçíèêàþùàÿ ïðè ýòîì,

îñòàåòñÿ â ãîëîâå èëè â ðóêàõ ó ïàöèåíòà è â

ëó÷øåì ñëó÷àå îòïðàâëÿåòñÿ â ïëàòÿíîé

øêàô, ãäå è ëåæèò ðÿäîì ñî ñêåëåòîì. Ýòîò

ñåãìåíò çäðàâîîõðàíåíèÿ ïðèíÿòî íå çàìå-

÷àòü, äà è îöåíèòü åãî òðóäíî. Íî ïî íåêîòî-

ðûì îöåíêàì, îí ïðåâûøàåò 30% âñåãî çäðà-

âîîõðàíåíèÿ. Ñîõðàíèòü ýòó èíôîðìàöèþ

ìîæåò òîëüêî ñàì ïàöèåíò.

Òàêèì îáðàçîì, ñîáðàòü âñþ ìåäèöèíñêóþ

èíôîðìàöèþ î ñåáå ñåãîäíÿ ìîæåò òîëüêî

ñàì ïàöèåíò, íî …: 

• … êòî åìó äàñò?

• … ñ ÷åãî ýòî îí ñòàíåò ýòèì çàíèìàòüñÿ?

Áåç îòâåòà íà ýòè äâà ãðóáî ñôîðìóëèðî-

âàííûõ âîïðîñà íåâîçìîæíî ïðåîäîëåòü òðà-

äèöèîííûé ñêåïñèñ â îòíîøåíèè ÏÝÌÊ.

…Íàì ìåøàþò âðà÷è 

Õîòÿò ëè âðà÷è ïåðåäàâàòü ìåäèöèíñêóþ

èíôîðìàöèþ ïàöèåíòàì? Êàê ïðàâèëî, íåò!

Í.Å. Øêëîâñêèé íåñêîëüêî ëåò ïðîâîäèë àíêå-

òèðîâàíèå âðà÷åé-ãåìàòîëîãîâ, ïðèåçæàþùèõ

ñî âñåé Ðîññèè íà êîíôåðåíöèè â Ãåìàòîëî-

ãè÷åñêèé öåíòð. Â àíêåòå áûë âîïðîñ: «Ñëåäó-

åò ëè ïðåäñòàâëÿòü Âàøèì ïàöèåíòàì ïîëíóþ

èíôîðìàöèþ îá èõ çàáîëåâàíèè». 75% îòâå-

òèëè: «Íåò, îò ýòîãî áóäóò îäíè íåïðèÿò-

íîñòè». Íî äàëüøå â àíêåòå áûë âîïðîñ: «À

åñëè Âû çàáîëååòå, íàäî ëè Âàì ñîîáùàòü

ïîëíóþ èíôîðìàöèþ?» è 97% îòâåòèëè: «Äà!

Ìíå íóæíà âñÿ èíôîðìàöèÿ è êàê ìîæíî ñêî-

ðåå». Â ýòîì ìåñòå ñîøëèñü 2 ïðîáëåìû: 

• Ðîññèéñêàÿ òðàäèöèÿ: íå ïóãàòü ïàöèåí-

òà, ðàññêàçûâàÿ î òÿæåñòè åãî çàáîëåâàíèÿ.

• Áîÿçíü ñêîìïðîìåòèðîâàòü ñåáÿ «íåêà-

÷åñòâåííûìè» (íàçîâåì ýòî òàê) ìåäèöèíñêèìè

äîêóìåíòàìè. Åñòü ìíåíèå, ÷òî è âîøåäøèé â

àíåêäîòû íå÷èòàåìûé ìåäèöèíñêèé ïî÷åðê

íóæåí äëÿ òîãî, ÷òîáû çàïóòàòü ïðîêóðîðà. 

Òàáëèöà 1

Òåõíè÷åñêèå ïðîáëåìû ïðè âåäåíèè ýëåêòðîííûõ ìåäèöèíñêèõ êàðò

Ïðîáëåìà Èíòåãðèðîâàííàÿ ìåäèöèíñêàÿ

êàðòà íà ãîñóäàðñòâåííîì óðîâíå

Ïåðñîíàëüíàÿ ìåäèöèíñêàÿ êàðòà

Áåçîïàñíîñòü è çàùèòà

ïåðñîíàëüíûõ äàííûõ

9

Ìàêñèìàëüíàÿ (êàê äëÿ ðîê-çâåçä è

ìèíèñòðîâ)

Îïðåäåëÿåòñÿ ïàöèåíòîì (â çàâèñè-

ìîñòè îò ïîòðåáíîñòåé è ïëàòåæåñïî-

ñîáíîñòè)

Èäåíòèôèêàöèÿ 

ïàöèåíòîâ

Åäèíàÿ ñèñòåìà èäåíòèôèêàöèè äîë-

æíà áûòü îïðåäåëåíà çàêîíîì.

Ñîçäàíèå ñèñòåìû è ââåäåíèå èäåíòè-

ôèêàöèîííûõ êàðò (èëè èíûõ íîñèòå-

ëåé) — ñëîæíåéøàÿ çàäà÷à, äî êîíöà

íå ðåøåííàÿ íè â îäíîé ñòðàíå

Ïàöèåíò ñàì îïðåäåëÿåò èäåíòèôèêà-

òîð è íîñèò åãî ñ ñîáîé (â ãîëîâå, íà

êàðòî÷êå, ýëåêòðîííîì êëþ÷å)

Ïðàâà äîñòóïà 

ê äàííûì

Óñòàíîâèòü åäèíûå è ðàçóìíûå ïðàâè-

ëà äîñòóïà ïî÷òè íåâîçìîæíî

Ïàöèåíò ñàì îïðåäåëÿåò, êîìó ïðåäî-

ñòàâèòü äîñòóï ê ñâîåé èíôîðìàöèè

9

Çàùèòà ïåðñîíàëüíûõ äàííûõ îïðåäåëÿåòñÿ çàêîíîì «Î ïåðñîíàëüíûõ äàííûõ». Ïîñêîëüêó ýòîò çàêîí

íîâûé, â íåì èìååòñÿ ÿâíûé ïåðåãèá â ïîëüçó çàùèòû äàííûõ. Ïðè ýòîì áîëüøèíñòâî ãðàæäàí ñîâñåì

íå îçàáî÷åíî êîíôèäåíöèàëüíîñòüþ ñâîèõ ìåäèöèíñêèõ äàííûõ. Åñëè ñôîðìóëèðîâàòü âîïðîñ ãðóáî:

«×òî äëÿ Âàñ âàæíåå, ÷òîáû Âàø àíàëèç íå óâèäåë ïîñòîðîííèé èëè ÷òîáû åãî ñâîåâðåìåííî óâèäåë

ëå÷àùèé âðà÷?», òî îòâåò ïî÷òè î÷åâèäåí. Òàêàÿ ïîñòàíîâêà ïðàâîìåðíà, ïîñêîëüêó çàùèùåííîñòü

âñåãäà ïðîòèâîñòîèò äîñòóïíîñòè. Êðîìå òîãî, áîëüøèíñòâî ïàöèåíòîâ íå ãîòîâî âêëàäûâàòü äîïîë-

íèòåëüíûå ñîáñòâåííûå äåíüãè â ÷ðåçìåðíóþ çàùèòó êîíôèäåíöèàëüíîñòè ñâîèõ äàííûõ. 
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È òî, è äðóãîå — ñëîæíûå ïðîáëåìû, íå

ðåøàåìûå â îäíî÷àñüå. Ïðîêóðîðà ïîêà

îñòàâèì çà êàäðîì, íî âîò â îäíîé êðóïíîé

êîììåð÷åñêîé êëèíèêå ïàöèåíòàì ïðåäîñòà-

âèëè ýëåêòðîííûé äîñòóï êî âñåé ìåäèöèíñêîé

èíôîðìàöèè, êîòîðàÿ èìåëàñü î ïàöèåíòå â

äàííîé êëèíèêå, âêëþ÷àÿ çàïèñè âðà÷åé. Òóò

æå ïîñûïàëèñü æàëîáû â òàêîì äóõå: «Íàïè-

ñàíî, ÷òî äàâëåíèå 120/80, à ìíå äàâëåíèå

äàæå íå ìåðèëè» èëè «Òóò çàïèñàíû ìîè

æàëîáû, à ÿ íà ýòî íå æàëîâàëñÿ». Ïðîâåðêà

ïîêàçàëà, ÷òî, åñòåñòâåííî, íèêàêîãî çëîãî

óìûñëà ñî ñòîðîíû «êîâàðíûõ âðà÷åé» òóò íå

áûëî — ïðîñòî îíè ïîëüçîâàëèñü òèïîâûìè

øàáëîíàìè, äîïîëíÿÿ èõ íóæíîé èíôîðìàöè-

åé. Íåîáû÷íîé äëÿ ìåíÿ îêàçàëàñü ðåàêöèÿ

ãëàââðà÷à. Âìåñòî ïðîñòîãî ðåøåíèÿ — çàê-

ðûòü ïàöèåíòàì îí-ëàéí-äîñòóï ê èíôîðìà-

öèè, îí ïðèíÿë ñëîæíîå ðåøåíèå — íà÷àë

áîðîòüñÿ ñ âðà÷åáíûìè øàáëîíàìè. 

Â ýòîé èñòîðèè åñòü åùå îäèí âàæíåéøèé

àñïåêò: êîíòðîëü ñî ñòîðîíû ïàöèåíòà ïîçâî-

ëÿåò óìåíüøèòü ÷èñëî âðà÷åáíûõ îøèáîê;

äðóãîå äåëî, ÷òî âðà÷àì íå ñëèøêîì óþòíî

îùóùàòü òàêîé êîíòðîëü.

Äðóãîé, áîëåå ñåðüåçíûé ïðèìåð óæå èç

àíãëèéñêîé æèçíè: «Â îáùåíàöèîíàëüíîé áàçå

ýëåêòðîííûõ èñòîðèé áîëåçíè áðèòàíñêèõ ïàöè-

åíòîâ îáíàðóæåíû ìíîãî÷èñëåííûå îøèáêè

…Èññëåäîâàòåëè èç Óíèâåðñèòåòñêîãî êîëëå-

äæà Ëîíäîíà ïðèâîäÿò ïðèìåðû îøèáîê â áàçå

Summary Care Records. Â êà÷åñòâå ïðèìåðîâ

îøèáîê óêàçûâàþòñÿ íåâåðíûå ñâåäåíèÿ îá

èìåþùèõñÿ ó ïàöèåíòîâ àëëåðãèÿõ íà ëåêàð-

ñòâåííûå ñðåäñòâà, ðåàêöèÿõ íà èõ ïðèåì è

íàçíà÷åíèÿõ, ñäåëàííûõ ëå÷àùèìè âðà÷àìè»

10

. 

Âñå ýòè äàííûå ìîæíî îòíåñòè ê ðàçðÿäó

æèçíåííî âàæíûõ, îíè ìîãóò áûòü èñïîëüçîâà-

íû â ýêñòðåííûõ ñèòóàöèÿõ äàæå áåç âåäîìà

ïàöèåíòà, è îøèáêè â íèõ ìîãóò ïðèâåñòè ê

ñàìûì íåãàòèâíûì ïîñëåäñòâèÿì. Ñ äðóãîé

ñòîðîíû, èíôîðìàöèÿ îá àëëåðãèÿõ è ïðèíè-

ìàåìûõ ëåêàðñòâàõ â áîëüøèíñòâå ñëó÷àåâ

èçâåñòíà ñàìîìó ïàöèåíòó. Êòî ëó÷øå íåãî

ìîæåò ïðîêîíòðîëèðîâàòü ýòè äàííûå è

óìåíüøèòü âåðîÿòíîñòü îøèáêè?

Êàê æå âñå-òàêè ïàöèåíòó ïîëó÷èòü äîñòóï

ê ñâîåé ìåäèöèíñêîé èíôîðìàöèè? 

Êîìó ïðèíàäëåæèò ìåäèöèí-

ñêàÿ èíôîðìàöèÿ? 

Âîïðîñ ýòîò íå ïðîñòîé, î÷åíü çàïóòàííûé

è â ðàçíûõ ñòðàíàõ ðåøàåòñÿ ïî-ðàçíîìó.

Îáû÷íî íà íåãî íåò îäíîçíà÷íîãî îòâåòà [1].

Ðàíüøå îòâåò áûë ïðîñòîé — ìåäèöèíñêàÿ

êàðòà ïðèíàäëåæèò ìåäó÷ðåæäåíèþ. Òðóäíî

ñïîðèòü ñ òåì, ÷òî áóìàãà è ÷åðíèëà ïðèíàä-

ëåæàò ìåäó÷ðåæäåíèþ, à èíôîðìàöèÿ â îòðû-

âå îò áóìàãè è ÷åðíèë ðàíüøå ïðîñòî íå

ñóùåñòâîâàëà. Ñåé÷àñ, â ýïîõó ýëåêòðîííûõ

ìåäèöèíñêèõ êàðò, ñèòóàöèÿ èçìåíèëàñü.

Â Ðîññèè ïðîùå âñåãî ñîñëàòüñÿ íà çàêîí

«Îñíîâû çàêîíîäàòåëüñòâà Ðîññèéñêîé Ôåäå-

ðàöèè îá îõðàíå çäîðîâüÿ ãðàæäàí» (â ðåä. îò

07.03.2005), ñòàòüÿ 31 «Ïðàâî ãðàæäàí íà

èíôîðìàöèþ î ñîñòîÿíèè çäîðîâüÿ» ãëàñèò: 

Êàæäûé ãðàæäàíèí èìååò ïðàâî â äîñòóï-

íîé äëÿ íåãî ôîðìå ïîëó÷èòü èìåþùóþñÿ

èíôîðìàöèþ î ñîñòîÿíèè ñâîåãî çäîðîâüÿ,

âêëþ÷àÿ ñâåäåíèÿ î ðåçóëüòàòàõ îáñëåäîâà-

íèÿ, íàëè÷èè çàáîëåâàíèÿ, åãî äèàãíîçå è

ïðîãíîçå, ìåòîäàõ ëå÷åíèÿ, ñâÿçàííîì ñ íèìè

ðèñêå, âîçìîæíûõ âàðèàíòàõ ìåäèöèíñêîãî

âìåøàòåëüñòâà, èõ ïîñëåäñòâèÿõ è ðåçóëüòà-

òàõ ïðîâåäåííîãî ëå÷åíèÿ…

…Èíôîðìàöèÿ î ñîñòîÿíèè çäîðîâüÿ íå

ìîæåò áûòü ïðåäîñòàâëåíà ãðàæäàíèíó ïðî-

òèâ åãî âîëè. Â ñëó÷àÿõ íåáëàãîïðèÿòíîãî

ïðîãíîçà ðàçâèòèÿ çàáîëåâàíèÿ èíôîðìàöèÿ

äîëæíà ñîîáùàòüñÿ â äåëèêàòíîé ôîðìå

ãðàæäàíèíó è ÷ëåíàì åãî ñåìüè, åñëè ãðàæäà-

íèí íå çàïðåòèë ñîîáùàòü èì îá ýòîì è (èëè)

íå íàçíà÷èë ëèöî, êîòîðîìó äîëæíà áûòü

ïåðåäàíà òàêàÿ èíôîðìàöèÿ.

Ãðàæäàíèí èìååò ïðàâî íåïîñðåäñòâåííî

çíàêîìèòüñÿ ñ ìåäèöèíñêîé äîêóìåíòàöèåé,

10

http://www.aksimed.ru/company/news_1/iz.php?ELEMENT_ID=622.
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îòðàæàþùåé ñîñòîÿíèå åãî çäîðîâüÿ, è ïîëó-

÷àòü êîíñóëüòàöèè ïî íåé ó äðóãèõ ñïåöèà-

ëèñòîâ. 

Ïî òðåáîâàíèþ ãðàæäàíèíà åìó ïðåäî-

ñòàâëÿþòñÿ êîïèè ìåäèöèíñêèõ äîêóìåí-

òîâ, îòðàæàþùèõ ñîñòîÿíèå åãî çäîðîâüÿ,

åñëè â íèõ íå çàòðàãèâàþòñÿ èíòåðåñû

òðåòüåé ñòîðîíû…

Ñ òî÷êè çðåíèÿ îáñóæäàåìîé ïðîáëåìû

âàæåí ïîä÷åðêíóòûé àáçàö. Êîíå÷íî, âîñ-

ïîëüçîâàòüñÿ ýòîé íîðìîé çàêîíà íå âñåãäà

ëåãêî. Ó ìåäó÷ðåæäåíèÿ ìîæåò íå áûòü êîïè-

ðîâàëüíîãî àïïàðàòà. Íàäî íàäåÿòüñÿ, ÷òî

ìåäó÷ðåæäåíèå èëè âðà÷ íå ÿâëÿåòñÿ òîé

ñàìîé òðåòüåé ñòîðîíîé, èíòåðåñû êîòîðîé

ìîãóò ïîìåøàòü âûäàòü êîïèþ. Êðîìå òîãî, â

çàêîíå íè÷åãî íå ñêàçàíî ïðî ýëåêòðîííûå

êîïèè ìåäèöèíñêèõ äîêóìåíòîâ, íî ýòîò

âîïðîñ ðåøèòñÿ â áóäóùåì ïðè âîçíèêíîâå-

íèè óäîáíûõ ñðåäñòâ âûãðóçêè ìåäèöèíñêèõ

äàííûõ (îá ýòîì íèæå). 

…Íàì ìåøàþò ïàöèåíòû

Îíè íå èíòåðåñóþòñÿ ñîáñòâåííûì çäîðî-

âüåì, íå õîòÿò ñîáèðàòü î íåì èíôîðìàöèþ,

ñ÷èòàþò, ÷òî èõ çäîðîâüå — äåëî âðà÷à, ÷òî

ãîñóäàðñòâî äîëæíî î íèõ ïîçàáîòèòüñÿ è ñî-

çäàòü êà÷åñòâåííîå çäðàâîîõðàíåíèå. Â êîíöå

êîíöîâ ó íèõ íåò êîìïüþòåðîâ, äîñòóïà â

Èíòåðíåò è áëà-áëà-áëà… Âåñü ýòîò ñòàíäàðò-

íûé íàáîð îòãîâîðîê âñå ìû ìíîãîêðàòíî

ñëûøàëè è ãîâîðèëè, íî æèçíü ìåíÿåòñÿ. Êîì-

ïüþòåðû ïîÿâëÿþòñÿ ïîâñåìåñòíî. Íàøè äåòè,

èñïîð÷åííûå êîìïüþòåðíûìè èãðàìè, íå

äàäóò íàì áåç íèõ ïðîæèòü. Âîçìîæíîñòè

äîñòóïà â Èíòåðíåò ÿâíî îáãîíÿþò íàëè÷èå â

íåì êà÷åñòâåííûõ ìåäèöèíñêèõ ðåñóðñîâ. 

Ïî äàííûì, ïðåäñòàâëåííûì íà êîíôåðåí-

öèè RIW-2009 (http://2009.russianinternetwe-

ek.ru/program/?type=group&gid=22.1&id=294),

îêîëî ïîëîâèíû (48,5%) íàñåëåíèÿ Ðîññèè

ñòàðøå 12 ëåò ïîëüçóþòñÿ Èíòåðíåòîì õîòÿ

áû ðàç â ìåñÿö. Ñðåäè ëþäåé â âîçðàñòå

18–24 ëåò òàêèõ 90%. Ýòè ëþäè áóäóò «ñòà-

ðåòü», íå âûõîäÿ èç Èíòåðíåòà. Èíòåðåñíî,

÷òî òîëüêî 28% èñïîëüçóþò Èíòåðíåò íà

ðàáîòå, ïðè ýòîì 80% âõîäÿò â Èíòåðíåò

äîìà

11

. Òàêèì îáðàçîì, â Èíòåðíåòå áîëü-

øèíñòâî ëþäåé ðåøàþò ëè÷íûå ïðîáëåìû, à

÷òî ìîæåò áûòü áîëåå ëè÷íûì, ÷åì çäîðîâüå. 

Îñòàåòñÿ îäíà íå òåõíè÷åñêàÿ, à ïåäàãîãè-

÷åñêàÿ ïðîáëåìà: ïàöèåíò äîëæåí áûòü îòâåò-

ñòâåííûì. Îòâåòñòâåííûõ ïàöèåíòîâ íàäî

âîñïèòûâàòü. Ìû âñå ïðèó÷åíû ê òîìó, ÷òî

çàáîòà î çäîðîâüå — äåëî ñêîðåå âðà÷à,

íåæåëè ïàöèåíòà. Âåðîÿòíî, òàêîå îòíîøå-

íèå áóäåò ìåíÿòüñÿ. Ìîæíî ïðåäëîæèòü íå-

ñêîëüêî ëîçóíãîâ âîñïèòàòåëüíîãî õàðàêòåðà. 

Òâîÿ ÏÝÌÊ — òâîå áîãàòñòâî! 

(îñîáåííî åñëè ãîäàìè òû óæå áîãàò). 

Êàê íè ñìåøíî âûãëÿäèò ýòîò ëîçóíã, íî

ñîâðåìåííûé ÷åëîâåê óæå ïðèâûê ê òîìó, ÷òî

ëè÷íûå ýëåêòðîííûå àðõèâû ìîãóò áûòü

îãðîìíîé öåííîñòüþ. Íàïðèìåð, çàïèñíàÿ

êíèæêà â ìîáèëüíîì òåëåôîíå èëè ýëåêòðîí-

íûé ïî÷òîâûé ÿùèê. Ïåðñîíàëüíàÿ ýëåêòðîí-

íàÿ ìåäèöèíñêàÿ êàðòà, ñîäåðæàùàÿ ñâåäå-

íèÿ î òâîåì çäîðîâüå,  — äåéñòâèòåëüíî

áîãàòñòâî.

Ñîâðåìåííàÿ Ìàòü! 

Òû çàâåëà ñâîåìó ðåáåíêó ÏÝÌÊ?

Îí áóäåò ïîëüçîâàòüñÿ åþ âñþ æèçíü! 

Ýòîò ëîçóíã òàêæå âûãëÿäèò ïðîâîêàöèîí-

íî, íî, ïî ñóùåñòâó, î÷åíü âåðíûé. Ó íîâîãî

ïîêîëåíèÿ äåòåé âïåðâûå â èñòîðèè ïîÿâëÿåò-

ñÿ âîçìîæíîñòü ñîáèðàòü ñâîþ ìåäèöèíñêóþ

èíôîðìàöèþ îò ñàìîãî ðîæäåíèÿ (è äàæå äî

íåãî). È íà÷àòü ñîáèðàòü ýòó èíôîðìàöèþ

äîëæíû ðîäèòåëè ñ òåì, ÷òîáû ïåðåäàòü

ðåáåíêó ÏÝÌÊ â êà÷åñòâå äîïîëíèòåëüíîãî

ïîäàðêà ê ñîâåðøåííîëåòèþ

12

. 

Âû ïîòðàòèëè äåíüãè, âðåìÿ è äàæå

íåñêîëüêî êàïåëü êðîâè íà ñâîé àíàëèç...

Ïîòðàòüòå åùå ïàðó ìèíóò íà òî, 

11

Âèäèìî, 8% ïîëüçóþòñÿ Èíòåðíåòîì è äîìà, è íà ðàáîòå.

12

Òî åñòü ïîäàðèòü åìó íå òîëüêî Ôåððàðè, íî åùå è ÏÝÌÊ.
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÷òîáû ðåçóëüòàò íå ïîòåðÿëñÿ.

Çàâåäèòå ýëåêòðîííóþ ìåäèöèíñêóþ

êàðòó íà ñåðâèñå Ìåä@ðõèâ. 

Ýòîò ëîçóíã óæå ñòîèò íà ñàéòå www.med-

arhiv.ru. È îí äîëæåí áûòü õîðîøî ïîíÿòåí

ñîâðåìåííîìó ÷åëîâåêó â íåïðîñòûõ æèçíåí-

íûõ óñëîâèÿõ: åñëè Âû çàïëàòèëè çà àíàëèç

2000 ðóáëåé, æàëêî ïîòåðÿòü åãî ðåçóëüòàò.

Âñåì, êîíå÷íî, ÿñíî, ÷òî îäíèìè ëîçóíãàìè

âîñïèòûâàòü òðóäíî, íî íàøà æèçíü î÷åíü

ñèëüíî ìåíÿåòñÿ, îñîáåííî ïîä âëèÿíèåì

Èíòåðíåòà, â ñðåäå êîòîðîãî ÷åëîâåêó ìîãóò

áûòü ïðåäîñòàâëåíû óäîáíûå ñðåäñòâà âåäå-

íèÿ ÏÝÌÊ, ñïîñîáû ýëåêòðîííîãî âçàèìîäåé-

ñòâèÿ ñ âðà÷àìè è ìåäó÷ðåæäåíèÿìè. Ïåðâàÿ

òàêàÿ ïîïûòêà ïðåäïðèíÿòà íàìè â ïðîåêòå

Ìåä@ðõèâ. Âîçìîæíî, åùå íå âñå åãî èíòåð-

ôåéñû äîñòàòî÷íî óäîáíû, íî äîðîãó îñèëèò

èäóùèé (îñîáåííî èäóùèé ïîä ïðàâèëüíûìè

ëîçóíãàìè). 

Êàê èíôîðìàöèÿ ïîïàäàåò â

ÏÝÌÊ ïàöèåíòà?

Êîíå÷íî, ðàññ÷èòûâàòü íà òî, ÷òî ïàöèåí-

òû áóäóò íàñòîëüêî îòâåòñòâåííû, ÷òî àêêó-

ðàòíî âíåñóò â ÏÝÌÊ êàæäûé ñâîé ìåäèöèí-

ñêèé äîêóìåíò (íå çàáûâ ïðåäâàðèòåëüíî

ïîòðåáîâàòü åãî ó âðà÷à), íå ïðèõîäèòñÿ.

Ñèñòåìà ñòàíåò ðàáîòîñïîñîáíîé, òîëüêî

åñëè îñíîâíàÿ ìàññà çàïèñåé áóäåò ïîïàäàòü

â ÏÝÌÊ äðóãèìè ïóòÿìè.

Ñåðâèñ Ìåä@ðõèâ ïðåäïîëàãàåò 4 îñíîâ-

íûõ ìàðøðóòà:

1. Ïàöèåíò ìîæåò ñàì ââåñòè èëè

îòñêàíèðîâàòü ëþáóþ ñâîþ «ìåäèöèí-

ñêóþ áóìàæêó». Ìû ðåêîìåíäóåì ñäåëàòü è

òî, è äðóãîå. Âíåñåííûé ðóêàìè òåêñò ìîæíî

áóäåò âïîñëåäñòâèè íàéòè ñðåäñòâàìè ïîë-

íîòåêñòîâîãî ïîèñêà

13

. Âíåñåííûå ðåçóëüòà-

òû àíàëèçîâ ìîæíî ñðàâíèâàòü äðóã ñ äðó-

ãîì è ïðåäñòàâëÿòü â âèäå ãðàôèêà, ÷òî îñî-

áåííî âàæíî ïðè áîëüøîì êîëè÷åñòâå äàí-

íûõ. Îòñêàíèðîâàííûé æå äîêóìåíò âûçûâà-

åò áîëüøå äîâåðèÿ ó âðà÷à. Êðîìå òîãî,

íåêîòîðûå äîêóìåíòû, íàïðèìåð, ÝÊÃ, áåç

îòñêàíèðîâàííîé êàðòèíêè íå ñëèøêîì

èíòåðåñíû. 

2. Çàãðóçèòü ñâîè ìåäèöèíñêèå äàí-

íûå, ïîëó÷åííûå â ýëåêòðîííîì âèäå.

Ñåé÷àñ òàêèå âñòðå÷àþòñÿ íå ñëèøêîì

÷àñòî, îäíàêî ìíîãèå êîììåð÷åñêèå ëàáî-

ðàòîðèè ïðèñûëàþò ðåçóëüòàòû àíàëèçîâ â

âèäå ôàéëà ïî ýëåêòðîííîé ïî÷òå. Ðåçóëü-

òàòû ðåíòãåíîëîãè÷åñêèõ èññëåäîâàíèé

(ÌÐÒ, ÊÒ) âñå ÷àùå âûäàþòñÿ íà CD-äèñêå.

Ðåíòãåíîâñêàÿ ïëåíêà ñêîðî ñòàíåò ðàðèòå-

òîì. Ìíîãèå êîììåð÷åñêèå ìåäèöèíñêèå

îðãàíèçàöèè âûäàþò ïàöèåíòó åãî ìåäèöèí-

ñêèå äàííûå íà ôëýøêå èëè äèñêå

14

. Ýòè

äàííûå òîæå óäîáíî çàãðóçèòü â ÏÝÌÊ ñ

òåì, ÷òîáû îíè íå ïîòåðÿëèñü

15

è áûëè

äîñòóïíû è ïàöèåíòó, è åãî ëå÷àùåìó âðà÷ó

èç ëþáîé òî÷êè ìèðà. 

3. Âðà÷ ìîæåò ëè÷íî ââîäèòü äàííûå

ïðÿìî â ÏÝÌÊ ïàöèåíòà, åñëè ïàöèåíò ïðå-

äîñòàâèë åìó òàêîå ïðàâî. ÏÝÌÊ â òàêîì

ñëó÷àå ìîæåò çàìåíèòü ìåäèöèíñêóþ èíôîð-

ìàöèîííóþ ñèñòåìó äëÿ ÷àñòíîãî âðà÷à èëè

ìàëåíüêîãî ìåäèöèíñêîãî îôèñà. Êðîìå òîãî,

ýòîò ïîäõîä íåçàìåíèì äëÿ ÷àñòíûõ êîíñóëü-

òàöèé «ïî çíàêîìñòâó», êîòîðûå óïîìèíàëèñü

âî âñòóïëåíèè. 

4. Ìåäó÷ðåæäåíèÿ ïî çàÿâêå ïàöèåíòà

ìîãóò çàãðóæàòü â åãî ÏÝÌÊ ìåäèöèíñêèå

äàííûå íåïîñðåäñòâåííî èç ñâîèõ ýëåê-

òðîííûõ áàç äàííûõ. Ýòî íàèáîëåå óäîáíàÿ

äëÿ ïàöèåíòà ïðîöåäóðà. Òàêóþ ïðîöåäóðó ìû

óæå îòðàáîòàëè íà ïðèìåðå Ãåìàòîëîãè÷åñ-

13

Ñîâðåìåííûå òåõíîëîãèè ïðåäïîëàãàþò, ÷òî è îòñêàíèðîâàííûå äîêóìåíòû ìîæíî ïðîèíäåêñèðîâàòü

è âêëþ÷àòü â ïîëíîòåêñòîâûé ïîèñê. Ìû ðàáîòàåì íàä òåì, ÷òîáû ïîäêëþ÷èòü ýòó ôóíêöèþ.

14

Äèðåêòîð êîìïàíèè «Ìåäèàëîã» À.Ã. Áîðèñîâ â ñâîåì âûñòóïëåíèè íà «ÌåäÑîôò-2010» ñêàçàë, ÷òî

ìíîãèå êëèåíòû êîììåð÷åñêèõ ìåäèöèíñêèõ îðãàíèçàöèé ïðîñòî íå ñ÷èòàþò ìåäèöèíñêóþ óñëóãó îêà-

çàííîé, åñëè ðåçóëüòàò åå íå ïðåäîñòàâëåí êëèåíòó â ýëåêòðîííîì âèäå. 

15

Îïûò ïîêàçûâàåò, ÷òî ïîòåðÿòü CD-äèñê ïðîùå, ÷åì ðåíòãåíîâñêèé ñíèìîê.
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êîãî íàó÷íîãî öåíòðà ÐÀÌÍ. Â íàñòîÿùåå

âðåìÿ ìû ïðåäëàãàåì òàêîé ñåðâèñ âñåì

íàøèì ïàöèåíòàì

16

. Àíàëîãè÷íûå ïîäõîäû

ïëàíèðóþòñÿ ñåé÷àñ â îòíîøåíèè åùå ðÿäà

ìåäèöèíñêèõ îðãàíèçàöèé.

Ïåðå÷èñëåííûå âûøå 4 ìàðøðóòà áóäóò

èìåòü ðàçíûé âåñ è çíà÷åíèå. Ïîêà ïðåîáëàäàþ-

ùèé — 1-é ïóòü, îäíàêî ñ òå÷åíèåì âðåìåíè, ìû

íàäååìñÿ, îñíîâíûìè ñòàíóò 3-é è 4-é ïóòè.

Îòâåòñòâåííûé âðà÷ + Îòâåò-

ñòâåííûé ïàöèåíò = Äîâåðèå 

Âîïðîñ, êîòîðûé ÷àùå âñåãî çàäàþò

âðà÷è: «Âîò ïàöèåíò âåäåò ñâîþ ÏÝÌÊ. Ïî÷å-

ìó ÿ äîëæåí ýòîìó âåðèòü? Îí ìîã íàäåëàòü

îøèáîê, íàïèñàòü íåèçâåñòíî ÷òî ïî íåäîìûñ-

ëèþ èëè çëîìó óìûñëó». Ýòîò âîïðîñ ìîæíî

ðàçäåëèòü íà 2 ñîñòàâëÿþùèå: ïñèõîëîãè÷åñ-

êóþ è òåõíîëîãè÷åñêóþ.

Ïñèõîëîãè÷åñêèé àñïåêò ñîñòîèò â òîì, ÷òî,

êîãäà âðà÷ ðàññïðàøèâàåò ïàöèåíòà íà ïðèå-

ìå, ïåðåä íèì ñòîèò òà æå ïðîáëåìà, íî åùå

óìíîæåííàÿ íà ïëîõóþ ïàìÿòü ïàöèåíòà

17

. 

Òåõíîëîãè÷åñêèé æå àñïåêò ïðåäïîëàãàåò

ðÿä ðåøåíèé:

1. Âðà÷ âñåãäà âèäèò, êàêîâî ïðîèñõîæäå-

íèå ëþáîé çàïèñè â ÏÝÌÊ ïàöèåíòà, è ìîæåò

îïðåäåëèòü ñòåïåíü äîâåðèÿ ê íåé. Ñåðâèñ

Ìåä@ðõèâ ïðåäïîëàãàåò 3 ñòàòóñà çàïèñè:

• Çàïèñü âíåñåíà ñàìèì ïàöèåíòîì.

• Çàïèñü âíåñåíà âðà÷îì, çàðåãèñòðèðî-

âàííûì â ñèñòåìå. Ïðè ýòîì ïàöèåíò íå

ìîæåò èçìåíèòü â íåé íè åäèíîé áóêâû. Çàòî

âñåãäà ìîæíî íàéòè äàííûå î âðà÷å, ñäåëàâ-

øåì çàïèñü, è ñâÿçàòüñÿ ñ íèì. 

• Çàïèñü çàãðóæåíà íàïðÿìóþ èç ýëåê-

òðîííîé áàçû äàííûõ ó÷ðåæäåíèÿ (âñåãäà óêà-

çàíî êàêîãî). Ýòà çàïèñü òàêæå íåäîñòóïíà

äëÿ èçìåíåíèÿ ïàöèåíòîì.

2. Âðà÷ ìîæåò áûòü óâåðåí, ÷òî èíôîðìà-

öèÿ èç ÏÝÌÊ, íà îñíîâå êîòîðîé îí ñäåëàë

îïðåäåëåííûå âûâîäû, íå èçìåíèòñÿ è íå

èñ÷åçíåò. Ïðåäîñòàâëåíèå äîñòóïà óñòðîåíî

òàê, ÷òî «íåïîäïèñàííóþ» çàïèñü ïàöèåíò íå

ìîæåò ïîêàçàòü âðà÷ó, à «ïîäïèñàííóþ» —

ìîæåò ïîêàçàòü, íî óæå íå ìîæåò èçìåíèòü

18

.
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Äàííàÿ ïðîöåäóðà çàïóùåíà â ñîîòâåòñòâèè ñ èíôîðìàöèîííûì ïèñüìîì, ïîäïèñàííûì äèðåêòîðîì

ÃÍÖ ÐÀÌÍ, àêàäåìèêîì Àíäðååì Èâàíîâè÷åì Âîðîáüåâûì. Íàì ïðåäñòàâëÿåòñÿ âàæíûì ïðèâåñòè

òåêñò ýòîãî ïèñüìà öåëèêîì.

Èíôîðìàöèîííîå ïèñüìî

Â Ãåìàòîëîãè÷åñêîì íàó÷íîì öåíòðå ÐÀÌÍ äåéñòâóåò êîìïüþòåðíàÿ êëèíè÷åñêàÿ èíôîðìàöèîí-

íàÿ ñèñòåìà, êîòîðàÿ ñîõðàíÿåò áîëüøóþ ÷àñòü ðåçóëüòàòîâ îáñëåäîâàíèÿ íàøèõ ïàöèåíòîâ. Ïî

Çàêîíó î çäðàâîîõðàíåíèè ïàöèåíò èìååò ïðàâî ïîëó÷àòü êîïèè çàïèñåé î ñîñòîÿíèè ñâîåãî çäî-

ðîâüÿ. Ó íàñ ïîÿâèëàñü âîçìîæíîñòü ïåðåíîñèòü äàííûå èç Èíôîðìàöèîííîé ñèñòåìû ÃÍÖ ÐÀÌÍ

â ïåðñîíàëüíóþ ýëåêòðîííóþ ìåäèöèíñêóþ êàðòó (ÏÝÌÊ), ñîçäàâàåìóþ ïî çàÿâêå ïàöèåíòà íà

ñàéòå www.medarhiv.ru. 

Ýëåêòðîííûå âåðñèè ìåäèöèíñêèõ äîêóìåíòîâ ïðèîáðåòàþò âñå áîëüøåå ðàñïðîñòðàíåíèå, èõ

ìîæíî è íóæíî èñïîëüçîâàòü äëÿ âåäåíèÿ çàïèñåé î ñâîåì çäîðîâüå, äëÿ î÷íûõ è çàî÷íûõ êîíñóëü-

òàöèé. ÏÝÌÊ ïîêàçûâàåò äèíàìèêó êëèíè÷åñêèõ ïîêàçàòåëåé íà òàáëèöàõ è ãðàôèêàõ — ýòî îñîáåí-

íî âàæíî ïðè áîëüøîì êîëè÷åñòâå èññëåäîâàíèé. Ñîáèðàÿ ñâîè ìåäèöèíñêèå äàííûå â ÏÝÌÊ, Âû

îáëåã÷èòå ñòîÿùóþ ïåðåä âðà÷îì çàäà÷ó ïîëíîöåííîãî àíàëèçà Âàøåãî çàáîëåâàíèÿ. ÏÝÌÊ çàùè-

ùåíà îò íåñàíêöèîíèðîâàííîãî äîñòóïà, íî îòêðûòà Âàì è Âàøåìó âðà÷ó â ëþáîå âðåìÿ è èç ëþáî-

ãî ìåñòà, ãäå åñòü Èíòåðíåò. 

Ìû ðåêîìåíäóåì Âàì çàâåñòè ïåðñîíàëüíóþ ýëåêòðîííóþ ìåäèöèíñêóþ êàðòó íà ñàéòå www.medarhiv.ru.

Äëÿ ýòîãî, åñëè Âû — ïàöèåíò ÃÍÖ ÐÀÌÍ, Âàì íàäî ïðîñòî çàïîëíèòü áëàíê â Îòäåëå êîìïüþòåðèçàöèè.

17

Àêàäåìèê Ãåëüôàíä, ìíîãî çàíèìàâøèéñÿ â 70-å ãîäû ìåäèöèíñêîé èíôîðìàòèêîé, ñ÷èòàë, ÷òî äîñòî-

âåðíîñòü ìåäèöèíñêîé èíôîðìàöèè ïàäàåò ÷óòü íå ýêñïîíåíöèàëüíî ñ òå÷åíèåì âðåìåíè, ïðîøåäøå-

ãî îò ñàìîãî ñîáûòèÿ äî ìîìåíòà åãî çàïèñè. 

18

Ýòîò ïðèíöèï ïðåäñòàâëÿåòñÿ íàì î÷åíü âàæíûì. Ïðàêòè÷åñêè âñå çàðóáåæíûå ñåðâèñû ñåìåéñòâà

PHR ïðåíåáðåãàþò ýòèì ïðèíöèïîì. Ñ÷èòàåòñÿ, ÷òî åñëè ïàöèåíò — õîçÿèí ñâîåé êàðòû, òî ìîæåò

ìåíÿòü åå êàê óãîäíî. Ïàöèåíòó ýòî óäîáíî, íî êàêîâî âðà÷ó? 
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Ïîäïèñàííàÿ çàïèñü ôàêòè÷åñêè ïðèîáðåòàåò

ñòàòóñ ìåäèöèíñêîãî äîêóìåíòà.

Ïîäïèñàííûé äîêóìåíò íåëüçÿ èçìåíèòü,

çàòî ê íåìó ìîæíî íàïèñàòü êîììåíòàðèé.

Êîììåíòàðèé ìîæåò íàïèñàòü êàê ïàöèåíò,

òàê è âðà÷. Ýòîò ìåõàíèçì î÷åíü óäîáåí äëÿ

ðåøåíèÿ îäíîé íåðàçðåøèìîé ïðîáëåìû:

Ìåäèöèíñêèå äîêóìåíòû ïèøóòñÿ

âðà÷àìè äëÿ âðà÷åé. ×òî æå ïèøåòñÿ

äëÿ ïàöèåíòîâ? Íè÷åãî! Ïàöèåíòàì

÷àñòî àáñîëþòíî íå ïîíÿòíû

äîêóìåíòû, íàïèñàííûå «ñïåöèàëüíûì

âðà÷åáíûì ÿçûêîì».

Â ïðîåêòå Ìåä@ðõèâ ìû ïðåäóñìîòðåëè

ñïåöèàëüíûé êîììåíòàðèé, êîòîðûé âðà÷

ìîæåò íàïèñàòü äëÿ ïàöèåíòà (ïðè ýòîì

öåëîñòíîñòü ñàìîãî ìåäèöèíñêîãî äîêóìåíòà

íå íàðóøàåòñÿ, à òàêæå ñîõðàíÿåòñÿ åãî

ñòèëü, ïðèíÿòûé âî âðà÷åáíîì ñîîáùåñòâå). 

Âïðî÷åì ìû ïðåäóñìîòðåëè è ñïåöèàëüíûé

êîììåíòàðèé, êîòîðûé âðà÷ ìîæåò íàïèñàòü

äëÿ ñåáÿ èëè äðóãèõ âðà÷åé (ýòîò êîììåíòàðèé

íå âèäåí ïàöèåíòó è òàêæå íå íàðóøàåò

öåëîñòíîñòè ìåäèöèíñêîãî äîêóìåíòà). 

Ýòîò ïîäõîä, êîòîðûé ìû ñîâìåñòíî ñ

Ì.À. Øèôðèíûì íàçâàëè «îòâåòñòâåííûé

ïàöèåíò» [2], ñîñòîèò â òîì, ÷òî äàííûå ñîáè-

ðàåò ïàöèåíò (ïîòîìó, ÷òî áîëüøå íåêîìó), íî

ñîçäàþò èõ è ïîëüçóþòñÿ èìè âðà÷è. Èçëîæåí-

íûé ïîäõîä îáåñïå÷èâàåò äîâåðèå âðà÷åé è

ïàöèåíòîâ, à òàêæå èõ âçàèìîäåéñòâèå.

Êëþ÷åâîå ñëîâî — âçàèìîäåé-

ñòâèå

Åñòåñòâåííî, ïàöèåíò âåäåò ñâîþ ÏÝÌÊ

íå ñòîëüêî äëÿ ñåáÿ, ñêîëüêî äëÿ ñâîèõ âðà-

÷åé — íàñòîÿùèõ è áóäóùèõ. ÏÝÌÊ ìîæåò

îáåñïå÷èòü ïîëíîöåííîå âçàèìîäåéñòâèå

âðà÷à è ïàöèåíòà, âêëþ÷àÿ ïîëíîöåííûå

ýëåêòðîííûå êîíñóëüòàöèè. Ìû ñêåïòè÷åñêè

îòíîñèìñÿ ê «ëå÷åíèþ ÷åðåç Èíòåðíåò», äà è

ðåñóðñîâ, ãäå ìîæíî çàäàòü âîïðîñ âðà÷ó,

êîòîðûé Âàñ â ãëàçà íå âèäåë, ïðåäîñòàòî÷-

íî. Èíîãäà ýòî ïîëåçíî, ÷òîáû ñîðèåíòèðî-

âàòüñÿ â áóðíîì ìåäèöèíñêîì ìîðå, íî

ñàìûé ÷åñòíûé îòâåò, êîòîðûé ìîæåò äàòü

âðà÷, — «Ïðèõîäèòå íà ïðèåì». Äðóãîå äåëî,

åñëè Âû êîíñóëüòèðóåòåñü ñî ñâîèì ëå÷à-

ùèì âðà÷îì. Ýëåêòðîííûå êîíñóëüòàöèè ñ

ëå÷àùèì âðà÷îì íà áàçå ÏÝÌÊ ìîãóò çàìå-

íèòü ìíîãèå î÷íûå âèçèòû. Íàïðèìåð, âðà÷

íà ïðèåìå íàçíà÷èë ðÿä îáñëåäîâàíèé. Îöå-

íèòü èõ ðåçóëüòàòû âðà÷ ìîæåò, çàãëÿíóâ â

ÏÝÌÊ ïàöèåíòà, è òåì ñàìûì ëèøèòüñÿ

ïëàòû çà âèçèò (èëè ïîñåùåíèÿ, íóæíîãî äëÿ

îò÷åòíîñòè). Ýòî, êîíå÷íî, ïðîáëåìà! Íî

ïîñêîëüêó òàêîé ñïîñîá âçàèìîäåéñòâèÿ

ìîæåò áûòü óäîáåí è ïàöèåíòó, è âðà÷ó,

íåîáõîäèìî èçûñêàòü ñïîñîá îïëàòû (ó÷åòà)

ýëåêòðîííûõ êîíñóëüòàöèé. Âïðî÷åì àíàëî-

ãè÷íàÿ ïðîáëåìà ñòîèò è â êëàññè÷åñêîé

òåëåìåäèöèíå, ÷òî íå ìåøàåò åé ðàçâèâàòüñÿ

óæå â òå÷åíèå ìíîãèõ ëåò. 

Êîìó è êàê ïàöèåíò ìîæåò ïðåäîñòàâèòü

äîñòóï ê ñâîåé ÏÝÌÊ? Ýòî ïàöèåíò ðåøàåò

ñàì. Â ïðîåêòå Ìåä@ðõèâ ïðåäóñìîòðåíî,

÷òî ÏÝÌÊ ñîñòîèò èç òðåõ ðàçäåëîâ:

• Ëè÷íûå äàííûå (íåäîñòóïíû íèêîìó).

• Ìåäèöèíñêèå äàííûå (ïàöèåíò ìîæåò

ïðåäîñòàâèòü ê íèì äîñòóï ñâîèì âðà÷àì).

• Æèçíåííî âàæíûå äàííûå (ëåæàò ïî÷òè

îòêðûòî: äîñòóïíû ëþáîìó, âðà÷ó, çàðåãè-

ñòðèðîâàííîìó íà ñàéòå). 

Â êàêîé ðàçäåë ïîìåñòèòü òó èëè èíóþ

ìåäèöèíñêóþ çàïèñü, ïàöèåíò ðåøàåò ñàìî-

ñòîÿòåëüíî (èëè ïîñîâåòîâàâøèñü ñ âðà÷îì

îòíîñèòåëüíî æèçíåííîé âàæíîñòè èíôîð-

ìàöèè). 

Äîñòóï ê ìåäèöèíñêîé èíôîðìàöèè ïàöè-

åíò ìîæåò ïðåäîñòàâëÿòü êîíêðåòíûì âðà-

÷àì. Ïðè ýòîì ìîæíî ïðåäîñòàâèòü äîñòóï êî

âñåì çàïèñÿì, ê îïðåäåëåííîìó ðàçäåëó

ÏÝÌÊ (íàïðèìåð, òîëüêî ê ñòîìàòîëîãèè) èëè

äàæå ê îäíîé êîíêðåòíîé çàïèñè. Äîñòóï

ìîæåò áûòü ïðåäîñòàâëåí íà âðåìÿ èëè áåñ-

ñðî÷íî, òîëüêî íà ÷òåíèå èëè ñ âîçìîæíî-

ñòüþ äåëàòü íîâûå çàïèñè. Êðîìå äîñòàòî÷íî

ãèáêèõ ìåõàíèçìîâ ïðåäîñòàâëåíèÿ äîñòóïà,

ïàöèåíòó òàêæå äîñòóïåí ìåõàíèçì àóäèòà:

îí â ëþáîé ìîìåíò ìîæåò ïîñìîòðåòü, êòî è
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êîãäà îáðàùàëñÿ ê ëþáîé çàïèñè â åãî

ÏÝÌÊ. 

Òåðìèíîëîãèÿ 

Ó÷èòûâàÿ íîâèçíó òåìû è îòñóòñòâèå óñòî-

ÿâøåéñÿ òåðìèíîëîãèè, íåîáõîäèìî îïðåäå-

ëèòü îñíîâíûå ïîíÿòèÿ. Ñ ýòîãî, âåðîÿòíî,

ñòîèëî áû íà÷àòü ñòàòüþ, íî îáñóæäåíèå ýòîé

íîâîé äëÿ íàøåé ñòðàíû òåìû õîòåëîñü

íà÷àòü â ìåíåå ôîðìàëüíîì òîíå. Íèæå ïðè-

âåäåíû îïðåäåëåíèÿ, êàñàþùèåñÿ ÏÝÌÊ. 

Ïåðñîíàëüíàÿ ìåäèöèíñêàÿ çàïèñü

(ÏÌÇ) — ëþáàÿ çàïèñü, èìåþùàÿ îòíîøå-

íèå ê çäîðîâüþ êîíêðåòíîãî ÷åëîâåêà è

âûïîëíåííàÿ êîíêðåòíûì ëèöîì. Ýòî îïðå-

äåëåíèå íåñêîëüêî ðàñøèðåíî ïî ñðàâíåíèþ

ñ ÃÎÑÒ Ð 52636-2006
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çà ñ÷åò çàïèñåé î çäî-

ðîâüå, êîòîðûå ìîãóò áûòü ñäåëàíû ñàìèì

ñóáúåêòîì èëè åãî äîâåðåííûìè ëèöàìè

(íàïðèìåð, ðîäèòåëÿìè). ÌÇ — ýòî êâàíò

èíôîðìàöèè î çäîðîâüå ñóáúåêòà, õàðàêòåðè-

çóþùèéñÿ êîíêðåòíûì àâòîðîì, îòâå÷àþùèì

çà ñîäåðæèìîå ýòîé çàïèñè, è êîíêðåòíûì

ìîìåíòîì âûïîëíåíèÿ ýòîé çàïèñè. 

Ýëåêòðîííàÿ ïåðñîíàëüíàÿ ìåäèöèíñêàÿ

çàïèñü (ÝÏÌÇ) — ëþáàÿ ìåäèöèíñêàÿ

çàïèñü, ñîõðàíåííàÿ íà ýëåêòðîííîì íîñè-

òåëå
20

. ÝÏÌÇ ïðèâÿçàíà ê êîíêðåòíîìó ýëåê-

òðîííîìó õðàíèëèùó, à òàêæå õàðàêòåðèçóåòñÿ

ìîìåíòîì ðàçìåùåíèÿ â ýòîì õðàíèëèùå.

ÝÏÌÇ ïðîõîäèò íåñêîëüêî ñòàäèé ñâîåãî æèç-

íåííîãî öèêëà, îïèñàííûõ â ÃÎÑÒ Ð 52636-

2006. Îäíîé èç ñòàäèé ÿâëÿåòñÿ ïîäïèñàíèå

ÝÏÌÇ
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. Âûïîëíèâ ïðîöåäóðó ïîäïèñàíèÿ, àâòîð

ÝÏÌÇ ïðèíèìàåò íà ñåáÿ âñþ ïîëíîòó îòâåò-

ñòâåííîñòè çà åå ñîäåðæàíèå. Ïîñëå ïîäïèñàíèÿ

ÝÏÌÇ ïðèîáðåòàåò ñòàòóñ îôèöèàëüíîãî (þðè-

äè÷åñêè çíà÷èìîãî) ìåäèöèíñêîãî äîêóìåíòà.

Ýëåêòðîííàÿ ìåäèöèíñêàÿ êàðòà (ÝÌÊ)

— ñîâîêóïíîñòü ýëåêòðîííûõ ìåäèöèíñêèõ

çàïèñåé (ÝÌÇ), îòíîñÿùèõñÿ ê îäíîìó

÷åëîâåêó, ñîáèðàåìûõ, õðàíÿùèõñÿ è

èñïîëüçóåìûõ â ðàìêàõ îäíîé ìåäèöèí-

ñêîé îðãàíèçàöèè. Òåðìèí ÝÌÊ ÿâëÿåòñÿ

àíàëîãîì ìåæäóíàðîäíîãî òåðìèíà EMR.

Òðàäèöèîííîå ðàçäåëåíèå íà ýëåêòðîííóþ

àìáóëàòîðíóþ ìåäèöèíñêóþ êàðòó è ýëåê-

òðîííóþ èñòîðèþ áîëåçíè â ñòàöèîíàðå ÿâëÿ-

åòñÿ óñëîâíûì. Ýòè òåðìèíû ïðèâåäåíû äëÿ

ñîîòíåñåíèÿ ñ íûíå ñóùåñòâóþùèìè. Ïðàâè-

ëà ñáîðà, õðàíåíèÿ è èñïîëüçîâàíèÿ ÝÌÊ, à

òàêæå ïðàâà äîñòóïà ê íåé óñòàíàâëèâàþòñÿ

ìåäèöèíñêîé îðãàíèçàöèåé íà îñíîâå íàöèî-

íàëüíîãî ñòàíäàðòà ÃÎÑÒ Ð 52636-2006

«Ýëåêòðîííàÿ èñòîðèÿ áîëåçíè. Îáùèå ïîëî-

æåíèÿ», à òàêæå â ñîîòâåòñòâèè ñ òðåáîâàíèÿ-

ìè çàêîíîäàòåëüñòâà è íîðìàòèâíûìè äîêó-

ìåíòàìè ÌÇÑÐ ÐÔ. 

Ïåðñîíàëüíàÿ ýëåêòðîííàÿ ìåäèöèíñêàÿ

êàðòà (ÏÝÌÊ) — ñîâîêóïíîñòü ýëåêòðîííûõ

ïåðñîíàëüíûõ ìåäèöèíñêèõ çàïèñåé

(ÝÏÌÇ), ïîñòóïèâøèõ èç ðàçëè÷íûõ èñòî÷-

íèêîâ è îòíîñÿùèõñÿ ê îäíîìó ÷åëîâåêó,

êîòîðûé è îñóùåñòâëÿåò èõ ñáîð, óïðàâëå-

íèå èìè, à òàêæå îïðåäåëÿåò ïðàâà äîñòó-

ïà ê íèì. Òåðìèí ÏÝÌÊ ÿâëÿåòñÿ àíàëîãîì

ìåæäóíàðîäíîãî òåðìèíà PHR. Õðàíåíèå

ÏÝÌÊ ìîæåò îñóùåñòâëÿòüñÿ åå âëàäåëüöåì

íà ñîáñòâåííûõ ýëåêòðîííûõ íîñèòåëÿõ (ëè÷íîì

êîìïüþòåðå, óñòðîéñòâàõ ôëýø-ïàìÿòè è äð.)

èëè â ñïåöèàëèçèðîâàííûõ õðàíèëèùàõ, äîñòóï-

íûõ ÷åðåç ñåòü Èíòåðíåò èëè äðóãèå êàíàëû

ñâÿçè. Â ïîñëåäíåì ñëó÷àå õðàíåíèå, à òàêæå

ïðåäîñòàâëåíèå ñåðâèñà âåäåíèÿ è óïðàâëåíèÿ

ÏÝÌÊ îñóùåñòâëÿåò ñïåöèàëèçèðîâàííûé

ïðîâàéäåð íà îñíîâàíèè ñîãëàøåíèÿ, çàêëþ-

÷åííîãî ñ âëàäåëüöåì ÏÝÌÊ. Îáùèå òðåáîâà-

íèÿ ê ïðîâàéäåðàì ÏÝÌÊ è ïðåäîñòàâëÿåìî-

ìó èìè ñåðâèñó, à òàêæå ê ñèñòåìàì âåäåíèÿ

ÏÝÌÊ íà ëè÷íûõ ýëåêòðîííûõ íîñèòåëÿõ äîë-
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æíû áûòü ñôîðìóëèðîâàíû â îòäåëüíîì íàöèî-

íàëüíîì ñòàíäàðòå. 

Ïåðñîíàëüíûé ýëåêòðîííûé ìåäèöèí-

ñêèé àðõèâ (ÏÝÌÀ) — ýëåêòðîííîå õðàíè-

ëèùå äàííûõ, ñîäåðæàùåå ïåðñîíàëüíûå

ýëåêòðîííûå ìåäèöèíñêèå êàðòû (ÏÝÌÊ), à

òàêæå äðóãèå íàáîðû äàííûõ, ïðîãðàìì è

ñåðâèñîâ, íåîáõîäèìûå äëÿ ñáîðà, âåäå-

íèÿ è óïðàâëåíèÿ ÏÝÌÊ ñî ñòîðîíû èõ

âëàäåëüöåâ. ÏÝÌÀ ñîçäàåòñÿ êîíêðåòíûì

ïðîâàéäåðîì äëÿ ïðåäîñòàâëåíèÿ ÷àñòíûì

ëèöàì óñëóã ïî âåäåíèþ, áåçîïàñíîìó õðàíå-

íèþ è óïðàâëåíèþ èõ ëè÷íûìè ÏÝÌÊ. Ñðåä-

ñòâà óïðàâëåíèÿ, âõîäÿùèå â ñîñòàâ ÏÝÌÀ,

äîëæíû ïðåäóñìàòðèâàòü âîçìîæíîñòü ïðåäî-

ñòàâëåíèÿ ïðàâ äîñòóïà ê ÏÝÌÊ èëè åå ÷àñòè

ìåäèöèíñêèì ðàáîòíèêàì, îðãàíèçàöèÿì èëè

èíûì ëèöàì ïî óñìîòðåíèþ âëàäåëüöà ÏÝÌÊ.

Âçàèìîîòíîøåíèÿ ìåæäó âëàäåëüöåì ÏÝÌÊ è

ïðîâàéäåðîì ÏÝÌÀ óñòàíàâëèâàþòñÿ íà

îñíîâàíèè äîãîâîðà (ñîãëàøåíèÿ). Ïðàâèëà

ôóíêöèîíèðîâàíèÿ ÏÝÌÀ, ïðàâà è îáÿçàííî-

ñòè ïîëüçîâàòåëåé, ñòàíäàðòû ýëåêòðîííîãî

îáìåíà, òðåáîâàíèÿ áåçîïàñíîñòè óñòàíàâëè-

âàþòñÿ ïðîâàéäåðîì â ñîîòâåòñòâèè ñ äåé-

ñòâóþùèì çàêîíîäàòåëüñòâîì. Îáùèå òðåáî-

âàíèÿ ê ÏÝÌÀ äîëæíû áûòü ñôîðìóëèðîâàíû

â îòäåëüíîì íàöèîíàëüíîì ñòàíäàðòå.

Áîëåå ïîëíàÿ ñèñòåìà îïðåäåëåíèé ïðèâå-

äåíà â [3].
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Ð
åàëèçàöèÿ Ôåäåðàëüíîé ïðîãðàììû ïî ñîçäàíèþ âûñîêî-

òåõíîëîãè÷íûõ ìåäèöèíñêèõ öåíòðîâ â ðàçíûõ ðåãèîíàõ

Ðîññèéñêîé Ôåäåðàöèè ïðåäïîëàãàåò ðàáîòû ïî àâòîìà-

òèçàöèè ýòèõ äåéñòâèòåëüíî ïåðåäîâûõ ìåäèöèíñêèõ êëèíèê.

Ïîñòàâùèê ÃÈÑ ÌÅÄÈÀËÎÃ — êîìïàíèÿ «Ïîñò Ìîäåðí Òåêíî-

ëîäæè» (ÏÌÒ) — âûñòóïàåò â ðîëè èñïîëíèòåëÿ ïðîåêòîâ àâòîìà-

òèçàöèè, êàê ïîäðÿä÷èê êîìïàíèè «Ïåòðîìåä» — ïîñòàâùèêà ìåäè-

öèíñêîãî îáîðóäîâàíèÿ è ïðîãðàììíîãî îáåñïå÷åíèÿ. 

Â äàííîé ñòàòüå îòðàæåí îïûò ïåðâûõ âíåäðåíèé ãîñïèòàëüíîé

èíôîðìàöèîííîé ñèñòåìû (ÃÈÑ) ÌÅÄÈÀËÎÃ â òðåõ ôåäåðàëüíûõ

öåíòðàõ âûñîêîòåõíîëîãè÷íîé ìåäèöèíñêîé ïîìîùè: â ãîðîäàõ

Ïåíçà (ïðîåêò ñòàðòîâàë â ìàå 2008 ã.), ×åáîêñàðû è Àñòðàõàíü

(ñ îêòÿáðÿ 2008 ã.). Íàèáîëåå óñïåøíûì è ìîäåëüíûì ñòàë ïðîåêò
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àâòîìàòèçàöèè ÔÃÓ «Ôåäåðàëüíûé öåíòð

òðàâìàòîëîãèè, îðòîïåäèè è ýíäîïðîòåçèðî-

âàíèÿ Ìèíèñòåðñòâà çäðàâîîõðàíåíèÿ è

ñîöèàëüíîãî ðàçâèòèÿ Ðîññèéñêîé Ôåäåðà-

öèè» â ã. ×åáîêñàðû.

Â õîäå ïëàíèðîâàíèÿ ïèëîòíûõ ïðîåêòîâ

áûëî îïðåäåëåíî, ÷òî îáëàñòü ïðèìåíåíèÿ

ìåäèöèíñêèõ ïðèëîæåíèé äîëæíà îõâàòèòü

òðè êëþ÷åâûõ áëîêà. Âî-ïåðâûõ, îôèöèàëüíóþ

ìåäèöèíñêóþ ñòàòèñòèêó. Âî-âòîðûõ, ñïåöèà-

ëèçèðîâàííûå ÀÐÌ âðà÷åé ïðîôèëüíûõ ñïå-

öèàëüíîñòåé. Íàêîíåö, òðåáîâàëîñü îáåñïå-

÷èòü ñîîòâåòñòâèå ïîñòàâëÿåìûõ ðåøåíèé

íîðìàòèâíûì àêòàì Ìèíçäðàâñîöðàçâèòèÿ

ÐÔ â ÷àñòè ó÷åòà âûñîêîòåõíîëîãè÷íîé ìåäè-

öèíñêîé ïîìîùè.

Òðåáîâàíèå î ñîîòâåòñòâèè ïðèêàçàì Ìèí-

çäðàâñîöðàçâèòèÿ îá îêàçàíèè âûñîêîòåõíî-

ëîãè÷íîé ìåäèöèíñêîé ïîìîùè (ÂÌÏ) ïîäðà-

çóìåâàëî, â ÷àñòíîñòè, ñîîòâåòñòâèå ïðèêàçàì

¹ 590 îò 11.09.07 è ¹ 786í îò 29.12.08,

ðåãëàìåíòèðóþùèì îêàçàíèå âûñîêîòåõíîëî-

ãè÷íîé ìåäèöèíñêîé ïîìîùè íàñåëåíèþ ÐÔ.

Ñëåäóÿ òðåáîâàíèÿì Ìèíçäðàâñîöðàçâèòèÿ,

ÃÈÑ ÌÅÄÈÀËÎÃ ïîääåðæèâàåò ïåðâè÷íóþ

ó÷åòíóþ ôîðìó ¹ 025/ó-ÂÌÏ «Òàëîí-íàïðàâ-

ëåíèå íà ÂÌÏ» è ïîçâîëÿåò ôîðìèðîâàòü

îò÷åòíóþ ôîðìó ¹ 67-ÌÓ-ÎÓÇ «Ñâåäåíèÿ î

ïðåäîñòàâëåíèè ãðàæäàíàì ÂÌÏ». Â ñîîòâåò-

ñòâèè ñ èäåîëîãèåé ôåäåðàëüíîé ïðîãðàììû

äàííûå îá îêàçàíèè ÂÌÏ íàñåëåíèþ âûãðó-

æàþòñÿ íà ñïåöèàëüíûé ïîðòàë. 

Îñíîâíîé ïëàí âíåäðåíèÿ áûë ïðîäèêòî-

âàí ôîðìîé ãîñçàêàçà. Íåîáõîäèìî áûëî

ðàçðàáîòàòü ïèëîòíûé ïðîåêò äëÿ òèïîâûõ

öåíòðîâ âûñîêîòåõíîëîãè÷íîé ìåäèöèíñêîé

ïîìîùè ïî ñëåäóþùèì íàïðàâëåíèÿì: ñåð-

äå÷íî-ñîñóäèñòàÿ õèðóðãèÿ, òðàâìàòîëîãèÿ-

îðòîïåäèÿ, íåéðîõèðóðãèÿ. 

Êðîìå òîãî, â ÃÈÑ ÌÅÄÈÀËÎÃ â áàçîâîì

ïëàíå ïîñòàâêè ïðåäóñìàòðèâàëàñü íàñòðîé-

êà ÀÐÌ äëÿ ñëåäóþùèõ ñïåöèàëüíîñòåé: òåðà-

ïåâò, íåâðîëîã, íåâðîïàòîëîã, îòîëàðèíãîëîã,

îôòàëüìîëîã, óðîëîã, ãèíåêîëîã, òðàâìàòîëîã-

îðòîïåä, ñåðäå÷íî-ñîñóäèñòûé õèðóðã, ðåíò-

ãåíõèðóðã, ðåíòãåíîëîã, ýíäîêðèíîëîã, êàð-

äèîëîã, ÔÄ, ýíäîñêîïèñò, âðà÷ ÓÇÈ, ïåäèàòð,

ËÔÊ, âðà÷ ÊÄË, âðà÷-áàêòåðèîëîã, òðàíñôó-

çèîëîã, àíåñòåçèîëîã-ðåàíèìàòîëîã, êëèíè÷åñ-

êèé ôàðìàêîëîã, ýïèäåìèîëîã.

Òàêæå â ñèñòåìå áûëè ïðåäíàñòðîåíû ñïå-

öèàëüíîñòè ñðåäíåãî è ìëàäøåãî ìåäèöèíñêî-

ãî ïåðñîíàëà: ñòàðøàÿ ìåäñåñòðà, ìåäñåñòðà

ïðîöåäóðíàÿ/ïåðåâÿçî÷íîé, ìåäñåñòðà ïîñòî-

âàÿ/ïàëàòíàÿ, ìåäñåñòðà îïåðàöèîííîé,

ñïðàâî÷íàÿ, ðåíòãåíëàáîðàíò, ôåëüäøåð-ëà-

áîðàíò.

Òèïîâîå ðåøåíèå äîëæíî áûëî óêëàäû-

âàòüñÿ â áþäæåòíûå îãðàíè÷åíèÿ, áûñòðî

âíåäðÿòüñÿ. Òðåáîâàëîñü îáåñïå÷èòü âîçìîæ-

íîñòü îáó÷åíèÿ áîëüøîãî ÷èñëà ïîëüçîâàòå-

ëåé â êîðîòêèé ïðîìåæóòîê âðåìåíè. Êðîìå

òîãî, ïðèõîäèëîñü ó÷èòûâàòü òî îáñòîÿòåëü-

ñòâî, ÷òî çàïóñê öåíòðîâ ïðîèçâîäèòñÿ ïðàê-

òè÷åñêè âñåãäà â àâðàëüíîì ðåæèìå: çàäåðæ-

êè ïðåäøåñòâóþùèõ àâòîìàòèçàöèè ñòðîè-

òåëüíûõ, ìîíòàæíûõ è îòäåëî÷íûõ ðàáîò íåèç-

áåæíî îòðàæàþòñÿ íà ñðîêàõ è óñëîâèÿõ

âíåäðåíèÿ ÃÈÑ. Ïîýòîìó ó÷àñòèå â ïðîãðàì-

ìå äëÿ ïîñòàâùèêà ãîñïèòàëüíîé ñèñòåìû

ïîäðàçóìåâàëî èñêëþ÷èòåëüíî æåñòêèå òðå-

áîâàíèÿ ê òåìïàì è êà÷åñòâó âíåäðåíèÿ. 

Ñ ó÷åòîì îïèñàííûõ óñëîâèé è ïåðâûõ

ðåçóëüòàòîâ îñîáîå âíèìàíèå ïðèøëîñü óäå-

ëèòü óïðàâëåíèþ ïðîåêòíûìè ðèñêàìè. Ïðè

ôîðìèðîâàíèè ïðîåêòíûõ ñòðóêòóð è ïðîöå-

äóð óïðàâëåíèÿ ïðîåêòîì áûë ïðåäóñìîòðåí

ìåõàíèçì èäåíòèôèêàöèè è óïðàâëåíèÿ ïðî-

åêòíûìè ðèñêàìè. 

Äëÿ òîãî, ÷òîáû ïðîåêò äîñòèã ñâîèõ öåëåé

â çàïëàíèðîâàííûé ñðîê è â ðàìêàõ îãðàíè-

÷åííûõ ðåñóðñîâ, áûëè âûÿâëåíû è äîâåäåíû

äî ñâåäåíèÿ âñåõ ó÷àñòíèêîâ ñëåäóþùèå ôàê-

òîðû óñïåõà:

• Ïîääåðæêà ñî ñòîðîíû ðóêîâîäñòâà êëè-

íèêè. Âíåäðåíèå ÃÈÑ ÌÅÄÈÀËÎÃ, êàê ïðàâè-

ëî, ñâÿçàíî ñ èçìåíåíèåì èëè óòî÷íåíèåì

áèçíåñ-ïðîöåññîâ êëèíèêè, è ðåøåíèÿ î

ïîäîáíûõ èçìåíåíèÿõ äîëæíû áûòü ïðèíÿòû

åå ðóêîâîäñòâîì.
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• Äîëæíî áûòü îáåñïå÷åíî òî÷íîå ñîáëþäå-

íèå ðåãëàìåíòà è ïðàâèë ïðîåêòà âíåäðåíèÿ.

• Òðåáóåòñÿ ìàêñèìàëüíîå âîâëå÷åíèå

ó÷àñòíèêîâ ïðîåêòà. Ó÷àñòíèêè ïðîåêòà äîë-

æíû áîëüøóþ ÷àñòü ñâîåãî âðåìåíè ðàáîòàòü

íà ïðîåêòå. 

Îñíîâíàÿ òàêòèêà çàêëþ÷àëàñü â ðàçðàáîò-

êå ïèëîòíîãî ïðîåêòà êàê äëÿ àìáóëàòîðíîé,

òàê è äëÿ ñòàöèîíàðíîé ÷àñòè ÔÖ. Õîòÿ ÃÈÑ

ÌÅÄÈÀËÎÃ ÿâëÿåòñÿ ãèáêîé è íàñòðàèâàåìîé

ñèñòåìîé è ìîãëà áû àäàïòèðîâàòüñÿ ê òðåáî-

âàíèÿì êàæäîãî ÔÖ ïî îòäåëüíîñòè, âñå æå

áûë âçÿò çà îñíîâó åäèíûé òèïîâîé âàðèàíò

íàñòðîåê. Ïëþñ ê ýòîìó ïðîâîäèëîñü îáó÷åíèå

àäìèíèñòðàòîðîâ ñèñòåìû ÌÅÄÈÀËÎÃ, ðàáî-

òàþùèõ è ïîääåðæèâàþùèõ ñèñòåìó íåïîñðåä-

ñòâåííî â Ìåäèöèíñêîì öåíòðå. Ýòî ïîçâîëÿëî

çàëîæèòü îñíîâû äëÿ ðàçâèòèÿ ñèñòåìû â áóäó-

ùåì ñèëàìè ñïåöèàëèñòîâ Öåíòðà. 

Ïîñëå ýòîãî ñïåöèàëèñòû ÏÌÒ âûåçæàëè

íà îáúåêò è ïðîâîäèëè ìàññîâîå îáó÷åíèå

íàâûêàì ðàáîòû â ñèñòåìå âðà÷åé è ñðåäíå-

ãî ìåäïåðñîíàëà. Áûë âûáðàí êîìáèíèðîâàí-

íûé âàðèàíò îáó÷åíèÿ. Â ñâÿçè ñ òåì, ÷òî âñå

ÔÖ èìåþò õîðîøî îáîðóäîâàííûå êîíôå-

ðåíö-çàëû, îáó÷åíèå ïðîâîäèëîñü â òðè

ýòàïà: îáùèå ëåêöèè äëÿ âñåãî ïåðñîíàëà,

÷àñòíûå çàíÿòèÿ äëÿ îòäåëåíèé, âðà÷åé è

ñðåäíåãî ìåäïåðñîíàëà è ïî íåîáõîäèìîñòè

èíäèâèäóàëüíûå çàíÿòèÿ äëÿ îòäåëüíûõ ñïå-

öèàëèñòîâ è ðóêîâîäèòåëåé. 

Â õîäå îáó÷åíèÿ òàêæå îáñóæäàëèñü

îñíîâíûå âîïðîñû, êîòîðûå âîçíèêàëè ó

ïîëüçîâàòåëåé, ïðîâîäèëèñü íåáîëüøèå

íàñòðîéêè â ñèñòåìå. Ïîñëå ýòîãî ñèñòåìà

çàïóñêàëàñü â îïûòíóþ ýêñïëóàòàöèþ. Ïðè

ýòîì ñïåöèàëèñòû ÏÌÒ îêàçûâàëè ïîääåðæêó

íà ìåñòå è óäàëåííóþ ïîääåðæêó, ïðîâîäèëè

äîïîëíèòåëüíóþ ðåãóëèðîâêó íàñòðîåê, îòâå-

÷àëè íà âîïðîñû, ðåãóëèðîâàëè îò÷åòíûå

ôîðìû — ïðèâîäèëè ðåøåíèå ê òîìó îáúåìó

òðåáîâàíèé, êîòîðûé òðåáîâàëñÿ â äàííûõ

êîíêðåòíûõ óñëîâèÿõ. 

Â ðåçóëüòàòå âíåäðåíèÿ ïåðâûõ òðåõ öåí-

òðîâ âûÿñíèëîñü, ÷òî îòñóòñòâèå êîíå÷íîãî

îáúåìà ÷åòêî âûðàæåííûõ òðåáîâàíèé ïðèâî-

äèò ê íåäîïîíèìàíèþ è òðóäíîñòÿì â àäàïòà-

öèè ñèñòåìû. Ïîýòîìó ñîòðóäíèêàìè ÏÌÒ áûë

ðàçðàáîòàí ðåãëàìåíò, ñîñòîÿùèé èç íå-

ñêîëüêèõ ýòàïîâ, äëÿ êàæäîãî èç êîòîðûõ

òî÷íî óêàçàíî, êàêàÿ ôóíêöèîíàëüíîñòü âíå-

äðÿåòñÿ íà äàííîì ýòàïå, êàêèå ðàáîòû äîë-

æíû áûòü ñäåëàíû è êàêîé îáúåì ôóíêöèé

âõîäèò â ñòàíäàðòíóþ ïîñòàâêó. 

Ïåðå÷åíü ýòàïîâ ïðîåêòà âêëþ÷àåò â ñåáÿ

îçíàêîìëåíèå ïåðñîíàëà ñ ÃÈÑ ÌÅÄÈÀËÎÃ,

îðãàíèçàöèþ âíåäðåíèÿ, ïóñêî-íàëàäî÷íûå

ðàáîòû, îáó÷åíèå àäìèíèñòðàòîðîâ, îáó÷å-

íèå ïåðñîíàëà è ò.ä.

Â ÔÃÓ «Ôåäåðàëüíûé öåíòð òðàâìàòîëî-

ãèè, îðòîïåäèè è ýíäîïðîòåçèðîâàíèÿ

Ìèíèñòåðñòâà çäðàâîîõðàíåíèÿ è ñîöèàëü-

íîãî ðàçâèòèÿ Ðîññèéñêîé Ôåäåðàöèè»

ã. ×åáîêñàðû êëþ÷åâûì ôàêòîðîì óñïåøíî-

ãî âíåäðåíèÿ ñòàëî òî îáñòîÿòåëüñòâî, ÷òî

íè ñîòðóäíèêè, íè ðóêîâîäèòåëè Öåíòðà íå

ðàññìàòðèâàëè âíåäðåíèå êàê ïðîáëåìó

èñêëþ÷èòåëüíî ïîñòàâùèêà ÃÈÑ. Ñ ïåðâûõ

æå äíåé êîëëåêòèâ Öåíòðà â ëèöå ðàáî÷åé

ãðóïïû âêëþ÷èëñÿ â ïðîöåññ âíåäðåíèÿ êàê

àêòèâíûé ó÷àñòíèê ïðîåêòà. Ðàáî÷àÿ ãðóïïà

äâàæäû ïðèåçæàëà â Ìîñêâó äëÿ îáó÷åíèÿ,

î÷åíü àêòèâíî çàíèìàëàñü ïîääåðæêîé è

àäàïòàöèåé ñèñòåìû ñîâìåñòíî ñ ïðîåêòíîé

êîìàíäîé ÏÌÒ. 

Â ðåçóëüòàòå ñèñòåìà èñïîëüçóåòñÿ â ïîë-

íîì îáúåìå è ïðè àìáóëàòîðíîì ïðèåìå, è

ïðè ñòàöèîíàðíîì ëå÷åíèè. Âåäóòñÿ ýëåêòðîí-

íûå ìåäèöèíñêèå êàðòû (â ñòàöèîíàðå — ýëåê-

òðîííàÿ èñòîðèÿ áîëåçíè). Ïðèìåíÿåòñÿ

ñèñòåìà íàçíà÷åíèé, îòìå÷àþò ôàêòû âûäà÷è

ìåäèêàìåíòîâ, âåäåòñÿ ïåðñîíèôèöèðîâàí-

íûé ó÷åò ðàñõîäîâàíèÿ ìåäèêàìåíòîâ íà ïðî-

ëå÷åííîãî ïàöèåíòà, íà êàæäûé êîíêðåòíûé

ñëó÷àé îêàçàíèÿ âûñîêîòåõíîëîãè÷íîé ìåäè-

öèíñêîé ïîìîùè. Ñèñòåìà ó÷åòà è ðàñõîäîâà-

íèÿ ìåäèêàìåíòîâ ïðè âûäà÷å è íàçíà÷åíèÿõ

ñâÿçàíà â åäèíóþ ñèñòåìó ñêëàäñêîãî äâèæå-

íèÿ ìåäèêàìåíòîâ âíóòðè ó÷ðåæäåíèÿ ñ ó÷å-

òîì ñòàòåé áþäæåòèðîâàíèÿ. 
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ÔÃÓ «Ôåäåðàëüíûé öåíòð òðàâìàòîëîãèè, îðòîïåäèè è ýíäîïðîòåçèðîâàíèÿ 

Ìèíèñòåðñòâà çäðàâîîõðàíåíèÿ è ñîöèàëüíîãî ðàçâèòèÿ Ðîññèéñêîé Ôåäåðàöèè» 

ã. ×åáîêñàðû
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Â ñèñòåìå ïîääåðæèâàåòñÿ ñòàíäàðòíàÿ

îò÷åòíîñòü, êîòîðàÿ íåîáõîäèìà äëÿ ðàáîòû

ñòàöèîíàðà. Â ÷àñòíîñòè, íàñòðîåíû ñëåäóþ-

ùèå îò÷åòû è áëîêè îò÷åòíîñòè:

• Ó÷åò äâèæåíèÿ áîëüíûõ è çàíÿòîñòè êîå÷-

íîãî ôîíäà ñòàöèîíàðà. 

• Îïåðàòèâíûå ñâîäêè ïî ó÷åòó äâèæåíèÿ

áîëüíûõ è ñîñòîÿíèþ êîå÷íîãî ôîíäà ñòàöèî-

íàðà (ñèãíàëüíîå äîíåñåíèå ãëàâíîìó âðà÷ó î

ñóòî÷íîì äâèæåíèè áîëüíûõ, êîå÷íûé ôîíä ïî

ïðîôèëþ êîåê çà ñóòêè, ñïèñêè ïåðåìåùàþ-

ùèõñÿ áîëüíûõ ïî îòäåëåíèÿì çà ñóòêè è ò.ä.).

• Ôîðìèðîâàíèå îò÷åòíîé èíôîðìàöèè

îá èñïîëüçîâàíèè êîå÷íîãî ôîíäà ñòàöèîíà-

ðà (êîå÷íûé ôîíä è åãî èñïîëüçîâàíèå çà

îò÷åòíûé ïåðèîä, äâèæåíèå áîëüíûõ ñ ó÷åòîì

êàíàëîâ ãîñïèòàëèçàöèè ïî ïðîôèëÿì êîåê çà

îò÷åòíûé ïåðèîä). 

• Ââîä è êîððåêòèðîâêà ïëàíà èñïîëüçî-

âàíèÿ êîå÷íîãî ôîíäà ñòàöèîíàðà íà òåêó-

ùèé ãîä. 

• Ôîðìèðîâàíèå ñòàòèñòè÷åñêèõ ïîêàçàòå-

ëåé ïî çàáîëåâàåìîñòè. 

• Ôîðìèðîâàíèå ñòàòèñòè÷åñêèõ äàííûõ

ïî ðàáîòå êàáèíåòîâ èññëåäîâàíèé è ïðîöå-

äóð, â òîì ÷èñëå ó÷åò êîëè÷åñòâà ïðîâåäåííûõ

èññëåäîâàíèé è ïðîöåäóð. 

Àêòèâíàÿ ïîçèöèÿ ðóêîâîäñòâà ÷åáîêñàð-

ñêîãî ÔÖ è ãëóáîêîå ïîíèìàíèå çàäà÷ àâòî-

ìàòèçàöèè ïîçâîëèëè ðåàëèçîâàòü íå òîëüêî

ïëàíîâûå çàäà÷è, íî è ðàñøèðèòü ðàìêè ïðî-

åêòà. Â äîïîëíåíèå ê ïåðâîíà÷àëüíî íàìå÷åí-

íîé â ðàìêàõ ãîñïðîåêòà ôóíêöèîíàëüíîñòè

áûëè çàêëþ÷åíû äîãîâîðû íà àâòîìàòèçàöèþ

êëèíèêî-äèàãíîñòè÷åñêîé ëàáîðàòîðèè. Òåïåðü

äàííûå àâòîìàòè÷åñêè ïîñòóïàþò èç ÃÈÑ â

ëàáîðàòîðèþ è îáðàòíî, ÷òî íå áûëî ïðåäó-

ñìîòðåíî ïåðâîíà÷àëüíûìè ðàìêàìè ïðîåêòà. 

Ôóíêöèîíàëüíûé êîíòóð ëàáîðàòîðèè

áàçèðóåòñÿ íà ëàáîðàòîðíîé èíôîðìàöèîí-

íîé ñèñòåìå (ËÈÑ) ÌÅÄÈÀËÎÃ, êîòîðàÿ ïîä-

äåðæèâàåò êëþ÷åâûå ýòàïû ðàáîòû êëèíèêî-

äèàãíîñòè÷åñêîé ëàáîðàòîðèè è âñå ïðîìå-

æóòî÷íûå òåõíîëîãè÷åñêèå ïðîöåññû: ôîðìè-

ðîâàíèå íàïðàâëåíèé (çàêàçîâ íà èññëåäîâà-

íèÿ); îñóùåñòâëåíèå çàáîðà è ìàðêèðîâêè

áèîìàòåðèàëà, â òîì ÷èñëå ñ èñïîëüçîâàíèåì

øòðèõ-êîäîâ; ïîäãîòîâêà çàäàíèé ëàáîðàí-

òàì; ôîðìèðîâàíèå çàãðóçî÷íûõ ëèñòîâ; ïðî-

èçâîäñòâî ðåçóëüòàòîâ íà àíàëèçàòîðàõ è

âðó÷íóþ; îáðàáîòêà ðåçóëüòàòîâ, ïîëó÷åííûõ

êàê àâòîìàòè÷åñêè, òàê è âðó÷íóþ; ðåãèñòðà-

öèÿ êîíòðîëüíûõ ïðîá äëÿ îñóùåñòâëåíèÿ êîí-

òðîëÿ êà÷åñòâà; àâòîðèçàöèÿ ðåçóëüòàòîâ

âðà÷îì; âîçìîæíîñòü çàíåñåíèÿ ðåçóëüòàòîâ

èññëåäîâàíèé â ýëåêòðîííóþ ìåäèöèíñêóþ

êàðòó ïàöèåíòà (â àâòîìàòè÷åñêîì ðåæèìå ñ

àíàëèçàòîðîâ ëèáî â ðó÷íîì ðåæèìå); ðàñïå-

÷àòêà ðåçóëüòàòîâ; ïå÷àòü ëàáîðàòîðíûõ æóð-

íàëîâ.

Ìîäóëü ËÈÑ ïëîòíî èíòåãðèðîâàí ñ äðóãè-

ìè ìîäóëÿìè ÃÈÑ ÌÅÄÈÀËÎÃ: ñ ýëåêòðîííîé

èñòîðèåé áîëåçíè, ó÷åòîì óñëóã, ó÷åòîì ðàñ-

õîäíûõ ìàòåðèàëîâ, ñòàòèñòèêè è äðóãèìè.

Â ðàìêàõ ïðîåêòà ïðîâîäèòñÿ òàêæå âíå-

äðåíèå ðàäèîëîãè÷åñêîé èíôîðìàöèîííîé

ñèñòåìû (ÐÈÑ) ÌÅÄÈÀËÎÃ. Äàííàÿ ôóíêöèî-

íàëüíîñòü âêëþ÷àåò â ñåáÿ ïðèêðåïëåíèå ãðà-

ôè÷åñêèõ èçîáðàæåíèé ê ýëåêòðîííîé èñòî-

ðèè áîëåçíè, ïîääåðæêó ðàçëè÷íûõ ãðàôè÷åñ-

êèõ ôîðìàòîâ (BMP, JPG, PNG, DICOM),

èíòåãðàöèþ ãîñïèòàëüíîé èíôîðìàöèîííîé

ñèñòåìû ñî ñêàíåðîì è öèôðîâîé êàìåðîé.

PACS ÌÅÄÈÀËÎÃ îáåñïå÷èâàåò îáìåí äàí-

íûìè ÃÈÑ ñ ñîâðåìåííûì ìåäèöèíñêèì îáî-

ðóäîâàíèåì. 
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Ââåäåíèå

Ì
îäåëèðîâàíèå ñèñòåìû îðãàíèçàöèè ìåäèöèíñêîé

ïîìîùè êàê äèíàìè÷åñêîé ñèñòåìû ïðåäñòàâëÿåò

ñîáîé ïðèìåð òðóäíîôîðìàëèçóåìîé, ñ òî÷êè çðåíèÿ

ìàòåìàòèêè, çàäà÷è. Ïî-ïðåæíåìó íåò èíñòðóìåíòà ïîääåðæêè

äåÿòåëüíîñòè ñïåöèàëèñòà è óïðàâëåíöà, ñïîñîáíîãî â äîñòàòî÷-

íîé ìåðå óäîâëåòâîðèòü åãî ïîòðåáíîñòè ïðè ðàçðåøåíèè

ïðîáëåìíûõ ñèòóàöèé. Äåéñòâèÿ ðóêîâîäèòåëÿ ïî óïðàâëåíèþ
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ñèñòåìîé òðåáóþò ïîñòîÿííîãî àíàëèçà ðàç-

ëè÷íûõ âàðèàíòîâ âîçìîæíûõ óïðàâëåí÷åñêèõ

ðåøåíèé. Ìèíèìèíèçàöèÿ ðàñõîäîâ, ïåðåõîä

íà íîâûå ôèíàíñîâûå èíñòðóìåíòû, îïòèìè-

çàöèÿ ìàòåðèàëüíî-òåõíè÷åñêîé è êàäðîâîé

áàçû â ñîîòâåòñòâèè ñ ïàðàìåòðàìè, õàðàêòå-

ðèçóþùèìè êà÷åñòâî ïðîäóêöèè è/èëè óñëóã,

— âîò äàëåêî íå ïîëíûé ïåðå÷åíü íåêîòîðûõ

íàñóùíûõ çàäà÷, ðåøàåìûõ ðóêîâîäèòåëåì

òàêîé ñèñòåìû. Â ñîâðåìåííûõ óñëîâèÿõ

øèðîêîãî âíåäðåíèÿ â ìåäèöèíñêèõ îðãàíèçà-

öèÿõ èíôîðìàöèîííûõ òåõíîëîãèé àêòóàëüíû

íàó÷íûå èññëåäîâàíèÿ, âñêðûâàþùèå ðîëü è

ñòåïåíü ôîðìàëèçàöèè óïðàâëåí÷åñêîé äåÿ-

òåëüíîñòè, à òàêæå ðàáîòû ñïåöèàëèñòîâ, è

âîçìîæíîñòè èõ ìîäåëèðîâàíèÿ. 

Èìèòàöèîííîå ìîäåëèðîâàíèå — ýòî

ìåòîä, ïîçâîëÿþùèé ñòðîèòü ìîäåëè ñ ó÷åòîì

âðåìåíè âûïîëíåíèÿ ôóíêöèé. Ïîëó÷åííóþ

ìîäåëü ìîæíî «ïðîèãðàòü» âî âðåìåíè è

ïîëó÷èòü ñòàòèñòèêó ïðîèñõîäÿùèõ ïðîöåññîâ

òàê, êàê ýòî áûëî áû â ðåàëüíîñòè. Èìèòà-

öèîííûå ìîäåëè ñòðîÿòñÿ äëÿ ïîèñêà îïòè-

ìàëüíîãî ðåøåíèÿ â óñëîâèÿõ îãðàíè÷åííûõ

ðåñóðñîâ, êîãäà äðóãèå ìàòåìàòè÷åñêèå ìîäå-

ëè îêàçûâàþòñÿ ñëèøêîì ñëîæíûìè. Â îáùåì

ñëó÷àå ïîä èìèòàöèåé ïîíèìàþò ïðîöåññ

ïðîâåäåíèÿ íà êîìïüþòåðå ýêñïåðèìåíòîâ ñ

ìàòåìàòè÷åñêèìè ìîäåëÿìè ñèñòåì ðåàëüíîãî

ìèðà. Èìèòàöèîííûå ìîäåëè âñåãäà äèíàìè-

÷åñêèå — ýòî ïîçâîëÿåò èññëåäîâàòü ïîâåäå-

íèå ìîäåëèðóåìîãî áèçíåñ-ïðîöåññà êàê ðàç-

âèâàþùåãîñÿ ïðîöåññà ïî îïðåäåëåííîé òðà-

åêòîðèè â òå÷åíèå íåêîòîðîãî ïåðèîäà

ìîäåëüíîãî âðåìåíè, ÷òî äàåò îñíîâàíèÿ

ïðåäñêàçûâàòü áóäóùèå ñîñòîÿíèÿ, òåíäåíöèè

ðàçâèòèÿ ñ ó÷åòîì èõ âçàèìîäåéñòâèÿ è âëèÿ-

íèÿ ôàêòîðîâ âíåøíåé ñðåäû â óñëîâèÿõ íå-

îïðåäåëåííîñòè [1–12]. Èìèòàöèîííîå ìîäå-

ëèðîâàíèå ÿâëÿåòñÿ âàæíîé èíñòðóìåíòàëüíîé

ïîääåðæêîé àíàëèçà äåÿòåëüíîñòè ìåäèöèí-

ñêîé îðãàíèçàöèè âî âñåõ ìûñëèìûõ àñïåêòàõ

(òåõíîëîãè÷åñêîì, ýêîíîìè÷åñêîì, îðãàíèçà-

öèîííîì è ïð.) â öåëÿõ ñîâåðøåíñòâîâàíèÿ

îêàçàíèÿ ìåäèöèíñêîé ïîìîùè è óïðàâëåí-

÷åñêèõ ïðîöåññîâ, ñêîîðäèíèðîâàííîé è êîí-

òðîëèðóåìîé ðàáîòû âñåõ ïîäñèñòåì. Èìèòà-

öèîííîå ìîäåëèðîâàíèå ñïîñîáñòâóåò óâèäåòü

íå òîëüêî ñåãîäíÿøíèå «óçêèå ìåñòà», íî è

ïðåäâîñõèòèòü èõ ïîÿâëåíèå â áóäóùåì — âîò

ïóòü ê ïîëíîìó ïîíèìàíèþ îðãàíèçàöèè ìåäè-

öèíñêîé ïîìîùè, êîãäà â ëþáîé ìîìåíò âðå-

ìåíè ìîæíî ïîëó÷èòü îòâåò íà âîïðîñ î òîì,

÷òî, ïî÷åìó è êàê ïðîèñõîäèò â êàæäîé èç ïîä-

ñèñòåì îðãàíèçàöèè [13–27]. 

Â äàííîé ñòàòüå ïîñòàâëåíà çàäà÷à ïðîâå-

äåíèÿ ëèòåðàòóðíî-àíàëèòè÷åñêîãî îáçîðà

èíñòðóìåíòàðèÿ èìèòàöèîííîãî ìîäåëèðîâà-

íèÿ ñèñòåìû îðãàíèçàöèè ìåäèöèíñêîé ïîìî-

ùè êàê äèíàìè÷åñêîé ñèñòåìû. 

Ñîáñòâåííûå ìàòåðèàëû èññëå-

äîâàíèÿ

Äëÿ îáçîðà èñïîëüçîâàíû ïðåæäå âñåãî

ïóáëèêàöèè ïî èìèòàöèîííîìó ìîäåëèðîâà-

íèþ ñèñòåìû îðãàíèçàöèè ìåäèöèíñêîé ïîìî-

ùè, íàéäåííûå ïîèñêîâûìè ñèñòåìàìè Yandex,

Google, Yahoo! è Rambler â Internet ñ 2000

ãîäà, à òàêæå ñòàòüè èç æóðíàëîâ è êíèæíûå

èçäàíèÿ çà ðàçíûå ãîäû, â îñíîâíîì [1–27]. 

Ïî äàííûì ïîñëåäíèõ îáçîðîâ [15], ïóáëè-

êóåìûõ â Internet, êóäà èíôîðìàöèÿ ïðåäîñòàâ-

ëÿåòñÿ êîìïàíèÿìè — ïðîèçâîäèòåëÿìè ïðî-

ãðàììíîãî îáåñïå÷åíèÿ äëÿ èìèòàöèîííîãî

ìîäåëèðîâàíèÿ, ñåãîäíÿ íà ðûíêå èíôîðìà-

öèîííûõ òåõíîëîãèé ôèãóðèðóåò ïîðÿäêà

150 ïðîãðàììíûõ ïðîäóêòîâ àíàëèòè÷åñêîãî

òèïà, îðèåíòèðîâàííûõ íà èìèòàöèîííîå

ìîäåëèðîâàíèå äèíàìè÷åñêîé ñèñòåìû. Â

îáçîð âîøëè ñðåäñòâà, êîòîðûå ÿâëÿþòñÿ

íàèáîëåå ïîïóëÿðíûìè è øèðîêî èñïîëüçóå-

ìûìè íà ðûíêå èíôîðìàöèîííûõ òåõíîëîãèé

ïî îðãàíèçàöèè ìåäèöèíñêîé ïîìîùè è îáëà-

äàþò îïðåäåëåííûì íàáîðîì õàðàêòåðèñòèê

(òàáë. 1). 

Â òàáëèöå 2 ïðèâåäåí íàèáîëåå èçâåñòíûé

íà ñåãîäíÿøíèé äåíü èíñòðóìåíòàðèé èìèòà-

öèîííîãî ìîäåëèðîâàíèÿ ïî îðãàíèçàöèè

ìåäèöèíñêîé ïîìîùè ïî ôóíêöèÿì â ñîîòâåò-

ñòâèè ñ òàáëèöåé 1.
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Òàáëèöà 1 

Îñíîâíûå ôóíêöèè èíñòðóìåíòàðèÿ èìèòàöèîííîãî ìîäåëèðîâàíèÿ

¹ Ôóíêöèÿ Õàðàêòåðèñòèêà

1 Íàëè÷èå ñðåäñòâ ïðîáëåìíîé îðèåíòàöèè

Ñèñòåìà ìîäåëèðîâàíèÿ ñîäåðæèò íàáîðû ïîíÿ-

òèé, àáñòðàêòíûõ ýëåìåíòîâ, ÿçûêîâûå êîíñòðóêöèè

èç ïðåäìåòíîé îáëàñòè ñîîòâåòñòâóþùåãî èññëå-

äîâàíèÿ

2

Ïðèìåíåíèå îáúåêòíî-îðèåíòèðîâàííûõ ñïå-

öèàëèçèðîâàííûõ ÿçûêîâ ïðîãðàììèðîâàíèÿ

ßçûêè ïðîãðàììèðîâàíèÿ, ïîääåðæèâàþùèå

àâòîðñêîå ìîäåëèðîâàíèå è ïðîöåäóðû óïðàâëå-

íèÿ ïðîöåññîì ìîäåëèðîâàíèÿ

3 Èíòåðôåéñ

Íàëè÷èå óäîáíîãî è ëåãêî èíòåðïðåòèðóåìîãî

ãðàôè÷åñêîãî èíòåðôåéñà

4 Àíèìàöèÿ

Èñïîëüçîâàíèå ðàçâèòîé äâóõ- è òðåõìåðíîé àíè-

ìàöèè â ðåàëüíîì âðåìåíè

5

Âîçìîæíîñòü äëÿ ðåàëèçàöèè íåñêîëüêèõ

óðîâíåé ïðåäñòàâëåíèÿ ìîäåëè, ñðåäñòâà

äëÿ ñîçäàíèÿ ñòðàòèôèöèðîâàííûõ îïèñàíèé

Ñîâðåìåííûå ñèñòåìû ìîäåëèðîâàíèÿ ïðèìåíÿþò

ñòðóêòóðíî-ôóíêöèîíàëüíûé ïîäõîä, ìíîãîóðîâíå-

âûå èåðàðõè÷åñêèå, âëîæåííûå ñòðóêòóðû è äðóãèå

ñïîñîáû ïðåäñòàâëåíèÿ ìîäåëåé íà ðàçíûõ óðîâ-

íÿõ îïèñàíèÿ

6

Íàëè÷èå ëèíååê è èíñòðóìåíòîâ äëÿ ïðîâå-

äåíèÿ è àíàëèçà ðåçóëüòàòîâ ñöåíàðíûõ,

âàðèàíòíûõ ðàñ÷åòîâ íà èìèòàöèîííîé

ìîäåëè

7

Ìàòåìàòè÷åñêàÿ è èíôîðìàöèîííàÿ ïîä-

äåðæêà ïðîöåäóð àíàëèçà âõîäíûõ äàííûõ,

àíàëèçà ÷óâñòâèòåëüíîñòè è øèðîêîãî êëàñ-

ñà âû÷èñëèòåëüíûõ ïðîöåäóð

Ñâÿçàííî ñ ïëàíèðîâàíèåì, îðãàíèçàöèåé è ïðî-

âåäåíèåì íàïðàâëåííîãî âû÷èñëèòåëüíîãî ýêñïå-

ðèìåíòà íà èìèòàöèîííîé ìîäåëè

8 Îïòèìèçàöèÿ

9

Èíòåãðàöèÿ ñ äðóãèìè ïðîãðàììíûìè ñðåäà-

ìè

10

Èñïîëüçîâàíèå ïàðàäèãì «ìîäåëèðîâàíèå

ñèñòåì ñ äèñêðåòíûìè ñîáûòèÿìè», «àãåíòíîå

ìîäåëèðîâàíèå» è «ñèñòåìíàÿ äèíàìèêà»
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Òàáëèöà 2 

Èíñòðóìåíòàðèé èìèòàöèîííîãî ìîäåëèðîâàíèÿ ñèñòåìû îðãàíèçàöèè 

Ôóíêöèÿ Îïèñàíèå

Any Logic

1

Ñòðàòåãè÷åñêèé ìåíåäæìåíò, ïðîèçâîäñòâî, îáñëóæèâàíèå, ëîãèñòèêà, öåïî÷êè ïîñòàâîê,

ìåäèöèíà, òðàíñïîðò, IT-óïðàâëåíèå, òåëåêîììóíèêàöèè, ïîääåðæêà ïðèíÿòèÿ ðåøåíèé,

àãåíòíûé ïîäõîä

2

Îáúåêòíî-îðèåíòèðîâàííûé, ïëàòôîðìîíåçàâèñèìûé ÿçûê Java, áàçèðîâàíèå íà ïëàòôîð-

ìå Eclipse. Ðàñøèðåíèå ôóíêöèîíàëüíîñòè ëþáûõ ïðèìèòèâîâ AnyLogic ïóòåì äîáàâëåíèÿ â

íèõ ôðàãìåíòîâ Java-êîäà

3 Äðóæåñòâåííûé ïîëüçîâàòåëüñêèé ãðàôè÷åñêèé èíòåðôåéñ

4

Ãðàôè÷åñêîå ïîñòðîåíèå ìîäåëè, èíòåðàêòèâíàÿ äâóõìåðíàÿ è òðåõìåðíàÿ àíèìàöèÿ è

ñîçäàíèå àïïëåòîâ

5 Èòåðàòèâíîå ïîýòàïíîå ïîñòðîåíèå áîëüøèõ ìîäåëåé, èåðàðõèÿ ñëîæíûõ ñèñòåì

6

Ñáîð äàííûõ è ñòàòèñòè÷åñêàÿ îáðàáîòêà (îòêëîíåíèå îò ñðåäíåé, âåðîÿòíîñòíûå ðàñïðå-

äåëåíèÿ è ò.ä.), ïðåäñòàâëåíèå (ãðàôèêè Ãàíòà, ãèñòîãðàììû è ò.ä.)

7

Stat::Fit ïîääåðæèâàåò áîëåå 40 ìàòåìàòè÷åñêèõ ðàñïðåäåëåíèé; ïîääåðæèâàåìûå òèïû ýêñ-

ïåðèìåíòà: ïðîñòîé ïðîãîí, ñðàâíåíèå ïðîãîíîâ, âàðüèðîâàíèå ïàðàìåòðîâ, ñèìóëÿöèÿ,

îïòèìèçàöèÿ, Ìîíòå-Êàðëî, àíàëèç ÷óâñòâèòåëüíîñòè, êàëèáðîâêà, ïîëüçîâàòåëüñêèå àëãî-

ðèòìû (ïðîèçâîëüíûé ýêñïåðèìåíò ïî ïîëüçîâàòåëüñêîìó ñöåíàðèþ); ïëàíèðîâàíèå ýêñïå-

ðèìåíòîâ

8

Âñòðîåííûé ìåõàíèçì (îïòèìèçàòîð) OptQuest ìîæåò ðàáîòàòü êàê ñ êëàññè÷åñêèìè, òàê è

î÷åíü îáúåìíûìè çàäà÷àìè, âêëþ÷àÿ ñòðóêòóðíóþ îïòèìèçàöèþ

9

AnyLogic-ìîäåëè ìîãóò âçàèìîäåéñòâîâàòü ñ îôèñíûì ïðîãðàììíûì îáåñïå÷åíèåì, ERP,

CRM, ÷èòàòü äàííûå èç ýëåêòðîííûõ òàáëèö, áàç äàííûõ, áûòü âñòðîåííûìè â ïðîèçâîä-

ñòâåííûé ïðîöåññ â ðåæèìå ðåàëüíîãî âðåìåíè. Ñâÿçü ñ XML, áèáëèîòåêàìè

10

Èñïîëüçîâàíèå ìåòîäîâ ñèñòåìíîé äèíàìèêè, «ïðîöåññíîãî» äèñêðåòíî-ñîáûòèéíîãî è

àãåíòíîãî ìîäåëèðîâàíèÿ

Arena

1 Ïðîèçâîäñòâî, öåïî÷êè ïîñòàâîê / ëîãèñòèêà, óïðàâëåíèå áèçíåñ-ïðîöåññàìè, ìåäèöèíà

2

ßçûê ìîäåëèðîâàíèÿ SIMAN, âñòðîåííûå ñðåäñòâà óïðàâëåíèÿ è êîììóíèêàöèè (óïðàâëÿþ-

ùèå ýëåìåíòû ActiveX) â ðåæèìå ðåàëüíîãî âðåìåíè

3 Óäîáíûé, ëåãêî èíòåðïðåòèðóåìûé ãðàôè÷åñêèé èíòåðôåéñ

4

Ãðàôè÷åñêîå ïîñòðîåíèå ìîäåëè, äâóõìåðíûé è òðåõìåðíûé ãðàôè÷åñêèå ðåäàêòîðû (Cine-

ma Animation, ïàêåò Arena 3Dplayer äëÿ ïîëíîöåííîé òðåõìåðíîé àíèìàöèè)

5

Èåðàðõè÷åñêèå ìíîãîóðîâíåâûå ñòðóêòóðû (èåðàðõè÷åñêîå ìîäåëèðîâàíèå / ñîçäàíèå

ïîäìîäåëåé)

6

Output Analazer (îòêëîíåíèå îò ñðåäíåé, Anova, ãèñòîãðàììû, ãðàôèêè). Àíàëèçàòîð ïðî-

öåññîâ Process Analyzer äëÿ çàïóñêà è ñðàâíåíèÿ ñöåíàðèåâ. Scenario Manager ïîçâîëÿåò

çàïóñêàòü öåëóþ ñåðèþ èìèòàöèé è àíàëèçèðîâàòü èõ ðåçóëüòàòû

7 Àíàëèçàòîð âõîäà Input Data Analyzer, ïðîåêòèðîâàíèå ýêñïåðèìåíòîâ

8 Ïàêåòû Results Optimizer è Arena OptQuest

9

Èíòåãðàöèÿ ñ BPwin 4.0, äîñòóï ÷åðåç ADO/ODBC ê áàçàì äàííûõ (Oracle, Access, Excel,

SQL ...), OLE, èìïîðòèðîâàíèå ôàéëîâ èç ïàêåòà AutoCad (â ôîðìàòå dxf), èç ïàêåòà Visio,

èç ïàêåòà Blue Pumpkin Workforce, ïàêåò VBA Visual Basic for Applications êîðïîðàöèè Mic-

rosoft
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Òàáëèöà 2, ïðîäîëæåíèå

Ôóíêöèÿ Îïèñàíèå

10

Äèñêðåòíîå ìîäåëèðîâàíèå, íåïðåðûâíîå ìîäåëèðîâàíèå, ñîâìåùåííîå äèñêðåòíîå/íå-

ïðåðûâíîå ìîäåëèðîâàíèå

eM-Plant

1

Äèñêðåòíîå ïðîèçâîäñòâî (àâòîìîáèëüíàÿ îòðàñëü, ýëåêòðîíèêà, ñóäîñòðîåíèå, ñòàíêî-

ñòðîåíèå, ñáîðî÷íûå ëèíèè è ò.ä.), ëîãèñòèêà, ñáûò, êîíñàëòèíã, ñèìóëÿöèÿ áèçíåñ-ïðîöåñ-

ñîâ, çäðàâîîõðàíåíèå, áàíêîâñêèé áèçíåñ

2 ßçûê SimTalk

3 Ëåãêàÿ íàñòðîéêà èíòåðôåéñà ñ ïîìîùüþ îáúåêòîâ òèïà Dialog. Îí ÿâëÿåòñÿ ìíîãîÿçû÷íûì

4 Ãðàôè÷åñêîå ïîñòðîåíèå ìîäåëè, ñòàíäàðòíàÿ 2D-àíèìàöèÿ, ðàñøèðåííàÿ 3D-àíèìàöèÿ

5 Èåðàðõè÷åñêèé ïðèíöèï ñîçäàíèÿ ìîäåëåé

6

Ñòàíäàðòíûé âêëþ÷åííûé èíñòðóìåíò àíàëèçà äàííûõ DataFit (äîâåðèòåëüíûé èíòåðâàë,

ñðåäíèå è ò.ä.), àíàëèçàòîð óçêèõ ìåñò, äèàãðàììà Ãàíòà, äèàãðàììà Ñýíêè

7

Ñòàíäàðòíûé èíñòðóìåíò àíàëèçà äàííûõ DataFit, ñèñòåìà óïðàâëåíèÿ ýêñïåðèìåíòîì, ïîä-

äåðæêà ïàêåòíîãî ðåæèìà ðàáîòû, ðàñ÷åò äîâåðèòåëüíûõ èíòåðâàëîâ, íåéðîííûå ñåòè,

ìåíåäæåð ýêñïåðèìåíòîâ

8 Ãåíåòè÷åñêèå àëãîðèòìû, íåéðîñåòè

9

Èíòåãðàöèÿ ñ ïðîãðàììàìè Tecnomatix, eMPower, XML, AutoCad, SDX interfaces, layout ori-

ented modeling

10

Îòîáðàæåíèå äèñêðåòíûõ ïîçèöèé ïîäâèæíûõ îáúåêòîâ íà ôîíå ñåòåâîé ñòðóêòóðû ìîäå-

ëè, îòîáðàæåíèå íåïðåðûâíîãî äâèæåíèÿ îáúåêòîâ íà ôîíå ïðîèçâîëüíîãî ãðàôè÷åñêîãî

äâóõìåðíîãî èçîáðàæåíèÿ ìîäåëè, ðåàëèñòè÷åñêîå îòîáðàæåíèå äâèæåíèÿ îáúåêòîâ ìîäå-

ëè â òðåõìåðíîì ïðîñòðàíñòâå

ProModel

1

Ïðîèçâîäñòâî è ëîãèñòèêà, àíàëèç îòêëîíåíèé, øåñòü ñèãì; ïðîåêòèðîâàíèå è ïëàíèðîâà-

íèå ïîðòôåëÿ; îöåíêà ìîùíîñòåé, àíàëèç çàòðàò; ìîäåëèðîâàíèå öèêëè÷åñêèõ óñîâåðøåí-

ñòâîâàíèé âî âðåìåíè; ôàðìàöåâòèêà

2 Ïðîöåäóðû óïðàâëåíèÿ ïðîöåññîì ìîäåëèðîâàíèÿ

3 Óäîáíûé, ëåãêî èíòåðïðåòèðóåìûé ãðàôè÷åñêèé èíòåðôåéñ

4

Ãðàôè÷åñêîå ïîñòðîåíèå ìîäåëè, èñïîëüçîâàíèå âîçìîæíîñòåé âèçóàëèçàöèè è àíèìàöèè

â ðåæèìå ðåàëüíîãî âðåìåíè

5 Âëîæåííûå ñòðóêòóðû

6 Ïîëíûé àíàëèç âûõîäíûõ äàííûõ, èñïîëüçîâàíèå äèàãðàìì

7

Îïðåäåëåííûå ïîëüçîâàòåëåì ðàñïðåäåëåíèÿ, 15 ïðåäîïðåäåëåííûõ ðàñïðåäåëåíèé ïëþñ

ðàñïðåäåëåíèÿ, ïîñòàâëÿåìûå ñ Stat::Fit (âêëþ÷åííîå ïðîãðàììíîå îáåñïå÷åíèå); unlimited

scenarios can be predefined to experiment on parameters; ãðàôèêè Ãàíòà

8 Äîñòóïíà îïòèìèçàöèÿ ñ èñïîëüçîâàíèåì OptQuest è/èëè SimRunner

9

Ýêñïîðò â Excel è Access äëÿ ïîñëåäóþùåãî àíàëèçà, ôîðìàò xls äëÿ ðàçãðóçêè âíåøíèõ

ôàéëîâ, äîïîëíèòåëüíûõ ôóíêöèé

10 Ñèñòåìà ìîäåëèðîâàíèÿ äèñêðåòíîãî òèïà

ARIS

1

Êîíñàëòèíã, ïðîåêòèðîâàíèå èíôîðìàöèîííûõ ñèñòåì, ïðîèçâîäñòâî òîâàðîâ (ìàøèíîñòðî-

èòåëüíîå ïðîèçâîäñòâî, ïðîèçâîäñòâî áóìàãè, òîâàðîâ øèðîêîãî ïîòðåáëåíèÿ, ìîäåëè

ïðîåêòèðîâàíèÿ çàâîäîâ è ïð.) è ïðåäîñòàâëåíèå óñëóã
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Îïðåäåëåíèå âàñêóëîãåíåçà è àíãèîãåíå-

çà (À.) äî ñèõ ïîð íåîäíîçíà÷íî. Íåñêîëüêî

àâòîðîâ ïîíèìàþò ïîä âàñêóëîãåíåçîì âñå

àñïåêòû ðàçâèòèÿ êðîâåíîñíûõ ñîñóäîâ â

ýìáðèîíå íåçàâèñèìî îò òîãî, êàêèì ïóòåì

îíè îáðàçóþòñÿ. Òàêàÿ ñèòóàöèÿ ñîîòâåòñòâó-

åò êëàññè÷åñêîìó îïðåäåëåíèþ è ïîíèìàíèþ

äàííîãî òåðìèíà. Òåì íå ìåíåå, âñå áîëüøåå

÷èñëî èññëåäîâàòåëåé óïîìèíàþò òåðìèí

«âàñêóëîãåíåç» â áîëåå óçêîì çíà÷åíèè, îòíî-

ñÿ ê äàííîìó ïîíÿòèþ èñêëþ÷èòåëüíî ôîðìè-

ðîâàíèå ýíäîòåëèàëüíîé òêàíè de novo èç

ìåçåíõèìàëüíûõ ïðåäøåñòâåííèêîâ. Ïðîòèâî-

ïîëîæíî ïðîöåññ îáðàçîâàíèÿ íîâûõ ñîñó-

äîâ èç óæå ñóùåñòâóþùåãî è ôóíêöèîíèðóþ-

ùåãî ýíäîòåëèÿ íàçâàí À. îò ãðå÷åñêîãî ñîñóä

— angeon. Ìíîãî èññëåäîâàíèé ïîêàçàëî,

÷òî ýòî îñíîâà äëÿ íåîâàñêóëÿðèçàöèè ó çðå-

ëîãî âçðîñëîãî îðãàíèçìà, îäíàêî ñóùåñòâî-

âàíèå äðóãèõ âíîâü îáðàçóþùèõñÿ ïðåäøå-

ñòâåííèêîâ êëåòîê ýíäîòåëèÿ íå ïðåäñòàâëÿåò-

ñÿ âîçìîæíûì. Âûäåëÿåòñÿ ïåðâè÷íûé è âòî-

ðè÷íûé À.. Ïåðâè÷íûé À. (êîòîðûé ÷àñòî ñ÷è-

òàåòñÿ ñèíîíèìîì âàñêóëîãåíåçà) — âîçíèê-

íîâåíèå ñîñóäîâ â îðãàíèçìå «íèçøèõ»

æèâîòíûõ èëè â òåëàõ çàðîäûøåé «âûñøèõ»

æèâîòíûõ òàì, ãäå èõ íå áûëî äî ýòîãî. Âòî-

ðè÷íûé À. — ïðîèñõîæäåíèå íîâûõ ñîñóäîâ îò

ñîñóäîâ, óæå èìåþùèõñÿ â îïðåäåëåííîì

ìåñòå â îðãàíèçìå. Â òàêîì ñëó÷àå ïðèìåíèì

òåðìèí «ïðîðàñòàíèå», «âðàñòàíèå» cîñóäîâ,

òîãäà êàê íîâîîáðàçîâàíèå ñîñóäîâ ó

ýìáðèîíîâ ïîçâîëÿåò ãîâîðèòü îá èõ âîçíèê-

íîâåíèè, òàê îíè èçíà÷àëüíî ðàçâèâàþòñÿ èç

îñòðîâêîâ è/èëè òÿæåé àíãèîáëàñòîâ. Äëÿ

ïåðâè÷íîãî À. ïðàâèëî — «Omnis endothelium

ex mesenchima», à äëÿ âòîðè÷íîãî — «Omnis

endothelium ex endothelium». Ïîëíàÿ êëàññè-

ôèêàöèÿ ïî Â.Â. Êóïðèÿíîâó [1] è ñîàâò.

(1993) ïðåäñòàâëåíà íà ðèñ. 2. Ðàçâèòèå À. —

ñëîæíîå, ìíîãîãðàííîå, îñíîâíûå ïðîöåññû

ïàòîãåíåçà çëîêà÷åñòâåííûõ îïóõîëåé, â

êîòîðûõ À. ïðèíèìàåò ó÷àñòèå, èçîáðàæåíû

íà ðèñ. 3.

Àíòèàíãèîãåííàÿ àêòèâíîñòü èññëåäóåòñÿ â

ðàçíîîáðàçíûõ ñóáñòàíöèÿõ, íåäàâíèå èññëå-

äîâàíèÿ ïîêàçûâàþò íåêîòîðûå äîêàçàòåëü-

ñòâà òàêîãî ýôôåêòà ó êèòàéñêèõ òðàâ. Î÷å-

âèäíî, ÷òî åñëè óäàñòñÿ ðàçðàáîòàòü ýôôåê-

òèâíîå ìàëîòîêñè÷íîå ëåêàðñòâî îò îïóõî-

ëåé, ýòî íå òîëüêî ïîìîæåò ëå÷èòü çàáîëåâà-

íèÿ ÷åëîâåêà è äîìàøíèõ ìëåêïîïèòàþùèõ,

Ðèñ. 1. Ôóíäàìåíòàëüíûå ïðè÷èíû çàðîæäåíèÿ, ðàçâèòèÿ è èñõîäà 

îïóõîëåâîãî ïðîöåññà
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íî è ïðèíåñåò êîìïàíèè-ïðîèçâîäèòåëþ

îãðîìíûé äîõîä. Íàáëþäàåòñÿ ðîñò ïóáëèêà-

öèé, ñîîáùàþùèõ ðåçóëüòàòû ïðèìåíåíèÿ

ðàçëè÷íûõ àíòèàíãèîãåííûõ ìåäèêàìåíòîâ.

Íàèáîëåå ïðèìåíÿåìûì ïðåïàðàòîì äëÿ

ëå÷åíèÿ ðàêà ÿè÷íèêîâ ÿâëÿåòñÿ Bevicizumab,

ìîíîêëîíàëüíîå àíòèòåëî, ìèøåíü äåéñòâèÿ

êîòîðîãî — ôàêòîð ðîñòà ýíäîòåëèÿ ñîñóäîâ.

Ñîîáùàåòñÿ, ÷òî 17% ïàöèåíòîâ, êîòîðûå

óæå ïîäâåðãàëèñü ëå÷åíèþ ðàçëè÷íûìè ñðåä-

ñòâàìè, ïîëîæèòåëüíî îòâå÷àþò íà òàêîå

ëå÷åíèå. Òåì íå ìåíåå, ãèïåðòåíçèÿ, òðîìáîç

è ïåðôîðàöèÿ êèøå÷íèêà — ýòî îñëîæíåíèÿ,

êîòîðûå àññîöèèðóþòñÿ ñ ýòèì ìåäèêàìåíòîì.

Íà ìèêðîñêîïè÷åñêîì ïðåïàðàòå À. âûãëÿ-

äèò êàê îòäåëüíûå ïðîêðàøåííûå èììóíîðå-

àêòèâîì ñîñóäû (ÑD31, CD34, CD105 è ò.ï.)

èëè êàê ðàçâåòâëåííàÿ ñåòü òðóá÷àòûõ ñòðóê-

Ðèñ. 2. Êëàññèôèêàöèÿ

àíãèîãåíåçà [1]

Ðèñ. 3. À. è ðàçâèòèå 

çëîêà÷åñòâåííîé 

îïóõîëè [2]
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òóð. Íà ñåãîäíÿøíèé äåíü ñóùåñòâóþò äåñÿò-

êè ïàêåòîâ êîììåð÷åñêîãî äîðîãîñòîÿùåãî

ïðîãðàììíîãî îáåñïå÷åíèÿ äëÿ àíàëèçà èçî-

áðàæåíèé è òàê íàçûâàåìîé «öèôðîâîé ïàòî-

ëîãèè» (digital pathology), íî åäèíèöû èç íèõ

ïðèñïîñîáëåíû äëÿ ïðîöåññèíãà èçîáðàæå-

íèé ìèêðîïðåïàðàòîâ À.

Ïðèíöèïû àíàëèçà ãèñòîëîãè-

÷åñêèõ èçîáðàæåíèé è îïûò àíà-

ëèçà èçîáðàæåíèé ãèñòîëîãè-

÷åñêîãî ïðåïàðàòà àíãèîãåíåçà

Cigdem Demir è Bulent Yener (2005) [3]

ïðåäëàãàþò êëàññèôèöèðîâàòü òèïû ñâîéñòâ

èçîáðàæåíèé ãèñòîïàòîëîãè÷åñêîãî ïðåïàðà-

òà ñëåäóþùèì îáðàçîì (ðèñ. 4): 

1) ìîðôîëîãè÷åñêèå;

2) òåêñòóðíûå;

3) ôðàêòàëüíûå;

4) òîïîëîãè÷åñêèå;

5) îñíîâàííûå íà èíòåíñèâíîñòè èçîáðà-

æåíèé.

Ìîðôîëîãè÷åñêèå ïðèçíàêè ïðåäîñòàâëÿ-

þò èíôîðìàöèþ î ðàçìåðàõ è ôîðìå êëåòêè.

Ïðèìåðû: ðàäèóñ, ïåðèìåòð, êîìïàêòíîñòü

(êâàäðàò ïåðèìåòðà/ïëîùàäü, ãëàäêîñòü ãðà-

íèö, íàèáîëüøàÿ îñü ñå÷åíèÿ, ñèììåòðèÿ, âîã-

íóòîñòü. Òåêñòóðà — ýòî ïàêåò âçàèìîñâÿçàí-

íûõ ïèêñåëîâ, êîòîðûå ïîâòîðÿþòñÿ íà èçî-

áðàæåíèè. Òåêñòóðíûå (ñòðóêòóðíûå) ïðèçíàêè

ïðåäîñòàâëÿþò èíôîðìàöèþ î âàðèàöèè

èíòåíñèâíîñòè ïîâåðõíîñòè ïóòåì ïîëó÷åíèÿ

òàêèõ ñâîéñòâ, êàê ãëàäêîñòü, øåðîõîâàòîñòü è

ðåãóëÿðíîñòü. Ôðàêòàë — ýòî îáúåêò, îáëà-

äàþùèé òàêèì ñâîéñòâîì, êàê âíóòðåííåå

åäèíñòâî ñõîæåñòè (ïîäîáèÿ), òî åñòü âûãëÿäèò

îäèíàêîâûì íà ðàçíûõ óâåëè÷åíèÿõ. Ïðè

ôðàêòàëüíîì àíàëèçå èçìåðÿåòñÿ ñòåïåíü

ñàìîïîäîáèÿ. Îñíîâíûå ñâîéñòâà ýòîãî ïîä-

õîäà — ýòî ôðàêòàëüíûé ðàçìåð è ëàêóíàð-

íîñòü. Òîïîëîãè÷åñêèå ñâîéñòâà ïðåäîñòàâëÿ-

þò èíôîðìàöèþ î ñòðóêòóðå òêàíè ïóòåì

âû÷èñëåíèÿ ïðîñòðàíñòâåííîãî ðàñïðåäåëå-

íèÿ (âçàèìîîòíîøåíèÿ) êëåòîê.

Ñâîéñòâà, îñíîâàííûå íà èíòåíñèâíîñòè

èçîáðàæåíèé, ïîëó÷àþòñÿ îò àíàëèçà öâåòî-

âîé ãèñòîãðàììû ðèñóíêà. Îíè íå ïðåäîñòàâ-

ëÿþò èíôîðìàöèþ î ïðîñòðàíñòâåííîì

ðàñïðåäåëåíèè ïèêñåëîâ. Ïðèìåð òàêîãî àíà-

ëèçà — îïðåäåëåíèå îïòè÷åñêîé ïëîòíîñòè

ïèêñåëà ïóòåì êîíâåðòèðîâàíèÿ çíà÷åíèÿ

óðîâíÿ ñåðîãî â ñîîòâåòñòâóþùåå çíà÷åíèå

Ðèñ. 4. Ñõåìà êîìïüþòåð-àññèñòèðîâàííîé äèàãíîñòèêè ðàêà ïî ãèñòîëîãè÷åñêèì ïðå-

ïàðàòàì îïóõîëåé. Òåêñò ñ ñîêðàùåíèÿìè ïåðåâåäåí èç [3]
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îïòè÷åñêîé ïëîòíîñòè. Ìîãóò îïðåäåëÿòüñÿ

çíà÷åíèÿ ïèêñåëîâ îòäåëüíîãî öâåòîâîãî

êàíàëà èëè âçàèìîñâÿçü ìåæäó çíà÷åíèÿìè

ïèêñåëîâ ðàçëè÷íûõ êàíàëîâ [3].

Íàèáîëåå ðàñïðîñòðàíåííîå ñâîéñòâî

èçîáðàæåíèé À. äëÿ åãî èçó÷åíèÿ â òêàíÿõ

ðàçëè÷íîé ëîêàëèçàöèè è, â ÷àñòíîñòè, Ðß, íà

êîòîðîì ñîñðåäîòî÷åíà íàñòîÿùàÿ ñòàòüÿ, —

ïëîòíîñòü ìèêðîñîñóäîâ [4, 5] ìîæíî îòíåñòè

ê ìîðôîëîãè÷åñêèì ñòðóêòóðíûì ñâîéñòâàì

ñîñóäîâ. 

Íåñìîòðÿ íà íåäîñòàòêè ïëîòíîñòè ìèêðî-

ñîñóäîâ êàê ìàðêåðà À. è åãî êîððåëÿòèâíîé

îöåíêè êàê ïðîãíîñòè÷åñêîãî ìåòîäà, íàäåæ-

íîé çàìåíû ýòîãî ïàðàìåòðà íà ñåãîäíÿøíèé

äåíü íåò.

Ïëîòíîñòü ìèêðîñîñóäîâ ïîäñ÷èòûâàåòñÿ

êàê ÷èñëî ñîñóäîâ íà îïðåäåëåííîé ïëîùàäè

èçîáðàæåíèÿ. Ñîñóä îïðåäåëÿåòñÿ êàê âèäè-

ìûé íà ìèêðîïðåïàðàòå ïðîñâåò, îêðóæàåìûé

îêðàøåííûìè ýíäîòåëèàëüíûìè êëåòêàìè.

Ïðîáëåìîé îöåíêè ïëîòíîñòè ìèêðîñîñó-

äîâ ÿâëÿåòñÿ îïðåäåëåíèå òî÷åê ìàêñèìàëü-

íîé âàñêóëÿðèçàöèè, â êîòîðûõ ïîäñ÷èòûâàþò-

ñÿ ñîñóäû. Êàê ïðàâèëî, ýòè ó÷àñòêè èçîáðà-

æåíèÿ (3–5 ðåãèîíîâ) âûáèðàþòñÿ ïàòîëîãîì,

è ýòîò ôàêò íàêëàäûâàåò îòïå÷àòîê ñóáúåêòè-

âèçìà íà ýòîò ñåëåêòèâíûé ïðîöåññ. Îäíàêî

óæå ñóùåñòâóþò ìåòîäû îïðåäåëåíèÿ òî÷åê

ìàêñèìàëüíîé âàñêóëÿðèçàöèè è ïëîùàäè

ýíäîòåëèÿ ñ ïîìîùüþ ñïåöèàëüíîãî ïðîãðàì-

ìíîãî îáåñïå÷åíèÿ, íî ñîîáùåíèé î ñðàâíè-

òåëüíûõ èññëåäîâàíèÿõ ìàíóàëüíîãî è êîì-

ïüþòåð-àññèñòèðîâàííûõ ìåòîäîâ, ïî íàøèì

äàííûì, êðàéíå ìàëî [6, 7]. Âåðîÿòíî, êîì-

ïüþòåð-àññèñòèðîâàííûé ïîäñ÷åò îáùåãî

÷èñëà ïèêñåëîâ, îòîáðàæàþùèõ ïðîêðàøåí-

íûå êëåòêè ýíäîòåëèÿ íà âñåé ïëîùàäè èññëå-

äóåìîãî ìèêðîïðåïàðàòà èëè äàæå èõ ñåðèè,

à íå òîëüêî â òî÷êå ìàêñèìàëüíîé âàñêóëÿðè-

çàöèè, ìîæåò îêàçàòüñÿ áîëåå ñòàòèñòè÷åñêè

äîñòîâåðíûì ìåòîäîì îöåíêè ñòåïåíè àêòèâ-

íîñòè À., ÷åì ñóùåñòâóþùèå. Â íàñòîÿùåå

âðåìÿ ñ÷èòàåòñÿ, ÷òî òàêèå äàííûå, êàê ïëî-

ùàäü ìèêðîñîñóäîâ, èõ ïåðèìåòð è ïëîòíîñòü,

ÿâëÿþòñÿ ðàâíîöåííûìè èñòî÷íèêàìè, õàðàê-

òåðèçóþùèìè À. êîëè÷åñòâåííî [8]. 

Çàìåòèì, ÷òî ïðîâåäåííûå èññëåäîâàíèÿ

êîððåëÿòèâíîãî çíà÷åíèÿ ïëîòíîñòè ìèêðîñî-

ñóäîâ âåñüìà íåîäíîðîäíûå êàê ïî ñîñòàâó

ïàöèåíòîâ, òàê è ïî ïðèìåíÿåìûì ìàðêåðàì

è ðÿäó äðóãèõ ñâîéñòâ [4, 5]. Ýòîò ôàêò äåëà-

åò çàòðóäíèòåëüíûì ôîðìóëèðîâàíèå äîñòî-

âåðíûõ âûâîäîâ î ïëîòíîñòè ìèêðîñîñóäîâ

êàê ïðåäñêàçàòåëüíîì ôàêòîðå âîîáùå.

Èíòåðåñíî, ÷òî â ðÿäå ñëó÷àåâ è ñèòóàöèé

íèçêîå çíà÷åíèå ïëîòíîñòè ìèêðîñîñóäîâ

ìîæåò áûòü íåáëàãîïðèÿòíûì ïðåäñêàçàòåëü-

íûì ôàêòîðîì êëèíè÷åñêîãî òå÷åíèÿ îïóõîëå-

âîãî ïðîöåññà [9]. Ó ñðàâíèòåëüíî ñòàðøèõ

ïàöèåíòîâ ìîæåò íàáëþäàòüñÿ áîëåå íèçêîå

çíà÷åíèå ïëîòíîñòè ìèêðîñîñóäîâ ðàêà ÿè÷-

íèêîâ, ïðè÷åì ÿâëÿÿñü íåáëàãîïðèÿòíûì ïðîã-

íîñòè÷åñêèì ïðèçíàêîì [10]. 

Ïðèìåíåíèå ðàçëè÷íûõ ïàíýíäîòåëèàëü-

íûõ êëåòî÷íûõ ìàðêåðîâ ìîæåò ïîâëèÿòü íà

ðåçóëüòàò îïðåäåëåíèÿ ïëîòíîñòè ìèêðîñîñó-

äîâ. Ïðè àäåêâàòíîì ïðèìåíåíèè àíòèãåí

àíòèôàêòîðà êîàãóëÿöèè VIII îñòàåòñÿ íàèáî-

ëåå ñïåöèôè÷íûì ìàðêåðîì ýíäîòåëèÿ, îáåñ-

ïå÷èâàþùèì î÷åíü õîðîøèé êîíòðàñò ìåæäó

ìèêðîñîñóäàìè è äðóãèìè êîìïîíåíòàìè

òêàíè. Ìàðêåð CD31 ÿâëÿåòñÿ áîëåå ÷óâñòâè-

òåëüíûì è ïîäõîäÿùèì ìàðêåðîì äëÿ îêðàñêè

ñðåçîâ ïðåïàðàòîâ íà ïàðàôèíå, îí êðîññ-

ðåàãèðóåò ñ ïëàçìàöèòàìè. Òàêîå îñëîæíå-

íèå ìîæåò çíà÷èòåëüíî çàòðóäíèòü ïîäñ÷åò

ìèêðîñîñóäîâ â îïóõîëÿõ, â êîòîðûõ ïðåîáëà-

äàåò âîñïàëèòåëüíîå ïëàçìîêëåòî÷íîå ôîíî-

âîå îêðóæåíèå. Äðóãèì íåäîñòàòêîì CD31-

îêðàñêè ÿâëÿåòñÿ ÷àñòàÿ ïîòåðÿ àíòèãåíà ïðè

ïðèìåíåíèè ôèêñèðóþùèõ ðàñòâîðîâ, ñîäåð-

æàùèõ óêñóñíóþ êèñëîòó. Ïðè ïðèìåíåíèè

àíòè-ÑD31-àíòèòåë îáëàñòè ñ ïðåîáëàäàíèåì

âîñïàëèòåëüíîãî èíôèëüòðàòà íà ìàëîì óâå-

ëè÷åíèè ìîãóò áûòü îøèáî÷íî ïðèíÿòû çà

òî÷êó, èìåþùóþ ìàêñèìàëüíóþ âàñêóëÿðèçà-

öèþ (vascular hot spot). Íàëè÷èå òàêèõ CD31-

êëåòî÷íûõ èíôèëüòðàòîâ èíîãäà äåëàåò

çàòðóäíèòåëüíîé äèàãíîñòèêó ìèêðîñîñóäîâ,
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îñîáåííî ðàçðàñòàíèé îäíîé êëåòêè (single

cell sprouts). Ïðèìåíåíèå ÑD34 — ýòî ïðèåì-

ëåìàÿ àëüòåðíàòèâà è íàèáîëåå ÷àñòî âîñ-

ïðîèçâîäèìàÿ âî ìíîãèõ ëàáîðàòîðèÿõ ìåòî-

äèêà âûñâå÷èâàíèÿ ýíäîòåëèàëüíûõ êëåòîê.

Îäíàêî ÑD34 ïðîêðàøèâàåò ïåðèâàñêóëÿð-

íûå ñòðîìàëüíûå êëåòêè, è áûëî çàìå÷åíî,

÷òî îíè ìîãóò îêðàøèâàòü øèðîêèé ñïåêòð

ñòðîìàëüíûõ íîâîîáðàçîâàíèé. Çàñëóæèâàåò

âíèìàíèå ôàêò, ÷òî íè îäèí èç ðàññìàòðèâà-

åìûõ ìàðêåðîâ íå ñïîñîáåí ðàçëè÷àòü ìåæäó

ïîêîÿùèìèñÿ è àêòèâèðîâàííûìè/ïðîëèôåðè-

ðóþùèìè êëåòêàìè ýíäîòåëèÿ. Äâà àíòèòåëà,

íàçûâàåìûå E-9 è ÑD105 (ýíäîãëèí), êàê

ñ÷èòàþò èññëåäîâàòåëè, ïðîÿâëÿþò ñïåöèôè÷-

íîñòü â ðàêóðñå ïðîêðàøèâàíèÿ ïðîëèôåðè-

ðóþùåãî ýíäîòåëèÿ [11].

ÑD105, ãèïîêñèåé-èíäóöèáåëüíûé ïðîòåèí

[12, 13], àññîöèèðóåìûé ñ ïðîëèôåðàöèåé,

âûáîðî÷íî ïðåäïî÷òèòåëüíî ýêñïðåññèðóåòñÿ

íà àêòèâèðîâàííûõ ýíäîòåëèàëüíûõ êëåòêàõ,

ó÷àñòâóþùèõ â íåîàíãèîãåíåçå, îñîáåííî â

îïóõîëÿõ, è íå îáíàðóæèâàåòñÿ èëè ñëàáî

âûðàæåí íà ñîñóäàõ íîðìàëüíûõ òêàíåé.

Tie-2/Tek, ýíäîòåëèé-ñïåöèôè÷åñêèé ðåöåï-

òîð òèðîçèíêèíàçû [14–17] è ðåöåïòîðû

VEGF (vascular endothelial growth factor —

ôàêòîð ðîñòà ýíäîòåëèÿ ñîñóäîâ) òàêæå èäåí-

òèôèöèðóþò ñòðîìàëüíûå ñîñóäû. 

Õîòÿ îáëàñòè òî÷åê ìàêñèìàëüíîé âàñêóëÿ-

ðèçàöèè — íåðåäêàÿ íàõîäêà ïðè èññëåäîâà-

íèè âíóòðåííèõ ñðåçîâ îïóõîëè, òàêèå ó÷àñò-

êè îáû÷íî ïðåîáëàäàþò â êðàåâûõ ðåãèîíàõ

îïóõîëè [11].

Èíòåðåñíûé ïàðàäîêñ — ýòî íèçêàÿ ïëîò-

íîñòü ìèêðîñîñóäîâ â òêàíÿõ öåëîãî ðÿäà îïó-

õîëåé ïî ñðàâíåíèþ ñ àíàëîãè÷íûìè íîðìàëü-

íûìè òêàíÿìè. Ýòî ìîæåò îáúÿñíÿòüñÿ íèçêîé

ïîòðåáíîñòüþ îïóõîëè â êèñëîðîäå. Òàêàÿ

ñèòóàöèÿ ïîä÷åðêèâàåò êîëè÷åñòâåííûé õàðàê-

òåð òàêîãî ïðèçíàêà, êàê ïëîòíîñòü ìèêðîñîñó-

äîâ, âåäü ñîñóäîâ ìîæåò áûòü ìàëî, à èõ êà÷åñò-

âåííûå ñâîéñòâà (íàïðèìåð, àêòèâíîñòü) ìîãóò

áûòü âûðàæåíû çíà÷èòåëüíî ÿð÷å, ÷åì â áîëü-

øîì êîëè÷åñòâå ìåëêèõ ìèêðîñîñóäîâ. Òàêèì

îáðàçîì, ïîÿâèëèñü èäåè î ïîèñêå îáúåêòîâ

èçîáðàæåíèé, êîòîðûå ìîãëè áû õàðàêòåðèçî-

âàòü À. â áîëüøåé ñòåïåíè â ðàêóðñå êà÷åñòâà

àêòèâíîñòè. Òàê, Ìåæäóíàðîäíûé êîíñåíñóñ

ïàòîëîãîâ ïðåäëîæèë àíàëèçèðîâàòü íà èçî-

áðàæåíèÿõ À. êîëè÷åñòâî ïåðèöèòîâ è ôðàêöèè

êëåòîê ýíäîòåëèÿ, êîòîðûå ïîäâåðãëèñü àïîïòî-

çó è, íàîáîðîò, íåò [18].

Ôðàêòàëüíûé àíàëèç íàøåë ïðèìåíåíèå

äëÿ îöåíêè àêòèâíîñòè À. â îðãàíàõ, îòëè÷íûõ

îò ÿè÷íèêîâ ÷åëîâåêà, îäíàêî ýòîò ìåòîä ïîä-

âåðãàåòñÿ ñåðüåçíîé êðèòèêå ó÷åíûõ [19–21].

Èìåþòñÿ åäèíè÷íûå ñîîáùåíèÿ î ïðèìåíå-

íèè îöåíêè öâåòîâîé èíòåíñèâíîñòè èçîáðà-

æåíèé À., íî øèðîêîãî ïðèìåíåíèÿ ýòîò

ìåòîä ïîêà íå ïîëó÷èë [22]. ×òî êàñàåòñÿ

òîïîëîãè÷åñêèõ ñâîéñòâ À., íàì óäàëîñü íàéòè

òîëüêî 1 ëèòåðàòóðíûé èñòî÷íèê î òîïîëîãèè

ãåòåðîãåííîé ïðèðîäû âíåêëåòî÷íîãî ìàòðèê-

ñà ïðè îïóõîëåâîì À. [23]. Êîãäà âû÷èñëÿåòñÿ

ïëîòíîñòü ìèêðîñîñóäîâ (êðîâåíîñíûõ èëè

ëèìôàòè÷åñêèõ), îòäåëüíûé îáúåêò, ïðîêðà-

øåííûé, íàïðèìåð, ìàðêåðîì CD34, ðåãèñò-

ðèðóåòñÿ êàê îäèí ñîñóä. Ñ÷èòàåòñÿ, ÷òî ïî

ñâîåé ïðèðîäå èììóíîõèìè÷åñêîå îêðàøèâà-

íèå ñîñóäîâ íå ÿâëÿåòñÿ èäåàëüíûì äëÿ äèàã-

íîñòè÷åñêèõ öåëåé, òàê êàê ïðè òàêîé îêðàñêå

ïðèëåãàþùèå ñîñóäû è äàæå ãðóïïà ñîñóäîâ

ìîãóò áûòü ðàñïîçíàíû êàê îäèí îáúåêò (God-

dard è ñîàâò., 2002) [24, 25]. 

Ïîñëå áèíàðèçàöèè èçîáðàæåíèé ïëîò-

íîñòü ìèêðîñîñóäîâ îöåíèâàåòñÿ ïóòåì ïîä-

ñ÷åòà îáùåãî ÷èñëà áåëûõ ïèêñåëåé (ëèáî

äðóãîãî öâåòà — ñì. ðèñ. 5) íà îïðåäåëåííîì

ïîëå. Òàêèå ïîêàçàòåëè, êàê ñðåäíåå ÷èñëî

êîíöåâûõ òî÷åê êàïèëëÿðîâ (vessel end points),

óçëîâûõ òî÷åê ðàçâåòâëåíèÿ íà êàæäîì èçî-

áðàæåíèè (vessel branch points/nodes), ñðåä-

íÿÿ îáùàÿ äëèíà ñîñóäîâ äëÿ äàííîãî èçî-

áðàæåíèÿ â ïèêñåëàõ, âû÷èñëÿþòñÿ ïîñëå ñêå-

ëåòîíèçàöèè èçîáðàæåíèé (Àmano è ñîàâò.,

Japan, 2007) [26]. Ïîëó÷åííûå ÷èñëîâûå äàí-

íûå ìîæíî êîððåëèðîâàòü ñ äðóãèìè ïàðà-

ìåòðàìè (ðèñ. 6) è èñïîëüçîâàòü êàê ïðåäñêà-

çàòåëüíûé ôàêòîð.
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Îáúåêòîì èçìåðåíèÿ À. ïðîãðàììû

AngioQuant [27] (ïðîãðàììíîãî îáåñïå÷åíèÿ,

áåñïëàòíî äîñòóïíîãî äëÿ íàó÷íî-èññëåäîâà-

òåëüñêèõ öåëåé) ÿâëÿåòñÿ ñåòü ñîåäèíåííûõ

òðóá÷àòûõ (òóáóëÿðíûõ) ñòðóêòóð êàïèëëÿðîâ.

Ýòî ïðîãðàììíîå îáåñïå÷åíèå ïîçâîëÿåò

îïðåäåëÿòü äëèíó è ðàçìåðû ýòèõ òóáóëÿðíûõ

êîìïëåêñîâ òàê æå, êàê è ÷èñëî ñîåäèíåíèé

(òî÷åê âåòâëåíèÿ) â ñàìîì êîìïëåêñå (Antti

Niemisto, Finland, 2005) [7]. Èññëåäîâàòåëè,

ðàçðàáîòàâøèå ýòî ïðîãðàììíîå îáåñïå÷å-

íèå, ïðèøëè ê âûâîäó, ÷òî ðàñïðåäåëåíèå

äëèí òóáóëÿðíûõ êîìïëåêñîâ â ýêñïåðèìåí-

òàëüíîì À. ïîä÷èíÿåòñÿ çàêîíó ñòåïåíè

(power law). Äðóãèå áåñïëàòíûå ïðîãðàììíûå

ïàêåòû: Image J [28], ImageLab [29], Cell Pro-

filer [30], Cell analyst [31], AQuaL [32].

Çàêëþ÷åíèå è âûâîäû

Â êðàòêîì îáçîðå ñîâðåìåííîé ëèòåðàòó-

ðû ìû îñâåòèëè âîïðîñû öèôðîâîé ïàòîëîãèè

è êîëè÷åñòâåííîé îöåíêè À.

Íà÷àëüíûå äàííûå ïîêàçàëè îòñóòñòâèå

ëèíåéíîé êîððåëÿòèâíîé ñâÿçè ìåæäó ðÿäîì

êëèíèêî-ïàòîëîãè÷åñêèõ ïàðàìåòðîâ è ïëîò-

íîñòüþ ëèìôàòè÷åñêèõ êàïèëëÿðîâ. Ìû ïëàíè-

ðóåì áîëüøîå èññëåäîâàíèå â áóäóùåì,

êîòîðîå ïðîÿñíèò âàæíûå äëÿ ïîíèìàíèÿ

ìåõàíèçìîâ ìåòàñòàçèðîâàíèÿ àññîöèàöèè

âçàèìîñâÿçè äàííûõ.

Ðèñ. 5. Èçîáðàæåíèÿ

ïàïèëëÿðíîãî ðàêà

ùèòîâèäíîé æåëåçû ñ

îêðàñêîé D2-40 äî

(ñëåâà) è ïîñëå (ñïðàâà)

îáðàáîòêè ïðîãðàììîé

À.Ï. Êîí÷èöà (Ãîìåëü,

Áåëàðóñü, 2010)

Ðèñ. 6. Ìàòðèêñ 

êîððåëÿöèè 

ïàðàìåòðîâ, ïîëó÷åí-

íûõ ïðè èññëåäîâàíèè 

18 ïàöèåíòîâ, ñòðà-

äàþùèõ ïàïèëëÿðíûì

ðàêîì ùèòîâèäíîé

æåëåçû
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Ââåäåíèå

Ñ
åãîäíÿ âûáîð ìåäèöèíñêèõ èíôîðìà-

öèîííûõ ñèñòåì (ÌÈÑ) ÿâëÿåòñÿ

îäíèì èç ñàìûõ ðèñêîâàííûõ óïðàâ-

ëåí÷åñêèõ ðåøåíèé äëÿ ðóêîâîäèòåëÿ ëþáîãî

óðîâíÿ. Ïðè æåëàíèè Âû ëåãêî ìîæåòå íàéòè

áîëåå ïîëóñîòíè âåñüìà ðàçâèòûõ êîìïëåêñ-

íûõ ìåäèöèíñêèõ èíôîðìàöèîííûõ ñèñòåì, à

êîëè÷åñòâî ñïåöèàëèçèðîâàííûõ ñèñòåì, îðè-

åíòèðîâàííûõ íà ðåøåíèå îòäåëüíûõ ôóíê-

öèîíàëüíûõ çàäà÷, íå ïîääàåòñÿ îöåíêå.

Ðåàëüíî íà ðûíêå ìåäèöèíñêèõ èíôîðìàöèîí-

íûõ ñèñòåì ïðåäëîæåíèå îïåðåæàåò ñïðîñ.

Âñå áîëüøåå êîëè÷åñòâî ôèðì-ïðîèçâîäèòå-

ëåé îâëàäåâàþò ñîâðåìåííûìè ìåòîäàìè PR-

êîìïàíèé, ïîä íàïîðîì êîòîðûõ òðóäíî

óñòîÿòü äàæå ñàìûì ïðîäâèíóòûì ðàáîòíèêàì

çäðàâîîõðàíåíèÿ. Â òî æå âðåìÿ â Ðîññèè

îòñóòñòâóåò ñèñòåìà îáÿçàòåëüíîé ñåðòèôèêà-

öèè ÌÈÑ, íå ñóùåñòâóþò òèïîâûå òðåáîâàíèÿ

èëè ðåêîìåíäóåìûå ñòàíäàðòû. Â ðåçóëüòàòå

ãëàâíûé âðà÷ ëå÷åáíî-ïðîôèëàêòè÷åñêîãî

ó÷ðåæäåíèÿ (ËÏÓ) ôàêòè÷åñêè îñòàåòñÿ îäèí

íà îäèí ïåðåä ïðîáëåìîé âûáîðà ÌÈÑ. È ìû

íå óäèâëÿåìñÿ, êîãäà âñòðå÷àåì ó÷ðåæäåíèÿ,

ñäåëàâøèå íàñòîëüêî ñòðàííûé âûáîð, ÷òî îí

ìîã áû ñòàòü òåìîé äëÿ àíåêäîòà.

Íà ïðàêòèêå ïîñëåäñòâèÿ íåïðàâèëüíîãî

âûáîðà ÌÈÑ ìîãóò áûòü âåñüìà ñåðüåçíû: 

• Â õóäøåì ñëó÷àå ïðîåêò èíôîðìàòèçà-

öèè ËÏÓ áóäåò ïîëíîñòüþ íåïðèãîäíûì ñî

âñåìè ïðîèçâåäåííûìè çàòðàòàìè äåíåæíûõ
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ñðåäñòâ, âðåìåíè è òðóäà, ñ ìîðàëüíûìè

ïîòåðÿìè â êîëëåêòèâå è ñíÿòèåì ñ äîëæíîñòè

ðóêîâîäèòåëÿ. 

• Áîëåå òèïè÷íûé ñëó÷àé, êîãäà ÷àñòü ïðîåê-

òà îêàçûâàåòñÿ ðàáîòîñïîñîáíîé, òàê ÷òî

âèíîâíèêè ìîãóò ïðåäñòàâèòü ðåçóëüòàò «óñïå-

õîì» è ñïîêîéíî ôóíêöèîíèðîâàòü äàëåå.

Òàêèå ïðîåêòû — îáû÷íàÿ âåùü, îäíàêî îíè

ìîãóò îêàçàòüñÿ õóæå, ÷åì â ïåðâîì ñëó÷àå.

Îíè äàþò ìåíüøå ñòèìóëîâ äëÿ çàìåíû íåóäà÷-

íîé ñèñòåìû è ïîòåíöèàëüíûå âûãîäû èíôîðìà-

òèçàöèè áóäóò ïîòåðÿíû íà áîëüøèé ñðîê.

• Â íåêîòîðûõ ïðîåêòàõ äåêëàðèðóþòñÿ

áîëüøèå àìáèöèè íà ýòàïå ðàçâåðòûâàíèÿ,

íî íà äåëå îíè îðèåíòèðîâàíû ëèøü íà ðåà-

ëèçàöèþ äîñòàòî÷íî óçêèõ ïðåäñòàâëåíèé

ïåðâîãî çàêàç÷èêà. Â äàëüíåéøåì ìîãóò

ïîòðåáîâàòüñÿ äðóãèå ðåøåíèÿ è ïåðâûé ïðî-

åêò ëÿæåò «íà ïîëêó», ïîñêîëüêó íîâûå

ïîòðåáíîñòè â íåì íå ðåàëèçóþòñÿ.

• Ãðóïïà, îñóùåñòâëÿþùàÿ âûáîð (èëè ñàì

ðóêîâîäèòåëü), ìîæåò áûòü óâëå÷åíà ãðàíäè-

îçíûìè ïðåäñòàâëåíèÿìè ïîñòàâùèêà è âëî-

æèòü ñâîè ñðåäñòâà â ãðàáèòåëüñêè äîðîãîå

ðåøåíèå äîâîëüíî ïðîñòîé ïðîáëåìû. Ýòî

ðåøåíèå ìîæåò ðàáîòàòü äîñòàòî÷íî õîðî-

øî, íî ñòîèòü âî ìíîãî ðàç áîëüøå, ÷åì äðó-

ãîå, îäèíàêîâî ïðèåìëåìîå.

Â ýòîé ñòàòüå ìû íå ïðåòåíäóåì íà èñòèíó â

ïîñëåäíåé èíñòàíöèè. Ìû ëèøü îáðàùàåì âíè-

ìàíèå íà íåêîòîðûå îøèáêè êîíå÷íûõ ïîëüçî-

âàòåëåé, ñîâåðøàåìûå ïðè âûáîðå ïðîãðàì-

ìíûõ ïðîäóêòîâ è ïðîåêòîâ èíôîðìàòèçàöèè.

Îñíîâàíèåì äëÿ íàøèõ ðåêîìåíäàöèé ñëóæèò

îïûò âíåäðåíèÿ èíôîðìàöèîííûõ ñèñòåì íà

âñåõ óðîâíÿõ: îò Ïðàâèòåëüñòâà è Ãîñäóìû ÐÔ

äî àäìèíèñòðàöèé ðåãèîíîâ, ïîëèêëèíèê è âðà-

÷åáíûõ àìáóëàòîðèé. Ìû íàäååìñÿ, åñëè Âû

ïîñëåäóåòå íàøèì ñîâåòàì, òî ñóìååòå ïðèíÿòü

áîëåå ðàçóìíîå ðåøåíèå è ñóùåñòâåííî ïîâû-

ñèòå øàíñû íà óñïåõ ïðîåêòà èíôîðìàòèçàöèè

ñâîåãî ó÷ðåæäåíèÿ èëè ðåãèîíà. Îäíàêî ñëåäó-

åò ïîìíèòü, ÷òî ïðàâèëüíûé âûáîð ÌÈÑ —

òîëüêî îäèí èç øàãîâ, íåîáõîäèìûõ äëÿ äåëî-

âîãî óñïåõà ïðîåêòà èíôîðìàòèçàöèè.

Îòñòóïëåíèå

Êàê ïðàâèëî, ïðè âûáîðå êîìïëåêñíîé

ÌÈÑ ðóêîâîäèòåëü îðèåíòèðóåòñÿ íà ìíåíèÿ

êîíñóëüòàíòîâ, ðåíîìå ðàçðàáîò÷èêà è ñòîè-

ìîñòü ïðîäóêòà. Åñëè á ìû æèëè íå â Ðîññèè,

íàì áû ïîêàçàëñÿ ñòðàííûì òîò ôàêò, ÷òî

ïðåäïî÷òåíèå ÷àñòî îòäàåòñÿ íàèáîëåå äîðî-

ãèì ïðîåêòàì. Ïðèâåäåì ëèøü îäèí ïðèìåð.

Ïîäîáíûå èíôîðìàöèîííûå ñèñòåìû ìû â

ýòîé ñòàòüå ðàññìàòðèâàòü íå áóäåì, îñòàâèâ

òåìó îòêàòîâ è îòìûâàíèÿ äåíåã äëÿ æåëòîé

ïðåññû. Ïîíÿòíî, ÷òî ëèö, ïðèíèìàþùèõ

ðåøåíèÿ, â ïîäîáíûõ ñëó÷àÿõ ôóíêöèîíàëü-

íûå âîçìîæíîñòè ÌÈÑ èíòåðåñóþò â ïîñëåä-

íþþ î÷åðåäü. 

Íà íàø âçãëÿä, ñ êîòîðûì ìíîãèå ïðåäñòà-

âèòåëè ôèðì-ðàçðàáîò÷èêîâ íå ñîãëàñÿòñÿ,

òèðàæèðóåìàÿ ÌÈÑ êàê ïðîãðàììíûé ïðî-

äóêò íå ìîæåò ñòîèòü ìèëëèîíû ðóáëåé ãäå-òî

åùå, êðîìå Ðîññèè. Íèêòî íå áóäåò ñïîðèòü,

÷òî, íàïðèìåð, òàêîé ïðîäóêò, êàê Windows,

òðåáóåò ãîðàçäî áîëüøèõ âëîæåíèé, òðóäî-

çàòðàò è êâàëèôèêàöèè ðàçðàáîò÷èêîâ ïî

ñðàâíåíèþ ñ ëþáîé, ñàìîé «êðóòîé» ÌÈÑ.

Îòñþäà âûâîä: ÌÈÑ ñòîèìîñòüþ âûøå ìèë-

ëèîíà ìîãóò ïðåäñòàâëÿòü òîëüêî îáîçíà÷åí-

íûé âûøå ñïåöèôè÷åñêèé, íî ïîíÿòíûé èíòå-

ðåñ äëÿ «ðîññèéñêîãî áèçíåñà». 

Îöåíêà ïîòðåáíîñòåé

Íåëüçÿ ñäåëàòü ðàöèîíàëüíûé âûáîð ïðî-

äóêòà áåç ïîíèìàíèÿ òîãî, äëÿ ÷åãî îí áóäåò

èñïîëüçîâàòüñÿ. Êàçàëîñü áû, ýòî î÷åâèäíî, íî

ìû îáíàðóæèëè, ÷òî ìíîãèå ðóêîâîäèòåëè çäðà-

âîîõðàíåíèÿ ïðîñòî õîòÿò ïîëó÷èòü «ëó÷øåå

èçäåëèå» áåç ÷åòêîãî ïîíèìàíèÿ, êàê îíî äîë-

Â îäíîì èç íàöèîíàëüíûõ îêðóãîâ, ãäå âî ìíî-

ãèõ ó÷ðåæäåíèÿõ è êîìïüþòåðîâ òî íåò, â ÎÊÁ âíå-

äðÿåòñÿ ëîêàëèçîâàííàÿ çàðóáåæíàÿ ÌÈÑ ñòîè-

ìîñòüþ 15 ìëí. ðóá. Âíåäðÿåòñÿ áîëåå 3 ëåò, íî

çàìåòíûõ ðåçóëüòàòîâ íåò. Ïðè áîëåå áëèçêîì

çíàêîìñòâå ñ ñèñòåìîé âèäèì, ÷òî îíà â ïðèíöèïå

íå ñîîòâåòñòâóåò íàøåìó çàêîíîäàòåëüñòâó. 
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æíî èñïîëüçîâàòüñÿ. Ìû çàâåðÿåì, ÷òî ñåãîäíÿ

íå ñóùåñòâóåò «ëó÷øåé» ÌÈÑ, òî÷íî òàê æå,

êàê íå ñóùåñòâóåò «ëó÷øåãî» àâòîìîáèëÿ. È íå

ñëåäóåò èõ èñêàòü, èíà÷å Âàñ íåèçáåæíî îæèäà-

åò ðàçî÷àðîâàíèå. Íóæíî âûáèðàòü ÌÈÑ,

êîòîðàÿ, êàê è àâòî, áóäåò â íàèáîëüøåé ñòå-

ïåíè ñîîòâåòñòâîâàòü Âàøèì ïîòðåáíîñòÿì. Íî

äëÿ ýòîãî íóæíî çíàòü ýòè ïîòðåáíîñòè! 

Âîçìîæíî, Âû íå ñîãëàñèòåñü, íî ìû ñ÷è-

òàåì, Âû äîëæíû ïðåäïðèíÿòü êëþ÷åâûå

èíòåëëåêòóàëüíûå óñèëèÿ ïðåæäå, ÷åì âñòðå-

òèòåñü ñ ïîñòàâùèêîì. Ìû ÷àñòî âèäèì, ÷òî

ïîëüçîâàòåëè ïîçâîëÿþò ïîñòàâùèêàì

îáó÷àòü èõ çäðàâîîõðàíåíèþ è ìåäèöèíå, ÷òî

ÿâëÿåòñÿ î÷åíü îïàñíîé òåíäåíöèåé. Êàê òîëü-

êî Âû îêàçûâàåòåñü â ðóêàõ âûñîêîïðîôåñ-

ñèîíàëüíîãî ïîñòàâùèêà ÌÈÑ, îí óìåëî ïîä-

âåäåò Âàñ ê ïðèîáðåòåíèþ òîãî, ÷òî åãî

ôèðìà ïðîäàåò. Ïî íàøåìó îïûòó, áîëüøèí-

ñòâî ïðèîáðåòåíèé çàâèñèò îò êà÷åñòâà ïðî-

äàæ è ìàðêåòèíãà ïðîäàâöà, íî íå îò ñîîò-

âåòñòâèÿ èçäåëèÿ íóæäàì ïîòðåáèòåëÿ. 

Èòàê, åñëè Âû — ëèöî, ïðèíèìàþùåå

ðåøåíèå î ïðèîáðåòåíèè ÌÈÑ, Âàì ïðåæäå

âñåãî íåîáõîäèìî ñôîðìèðîâàòü ñïåöèôèêà-

öèþ. À äëÿ ýòîãî Âû äîëæíû õîðîøî çíàòü, â

÷åì ôàêòè÷åñêè íóæäàþòñÿ Âàøè ñïåöèàëèñòû

íà ðàáî÷èõ ìåñòàõ (è íå òîëüêî ñ èõ ñëîâ).

Ýòî îçíà÷àåò, ÷òî Âû äîëæíû ïîíÿòü, êàê îíè

äåëàþò ñâîþ ðàáîòó, êàêèå íàâûêè èìåþò,

êàêàÿ èíôîðìàöèÿ è òåõíîëîãèè ïîìîãëè áû

èì áûòü áîëåå ïðîèçâîäèòåëüíûìè. Îäíàêî

íå æäèòå, ÷òî ñîòðóäíèêè Âàøåãî ó÷ðåæäåíèÿ

áóäóò ñïîñîáíû ïåðå÷èñëèòü òî÷íûå òðåáîâà-

íèÿ. Íå çàñòàâëÿéòå èõ ôîðìóëèðîâàòü êàæ-

äóþ âîçìîæíóþ ïîòðåáíîñòü (èíà÷å Âû ïîëó-

÷èòå íåâîçìîæíûé ñïèñîê).

Äëÿ ôîðìèðîâàíèÿ äåëüíîé ñïåöèôèêàöèè

ïðîåêòà Âû äîëæíû ðàññìîòðåòü ñëåäóþùèå

ôàêòîðû:

• Èìåþùèåñÿ îáúåìû âõîäíîé èíôîðìà-

öèè è êîòîðûå ïîÿâÿòñÿ â áóäóùåì.

• Èçìåí÷èâîñòü äàííûõ (íåêîòîðûå ÌÈÑ

áîëåçíåííî ðåàãèðóþò íà íåïîñòîÿíñòâî äàí-

íûõ).

• Ñôåðó ïðèëîæåíèÿ: ðåãèñòðàòóðà, ïîëè-

êëèíèêà, ñòàöèîíàð è ò.ä.

• Îñîáåííîñòè âçàèìîäåéñòâèÿ ñ âíåøíè-

ìè îðãàíèçàöèÿìè (ñòðàõîâûìè êîìïàíèÿìè,

ÒÔÎÌÑ, ÔÑÑ, îðãàíàìè óïðàâëåíèÿ çäðà-

âîîõðàíåíèåì, ìóíèöèïàëüíûìè îðãàíàìè è

ò.ä.). Ôîðìàòû ïðåäñòàâëåíèÿ äàííûõ, øòðèõ-

êîäèðîâàíèå è ò.ä.

• Èíòåãðàöèÿ — ñâÿçü ñ äðóãèìè ñèñòåìà-

ìè: òèïà ñèñòåì áóõãàëòåðñêîãî ó÷åòà, êàçíà-

÷åéñêîé ñèñòåìû ôèíàíñèðîâàíèÿ, ñèñòåì

äîêóìåíòîîáîðîòà.

• ×èñëî ïîëüçîâàòåëåé è èõ ðàçìåùåíèå

(àðõèòåêòóðà ñåòè), óðîâåíü êâàëèôèêàöèè,

êëàññ îáðàáîòêè ïåðñîíàëüíûõ äàííûõ. 

• Íàëè÷èå óäàëåííûõ ïîäðàçäåëåíèé

(ôèëèàëîâ òèïà âðà÷åáíûõ àìáóëàòîðèé),

ôóíêöèîíèðóþùèõ âíå ëîêàëüíîé âû÷èñëè-

òåëüíîé ñåòè ó÷ðåæäåíèÿ.

• Âèä ïîëüçîâàòåëÿ: ðóêîâîäñòâî, ïëàíîâè-

êè è ñòàòèñòèêè, óçêèå ñïåöèàëèñòû, ñðåäíèé è

ìëàäøèé ìåäïåðñîíàë è ò.ä

• Íàëè÷èå è îïûò ñïåöèàëèñòîâ ÈÒ

(ïîäðàçäåëåíèé).

• Êòî áóäåò çàíèìàòüñÿ âíåäðåíèåì è

ýêñïëóàòàöèåé: ðàçðàáîò÷èê, âíåøíèå êîí-

ñóëüòàíòû, âíóòðåííÿÿ ñëóæáà ÈÒ èëè êîíå÷-

íûå ïîëüçîâàòåëè.

• Ïëàòôîðìà ñåðâåðà: Windows, Unix,

AS/400, Linux. Íî íå ñëåäóåò íàñòàèâàòü,

÷òîáû çàäàííûå ñïåöèôèêàöèåé ÌÈÑ âûïîë-

íÿëèñü íà óìèðàþùèõ ïëàòôîðìàõ, êîòîðûå

Âû âñå åùå èñïîëüçóåòå.

• Áþäæåò: àïïàðàòíûå ñðåäñòâà, ïðîãðàì-

ìíîå îáåñïå÷åíèå, óñëóãè ïî ñîïðîâîæäå-

íèþ, ïåðåäà÷à äàííûõ.

Íå óâëåêàéòåñü: ñëèøêîì îáøèðíûé ñïè-

ñîê òðåáîâàíèé ìîæåò ñîñëóæèòü ñòîëü æå

ïëîõóþ ñëóæáó, êàê è íåäîñòàòî÷íûé. È íå

ñëåäóåò âêëþ÷àòü â ñïèñîê «ìîäíûå» ñâîé-

ñòâà. Ýòî ñîêðàòèò âîçìîæíîñòè âûáîðà è

óâåëè÷èò çàòðàòû. Íàïðèìåð, ìíîãèå ïðîñòûå

ñðåäñòâà îòñëåæèâàíèÿ ñòàíäàðòíûõ ïðîöåñ-

ñîâ (ïîòîêà ïàöèåíòîâ, çàãðóçêè ñïåöèàëèñòîâ

è êàáèíåòîâ) ñîâåðøåííî àäåêâàòíû âî ìíî-
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ãèõ ïðèëîæåíèÿõ, ÷òî îïðàâäûâàåò çàïðåò íà

ðàñøèðåííûå âîçìîæíîñòè áîëåå «êðóòûõ»

ñðåäñòâ òèïà OLAP-ñèñòåì, ïîñêîëüêó â íèõ

íåò íåîáõîäèìîñòè. 

Îòáîð ïîñòàâùèêîâ 

Åñëè Âàì óäàëîñü ñôîðìèðîâàòü õîðîøóþ

ñïåöèôèêàöèþ, âîçìîæíî, Âû íàéäåòå äîñòà-

òî÷íî ìíîãî ïîäõîäÿùèõ ïðîäóêòîâ. È åñëè,

ïîäîáíî áîëüøèíñòâó çàêàç÷èêîâ, Âû âîçüìåòå

ïðîäóêò ó òîãî, êòî ëó÷øå óìååò ïðîäàâàòü, ýòî

íå áóäåò èìåòü áîëüøîãî çíà÷åíèÿ, ïîòîìó ÷òî

ëþáûå èç ýòèõ ïðîäóêòîâ áóäóò ðàçóìíî ïîäõî-

äèòü äëÿ Âàøèõ çàäà÷. Åñëè æå Âû èìååòå íå-

âíÿòíóþ ñïåöèôèêàöèþ (à î÷åíü ìíîãèå ïîêóïà-

òåëè ñîçäàþò èìåííî òàêóþ èëè íå èìåþò åå

âîâñå), òî èìååòñÿ ðåàëüíàÿ îïàñíîñòü, ÷òî

áîëåå óìåëûé ïðîäàâåö ïðîäàñò Âàì èçäåëèå,

êîòîðîå áóäåò ïðîñòî íå ñîîòâåòñòâîâàòü

Âàøèì ïîòðåáíîñòÿì. Ïîìíèòå, ÷òî Âû ïðè-

îáðåòàåòå ÌÈÑ î÷åíü ðåäêî (à âîçìîæíî, ïåð-

âûé è ïîñëåäíèé ðàç), à ïîñòàâùèêè — õîðî-

øèå ïðîôåññèîíàëû è óñïåøíî ïðîäâèãàþò

ñâîè ïðîäóêòû ïîñòîÿííî. Îíè èìåþò ñïå-

öèàëüíóþ ïîäãîòîâêó è î÷åíü îïûòíû. Íå çàáû-

âàéòå, ÷òî îíè â ñâîåì äåëå óìíåå Âàñ è îáëà-

äàþò ÷óâñòâîì ñîáñòâåííîãî äîñòîèíñòâà

òî÷íî òàê æå, êàê è Âû ñàìè â ñâîåé îáëàñòè.

Íî ñåé÷àñ Âû íà èõ òåððèòîðèè. 

Èòàê, èìåÿ ñïåöèôèêàöèþ, Âû îáðàùàåòåñü

ê ïîäðîáíûì îáçîðàì ïðîäóêòîâ è ïîñòàâùè-

êîâ, ÷òîáû ïîäûñêàòü òåõ, ÷üè ïðîäóêòû âåðîÿò-

íî ñîâìåñòèìû ñ Âàøèìè òðåáîâàíèÿìè. 

Íå ñëèøêîì áåñïîêîéòåñü, åñëè â Âàø ñïè-

ñîê ïîïàäóò íåêîòîðûå îòíîñèòåëüíî ìàëåíü-

êèå êîìïàíèè. Åñëè ñïèñîê áóäåò ñîñòîÿòü

òîëüêî èç «ñàìûõ áîëüøèõ è ëó÷øèõ», òî, ñêî-

ðåå âñåãî, îí áóäåò íåñáàëàíñèðîâàí. Âåñü-

ìà âåðîÿòíî, ÷òî ýòè ôèðìû äîìèíèðóþò íàä

ðàçëè÷íûìè ñåêòîðàìè ðûíêà ÌÈÑ è íå ïðî-

äàþò ïðîäóêòû, êîòîðûå äîëæíû ñðàâíèâàòüñÿ

íåïîñðåäñòâåííî. Ê ïðèìåðó, åñëè ïîñòàâùèê

ðàçðàáàòûâàë ñâîþ ñèñòåìó ïåðâîíà÷àëüíî

äëÿ êðóïíîé êëèíèêè íà áàçå ôåäåðàëüíîãî

ÍÈÈ, à Âû ïðåñëåäóåòå èíòåðåñû íîðìàëü-

íîé ãîðîäñêîé ïîëèêëèíèêè èëè öåíòðàëüíîé

ðàéîííîé áîëüíèöû, òî â îáùåì ñëó÷àå òàêî-

ãî ïîñòàâùèêà ñëåäóåò èñêëþ÷èòü èç ñïèñêà.

Íàâåðíÿêà â ýòîé ðàçðàáîòêå çàëîæåíî

ñëèøêîì ìíîãî ñïåöèôè÷íîãî, èç ÷åãî ìíîãîå

äåëàëîñü äëÿ äèññåðòàöèé, íî íå äëÿ ïðàêòè-

÷åñêîãî èñïîëüçîâàíèÿ. 

Ñóùåñòâóåò ïîíÿòíîå ïðåäïî÷òåíèå êðóï-

íîãî ïîñòàâùèêà íà òîì îñíîâàíèè, ÷òî ýòî

ñíèæàåò îïàñíîñòü åãî èñ÷åçíîâåíèÿ â áóäó-

ùåì. Ýòî ìîæåò áûòü è âåðíî, íî íå âñåãäà.

Åñëè ýòî êðóïíàÿ êîìïàíèÿ, òî âîçìîæíî,

äîëÿ ÌÈÑ î÷åíü íåçíà÷èòåëüíà â åå áèçíåñå

è ñâîé ïîòåíöèàë îíà èñïîëüçóåò äëÿ êàêèõ-òî

èíûõ öåëåé. Òîãäà êàê ìàëàÿ êîìïàíèÿ ïðîñòî

íåñïîñîáíà çàíèìàòüñÿ ÷åì-òî åùå è ñîîò-

âåòñòâåííî áîëåå äîáðîñîâåñòíî âûïîëíÿåò

ñâîè îáÿçàòåëüñòâà è ìîæåò îêàçàòüñÿ áîëåå

êîìïåòåíòíîé ïðè ýòîì. 

Â îáùåì ñëó÷àå êà÷åñòâî ïðîåêòà ÌÈÑ

êàê ïðîãðàììíîãî ïðîäóêòà çàâèñèò îò êîí-

êðåòíûõ ëþäåé — êîíñòðóêòîðîâ è ïðîåêòè-

ðîâùèêîâ. Åñëè êîíñòðóêòîð óõîäèò èç

ìàëåíüêîé ôèðìû, ýòî ôàêòè÷åñêè îçíà÷àåò

åå çàêðûòèå. Íî åñëè ïðîåêò ÌÈÑ áûë

óñïåøíûì, â ýòîì ñëó÷àå îí ïåðåéäåò ê äðó-

ãîìó ëèöó èëè ôèðìå, êîòîðàÿ áóäåò ñòàðàòü-

ñÿ âñåìè ñèëàìè ïîäòâåðäèòü ñâîþ ñîñòîÿ-

òåëüíîñòü. Â êðóïíîé êîìïàíèè ïîäîáíûå

ïðîöåññû ãëóáîêî ñêðûòû. Â ñëó÷àå óõîäà

îñíîâíîãî ðàçðàáîò÷èêà êîìïàíèÿ ïðîäîë-

æàåò ó÷àñòèå â âûñòàâêàõ, îñóùåñòâëÿåò ïðî-

äàæè è âíåäðåíèÿ, íî íà äåëå ñàìà ÌÈÑ óæå

íå ðàçâèâàåòñÿ ëèáî êà÷åñòâî íîâûõ ðàçðà-

áîòîê îñòàâëÿåò æåëàòü ìíîãî ëó÷øåãî.

Íå íóæíî îáúÿñíÿòü, ÷òî ïðè ñîïîñòàâèìîé

ìîùíîñòè ÌÈÑ ñòîèìîñòü ñèñòåìû â êðóïíîé

êîìïàíèè áóäåò îáúåêòèâíî âûøå, ïîñêîëüêó

íàêëàäíûõ ðàñõîäîâ íåñðàâíåííî áîëüøå.

Êîãäà Âû âèäèòå, ÷òî â êîìïàíèè ìàññà äèðåê-

òîðîâ (èñïîëíèòåëüíûé, òåõíè÷åñêèé, ïî ìàðêå-

òèíãó, ïî ïðîåêòàì è ò.ä.), Âû íå ìîæåòå ðàñ-

ñ÷èòûâàòü íà íèçêóþ ñòîèìîñòü ïðîåêòà. Ñ

äðóãîé ñòîðîíû, ïîïðîáóéòå ïîëó÷èòü ïîäðîá-

íóþ êîíñóëüòàöèþ ïî ÌÈÑ ó ýòèõ ðóêîâîäèòå-
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ëåé. Êàê ïðàâèëî, ýòà ãðóïïà ñïåöèàëèñòîâ

ðåäêî èìååò ãëóáîêèå çíàíèÿ ñàìîãî ïðîäóêòà. 

Ìíîãèå (åñëè íå âñå!) ïîñòàâùèêè óòâåð-

æäàþò, ÷òî ÿâëÿþòñÿ òåõíè÷åñêèìè ëèäåðàìè â

ñâîåé îáëàñòè. Ìíîãèå òàêæå äåëàþò ñîìíè-

òåëüíûå çàÿâëåíèÿ î ëèäåðñòâå íà ðûíêå

ÌÈÑ. Îñíîâàíèåì äëÿ ïîäîáíûõ óòâåðæäå-

íèé ìîæåò ñëóæèòü, íàïðèìåð, äèïëîì ïîáå-

äèòåëÿ ìåæäóíàðîäíîé âûñòàâêè (êîòîðàÿ

áûëà óñòðîåíà èõ áûâøèì áàçîâûì èíñòèòó-

òîì, à â æþðè ñèäåëè òîëüêî äðóçüÿ è õîðî-

øèå çíàêîìûå). Íî äàæå òå, êòî äåéñòâèòåëü-

íî èìåþò äîñòèæåíèÿ, íà ñàìîì äåëå õâàñòà-

þòñÿ ïðîøëûìè äîñòèæåíèÿìè (êîãäà êîíêó-

ðåíöèÿ áûëà, âîçìîæíî, î÷åíü íèçêîé), à íå

ñâîèì íàñòîÿùèì èëè áóäóùèì ïîòåíöèàëîì. 

Ðåñïåêòàáåëüíûå ïîñòàâùèêè ÷àñòî óòâåð-

æäàþò, ÷òî èìåþò ìíîãîëåòíèé îïûò, íî â

äåéñòâèòåëüíîñòè Âû áóäåòå èìåòü äåëî ñ

ìîëîäûìè ïðåäñòàâèòåëÿìè ôèðìû, ïîñêîëüêó

îïûòíûõ ñïåöèàëèñòîâ óæå äàâíî íåò.

Íàèáîëåå ñîëèäíûå ïîñòàâùèêè èìåþò

îáøèðíûé ñïèñîê êëèåíòîâ — ïîëüçîâàòåëåé

èõ ïðîäóêòà. Îäíàêî ìíîãèå èç íèõ íå ÿâëÿ-

þòñÿ òåêóùèìè ïîëüçîâàòåëÿìè è, âîçìîæíî,

óæå ïåðåøëè íà äðóãèå ïðîäóêòû. Äðóãèå,

âåñüìà âåðîÿòíî, íå î÷åíü äîâîëüíû ñâîåé

ÌÈÑ è ïðîäîëæàþò åå ýêñïëóàòèðîâàòü ëèøü

ïîòîìó, ÷òî ïåðåõîä íà äðóãóþ òðåáóåò

äîïîëíèòåëüíûõ ñðåäñòâ è ïðåäñòàâëÿåò

ñîáîé òÿæåëóþ òåõíîëîãè÷åñêóþ îïåðàöèþ. 

Òåì íå ìåíåå, ñïèñîê êëèåíòîâ ìîæåò îêà-

çàòüñÿ âåñüìà ïîëåçíûì. Îí ïîìîæåò Âàì

ïðîáèòüñÿ ñêâîçü òåõíè÷åñêèé òóìàí è ñâåðêà-

íèå ïðåçåíòàöèé ê îöåíêå äåëîâîé ïðèãîä-

íîñòè ïðîåêòà. Íî ðàáîòà ñ íèì äîëæíà áûòü

ðàçóìíîé: 

• Íå ïîääàâàéòåñü î÷àðîâàíèþ êîëè-

÷åñòâà ôèãóðàíòîâ è ñîëèäíîñòè íàçâàíèé

ó÷ðåæäåíèé. Îñòîðîæíî îòíîñèòåñü ê ïåðâûì

èìåíàì, íàçâàííûì ïîñòàâùèêîì. Ïîñòàâùèê

âñåãäà èìååò íåñêîëüêî âûãîäíûõ äëÿ íåãî

ññûëîê. Åñëè Âû ãëÿíåòå íà äðóãèå ìåñòà, òî

âîçìîæíî, óäèâèòåñü, êàê íåìíîãî ìåñò

óñïåøíîãî âíåäðåíèÿ ìîæíî ïîñìîòðåòü.

Ìîæåò îêàçàòüñÿ, ÷òî â ïîëíîì îáúåìå ÌÈÑ

ðàçâåðíóòà ëèøü â åäèíè÷íûõ ìåñòàõ. Íî, ñ

äðóãîé ñòîðîíû, ýòî ìîæåò áûòü ñïåöèôèêîé

ñàìîãî ó÷ðåæäåíèÿ. Ìû âñòðå÷àëè ðàéîííûå

áîëüíèöû, ãäå íåò íóæäû â ñèñòåìå ïðåäâàðè-

òåëüíîé çàïèñè íà ïðèåì ÷åðåç Èíòåðíåò,

ïîñêîëüêó î÷åðåäåé òàì â ïðèíöèïå íåò.

• Åñëè Âû õîòèòå âèäåòü, êàê ïðîãðàììà

äåéñòâèòåëüíî ðàáîòàåò, ïîëåçíî ïîñåòèòü

ïîëüçîâàòåëÿ, ãäå ðàçâåðíóòî ìàêñèìàëüíîå

êîëè÷åñòâî ôóíêöèé. Ïîñòàðàéòåñü ôèçè÷åñêè

ïîñåòèòü åãî, íå îãðàíè÷èâàÿñü ñïðàâêîé ïî

òåëåôîíó èëè e-mail. Íèêîãäà íå ïîñåùàéòå

ìåñòî âíåäðåíèÿ â ïðèñóòñòâèè ïðåäñòàâèòåëÿ

ïðîäàâöà. Åñëè âîçìîæíî, ïðèâëåêèòå ê

ðàáîòå âñåõ ÷ëåíîâ Âàøåé ãðóïïû âûáîðà

(ìåäèêè, ñïåöèàëèñòû ïî ÈÒ). 

• Âûÿñíèòå îñíîâàíèÿ âûáîðà äàííîãî

ïðîäóêòà è êàêèå äðóãèå âàðèàíòû ðàññìà-

òðèâàëèñü. 

• Âû äîëæíû ïîíàáëþäàòü ðàáîòó ñèñòåìû

â äåéñòâèè, ÷òîáû âèäåòü íàñêîëüêî ïðîñòî åå

èñïîëüçîâàòü è íàñêîëüêî îíà äðóæåëþáíà.

Ïîãîâîðèòå, åñëè óäàñòñÿ, ñî ñëóæáîé ÈÒ,

êîíå÷íûìè ïîëüçîâàòåëÿìè íà ðàáî÷èõ

ìåñòàõ è àäìèíèñòðàòîðàìè.

• Ñïðîñèòå, êàêèå èç îáåùàííûõ âîçìîæ-

íîñòåé îíè òàê è íå ïîëó÷èëè, òàê æå, êàê è

òîì, êàêèõ âûãîä îíè ôàêòè÷åñêè äîñòèãëè, íî

ïîìíèòå, ÷òî íåäîñòèãíóòûå äåëîâûå âûãîäû

íåëüçÿ íåïîñðåäñòâåííî îòíîñèòü ê íåäîñòàò-

êàì ïðîäóêòà. 

• Âûÿñíèòå, êàêèå ïðîáëåìû èìåëèñü è

êàêèå èìåþòñÿ äî ñèõ ïîð, õàðàêòåðèñòèêó

ýêñïëóàòàöèîííûõ ïîêàçàòåëåé. Êàê îáñòîèò

äåëî ñ ïîääåðæêîé, íîâûìè âûïóñêàìè?

Îáðàòèòå âíèìàíèå íà ýòîò ïóíêò. Ñèñòåì

áåç íåäîñòàòêîâ íå áûâàåò, è åñëè Âàì ãîâî-

ðÿò, ÷òî «âñå õîðîøî», çíà÷èò, ÷òî-òî ñêðûâà-

þò ëèáî ïðîñòî õîòÿò îòäåëàòüñÿ. 

Îòáîð ïðîäóêòîâ

Äðóãîé õîðîøèé ñîâåò: íà ýòàïå îòáîðà

ïîñòàâùèêîâ ïîñòàðàéòåñü ìàêñèìàëüíî

ñîêðàòèòü ñïèñîê òðåáîâàíèé è îáðàòèòå âíè-
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ìàíèå ïîñòàâùèêà íà ñàìûå îñíîâíûå èç íèõ.

Ïðèãëàñèòå ñïåöèàëèñòîâ ïîñòàâùèêà è

ïîïðîñèòå ïîäðîáíî îïèñàòü, êàê áû îíè

ðåøèëè ýòè âûäåëåííûå ïðîáëåìû. Åñòåñòâåí-

íî, ÷òî Âû è Âàøè ñïåöèàëèñòû (èëè êîíñóëü-

òàíòû) äîëæíû áûòü ñàìè äîñòàòî÷íî ïîäãîòîâ-

ëåííûìè, ÷òîáû ñóìåòü îöåíèòü ïîëó÷åííûå

îòâåòû è âûÿâèòü èõ âîçìîæíûå íåäîñòàòêè.

Ýòà ìåòîäèêà ïîçâîëèò ïðîïîëîòü íåïîäõîäÿ-

ùèõ ïîñòàâùèêîâ íàìíîãî ðàíüøå è òî÷íåå,

÷åì íà îñíîâå êðèòåðèÿ «íðàâèòñÿ — íå íðà-

âèòñÿ» íà äåìîíñòðàöèîííûõ ñòåíäàõ.

Âîçìîæíî, íàøå íàáëþäåíèå ïîêàæåòñÿ

Âàì íåïðàâäîïîäîáíûì è èçëèøíå àìáèöè-

îçíûì, íî íå ñòîèò åãî èãíîðèðîâàòü: ìû

÷àñòî âñòðå÷àëè ïðåäñòàâèòåëåé êàê ðàçðà-

áîò÷èêîâ, òàê è çàêàç÷èêîâ, êîòîðûå ïðîñòî

«ïëàâàëè» â áàçîâûõ ïîíÿòèÿõ ïðåäìåòíîé

îáëàñòè.

Ïîæàëóé, ñàìàÿ ïðîñòàÿ çàäà÷à äëÿ

ëþáîé ÌÈÑ — ðåãèñòðàöèÿ äàííûõ î ïîñå-

ùåíèÿõ ïàöèåíòîâ, êàê îêàçàëîñü, íà ïðàêòè-

êå ìîæåò áûòü ðåàëèçîâàíà ñ ñåðüåçíûìè

îøèáêàìè. Åñòü èíôîðìàöèîííûå ñèñòåìû,

êîòîðûå íå ðàçëè÷àþò ïîíÿòèÿ îáðàùåíèÿ

(ñëó÷àé çàáîëåâàíèÿ) è ïîñåùåíèÿ, õîòÿ î÷å-

âèäíî, ÷òî ïî îäíîìó ïîâîäó ïàöèåíò ìîæåò

ïîñåòèòü ËÏÓ íå îäèí ðàç.

Â ó÷åòå ïîñåùåíèé ñóùåñòâóåò ïðàâèëî:

äâà ïîñåùåíèÿ ê îäíîìó è òîìó æå ñïåöèàëè-

ñòó â îäèí äåíü íå äîïóñêàþòñÿ. Íî ýòî ïðà-

âèëî èìååò èñêëþ÷åíèÿ. Òàêèå ñïåöèàëèñòû,

êàê ïñèõèàòð, íàðêîëîã, äåðìàòîâåíåðîëîã,

ìîãóò èìåòü íåñêîëüêî ïîñåùåíèé â äåíü,

ïîñêîëüêó ðàáîòàþò åùå è ñ ðîäñòâåííèêàìè

ïàöèåíòà. Âîò òàêèå íþàíñû îáðàáàòûâàþòñÿ

ëèøü â íåêîòîðûõ ÌÈÑ. 

Ïðàâèëüíûé ó÷åò çàáîëåâàíèé ïðåäïîëàãàåò

îäíîêðàòíóþ ðåãèñòðàöèþ õðîíè÷åñêèõ çàáîëå-

âàíèé. Ýòà, íà ïåðâûé âçãëÿä, î÷åíü ïðîñòàÿ

çàäà÷à, íà ïðàêòèêå ïðåäñòàâëÿåò ñîáîé íàñòîÿ-

ùóþ ïðîáëåìó. Ïðîñòî óäèâèòåëüíî, êàêîå

êîëè÷åñòâî íå òîëüêî ïðîãðàììèñòîâ-ðàçðàáîò-

÷èêîâ, íî è âðà÷åé íåïðàâèëüíî ïîíèìàþò ó÷åò

çàáîëåâàíèé. Íå ïîíèìàþò, ÷òî çàáîëåâàíèå,

âûÿâëåííîå ðàíåå, ðåãèñòðèðóåòñÿ îäèí ðàç â

îò÷åòíîì ãîäó. Ñîîòâåòñòâåííî íå ïîíèìàþò,

÷òî åñëè çàáîëåâàíèå áûëî âûÿâëåíî âïåðâûå â

æèçíè â òåêóùåì ãîäó, òî óæå êàê ðàíåå âûÿâ-

ëåííîå åãî ðåãèñòðèðîâàòü íåäîïóñòèìî âî âñåõ

ïîñëåäóþùèõ ïîñåùåíèÿõ ïàöèåíòà.

Ìåæäóíàðîäíûé êëàññèôèêàòîð áîëåçíåé

ÌÊÁ-10 î÷åíü ïîäðîáíûé, áëàãîäàðÿ ÷åìó

îäíî è òî æå çàáîëåâàíèå ìîæíî çàêîäèðî-

âàòü ðàçíûìè êîäàìè. Êàçàëîñü áû, î÷åâèäíî,

åñëè çàáîëåâàíèå áûëî çàðåãèñòðèðîâàíî ñ

îäíèì êîäîì ÌÊÁ, òî åãî íèêîèì îáðàçîì

íåëüçÿ ðåãèñòðèðîâàòü âòîðîé ðàç ïîä äðóãèì

êîäîì. Íî ýòî ñàìàÿ ðàñïðîñòðàíåííàÿ

îøèáêà î÷åíü ìíîãèõ ÌÈÑ. Âîò ðåàëüíûé ñëó-

÷àé: â îäíîì èç ðåãèîíîâ Ðîññèè, íå ñàìîì

îòñòàëîì âî âñåõ ñìûñëàõ, áûëà çàðåãèñòðè-

ðîâàíà ñàìàÿ âûñîêàÿ çàáîëåâàåìîñòü â

ñâîåì ôåäåðàëüíîì îêðóãå. Ïðè÷èíà æå áûëà

èìåííî â ýòîé îøèáêå — ìíîãîêðàòíîì ó÷åòå

îäíîãî è òîãî æå çàáîëåâàíèÿ, õîòÿ íàðîä

æèâåò íèñêîëüêî íå õóæå, ÷åì ó ñîñåäåé.

Íà ýòàïå äåìîíñòðàöèé è ïðåçåíòàöèé ïðî-

äóêòîâ (ÌÈÑ) ñòàðàéòåñü ñîñðåäîòî÷èòüñÿ íà

òåõ ñâîéñòâàõ è ôóíêöèÿõ, êîòîðûå Âàì äåé-

ñòâèòåëüíî íóæíû è â êîòîðûõ Âû ñàìè õîðîøî

ðàçáèðàåòåñü. Íå ðàçäåëÿéòå âîñòîðãîâ

ïîñòàâùèêà, êîãäà îí äåìîíñòðèðóåò ñïîñîá-

Èçáåãàéòå ïðåäâçÿòûõ ðåêîìåíäàöèé

Âû ìîæåòå íàéòè ìíîæåñòâî «áåñïëàòíûõ»

ñîâåòîâ îòíîñèòåëüíî ÌÈÑ, íî áîëüøèíñòâî èç

íèõ èñõîäÿò èç âåñüìà ïðåäâçÿòûõ òåíäåíöèîç-

íûõ èñòî÷íèêîâ: 

• ïðåññà ïèøåò î êîìïàíèÿõ, èìåþùèõ íàèáîëü-

øèé îáùåñòâåííûé ðåçîíàíñ; 

• ïîñòàâùèêè âû÷èñëèòåëüíîé òåõíèêè ìîãóò

ïðîäâèãàòü ïðîäóêòû, êîòîðûå ðàáîòàþò íà èõ

ïëàòôîðìå; 

• ïîñòàâùèêè áàç äàííûõ íåèçìåííî ðåêîìåíäó-

þò ÌÈÑ, ñâÿçàííûå ñ èõ ñîáñòâåííûì ïðîäóê-

òîì; 

• êîíñóëüòàíòû îáû÷íî îäîáðÿþò ïðîäóêòû, ïî

êîòîðûì îíè îáåñïå÷èâàþò óñëóãè âíåäðåíèÿ; 

• ðàçðàáîò÷èêè — òåõ, ñ êåì îíè ñîòðóäíè÷àþò;

• êîíå÷íûå ïîëüçîâàòåëè ðåêîìåíäóþò òå ïðî-

äóêòû, êîòîðûå îíè èñïîëüçîâàëè ñàìè.
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íîñòè ñèñòåìû ñäåëàòü «è òàê, è ýòàê, à åùå âîò

òàêèì îáðàçîì!». Ïîâñåìåñòíî ïðåîáëàäàåò

ìíåíèå, ÷òî ÷åì áîëüøå ôóíêöèé è âîçìîæíî-

ñòåé ñèñòåìû, òåì îíà äîñòîéíåå. Íà ñàìîì

äåëå ýòî äàëåêî íå âñåãäà âåðíî. Òî, ÷òî íà

ýòàïå äåìîíñòðàöèè âûãëÿäèò êàê äîñòîèíñòâî è

áîãàòñòâî âîçìîæíîñòåé, íà ýòàïå ïðîìûøëåí-

íîé ýêñïëóàòàöèè ìîæåò áûòü íåäîñòàòêîì. 

Î÷åíü ÷àñòî áîëüøèå ñèñòåìû èìåþò ìíî-

æåñòâî ñîâåðøåííî íåíóæíûõ âîçìîæíîñòåé.

Íàïðèìåð, Âàì ìîãóò ïîêàçàòü, êàê â ðàñïè-

ñàíèè íà ïðèåì ê âðà÷ó ìîæíî ïðåäóñìîò-

ðåòü ðåìîíò êàáèíåòà èëè êîìàíäèðîâêó

âðà÷à. Òàêèå âîçìîæíîñòè âåñüìà óñëîæíÿþò

îñâîåíèå è âíåäðåíèå ñèñòåìû, çàãðîìîæäà-

þò èíòåðôåéñ è òåõíîëîãèþ ðàáîòû, íî ïðè

ýòîì ôàêòè÷åñêè íå äàþò íè÷åãî ïîëåçíîãî

äëÿ ðàñïèñàíèÿ è äëÿ ñèñòåìû.

Áîëüøîå êîëè÷åñòâî îêîí, âûïàäàþùèõ

ìåíþ, ïåðåõîäîâ è ìàíèïóëÿöèé äåëàþò

ñèñòåìó ãðîìîçäêîé è íåóäîáíîé, íî íà ýòàïå

äåìîíñòðàöèé âñå ýòî ìîæåò áûòü ïðåäñòàâ-

ëåíî êàê äîñòîèíñòâî è áîãàòñòâî âîçìîæíî-

ñòåé. Íà ñàìîì æå äåëå ýòî õàðàêòåðèñòèêà

ïëîõîãî ïðîåêòà. 

Îòêðîåì Âàì íåáîëüøîé ñåêðåò: ðàçðà-

áîò÷èêè ðåäêî óìåþò îòðåçàòü è âûáðàñûâàòü

íåóäà÷íûå ïðîåêòíûå ðåøåíèÿ, àëãîðèòìû è

ïðîöåäóðû, à òàêæå ôóíêöèè, êîòîðûå âñëåä-

ñòâèå èçìåíåíèé â ðåàëüíîé æèçíè ïðîñòî

«óìåðëè». Îíè îñòàþòñÿ ìóñîðîì, íàðÿäó ñ

íîâûìè âîçìîæíîñòÿìè, èìåííî äëÿ äåìîí-

ñòðàöèè âàðèàíòà «ìîæíî è òàê» è çàòðóäíÿ-

þò ýêñïëóàòàöèþ ñèñòåìû. 

Îäíèì èç äîâîëüíî ðàñïðîñòðàíåííûõ è

òÿæåëûõ íåäîñòàòêîâ ÌÈÑ ÿâëÿåòñÿ îòñóòñòâèå

âçàèìîñâÿçåé ìåæäó ðàçëè÷íûìè ïîäñèñòåìà-

ìè. Â îäíîé èç ÌÈÑ ìû çàïðîñèëè äàííûå î

÷èñëå ëèö, ñîñòîÿùèõ íà äèñïàíñåðíîì ó÷åòå

èç ïîäñèñòåìû «Ïîëèêëèíèêà», à òàêæå èç ïîä-

ñèñòåìû «Äèñïàíñåðèçàöèÿ». Íàëè÷èå ïîñëåä-

íåé ñàìî ïî ñåáå ñïîðíî, íî áåäà â òîì, ÷òî

öèôðû îêàçàëèñü ñîâåðøåííî ðàçíûìè. 

Ìîæíî ïîëó÷èòü è àáñóðäíûå äàííûå.

Äîïóñòèì, êàê äèàáåòèê ïàöèåíò ñíÿò ñ ó÷åòà

â ñâÿçè ñ âûáûòèåì (èëè ñî ñìåðòüþ), à êàê

ãèïåðòîíèê ïðîäîëæàåò ïîñåùàòü ïîëèêëèíè-

êó. Èëè ïàöèåíò ñîñòîèò íà ó÷åòå ñ äèàãíîçîì

ïî îäíîìó êîäó ÌÊÁ, íî ïîñåùåíèé ñ äàííûì

ÌÊÁ ó íåãî íåò. Ãðóáàÿ îøèáêà, êîãäà ïàöè-

åíò ñòàâèòñÿ íà äèñïàíñåðíûé ó÷åò äâàæäû è

òðèæäû ïî ðàçíûì êîäàì ÌÊÁ, õîòÿ ôàêòè-

÷åñêè èìååò îäíî çàáîëåâàíèå. Åùå îäèí

ðåàëüíûé ôàêò «èç æèçíè» — ÷èñëî îáðàòèâ-

øèõñÿ çà ëüãîòíûìè ðåöåïòàìè îêàçàëîñü

áîëüøå, ÷åì ÷èñëî îáðàùåíèé.

Êîãäà Âû îáíàðóæèòå ïîäîáíûå ðåçóëüòà-

òû óæå â õîäå ýêñïëóàòàöèè ÌÈÑ, Âàì âðÿä

ëè ïîêàæåòñÿ çàáàâíûì, ÷òî ïîñòàâùèê

ïîäîáíóþ «ìîäóëüíóþ àðõèòåêòóðó» ïðåäñòàâ-

ëÿë êàê äîñòîèíñòâî.

Ìû ïðèâåëè ëèøü ýëåìåíòàðíûå ïðèìåðû

îøèáîê, êîòîðûå ìîãóò áûòü â ñàìûõ ïðîäâè-

íóòûõ è íàâîðî÷åííûõ ÌÈÑ. Âñå ïîäîáíûå

êàçóñû è îøèáêè ïåðå÷èñëèòü íåâîçìîæíî,

êàê è ïðîâåðèòü íà ýòàïå àïðîáàöèè ñèñòåìû.

Îäíàêî êàêèå-òî áàçîâûå ìîìåíòû, â êîòî-

ðûõ Âû ÿâëÿåòåñü ñïåöèàëèñòîì, íåîáõîäèìî

ïðîâåðèòü è ïîëó÷èòü âíÿòíûå îáúÿñíåíèÿ îò

ïîñòàâùèêà.

Îñòåðåãàéòåñü «÷èñòûõ ïðîãðàììèñòîâ»,

ãîòîâûõ âñå ñäåëàòü «êàê ñêàæåòå». Â áîëü-

øèíñòâå ñëó÷àåâ ó ðàçðàáîò÷èêà ÌÈÑ — ñïå-

öèàëèñòà ïî èíôîðìàöèîííûì òåõíîëîãèÿì (ÈÒ)

â êà÷åñòâå êîíñóëüòàíòà âûñòóïàåò ìåäèê. Íî

äàëåêî íå êàæäûé ìåäèê ìîæåò èñïîëíèòü ýòó

ðîëü, ïîñêîëüêó ìåäèöèíà — ýòî íåôîðìàëèçî-

âàííàÿ îáëàñòü ÷åëîâå÷åñêîé äåÿòåëüíîñòè.

×àñòî òàêîé êîíñóëüòàíò, îáúÿñíÿÿ òå èëè èíûå

àñïåêòû ñâîåé äåÿòåëüíîñòè, ñîâåðøåííî íå

ïðåäñòàâëÿåò, ÷òî îò íåãî òðåáóåòñÿ. Îí ìîæåò

âïîëíå ïðîôåññèîíàëüíî ëå÷èòü, íî ïðè ýòîì

áåçîáðàçíî âåñòè ìåäèöèíñêóþ äîêóìåíòàöèþ

è ïëàâàòü â âîïðîñàõ ó÷åòà è ñòàòèñòèêè. Ðàç-

ðàáîò÷èê-ïðîãðàììèñò íå â ñîñòîÿíèè îñìûñ-

ëèòü ïóòàíûå îáúÿñíåíèÿ ìåäèêà è áåçäóìíî

ðåàëèçóåò åãî óñòàíîâêè. Çàòåì òàêîé ðàçðà-

áîò÷èê ïðèõîäèò â äðóãîå ó÷ðåæäåíèå, ãäå äðó-

ãîé ñïåöèàëèñò åìó âåñîìî ãîâîðèò — à ó íàñ

íå òàê, íóæíî ïåðåäåëàòü. Â èòîãå â äàííîì
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ó÷ðåæäåíèè ðåàëèçóåòñÿ ôàêòè÷åñêè äðóãîé

ïðîåêò ñ òåì æå íàçâàíèåì. È ÷åì áîëüøå

ó÷ðåæäåíèé ó ïîäðÿä÷èêà, òåì áîëüøå âåðñèé

ïðîåêòà. Êàê Âû äóìàåòå, êàêîé èç «ïðàâèëüíûõ

âàðèàíòîâ» áóäåò âíåäðåí ó Âàñ? Ó ðàçðàáîò-

÷èêà äîëæåí áûòü âåñüìà îïûòíûé ñïåöèàëèñò-

êîíñóëüòàíò, êîòîðûé â î÷íîì ñïîðå êàê ìèíè-

ìóì íå óñòóïèë áû ïðåäñòàâèòåëþ êîíêðåòíîãî

ó÷ðåæäåíèÿ. Â ïðîòèâíîì ñëó÷àå Âû áóäåòå

èìåòü äåëî ñ ÌÈÑ, êîòîðàÿ ôàêòè÷åñêè ñèñòå-

ìîé íå ÿâëÿåòñÿ. Íàëè÷èå íåñêîëüêèõ âåðñèé,

ðåàëèçóþùèõ ðàçíûå ïîíÿòèÿ è ïîäõîäû, íèêàê

íå ìîæåò îáðàçîâûâàòü «ñèñòåìó». 

Ïðèâåäåì ïðèìåð èç ðåàëüíîé æèçíè. Â

âåñüìà ðàçâèòóþ ÌÈÑ, ôóíêöèîíèðóþùóþ íà

îñíîâå ìîùíîé ÑÓÁÄ Oracle, áûëà âñòðîåíà

ïîäñèñòåìà äèñïàíñåðíîãî íàáëþäåíèÿ çà

áåðåìåííûìè æåíùèíàìè. Âî âñåé ñèñòåìå

ïðåäóñìîòðåíà ðåãèñòðàöèÿ äèàãíîçîâ ïî

êëàññèôèêàòîðó ÌÊÁ-10, íî â ýòîé ïîäñèñòå-

ìå ïîä äàâëåíèåì ãèíåêîëîãîâ, íàðÿäó ñ

êîäîì ÌÊÁ, áûëî ââåäåíî ïîëå äëÿ ðåãèñòðà-

öèè äèàãíîçà â òåðìèíîëîãèè è êëàññèôèêà-

öèè, «ïðèíÿòîé ó ãèíåêîëîãîâ». Ñîâåðøåííî

î÷åâèäíî íàëè÷èå äâóõ íå ñâÿçàííûõ äðóã ñ

äðóãîì äèàãíîçîâ — ýòî èñòî÷íèê ìíîãî÷èñ-

ëåííûõ îøèáîê è íåäîðàçóìåíèé. 

Ìíîãèå ïîëîæåíèÿ è óñòàíîâêè â çäðàâî-

îõðàíåíèè è ìåäèöèíå ìîãóò èìåòü íåîäíîçíà÷-

íóþ èíòåðïðåòàöèþ, à ÷àñòî è ïðîòèâîðå÷àò

äðóã äðóãó. Íåðåäêî ïðèêàçû è ìåòîäèêè,

ñïóñêàåìûå ñ âûñîò Ìèíçäðàâñîöðàçâèòèÿ ÐÔ è

ÔÔÎÌÑ, ÷ðåçâû÷àéíî ñëàáû â ÷àñòè ïîëíîòû,

ñåìàíòèêè, ëîãèêè è äàæå çäðàâîãî ñìûñëà.

Îäíîçíà÷íîå òîëêîâàíèå òàêèõ äîêóìåíòîâ

ïðîñòî íåâîçìîæíî. Êàêàÿ-òî ÿñíîñòü âîçíèêàåò

òîëüêî â ðåçóëüòàòå ìíîãî÷èñëåííûõ êîíñóëüòà-

öèé è çàïðîñîâ ìåæäó ïðåäñòàâèòåëÿìè îðãàíîâ

óïðàâëåíèÿ è ïðåäñòàâèòåëÿìè ëå÷åáíûõ ó÷ðåæ-

äåíèé, êîòîðàÿ íà äåëå ÿâëÿåòñÿ íå ÿñíîñòüþ, à

íåêèì êîìïðîìèññîì. Âû ìîæåòå âîñïîëüçîâàòü-

ñÿ ýòîé ñèòóàöèåé, ÷òîáû îöåíèòü óìñòâåííûå

ñïîñîáíîñòè è èçâîðîòëèâîñòü ðàçðàáîò÷èêà,

ïîïðîñèâ åãî îáúÿñíèòü ðåàëèçàöèþ â åãî ñèñòå-

ìå òîãî èëè èíîãî «êîðÿâîãî» ïîëîæåíèÿ. 

Íåìíîãî óãëóáèâøèñü â îòäåëüíûå ñîäåð-

æàòåëüíûå ìîìåíòû, êîòîðûå íå äîëæíû

èçáåæàòü Âàøåãî âíèìàíèÿ ïðè îáçîðå ïðî-

ãðàììíûõ ïðîäóêòîâ, âåðíåìñÿ ê òåìå äåìîí-

ñòðàöèé è ïðåçåíòàöèé. Âñå êîìïåòåíòíûå

ïîñòàâùèêè äåëàþò ñòàâêó íà óìîïîìðà÷è-

òåëüíóþ, èñïåïåëÿþùóþ äåìîíñòðàöèþ. Âû

íå äîëæíû çàáûâàòü, ÷òî îíà áóäåò îñíîâàíà

íà òðèâèàëüíûõ îáúåìàõ äàííûõ, ïîêàçàíà â

îäíîïîëüçîâàòåëüñêîì âàðèàíòå, íå ïîäâåð-

æåíà ñåòåâûì çàäåðæêàì è ïðîõîäèòü îíà

áóäåò ïî çàðàíåå ïîäãîòîâëåííîìó ìàðøðó-

òó, êîòîðûé áåç ñîìíåíèé ðàáîòàåò. 

Ìíîãèå ïîñòàâùèêè çàïðàâëÿþò ñâîè ïðå-

çåíòàöèè áîëüøèì êîëè÷åñòâîì æàðãîííûõ

ñëîâå÷åê: «ïîðòàë», Web, Java, DHTML, XML,

«plug-ins», «àïïëåò», ERP, OLE, OLAP, API,

CORBA, ActiveX è òîìó ïîäîáíîå. ×ðåçìåð-

íîå èñïîëüçîâàíèå òàêîãî æàðãîíà íå ÿâëÿåò-

ñÿ õîðîøèì òîíîì, òåì áîëåå ïåðåä ìåäèêà-

ìè, êîòîðûå ñâîèì æàðãîíîì ìîãóò ïîñòàâèòü

íà ìåñòî êîãî óãîäíî. 

Âîïðîñû ïëàòôîðìû è òåõíî-

ëîãèè

Âûáîð ÌÈÑ ìîæåò áûòü ñóùåñòâåííî

îñëîæíåí è çàïóòàí ñîîáðàæåíèÿìè î

âûñøèõ ìàòåðèÿõ, òàêèõ êàê îïåðàöèîííàÿ

ñèñòåìà, ÑÓÁÄ, Èíòåðíåò è ò.ä.

Íóæíî ïðèçíàòüñÿ, ðàçíîîáðàçíîãî îïûòà

èñïîëüçîâàíèÿ ðàçëè÷íûõ ïëàòôîðì ìû íå

èìååì. Íî ðàç óæ ìû âûçâàëèñü äàâàòü ðåêîìåí-

äàöèè ïî âûáîðó ÌÈÑ, òî îáÿçàíû âûñêàçàòü

ñâîè âçãëÿäû è íà ýòè ïðåäìåòû îáñóæäåíèÿ. 

Îòíîñèòåëüíî ÎÑ íàøå ìíåíèå âïîëíå

îïðåäåëåííî. Â ïîñëåäíèå ãîäû â ñåðüåç ðàñ-

ñìàòðèâàþòñÿ äâå àëüòåðíàòèâû: Windows è

Linux, õîòÿ ìû âñòðå÷àëè ôàíàòîâ è Macintosh,

è OS/2. Â íàñòîÿùåå âðåìÿ ïîâñåìåñòíî

èñïîëüçóåòñÿ Windows, è àïîëîãåòû Linux çà

ìíîãî ëåò íå cìîãëè óáåäèòü îáùåñòâî â ïðå-

âîñõîäñòâå ñâîåãî âûáîðà. Â ïîñëåäíèå ãîäû

âñå áîëåå óñïåøíî ðåøàþòñÿ âîïðîñû ëèöåí-

çèðîâàíèÿ Windows. Ìû ïðèíèìàåì ñòîðîíó

òåõ, êòî ïðèíÿë ýòî íàïðàâëåíèå. Â óñëîâèÿõ,
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êîãäà Ìèíçäðàâñîöðàçâèòèÿ ÐÔ çàêëþ÷àåò

äîãîâîðû ñ ôèðìîé Microsoft, äîáèâàÿñü ñêè-

äîê äëÿ ãîñó÷ðåæäåíèé, íåëîãè÷íî ïðåäïîëà-

ãàòü âíåäðåíèå èíîé îïåðàöèîííîé ñèñòåìû â

ïðèêàçíîì ïîðÿäêå. Õîòÿ ïîäîçðåâàòü íàøå

Ïðàâèòåëüñòâî â ëîãè÷íîñòè âñåõ ñâîèõ ðåøå-

íèé ìû òàêæå íå áóäåì.

Îòíîñèòåëüíî ñèñòåìû óïðàâëåíèÿ áàçàìè

äàííûõ â íàøåé ñòðàíå îïðåäåëåííî ñêëàäû-

âàþòñÿ èçâðàùåííûå ïðåäñòàâëåíèÿ — ÷åì

êðó÷å ÑÓÁÄ, òåì ëó÷øå. Íåîïðàâäàííî ìíîãî

ÌÈÑ èñïîëüçóþò òàêóþ ìîùíóþ è äîðîãî-

ñòîÿùóþ ÑÓÁÄ, êàê Oracle. Åùå â 1996 ãîäó

ïðè ëè÷íûõ êîíòàêòàõ ìû ñëûøàëè îò ïðåäñòà-

âèòåëÿ Oracle çàÿâëåíèå î òîì, ÷òî ýòà ÑÓÁÄ

ïðåäíàçíà÷åíà äëÿ áàç äàííûõ îáúåìîì â

äåñÿòêè òåðàáàéò. Âîçìîæíî, ìû ïðîÿâèì

íåïðîñòèòåëüíóþ íåîñâåäîìëåííîñòü, íî î

ñóùåñòâîâàíèè ïîäîáíûõ áàç äàííûõ â çäðà-

âîîõðàíåíèè ìû íå ñëûøàëè. Åñëè æå Âû ðàñ-

ñìàòðèâàåòå ïðîáëåìû èíôîðìàòèçàöèè â

ðåãèîíå, òî ÌÈÑ, ñîçäàííûå íà îñíîâå

Oracle, ñëåäóåò ïðîñòî èñêëþ÷èòü èç ðàññìî-

òðåíèÿ: ðàéîííûå áîëüíèöû è ñåëüñêèå àìáó-

ëàòîðèè áóäóò íåñïîñîáíû àäìèíèñòðèðîâàòü

òàêóþ ÑÓÁÄ. Êðîìå òîãî, ïðàêòè÷åñêè ëþáîé

æèòåëü ðåãèîíà íàçîâåò âàì äåñÿòêè äðóãèõ,

áîëåå ïîëåçíûõ ñïîñîáîâ èñïîëüçîâàíèÿ ýòèõ

äåíåã â çäðàâîîõðàíåíèè. 

Ïî íàøåìó ìíåíèþ, ñèñòåìû óïðàâëåíèÿ

áàçàìè äàííûõ, ñïîñîáíûå óäîâëåòâîðèòü

ïîòðåáíîñòè ëþáîãî ËÏÓ, — ýòî áåñïëàòíûå

ÑÓÁÄ ñ îòêðûòûì êîäîì òèïà FireBird è Post-

gres, ïðè÷åì äëÿ ìàëûõ ËÏÓ ïðåäïî÷òèòåëü-

íåå FireBird êàê ñèñòåìà, ïðàêòè÷åñêè íå òðå-

áóþùàÿ óñèëèé ïî àäìèíèñòðèðîâàíèþ.

Äðóãàÿ îáëàñòü, êîòîðàÿ ìîæåò ñìóòèòü, —

ýòî Web. Íàâåðíîå, êàæäûé ïîñòàâùèê èìååò

ñåãîäíÿ, ïî êðàéíåé ìåðå, îäíî Web-îðèåí-

òèðîâàííîå ðåøåíèå, è ìíîãèå èìåþò ãðàí-

äèîçíûå ñòðàòåãèè íà áóäóùåå. Íî åñëè Âû

îçàáî÷åíû ïðîáëåìîé èíôîðìàòèçàöèè ËÏÓ,

Âû íå äîëæíû ñëèøêîì îçàäà÷èâàòüñÿ ýòîé

òåìîé. Áîëåå òîãî, Web-òåõíîëîãèè íàèáîëåå

òðåáîâàòåëüíû ê ñðåäñòâàì çàùèòû ïåðñî-

íàëüíûõ äàííûõ, è ïîêà íå áóäåò âûðàáîòàíî

ïðèåìëåìîå òèïîâîå ðåøåíèå ïî âûïîëíå-

íèþ çàêîíà 152-ÔÇ î çàùèòå ïåðñîíàëüíûõ

äàííûõ, ñëåäóåò îãðàíè÷èòü èñïîëüçîâàíèå

Web-òåõíîëîãèé. Áåçóñëîâíî, îíè äîëæíû

èñïîëüçîâàòüñÿ òàì, ãäå íåîáõîäèìî. Â ÷àñò-

íîñòè, òàêàÿ çàäà÷à, êàê çàïèñü ïàöèåíòà íà

ïðèåì ê âðà÷ó ÷åðåç Èíòåðíåò, ìîæåò áûòü

óñïåøíî ðåøåíà è â ñèñòåìàõ, ïîñòðîåííûõ

íà òåõíîëîãèè «êëèåíò-ñåðâåð».

Åñëè ïðîäîëæèòü îáñóæäåíèå âîïðîñîâ

òåõíîëîãèè, òî Âû îáÿçàòåëüíî äîëæíû âûÿñ-

íèòü òåõíîëîãèþ óñòàíîâêè è çàïóñêà â

ýêñïëóàòàöèþ ÌÈÑ, à òàêæå òåõíîëîãèþ

îáíîâëåíèÿ ñòðóêòóðû áàç äàííûõ è ïðîãðàì-

ìíîãî îáåñïå÷åíèÿ.

Ñðåäè íàèáîëåå ðàçâèòûõ êîìïëåêñíûõ

ÌÈÑ, ê ñîæàëåíèþ, î÷åíü è î÷åíü ðåäêî

ìîæíî âñòðåòèòü òàê íàçûâàåìûå «êîðîáî÷-

íûå ïðîäóêòû», êîòîðûå ìîæíî áûëî áû óñòà-

íîâèòü ñàìîñòîÿòåëüíî, âûïîëíèâ íåêóþ

èíñòàëëÿöèîííóþ ïðîãðàììó. Íî äëÿ ñèñòåì,

ðåàëèçîâàííûõ íà òåõíîëîãèè «êëèåíò-ñåð-

âåð», ýòî äîëæíî áûòü îáÿçàòåëüíûì òðåáîâà-

íèåì, åñëè Âû íå õîòèòå áûòü ïðåäåëüíî çàâè-

ñèìûì îò ðàçðàáîò÷èêà è ïðèãëàøàòü åãî

ïðåäñòàâèòåëÿ âñÿêèé ðàç, êîãäà Âàì ïîòðå-

áóåòñÿ ïîäêëþ÷èòü íîâîå ðàáî÷åå ìåñòî.

Åñòåñòâåííî, íåëüçÿ ñ÷èòàòü íîðìàëüíîé

ñèòóàöèþ, êîãäà çàïóñê ñèñòåìû â ïðîìûø-

ëåííóþ ýêñïëóàòàöèþ çàòÿãèâàåòñÿ íà 2–3

ãîäà. Íî òàêèå ñèñòåìû åñòü äàæå ñðåäè òåõ,

êîòîðûå îáëàäàþò âåñüìà âûñîêèì ðåíîìå. 

Ïðè ðàññìîòðåíèè âîïðîñîâ ïîñòàâêè

íåëüçÿ óïóñêàòü èç âèäó äîêóìåíòàöèþ, îñî-

áåííî òàêèå ðàçäåëû, êàê «Ðóêîâîäñòâî ïîëü-

çîâàòåëÿ» è «Ðóêîâîäñòâî àäìèíèñòðàòîðà».

Ïëîõî äîêóìåíòèðîâàííàÿ ñèñòåìà áóäåò

âíåäðÿòüñÿ ñ áîëüøèì ñêðèïîì.

Ëþáàÿ «õîðîøàÿ» ÌÈÑ íåïðåìåííî äîë-

æíà èìåòü ðàçâèòûå ñðåäñòâà àäìèíèñòðèðî-

âàíèÿ. ÌÈÑ äîëæíà áûòü äîñòàòî÷íî ãèáêîé

è èìåòü ñðåäñòâà ïàðàìåòðè÷åñêîé íàñòðîé-

êè. Íåäîïóñòèìî îñòàâàòüñÿ çàëîæíèêîì ðàç-

ðàáîò÷èêà â ÷àñòè èíôîðìàöèîííî-ñïðàâî÷-
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íîãî ôîíäà. Âû äîëæíû èìåòü âîçìîæíîñòü

èçìåíèòü è äîïîëíèòü ëþáîé ñïðàâî÷íèê: îò

ñïðàâî÷íèêà âðà÷åé è îòäåëåíèé Âàøåãî

ó÷ðåæäåíèÿ äî ñïðàâî÷íèêîâ ñóáúåêòîâ ÐÔ

èëè ÌÊÁ-10.

Çäðàâîîõðàíåíèå ÿâëÿåòñÿ îòðàñëüþ,

÷ðåçâû÷àéíî ïîäâåðæåííîé âñÿ÷åñêèì

ðåôîðìàì è ìîäåðíèçàöèÿì, è ïåðñïåêòèâ íà

ñòàáèëèçàöèþ, îòêðîâåííî ãîâîðÿ, íå íàáëþ-

äàåòñÿ. Ýòî îçíà÷àåò, ÷òî ÌÈÑ ïî ñâîåé ïðè-

ðîäå íå ìîæåò áûòü çàâåðøåííûì ïðîäóêòîì.

Íèêàêàÿ îäíàæäû ðàçðàáîòàííàÿ ÌÈÑ íå

ìîæåò ýêñïëóàòèðîâàòüñÿ áåç ìîäèôèêàöèé è

äîðàáîòîê. Çíà÷èò, ïîòðåáóåòñÿ çàìåíà ïðî-

ãðàììíîãî îáåñïå÷åíèÿ, à òàêæå ìîäèôèêà-

öèÿ ñòðóêòóðû áàçû äàííûõ. Òåõíîëîãèÿ îáíîâ-

ëåíèÿ íå äîëæíà ñîçäàâàòü àâðàëû â ó÷ðåæ-

äåíèè è âûáèâàòü åãî èç ãðàôèêà ïîâñåäíåâ-

íîé ðàáîòû. Ôèçè÷åñêîå ïðèñóòñòâèå ïðåä-

ñòàâèòåëÿ ðàçðàáîò÷èêà äëÿ îáåñïå÷åíèÿ

ðàáîòîñïîñîáíîñòè ñèñòåìû, êîíå÷íî æå, íå

ÿâëÿåòñÿ äîñòîèíñòâîì ÌÈÑ. 

Ôèíàíñîâûå ïðîáëåìû

Ðàññìîòðèì âîïðîñ î ñòîèìîñòè ÌÈÑ ÷óòü

ïîäðîáíåå. Öåëåñîîáðàçíî ðàññìàòðèâàòü

òðè ñîñòàâëÿþùèå: ñòîèìîñòü ëèöåíçèé, ñòîè-

ìîñòü âíåäðåíèÿ è ñòîèìîñòü ñîïðîâîæäåíèÿ.

Êàê ìû óæå îòìå÷àëè, ÌÈÑ íåïðåìåííî áóäåò

ðàçâèâàòüñÿ, à çíà÷èò, íåâîçìîæíî îáîéòèñü

áåç çàòðàò íà ñîïðîâîæäåíèå ñèñòåìû, êîòî-

ðûå ìîãóò áûòü ñóùåñòâåííî âûøå, ÷åì çàòðà-

òû íà ïåðâîíà÷àëüíûå ëèöåíçèè. Ïîýòîìó íå

ïóãàéòåñü, åñëè âäðóã óñëûøèòå î áåñïëàòíîé

ÌÈÑ, ýòî íå çíà÷èò, ÷òî ñèñòåìà «äåøåâàÿ» è

íè÷åãî íå ìîæåò. Ñêîðåå âñåãî, ïîñòàâùèê

òðåçâî îöåíèâàåò, êàêóþ îáóçó îí âçâàëèâàåò

íà ñåáÿ ïî îáåñïå÷åíèþ ðàáîòîñïîñîáíîñòè

ñèñòåìû è áóäåò äîãîâàðèâàòüñÿ ñ Âàìè î ñòîè-

ìîñòè ñîïðîâîæäåíèÿ.

Ñòîèìîñòü âíåäðåíèÿ òèðàæèðóåìîãî ïðî-

äóêòà íå ìîæåò áûòü âûñîêîé. Åñëè âíåäðåíèå

çàíèìàåò òàêèå ñðîêè, êàê ãîä, äâà, òðè, òî

ïî-õîðîøåìó óæå ðàçðàáîò÷èê äîëæåí ïëà-

òèòü Âàì, ïîñêîëüêó Âû åìó ïðåäîñòàâëÿåòå

ïîëèãîí äëÿ èñïûòàíèÿ ñîâåðøåííî ñûðûõ

ïðîåêòíûõ ðåøåíèé, à òàêæå êîíñóëüòèðóåòå

åãî â ñâîåé ïðåäìåòíîé îáëàñòè.

×òî ìîæíî ñêàçàòü î âåëè÷èíå ñòîèìîñòè

ñîïðîâîæäåíèÿ? Åñëè ðå÷ü èäåò î ñóììå îò

50 òûñ.ðóá. â ìåñÿö, òî ýòî ôàêòè÷åñêè îçíà-

÷àåò îïëàòó ïîñòîÿííîãî ïðåäñòàâèòåëÿ ðàç-

ðàáîò÷èêà â Âàøåì ó÷ðåæäåíèè ïî ñòàâêå,

êàêóþ èìåþò íåìíîãèå Âàøè øòàòíûå ñïå-

öèàëèñòû. Íà íàø âçãëÿä, ðàçóìíàÿ ñòîèìîñòü

ñîïðîâîæäåíèÿ ÌÈÑ íå ìîæåò áûòü âûøå

10 òûñ. ðóá. â ìåñÿö, åñòåñòâåííî, íà âñå

ó÷ðåæäåíèå, à íå çà êàæäîå ðàáî÷åå ìåñòî.

Â îáùåì ñëó÷àå çàâèñèìîñòü îò ðàçðàáîò-

÷èêà íà äîëãîñðî÷íûé ïåðèîä — ïîæàëóé,

ñàìîå îòâðàòèòåëüíîå ñâîéñòâî ìåäèöèíñêèõ

èíôîðìàöèîííûõ ñèñòåì. Íèêàêèå ãàðàíòèè è

ñòðàõîâêè íå ìîãóò ñïàñòè îò ðàçëè÷íûõ ïðî-

ÿâëåíèé ôîðñ-ìàæîðà. Ïîýòîìó, åñëè Âû èìå-

åòå âîçìîæíîñòü ïðèîáðåòåíèÿ ñèñòåìû ñ

îòêðûòûì èñõîäíûì êîäîì, ñëåäóåò åå ñåðüåç-

íî ðàññìîòðåòü. Êîíå÷íî, òðóäíî ïðåäñòà-

âèòü, ÷òî ËÏÓ ñàìîñòîÿòåëüíî ñìîæåò ðàçâè-

âàòü ñèñòåìó, çàíèìàÿñü íå ñâîèì äåëîì. Íî

âîò äëÿ ðóêîâîäèòåëåé ðåãèîíàëüíûõ îðãàíîâ

óïðàâëåíèÿ òàêîå ïðåäëîæåíèå äîëæíî áûòü

íàèáîëåå ïðèâëåêàòåëüíûì, ïîñêîëüêó â

ñâîåì ðåãèîíå âñåãäà ìîæíî íàéòè ôèðìó,

ñïîñîáíóþ óäåðæàòü ïðîåêò íà ïëàâó.

Çàêëþ÷åíèå

Ðàçëè÷íûå ÌÈÑ âíåäðÿþòñÿ âî âñå áîëüøåì

ìàñøòàáå, íå âçèðàÿ íà êðèçèñ. Îòñþäà ñëåäó-

åò, ÷òî ìíîãèå ëþäè áóäóò îçàäà÷åíû âûáîðîì

ÌÈÑ, íå èìåÿ ðàíåå íèêàêîãî îïûòà èõ èñïîëü-

çîâàíèÿ èëè ðàçâåðòûâàíèÿ. Ñêîðåå âñåãî, îíè

áóäóò ïîäõîäèòü ê ýòîé çàäà÷å ñ îïûòîì, ïîëó-

÷åííûì â äðóãèõ ñôåðàõ, êîòîðûé â äàííîé

îáëàñòè ìîæåò íå ðàáîòàòü. Íî íåïðàâèëüíûé

âûáîð ñèñòåìû ìîæåò áûòü äîðîãîé îøèáêîé. 

Íå çàáûâàéòå: ñòîèìîñòü ïðîöåññà âûáî-

ðà âñåãäà îïðàâäûâàåòñÿ õîðîøèì âûáîðîì!

Òàê ÷òî ñòîèò ïîòðàòèòü âðåìÿ, äåíüãè è

èíòåëëåêòóàëüíûå óñèëèÿ íà ïîäãîòîâêó ê

âñòðå÷àì ñ ïîñòàâùèêîì. 
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ÂÂÅÄÅÍÈÅ

Â
íàñòîÿùåå âðåìÿ ñóùåñòâóåò ðÿä ïðîáëåì çäðàâîîõðàíå-

íèÿ â ñåëüñêèõ ðàéîíàõ, âêëþ÷àþùèõ íåäîñòàòî÷íóþ

èíôðàñòðóêòóðó, ðàçîáùåííûé è ïåðåãðóæåííûé ïåðñî-

íàë, áîëüøèå ðàññòîÿíèÿ. Ïî ýòèì ïðè÷èíàì íàñåëåíèå íå èìååò

ïîëíîöåííîãî äîñòóïà ê ïîëó÷åíèþ ìåäèöèíñêîé ïîìîùè.

Òåëåìåäèöèíñêèå êîíñóëüòàöèè óæå äàâíî ïðîâîäÿòñÿ ïî âñåé

òåððèòîðèè ÐÔ. Êàê ïðàâèëî, ýòî òåëåêîíñóëüòèðîâàíèå ñ âåäóùè-

ìè ìåäèöèíñêèìè öåíòðàìè ñòðàíû èëè êîíñóëüòèðîâàíèå ðàéîíîâ

ðåãèîíà ñ îáëàñòíûì öåíòðîì. Íàáëþäàåòñÿ òåíäåíöèÿ ê òîìó, ÷òî

â áóäóùåì äëÿ ãîñïèòàëèçàöèè áîëüíîãî â ôåäåðàëüíîå ìåäèöèí-

ñêîå ó÷ðåæäåíèå íåîòúåìëåìûì óñëîâèåì áóäåò ÿâëÿòüñÿ òåëåêîí-

ñóëüòàöèÿ [1].

Íî çà÷àñòóþ êîíñóëüòèðîâàíèå ïàöèåíòà ñ ëè÷íûì ëå÷àùèì

âðà÷îì ïðè ðàçðàáîòêå òåëåìåäèöèíñêèõ ñèñòåì îòâîäèòñÿ íà âòî-

ðîé ïëàí. À äàííàÿ ïðîáëåìà ÿâëÿåòñÿ äîñòàòî÷íî àêòóàëüíîé,
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îñîáåííî â XXI âåêå, êîãäà â óñëîâèÿõ îãðîì-

íîé êîíêóðåíöèè íà ðûíêå òðóäà ÷åëîâåê ñ

ïîõîäàìè ïî âðà÷àì ðèñêóåò îñòàòüñÿ áåç

ðàáîòû.

Ïðîâåäåíèå òåëåìåäèöèíñêèõ êîíñóëüòà-

öèé «ïàöèåíò-âðà÷» íå ìîæåò ïîëíîñòüþ

çàìåíèòü î÷íîãî ïðèåìà ó âðà÷à, íàïðèìåð,

äëÿ òåðàïåâòà, î÷åíü âàæíûì ÿâëÿåòñÿ âèçó-

àëüíûé îñìîòð ïàöèåíòà, åãî ãîëîñ è äûõà-

íèå, ê òîìó æå èñïîëüçîâàíèå ôîíåíäîñêîïà

íà ðàññòîÿíèè ïðåäñòàâëÿåòñÿ ìàëîâîçìîæ-

íûì. Íî ñóùåñòâóþò ñèòóàöèè, êîãäà ïàöèåí-

òó íåîáÿçàòåëåí î÷íûé ïðèåì ó âðà÷à. Ïðè-

ìåðîì ýòîãî ìîæåò ÿâëÿòüñÿ ëå÷åíèå ó âðà÷à-

íåâðîëîãà, êîãäà ïîñëå íàçíà÷åíèÿ ïðåïàðà-

òà ïàöèåíòó ÷åðåç îïðåäåëåííîå êîëè÷åñòâî

äíåé íåîáõîäèìî ñîîáùèòü âðà÷ó èçìåíåíèÿ

â ñâîåì ñîñòîÿíèè, ÷òîáû ïîñëåäíèé îïðåäå-

ëèë äàëüíåéøóþ òàêòèêó ëå÷åíèÿ. Çà÷àñòóþ

áîëüíûå â ïîäîáíûõ ñëó÷àÿõ îáðàùàþòñÿ ê

ñâîèì âðà÷àì ïî òåëåôîíó, íî â ýòîì ñëó÷àå

âðà÷ó äîñòàòî÷íî ñëîæíî âñïîìíèòü ïàöèåí-

òà è êàðòèíó åãî çàáîëåâàíèÿ.

Äëÿ ðåøåíèÿ èìåþùåéñÿ ïðîáëåìû â Òàì-

áîâñêîì ãîñóäàðñòâåííîì òåõíè÷åñêîì óíè-

âåðñèòåòå (ÒÃÒÓ), íà êàôåäðå «Áèîìåäèöèí-

ñêàÿ òåõíèêà» ðàçðàáîòàíà àâòîìàòèçèðî-

âàííàÿ èíôîðìàöèîííàÿ ñèñòåìà (ÀÈÑ) âðà-

÷åáíûõ òåëåêîíñóëüòàöèé ïî ñåòè Èíòåðíåò,

ïîçâîëÿþùàÿ âðà÷àì è ïàöèåíòàì îáùàòüñÿ

äèñòàíöèîííî. Âíåäðåíèå äàííîãî ïðîåêòà

îñóùåñòâëÿåòñÿ Òåëåìåäèöèíñêèì öåíòðîì

ÒÃÒÓ (ÒÌÖ ÒÃÒÓ) [2]. Â ðàìêàõ ýòîãî íàïðàâëå-

íèÿ ñîçäàíî êëèåíò-ñåðâåðíîå ïðèëîæåíèå

«Òåëåêîíñèñ 2010», êîòîðîå ñèíõðîíèçèðóåò

ïðîöåññ ïðîâåäåíèÿ êîíñóëüòàöèé è ïîçâîëÿ-

åò âåñòè ýëåêòðîííóþ èñòîðèþ áîëåçíè ïàöè-

åíòà. Äëÿ õðàíåíèÿ äàííûõ èíôîðìàöèîííîé

ñèñòåìû ñîçäàíà åäèíàÿ áàçà äàííûõ, ðàñïî-

ëàãàþùàÿñÿ íà ñåðâåðå ÒÌÖ ÒÃÒÓ.

Â íàñòîÿùåå âðåìÿ â ÒÃÒÓ ñîâìåñòíî ñ

ÌËÏÓ «Ïîëèêëèíèêà ¹ 6 ÒÃÒÓ» è ñàíàòîðè-

åì-ïðîôèëàêòîðèåì «Òîíóñ» ïðîâîäèòñÿ

òåñòèðîâàíèå ðàçðàáîòàííîé ÀÈÑ òåëåìåäè-

öèíñêîãî êîíñóëüòèðîâàíèÿ [3].

ÎÑÍÎÂÍÛÅ ÎÑÎÁÅÍÍÎÑÒÈ ÀÈÑ

ÒÅËÅÌÅÄÈÖÈÍÑÊÈÕ ÊÎÍÑÓËÜ-

ÒÀÖÈÉ

Ðàçðàáîòàííàÿ ÀÈÑ òåëåìåäèöèíñêèõ êîí-

ñóëüòàöèé â îáùåé ñëîæíîñòè ïðåäñòàâëÿåò

ñîáîé ýëåêòðîííóþ èñòîðèþ áîëåçíè (ÝÈÁ),

êîòîðàÿ, ñîãëàñíî ÃÎÑÒ Ð 52636-2006, èìååò

ñëåäóþùåå îïðåäåëåíèå:

Ýëåêòðîííàÿ èñòîðèÿ áîëåçíè: Èíôîðìà-

öèîííàÿ ñèñòåìà, ïðåäíàçíà÷åííàÿ äëÿ âåäå-

íèÿ, õðàíåíèÿ íà ýëåêòðîííûõ íîñèòåëÿõ,

ïîèñêà è âûäà÷è ïî èíôîðìàöèîííûì çàïðî-

ñàì (â òîì ÷èñëå è ïî ýëåêòðîííûì êàíàëàì

ñâÿçè) ïåðñîíàëüíûõ ìåäèöèíñêèõ çàïèñåé.

Òàêèì îáðàçîì, ÝÈÁ ïðåäîñòàâëÿåò åäè-

íîå èíôîðìàöèîííîå ïðîñòðàíñòâî äëÿ äîêó-

ìåíòîîáîðîòà â ìåäèöèíñêîì ó÷ðåæäåíèè.

Îñíîâíîé èíôîðìàöèîííîé ñòðóêòóðíîé åäè-

íèöåé ÝÈÁ ÿâëÿåòñÿ ýëåêòðîííàÿ ïåðñîíàëü-

íàÿ ìåäèöèíñêàÿ çàïèñü (ÝÏÌÇ) î ïàöèåíòå,

êîòîðàÿ äåëàåòñÿ ìåäèöèíñêèì ðàáîòíèêîì â

îòíîøåíèè êîíêðåòíîãî ïàöèåíòà [4]. Ëþáàÿ

ðàçðàáàòûâàåìàÿ èíôîðìàöèîííàÿ ìåäèöèí-

ñêàÿ ñèñòåìà â ïåðâóþ î÷åðåäü äîëæíà ïðî-

åêòèðîâàòüñÿ ñ ó÷åòîì âèäîâ ÝÏÌÇ, êîòîðûå

áóäóò â íåé öèðêóëèðîâàòü. Â çàâèñèìîñòè îò

òèïà ìåäèöèíñêîãî ó÷ðåæäåíèÿ ýòî ìîãóò áûòü

äàííûå î ðåçóëüòàòàõ ïðîâåäåííûõ àíàëèçîâ,

çàïèñè âðà÷à î ñîñòîÿíèè ïàöèåíòà è ò.ï. Äëÿ

ÀÈÑ òåëåìåäèöèíñêèõ êîíñóëüòàöèé ÝÏÌÇ

ÿâëÿåòñÿ ýëåêòðîííîå ïîäîáèå êëàññè÷åñêîé

ìåäèöèíñêîé êàðòû ïàöèåíòà, ê êîòîðîé ìîãóò

ïðèêðåïëÿòüñÿ ìåäèöèíñêèå ôàéëû â ýëåêòðîí-

íîì âèäå, íàïðèìåð, ðåíòãåíîâñêèå ñíèìêè

èëè çàïèñü ÓÇÈ. Õðàíåíèå âñåõ ÝÏÌÇ îñó-

ùåñòâëÿåòñÿ íà ñåðâåðå è ïðåäñòàâëÿåò ñîáîé

ýëåêòðîííûé ìåäèöèíñêèé àðõèâ (ÝÌÀ):

Ýëåêòðîííûé ìåäèöèíñêèé àðõèâ: Ýëåê-

òðîííîå õðàíèëèùå äàííûõ, ñîäåðæàùåå

ÝÏÌÇ è äðóãèå íàáîðû äàííûõ è ïðîãðàìì

(êëàññèôèêàòîðû è ñïðàâî÷íèêè, ñïèñêè ïàöè-

åíòîâ è ñîòðóäíèêîâ, ñðåäñòâà íàâèãàöèè,

ïîèñêà, âèçóàëèçàöèè, èíòåðïðåòàöèè, ïðî-

âåðêè öåëîñòíîñòè è ÝÖÏ, ðàñïå÷àòêè ÝÏÌÇ

è äð.).
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Äëÿ òîãî, ÷òîáû îïðåäåëèòü îòëè÷èå äàí-

íîé ÀÈÑ îò äðóãèõ ÝÈÁ, íåîáõîäèìî ðàññìî-

òðåòü ïðèíöèïèàëüíóþ ñõåìó äàííîé ñèñòåìû

(ðèñ. 1).

Öåíòðîì ÀÈÑ òåëåìåäèöèíñêèõ êîíñóëüòà-

öèé ÿâëÿåòñÿ ñåðâåð ÝÌÀ (â íàñòîÿùåå âðåìÿ

ýòî ñåðâåð ÒÌÖ ÒÃÒÓ), êîòîðûé ïðåäîñòàâëÿ-

åò ïîëüçîâàòåëÿì ñèñòåìû òðè ñåðâèñà: ÁÄ,

FTP-ñåðâåð è Indy-ñåðâåð. ÁÄ ÿâëÿåòñÿ õðàíè-

ëèùåì ÝÏÌÇ, ñïðàâî÷íèêîâ, çàÿâîê íà êîí-

ñóëüòàöèè, ðàñïèñàíèÿ âðà÷åé, ó÷åòíûõ çàïè-

ñåé ïîëüçîâàòåëåé è äðóãîé âñïîìîãàòåëüíîé

èíôîðìàöèè. Â êà÷åñòâå ñèñòåìû óïðàâëåíèÿ

áàçàìè äàííûõ (ÑÓÁÄ) èñïîëüçóåòñÿ ñèñòåìà

MySQL 5. Äëÿ õðàíåíèÿ ìåäèöèíñêèõ ôàéëîâ

èñïîëüçóåòñÿ FTP-ñåðâåð ProFTPd, à èíôîðìà-

öèÿ î ôàéëàõ õðàíèòñÿ â ÁÄ. Åùå îäíèì ñåð-

âèñîì ÿâëÿåòñÿ ïðèëîæåíèå, ðàçðàáîòàííîå ñ

èñïîëüçîâàíèåì êîìïîíåíòîâ Indy (Internet

Direct), êîòîðûå ïðåäíàçíà÷åíû äëÿ óäîáíîé

ðàáîòû ñ ïîïóëÿðíûìè Èíòåðíåò-ïðîòîêîëà-

ìè. Ïðèíöèï ðàáîòû äàííûõ êîìïîíåíòîâ

îñíîâûâàåòñÿ íà èñïîëüçîâàíèè ñîêåòîâ â

áëîêèðóþùåì ðåæèìå. Indy-ñåðâåð ïðåäíàç-

íà÷åí äëÿ òîãî, ÷òîáû ïîëüçîâàòåëè ÀÈÑ

ìîãëè «âèäåòü» äðóã äðóãà, à èìåííî, èìåòü

ñâåäåíèÿ î òåêóùèõ IP-àäðåñàõ, êîòîðûå

íåîáõîäèìî «çíàòü» ïðèëîæåíèþ «Òåëåêîíñèñ

2010» ïðè îáìåíå òåêñòîâûìè ñîîáùåíèÿìè

è ïðîâåäåíèè âèäåîñâÿçè.

ÏÎ «Òåëåêîíñèñ 2010» ðàçðàáîòàíî â

ñðåäå CodeGear C++Builder 2007 è ïðåäíàç-

íà÷åíî äëÿ ðàáîòû â îïåðàöèîííûõ ñèñòåìàõ

Microsoft Windows 2000/XP/Vista. Äëÿ äîñòó-

ïà ïðèëîæåíèÿ ê ÁÄ èñïîëüçóåòñÿ ìåõàíèçì

Borland Database Engine (BDE). Äàííîå ïðè-

ëîæåíèå ïðåäñòàâëÿåò ñîáîé åäèíîå ñðåä-

ñòâî äîñòóïà äëÿ ïîëüçîâàòåëåé ÀÈÑ âðà÷åá-

íûõ êîíñóëüòàöèé. Ïðè çàïóñêå ïðîãðàììû

ïðîèçâîäèòñÿ àâòîðèçàöèÿ ïîëüçîâàòåëÿ,

ïîñëå ÷åãî àâòîìàòè÷åñêè çàãðóæàåòñÿ ñîîò-

âåòñòâóþùàÿ äàííîìó òèïó ïðèâèëåãèé êîíôè-

ãóðàöèÿ ïðîãðàììû. Ïîäîáíîå ðåøåíèå

îáóñëîâëåíî ñëåäóþùèìè ôàêòîðàìè:

1. Ïðîñòîòà ðàçðàáîòêè è îáíîâëåíèÿ:

ñóùåñòâîâàíèå ìíîæåñòâà îäèíàêîâûõ ôóíê-

öèé ïðîãðàììû äëÿ ðàçíûõ òèïîâ ïîëüçîâàòå-

ëåé, èñïðàâëåíèå èëè äîðàáîòêà êîòîðûõ

Ðèñ. 1. Îáùàÿ ñõåìà ÀÈÑ òåëåìåäèöèíñêîãî êîíñóëüòèðîâàíèÿ
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áóäåò îñóùåñòâëÿòüñÿ ñðàçó äëÿ âñåõ êîíôèãó-

ðàöèé.

2. Îáëåã÷åíèå îòëàäêè: ïðè âîçíèêíîâå-

íèè ïðîáëåìû ó îäíîãî èç ïîëüçîâàòåëåé

ñèñòåìû àäìèíèñòðàòîð ñëóæáû òåõíè÷åñêîé

ïîääåðæêè ïðè âûåçäå ìîæåò âîéòè â ñèñòåìó

íà ÏÊ ïîëüçîâàòåëÿ ïîä àäìèíèñòðàòèâíûìè

ïðèâèëåãèÿìè.

3. Âðà÷ ìîæåò ÿâëÿòüñÿ ïàöèåíòîì: ïðè

âîçíèêíîâåíèè ïîäîáíîé ñèòóàöèè âðà÷ó

íåîáõîäèìî âîéòè â ñèñòåìó íà ñâîåì æå

ðàáî÷åì ìåñòå êàê ïàöèåíò, ïðè ýòîì îòñóò-

ñòâóåò íåîáõîäèìîñòü óñòàíîâêè äðóãîé âåð-

ñèè ÏÎ.

Íà ðèñ. 1 ïîêàçàí äîñòóï ïîëüçîâàòåëåé ê

ÝÌÀ, êîòîðûé äåëèòñÿ íà òðè óðîâíÿ: àäìè-

íèñòðàòîð, âðà÷ è ïàöèåíò. Àäìèíèñòðàòîð

ñèñòåìû èìååò íàèáîëüøèå ïîëíîìî÷èÿ ïî

äîñòóïó ê ÝÌÀ: îí ìîæåò äîáàâëÿòü è ðåäàê-

òèðîâàòü ñïèñêè âðà÷åé è ïàöèåíòîâ, ïðîñìàò-

ðèâàòü âñå ìåäèöèíñêèå çàïèñè, ìåäèöèíñêèå

ôàéëû, óïðàâëÿòü ó÷åòíûìè çàïèñÿìè âñåõ

ïîëüçîâàòåëåé, à òàêæå ïðè íåîáõîäèìîñòè

èñïðàâëÿòü îøèáêè â ÁÄ.

Ñëåäóþùåé ñòóïåíüþ ïî óðîâíþ äîñòóïà

ÿâëÿåòñÿ âðà÷. Äëÿ ðåäàêòèðîâàíèÿ âðà÷ó

äîñòóïåí ëèøü ñïðàâî÷íèê ïî ïàöèåíòàì, â

êîòîðûé îí ìîæåò äîáàâëÿòü íîâîãî ïàöèåí-

òà. Âðà÷ òàêæå ìîæåò âåñòè ëè÷íîå ðàñïèñà-

íèå ñâîåãî ïðèåìà, ïðèíèìàòü çàÿâêè îò

ïàöèåíòîâ, ñîçäàâàòü ÝÏÌÇ. Îäíèì èç ïðåè-

ìóùåñòâ äàííîé ñèñòåìû äëÿ âðà÷à ÿâëÿåòñÿ

ïðîñìîòð âñåõ ÝÏÌÇ äëÿ êîíêðåòíîãî ïàöè-

åíòà, êîòîðûå äåëàëè äðóãèå âðà÷è.

Îñíîâíûì îòëè÷èåì ðàçðàáîòàííîé ÀÈÑ

òåëåìåäèöèíñêèõ êîíñóëüòàöèé îò äðóãèõ ÝÈÁ

ÿâëÿåòñÿ íàëè÷èå äîñòóïà ê ÝÌÀ ïàöèåíòà,

êîòîðûé èìååò íàèìåíüøèå ïîëíîìî÷èÿ â

äàííîé ñèñòåìå. Ïàöèåíò ñïîñîáåí ïðîñìàò-

ðèâàòü ñïèñêè ðàáîòàþùèõ âðà÷åé-êîíñóëü-

òàíòîâ, ïîäàâàòü çàÿâêè íà ïðîâåäåíèå êîí-

ñóëüòàöèé è ïðîñìàòðèâàòü çàêëþ÷åíèÿ ïî

ïðîâåäåííûì êîíñóëüòàöèÿì, êîòîðûå ñ íèì

ïðîâîäèë âðà÷.

ÏÎÄÀ×À/ÏÐÈÅÌ ÇÀßÂÎÊ ÍÀ

ÊÎÍÑÓËÜÒÀÖÈÈ

Ïðè ïîìîùè ÏÎ «Òåëåêîíñèñ 2010» ïàöè-

åíò ïîäàåò çàÿâêó íà êîíñóëüòàöèþ (ðèñ. 2).

Ïðè ñîçäàíèè çàÿâêè íåîáõîäèìî âûáðàòü

âðà÷à, ê êîòîðîìó ïàöèåíò æåëàåò çàïèñàòü-

ñÿ íà êîíñóëüòàöèþ. Ïîä ñëîâîì «êîíñóëüòà-

Ðèñ. 2.

Ðåäàêòèðîâà-

íèå çàÿâêè íà

êîíñóëüòàöèþ

ïàöèåíòîì
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öèÿ» çäåñü ïîäðàçóìåâàåòñÿ îäèí èç òðåõ

âàðèàíòîâ:

1. Î÷íàÿ êîíñóëüòàöèÿ ñ ïðèñóòñòâèåì —

ïàöèåíò ëè÷íî ïðèõîäèò ê âðà÷ó íà ïðèåì.

2. Î÷íàÿ óäàëåííàÿ — â íàçíà÷åííîå

âðåìÿ ïàöèåíò óñòàíàâëèâàåò ñ âðà÷îì

âèäåîñâÿçü.

3. Çàî÷íàÿ — êîíñóëüòàöèÿ, ïðè êîòîðîé

âðà÷ îôîðìëÿåò ÝÏÌÇ áåç îáùåíèÿ ñ ïàöè-

åíòîì.

Â çàÿâêå íà êîíñóëüòàöèþ óêàçûâàþòñÿ

æåëàåìàÿ äàòà è âðåìÿ, èñõîäÿ èç ëè÷íîãî

ðàñïèñàíèÿ âðà÷à-êîíñóëüòàíòà. Ïîñëå

îòïðàâêè çàÿâêè âðà÷ è ïàöèåíò ïðè ïîìîùè

îáìåíà òåêñòîâûìè ñîîáùåíèÿìè óòî÷íÿþò

òî÷íóþ äàòó è âðåìÿ ïðîâåäåíèÿ êîíñóëüòà-

öèè. Ïðè íåîáõîäèìîñòè ïàöèåíò ìîæåò ïðè-

êðåïèòü ê çàÿâêå íà êîíñóëüòàöèþ êàêèå-ëèáî

ôàéëû. Ýòî ìîãóò áûòü îòñêàíèðîâàííûå

ðåçóëüòàòû äèàãíîñòè÷åñêèõ èññëåäîâàíèé èëè

âèäåîçàïèñü.

Ïîñëå òîãî, êàê âðà÷ îôîðìèò ÝÏÌÇ,

ïàöèåíò â ôîðìå ðàáîòû ñ çàÿâêàìè (ðèñ. 3)

ìîæåò ïðîñìîòðåòü ðåêîìåíäàöèè âðà÷à ïî

ïðîâåäåííîé êîíñóëüòàöèè.

Â ôîðìå ïðîñìîòðà çàÿâîê èìååòñÿ âêëàä-

êà «Îòêëîíåííûå», òàê êàê âðà÷ ìîæåò îòêëî-

íèòü çàÿâêó ïàöèåíòà ñ óêàçàíèåì ïðè÷èíû åå

îòêëîíåíèÿ. Äàííîå äîïóùåíèå ÿâëÿåòñÿ îáÿ-

çàòåëüíûì â ýòîé ñèñòåìå, ïîñêîëüêó ïàöèåíò

ìîæåò îáðàòèòüñÿ «íå ïî àäðåñó» ëèáî íå

ïðèéòè èëè íå ñâÿçàòüñÿ ñ âðà÷îì â íàçíà÷åí-

íîå âðåìÿ.

Ïðèåì çàÿâîê âðà÷-êîíñóëüòàíò îñóùåñò-

âëÿåò â ñïåöèàëüíîé ôîðìå ïðèåìà çàÿâîê îò

ïàöèåíòîâ (ðèñ. 4). Â äàííîé ôîðìå âðà÷

ìîæåò ïðîñìîòðåòü íîâûå çàÿâêè, ïðèíÿòûå,

çàÿâêè ïî êîòîðûì ïðîâåäåíà êîíñóëüòàöèÿ

(òî åñòü îôîðìëåíà ÝÏÌÇ) è îòêëîíåííûå, à

òàêæå ìîæåò ïðîñìîòðåòü âñå ïðèêðåïëåííûå

ê çàÿâêàì ìåäèöèíñêèå ôàéëû.

Ðèñ. 3. Ïðîñìîòð ïàöèåíòîì ñâîèõ çàÿâîê íà êîíñóëüòàöèè
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ÝÏÌÇ Â ÀÈÑ ÒÅËÅÌÅÄÈÖÈÍ-

ÑÊÎÃÎ ÊÎÍÑÓËÜÒÈÐÎÂÀÍÈß

Ïîñëå ïðèíÿòèÿ âðà÷îì çàÿâêè íà êîíñóëü-

òàöèþ â ÝÌÀ àâòîìàòè÷åñêè ñîçäàåòñÿ íîâàÿ

ÝÏÌÇ (ðèñ. 5), êîòîðàÿ ïðèîáðåòàåò ñòàòóñ

÷åðíîâîãî âàðèàíòà. Íîâàÿ ÝÏÌÇ ìîæåò

ñîçäàâàòüñÿ è áåç ïðåäâàðèòåëüíîé çàÿâêè îò

ïàöèåíòà, íàïðèìåð, åñëè ïàöèåíò ëè÷íî ïðè-

øåë íà ïðèåì ê âðà÷ó áåç ïðåäâàðèòåëüíîé

çàïèñè.

Ïîñëå ïðîâåäåíèÿ êîíñóëüòàöèè âðà÷

ðåäàêòèðóåò äàííóþ ÝÏÌÇ (ðèñ. 6). Â

ôîðìå ðåäàêòèðîâàíèÿ ÝÏÌÇ èìåþòñÿ 11

âêëàäîê:

• æàëîáû;

• àíàìíåç çàáîëåâàíèÿ;

• íàñòîÿùåå ñîñòîÿíèå;

• äèàãíîç;

• äàííûå ïàðàêëèíè÷åñêèõ ìåòîäîâ èññëå-

äîâàíèÿ;

• ðåêîìåíäàöèè;

Âêëàäêà «àíàìíåç æèçíè»:

• àíàìíåç æèçíè;

• ñåìåéíûé àíàìíåç;

• àëëåðãîàíàìíåç;

• ñîöèàëüíûå çàáîëåâàíèÿ;

• ïðèìå÷àíèÿ.

Ïîìèìî òåêñòîâûõ çàïèñåé, âðà÷ ìîæåò

ïðèêðåïèòü ê ÝÏÌÇ ìåäèöèíñêèå ôàéëû. Ýòî

ìîãóò áûòü ïðèêðåïëåííûå ê çàÿâêå îò ïàöè-

Ðèñ. 4. Ïðîñìîòð âðà÷îì-êîíñóëüòàíòîì çàÿâîê íà êîíñóëüòàöèè îò ïàöèåíòîâ

Ðèñ. 5. Ñîçäàíèå âðà÷îì íîâîé ÝÏÌÇ
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åíòà ôàéëû è ôàéëû, çàãðóæåííûå ñàìèì

âðà÷îì.

Ïðè çàâåðøåíèè ðåäàêòèðîâàíèÿ ÝÏÌÇ

âðà÷ íàæèìàåò íà êíîïêó «Ïîäïèñàòü», ïîñëå

÷åãî äàííàÿ ÝÏÌÇ ïðèîáðåòàåò ñòàòóñ îôè-

öèàëüíîãî ìåäèöèíñêîãî äîêóìåíòà è íå

ìîæåò áûòü â äàëüíåéøåì èçìåíåíà âðà÷îì.

Äëÿ ïðîñìîòðà âñåõ ÝÏÌÇ, êîòîðûå âðà÷

ñîçäàâàë äëÿ ñâîèõ ïàöèåíòîâ, èìååòñÿ ñïå-

öèàëüíàÿ ôîðìà, êîòîðàÿ ïîçâîëÿåò âðà÷ó

ôèëüòðîâàòü ÷åðíîâûå è ïîäïèñàííûå âàðè-

àíòû ÝÏÌÇ ïî âðåìåííîìó èíòåðâàëó.

Îäíîé èç íàèáîëåå ïîëåçíûõ ôóíêöèé

ðàçðàáîòàííîãî ÏÎ «Òåëåêîíñèñ 2010» ÿâëÿ-

åòñÿ ïðîñìîòð âñåõ ÝÏÌÇ êîíêðåòíîãî ïàöè-

åíòà, êîòîðûå ñîçäàâàëè äëÿ íåãî âðà÷è â

ðàññìàòðèâàåìîé ñèñòåìå. Äàííàÿ ôîðìà

ïîêàçàíà íà ðèñ. 7.

Îñîáåííîñòüþ äàííîé ôîðìû ÿâëÿåòñÿ

ôèëüòðàöèÿ íå òîëüêî ñàìèõ ÝÏÌÇ, íî èõ

ðàçäåëîâ. Òàêèì îáðàçîì, âðà÷ ìîæåò ïîñìîò-

ðåòü, ó êàêîãî âðà÷à è íà ÷òî æàëîâàëñÿ

ïàöèåíò.

ÌÅÕÀÍÈÇÌ ÔÀÉËÎÂÎÃÎ ÎÁ-

ÌÅÍÀ

Â ÏÎ «Òåëåêîíñèñ» ïðåäóñìîòðåí ñïå-

öèàëüíûé ìîäóëü äëÿ çàãðóçêè èçîáðàæåíèé è

âèäåîôàéëîâ. Ïîñêîëüêó ìåäèöèíñêèé ôàéëû

èìåþò äîñòàòî÷íî áîëüøîé ðàçìåð (îò

500 Êá) äëÿ ïåðåäà÷è èõ ïî ñåòè Èíòåðíåò, â

ñèñòåìå ïðåäóñìîòðåí ìåõàíèçì êýøèðîâà-

íèÿ äëÿ ìåäèöèíñêèõ ôàéëîâ (ðèñ. 8). Ôàéëó

ïðèñâàèâàåòñÿ óíèêàëüíîå èìÿ, çàòåì èíôîð-

ìàöèÿ î ôàéëå çàïèñûâàåòñÿ â áàçó äàííûõ,

ñàì æå ôàéë çàïèñûâàåòñÿ íà ñåðâåð ïî ïðî-

òîêîëó FTP.

Ïðè çàïðîñå ôàéëà ñíà÷àëà ïðîâåðÿåòñÿ

åãî íàëè÷èå íà êîìïüþòåðå ïîëüçîâàòåëÿ, â

ñëó÷àå åãî îòñóòñòâèÿ ôàéë çàêà÷èâàåòñÿ è

ïîìåùàåòñÿ â êýø. Òàêèì îáðàçîì ïðè ñëå-

äóþùåì îòêðûòèè ôàéëà îòñóòñòâóåò íåîáõî-

äèìîñòü åãî çàãðóçêè ñ ñåðâåðà. Èñïîëüçîâà-

íèå ïîäîáíîãî ìåõàíèçìà ÿâëÿåòñÿ îñîáåííî

âàæíûì ïðè íèçêîé ñêîðîñòè äîñòóïà ê ñåòè

Èíòåðíåò ïîëüçîâàòåëÿ.

Ðèñ. 6. Ðåäàêòèðîâàíèå âðà÷îì ÷åðíîâîãî âàðèàíòà ÝÏÌÇ
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Ðèñ. 7. Ïðîñìîòð âðà÷îì èñòîðèè áîëåçíè ïàöèåíòà

Ðèñ. 8. Ñõåìà êýøèðîâàíèÿ ìåäèöèíñêèõ ôàéëîâ
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ÇÀÊËÞ×ÅÍÈÅ

Èíôîðìàöèîííûå òåõíîëîãèè ñ ìîìåíòà

èõ ïîÿâëåíèÿ âñåãäà ñëóæèëè â ïåðâóþ î÷å-

ðåäü äëÿ òîãî, ÷òîáû èçáàâèòü ÷åëîâåêà îò

êðîïîòëèâîé ðàáîòû è ïîçâîëèòü åìó çàíè-

ìàòüñÿ äåÿòåëüíîñòüþ, êîòîðóþ åùå íå íàó÷è-

ëèñü âûïîëíÿòü êîìïüþòåðû. Èñïîëüçîâàíèå

ÀÈÑ òåëåìåäèöèíñêîãî êîíñóëüòèðîâàíèÿ êàê

ÝÈÁ, ñ îäíîé ñòîðîíû, ïîçâîëÿåò àâòîìàòè-

çèðîâàòü ðàáîòó âðà÷åé, ïîñêîëüêó äàííàÿ

ñèñòåìà îñóùåñòâëÿåò ïåðåõîä îò õðàíåíèÿ

ìåäèöèíñêîé êàðòîòåêè íà áóìàæíûõ íîñè-

òåëÿõ ê ýëåêòðîííîé ñèñòåìå. 

Ñ äðóãîé ñòîðîíû, ÀÈÑ òåëåìåäèöèíñêî-

ãî êîíñóëüòèðîâàíèÿ, â îòëè÷èå îò áîëüøèí-

ñòâà ìåäèöèíñêèõ èíôîðìàöèîííûõ ñèñòåì,

ïðåäíàçíà÷åíà íå òîëüêî äëÿ óëó÷øåíèÿ è

óïðîùåíèÿ ðàáîòû ìåäèöèíñêèõ ðàáîòíè-

êîâ, íî è äëÿ îñíîâíîãî êëèåíòà ñèñòåìû

çäðàâîîõðàíåíèÿ — äëÿ ïàöèåíòà. Ýêñïåðè-

ìåíòàëüíîå âíåäðåíèå äàííîé ñèñòåìû â

ÒÃÒÓ îáóñëîâëåíî ñëåäóþùèì îáñòîÿòåëü-

ñòâîì: êîðïóñà Óíèâåðñèòåòà ðàñïîëîæåíû

â ðàçíûõ ÷àñòÿõ ãîðîäà, ïîýòîìó ó÷åáíûé

ïðîöåññ è ïîñåùåíèå âðà÷à äëÿ ñîòðóäíèêà

ÒÃÒÓ ÿâëÿþòñÿ âåùàìè íåñîâìåñòèìûìè [5].

Ïðè ïîëüçîâàíèè ÀÈÑ òåëåìåäèöèíñêîãî

êîíñóëüòèðîâàíèÿ òåïåðü ñîòðóäíèê Óíèâåð-

ñèòåòà èìååò âîçìîæíîñòü ñâÿçàòüñÿ ñî

ñâîèì ëå÷àùèì âðà÷îì âî âðåìÿ ïåðåðûâà

ìåæäó çàíÿòèÿìè.

Òàêèì îáðàçîì, ðàçðàáîòàííàÿ ñèñòåìà

ïîçâîëÿåò ñîòðóäíèêó ÒÃÒÓ, íå îòðûâàÿñü îò

ðàáî÷åãî ïðîöåññà, áûñòðî è êà÷åñòâåííî

ïðîâîäèòü òåëåìåäèöèíñêèå êîíñóëüòàöèè ñ

íåîáõîäèìûì âðà÷îì, ïðè ýòîì ïðîèçâîäèòñÿ

ïîëíîå äîêóìåíòèðîâàíèå ïðîâåäåííîé êîí-

ñóëüòàöèè â ýëåêòðîííîì ìåäèöèíñêîì àðõè-

âå. Äàííîå íîâîââåäåíèå ïîçâîëÿåò ïîâûñèòü

ýôôåêòèâíîñòü ðàáîòû ñîòðóäíèêîâ Óíèâåð-

ñèòåòà, ÷òî ñêàçûâàåòñÿ íà óëó÷øåíèè ó÷åá-

íîãî ïðîöåññà. Ñëåäîâàòåëüíî, ìîæíî â î÷å-

ðåäíîé ðàç ñäåëàòü âûâîä î òîì, ÷òî íîâûå

èíôîðìàöèîííûå òåõíîëîãèè âíîñÿò çíà÷è-

òåëüíûé âêëàä â ðàçâèòèå îáùåñòâà, îñîáåí-

íî â òàêîé îáëàñòè, êàê ìåäèöèíà.
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Ñ
èñòåìà çäðàâîîõðàíåíèÿ äàâíî è îñòðî íóæäàåòñÿ â

ñîâðåìåííûõ óïðàâëåí÷åñêèõ òåõíîëîãèÿõ; ñëîæíûå áèç-

íåñ-ïðîöåññû, äîðîãîñòîÿùèå ðåñóðñû, èíäóñòðèàëüíûå

ìàñøòàáû îêàçàíèÿ ìåäèöèíñêîé ïîìîùè, ïðîáëåìû êà÷åñòâà

ëå÷åíèÿ, ñòàíäàðòèçàöèÿ ìåäèöèíñêèõ óñëóã — âñå ýòî òðåáóåò âíå-

äðåíèÿ èíôîðìàöèîííûõ êîìïüþòåðíûõ òåõíîëîãèé. Êðîìå òîãî,

èíôîðìàöèîííûå òåõíîëîãèè ïîçâîëÿþò ýôôåêòèâíî áîðîòüñÿ ñ
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èçäåðæêàìè è îïòèìèçèðîâàòü äåÿòåëüíîñòü

ñèñòåìû çäðàâîîõðàíåíèÿ. Èñïîëüçîâàíèå

èíôîðìàöèîííûõ òåõíîëîãèé â ðåøåíèè ïðî-

ôåññèîíàëüíûõ çàäà÷ ñòàíîâèòñÿ íåîòúåìëå-

ìîé ÷àñòüþ äåÿòåëüíîñòè âðà÷à ëþáîé ñïå-

öèàëüíîñòè. Âðà÷, áåçóñëîâíî, äîëæåí âëà-

äåòü ñâîåé ïðåäìåòíîé îáëàñòüþ è óìåòü ïðè-

ìåíÿòü èíôîðìàöèîííî-êîìïüþòåðíûå òåõíî-

ëîãèè ïðè îñóùåñòâëåíèè ïðîôåññèîíàëüíûõ

îáÿçàííîñòåé.

«Ñ öåëüþ èçó÷åíèÿ ñòóäåíòàìè ñâåäåíèé î

ñîâðåìåííûõ êîìïüþòåðíûõ òåõíîëîãèÿõ â

ïðèëîæåíèè ê ìåäèöèíå è çäðàâîîõðàíåíèþ,

ìåòîäàõ èíôîðìàòèçàöèè âðà÷åáíîé äåÿòåëü-

íîñòè, àâòîìàòèçàöèè êëèíè÷åñêèõ èññëåäîâà-

íèé, êîìïüþòåðèçàöèè óïðàâëåíèÿ â ñèñòåìå

çäðàâîîõðàíåíèÿ, ñðåäñòâ èíôîðìàöèîííîé

ïîääåðæêè âðà÷åáíûõ ðåøåíèé, àâòîìàòèçè-

ðîâàííûõ ìåäèêî-òåõíîëîãè÷åñêèõ ñèñòåì» [1]

â ó÷åáíûå ïëàíû âûñøèõ ìåäèöèíñêèõ ó÷åáíûõ

çàâåäåíèé áûëà âêëþ÷åíà íîâàÿ äèñöèïëèíà

— «Ìåäèöèíñêàÿ èíôîðìàòèêà». Â 2000 ãîäó

Ìèíèñòåðñòâîì çäðàâîîõðàíåíèÿ Ðîññèéñêîé

Ôåäåðàöèè óòâåðæäåíà ïðîãðàììà ïî ìåäè-

öèíñêîé èíôîðìàòèêå äëÿ ñòóäåíòîâ ìåäèöèí-

ñêèõ ÂÓÇîâ, ïîäãîòîâëåííàÿ íà êàôåäðå ìåäè-

öèíñêîé èíôîðìàòèêè è êèáåðíåòèêè ìåäèêî-

áèîëîãè÷åñêîãî ôàêóëüòåòà ÐÃÌÓ Ñ.À. Ãàñïà-

ðÿíîì, À.Ã. Óñòèíîâûì, Â.È. Êàïóñòèíñêîé. 

Â Êàçàíñêîì ãîñóäàðñòâåííîì ìåäèöèí-

ñêîì óíèâåðñèòåòå êóðñ «Ìåäèöèíñêàÿ èíôîð-

ìàòèêà» ïðåïîäàåòñÿ íà êàôåäðå «Îáùå-

ñòâåííîãî çäîðîâüÿ è îðãàíèçàöèè çäðàâî-

îõðàíåíèÿ ñ êóðñîì ìåäèöèíñêîé èíôîðìàòè-

êè». Êóðñ ðàññ÷èòàí íà 36 ÷àñîâ, â òîì ÷èñëå

8 ÷. — ëåêöèè è 28 ÷. — ïðàêòè÷åñêèå çàíÿòèÿ.

Ïðåïîäàâàíèå îñóùåñòâëÿåòñÿ íà ëå÷åáíîì,

ïåäèàòðè÷åñêîì è ìåäèêî-ïðîôèëàêòè÷åñêîì

ôàêóëüòåòàõ, íà 5–7-îì ñåìåñòðå îáó÷åíèÿ.

Ïðàêòè÷åñêèå çàíÿòèÿ ïðîâîäÿòñÿ â äèñïëåé-

íîì êëàññå êàôåäðû. Êîìïüþòåðû ïîäêëþ÷å-

íû ê ëîêàëüíîé (êàôåäðàëüíîé) è óíèâåðñè-

òåòñêîé êîðïîðàòèâíîé ñåòè. Øèðîêîïîëîñ-

íûé äîñòóï ê ñåòè Èíòåðíåò îáåñïå÷åí ñî

ñêîðîñòüþ 2 Ìáèò/ñåê. 

Òåìàòèêà ïðàêòè÷åñêèõ çàíÿòèé ñîîòâåò-

ñòâóåò ïðîãðàììå ïî ìåäèöèíñêîé èíôîðìà-

òèêå äëÿ ñòóäåíòîâ ìåäèöèíñêèõ ÂÓÇîâ, óòâåð-

æäåííîé Ìèíèñòåðñòâîì çäðàâîîõðàíåíèÿ

Ðîññèéñêîé Ôåäåðàöèè â 2000 ã.

Îñîáîå ìåñòî â ïðîãðàììå ïðåïîäàâàíèÿ

ìåäèöèíñêîé èíôîðìàòèêè çàíèìàåò ïðàêòè-

÷åñêîå çàíÿòèå ïî èçó÷åíèþ ìåäèöèíñêèõ

èíôîðìàöèîííûõ ñèñòåì. 

Â ïðîöåññå ïðåïîäàâàíèÿ äèñöèïëèíû ìû

ñòîëêíóëèñü ñ ïðîáëåìîé îñíàùåíèÿ êóðñà

ñïåöèàëüíûì ïðîãðàììíûì îáåñïå÷åíèåì.

Ðóêîâîäñòâóÿñü ïðèíöèïîì «îáó÷àéñÿ íà òîì,

íà ÷åì áóäåøü ðàáîòàòü», áûëî ïðèíÿòî

ðåøåíèå îá èñïîëüçîâàíèè ïðè ïðåïîäàâà-

íèè ìåäèöèíñêîé èíôîðìàòèêè ïðèìåíÿåìûõ

â ãîñóäàðñòâåííûõ è ìóíèöèïàëüíûõ ó÷ðåæäå-

íèÿõ çäðàâîîõðàíåíèÿ Òàòàðñòàíà êîìïüþ-

òåðíûõ èíôîðìàöèîííûõ òåõíîëîãèé.

Â ÷èñëî òàêèõ òåõíîëîãèé, ïðåäíàçíà÷åí-

íûõ äëÿ ýôôåêòèâíîãî ìîíèòîðèíãà êà÷åñòâà

è îáúåìîâ ìåäèöèíñêîé ïîìîùè, âõîäèò ðÿä

ìíîãîóðîâíåâûõ ïðîãðàììíûõ êîìïëåêñîâ,

íàïðàâëåííûõ íà ðåøåíèå ñëåäóþùèõ çàäà÷: 

— ó÷åò è îáðàáîòêà èíôîðìàöèè î ñëó÷àÿõ

îêàçàíèÿ ñòàöèîíàðíîé ìåäèöèíñêîé ïîìîùè

(ÌÈÑ «Ñòàöèîíàð»),

— ó÷åò è îáðàáîòêà èíôîðìàöèè î ïàöè-

åíòàõ àìáóëàòîðíî-ïîëèêëèíè÷åñêèõ ó÷ðåæ-

äåíèé è îá îêàçàííîé èì ìåäèöèíñêîé ïîìî-

ùè (ÌÈÑ «Ïîëèêëèíèêà»). 

Ìåäèöèíñêèå èíôîðìàöèîííûå ñèñòåìû

«Ñòàöèîíàð» è «Ïîëèêëèíèêà» ïðåäñòàâëÿþò

ñîáîé ïðîãðàììíûå êîìïëåêñû, ïðåäíàçíà-

÷åííûå äëÿ ó÷åòà ïåðñîíèôèöèðîâàííîé

èíôîðìàöèè î ïàöèåíòàõ, ïîëó÷èâøèõ ñòà-

öèîíàðíîå è àìáóëàòîðíîå ëå÷åíèå. ÌÈÑ

«Ñòàöèîíàð» è «Ïîëèêëèíèêà» ðàçðàáîòàíû

â ñîîòâåòñòâèè ñ äåéñòâóþùèìè íîðìàòèâíû-

ìè äîêóìåíòàìè, ïðèíÿòûìè â Ðåñïóáëèêå

Òàòàðñòàí, â ñôåðå çäðàâîîõðàíåíèÿ è îáÿ-

çàòåëüíîãî ìåäèöèíñêîãî ñòðàõîâàíèÿ.

Ïðåèìóùåñòâîì ìåäèöèíñêîé èíôîðìà-

öèîííîé ñèñòåìû «Ñòàöèîíàð» ÿâëÿåòñÿ òî,

÷òî îíà íàñòðàèâàåòñÿ ïîä êîíêðåòíîå ëå÷åá-
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íî-ïðîôèëàêòè÷åñêîå ó÷ðåæäåíèå. Ýòî ïîçâî-

ëèëî ñìîäåëèðîâàòü âèðòóàëüíîå ËÏÓ ñ íàáî-

ðîì îñíîâíûõ ñòðóêòóðíûõ ïîäðàçäåëåíèé:

ëå÷åáíûõ îòäåëåíèé è èõ êîå÷íîãî ôîíäà,

ïåðñîíàëà îòäåëåíèé è ò.ä. Ñòîèò îòìåòèòü,

÷òî íàñòðîéêà ïðîãðàììû âûøåóïîìÿíóòûì

îáðàçîì áûëà îñóùåñòâëåíà åäèíîæäû, â

äàëüíåéøåì íà ïðàêòè÷åñêèõ çàíÿòèÿõ èäåò

ôîðìèðîâàíèå áàçû äàííûõ âèðòóàëüíîãî

ËÏÓ ñ ïîñëåäóþùèì èçó÷åíèåì ïðàêòè÷åñêèõ

âîçìîæíîñòåé ïðîãðàììíîãî ïðîäóêòà.

Ê òàêîâûì îòíîñÿòñÿ ðåàëèçîâàííàÿ â

ìåäèöèíñêîé èíôîðìàöèîííîé ñèñòåìå âîç-

ìîæíîñòü çàïîëíåíèÿ ôîðìàëèçîâàííûõ

ìåäèöèíñêèõ äîêóìåíòîâ (ââîä è ðåäàêòèðîâà-

íèå èíôîðìàöèè î ïàöèåíòàõ â îáúåìå ñòàòè-

ñòè÷åñêîé êàðòû âûáûâøåãî èç ñòàöèîíàðà ñ

èñïîëüçîâàíèåì Ìåæäóíàðîäíîé êëàññèôèêà-

öèè áîëåçíåé äåñÿòîãî ïåðåñìîòðà (ÌÊÁ-10),

ïîëó÷åíèå ãîñóäàðñòâåííûõ ñòàòèñòè÷åñêèõ

îò÷åòíûõ ôîðì çà ðàçëè÷íûå âðåìåííûå

èíòåðâàëû, ðàñ÷åò ñòîèìîñòè ëå÷åíèÿ, îïðå-

äåëåíèå îñíîâíûõ ïîêàçàòåëåé ðàáîòû

ó÷ðåæäåíèÿ (ñîñòàâ è ñòðóêòóðà áîëüíûõ â

ËÏÓ, ñðåäíÿÿ äëèòåëüíîñòü ïðåáûâàíèÿ ïàöè-

åíòà íà êîéêå, ñðåäíåãîäîâàÿ çàíÿòîñòü

êîéêè, îáîðîò êîéêè, õèðóðãè÷åñêàÿ àêòèâ-

íîñòü è ò.ä.), ôîðìèðîâàíèå ïåðñîíèôèöèðî-

âàííûõ è ñâîäíûõ ñ÷åòîâ-ðååñòðîâ äëÿ âçà-

èìîðàñ÷åòîâ ñî ñòðàõîâûìè ìåäèöèíñêèìè

îðãàíèçàöèÿìè, ïîèñê ïàöèåíòîâ â áàçå äàí-

íûõ ìåäèöèíñêîé èíôîðìàöèîííîé ñèñòåìû

ïî êðèòåðèÿì, âûáèðàåìûì ïîëüçîâàòåëåì.

Â Ðåñïóáëèêå Òàòàðñòàí ñ èñïîëüçîâàíèåì

ìåäèöèíñêîé èíôîðìàöèîííîé ñèñòåìû

«Ïîëèêëèíèêà» ðåàëèçîâàíà ñèñòåìà ìîíèòî-

ðèíãà ñîñòîÿíèÿ ëüãîòíîãî ëåêàðñòâåííîãî

îáåñïå÷åíèÿ ãðàæäàí â ðåæèìå ðåàëüíîãî

âðåìåíè ñ èñïîëüçîâàíèåì ñåòè Èíòåðíåò,

÷òî òàêæå íàøëî îòðàæåíèå â ïðàêòè÷åñêèõ

çàíÿòèÿõ ïî ìåäèöèíñêîé èíôîðìàòèêå. Äëÿ

ýòîãî ñ ïðèìåíåíèåì ÌÈÑ «Ïîëèêëèíèêà»

ñìîäåëèðîâàíî âçàèìîäåéñòâèå â ðåæèìå on-

line ìåæäó âèðòóàëüíûìè òåððèòîðèàëüíîé

ïîëèêëèíèêîé, àïòåêîé è óïîëíîìî÷åííîé

ôàðìàöåâòè÷åñêîé îðãàíèçàöèåé. 

Òàêèì îáðàçîì, â Ðåñïóáëèêå Òàòàðñòàí, â

Êàçàíñêîì ãîñóäàðñòâåííîì ìåäèöèíñêîì óíè-

âåðñèòåòå ñîâìåñòíî ñ Ìèíèñòåðñòâîì çäðà-

âîîõðàíåíèÿ Ðåñïóáëèêè Òàòàðñòàí, Ðåñïóáëè-

êàíñêèì ìåäèöèíñêèì èíôîðìàöèîííî-àíàëè-

òè÷åñêèì öåíòðîì ðåàëèçîâàíà ïðååìñòâåí-

íîñòü â îáó÷åíèè è ïðàêòè÷åñêîì ïðèìåíåíèè

ìåäèöèíñêèõ èíôîðìàöèîííûõ ñèñòåì, èñïîëü-

çóåìûõ â ïðàêòè÷åñêîì çäðàâîîõðàíåíèè ïðè

ïîäãîòîâêå âðà÷åé ñî ñòóäåí÷åñêîé ñêàìüè. 

ËÈÒÅÐÀÒÓÐÀ

1. Ïðîãðàììà ïî ìåäèöèíñêîé èíôîðìàòèêå äëÿ ñòóäåíòîâ âûñøèõ ìåäèöèíñêèõ

ó÷åáíûõ çàâåäåíèé. — Ì.: ÌÇ ÐÔ ÃÎÓ ÂÓÍÌÖ, 2000. — 9 ñ.
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Ñ
îâðåìåííûå äîñòèæåíèÿ íàóêè è òåõ-

íèêè ïðèâåëè ê òîìó, ÷òî âðà÷ â

íàñòîÿùåå âðåìÿ îêàçûâàåòñÿ ïåðåä

áîëüøèì êîëè÷åñòâîì èíôîðìàöèè, îöåíèòü

êîòîðóþ è âûáðàòü íàèáîëåå îïòèìàëüíîå

ðåøåíèå áûâàåò òðóäíî â ðåçóëüòàòå äåôèöèòà

âðåìåíè, çíàíèé è íàâûêîâ òàêîé îöåíêè. Çíà-

÷èòåëüíî óâåëè÷èëñÿ ýëåìåíò âðà÷åáíîãî

ñóáúåêòèâèçìà. Ïðåîäîëåíèå ñëîæèâøèõñÿ ïðî-

òèâîðå÷èé ìåæäó îáúåìîì ìåäèöèíñêîé èíôîð-

ìàöèè è íåîáõîäèìîñòüþ åå ïîëíîöåííîãî àíà-

ëèçà ñòàëî âîçìîæíûì áëàãîäàðÿ èñïîëüçîâà-

íèþ èíôîðìàöèîííûõ òåõíîëîãèé è ñòàòèñòè-

÷åñêèõ ìåòîäîâ àíàëèçà. Ýòî ñîîòâåòñòâóåò

ïðèíöèïàì äîêàçàòåëüíîé ìåäèöèíû (evidence

based medicine — EBM) è îêàçûâàåò íåîöåíè-

ìóþ ïîìîùü ïðàêòè÷åñêèì âðà÷àì [3, 7, 9, 13]. 

Âíåäðåíèå â ïðàêòèêó çäðàâîîõðàíåíèÿ

èíôîðìàöèîííûõ òåõíîëîãèé è ïðèíöèïîâ EBM

çàñòàâëÿåò ãîâîðèòü î íåîáõîäèìîñòè óñèëåíèÿ

ïîäãîòîâêè ñòóäåíòîâ-ìåäèêîâ â äàííîé îáëàñ-

òè. Â íàñòîÿùåå âðåìÿ â áîëüøèíñòâå ìåäè-

öèíñêèõ ÂÓÇîâ èíôîðìàòèêà ïðåïîäàåòñÿ íà

êàôåäðàõ ìåäèöèíñêîé è áèîëîãè÷åñêîé ôèçè-

êè (îáùàÿ èíôîðìàòèêà) — 1 êóðñ, à òàêæå íà

êàôåäðàõ îáùåñòâåííîãî çäîðîâüÿ è çäðàâî-
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îõðàíåíèÿ (ìåäèöèíñêàÿ èíôîðìàòèêà) —

3 êóðñ. Ýòî ðàçäåëåíèå èìååò è ñâîè ïðåèìó-

ùåñòâà, è ñâîè íåäîñòàòêè. Èçó÷åíèå èíôîð-

ìàòèêè íà ïåðâîì ãîäó îáó÷åíèÿ â êóðñå ìåäè-

öèíñêîé è áèîëîãè÷åñêîé ôèçèêè ïðèâîäèò, â

áîëüøèíñòâå ñâîåì, ê ïîâòîðåíèþ øêîëüíîãî

ìàòåðèàëà ïî èíôîðìàòèêå, õîòÿ è áîëåå óãëóá-

ëåííî. Çàíÿòèÿ ïî îáùåé èíôîðìàòèêå ïðîâî-

äÿò ñïåöèàëèñòû â îáëàñòè èíôîðìàòèêè,

ðàáîòàþùèå íà êàôåäðàõ ìåäèöèíñêîé è áèî-

ëîãè÷åñêîé ôèçèêè. Íà òðåòüåì êóðñå ñòóäåíòû

èçó÷àþò ìåäèöèíñêóþ èíôîðìàòèêó, ÷òî áëèæå

ê èõ ïðîôåññèîíàëüíîé ïîäãîòîâêå.

Íà êàôåäðàõ îáùåñòâåííîãî çäîðîâüÿ è

çäðàâîîõðàíåíèÿ çàíÿòèÿ ïî ìåäèöèíñêîé

èíôîðìàòèêå ïðîâîäÿòñÿ â îñíîâíîì ñïåöèàëèñ-

òàìè-âðà÷àìè. Äàæå ïðè íàëè÷èè ìåæêàôåä-

ðàëüíûõ ïðîãðàìì, ñâÿçü ìåæäó îáùåé è ìåäè-

öèíñêîé èíôîðìàòèêîé ñîõðàíÿåòñÿ íå â äîë-

æíîì îáúåìå. Èçó÷åíèå ìåäèöèíñêîé èíôîðìà-

òèêè íà äðóãèõ êàôåäðàõ, êàê îáùåòåîðåòè÷åñ-

êèõ, òàê è êëèíè÷åñêèõ, âîâñå îòñóòñòâóåò. Íàðó-

øåíèå ïðååìñòâåííîñòè è îòñóòñòâèå ñèñòåìíî-

ãî ïîäõîäà â îáó÷åíèè ìàòåìàòè÷åñêîé ñòàòèñ-

òèêè è èíôîðìàòèêè ïðèâîäèò ê òîìó, ÷òî âûïóñê-

íèêè ìåäèöèíñêèõ ÂÓÇîâ íå ÿâëÿþòñÿ äîñòàòî÷íî

êîìïåòåíòíûìè â äàííîé îáëàñòè çíàíèé. 

Ýòî ïðîòèâîðå÷èå ìîæíî ðàçðåøèòü,

ïåðåñìîòðåâ ó÷åáíûå ïðîãðàììû, ïëàíû â

ñîîòâåòñòâèå ñ ãîñóäàðñòâåííûìè îáðàçîâà-

òåëüíûìè ñòàíäàðòàìè (ÃÎÑ) òðåòüåãî ïîêîëå-

íèÿ. Ïðîáëåìíàÿ êîìèññèÿ ïî ïðåïîäàâàíèþ

ìåäèöèíñêîé èíôîðìàòèêè ïðèíèìàåò ó÷àñ-

òèå â ðàçðàáîòêå äàííûõ ÃÎÑîâ, ïðåäóñìàò-

ðèâàþùèõ ïðåïîäàâàíèå ìåäèöèíñêîé èí-

ôîðìàòèêè íà 9–11 ñåìåñòðàõ â îáúåìå

50 ÷àñîâ è ïîñëåäèïëîìíîãî ïðîôåññèîíàëü-

íîãî îáðàçîâàíèÿ âðà÷åé âñåõ ñïåöèàëü-

íîñòåé ïî ìåäèöèíñêîé èíôîðìàòèêå â îáúå-

ìå 144 ÷àñîâ. Â îòäåëüíûõ ìåäèöèíñêèõ ÂÓÇàõ

óæå èìååòñÿ ïîäîáíûé îïûò [5].

Â èòîãå òàêîãî «ðàçáðîñà» ïîäõîäîâ â èçó÷å-

íèè èíôîðìàòèêè, à âìåñòå ñ íåé è ñòàòèñòèêè,

âîçíèêàåò íåñêîëüêî ïðîáëåì. Âî-ïåðâûõ, îòñóò-

ñòâèå êîîðäèíàöèè ïåäàãîãè÷åñêîé äåÿòåëüíîñ-

òè è åäèíûõ òðåáîâàíèé ñî ñòîðîíû ïðîôåñ-

ñîðñêî-ïðåïîäàâàòåëüñêîãî ñîñòàâà. Âî-âòîðûõ,

íåäîîöåíêà ñòóäåíòàìè ïåðâîãî, äà è òðåòüåãî

êóðñîâ âàæíîñòè çíàíèé èíôîðìàöèîííûõ òåõ-

íîëîãèé â ñâîåé áóäóùåé ïðîôåññèîíàëüíîé

äåÿòåëüíîñòè. Â-òðåòüèõ, ñòðåìèòåëüíîå ðàçâè-

òèå èíôîðìàöèîííûõ òåõíîëîãèé ïðèâîäèò ê

î÷åíü áûñòðîìó èçìåíåíèþ ñîäåðæàòåëüíîé

÷àñòè èçó÷àåìîãî ìàòåðèàëà, êàê â îáëàñòè

îáùåé, òàê è ìåäèöèíñêîé èíôîðìàòèêè. 

Äåëàþòñÿ ïîïûòêè ðåøèòü óêàçàííûå

ïðîáëåìû â îòäåëüíûõ ÂÓÇàõ, â òîì ÷èñëå è â

Àëòàéñêîì ãîñóäàðñòâåííîì ìåäèöèíñêîì óíè-

âåðñèòåòå. Â 2003 ãîäó â ÀÃÌÓ ñîçäàíà êàôåä-

ðà ìåäèöèíñêîé èíôîðìàòèêè, íà áàçå êîòîðîé

ïðîâîäÿòñÿ çàíÿòèÿ ñî ñòóäåíòàìè è ïåðâîãî, è

òðåòüåãî êóðñîâ. Â ïðåïîäàâàòåëüñêèé ñîñòàâ

êàôåäðû âîøëè ñïåöèàëèñòû è ïî ìàòåìàòèêå,

è ïî èíôîðìàòèêå, è ìåäèêè. Ýòî ïîçâîëÿåò

êîîðäèíèðîâàòü äåÿòåëüíîñòü ñïåöèàëèñòîâ è

ó÷åáíóþ ðàáîòó ñòóäåíòîâ. Ïðåïîäàâàòåëè ðàç-

íûõ ñïåöèàëüíîñòåé îäíîé êàôåäðû îòñëåæèâà-

þò äèíàìèêó îáó÷åíèÿ ñòóäåíòîâ ïåðâîãî è

òðåòüåãî êóðñîâ, êîððåêòèðóþò, â ñëó÷àå

íåîáõîäèìîñòè, ðàáî÷óþ ïðîãðàììó, îïåðàòèâ-

íî ðåøàþò âîïðîñû ïðååìñòâåííîñòè êóðñîâ.

Êàê ïîêàçûâàåò îïûò çàíÿòèÿ ïî ìåäèöèí-

ñêîé èíôîðìàòèêå öåëåñîîáðàçíî ïðîâîäèòü

íå íà òðåòüåì, à íà ïÿòîì êóðñå, êîãäà ñòó-

äåíòû-ìåäèêè ïðåäñòàâëÿþò ñîáîé ïî÷òè ãîòî-

âûõ ñïåöèàëèñòîâ, ïîíèìàþùèõ íåîáõîäè-

ìîñòü çíàíèé èíôîðìàöèîííûõ òåõíîëîãèé â

ñâîåé ïðîôåññèîíàëüíîé äåÿòåëüíîñòè è

àêòèâíî ó÷àñòâóþùèõ â îñâîåíèè äàííûõ òåõ-

íîëîãèé. Áàçîâóþ ÷àñòü èíôîðìàöèîííûõ

òåõíîëîãèé âîçìîæíî ðàññìàòðèâàòü íà êà-

ôåäðå ìåäèöèíñêîé èíôîðìàòèêè, à ýëåìåíòû

êëèíè÷åñêîé èíôîðìàòèêè — íà ñîîòâåòñòâóþ-

ùèõ êàôåäðàõ. Òàê ó÷àò ñòóäåíòîâ-ìåäèêîâ â

åâðîïåéñêèõ ñòðàíàõ [8, 11]. Êîëëåêòèâ ñïå-

öèàëèñòîâ ðàçíûõ ïðîôèëåé íà îäíîé êàôåä-

ðå äàåò âîçìîæíîñòü îïåðàòèâíî âíîñèòü

èçìåíåíèÿ â ñîäåðæàòåëüíóþ ÷àñòü ïðîãðàì-

ìû è êîîðäèíèðîâàòü îáó÷åíèå ñòóäåíòîâ ñ

ó÷åòîì ïðîôåññèîíàëüíîé íàïðàâëåííîñòè.
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Íà êàôåäðå ìåäèöèíñêîé èíôîðìàòèêè ïðè

ñîñòàâëåíèè ïðîãðàììû òðåòüåãî êóðñà ìû

îïèðàëèñü êàê íà îòå÷åñòâåííûé îïûò, òàê è

îïûò åâðîïåéñêèõ ñòðàí. Ó÷àñòèå â çàðóáåæíûõ

êîíôåðåíöèÿõ ïî ïðîáëåìàì e-learning â ìåäè-

öèíñêîì îáðàçîâàíèè, à òàêæå ïî ïðîáëåìàì

èçó÷åíèÿ ìåäèöèíñêîé èíôîðìàòèêè ïîçâîëèëî

íàì ïåðåñìîòðåòü ïðîãðàììó è âíåäðèòü òå

ýëåìåíòû, êîòîðûå èçó÷àþòñÿ íà ìåäèöèíñêèõ

ôàêóëüòåòàõ â Ïðàãå, Æåíåâå, Âåíå. Àíàëèç

ó÷åáíûõ ïëàíîâ è ïðîãðàìì ïîêàçàë, ÷òî â

áîëüøèíñòâå ñëó÷àåâ ìåäèöèíñêóþ èíôîðìàòè-

êó è ìåäèöèíñêóþ ñòàòèñòèêó ñòóäåíòû èçó÷àþò

íà ñòàðøèõ êóðñàõ. Òàê, íàïðèìåð, â óíèâåðñè-

òåòå Ýðëàíãåí-Íþðíáåðãà [8] â 6 ñåìåñòðå

èçó÷àþò ìåäèöèíñêóþ èíôîðìàòèêó, ýïèäåìèî-

ëîãèþ è ìåäèöèíñêóþ ñòàòèñòèêó. Âîñåìü ñå-

ìåñòðîâûõ äâóõ÷àñîâûõ ëåêöèé äàþò áàçîâûå

çíàíèÿ ïî ñëåäóþùèì òåìàì: ïëàíèðîâàíèå

èññëåäîâàíèé, îïèñàòåëüíûå ñòàòèñòè÷åñêèå

ìåòîäû, ðàñ÷åò âåðîÿòíîñòåé, îöåíêà äèàãíîñ-

òè÷åñêèõ ìåðîïðèÿòèé, ñòàòèñòè÷åñêèå ãèïîòå-

çû, ðåãðåññèÿ è êîððåëÿöèÿ. Â ðàñïîðÿæåíèè

ñòóäåíòîâ — ëåêöèè, âûñòàâëåííûå â ó÷åáíîé

ïëàòôîðìå (ñèñòåìà äèñòàíöèîííîãî îáó÷åíèÿ). 

Â óíèâåðñèòåòå ã. Ëåéïöèãà äèñöèïëèíû ïî

ìåäèöèíñêîé è ìàòåìàòè÷åñêîé ñòàòèñòèêå

èçó÷àþòñÿ íà òðåòüåì ãîäó îáó÷åíèÿ, à äèñöèï-

ëèíà «Ìåäèöèíñêàÿ èíôîðìàòèêà» ïðåäëàãà-

åòñÿ ñòóäåíòàì íà áîëåå ïîçäíèõ êóðñàõ [10].

Íàïðèìåð, äèñöèïëèíà «Ìåäèöèíñêàÿ áèîìåò-

ðèÿ», öåëü êîòîðîé — èçó÷åíèå ïðîâåäåíèÿ ñòà-

òèñòè÷åñêîé îöåíêè, îçíàêîìëåíèå ñ îñíîâàìè

äîêàçàòåëüíîé ìåäèöèíû — â 5–6 ñåìåñòðàõ,

íà òðåòüåì ãîäó îáó÷åíèÿ.

Òåìàòèêà çàíÿòèé ñëåäóþùàÿ: ìåòîäû îïè-

ñàíèÿ äàííûõ, ðàñ÷åò âåðîÿòíîñòåé, èññëåäî-

âàíèå âåðîÿòíîñòíûõ ìîäåëåé äèàãíîñòèêè,

ââåäåíèå â ñòàòèñòè÷åñêèå ãèïîòåçû, îñíîâ-

íûå ïðèíöèïû ïëàíèðîâàíèÿ è âåäåíèå

íàáëþäåíèé â êëèíèêî-òåðàïåâòè÷åñêèõ

èññëåäîâàíèÿõ, ïðîãíîñòè÷åñêîå èññëåäîâà-

íèå (êîððåëÿöèÿ, ðåãðåññèÿ).

Äèñöèïëèíà «Ìåäèöèíñêàÿ èíôîðìàòèêà»

èçó÷àåòñÿ óæå â 9/10 ñåìåñòðàõ, ïÿòûé ãîä

îáó÷åíèÿ. Öåëü ìîäóëÿ — âçãëÿä íà ñîñòîÿíèå

è îñíîâíûå ìåòîäû è ïðèëîæåíèÿ ìåäèöèí-

ñêîé èíôîðìàòèêè, â ÷àñòíîñòè, ñ óêàçàíèÿìè

íà èõ âîçìîæíîñòè è ãðàíèöû, à òàêæå íà

ïðîáëåìíûå îáëàñòè. Ñîäåðæàíèå ïðèâÿçàíî

ê ïðàêòè÷åñêîìó âðà÷åâàíèþ.

Òåìû äèñöèïëèíû ñëåäóþùèå: îñíîâû

èíôîðìàòèêè, ìåäèöèíñêàÿ äîêóìåíòàöèÿ, êîäè-

ðîâàíèå äèàãíîçîâ è îïåðàöèé, ñèñòåìû êëàñ-

ñèôèêàöèè äèàãíîçîâ, ÌÈÑ — ìåäèöèíñêèå

èíôîðìàöèîííûå ñèñòåìû áîëüíèöû, çàùèòà

äàííûõ è áåçîïàñíîñòü, ìåäèöèíñêàÿ îáðàáîò-

êà ñèãíàëà, ìåäèöèíñêàÿ îáðàáîòêà èçîáðàæå-

íèé, òåëåìåäèöèíñêèå ñëóæáû äëÿ äèàãíîñòèêè è

òåðàïèè, áàçèðóþùèåñÿ íà Èíòåðíåò èíôîð-

ìàöèîííûå ñëóæáû (ëèòåðàòóðíûé ïîèñê).

Òåìàòèêà ñîïîñòàâèìà ñ îòå÷åñòâåííîé. Â

ÐÃÌÓ, íàïðèìåð, äèñöèïëèíà ìåäèöèíñêàÿ

èíôîðìàòèêà ïðåïîäàåòñÿ íà 7–12 ñåìåñ-

òðàõ, â çàâèñèìîñòè îò ôàêóëüòåòà è îòäåëå-

íèÿ. Â Èæåâñêå è â Íîâîêóçíåöêå â ïîñëåäèï-

ëîìíîì îáó÷åíèè ïðåïîäàþòñÿ êóðñû ïî

144 ÷àñà äëÿ ãëàâíûõ âðà÷åé. 

Êàôåäðà ìåäèöèíñêîé èíôîðìàòèêè ÀÃÌÓ

âûõîäèò ïî ñîäåðæàòåëüíîé ÷àñòè íà åâðî-

ïåéñêèé óðîâåíü è ðàñøèðÿåò îáëàñòü èçó÷å-

íèÿ èíôîðìàöèîííûõ òåõíîëîãèé â ðàìêàõ

ñóùåñòâóþùèõ ó÷åáíûõ ïðîãðàìì.

Â òå÷åíèå ïîñëåäíèõ ÷åòûðåõ ëåò íà êà-

ôåäðå ìåäèöèíñêîé èíôîðìàòèêè ïðîõîäÿò

äîïîëíèòåëüíîå îáó÷åíèå ñòóäåíòû 5 êóðñà

ôàðìàöåâòè÷åñêîãî ôàêóëüòåòà. Àíàëèç îòçû-

âîâ ñëóøàòåëåé äàåò âîçìîæíîñòü óòâåðæäàòü,

÷òî ñòóäåíòû çàèíòåðåñîâàíû â ïîëó÷åíèè

çíàíèé ïî ôàðìàöåâòè÷åñêîé èíôîðìàòèêå,

íåîáõîäèìûõ äëÿ èõ áóäóùåé  ïðîôåññèîíàëü-

íîé äåÿòåëüíîñòè. Äëÿ ýòîãî íàìè áûë ðàçðà-

áîòàí ñïåöêóðñ, â ïðîãðàììó êîòîðîãî ïîìè-

ìî ðàáîòû ïî ðåäàêòèðîâàíèþ äèïëîìíûõ

ðàáîò è ñîçäàíèÿ èõ ïðåçåíòàöèé äëÿ çàùèòû

â Word, âõîäèò óãëóáëåííîå èçó÷åíèå ïðî-

ãðàììû Excel, ïðèìåíåíèå åãî äëÿ ñîçäàíèÿ

ðàçíûõ ôîðìû îò÷åòíîñòè â àïòå÷íîì äåëå.

Ñòóäåíòû òàêæå îñóùåñòâëÿþò ëèòåðàòóðíûé

ïîèñê íàó÷íîé èíôîðìàöèè â Èíòåðíåòå äëÿ
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íàïèñàíèÿ äèïëîìíûõ ðàáîò. Êðîìå ïîñòðî-

åíèÿ áàç äàííûõ â Excel, ìû èçó÷àåì ñ âûïóñ-

êíèêàìè ïðîãðàììó 1Ñ: Òîðãîâëÿ è ñêëàä.

Òàêèì îáðàçîì ïîäãîòîâêà ñòóäåíòîâ ïðîõî-

äèò íà ïðîãðàììíûõ ïðîäóêòîâ, èñïîëüçóåìûõ

íà ðàáî÷èõ ìåñòàõ áóäóùèõ ñïåöèàëèñòîâ.

Àíêåòíûé îïðîñ, ïðîâåäåííûé íàìè ñðåäè

ñòóäåíòîâ ïÿòîãî êóðñà ôàðìàöåâòè÷åñêîãî

ôàêóëüòåòà, ïîêàçàë, ÷òî îíè îäîáðÿþò ïðåä-

ëîæåííóþ èì ïðîãðàììó è íå ïðîòèâ òîãî,

÷òîáû óâåëè÷èòü ÷èñëî ÷àñîâ íà èçó÷åíèå

ïðîãðàììû 1Ñ: Òîðãîâëÿ è ñêëàä.

Îòäåëüíûå âîïðîñû ïîäãîòîâêè áóäóùèõ

âðà÷åé èíôîðìàöèîííûì òåõíîëîãèÿì ìîæíî

ðåøèòü â ïåðèîä ïðîõîæäåíèÿ èíòåðíàòóðû è

îðäèíàòóðû. Âûáîð áóäóùåé ñïåöèàëèçàöèè

âðà÷à îïðåäåëèò è âûáîð, è ïîòðåáíîñòü êîí-

êðåòíûõ èíôîðìàöèîííûõ äèñöèïëèí, ïîçâîëèò

îñîçíàííî ðàññìîòðåòü êðóã ìåäèöèíñêèõ

èíôîðìàöèîííûõ òåõíîëîãèé. Íàïðèìåð, èçó÷å-

íèå àâòîìàòèçèðîâàííîãî ðàáî÷åãî ìåñòà

âðà÷à ïî ñïåöèàëüíîñòè èëè óìåíèå ïðàâèëüíî

ïîñòàâèòü çàäà÷ó ïðè ðàçðàáîòêå ñîáñòâåííûõ

ïðîãðàìì ñ ïîìîùüþ ïðîãðàììèñòîâ ïîäðàçó-

ìåâàåò çíàêîìñòâî ñ îáùèìè ïðèíöèïàìè

ðàáîòû è ðàçðàáîòêè ïðîãðàììíûõ ïðîäóêòîâ. 

Îïûò ðàáîòû êàôåäðû ìåäèöèíñêîé èíôîð-

ìàòèêè ñ îðäèíàòîðàìè è àñïèðàíòàìè ãîâî-

ðèò î âîñòðåáîâàííîñòè ñïåöèàëèñòàìè äàí-

íîé êàòåãîðèè ðàññìîòðåíèÿ èíòåãðèðîâàííûõ

ïàêåòîâ è îòäåëüíûõ ïðîãðàìì ïî ìàòåìàòè-

÷åñêîé ñòàòèñòèêå. Ïîâûøåííûå òðåáîâàíèÿ

ïî ìàòåìàòè÷åñêîé îáðàáîòêå ðåçóëüòàòîâ

ìåäèöèíñêèõ èññëåäîâàíèé çàñòàâëÿþò àñïè-

ðàíòîâ-ìåäèêîâ îñâàèâàòü ýòè ìåòîäû. Íåîöå-

íèìóþ ïîìîùü â äàííîì ñëó÷àå îíè ïîëó÷àþò

èìåííî íà êàôåäðå ìåäèöèíñêîé èíôîðìàòè-

êè, òàê êàê ïîëó÷àþò êîíñóëüòàöèþ è ìàòåìà-

òèêîâ, è âðà÷åé. Âñå áîëüøåå ðàñïðîñòðàíå-

íèå â ìåäèöèíñêîé ïðàêòèêå èìååò ìíîãîìåð-

íûé àíàëèç äàííûõ, òàêîé êàê ôàêòîðíûé,

êëàñòåðíûé, äèñêðèìèíàíòíûé [6].

Â æóðíàëå «Èíôîðìàòèêà è ñèñòåìû óïðàâ-

ëåíèÿ» è íà êîíôåðåíöèÿõ «Ñèñòåìíûé àíàëèç â

ìåäèöèíå» (ÑÀÌ) ïîÿâëÿþòñÿ èíòåðåñíûå ñîîá-

ùåíèÿ îá èñïîëüçîâàíèè ìíîãîìåðíîãî àíàëèçà

â ìåäèöèíñêèõ èññëåäîâàíèÿõ [1, 2, 4]. Îäíàêî

âûïóñêíèêè ìåäèöèíñêèõ ÂÓÇîâ, â áîëüøèíñòâå

ñâîåì, íå óìåþò ïðîâîäèòü òàêîé àíàëèç, èìåÿ

î íåì ïîâåðõíîñòíîå ïðåäñòàâëåíèå. È äàæå

åñëè ñàì èññëåäîâàòåëü áóäåò çàòðóäíÿòüñÿ ñ åãî

ïðîâåäåíèåì, è áóäåò âûíóæäåí ïðèáåãíóòü ê

ïîìîùè ìàòåìàòèêîâ, òî íà óðîâíå ôîðìóëèðî-

âàíèÿ ãèïîòåçû îí äîëæåí ãðàìîòíî íàìåòèòü

ìåòîäû èññëåäîâàíèÿ, ÷òîáû ïîñëå íåñêîëüêèõ

ëåò ñáîðà èíôîðìàöèè, åãî íå îæèäàëî ðàçî÷à-

ðîâàíèå â òîì, ÷òî çàïëàíèðîâàííûé ìåòîä àíà-

ëèçà äàííûõ íåâîçìîæíî ïðèìåíèòü. 

Ñîçäàíèå ñïåöèàëèçèðîâàííîé êàôåäðû

ìåäèöèíñêîé èíôîðìàòèêè ïîìîãàåò ðåøàòü è

íåêîòîðûå âîïðîñû ïîñëåâóçîâñêîé ïîäãîòîâêè

âðà÷åé â ðàìêàõ ÔÓÂ (ôàêóëüòåòà óñîâåðøåí-

ñòâîâàíèÿ âðà÷åé). Ìàòåðèàëüíàÿ áàçà êàôåä-

ðû ìåäèöèíñêîé èíôîðìàòèêè è êâàëèôèöèðî-

âàííûå ñïåöèàëèñòû ïîçâîëÿþò îáó÷àòü âðà-

÷åé, êàê âî âðåìÿ öèêëîâ ïåðåïîäãîòîâêè, òàê è

â âå÷åðíåå âðåìÿ, áåç îòðûâà îò ïðîèçâîäñòâà.

Âàðèàíòû îáó÷åíèÿ ìîãóò áûòü ñàìûìè ðàçíû-

ìè: îò íà÷èíàþùèõ ïîëüçîâàòåëåé äî îáó÷åíèÿ

ñïåöèàëèçèðîâàííûì ìåäèöèíñêèì ïðîãðàì-

ìàì. Âîçìîæíî òàêæå ïðîâåäåíèå ðàçîâûõ

ñåìèíàðîâ ïî îòäåëüíûì òåìàì, ïðîâåäåíèå

êîíôåðåíöèé ïî îáìåíó îïûòîì. Â íàøåì óíè-

âåðñèòåòå, íàïðèìåð, äåéñòâóþò ïîñòîÿííûå

êóðñû ïî ïîâûøåíèþ êâàëèôèêàöèè ïðåïîäà-

âàòåëåé-âðà÷åé ðàçíûõ êàôåäð â îáëàñòè

èíôîðìàöèîííûõ òåõíîëîãèé.

Íàëè÷èå ñïåöèàëèçèðîâàííîé êàôåäðû

ìåäèöèíñêîé èíôîðìàòèêè ïîçâîëÿåò ÂÓÇó

îðãàíèçîâàòü ó÷åáíóþ è íàó÷íóþ ðàáîòó ñòó-

äåíòîâ, îðäèíàòîðîâ è àñïèðàíòîâ íà áîëåå

âûñîêîì êà÷åñòâåííîì óðîâíå. Ýòî è ó÷åáíûå

êîíôåðåíöèè, è ðàáîòà â Èíòåðíåòå, è ñàìî-

ñòîÿòåëüíàÿ ðàáîòà ñòóäåíòîâ çà êîìïüþòå-

ðîì, è ðàáîòà àñïèðàíòîâ ñî ñòàòèñòè÷åñêèìè

ïàêåòàìè îáðàáîòêè ðåçóëüòàòîâ íàó÷íûõ

èññëåäîâàíèé, è ìíîãîå äðóãîå. Ïðè ýòîì îíè

âñåãäà ìîãóò ïîëó÷èòü êâàëèôèöèðîâàííóþ

êîíñóëüòàöèþ ó ñïåöèàëèñòà, êàê ìåäèêà, òàê è

äðóãèõ ñïåöèàëüíîñòåé. Â 2008–2009 ãîäàõ
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ÀÃÌÓ âíåäðÿåò ñèñòåìó óïðàâëåíèÿ îáó÷åíèåì

LMS MOODLE (Learning Management System

Modular Object-Oriented Dynamic Learning

Environment) ïî ïðèìåðó åâðîïåéñêèõ ìåäèöèí-

ñêèõ ôàêóëüòåòîâ. Åñòü ïîëîæèòåëüíûé îïûò

èñïîëüçîâàíèÿ LMS MOODLE ïðè îáó÷åíèè

ñòóäåíòîâ íà êàôåäðå ìåäèöèíñêîé èíôîðìà-

òèêè. Â íàñòîÿùåå âðåìÿ ðàçðàáàòûâàåòñÿ

ïðîåêò âíåäðåíèÿ ñèñòåìû äëÿ äèñòàíöèîííîãî

îáó÷åíèÿ ñòóäåíòîâ. Êîíòàêòû ñ êîëëåãàìè,

îáìåí ìíåíèÿìè íà ðîññèéñêèõ è çàðóáåæíûõ

êîíôåðåíöèÿõ [11, 12] ïîìîãàþò íàì â ìåòîäè-

÷åñêèõ ïîäõîäàõ ê íàïîëíåíèþ ðàçëè÷íûõ êóð-

ñîâ è äèñöèïëèí è âîâëå÷åíèþ ïåäàãîãîâ-âðà-

÷åé ê îñâîåíèþ èíôîðìàöèîííûõ òåõíîëîãèé â

ñâîåé ïðåïîäàâàòåëüñêîé äåÿòåëüíîñòè.
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ÏÎÒÐÅÁÍÎÑÒÜ Â ÈÒ-ÑÏÅÖÈÀËÈÑÒÀÕ ÄËß ÇÄÐÀÂÎÎÕÐÀÍÅÍÈß

ÑØÀ ÐÀÑÒÅÒ

Á
þðî òðóäîâîé ñòàòèñòèêè ïðè ìèíèñòåðñòâå òðóäà ÑØÀ ñîîáùàåò î ðàñòóùåì

ñïðîñå íà êàäðû â ñèñòåìå çäðàâîîõðàíåíèÿ. Îæèäàåòñÿ, ÷òî ñâîþ äîëþ âûãî-

äû èç ýòîé òåíäåíöèè ñìîæåò èçâëå÷ü è èíôîðìàöèîííî-òåõíîëîãè÷åñêèé ñåêòîð.

Äàííûå äîêëàäîâ, ïîäãîòîâëåííûõ íåñêîëüêèìè îòðàñëåâûìè îðãàíèçàöèÿìè, ñâèäåòåëü-

ñòâóþò î íà÷àâøåìñÿ ðîñòå ñïðîñà íà ÈÒ êàäðû äëÿ ñèñòåìû çäðàâîîõðàíåíèÿ.

Èñòî÷íèê: PC Week/RE 

ÄÎÑÒÓÏ ÏÀÖÈÅÍÒÎÂ Ê ÎÏÈÑÀÍÈßÌ ÑÂÎÈÕ ÐÅÍÒÃÅÍÎÃÐÀÌÌ

ÑÎ×ËÈ ÍÅÖÅËÅÑÎÎÁÐÀÇÍÛÌ

À
ìåðèêàíñêèå ó÷åíûå îáíàðóæèëè, ÷òî îáåñïå÷åíèå ïðÿìîãî äîñòóïà ïàöèåíòîâ

ê ðåçóëüòàòàì èññëåäîâàíèé (íàïðèìåð, îïèñàíèÿì ðåíòãåíîâñêèõ ñíèìêîâ)

ïîâûøàåò òðåâîæíîñòü áîëüíûõ è ïåðåãðóæàåò ëå÷àùèõ âðà÷åé.

Íàêîïëåííûé ïðàêòè÷åñêîé ìåäèöèíîé îïûò ïîêàçûâàåò, ÷òî ïàöèåíòîâ, êàê ïðàâèëî,

íå óäîâëåòâîðÿåò êðàòêîå óñòíîå ñîîáùåíèå ëå÷àùåãî âðà÷à î ðåçóëüòàòàõ ïðîâåäåí-

íûõ èññëåäîâàíèé, òàêèõ êàê ðåíòãåíîãðàôèÿ, ÝÊÃ, ÓÇÈ è ò.ä.

Èññëåäîâàòåëè èç Óíèâåðñèòåòà Óýéê-Ôîðåñòà â Óèíñòîí-Ñåéëåìå, øòàò Ñåâåðíàÿ Êàðî-

ëèíà, èçó÷èëè âîçìîæíîñòü îáåñïå÷åíèÿ ïàöèåíòàì ïðÿìîãî äîñòóïà ê ðåçóëüòàòàì ðàäèîëî-

ãè÷åñêèõ èññëåäîâàíèé. Â èõ íàó÷íîé ðàáîòå ïðèíÿëè ó÷àñòèå âîñåìü ðåíòãåíîëîãîâ è ñåìü

òåðàïåâòîâ, ñîâìåñòíûå ïàöèåíòû êîòîðûõ ïîëó÷àëè îïèñàíèÿ ñâîèõ ñíèìêîâ ÷åðåç Èíòåðíåò.

Êàê âûÿñíèëîñü, õîòÿ ïîäîáíàÿ ñèñòåìà ïîçâîëÿåò ñíàáäèòü çàêëþ÷åíèå ðàäèîëîãà

ññûëêîé íà ñîîòâåòñòâóþùèé îáðàçîâàòåëüíûé ìàòåðèàë è â öåëîì ïîâûøàåò ñóáúåê-

òèâíóþ óäîâëåòâîðåííîñòü ïàöèåíòîâ, îíà èìååò ðÿä ñåðüåçíûõ íåäîñòàòêîâ, ñâÿçàííûõ,

â ïåðâóþ î÷åðåäü, ñ íåñïîñîáíîñòüþ áîëüíûõ ïðàâèëüíî ïîíÿòü íàïèñàííîå.

Ïîäòâåðæäàÿ èçíà÷àëüíûå îïàñåíèÿ âðà÷åé, ïàöèåíòû íå ìîãëè ïîëíîñòüþ ïîíÿòü

ñìûñë çàêëþ÷åíèé èëè âîñïðèíÿòü íàïèñàííîå â ïðàâèëüíîì êîíòåêñòå, ÷òî â îòñóòñòâèå

âîçìîæíîñòè íåìåäëåííî ïðîêîíñóëüòèðîâàòüñÿ ñ ëå÷àùèì âðà÷îì çíà÷èòåëüíî ïîâû-

øàëî óðîâåíü èõ òðåâîæíîñòè. Ýòî ïðèâîäèëî ê òàêîìó êîëè÷åñòâó òåëåôîííûõ çâîíêîâ

âðà÷àì, ñ êîòîðûì òå áûëè ôèçè÷åñêè íå â ñîñòîÿíèè ñïðàâèòüñÿ.

Êðîìå òîãî, ïîñêîëüêó âðà÷ è áîëüíîé ïîëó÷àëè îïèñàíèå ñíèìêà îäíîâðåìåííî, ó

ñïåöèàëèñòà íå õâàòàëî âðåìåíè ñîïîñòàâèòü åãî ñ èñòîðèåé áîëåçíè è äàòü ïàöèåíòó

àäåêâàòíûå ðàçúÿñíåíèÿ.

Â ñèëó ýòîãî áîëüøèíñòâî ó÷àñòâîâàâøèõ â èññëåäîâàíèè âðà÷åé íå ïîääåðæàëè èäåþ

îá îáåñïå÷åíèè ïàöèåíòàì ïðÿìîãî äîñòóïà ê ðåçóëüòàòàì èññëåäîâàíèé.

Èñòî÷íèê: http://medportal.ru/mednovosti/news/ 

Â ßÏÎÍÈÈ ÑÎÇÄÀËÈ ÐÎÁÎÒÀ ÄËß ÑÒÎÌÀÒÎËÎÃÎÂ

ß
ïîíñêèå ñïåöèàëèñòû ðàçðàáîòàëè ðîáîòà, íà êîòîðîì íà÷èíàþùèå ñòîìàòî-

ëîãè ìîãóò ïðîâåðèòü ñâîè íàâûêè. Ìîäåëü ïîä íàçâàíèåì Hanako âûãëÿäèò êàê

îáû÷íûé ÷åëîâåê. Îíà ìîæåò èçîáðàæàòü áîëü, çàêàòûâàòü ãëàçà è äàæå

ïóñêàòü ñëþíè. Êðîìå òîãî, Hanako ìîæåò îáùàòüñÿ ñ âðà÷îì è ãîâîðèòü, íàïðèìåð,

«Ìíå áîëüíî». Ðîáîò ïîëüçóåòñÿ ïîïóëÿðíîñòüþ, åãî óæå îïðîáîâàëè â Ñòîìàòîëîãè-

÷åñêîé áîëüíèöå óíèâåðñèòåòà Øîâà.

Èñòî÷íèê: Zhelezyaka.com
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ÃÎÑÄÓÌÀ ÏÐÈÍßËÀ Â ÏÅÐÂÎÌ ×ÒÅÍÈÈ ÏÎÏÐÀÂÊÈ Î ÇÀÙÈÒÅ

ÏÅÐÑÎÍÀËÜÍÛÕ ÄÀÍÍÛÕ 

Ã
îñäóìà ïðèíÿëà â ïåðâîì ÷òåíèè çàêîíîïðîåêò, êîòîðûé óòî÷íÿåò ïðàâèëà

îáðàáîòêè ïåðñîíàëüíûõ äàííûõ. Îïðåäåëÿåòñÿ èñ÷åðïûâàþùèé ïåðå÷åíü

ñëó÷àåâ îáðàáîòêè ïåðñîíàëüíûõ äàííûõ. Çàêîíîïðîåêò îïðåäåëÿåò, ÷òî îïå-

ðàòîð ìîæåò îáðàáàòûâàòü äàííûå, åñëè çàêëþ÷åí ñïåöèàëüíûé äîãîâîð, åñëè çàêî-

íîäàòåëüñòâî ïðåäóñìàòðèâàåò îáÿçàòåëüíóþ îáðàáîòêó ïåðñîíàëüíûõ äàííûõ, à

òàêæå ïðè óäîâëåòâîðåíèè ñîáñòâåííûõ ïîòðåáíîñòåé, åñëè îáðàáîòêà ïåðñîíàëüíûõ

äàííûõ íå íàðóøàåò ïðàâà ÷åëîâåêà.

Â ïîÿñíèòåëüíîé çàïèñêå îòìå÷àåòñÿ, ÷òî â çàâèñèìîñòè îò êîíêðåòíîãî ñëó÷àÿ â

çàêîíîïðîåêòå ïðåäëàãàåòñÿ óñòàíîâèòü ñîîòâåòñòâóþùóþ ñèñòåìó ðåãóëèðîâàíèÿ,

êîòîðàÿ îòâå÷àåò òðåáîâàíèÿì áàëàíñà èíòåðåñîâ ãîñóäàðñòâà, ãðàæäàíèíà è îïå-

ðàòîðà, îáðàáàòûâàþùåãî åãî ïåðñîíàëüíûå äàííûå.

Äåéñòâóþùèé çàêîí íå îáåñïå÷èâàåò çàùèòû ïðàâ è ñâîáîä ÷åëîâåêà è ãðàæäàíè-

íà ïðè îáðàáîòêå åãî ïåðñîíàëüíûõ äàííûõ, â òîì ÷èñëå, çàùèòû ïðàâ íà íåïðèêîñ-

íîâåííîñòü ÷àñòíîé æèçíè, ëè÷íóþ è ñåìåéíóþ òàéíó, îòìå÷àåòñÿ â ñîïðîâîäèòåëü-

íûõ äîêóìåíòàõ.

Â çàêëþ÷åíèè ïðîôèëüíîãî êîìèòåòà îòìå÷àåòñÿ, ÷òî çàêîíîïðîåêò íàïðàâëåí íà

óñòðàíåíèå èçáûòî÷íûõ, à çà÷àñòóþ è íåðåàëèçóåìûõ íà ïðàêòèêå òðåáîâàíèé ê îïåðàòî-

ðàì ïî îáðàáîòêå ïåðñîíàëüíûõ äàííûõ, èíôîðìàöèîííûõ ñèñòåì ïåðñîíàëüíûõ äàííûõ.

Íå÷åòêèå íîðìû, à òàêæå èçáûòî÷íûå òðåáîâàíèÿ â ýòîé ñôåðå ñîïðÿæåíû ñî çíà-

÷èòåëüíûìè ðàñõîäàìè. Èõ èñêëþ÷åíèå ñíèçèò àäìèíèñòðàòèâíóþ è ôèíàíñîâóþ

íàãðóçêó íà ïðåäïðèÿòèÿ, ãîâîðèòñÿ â çàêëþ÷åíèè.

Çàêîíîïðîåêò îïðåäåëÿåò, ÷òî ãîñóäàðñòâåííûå îðãàíû ìîãóò ïîëó÷èòü ïðàâî â

ïðåäåëàõ ñâîèõ ïîëíîìî÷èé ïðèíèìàòü íîðìàòèâíûå ïðàâîâûå àêòû ïî îòäåëüíûì

âîïðîñàì îáðàáîòêè ïåðñîíàëüíûõ äàííûõ.

Èñòî÷íèê: http://www.ispdn.info/

ÈÒ-ÐÅÉÒÈÍÃ ÐÎÑÑÈÉÑÊÈÕ ÐÅÃÈÎÍÎÂ

Í
à ñàéòå www.ictgov.ru, êîòîðûé ôåäåðàëüíûå âëàñòè ïëàíèðóþò çàïóñ-

òèòü â èþíå 2010 ã., áóäåò îïóáëèêîâàí îò÷åò î òåìïàõ ðàçâèòèÿ âûñîêèõ

òåõíîëîãèé â ðàçíûõ ðåãèîíàõ Ðîññèè. Ïî ñëîâàì ðóêîâîäèòåëÿ àäìèíè-

ñòðàöèè ïðåçèäåíòà ÐÔ Ñåðãåÿ Íàðûøêèíà, ñàéò áóäåò ñîäåðæàòü èíôîðìàöèþ

îáî âñåõ ïðîåêòàõ â ñôåðå èíôîðìàöèîííûõ òåõíîëîãèé, ôèíàíñèðóåìûõ èç

áþäæåòíûõ ñðåäñòâ — êàê íà ôåäåðàëüíîì, òàê è íà ðåãèîíàëüíîì óðîâíÿõ. Îçíà-

êîìèòüñÿ ñ ýòèìè äàííûìè ñìîæåò ëþáîé æåëàþùèé.

Ïîñåòèòåëè ñàéòà ñìîãóò óçíàòü, êàê ðåãèîíû ðåàëèçîâûâàþò ïëàíû è ñêîëüêî

äåíåã êàæäûé èç íèõ çàòðàòèë íà ðàçâèòèå íîâûõ òåõíîëîãèé. Èíôîðìàöèÿ áóäåò

ïîñòîÿííî îáíîâëÿòüñÿ. Íàðûøêèí ñîîáùèë, ÷òî ñâîäíûé ÈÒ-áþäæåò äî 2011 ãîäà

ñîäåðæèò 126 ìåðîïðèÿòèé è ïðåäóñìàòðèâàåò ôèíàíñèðîâàíèå îáúåìîì â

180 ìëðä. ðóáëåé.

Èñòî÷íèê: Ðóôîðìàòîð 
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ÀÊÒÓÀËÜÍÛÅ ÍÎÐÌÀÒÈÂÍÛÅ

ÄÎÊÓÌÅÍÒÛ

ÐÅÅÑÒÐ ÎÏÅÐÀÒÎÐÎÂ, ÎÁÐÀÁÀÒÛÂÀÞÙÈÕ ÏÅÐÑÎÍÀËÜÍÛÅ

ÄÀÍÍÛÅ: ÏÎÐßÄÎÊ ÂÅÄÅÍÈß

Ïðèêàç Ìèíèñòåðñòâà ñâÿçè è ìàññîâûõ êîììóíèêàöèé ÐÔ îò 30 ÿíâàðÿ 2010 ã. ¹ 18

«Îá óòâåðæäåíèè Àäìèíèñòðàòèâíîãî ðåãëàìåíòà Ôåäåðàëüíîé ñëóæáû ïî íàäçîðó â

ñôåðå ñâÿçè, èíôîðìàöèîííûõ òåõíîëîãèé è ìàññîâûõ êîììóíèêàöèé ïî èñïîëíåíèþ

ãîñóäàðñòâåííîé ôóíêöèè «Âåäåíèå ðååñòðà îïåðàòîðîâ, îñóùåñòâëÿþùèõ îáðàáîòêó

ïåðñîíàëüíûõ äàííûõ» 

Çàðåãèñòðèðîâàí â Ìèíþñòå ÐÔ 24 ìàðòà 2010 ã. Ðåãèñòðàöèîííûé ¹ 16 717. 

Â ðàìêàõ ãîñóäàðñòâåííîé ôóíêöèè Ðîñêîìíàäçîð âåäåò ðååñòð îïåðàòîðîâ, îáðàáàòû-

âàþùèõ ïåðñîíàëüíûå äàííûå. 

Îïåðàòîðàìè ÿâëÿþòñÿ ãîñóäàðñòâåííûé è ìóíèöèïàëüíûé îðãàíû, þðèäè÷åñêîå èëè ôèçè-

÷åñêîå ëèöî, îðãàíèçóþùåå è (èëè) îñóùåñòâëÿþùåå îáðàáîòêó ïåðñîíàëüíûõ äàííûõ. 

Â ðååñòð âíîñèòñÿ îïðåäåëåííûé ïåðå÷åíü ñâåäåíèé íà îñíîâàíèè óâåäîìëåíèÿ îïåðàòî-

ðà. Â èõ ÷èñëå — äàííûå î çàèíòåðåñîâàííîì ëèöå, öåëü îáðàáîòêè ïåðñîíàëüíûõ äàííûõ, èõ

êàòåãîðèÿ. Â òå÷åíèå 15 äíåé ñ ìîìåíòà ïîñòóïëåíèÿ óâåäîìëåíèÿ èçäàåòñÿ ïðèêàç î âíåñå-

íèè ñâåäåíèé â ðååñòð. 

Ñâåäåíèÿ èç ðååñòðà ìîãóò áûòü ïðåäîñòàâëåíû ëþáûì ëèöàì íå ïîçäíåå 5 äíåé ñ äàòû

ïîñòóïëåíèÿ çàïðîñà. Îáùåäîñòóïíàÿ èíôîðìàöèÿ ðàçìåùàåòñÿ íà îôèöèàëüíîì ñàéòå

Ðîñêîìíàäçîðà. 

Óðåãóëèðîâàí ïîðÿäîê âíåñåíèÿ èçìåíåíèé â ðååñòð è èñêëþ÷åíèÿ èç íåãî. 

Ðåøåíèÿ, äåéñòâèÿ (áåçäåéñòâèå) äîëæíîñòíûõ ëèö, îòâåòñòâåííûõ çà èñïîëíåíèå ãîñóäàð-

ñòâåííîé ôóíêöèè, ìîãóò áûòü îáæàëîâàíû â äîñóäåáíîì è ñóäåáíîì ïîðÿäêå. 

Ðàíåå óòâåðæäåííûé ïîðÿäîê âåäåíèÿ ðååñòðà ïðèçíàí óòðàòèâøèì ñèëó. 

ÊÀÊ ÈÑÏÎËÜÇÎÂÀÒÜ ÝÖÏ Â ÅÄÈÍÎÉ ÈÍÔÎÐÌÀÖÈÎÍÍÎ-ÀÍÀ-

ËÈÒÈ×ÅÑÊÎÉ ÑÈÑÒÅÌÅ «ÔÑÒ ÐÎÑÑÈÈ – ÐÝÊ – ÑÓÁÚÅÊÒÛ

ÐÅÃÓËÈÐÎÂÀÍÈß»? 

Ïðèêàç Ôåäåðàëüíîé ñëóæáû ïî òàðèôàì îò 9 äåêàáðÿ 2009 ã. ¹ 317 «Îá óòâåðæäå-

íèè Ïîðÿäêà èñïîëüçîâàíèÿ ýëåêòðîííîé öèôðîâîé ïîäïèñè â Åäèíîé èíôîðìàöèîííî

àíàëèòè÷åñêîé ñèñòåìå «ÔÑÒ Ðîññèè — ÐÝÊ — ñóáúåêòû ðåãóëèðîâàíèÿ» 

Çàðåãèñòðèðîâàí â Ìèíþñòå ÐÔ 13 àïðåëÿ 2010 ã. Ðåãèñòðàöèîííûé ¹ 16 876. 

Óòâåðæäåí ïîðÿäîê èñïîëüçîâàíèÿ ÝÖÏ â Åäèíîé èíôîðìàöèîííî-àíàëèòè÷åñêîé ñèñòåìå

«ÔÑÒ Ðîññèè — ÐÝÊ — ñóáúåêòû ðåãóëèðîâàíèÿ» (ÅÈÀÑ). 

Äàííûé ïîðÿäîê ïðèìåíÿåòñÿ ïðè îáìåíå èíôîðìàöèåé. Îí ðàñïðîñòðàíÿåòñÿ íà ÔÑÒ

Ðîññèè, ðåãèîíàëüíûå îðãàíû èñïîëíèòåëüíîé âëàñòè â îáëàñòè ãîñðåãóëèðîâàíèÿ òàðèôîâ, à

òàêæå íà îðãàíèçàöèè, ïðåäñòàâëÿþùèå îò÷åòíîñòü. Ïðèâîäÿòñÿ îïðåäåëåíèÿ òàêèõ ïîíÿòèé,

êàê ÝÖÏ, åå âëàäåëåö, ñåðòèôèêàò êëþ÷à ïîäïèñè, çàêðûòûé (îòêðûòûé) êëþ÷ ÝÖÏ è ò.ä. 

Îáìåí ïðîâîäèòñÿ ïðè íàëè÷èè ñîâìåñòèìûõ òåõíè÷åñêèõ ñðåäñòâ è ïðîãðàììíîãî îáåñïå-

÷åíèÿ äëÿ ïðèåìà (îáðàáîòêè) óêàçàííîé èíôîðìàöèè. 
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Ïðåäñòàâëåíèå èíôîðìàöèè â ýëåêòðîííîì âèäå äîïóñêàåòñÿ ïðè îáÿçàòåëüíîì èñïîëüçî-

âàíèè ñåðòèôèöèðîâàííûõ ñðåäñòâ ÝÖÏ. 

Èäåíòèôèêàöèÿ ñåðòèôèêàòà êëþ÷à ÝÖÏ îñóùåñòâëÿåòñÿ ïî çíà÷åíèþ îáúåêòíîãî èäåíòè-

ôèêàòîðà (OID). 

Ó÷àñòíèêè èíôîðìàöèîííîé ñèñòåìû îáåñïå÷èâàþò ñîõðàííîñòü îòêðûòûõ êëþ÷åé ÝÖÏ è èõ

ñåðòèôèêàòîâ â òå÷åíèå âñåãî ïåðèîäà, ïîêà ýëåêòðîííûå äîêóìåíòû íàõîäÿòñÿ â õðàíèëèùå. 

Îò÷åòû, íå çàâåðåííûå ÝÖÏ, íå ÿâëÿþòñÿ ýëåêòðîííûì äîêóìåíòîì. Îíè ðàññìàòðèâàþò-

ñÿ èñêëþ÷èòåëüíî êàê òåõíè÷åñêàÿ êîïèÿ áóìàæíîãî îò÷åòà. 

ÝÖÏ ïðîâåðÿåòñÿ â àâòîìàòè÷åñêîì ðåæèìå. Ïðè îøèáêàõ, ñâÿçàííûõ ñ èñïîëüçîâàíèåì

ÝÖÏ, íà ýëåêòðîííûé àäðåñ îðãàíèçàöèè âûñûëàåòñÿ ñîîòâåòñòâóþùåå ñîîáùåíèå. 

Èíôîðìàöèÿ ñ÷èòàåòñÿ ïðåäñòàâëåííîé â ÔÑÒ Ðîññèè, åñëè îðãàíèçàöèÿìè ïîëó÷åíî ïîä-

òâåðæäåíèå ÅÈÀÑ î ïðèíÿòèè óêàçàííîé èíôîðìàöèè. 

Ïðèêàç âñòóïàåò â ñèëó â óñòàíîâëåííîì ïîðÿäêå. 

ÊÀÊ ÐÀÇÂÈÂÀÅÒÑß ÑÎÖÈÀËÜÍÎ-ÃÈÃÈÅÍÈ×ÅÑÊÈÉ ÌÎÍÈÒÎÐÈÍÃ

Â ÑÈÑÒÅÌÅ ÐÎÑÏÎÒÐÅÁÍÀÄÇÎÐÀ?

Ïèñüìî Ôåäåðàëüíîé ñëóæáû ïî íàäçîðó â ñôåðå çàùèòû ïðàâ ïîòðåáèòåëåé è áëàãî-

ïîëó÷èÿ ÷åëîâåêà îò 13 ìàÿ 2010 ã. ¹ 01/7249-10-32 «Àíàëèç ðàáîòû ïî îðãàíèçà-

öèè è âåäåíèþ ñîöèàëüíî-ãèãèåíè÷åñêîãî ìîíèòîðèíãà»

Ïîäâåäåíû èòîãè ðàáîòû îðãàíîâ è îðãàíèçàöèé Ðîñïîòðåáíàäçîðà çà 2007–2008 ãã. â

îáëàñòè ñîöèàëüíî-ãèãèåíè÷åñêîãî ìîíèòîðèíãà è îöåíêè ðèñêà äëÿ çäîðîâüÿ èíôîðìàöèîí-

íûõ òåõíîëîãèé. 

Âûÿâëåíû òåððèòîðèè ñ âûñîêèì è íèçêèì óðîâíÿìè îðãàíèçàöèè è âåäåíèÿ ìîíèòîðèíãà.

Îòìå÷åí ðîñò ÷èñëà ðåãèîíîâ ñ ïîâûøåííûì ïîêàçàòåëåì. Â îòäåëüíûõ ñóáúåêòàõ Ôåäåðàöèè

îí ÿâëÿåòñÿ ñòàáèëüíî âûñîêèì (â Âîðîíåæñêîé, Ëåíèíãðàäñêîé, Ìîñêîâñêîé è äðóãèõ

îáëàñòÿõ). Ñðàâíåíèå ïðîâîäèëîñü ñî ñðåäíåðîññèéñêèì ïîêàçàòåëåì è â äèíàìèêå. 

Âûñîêèå ðåçóëüòàòû îáóñëîâëåíû óñïåøíûì âíåäðåíèåì ÃÈÑ-òåõíîëîãèé, ìåòîäîëîãèè

îöåíêè ðèñêà, à òàêæå ïîâûøåíèåì óäåëüíîãî âåñà êâàëèôèöèðîâàííûõ ñîòðóäíèêîâ. 

Ïëàíèðóåòñÿ âûÿñíèòü ïðè÷èíû íèçêîãî óðîâíÿ ðàáîòû â îòäåëüíûõ ðåãèîíàõ è ïðèíÿòü

ñîîòâåòñòâóþùèå ìåðû.

ÊÀÊ ÎÑÓÙÅÑÒÂËßÅÒÑß ÌÎÍÈÒÎÐÈÍÃ  ÝÔÔÅÊÒÈÂÍÎÑÒÈ ÍÎÂÛÕ

ÑÈÑÒÅÌ ÎÏËÀÒÛ ÒÐÓÄÀ Â ÇÄÐÀÂÎÎÕÐÀÍÅÍÈÈ

Èíôîðìàöèîííîå ïèñüìî Ìèíèñòåðñòâà çäðàâîîõðàíåíèÿ è ñîöèàëüíîãî ðàçâèòèÿ ÐÔ

îò 29 àïðåëÿ 2010 ã. ¹ 22-1/10/2-3514 

Â 2010 ã. ïðîâîäèòñÿ ìîíèòîðèíã ýôôåêòèâíîñòè íîâûõ ñèñòåì îïëàòû òðóäà ðàáîòíèêîâ

áþäæåòíûõ ó÷ðåæäåíèé Ìèíçäðàâñîöðàçâèòèÿ Ðîññèè. Ðàçðàáîòàíû ôîðìû îòðàæåíèÿ äàííûõ. 

Äîêëàä è ïðèëîæåíèÿ ê íåìó ïðåäñòàâëÿþòñÿ â Ìèíèñòåðñòâî åæåêâàðòàëüíî (äî 10 ÷èñëà

ìåñÿöà, ñëåäóþùåãî çà îò÷åòíûì ïåðèîäîì) íà áóìàæíûõ íîñèòåëÿõ. Òàêæå íóæíî çàïîëíèòü

ïðèëîæåíèÿ â Èíòåðíåòå. Â äîêëàäå ñëåäóåò îòðàçèòü êîëè÷åñòâåííûå õàðàêòåðèñòèêè ó÷ðåæ-

äåíèÿ, ðîñò (óìåíüøåíèå) ðàçìåðà ñðåäíåé çàðïëàòû, óäåëüíûé âåñ îñíîâíîãî ïåðñîíàëà è

ñðåäñòâ íà îïëàòó òðóäà ðóêîâîäèòåëÿ. Íåîáõîäèìî îïèñàòü ïîðÿäîê ôîðìèðîâàíèÿ è ðàñõî-

äîâàíèÿ ôîíäà îïëàòû òðóäà è åãî ñòðóêòóðó. 

Òàêæå íóæíî îõàðàêòåðèçîâàòü ñîñòàâíûå ÷àñòè íîâîé ñèñòåìû è îòðàçèòü ïðàêòèêó ïðè-

ìåíåíèÿ ñîîòâåòñòâóþùèõ íîðìàòèâíûõ àêòîâ. 
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Ïåðå÷åíü âîïðîñîâ äëÿ ïîäãîòîâêè äîêëàäà ïî ìîíèòîðèíãó ýôôåêòèâíîñòè íîâûõ ñèñòåì

îïëàòû òðóäà ðàáîòíèêîâ ôåäåðàëüíûõ áþäæåòíûõ ó÷ðåæäåíèé, ïîäâåäîìñòâåííûõ Ìèíçäðàâ-

ñîöðàçâèòèÿ Ðîññèè 

I. Ïðèâåñòè êîëè÷åñòâåííûå õàðàêòåðèñòèêè ó÷ðåæäåíèÿ.

×èñëåííîñòü ðàáîòíèêîâ ïî øòàòíîìó ðàñïèñàíèþ: 

— êîëè÷åñòâî øòàòíûõ åäèíèö íà íà÷àëî îò÷åòíîãî êâàðòàëà;

— êîëè÷åñòâî çàíÿòûõ øòàòíûõ åäèíèö íà íà÷àëî îò÷åòíîãî êâàðòàëà;

— ôàêòè÷åñêàÿ ÷èñëåííîñòü ðàáîòíèêîâ ó÷ðåæäåíèÿ, ñîñòîÿùèõ â øòàòå, çà ïîñëåäíèé

ìåñÿö îò÷åòíîãî è ïîñëåäíèé ìåñÿö ïðåäûäóùåãî êâàðòàëîâ, òåìïû ðîñòà (óìåíüøåíèÿ) ôàêòè-

÷åñêîé ÷èñëåííîñòè ïî ñðàâíåíèþ ñ ïîñëåäíèì ìåñÿöåì ïðåäûäóùåãî êâàðòàëà; 

— äèíàìèêà âíóòðåííåãî ñîâìåñòèòåëüñòâà â îò÷åòíîì êâàðòàëå; 

— ÷èñëåííîñòü ðàáîòíèêîâ ó÷ðåæäåíèÿ, ðàáîòàþùèõ ïî âíåøíåìó ñîâìåñòèòåëüñòâó, çà

ïîñëåäíèé ìåñÿö îò÷åòíîãî êâàðòàëà;

— ÷èñëåííîñòü ðàáîòíèêîâ ó÷ðåæäåíèÿ, ðàáîòàþùèõ íà óñëîâèÿõ íåïîëíîãî ðàáî÷åãî äíÿ,

çà ïîñëåäíèé ìåñÿö îò÷åòíîãî êâàðòàëà;

Äàííûå î ÷èñëåííîñòè ðàáîòíèêîâ, ðàáîòàþùèõ íà óñëîâèÿõ ñðî÷íîãî òðóäîâîãî äîãîâî-

ðà ñ îïëàòîé çà ñ÷åò ñðåäñòâ îò ïðèíîñÿùåé äîõîä äåÿòåëüíîñòè çà ïîñëåäíèé ìåñÿö îò÷åò-

íîãî êâàðòàëà.

Â ñëó÷àå çíà÷èòåëüíîãî èçìåíåíèÿ ÷èñëåííîñòè ðàáîòíèêîâ ó÷ðåæäåíèÿ ñëåäóåò óêàçàòü

ïðè÷èíû èçìåíåíèÿ.

Ïîêàçàòåëè ïî äàííûì âîïðîñàì ïðåäñòàâèòü â òàáëèöå ¹ 1. 

II. Ïîêàçàòü ðîñò (óìåíüøåíèå) ðàçìåðà ñðåäíåé çàðàáîòíîé ïëàòû ðàáîòíèêîâ ó÷ðåæäå-

íèÿ, â òîì ÷èñëå íà÷èñëåííîé çà ñ÷åò áþäæåòíûõ àññèãíîâàíèé, ñðåäñòâ îò ïðèíîñÿùåé äîõîä

äåÿòåëüíîñòè, ñðåäñòâ áþäæåòîâ ãîñóäàðñòâåííûõ âíåáþäæåòíûõ ôîíäîâ, ñðåäñòâ, ïîñòóïèâøèõ

â ðàìêàõ ãîñóäàðñòâåííîãî çàäàíèÿ ïî âûñîêîòåõíîëîãè÷íîé ìåäèöèíñêîé ïîìîùè è íàöèî-

íàëüíîãî ïðîåêòà:

— ñðåäíåìåñÿ÷íàÿ çàðàáîòíàÿ ïëàòà ðàáîòíèêîâ ó÷ðåæäåíèÿ çà îêòÿáðü 2008 ãîäà;

— ñðåäíåìåñÿ÷íàÿ çàðàáîòíàÿ ïëàòà ðàáîòíèêîâ ó÷ðåæäåíèÿ â ïîñëåäíåì ìåñÿöå îò÷åòíî-

ãî êâàðòàëà;

— ñðåäíåìåñÿ÷íàÿ çàðàáîòíàÿ ïëàòà ðàáîòíèêîâ ó÷ðåæäåíèÿ â ïîñëåäíåì ìåñÿöå ïðåäûäó-

ùåãî êâàðòàëà;

— òåìïû ðîñòà (óìåíüøåíèÿ) ñðåäíåìåñÿ÷íîé çàðàáîòíîé ïëàòû ïî ñðàâíåíèþ ñ ïîñëåäíèì

ìåñÿöåì ïðåäûäóùåãî êâàðòàëà è îêòÿáðåì 2008 ãîäà.

Ïîêàçàòåëè ïî äàííûì âîïðîñàì ïðåäñòàâèòü â òàáëèöå ¹ 2 «à». 

Êðîìå òîãî, ïðåäñòàâèòü èíôîðìàöèþ ïî èçìåíåíèþ ðàçìåðîâ è ñòðóêòóðû çàðàáîòíîé

ïëàòû ðàáîòíèêîâ ïî îòäåëüíûì äîëæíîñòÿì (òàáëèöà ¹ 2 «á»).

Â ñëó÷àå óìåíüøåíèÿ ðàçìåðà ñðåäíåìåñÿ÷íîé çàðàáîòíîé ïëàòû ñëåäóåò óêàçàòü ïðè÷è-

íû óìåíüøåíèÿ.

III. Îïèñàòü ïîðÿäîê ôîðìèðîâàíèÿ è ðàñõîäîâàíèÿ ôîíäà îïëàòû òðóäà ó÷ðåæäåíèÿ:

— äàííûå îá èñòî÷íèêàõ ôîíäîâ îïëàòû òðóäà (çà ñ÷åò ëèìèòîâ áþäæåòíûõ îáÿçàòåëüñòâ

ôåäåðàëüíîãî áþäæåòà, ñðåäñòâ îò ïðèíîñÿùåé äîõîä äåÿòåëüíîñòè, ñðåäñòâ áþäæåòîâ ãîñó-

äàðñòâåííûõ âíåáþäæåòíûõ ôîíäîâ è ñðåäñòâ, ïîñòóïèâøèõ â ðàìêàõ ãîñóäàðñòâåííîãî çàäà-

íèÿ èëè íàöèîíàëüíîãî ïðîåêòà. 

Ïîêàçàòåëè ïî äàííûì âîïðîñàì ïðåäñòàâèòü â òàáëèöå ¹ 3.

IV. Îïèñàòü ñëîæèâøóþñÿ ñòðóêòóðó ôîíäà îïëàòû òðóäà:
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— äàííûå î äîëå ñðåäñòâ, íàïðàâëÿåìûõ íà âûïëàòó îêëàäîâ (äîëæíîñòíûõ îêëàäîâ), à

òàêæå íà êîìïåíñàöèîííûå âûïëàòû, ñòèìóëèðóþùèå âûïëàòû (â òîì ÷èñëå çà ñ÷åò áþäæåòíûõ

àññèãíîâàíèé). 

Ïîêàçàòåëè ïî äàííûì âîïðîñàì ïðåäñòàâèòü â òàáëèöå ¹ 4. 

V. Ïðåäñòàâèòü èíôîðìàöèþ îá óäåëüíîì âåñå ñðåäñòâ, ïðåäóñìîòðåííûõ è èçðàñõîäîâàí-

íûõ íà îïëàòó òðóäà ðóêîâîäèòåëÿ ó÷ðåæäåíèÿ â áþäæåòíîì ôîíäå îïëàòû òðóäà: 

— ñðåäñòâà, ïðåäóñìîòðåííûå íà îïëàòó òðóäà ðóêîâîäèòåëÿ ó÷ðåæäåíèÿ â 2010 ãîäó, â òîì

÷èñëå íà âûïëàòû ïî äîëæíîñòíûì îêëàäàì, íà êîìïåíñàöèîííûå âûïëàòû è íà ñòèìóëèðîâà-

íèå òðóäà, à òàêæå óäåëüíûé âåñ ñðåäñòâ, ïðåäóñìîòðåííûõ íà îïëàòó òðóäà ðóêîâîäèòåëÿ

ó÷ðåæäåíèÿ â áþäæåòíîì ôîíäå îïëàòû òðóäà;

— ñðåäñòâà, èçðàñõîäîâàííûå íà îïëàòó òðóäà ðóêîâîäèòåëÿ ó÷ðåæäåíèÿ â 2010 ãîäó, â òîì

÷èñëå íà âûïëàòû ïî äîëæíîñòíûì îêëàäàì; 

— íà êîìïåíñàöèîííûå âûïëàòû è íà ñòèìóëèðîâàíèå òðóäà, à òàêæå óäåëüíûé âåñ ñðåäñòâ,

èçðàñõîäîâàííûõ íà îïëàòó òðóäà ðóêîâîäèòåëÿ ó÷ðåæäåíèÿ â áþäæåòíîì ôîíäå îïëàòû òðóäà.

Ïîêàçàòåëè ïî äàííûì âîïðîñàì ïðåäñòàâèòü â òàáëèöå ¹ 5 «à» è ¹ 5 «á». 

VI. Ïðåäñòàâèòü èíôîðìàöèþ îá óäåëüíîì âåñå ðàáîòíèêîâ, îòíîñèìûõ ê îñíîâíîìó ïåð-

ñîíàëó ïî âèäàì ýêîíîìè÷åñêîé äåÿòåëüíîñòè:

— èíôîðìàöèÿ ïðåäñòàâëÿåòñÿ îá óäåëüíîì âåñå ðàáîòíèêîâ, îòíîñèìûõ ê îñíîâíîìó ïåð-

ñîíàëó ïî âèäàì ýêîíîìè÷åñêîé äåÿòåëüíîñòè, â îáùåé ÷èñëåííîñòè ðàáîòíèêîâ ó÷ðåæäåíèé

â îêòÿáðå 2008 ãîäà è ïîñëåäíåì ìåñÿöå îò÷åòíîãî êâàðòàëà. 

Â ñëó÷àå óìåíüøåíèÿ â 2010 ãîäó óäåëüíîãî âåñà ðàáîòíèêîâ, îòíîñèìûõ ê îñíîâíîìó ïåð-

ñîíàëó, ñëåäóåò óêàçàòü ïðè÷èíû óìåíüøåíèÿ.

Ïîêàçàòåëè ïî äàííûì âîïðîñàì ïðåäñòàâèòü â òàáëèöå ¹ 6. 

VII. Îõàðàêòåðèçîâàòü ñîñòàâíûå ÷àñòè íîâîé ñèñòåìû îïëàòû òðóäà:

— ïåðå÷íè âûïëàò êîìïåíñàöèîííîãî è ñòèìóëèðóþùåãî õàðàêòåðà, óñòàíîâëåííûõ ðàáîò-

íèêàì ó÷ðåæäåíèÿ â íîâûõ ñèñòåìàõ îïëàòû òðóäà;

— ïåðå÷åíü ïîâûøàþùèõ êîýôôèöèåíòîâ ê îêëàäàì, ïðèìåíÿåìûõ â ó÷ðåæäåíèè;

— óðîâåíü äèôôåðåíöèàöèè ìåæäó ðàçìåðàìè ìèíèìàëüíûõ è ìàêñèìàëüíûõ îêëàäîâ ïî

ïðîôåññèîíàëüíûì êâàëèôèêàöèîííûì ãðóïïàì, óòâåðæäåííûì Ìèíçäðàâñîöðàçâèòèÿ Ðîññèè,

ïðèìåíÿåìûì ó÷ðåæäåíèåì. 

Â äîêëàäå îòðàçèòü, êàê óñòàíîâëåííûå âûïëàòû ñòèìóëèðóþùåãî õàðàêòåðà ñîîòíîñÿòñÿ ñ

äîñòèæåíèåì êîíêðåòíûõ ðåçóëüòàòîâ òðóäà ðàáîòíèêîâ ó÷ðåæäåíèÿ.

VIII. Â äîêëàä âêëþ÷àòü èíôîðìàöèþ î ïðàêòèêå ïðèìåíåíèÿ íîðìàòèâíûõ ïðàâîâûõ àêòîâ,

ðåãóëèðóþùèõ óñòàíîâëåíèå óñëîâèé îïëàòû òðóäà ðàáîòíèêîâ ó÷ðåæäåíèÿ â íîâûõ ñèñòåìàõ

îïëàòû òðóäà.

Ïîëíûå òåêñòû äîêóìåíòîâ äîñòóïíû íà ñàéòàõ êîìïàíèè «Ãàðàíò» 

è Èçäàòåëüñêîãî äîìà «Ìåíåäæåð çäðàâîîõðàíåíèÿ»: www.idmz.ru
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ÈÊÒ Â ÇÄÐÀÂÎÎÕÐÀÍÅÍÈÈ-2010

Ê ð ó ã ë û é  ñ ò î ë

Îðãàíèçàòîð: Àãåíòñòâî ìàðêåòèíãîâûõ êîììóíèêàöèé CNews Conferences è CNews Analy-

tics ïðîâîäÿò êðóãëûé ñòîë «ÈÊÒ â çäðàâîîõðàíåíèè 2010».

Äàòà è ìåñòî ïðîâåäåíèÿ: 17 èþíÿ 2010 ã., ã. Ìîñêâà

Âàæíåéøèå ïðåïÿòñòâèÿ, ñòîÿùèå íà ïóòè èíôîðìàòèçàöèè ìåäèöèíû, òàê è íå áûëè ïðåîäî-

ëåíû. Ïî-ïðåæíåìó íå ðåøåí âîïðîñ èñïîëüçîâàíèÿ ýëåêòðîííîãî äîêóìåíòà, íå ðàçðàáîòàíû

êëþ÷åâûå ñòàíäàðòû â îòðàñëè, ïîçâîëÿþùèå îáåñïå÷èòü ñîâìåñòèìîñòü èíôîðìàöèîííûõ ñèñòåì,

ïðåäëàãàåìûõ ðàçëè÷íûìè ðàçðàáîò÷èêàìè, íå ðåøåíà ïðîáëåìà åäèíûõ êëàññèôèêàòîðîâ è

ñïðàâî÷íèêîâ, íå ðåøåí âîïðîñ ñ ôèíàíñèðîâàíèåì ÈÒ-ïðîåêòîâ â ìåäèöèíñêèõ ó÷ðåæäåíèÿõ. 

Òåìû äëÿ îáñóæäåíèÿ:

• Êàê ðàçâèâàåòñÿ ðîññèéñêèé ðûíîê ÈÊÒ â çäðàâîîõðàíåíèè â íàñòîÿùåå âðåìÿ?

• Ìîæåò ëè ïðîôåññèîíàëüíîå ñîîáùåñòâî âëèÿòü íà ïðîöåññû, ïðîèñõîäÿùèå â îòðàñëè?

• Êàêèå ðåøåíèÿ ãîñóäàðñòâà íåîáõîäèìû ðûíêó ÌÈÑ â ïåðâóþ î÷åðåäü? 

• ×òî òîðìîçèò èíôîðìàòèçàöèþ îòðàñëè?

Ïðèãëàøàåì ïðèíÿòü ó÷àñòèå â ìåðîïðèÿòèè âåíäîðîâ è ïîñòàâùèêîâ ÈÒ-óñëóã, à òàêæå

ïðåäñòàâèòåëåé ÈÒ-îòäåëîâ ìåäèöèíñêèõ ó÷ðåæäåíèé, ïðåäëàãàåì Âàì îáñóäèòü ðàçâèòèå

èíôîðìàöèîííûõ òåõíîëîãèé â ðîññèéñêîì çäðàâîîõðàíåíèè.

Ïî äîïîëíèòåëüíûì âîïðîñàì îáðàùàéòåñü ïî òåëåôîíàì: 

+7 (495) 363-11-57, äîá. 50-35, 50-78, 50-77, Ñåðîâà Åëåíà, Àéâàçîâ Àðìåí,

×åòâåðíèí Àëåêñåé. e-mail: events@cnews.ru, http://events.cnews.ru/events/17_06_10.shtml



Â ïî÷òîâîì îòäåëåíèè:

Êàòàëîã «Ãàçåòû è æóðíàëû» àãåíòñòâà «Ðîñïå÷àòü»:

Ïîäïèñíîé èíäåêñ: 82615 íà ïîëóãîäèå

20103 íà ãîä

Ïîäïèñêà ÷åðåç ðåäàêöèþ 

(ñ ëþáîãî íîìåðà, íà ëþáîé ñðîê):

Ñòîèìîñòü ïîäïèñêè äëÿ ëþáîãî ðåãèîíà ÐÔ 

• íà îäèí íîìåð — 350 ðóá.

• íà ïîëóãîäèå – 1050 ðóá.

• 1890 ðóá. – ãîäîâàÿ (ñòîèìîñòü 1 íîìåðà 
ïî ãîäîâîé ïîäïèñêå — 315 ðóá.)
ÍÄÑ íå îáëàãàåòñÿ. 

Äîñòàâêà âêëþ÷åíà â ñòîèìîñòü ïîäïèñêè. 

Ïðîäîëæàåòñÿ ïîäïèñêà íà æóðíàë 

«Âðà÷ è èíôîðìàöèîííûå òåõíîëîãèè» 

íà 2010 ãîä (ïåðèîäè÷íîñòü — 6 âûïóñêîâ â ãîä)
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