




Í
à÷èíàåòñÿ ïîðà îñíîâíûõ âåñåííèõ ìèðîâûõ è îòå÷åñò-

âåííûõ êîíôåðåíöèé è ôîðóìîâ ïî òåìå èíôîðìà-

öèîííûõ òåõíîëîãèé äëÿ çäðàâîîõðàíåíèÿ (ñì. àíîíñ

ñîáûòèé). Ïåðâîå è îäíî èç âåäóùèõ ìèðîâûõ ñîáûòèé —

«e-Health & Medical Care» â ðàìêàõ âûñòàâêè ïî èíôîðìàöèîí-

íûì òåõíîëîãèÿì è òåëåêîììóíèêàöèÿì CeBIT2008 ñîñòîèòñÿ

4–9 ìàðòà. Çàòåì 25–27 ìàðòà ïðîéäåò «Òåëåìåäèöèíà —

îïûò@ïåðñïåêòèâû» íà Óêðàèíå, â íà÷àëå àïðåëÿ â Ìîñêâå —

ôîðóì ðàçðàáîò÷èêîâ «MedSoft-2008» è, íàêîíåö, — îäíà èç

ñàìûõ êðóïíûõ è ïðåäñòàâèòåëüíûõ âñåðîññèéñêèõ êîíôåðåíöèé

— «Èíôîðìàòèçàöèÿ çäðàâîîõðàíåíèÿ-2008», åæåãîäíî îðãà-

íèçóåìàÿ è ïðîâîäèìàÿ Ìèíçäðàâñîöðàçâèòèÿ ÐÔ, Ðîññèéñêîé

àêàäåìèåé ìåäèöèíñêèõ íàóê è íàøèì èçäàòåëüñòâîì, ïðîéäåò 28–29 ìàÿ â Ìîñêâå. 

Ïîæàëóé, èìåííî íà ýòèõ ìåðîïðèÿòèÿõ çàäàþòñÿ îñíîâíîé âåêòîð è òîí ðàçâèòèÿ ìåäèöèí-

ñêèõ èíôîðìàöèîííûõ òåõíîëîãèé. Òðàäèöèîííûå òåìû — ìåäèöèíñêèå èíôîðìàöèîííûå ñèñòå-

ìû, òåëåìåäèöèíà, ïðèêëàäíûå èññëåäîâàíèÿ è îïûò ðåãèîíîâ, âîïðîñû ïîñòðîåíèÿ åäèíîãî

èíôîðìàöèîííîãî ïðîñòðàíñòâà è ñòàíäàðòèçàöèè, ñóäÿ ïî ïðåäâàðèòåëüíûì òåìàì ýòîãî

ãîäà, ñîõðàíÿþò ñâîþ àêòóàëüíîñòü è èíòåðåñ êàê ñî ñòîðîíû ïðîôåññèîíàëüíîãî ñîîáùåñò-

âà, òàê è ñî ñòîðîíû çàêàç÷èêîâ òàêèõ ðåøåíèé. 

Â ýòîì íîìåðå â òðàäèöèîííîé ðóáðèêå «Èíòåðâüþ ñ ïðîôåññèîíàëîì» çàìåñòèòåëþ ãëàâ-

íîãî ðåäàêòîðà æóðíàëà Ò.Â. Çàðóáèíîé óäàëîñü ðàñêðûòü ìàëî êîìó èçâåñòíûå íàïðàâëåíèÿ

ïðîôåññèîíàëüíîé äåÿòåëüíîñòè øåô-ðåäàêòîðà æóðíàëà Í.Ã. Êóðàêîâîé, ñâÿçàííûå ñ âåí÷óð-

íûìè èíâåñòèöèÿìè â ÈÒ-ñåêòîð ðîññèéñêîé ýêîíîìèêè. 

Ñåðüåçíûé îáçîð ïðîáëåì è ïåðñïåêòèâ êîíöåïöèè ïîñòðîåíèÿ åäèíîé èíôîðìàöèîííîé

ñèñòåìû çäðàâîîõðàíåíèÿ Ðîññèè ïðåäñòàâëåí â ñòàòüå Ä.Ä. Âåíåäèêòîâà, Â.Ê. Ãàñíèêîâà,

Ï.Ï. Êóçíåöîâà, Ã.Ï. Ðàäçèåâñêîãî è À.Ï. Ñòîëáîâà. Ìû äóìàåì, ÷òî ñåãîäíÿ ýòî îäíà èç ñàìûõ

ñïîðíûõ, àêòóàëüíûõ è íàñóùíûõ òåì äëÿ îòå÷åñòâåííûõ ÈÒ-êîíôåðåíöèé ïî ìåäèöèíñêîé

òåìàòèêå è â äàííîé ñòàòüå ïîäðîáíî ðàñêðûâàþòñÿ âñå ïðèíöèïû, ñëîæíîñòè è ïðîáëåìû

ýòîé çàäà÷è.

Òðàäèöèîííî îñòðûå è äîñòàòî÷íî ïîëåìè÷íûå âîïðîñû ñòàâèò â ðàçäåëå «Îñîáîå ìíåíèå»

Â.È. Òàâðîâñêèé, ïðåäëàãàÿ ïóáëèêàöèþ «×åãî íå õâàòàåò â íàöèîíàëüíîì ïðîåêòå «Çäîðîâüå».

Â êà÷åñòâå ïðîäîëæåíèÿ ïðîøëîé ïóáëèêàöèè â «ÂèÈÒ» ¹ 1 çà 2008 ã. î ìíîãîëåòíåì îïûòå

ïîñòðîåíèÿ è âíåäðåíèÿ èíôîðìàöèîííûõ ñèñòåì äëÿ íóæä çäðàâîîõðàíåíèÿ Âåëèêîáðèòàíèè,

ìû âêëþ÷èëè â ýòîò íîìåð ñòàòüþ «Ìîäåðíèçàöèÿ ñèñòåìû ðàñ÷åòà çàðïëàòû è óïðàâëåíèÿ ïåð-

ñîíàëîì â Ìèíèñòåðñòâå çäðàâîîõðàíåíèÿ Âåëèêîáðèòàíèè (National Health Service, NHS)»

Ìîëëè Ðîóç Òîéêå, æóðíàëèñòà è ñïåöèàëèñòà â îáëàñòè áèçíåñà è IT-òåõíîëîãèé.

Ñëåäóþùèé íîìåð «ÂèÈÒ» áóäåò öåëèêîì ïîñâÿùåí ìàòåðèàëàì ïðåäñòîÿùåé êîíôåðåí-

öèè, ïîýòîìó ìû ïðèãëàøàåì íàøèõ ÷èòàòåëåé è àâòîðîâ ïðèíÿòü àêòèâíîå ó÷àñòèå â ïîäãî-

òîâêå ñâîèõ èññëåäîâàíèé, âçãëÿäîâ, îáçîðîâ è ïðîáëåìíûõ ñòàòåé äëÿ ýòîãî ñîáûòèÿ!

Àëåêñàíäð Ãóñåâ, îòâåòñòâåííûé ðåäàêòîð æóðíàëà «ÂèÈÒ»

ÓÂÀÆÀÅÌÛÅ ×ÈÒÀÒÅËÈ!
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«ÂÐÀ× È ÈÍÔÎÐÌÀÖÈÎÍÍÛÅ
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Ñâèäåòåëüñòâî î ðåãèñòðàöèè 

¹ 77-15481 îò 20 ìàÿ 2003 ãîäà

Èçäàåòñÿ ñ 2004 ãîäà

×èòàòåëè ìîãóò ïðèíÿòü ó÷àñòèå â îáñóæäå-

íèè ñòàòåé, îïóáëèêîâàííûõ â æóðíàëå

«Âðà÷ è èíôîðìàöèîííûå òåõíîëîãèè» è

íàïðàâèòü àêòóàëüíûå âîïðîñû íà «ãîðÿ-

÷óþ ëèíèþ» ðåäàêöèè.

Æóðíàë çàðåãèñòðèðîâàí Ìèíèñòåðñòâîì

Ðîññèéñêîé Ôåäåðàöèè ïî äåëàì ïå÷àòè,

òåëåðàäèîâåùàíèÿ è ñðåäñòâ ìàññîâûõ

êîììóíèêàöèé. Òîâàðíûé çíàê è íàçâàíèå

«Âðà÷ è èíôîðìàöèîííûå òåõíîëîãèè»

ÿâëÿþòñÿ èñêëþ÷èòåëüíîé ñîáñòâåííîñòüþ

ÎÎÎ Èçäàòåëüñêèé äîì «Ìåíåäæåð çäðà-

âîîõðàíåíèÿ». Àâòîðû îïóáëèêîâàííûõ

ìàòåðèàëîâ íåñóò îòâåòñòâåííîñòü çà ïîä-

áîð è òî÷íîñòü ïðèâåäåííûõ ôàêòîâ, öèòàò,

ñòàòèñòè÷åñêèõ äàííûõ è ïðî÷èõ ñâåäåíèé,

à òàêæå çà òî, ÷òî â ìàòåðèàëàõ íå ñîäåð-

æèòñÿ äàííûõ, íå ïîäëåæàùèõ îòêðûòîé

ïóáëèêàöèè. Ìàòåðèàëû ðåöåíçèðóþòñÿ

ðåäàêöèîííîé êîëëåãèåé.

Ìíåíèå ðåäàêöèè ìîæåò íå ñîâïàäàòü ñ

ìíåíèåì àâòîðà. Ïåðåïå÷àòêà òåêñòîâ áåç

ðàçðåøåíèÿ æóðíàëà «Âðà÷ è èíôîðìà-

öèîííûå òåõíîëîãèè» çàïðåùåíà. Ïðè

öèòèðîâàíèè ìàòåðèàëîâ ññûëêà íà æóð-

íàë îáÿçàòåëüíà.

Çà ñîäåðæàíèå ðåêëàìû îòâåòñòâåííîñòü

íåñåò ðåêëàìîäàòåëü.
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ÇÀÐÓÁÅÆÍÛÉ ÎÏÛÒ

Ìîëëè Ðîóç Òîéêå

Ìîäåðíèçàöèÿ ñèñòåìû ðàñ÷åòà çàðïëàòû

è óïðàâëåíèÿ ïåðñîíàëîì â Ìèíèñòåðñòâå

çäðàâîîõðàíåíèÿ Âåëèêîáðèòàíèè

(National Health Service, NHS)

ÈÒ-ÍÎÂÎÑÒÈ

ÎÐÃÀÍÀÉÇÅÐ

• Âñåðîññèéñêàÿ êîíôåðåíöèÿ «Èíôîð-

ìàòèçàöèÿ çäðàâîîõðàíåíèÿ-2008»

Ôîðóì «Ìåäèöèíà-2008»

• Êîíôåðåíöèè è âûñòàâêè

ïî ìåäèöèíñêîé èíôîðìàòèêå â 2008 ã.

ÀÊÒÓÀËÜÍÛÅ ÍÎÐÌÀÒÈÂÍÛÅ

ÄÎÊÓÌÅÍÒÛ

Îðãàíèçàöèÿ îáðàáîòêè

ïåðñîíèôèöèðîâàííûõ äàííûõ â

ìåäèöèíñêèõ ó÷ðåæäåíèÿõ: ïðàâîâûå

îñíîâû è íîâûå òðåáîâàíèÿ

Ïðèêàç Ôåäåðàëüíîé ñëóæáû ïî íàäçîðó

â ñôåðå ìàññîâûõ êîììóíèêàöèé, ñâÿçè è

îõðàíû êóëüòóðíîãî íàñëåäèÿ ¹ 3 

«Îá óòâåðæäåíèè ôîðìû óâåäîìëåíèÿ îá

îáðàáîòêå (î íàìåðåíèè îñóùåñòâëÿòü

îáðàáîòêó) ïåðñîíàëüíûõ äàííûõ» 

îò 11 ÿíâàðÿ 2008 ã. 

ÎÐÃÀÍÀÉÇÅÐ

Âñåðîññèéñêàÿ êîíôåðåíöèÿ 

«Ðåàëèçàöèÿ èíâåñòèöèîííûõ ïðîåêòîâ 

â ñôåðå çäðàâîîõðàíåíèÿ: 

èíòåãðàöèÿ ãîñóäàðñòâà è áèçíåñà»
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Íà «Ýëåêòðîííóþ Ðîññèþ» ñíîâà âûäåëÿþò ìèëëèàðäû 

«Ôåäåðàëüíîå àãåíòñòâî ïî èíôîðìàöèîííûì òåõíîëîãèÿì «Ðîñèíôîðìòåõíîëîãèè» ïîëó÷èò

â 2008 ãîäó áþäæåòíîå ôèíàíñèðîâàíèå îáúåêòîâ â ðàìêàõ ÔÖÏ «Ýëåêòðîííàÿ Ðîññèÿ» â

ðàçìåðå 1,21 ìëðä. ðóáëåé», — ñîîáùàåò «Ïðàéì-ÒÀÑÑ», óòî÷íÿÿ, ÷òî îá ýòîì ãîâîðèòñÿ â

«Ïåðå÷íå ñòðîåê è îáúåêòîâ äëÿ ôåäåðàëüíûõ ãîñóäàðñòâåííûõ íóæä íà 2008 ãîä, ôèíàíñèðó-

åìûõ çà ñ÷åò áþäæåòíûõ àññèãíîâàíèé», óòâåðæäåííîì Ðàñïîðÿæåíèåì Ïðàâèòåëüñòâà ÐÔ

îò 29 äåêàáðÿ 2007 ã. ¹ 1965-ð (ñì. Ïðèëîæåíèå).

Â ÷àñòíîñòè, íà ñîçäàíèå ôåäåðàëüíîãî öåíòðà óïðàâëåíèÿ ìåæâåäîìñòâåííûì

èíôîðìàöèîííûì îáìåíîì è äîñòóïîì ê äàííûì ãîñóäàðñòâåííûõ èíôîðìàöèîííûõ

ñèñòåì âûäåëÿåòñÿ 160 ìëí. ðóáëåé; äëÿ ñîçäàíèÿ òåððèòîðèàëüíî ðàñïðåäåëåííîãî

óäîñòîâåðÿþùåãî öåíòðà óïîëíîìî÷åííîãî ôåäåðàëüíîãî îðãàíà èñïîëíèòåëüíîé

âëàñòè â îáëàñòè èñïîëüçîâàíèÿ ýëåêòðîííîé öèôðîâîé ïîäïèñè — 120 ìëí. ðóáëåé;

äëÿ îáåñïå÷åíèÿ ðåãëàìåíòèðîâàííîãî äîñòóïà îðãàíîâ ãîñóäàðñòâåííîé âëàñòè,

íàñåëåíèÿ è îðãàíèçàöèé ê èíôîðìàöèè î äåÿòåëüíîñòè îðãàíîâ âëàñòè è äàííûì

ãîñóäàðñòâåííûõ èíôîðìàöèîííûõ ñèñòåì — 225 ìëí. ðóáëåé; äëÿ ñîçäàíèÿ ïðîãðàì-

ìíî-òåõíè÷åñêèõ êîìïëåêñîâ, ïîääåðæèâàþùèõ àâòîìàòèçèðîâàííûé îáìåí ìåæäó

îòäåëüíûìè ãîñóäàðñòâåííûìè èíôîðìàöèîííûìè ñèñòåìàìè, — 165 ìëí. ðóáëåé.

Äëÿ îáåñïå÷åíèÿ ïðåäñòàâëåíèÿ ãîñóäàðñòâåííûõ óñëóã íàñåëåíèþ è îðãàíèçàöèÿì ñ

èñïîëüçîâàíèåì ýëåêòðîííûõ ñðåäñòâ êîììóíèêàöèé — 250 ìëí. ðóáëåé è äëÿ ñîçäàíèÿ åäè-

íîé èíôîðìàöèîííîé ñèñòåìû ìîíèòîðèíãà êëþ÷åâûõ ïîêàçàòåëåé ñîöèàëüíî-ýêîíîìè÷åñêîãî

ðàçâèòèÿ ÐÔ è êîíòðîëÿ ðåçóëüòàòèâíîñòè äåÿòåëüíîñòè îðãàíîâ ãîñóäàðñòâåííîé âëàñòè ïî

èõ äîñòèæåíèþ â èíòåðåñàõ Àäìèíèñòðàöèè Ïðåçèäåíòà ÐÔ è Ïðàâèòåëüñòâà ÐÔ — 250 ìëí.

ðóáëåé. Ðàñïðåäåëåíèå ñðåäñòâ îïèñàíî â Ïðèëîæåíèè ê Ïîñòàíîâëåíèþ Ïðàâèòåëüñòâà

¹ 1965-ð (ôîðìàò .doc).Âñåãî æå â áëèæàéøèå äâà ãîäà «Ðîñèíôîðìòåõíîëîãèè» ïîëó÷àò íà

ðàçâèòèå âûøåóêàçàííîé ïðîãðàììû ïî÷òè 3,5 ìëðä. ðóáëåé èç ãîñáþäæåòà.

Èñòî÷íèê: Êîìïüþëåíòà

Â ìîñêîâñêèõ ïîëèêëèíèêàõ âíåäðÿþòñÿ ñèñòåìû àóäèîðåãèñòðàöèè

Êîìïàíèÿ Top Digit óñòàíîâèëà ñèñòåìó ðåãèñòðàöèè àóäèîèíôîðìàöèè VOCORD Phobos

Audio â îòäåëåíèÿõ êðóãëîñóòî÷íîé íåîòëîæíîé ïîìîùè íåñêîëüêèõ ìîñêîâñêèõ äåòñêèõ ïîëè-

êëèíèê — ¹¹ 40, 72, 82, 98, 103, 108, 121, 123, 134, 138, 149 è ïðè ïîëèêëèíèêå äåòñêîé

èíôåêöèîííîé áîëüíèöû ¹ 12. Âíåäðåíèå ñèñòåìû â ýòèõ ó÷ðåæäåíèÿõ çäðàâîîõðàíåíèÿ ïðî-

õîäèëî ñ 2006 ïî 2007 ãã. 

VOCORD Phobos Audio ïîñòðîåíà íà áàçå ïëàò A4, A4S è âíåøíåãî óñòðîé-

ñòâà VOCORD A2USB è ïðåäñòàâëÿåò ñîáîé ìíîãîêàíàëüíóþ ñèñòåìó ðåãèñòðàöèè

àóäèîèíôîðìàöèè, ïðåäíàçíà÷åííóþ äëÿ àâòîìàòè÷åñêîé öèôðîâîé çàïèñè äàí-

íûõ, èõ ïîñëåäóþùåãî äåòàëüíîãî àíàëèçà, îáðàáîòêè è äîëãîâðåìåííîãî õðàíå-

íèÿ. Ïëàòû, íà áàçå êîòîðûõ ñòðîèëñÿ êîìïëåêñ àóäèîðåãèñòðàöèè, ïîçâîëÿþò

âåñòè çàïèñü ñèãíàëîâ íå òîëüêî ñ òåëåôîííûõ ëèíèé, íî è ñ äðóãèõ àíàëîãîâûõ

èñòî÷íèêîâ àóäèîèíôîðìàöèè. Âíåøíåå A2USB-óñòðîéñòâî ïðåäíàçíà÷åíî äëÿ

îïåðàòèâíîãî ïîäêëþ÷åíèÿ ê àíàëîãîâûì ëèíèÿì ñâÿçè è îòëè÷àåòñÿ îò ïëàò òåì,

÷òî íå òðåáóåò óñòàíîâêè âíóòðü êîìïüþòåðà è íàëè÷èÿ ïåðåõîäíèêîâ äëÿ ïîäêëþ-

÷åíèÿ è îòäåëüíîãî èñòî÷íèêà ïèòàíèÿ. 

Â äåòñêèõ ïîëèêëèíèêàõ, ãäå óñòàíîâëåíà ñèñòåìà VOCORD Phobos Audio, ñëóæáà íåîòëîæ-

íîé ïîìîùè ðàáîòàåò êðóãëîñóòî÷íî è åæåäíåâíî ïðèíèìàåò áîëüøîå êîëè÷åñòâî çàÿâîê íà
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âûçîâû âðà÷à-ïåäèàòðà íà äîì, à ïðè íåîáõîäèìîñòè è áðèãàäû âðà÷åé, îòñëåæèâàåò çâîíêè

ðîäèòåëåé ñ ïðîñüáàìè ê ñïåöèàëèñòàì-ìåäèêàì ïðîêîíñóëüòèðîâàòü èõ ïî òîìó èëè èíîìó

ñèìïòîìó çàáîëåâàíèÿ è ò.ï. Êîìïëåêñ ðåãèñòðàöèè àóäèîèíôîðìàöèè ïîçâîëÿåò ïðèíèìàòü è

â ñëó÷àå íàäîáíîñòè àíàëèçèðîâàòü âñå âûçîâû, êîòîðûå ïðîõîäÿò â ðåæèìå âðà÷ — ðîäèòå-

ëè, ðåãèñòðàòóðà — ðîäèòåëè, à òàêæå îøèáî÷íûå âûçîâû, êîãäà ðîäèòåëè çâîíÿò â ñêîðóþ

ïîìîùü äëÿ âçðîñëûõ, ÷òîáû âûçâàòü âðà÷à äëÿ ðåáåíêà èëè ïîëó÷èòü íåîáõîäèìûå êîíñóëü-

òàöèè äåòñêèõ ñïåöèàëèñòîâ. Ñòàíöèÿ çàïèñè â ñèñòåìå VOCORD Phobos Audio îáåñïå÷èâàåò

â ñâîþ î÷åðåäü çàïèñü è õðàíåíèå âñåõ ïîñòóïàþùèõ àóäèîäàííûõ êàê íà æåñòêîì äèñêå, òàê

è íà âíåøíèõ íîñèòåëÿõ äëÿ äîëãîâðåìåííîãî õðàíåíèÿ.

Èñòî÷íèê: PCWeek Live( http://www.pcweek.ru/themes/detail.php?ID=106300)

Ýëåêòðîííûå êàðòû ïàöèåíòîâ ïîÿâÿòñÿ â ïîëèêëèíèêàõ 

÷åðåç ÷åòûðå ãîäà

Â áëèæàéøèå ÷åòûðå ãîäà â ïîëèêëèíèêàõ ìîãóò ââåñòè ýëåêòðîííûå êàðòû ïàöèåíòîâ, êîòî-

ðûå çàìåíÿò ñóùåñòâóþùèå áóìàæíûå âåðñèè. Îá ýòîì ñîîáùèë ãëàâíûé ïåäèàòð Ìîñêâû

Àëåêñàíäð Ðóìÿíöåâ â èíòåðâüþ «Èíòåðôàêñó».

«Íà äàííûé ìîìåíò Ìèíçäðàâîì óæå ðàçðàáîòàíà òàêàÿ ýëåêòðîííàÿ âåðñèÿ êàðòû,

è âïîëíå âîçìîæíî, ÷òî â áëèæàéøèå ÷åòûðå ãîäà ïðè óäà÷íî ñêëàäûâàþùèõñÿ îáñòîÿ-

òåëüñòâàõ ìû ñìîæåì âíåäðèòü åå â íàøèõ ïîëèêëèíèêàõ», — èíôîðìèðîâàë À. Ðóìÿíöåâ.

Ïî ñëîâàì ãëàâíîãî ñòîëè÷íîãî ïåäèàòðà, â Ìîñêâå óæå äåéñòâóåò ýëåêòðîííàÿ âåðñèÿ äèñ-

ïàíñåðèçàöèè, êîòîðóþ ïðîõîäÿò äåòè. Ýòî íîâîââåäåíèå ïîçâîëÿåò îñóùåñòâëÿòü êîíòðîëü

êàê çà ìåäèêàìè, òàê è çà ðåáåíêîì, îòìåòèë À. Ðóìÿíöåâ.

Ðÿä ìåäèöèíñêèõ öåíòðîâ, ðàáîòàþùèõ ïî ñèñòåìå ïëàòíîãî ìåäèöèíñêîãî ñòðà-

õîâàíèÿ, äàâíî îòêàçàëèñü îò áóìàæíîé äîêóìåíòàöèè è ïåðåøëè íà ñèñòåìó ýëåê-

òðîííûõ êàðòî÷åê. Ýòî çíà÷èòåëüíî ñîêðàùàåò âðåìÿ îñìîòðà áîëüíîãî, ïîçâîëÿÿ

ïàöèåíòó ïðîõîäèòü èíñòðóìåíòàëüíîå èññëåäîâàíèå è ñðàçó æå ïîëó÷àòü ðàñøèô-

ðîâêó âðà÷à-ñïåöèàëèñòà, êîòîðûé âèäèò ðåçóëüòàòû îáñëåäîâàíèÿ íà ýêðàíå êîì-

ïüþòåðà. Â òî æå âðåìÿ îñíîâíîé ïðåãðàäîé äëÿ øèðîêîãî ðàñïðîñòðàíåíèÿ ýëåê-

òðîííûõ ìåäèöèíñêèõ êàðò ÿâëÿåòñÿ íèçêàÿ êîìïüþòåðèçàöèÿ ñòðàíû: âî ìíîãèõ

ïîëèêëèíèêàõ, îñîáåííî â ãëóáèíêå, îòñóòñòâóþò êîìïüþòåðû, îòìå÷àþò ýêñïåðòû.

Èñòî÷íèê: http://www.medportal.ru/mednovosti/news/2008/02/06/card/

Â Ñàíêò-Ïåòåðáóðãñêîì ãîñóäàðñòâåííîì óíèâåðñèòåòå ââîäÿò

ýëåêòðîííûå êàðòû çäîðîâüÿ 

Íà ìåäèöèíñêîì ôàêóëüòåòå Ñàíêò-Ïåòåðáóðãñêîãî ãîñóäàðñòâåííîãî óíèâåðñèòåòà (ÑÏáÃÓ)

íà÷àëàñü ðåãèñòðàöèÿ ïåðâûõ 1,5 òûñ. ýëåêòðîííûõ êàðò çäîðîâüÿ, ïîëüçîâàòåëÿìè êîòîðûõ ñòàíóò

ñòóäåíòû è ïðåïîäàâàòåëè ìåäèöèíñêîãî ôàêóëüòåòà è Ìåäèöèíñêîãî êîëëåäæà ÑÏáÃÓ. Êàðòà çäî-

ðîâüÿ èìååò âñòðîåííûé ìèêðî÷èï ñ çàùèùåííîé îáëàñòüþ ïàìÿòè è èñïîëüçóåòñÿ ïàöèåíòîì êàê

ñâîåîáðàçíûé ïåðñîíàëüíûé «êëþ÷» ïðè îáðàùåíèè ê ìåäèöèíñêîé áàçå äàííûõ. Ïðè íåîáõîäè-

ìîñòè ñ ñîãëàñèÿ ïàöèåíòà âðà÷ ìîæåò ïîëó÷èòü äîñòóï ê çàðåãèñòðèðîâàííûì â ñèñòåìå ìåäèöèí-

ñêèì äàííûì ïàöèåíòà è çà ñ÷èòàííûå ñåêóíäû ïîëó÷èòü èíôîðìàöèþ, íåîáõîäèìóþ äëÿ ïîñòàíîâ-

êè ïðàâèëüíîãî äèàãíîçà. Îáåçëè÷åííûå äàííûå î ñîñòîÿíèè áîëüíîãî áóäóò äîñòóïíû ñòóäåíòàì

ìåäèöèíñêîãî ôàêóëüòåòà è Ìåäèöèíñêîãî êîëëåäæà ÑÏáÃÓ. Ñòàòèñòè÷åñêèå äàííûå ïî çàáîëåâà-

íèÿì áóäóò äîñòóïíû ñòóäåíòàì è ïðåïîäàâàòåëÿì äëÿ èçó÷åíèÿ è îáðàáîòêè â ðåæèìå on-line.

Èñòî÷íèê: Medportal.ru
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Â áîëüíèöàõ Þæíîãî Óðàëà ïîÿâÿòñÿ ýëåêòðîííûå êàðòû

ïàöèåíòîâ

Óæå â 2008 ãîäó ëå÷åáíûå ó÷ðåæäåíèÿ Þæíîãî Óðàëà ñìîãóò âåñòè ïðèåì áîëüíûõ áåç ïðè-

âû÷íûõ àìáóëàòîðíûõ êàðò. Åäèíàÿ èíôîðìàöèîííàÿ áàçà ñ äàííûìè êàæäîãî ïàöèåíòà ñýêî-

íîìèò âðåìÿ âðà÷à è óñòðàíèò ãèãàíòñêèå áîëüíè÷íûå î÷åðåäè. Ýòî îñîáûé ýëåêòðîííûé äîêó-

ìåíò, â êîòîðîì áóäóò ñîõðàíåíû âñå ñâåäåíèÿ î ïîñåùåíèÿõ ïàöèåíòîì ëþáûõ áîëüíèö è ïîëè-

êëèíèê, âñå çàïèñè, ðåçóëüòàòû îñìîòðîâ, ëàáîðàòîðíûõ òåñòîâ è èññëåäîâàíèé. Äàëåå èíôîð-

ìàöèÿ áóäåò ïîñòóïàòü â îáëàñòíîé öåíòð îáðàáîòêè äàííûõ. Ëå÷àùèé âðà÷, èìåþùèé äîñòóï

ê ýëåêòðîííîé áàçå, ñìîæåò ñðàçó óçíàòü, ÷òî íàçíà÷åíî åãî áîëüíîìó, êàêèå ïðåïàðàòû îí

ïðèíèìàë. Âîçìîæíî, ×åëÿáèíñêàÿ îáëàñòü ñòàíåò ïåðâûì ðåãèîíîì, ãäå ìåäèöèíñêàÿ èíôîð-

ìàöèÿ áóäåò äîñòóïíà íå òîëüêî êîíêðåòíîìó ëå÷åáíî-ïðîôèëàêòè÷åñêîìó ó÷ðåæäåíèþ, ïîëü-

çîâàòüñÿ îáúåäèíåííîé ýëåêòðîííîé áàçîé ñìîãóò âî âñåõ ðàéîííûõ è ó÷àñòêîâûõ áîëüíèöàõ.

Ïðè ýòîì ñïåöèàëèñòû ãàðàíòèðóþò ïîëíóþ êîíôèäåíöèàëüíîñòü ñîáðàííûõ äàííûõ — âðà÷åá-

íàÿ òàéíà áóäåò íàäåæíî çàùèùåíà. Ïî ñëîâàì ñïåöèàëèñòîâ, âñå ñâåäåíèÿ áóäóò ïåðåäàâàòü-

ñÿ ïî òåëåêîììóíèêàöèîííûì ñåòÿì îáùåãî ïîëüçîâàíèÿ, íî ïî çàùèùåííûì êàíàëàì è ñ ïðè-

ìåíåíèåì ýëåêòðîííîé öèôðîâîé ïîäïèñè. Èíôîðìàöèÿ âî âðåìÿ ïåðåäà÷è êîäèðóåòñÿ ñëó÷àé-

íûì íàáîðîì çíàêîâ, êëþ÷ ê øèôðó åñòü òîëüêî íà ïðîòèâîïîëîæíûõ êîíöàõ ñåòè, ãäå óñòàíîâ-

ëåíû òàê íàçûâàåìûå øëþçû êðèïòîçàùèòû. Â öåíòðå îáðàáîòêè äàííûõ ýëåêòðîííûå êàðòû

áîëüíûõ áóäóò õðàíèòüñÿ òîëüêî â çàøèôðîâàííîì âèäå. À äîñòóï ê íèì ïîëó÷àò ëèøü ñïåöèà-

ëèñòû ÌÇ ÑÐ ÐÔ, ðàáîòàþùèå ñî ñòàòèñòè÷åñêîé èíôîðìàöèåé, íî òîëüêî íà ïðàâàõ ÷èòàòå-

ëåé: îíè íå ñìîãóò èçìåíèòü íè îäíîé öèôðû â ýëåêòðîííûõ äîêóìåíòàõ. Ñ ëå÷àùèìè âðà÷àìè

ïîäïèøóò îñîáûå äîãîâîðû ñ óêàçàíèåì óñëîâèé èñïîëüçîâàíèÿ èíôîðìàöèè èç áàçû äàííûõ.

Ñåé÷àñ ×åëÿáèíñêèé èíôîðìàöèîííî-àíàëèòè÷åñêèé öåíòð ðàçðàáàòûâàåò ïðî-

ãðàììíîå îáåñïå÷åíèå äëÿ ó÷åòà ìåäèöèíñêèõ óñëóã. Â ðåãèñòðàòóðå è ïðèåìíîì

ïîêîå ïîäñ÷èòàþò âñå ïîñåùåíèÿ, çàòåì â åäèíóþ ñèñòåìó çàãðóçÿò ìåäèöèíñêóþ

ñòàòèñòèêó. Êàê óâåðÿþò ðàçðàáîò÷èêè, ýòî ðåàëüíî ñîêðàòèò î÷åðåäè íà ïðèåì ê

ëå÷àùåìó âðà÷ó. Â òåñòîâîì ðåæèìå ñèñòåìó ó÷åòà ìåäèöèíñêèõ óñëóã óæå íà÷àëè

èñïîëüçîâàòü â ãîðîäñêîé áîëüíèöå ¹ 9, â äåòñêîé áîëüíèöå ¹ 1 è â Óïðàâëåíèè

çäðàâîîõðàíåíèåì. Ïîñëå àïðîáàöèè ñèñòåìà áóäåò ðåêîìåíäîâàíà ê èñïîëüçî-

âàíèþ âî âñåõ ëå÷åáíûõ ó÷ðåæäåíèÿõ. Â 2008 ãîäó íà àâòîìàòèçàöèþ çäðàâîîõðà-

íåíèÿ îáëàñòü ïëàíèðóåò ïîòðàòèòü 40 ìèëëèîíîâ ðóáëåé.

Èñòî÷íèê: Ðîññèéñêàÿ ãàçåòà «Þæíûé Óðàë», ¹ 4538 îò 7 äåêàáðÿ 2007.

Ñ ïîìîùüþ GPS â Áàðíàóëå îïòèìèçèðóåòñÿ ðàáîòà 

ñêîðîé ìåäèöèíñêîé ïîìîùè

Ïî ñîîáùåíèþ îôèöèàëüíîãî ñàéòà ã. Áàðíàóëà, â ãîðîäå â 2007 ãîäó áûë ðåàëèçîâàí î÷å-

ðåäíîé ýòàï âíåäðåíèÿ àâòîìàòèçèðîâàííîé ñèñòåìû äèñïåò÷åðñêîãî óïðàâëåíèÿ «ÀÑÓ-íàâèãà-

öèÿ» â ðàáîòó ñëóæáû ìåäèöèíñêîé èíôîðìàöèîííîé ñïåöèàëèçèðîâàííîé ñèñòåìû «ÌÈÑÑ-03».

Êàê ñîîáùàåò ïðåññ-öåíòð ãîðîäñêîé àäìèíèñòðàöèè, ñåé÷àñ íà ñòàíöèè îñó-

ùåñòâëÿåòñÿ ïèëîòíûé ïðîåêò ïî âíåäðåíèþ ñèñòåìû GPS-íàâèãàöèè äëÿ êîíòðîëÿ

çà ïåðåäâèæåíèåì ñàíèòàðíîãî òðàíñïîðòà ïî óëèöàì ãîðîäà, âûáîðà îïòèìàëü-

íîãî ìàðøðóòà äî ìåñòà âûçîâà, ýêîíîìèè ãîðþ÷å-ñìàçî÷íûõ ìàòåðèàëîâ. Òàêèì

îáðàçîì, èñïîëüçóÿ íîâåéøèå èíôîðìàöèîííûå òåõíîëîãèè, óäàëîñü äîáèòüñÿ

ðåøåíèÿ çàäà÷ ïî îáåñïå÷åíèþ ñâîåâðåìåííîñòè, äîñòóïíîñòè è ýôôåêòèâíîñòè

ñêîðîé ìåäèöèíñêîé ïîìîùè.
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Ñïðàâêà: ÃÈÑ-Àññîöèàöèè. ÍÏÏ «Òðàíñíàâèãàöèÿ» ÿâëÿåòñÿ ðàçðàáîò÷èêîì ñèñòåìû «ÀÑÓ-Íàâèãà-

öèÿ». Ýòî — ñïóòíèêîâàÿ ñèñòåìà, êîòîðàÿ ïîçâîëÿåò íå òîëüêî îòñëåæèâàòü ìåñòîíàõîæäåíèå êàæ-

äîãî àâòîáóñà èëè òðîëëåéáóñà íà ëþáîì èç ãîðîäñêèõ ìàðøðóòîâ, íî è îòäàâàòü äèñïåò÷å-

ðàì ïîëíóþ èíôîðìàöèþ î çàãðóæåííîñòè óëèö, íåîáõîäèìîñòè ðåçåðâíûõ ìàøèí, íåèñïðàâ-

íîñòÿõ â òðîëëåéáóñíûõ ëèíèÿõ ýëåêòðîïåðåäà÷è, à òàêæå ñâÿçûâàòüñÿ âîäèòåëÿì íàïðÿìóþ ñ

äèñïåò÷åðñêèì ïóíêòîì. Ñèñòåìà «ÀÑÓ-Íàâèãàöèÿ» ñîñòîèò èç áîðòîâîãî êîìïëåêñà ðàäèîñâÿ-

çè (ÓÏÅ-1-4) ñ íàâèãàöèîííûì ïðèåìíèêîì GPS, óñòàíîâëåííîãî íà êàæäîì òðàíñïîðòíîì

ñðåäñòâå, áàçîâîé ðàäèîñòàíöèè è àâòîìàòèçèðîâàííîãî äèñïåò÷åðñêîãî öåíòðà. Ñ ïîäðîáíû-

ìè õàðàêòåðèñòèêàìè îáîðóäîâàíèÿ ìîæíî îçíàêîìèòüñÿ íà ñàéòå ÍÏÏ «Òðàíñíàâèãàöèÿ».

Èíòåðíåò óëó÷øàåò ìåäèöèíñêóþ îò÷åòíîñòü: èññëåäîâàíèå

Â ñîâðåìåííîì îáùåñòâå âñå áîëåå âàæíîé çàäà÷åé ñòàíîâèòñÿ îïåðàòèâíîå âûÿâëåíèå

âñïûøåê èíôåêöèîííûõ áîëåçíåé. Ïðè ýòîì íåîáõîäèìî îáåñïå÷èòü ñâîåâðåìåííîå ïîëó÷å-

íèå èíôîðìàöèè îò ïðàêòèêóþùèõ âðà÷åé ãîñóäàðñòâåííûìè îðãàíàìè çäðàâîîõðàíåíèÿ.

Ëîóðåíñ Óîðä èç àìåðèêàíñêîãî Óíèâåðñèòåòà Òåìïëà ñ êîëëåãàìè ïðîâåëè

èññëåäîâàíèå, ðåçóëüòàòû êîòîðîãî ïîêàçàëè, ÷òî ýëåêòðîííàÿ ïî÷òà, Èíòåðíåò-

ñàéòû è ñïåöèàëüíûå ïðîãðàììû äëÿ ÊÏÊ çíà÷èòåëüíî óâåëè÷èâàþò îïåðàòèâíîñòü

ïðåäîñòàâëåíèÿ òàêîé èíôîðìàöèè. Ðàáîòà îïóáëèêîâàíà â ÿíâàðñêîì íîìåðå

Journal of Public Health Management and Practice.

Â èññëåäîâàíèè ó÷àñòâîâàëè âðà÷è íåñêîëüêèõ áîëüíèö â îêðóãå Ôèëàäåëüôèÿ. Âðà÷è 5

áîëüíèö ïîëó÷àëè ýëåêòðîííûå ïèñüìà, íàïðàâëÿþùèå èõ íà ñàéò ñ èíñòðóêöèåé î òîì, êàêóþ

èíôîðìàöèþ íåîáõîäèìî ñîîáùàòü âëàñòÿì è êàêèì ñïîñîáîì ýòî íóæíî äåëàòü. Íà ñàéòå

òàêæå ìîæíî áûëî çàãðóçèòü ïðîãðàììó äëÿ ÊÏÊ, àâòîìàòèçèðóþùóþ òàêóþ îò÷åòíîñòü.

Â õîäå 24-íåäåëüíîãî ïåðèîäà ýëåêòðîííûå ïèñüìà ðàññûëàëèñü 3 ðàçà, êàæäûé ðàç

áîëåå 16 òûñ. àäðåñàòàì. Áûëî çàðåãèñòðèðîâàíî 886 çàõîäîâ íà Èíòåðíåò-ñàéò, 207

çàãðóçîê èíôîðìàöèè îá îò÷åòíûõ çàáîëåâàíèÿõ, 130 çàãðóçîê ïðîãðàììû îò÷åòíîñòè

è 122 çàãðóçêè øàáëîíà îò÷åòà äëÿ Äåïàðòàìåíòà çäðàâîîõðàíåíèÿ Ôèëàäåëüôèè.

Ïðåäîñòàâëåííûå âðà÷àì âîçìîæíîñòè íàìíîãî ïîâûøàëè êîëè÷åñòâî îò÷åòîâ, â òî âðåìÿ

êàê â êîíòðîëüíîé ãðóïïå èç 23 äðóãèõ áîëüíèö ýòîò ïîêàçàòåëü óìåíüøèëñÿ. Ïðè ýòîì äîïîë-

íèòåëüíûå ðàñõîäû áûëè íåçíà÷èòåëüíûìè: 26 ÷åëîâåêî-÷àñîâ è $350 äëÿ ñîçäàíèÿ Èíòåðíåò-

ñòðàíèöû, ïðîãðàììû äëÿ ÊÏÊ è ñîîáùåíèé ýëåêòðîííîé ïî÷òû.

Èñòî÷íèê: CNews.ru

Google ñäåëàåò íàó÷íûå äàííûå äîñòóïíûìè

Ñåòåâîé ðåñóðñ Wired, ññûëàÿñü íà èñòî÷íèêè â Google, ñîîáùàåò î ñêîðîì îòêðûòèè

ðåïîçèòîðèÿ íàó÷íûõ ïóáëèêàöèé. Ðåñóðñ, ïîëó÷èâøèé íàçâàíèå Palimpsest, ðàçìåñòèòñÿ ïî

àäðåñó http://research.google.com è áóäåò áåñïëàòíûì êàê äëÿ ó÷åíûõ, æåëàþùèõ ðàçìåñòèòü

íà íåì ñâîè äàííûå, òàê è äëÿ ëþáîãî æåëàþùåãî ñ ýòèìè äàííûìè îçíàêîìèòüñÿ. Îñíîâîé

ðåñóðñà ñòàíåò ïðèîáðåòåííàÿ Google â ïåðâîé ïîëîâèíå ïðîøëîãî ãîäà òåõíîëîãèÿ âèçóà-

ëèçàöèè äàííûõ Trendalyzer, ðàçðàáîòàííàÿ íåêîììåð÷åñêîé îðãàíèçàöèåé Gapminder. Íîâûé

ñàéò ïîëó÷èò âîçìîæíîñòè àííîòèðîâàíèÿ è êîììåíòèðîâàíèÿ â ñòèëå YouTube. 

Óæå èçâåñòíî, ÷òî îäíèìè èç ïåðâûõ íà ðåñóðñå áóäóò ðàçìåùåíû äàííûå, ñîáðàííûå òåëå-

ñêîïîì Õàááë (îáúåì — ïîðÿäêà 120 Òá), è èçîáðàæåíèÿ òàê íàçûâàåìîãî ïàëèìïñåñòà Àðõè-

ìåäà — äàòèðîâàííîãî 10 â. í.ý. äîêóìåíòà, êîòîðûé è äàë íàçâàíèå ïðîåêòó. 

Èñòî÷íèê: PCWeek Live (http://www.pcweek.ru/themes/detail.php?ID=106058) 
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Ò.Â. Çàðóáèíà: Êàê ïîëó÷èëîñü, ÷òî Âû, âûïóñêíèöà ÌÃÓ, áèîëîã ïî áàçîâîìó

îáðàçîâàíèþ, ñòàëè çàíèìàòüñÿ âîïðîñàìè âåí÷óðíîãî èíâåñòèðîâàíèÿ?

Êîãäà ïîëó÷àåøü õîðîøåå áàçîâîå îáðàçîâàíèå, çàòà÷èâàþùåå ìîçãè, ñòàíî-

âèøüñÿ îáó÷àåìûì. Ïîýòîìó ïîñëå çàùèòû êàíäèäàòñêîé äèññåðòàöèè ïî ñïåöèàëü-

íîñòè «Ìèêðîáèîëîãèÿ» ÿ ïîä âëèÿíèåì âíåøíèõ îáñòîÿòåëüñòâ òðàíñôîðìèðîâà-

ëàñü ñíà÷àëà â èíôîðìàöèîííîãî áðîêåðà, ïîòîì â êà÷åñòâå ÷åëîâåêà, óìåþùå-

ãî ðàáîòàòü ñ ïðîôåññèîíàëüíûìè çàðóáåæíûìè èíôîðìàöèîííûìè ðåñóðñàìè,

áûëà ïðèãëàøåíà â àìåðèêàíñêóþ êîìïàíèþ, çàíèìàþùóþñÿ èííîâàöèîííûì áèç-

íåñîì, íàïèñàëà íà îñíîâå ýòîé óíèêàëüíîé øåñòèëåòíåé ïðàêòèêè äîêòîðñêóþ

äèññåðòàöèþ è … ñòàëà âîñòðåáîâàííûì ýêñïåðòîì, èìåþùèì ðåäêèé äëÿ Ðîññèè

îïûò óïðàâëåíèÿ èííîâàöèîííûìè ïðîåêòàìè.

Â íàøåì ïðîôåññèîíàëüíîì êðóãó ìàëî êòî çíàåò, ÷òî øåô-ðåäàêòîð

æóðíàëà «ÂÈÒ», êîòîðàÿ âîò óæå ÷åòâåðòûé ãîä ñîçíàòåëüíî îñòàâëÿåò

ñåáÿ «çà êàäðîì», ïîä÷åðêèâàÿ, ÷òî â äàííîì ïðîåêòå ÿâëÿåòñÿ ëèøü

«ñî÷óâñòâóþùåé ñòîðîíîé», ÿâëÿåòñÿ ïðîôåññèîíàëîì â âîïðîñàõ... âåí-

÷óðíûõ èíâåñòèöèé. Îíà äàåò èíòåðâüþ êàíàëó ÒÂ-ÐÁÊ, æóðíàëàì «Ýêñ-

ïåðò» è «Ìåíåäæìåíò ðîñòà», íî äî ñèõ ïîð òàê è íå ðàññêàçàëà ÷èòàòå-

ëÿì ñâîåãî æóðíàëà î òîì, êàêèå æå èíâåñòèöèè ïðèøëè â îòå÷åñòâåí-

íóþ ÈÒ-îòðàñëü è êàê èõ ïîëó÷èòü. Ïîýòîìó ñåãîäíÿ ÿ, Òàòüÿíà Âàñèëü-

åâíà Çàðóáèíà, íà ïðàâàõ çàìåñòèòåëÿ ãëàâíîãî ðåäàêòîðà æóðíàëà

áåðó èíòåðâüþ ó ðóêîâîäèòåëÿ ãðóïïû ýêñïåðòîâ ÇÏÈÔ âåí÷óðíûõ èíâå-

ñòèöèé Maxwell Capital Group, äèðåêòîðà Öåíòðà âåí÷óðíîãî ïðåäïðèíè-

ìàòåëüñòâà Ìîñêîâñêîé ìåæäóíàðîäíîé âûñøåé øêîëû áèçíåñà «ÌÈÐ-

ÁÈÑ», ðóêîâîäèòåëÿ îäíîèìåííîé ïðîãðàììû ÌÂÀ, ýêñïåðòà íàöèî-

íàëüíîé Àññîöèàöèè èííîâàöèé è ðàçâèòèÿ òåõíîëîãèé Êóðàêîâîé Íàòà-

ëèè Ãëåáîâíû.

ÂÅÍ×ÓÐÍÛÅ ÈÍÂÅÑÒÈÖÈÈ 

Â ÈÒ-ÊÎÌÏÀÍÈÈ: 

ÌÈÐÀÆÈ 

ÈÍÍÎÂÀÖÈÎÍÍÎÉ 

ÝÊÎÍÎÌÈÊÈ 

ÈËÈ ÐÅÀËÈÈ 

ÑÅÃÎÄÍßØÍÅÃÎ ÄÍß?
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Ò.Ç.: Î âåí÷óðíîì èíâåñòèðîâàíèè ëè÷íî ÿ çíàþ òîëüêî òî, ÷òî îíî ðàññìàòðè-

âàåòñÿ êàê «ðèñêîâîå», à ê íàøåìó ïðîôåññèîíàëüíîìó ñîîáùåñòâó îíî ìîæåò

èìåòü êàêîå-òî îòíîøåíèå?

Ìîæåò, îñîáåííî ñåãîäíÿ. È åñëè åùå ïÿòü ëåò íàçàä ðàçãîâîðû î âåí÷óðíîì

èíâåñòèðîâàíèè â Ðîññèè áûëè ñòîëü æå ýêçîòè÷íû è àäðåñîâàíû óçêîé öåëåâîé

ãðóïïå, êàê ïðèãëàøåíèÿ îòäîõíóòü íà Ìàëüäèâàõ, òî ñåãîäíÿ, âåí÷óðíîå èíâåñòè-

ðîâàíèå ñòàëî ÿâüþ. Ýêñïåðòû îïòèìèñòè÷íî îöåíèâàþò ïåðñïåêòèâû âåí÷óðíîãî

ïðåäïðèíèìàòåëüñòâà â Ðîññèè, ïîñêîëüêó âåí÷óðíûé êàïèòàë âñåãäà òÿãîòååò ê

âûñîêîêâàëèôèöèðîâàííûì êàäðàì. Âñåãî ëèøü òðè ñòàíû âåäóò âåñü ñïåêòð íàó÷-

íûõ èññëåäîâàíèé — ýòî ÑØÀ, Ðîññèÿ, Êèòàé. Íåñëó÷àéíî âñå âûñîêîòåõíîëîãè÷-

íûå êîìïàíèè ìèðà èìåþò ïðåäñòàâèòåëüñòâà â Ðîññèè. Íàïðèìåð, Èíòåë â Ðîñ-

ñèè ðàçðàáàòûâàåò ñâîé ñàìûé ñëîæíûé ñîôò, à Ìàéêðîñîôò è Áîèíã îñíîâíûå

äèçàéíåðñêèå ðàáîòû âåäóò â Ìîñêâå.

Íàêîíåö, è ãîñóäàðñòâî ïîâåðíóëîñü ëèöîì ê íàøèì ðàçðàáîò÷èêàì. Íè â îäíîé

ñòðàíå ìèðà íå áûëî ñèòóàöèè, ÷òîáû ñðàçó íåñêîëüêî ôåäåðàëüíûõ ìèíèñòåðñòâ

çàïóñòèëè ïðîöåññ ñîçäàíèÿ ãîñóäàðñòâåííûõ è ÷àñòíî-ãîñóäàðñòâåííûõ âåí÷óðíûõ

ôîíäîâ. Íå äîáèâøèñü ñïåöèàëüíûõ ëüãîò äëÿ ïðîãðàììèñòîâ â îñîáûõ ýêîíîìè÷åñêèõ

çîíàõ, Ìèíèíôîðìñâÿçü ñîçäàëî â 2006 ãîäó «Ðîñèíôîêîìèíâåñò», êîòîðûé äî ñèõ ïîð

íå çàðàáàòàë, íî ïëàíèðóåò íà÷àòü èíâåñòèöèîíííþ äåÿòåëüíîñòü âåñíîé 2008 ã.

Ïðèíöèïèàëüíàÿ îñîáåííîñòü ðàáîòû «Ðîñèíôîêîìèíâåñò» ñîñòîèò â òîì, ÷òî

ôîíä ñîáèðàåòñÿ èíâåñòèðîâàòü ñòàðòàïû. Îáúåì èíâåñòèöèé â îäèí ïðîåêò áóäåò

äîõîäèòü äî 100 ìëí. ðóá. (ïðèìåðíî $4 ìëíë.). Ãîñóäàðñòâî îáÿçàëîñü â áëèæàé-

øåå âðåìÿ âëîæèòü â ôîíä ïî÷òè 1,5 ìëðä. ðóá. Åùå ñòîëüêî æå ïëàíèðóåòñÿ ïðè-

âëå÷ü ïóòåì ïðîäàæè àêöèé ôîíäà (â îáìåí íà 50% ìèíóñ 1 àêöèÿ). Â 2010 ãîäó

äîëÿ ãîñóäàðñòâà äîëæíà áûòü óñïåøíî ïðîäàíà è ôîíä íà÷íåò óïðàâëÿòü ðàçìå-

ùåííûìè ñðåäñòâàìè óæå áåç ãîñóäàðñòâà.

Ìèíýêîíîìðàçâèòèÿ òîæå ñîçäàëî ôèíàíñîâóþ îðãàíèçàöèþ äëÿ ïîääåðæêè

èííîâàöèîííûõ ïðîåêòîâ — «Ðîññèéñêóþ âåí÷óðíóþ êîìïàíèþ» (ÐÂÊ). Â îòëè÷èå îò

«Ðîñèíôîêîìèíâåñò», ÐÂÊ áóäåò èíâåñòèðîâàòü â áèçíåñ-ïðîåêòû íå íàïðÿìóþ, à

÷åðåç äðóãèå âåí÷óðíûå ôîíäû, èãðàÿ ðîëü ôîíäà ôîíäîâ. 

Ïðè ýòîì ÐÂÊ òîæå íå îòêàçàëàñü îò èíâåñòèðîâàíèÿ â ñôåðó ÈÒ. Ñîãëàñíî

îôèöèàëüíûì äîêóìåíòàì, îíà ãîòîâà èíâåñòèðîâàòü â âåí÷óðíûå ôîíäû, êîòîðûå

âêëàäûâàþò äåíüãè òîëüêî â èííîâàöèîííûå êîìïàíèè. Èííîâàöèîííûìè ÐÂÊ ñ÷è-

òàåò êîìïàíèè, äåÿòåëüíîñòü êîòîðûõ âíåñåíà â «Ïðèîðèòåòíûå íàïðàâëåíèÿ íàóêè

è òåõíèêè ÐÔ». Ïðè ýòîì ñðåäè âîñüìè ïðèîðèòåòíûõ íàïðàâëåíèé ÷åòâåðòûì ïóíê-

òîì çíà÷àòñÿ ÈÊÒ-ñèñòåìû, à ñðåäè 34 «êðèòè÷åñêèõ òåõíîëîãèé» ê ÈÒ-îòðàñëè

îòíîñÿòñÿ êàê ìèíèìóì òðè: «òåõíîëîãèè îáðàáîòêè, õðàíåíèÿ, ïåðåäà÷è è çàùèòû

èíôîðìàöèè», «òåõíîëîãèè ïðîèçâîäñòâà ïðîãðàììíîãî îáåñïå÷åíèÿ» è «òåõíîëî-

ãèè ðàñïðåäåëåííûõ âû÷èñëåíèé è ñèñòåì». 

ÐÂÊ ãîòîâà èíâåñòèðîâàòü â êàæäûé âåí÷óðíûé ôîíä îò 600 ìëí. äî 1.5 ìëðä.

ðóá. âçàìåí 49% óñòàâíîãî êàïèòàëà ôîíäà, êîòîðûé äîëæåí áûòü ñîçäàí â âèäå

çàêðûòîãî ïàåâîãî èíâåñòèöèîííîãî ôîíäà â ðîññèéñêîé þðèñäèêöèè. Âñåãî ñ ó÷à-

ñòèåì ÐÂÊ ïëàíèðóåòñÿ ñîçäàòü 8–12 íîâûõ âåí÷óðíûõ ôîíäîâ, êîòîðûå îáåñïå÷àò

âåí÷óðíûì êàïèòàëîì äî 200 íîâûõ èííîâàöèîííûõ êîìïàíèé è ñòàíóò êîñâåííûì

êàòàëèçàòîðîì ñîçäàíèÿ åùå ïîðÿäêà 1000 êîìïàíèé.
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Â ñîîòâåòñòâèè ñ ãîñïðîãðàììîé â ñåìè ïèëîòíûõ ðåãèîíàõ: Ìîñêîâñêîé,

Íîâîñèáèðñêîé, Íèæåãîðîäñêîé, Êàëóæñêîé, Òþìåíüñêîé îáëàñòÿõ, Ðåñïóáëèêå

Òàòàðñòàí è Ñàíêò-Ïåòåðáóðãå âåäåòñÿ ñòðîèòåëüñòâî ÈÒ-ïàðêîâ. Ïðåäïîëàãàåòñÿ

ñîçäàòü òåõíîïàðêè â ñôåðå íàíîòåõíîëîãèé, èííîâàöèîííîé ýíåðãåòèêè, áèîòåõ-

íîëîãèè è ìåäèöèíû. Àêòèâíî ðàáîòàþò ðåãèîíàëüíûå ïðîãðàììû èííîâàöèîííî-

ãî ñòèìóëèðîâàíèÿ. Áóðíûé ðîñò íà÷àëñÿ äâà ãîäà íàçàä, òåìïû ðîñòà ñîñòàâëÿþò

300% â ãîä. Êàïèòàëèçàöèÿ ïðîãðàìì ïðåâûñèëà $0,5 ìëðä. Â ðåãèîíàõ ïîÿâëÿþò-

ñÿ ïðîôåññèîíàëüíûå êîìàíäû ïî óïðàâëåíèþ âåí÷óðíûìè ïðîåêòàìè. Ýòî —

äîáðûé çíàê äëÿ èíâåñòîðîâ. 

Íàçâàíèå «âåí÷óðíûé» ïðîèñõîäèò îò àíãëèéñêîãî «venture» — «ðèñêî-

âàííîå ïðåäïðèÿòèå èëè íà÷èíàíèå».

Ñóùåñòâóåò ìíîæåñòâî îïðåäåëåíèé òîãî, ÷òî òàêîå âåí÷óðíûé êàïè-

òàë. Ýòî: 1) ýêîíîìè÷åñêèé èíñòðóìåíò, èñïîëüçóåìûé äëÿ ôèíàíñèðî-

âàíèÿ ââîäà â äåéñòâèå êîìïàíèè, åå ðàçâèòèÿ, çàõâàòà èëè âûêóïà

èíâåñòîðîì ïðè ðåñòðóêòóðèçàöèè ñîáñòâåííîñòè; 2) êàïèòàë, èíâåñòè-

ðîâàííûé â ïðîåêò ñ âûñîêîé ñòåïåíüþ ðèñêà, îñîáåííî äåíåæíûé

êàïèòàë, èíâåñòèðîâàííûé â íîâîå ïðåäïðèÿòèå èëè â ðàñøèðåíèå áèç-

íåñà óæå ñóùåñòâóþùåé êîìïàíèè â îáìåí íà åå àêöèè; 3) èñòî÷íèê

ôèíàíñèðîâàíèÿ íà÷èíàþùèõ êîìïàíèé, âíîâü âîçíèêøèõ êîìïàíèé

ëèáî êîìïàíèé, íàõîäÿùèõñÿ â ñëîæíûõ óñëîâèÿõ. 

Âåí÷óðíûé êàïèòàë, âåí÷óðíîå èíâåñòèðîâàíèå, âåí÷óðíîå ïðåäïðèíè-

ìàòåëüñòâî ñâÿçàíû ñ òàêèìè îñîáåííîñòÿìè, êàê îòñóòñòâèå ðåèíâåñòè-

ðîâàíèÿ ïðèáûëè, äëèòåëüíûé ñðîê (3–7 ëåò äî ðûíî÷íîé ðåàëèçàöèè

àêöèé èëè ïðîäàæè) íåëèêâèäíîñòè, îòñóòñòâèå çàëîãà è ãàðàíòèé, îðè-

åíòàöèÿ íå íà äèâèäåíäû ñ âëîæåííîãî êàïèòàëà, à íà ïðèðîñò ñàìîãî

êàïèòàëà, äëèòåëüíûé ñðîê îæèäàíèÿ ðûíî÷íîé ðåàëèçàöèè. Äëÿ âåí-

÷óðíîãî êàïèòàëà ïðèñóù ìåæäóíàðîäíûé õàðàêòåð êàê ïî ïðèòîêó

ñðåäñòâ èç èíñòèòóöèîíàëüíûõ èñòî÷íèêîâ, òàê è ïî íàïðàâëåííîñòè.

Ðèñê â èííîâàöèîííîì ïðåäïðèíèìàòåëüñòâå ìîæíî îïðåäåëèòü êàê

âåðîÿòíîñòü ïîòåðü, âîçíèêàþùèõ ïðè âëîæåíèè ôèðìîé ñðåäñòâ â

ïðîèçâîäñòâî íîâûõ òîâàðîâ è óñëóã, â ðàçðàáîòêó íîâîé òåõíèêè è

òåõíîëîãèé, êîòîðûå, âîçìîæíî, íå íàéäóò îæèäàåìîãî ñïðîñà íà

ðûíêå, à òàêæå ïðè âëîæåíèè ñðåäñòâ â ðàçðàáîòêó óïðàâëåí÷åñêèõ

èííîâàöèé, êîòîðûå íå ïðèíåñóò îæèäàåìîãî ýôôåêòà. 

Èíäèâèäóàëüíûé ñåêòîð âåí÷óðíîãî áèçíåñà ïðåäñòàâëÿþò ÷àñòíûå

èíâåñòîðû, òàê íàçûâàåìûå «áèçíåñ-àíãåëû». Íàèáîëåå âàæíà ðîëü

«áèçíåñ-àíãåëîâ» íà ñàìûõ ðàííèõ ñòàäèÿõ çàðîæäåíèÿ è ôîðìèðîâà-

íèÿ êîìïàíèé — ñòàäèé «ïîñåâà» è «ñòàðòà», òî åñòü êîãäà êîìïàíèÿ

ãîòîâèòñÿ ê âûâîäó ñâîåãî ïðîäóêòà íà ðûíîê. Ïî îöåíêàì àìåðèêàí-

ñêèõ àíàëèòèêîâ, ïîòåíöèàë «áèçíåñ-àíãåëîâ» â âåí÷óðíîì êàïèòàëå

îöåíèâàåòñÿ â îáúåìå 30–40 ìëðä. äîëë. â ãîä â ñîâðåìåííûõ óñëîâèÿõ. 

Íåñêîëüêî ôàêòîâ 
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Ò.Ç.: È âñå-òàêè, Íàòàëèÿ Ãëåáîâíà, ìîæíî ïîïðîñèòü Âàñ ïðèâåñòè êîíêðåòíûå

ïðèìåðû óäà÷íîãî èñïîëüçîâàíèÿ âåí÷óðíûõ èíâåñòèöèé (èëè ðåàëèçàöèè

èííîâàöèîííûõ ïðîåêòîâ) â ìåäèöèíå âîîáùå è ïðèìåíåíèÿ èíôîðìàöèîí-

íûõ òåõíîëîãèé â çäðàâîîõðàíåíèè, â ÷àñòíîñòè, êàê çà ðóáåæîì, òàê è â

íàøåé ñòðàíå?

Ïåðâûå ðåçóëüòàòû óæå íà÷àëè ïîÿâëÿòüñÿ. Ñåãîäíÿ ìîæíî íàñ÷èòàòü îêîëî

ñîòíè òàêèõ «èñòîðèé óñïåõîâ». Ýòî Arbidol — îðèãèíàëüíûé ôàðìàöåâòè÷åñêèé

ïðåïàðàò, ïðîäàæè ïðåâûñèëè $1ìëðä., Mail.ru — ðàçâëåêàòåëüíûé è ïîèñêîâûé

Èíòåðíåò-ïîðòàë (30% ïðîäàíî çà $165 ìëí.), TViGO — ïðîäþñåðñêàÿ êîìïàíèÿ

íîâîãî ïîêîëåíèÿ, âåùàþùàÿ ïðîôåññèîíàëüíûé êîíòåíò ÷åðåç Èíòåðíåò (çà ïîë-

ãîäà ñ ìîìåíòà èíâåñòèðîâàíèÿ êàïèòàëèçàöèÿ ïðåâûñèëà $30 ìëí.), Rambler.ru

(ïîèñêîâûé Èíòåðíåò-ïîðòàë ïðîäàí çà $360 ìëí.), A4Vision — ñòàðòàï â îáëàñòè

ìóëüòèìåäèéíûõ òåõíîëîãèé ïðîäàí ñ êàïèòàëèçàöèåé â $40 ìëí., Odnoklassniki.ru

— ïåðâàÿ ñîöèàëüíàÿ ñåòü (ïðîäàæà ìèíîðèòàðíîãî ïàêåòà ïîêàçàëà êàïèòàëèçà-

öèþ âñåãî ïðîåêòà ~ $200 ìëí.), Hardide — start-up â îáëàñòè íîâûõ ìàòåðèàëîâ

(êàïèòàëèçàöèÿ ïðåâûñèëà $50 ìëí.). Çíà÷èò, â Ðîññèè ìîæíî çàðàáàòûâàòü íà

èííîâàöèÿõ.

Ò.Ç.: À êàê ðàáîòàþò âåí÷óðíûå ôîíäû, êàê îíè îòáèðàþò ïðîåêòû?

Íàïðèìåð, âåí÷óðíûå ôîíäû Àëüòåðíàòèâíûå Èíâåñòèöèè Àëüÿíñ ÐÎÑÍÎ

Óïðàâëåíèå àêòèâàìè (à ýòî — Ìîñêîâñêèé âåí÷óðíûé ôîíä — 800 ìëí. ðóá.,

Ïåðìñêèé âåí÷óðíûé ôîíä — 200 ìëí. ðóá., Ìîðäîâñêèé âåí÷óðíûé ôîíä — 880

ìëí. ðóá. ñ ìàðòà 2008 ã.) òàê ôîðìóëèðóþò ôîðìàëüíûå êðèòåðèè, ïî êîòîðûì

Ôîíä âõîäèò â ïðîåêò: îðèåíòàöèÿ íà âûñîêèå òåõíîëîãèè â íàó÷íî-òåõíè÷åñêîé

ñôåðå, ìàëîå ïðåäïðèÿòèå â íàó÷íî-òåõíè÷åñêîé ñôåðå, ðåãèñòðàöèÿ â Ìîñêâå,

Ïåðìè èëè Ìîðäîâèè ëèáî ãîòîâíîñòü ïåðåíåñòè êîìïàíèþ â ýòîò ðåãèîí, ïðàâî-

âàÿ ôîðìà — ÎÎÎ èëè ÇÀÎ, îãðàíè÷åíèå ïî ìèíèìàëüíûì äîëÿì âõîæäåíèÿ â

êàïèòàë êîìïàíèé äëÿ ÇÏÈÔ (ÂÈ) ñîñòàâëÿåò 25%+1 àêöèÿ äëÿ ÇÀÎ, 50%+1 äîëÿ

äëÿ ÎÎÎ.

À êðèòåðèè îòáîðà èíâåñòèöèîííûõ ïðîåêòîâ âêëþ÷àþò äîêàçàòåëüñòâî óíè-

êàëüíîñòè òåõíîëîãèè, âîñòðåáîâàííîñòè ïðîäóêòà íà âíóòðåííåì è/èëè âíåøíåì

ðûíêå, íàëè÷èå çàùèùåííûõ ïðàâ èíòåëëåêòóàëüíîé ñîáñòâåííîñòè, âîçìîæíîñòü

âíåäðåíèÿ (êîììåðöèàëèçàöèè) è íà÷àëî ïðîèçâîäñòâà â îòíîñèòåëüíî êîðîòêèå

ñðîêè — íå áîëåå 3 ëåò. Ïîòåíöèàëüíûé îáúåì ðûíêà — íå ìåíåå 1 ìëðä. ðóá. â ãîä,

âîçìîæíîñòü âûõîäà èç ïðîåêòà (ïðîäàæà êîìïàíèè) â òå÷åíèå æèçíè ôîíäà (íå

ïîçäíåå 2012–2013 ãã.), îáúåì èíâåñòèöèé — îò 5 äî 40 ìëí. ðóáëåé.

Ôîíäû íå ëþáÿò òèïîâûõ îøèáîê áèçíåñ-ïëàíîâ, èõ ðàçäðàæàåò íåÿñíàÿ áèç-

íåñ-ìîäåëü, èçëèøíå äåòàëüíîå îïèñàíèå ðàçðàáîòêè, îòñóòñòâèå èëè íåâíÿòíîñòü

ìàðêåòèíãîâîãî ïëàíà (êòî è ïî÷åìó áóäåò ïîêóïàòü òîâàð, êàêîâû îáúåìû ðûíêà,

êàêîâà ñòðàòåãèÿ ïðîäâèæåíèÿ). Èì íå íðàâèòñÿ, êîãäà íå îïèñàíà ïîçèöèÿ èëè

ïðåäïîëîæåíèÿ ñîèñêàòåëÿ î òîì, êàê áóäåò âûõîäèòü èç ïðîåêòà âåí÷óðíûé èíâå-

ñòîð, íå ðàññìîòðåíû ïåññèìèñòè÷åñêèå ñöåíàðèè ðàçâèòèÿ ñîáûòèé, îòñóòñòâóåò

àíàëèç ðèñêîâ. È ÷òî ñîâñåì íåäîïóñòèìî â îáùåíèè ñ âåí÷óðíûìè ôîíäàìè —

ïðèóêðàøèâàíèå äåéñòâèòåëüíîñòè. «Ñêåëåò â øêàôó», îáíàðóæåííûé íà ñòàäèè

àóäèòà, — ýòî ïîòåðÿ äîâåðèÿ ê ïàðòíåðó.
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Âåí÷óðíûé ôîíä äàåò ïðåäïðèíèìàòåëþ ïîñòðîåíèå áèçíåñ-ìîäåëè, Business

development â ïðîåêòàõ, ïðèãëàøàåò êëþ÷åâûõ ëþäåé (ñòðàòåãîâ, ìàðêåòîëîãîâ,

ëþäåé, êîòîðûå îáåñïå÷àò ïðîôåññèîíàëüíûé ôèíàíñîâûé ìåíåäæìåíò), îñóùåñò-

âëÿåò ïîèñê ñòðàòåãè÷åñêèõ ïàðòíåðîâ: ïîòåíöèàëüíûõ ïîêóïàòåëåé, çàêàç÷èêîâ,

êîìïàíèé, êîòîðûå îáåñïå÷àò ñòðàòåãè÷åñêîå ðàçâèòèå áèçíåñà, îáåñïå÷èâàåò

ìàêñèìàëüíîå íàðàùèâàíèå êàïèòàëèçàöèè êîìïàíèè âî âðåìÿ ðàáîòû íà äåíüãè

Ôîíäà è â ìîìåíò ïðîäàæè äîëè.

Ò.Ç.: Íî ÷òîáû ïðîåêò ñîîòâåòñòâîâàë òàêîé ñîâîêóïíîñòè òðåáîâàíèé, â íåãî

êòî-òî äîëæåí âëîæèòü íåìàëî ñðåäñòâ?

Ñîâåðøåííî âåðíî! Ê ñîæàëåíèþ, âåí÷óðíîå èíâåñòèðîâàíèå ÿâëÿåòñÿ ó ðàç-

ðàáîò÷èêîâ ñèíîíèìîì ðàçäà÷è ãðàíòîâ íà íàó÷íûå èññëåäîâàíèÿ, à ýòî íå òàê.

Öåëü âåí÷óðíîãî èíâåñòîðà — ïðåóìíîæåíèå äåíåã. Â ôîíäû ïðèíîñÿò ìíîãî ïðî-

åêòîâ ñ õîðîøèì íîó-õàó, íî îíè îðèåíòèðîâàíû íà î÷åíü ìàëåíüêèé è ñåãìåíòè-

ðîâàííûé ðûíîê. Âñåì ïðîåêòàì ñâîéñòâåííà íèçêàÿ êóëüòóðà îôîðìëåíèÿ è çàùè-

òû èíòåëëåêòóàëüíîé ñîáñòâåííîñòè. Ìíîãî «íåïîëíûõ» ïðîåêòîâ: ëèáî ñèëüíàÿ

êîìàíäà, íî ñëàáàÿ èäåÿ è íåâíÿòíàÿ áèçíåñ-ìîäåëü, ëèáî ñèëüíàÿ èäåÿ èëè òåõ-

íîëîãèÿ, íî ñëàáàÿ êîìàíäà, ëèáî ñèëüíàÿ êîìàíäà è èäåÿ, íî íåïðîôåññèîíàëü-

íî ïîäãîòîâëåííîå ïðåäëîæåíèå äëÿ ôîíäà. Ïîýòîìó ôîíäû ïðåäïî÷èòàþò ðàáî-

òàòü ñ áèçíåñ-àíãåëàìè, êîòîðûå ïðèõîäÿò ñ ïðîôåññèîíàëüíî ïîäãîòîâëåííûìè

ïðåäëîæåíèÿìè.

Ò.Ç.: Ëþáîé òåõíîëîãè÷åñêèé áèçíåñ íà÷èíàåòñÿ ñ ôóíäàìåíòàëüíûõ èññëåäî-

âàíèé. È ãîñóäàðñòâî, êàê ÿ ïîíÿëà, ñåãîäíÿ ñîçäàëî ñïðîñ íà òàêèå ïðîåêòû,

ïðè÷åì ñïðîñ, ïðåâîñõîäÿùèé ïðåäëîæåíèå. Íî áîëüøîé ïðîáëåìîé îñòàåòñÿ

ôèíàíñèðîâàíèå ñòàðòà áèçíåñà, êòî åãî ìîæåò îáåñïå÷èòü? 

Äà. Ñåãîäíÿ îñòðî íå õâàòàåò áèçíåñ-àíãåëîâ. Â Àíãëèè, íàïðèìåð, â êàæäîì

ãðàôñòâå ñóùåñòâóåò àññîöèàöèÿ áèçíåñ-àíãåëîâ, ó íàñ èõ ìàëî. Ïåðâûå ïîñåâíûå

ôîíäû ïîÿâèëèñü, íî èõ òîæå íåäîïóñòèìî ìàëî. Âîò çäåñü ãîñóäàðñòâî ìîãëî áû

ñåáÿ ïðîÿâèòü. Â Ðîññèè ñîçäàíû áîëåå 300 áèçíåñ-èíêóáàòîðîâ — õîðîøî áû èõ

ïðîñòèìóëèðîâàòü ê ñîòðóäíè÷åñòâó ñ ïîñåâíûìè ôîíäàìè.

À êòî òàêèå áèçíåñ-àíãåëû, î êîòîðûõ Âû âñå âðåìÿ óïîìèíàåòå?

Ýòî — âåí÷óðíûå èíâåñòîðû, êîòîðûå îñóùåñòâëÿþò äîâåí÷óðíîå ôèíàíñèðî-

âàíèå (â ðàçìåðå íå áîëåå 1 ìëí. USD) ìàëûõ âûñîêîòåõíîëîãè÷íûõ êîìïàíèé íà

ðàííèõ ñòàäèÿõ (ïîñåâíàÿ è íà÷àëüíàÿ) èõ ðàçâèòèÿ â öåëÿõ êîììåðöèàëèçàöèè

èííîâàöèîííûõ òåõíîëîãèé è ïðîäóêòîâ, êîòîðûå ýòè êîìïàíèè ïðîäâèãàþò íà

ðûíîê.  Ñóùíîñòüþ áèçíåñ-àíãåëüñêîãî è âåí÷óðíîãî èíâåñòèðîâàíèÿ êàê áèçíåñà

ÿâëÿåòñÿ ïðèíöèïèàëüíî íîâûé èíâåñòèöèîííûé ìåõàíèçì, ïîçâîëÿþùèé ðàçðåøèòü

ïðîòèâîðå÷èå, ñâÿçàííîå ñ ïðèâëå÷åíèåì çíà÷èòåëüíûõ èíâåñòèöèé ïðè âûñîêîì

óðîâíå ðèñêà è äëèííûõ ñðîêàõ âëîæåíèé (5–7 ëåò), à òàêæå íîâûå ïðîèçâîäñòâåí-

íûå, ýêîíîìè÷åñêèå è óïðàâëåí÷åñêèå îòíîøåíèÿ è ïðîöåññû ìåæäó ñóáúåêòàìè

èííîâàöèîííîé äåÿòåëüíîñòè.

Ñåãîäíÿ ñåòè áèçíåñ-àíãåëîâ â Ðîññèè îáåñïå÷èâàþò ïîèñê, êâàëèôèöèðîâàí-

íûé îòáîð, îöåíêó, ïîäãîòîâêó è ïðåäñòàâëåíèå èííîâàöèîííûõ êîìïàíèé èíâåñòî-
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ðàì — ÷ëåíàì ñåòåé, îáúåäèíÿþò èíâåñòîðîâ, èõ êàïèòàëû (ôîíäû ïîñåâíîãî

ôèíàíñèðîâàíèÿ, ñîèíâåñòèðîâàíèÿ), ñîçäàþò âîçìîæíîñòü äëÿ îáìåíà îïûòîì

ïîèñêà ïàðòíåðîâ, ñîèíâåñòîðîâ, îñóùåñòâëÿþò âçàèìîäåéñòâèå ñ îðãàíàìè âëàñòè

è áèçíåñ-ñîîáùåñòâîì íà ðåãèîíàëüíîì, ôåäåðàëüíîì è ìåæäóíàðîäíîì óðîâíÿõ

â öåëÿõ ñîçäàíèÿ áëàãîïðèÿòíûõ óñëîâèé äëÿ äåÿòåëüíîñòè èíâåñòîðîâ è êîìïàíèé.

Ò.Ç.: Ìíîãî òàêèõ áèçíåñ-àíãåëîâ â Ðîññèè è ãäå èõ íàéòè?

Â Ðîññèè ñóùåñòâóåò Íåçàâèñèìîå ñîäðóæåñòâî áèçåñ-àíãåëîâ «ÑÁÀÐ». Àëåê-

ñàíäð Êàøèðèí, ïðåäñåäàòåëü ïðàâëåíèÿ «ÑÁÀÐ», îáúåì ñðåäñòâ â ñåêòîðå ïîñåâ-

íîãî ôèíàíñèðîâàíèÿ â öåëîì (ãîñïðîãðàììà äàåò îêîëî 2 ìëðä. ðóáëåé â ãîä) è

áèçíåñ-àíãåëüñêîãî èíâåñòèðîâàíèÿ, â ÷àñòíîñòè (0,5 ìëðä. ðóáëåé â ãîä) îöåíèâà-

åò êàê ÿâíî íåäîñòàòî÷íûé: ñóùåñòâóåò äåôèöèò ðåñóðñîâ íà ïîñåâíîé ñòàäèè â

Ðîññèè â 100 ìëðä. ðóáëåé. Ñîãëàñíî äàííûì îôèöèàëüíîé ñòàòèñòèêè, êîëè÷åñòâî

äîëëàðîâûõ ìèëëèîíåðîâ â Ðîññèè ñåãîäíÿ ñîñòàâëÿåò 88 òûñÿ÷, íî, ïî íåîôè-

öèàëüíûì äàííûì, èõ êàê ìèíèìóì 100 òûñÿ÷ è êàê ìàêñèìóì 400 òûñÿ÷ ÷åëîâåê.

Åñëè äàæå ïîòåíöèàëüíî áèçíåñ-àíãåëàìè ìîãóò ñòàòü 10 òûñÿ÷ èç ÷èñëà ìèëëèî-

íåðîâ Ðîññèè (10% îò ìèíèìóìà) ñî ñðåäíèì îáúåìîì âëîæåíèé îäíîãî áèçíåñ-

àíãåëà â èííîâàöèîííûé áèçíåñ, ðàâíûì 100 òûñ. USD, òî ïîòåíöèàëüíûé îáúåì

èíâåñòèöèîííûõ ðåñóðñîâ ñîñòàâèò 1,0 ìëðä. USD, èëè 25 ìëðä. ðóáëåé. Íî ïîêà

äîëëàðîâûå ìèëëèîíåðû ïîêóïàþò àíòèêâàðèàò, ÿõòû è ôóòáîëüíûå êîìàíäû…

Ò.Ç.: Âû ÿâëÿåòåñü ðóêîâîäèòåëåì ãðóïïû ýêñïåðòîâ ÇÏÈÔ âåí÷óðíûõ èíâåñòè-

öèé Maxwell Capital, êàê áóäåò îòáèðàòü ïðîåêòû ýòîò âåí÷óðíûé ôîíä?

Â íàñòîÿùåå âðåìÿ Óïðàâëÿþùåé êîìïàíèåé Ìàêñâåëë Ýññåò Ìåíåäæìåíò ôîð-

ìèðóåòñÿ ôîíä âåí÷óðíûõ èíâåñòèöèé, ñôîêóñèðîâàííûé â îáëàñòè ìåäèöèíñêèõ

èííîâàöèé è áèîòåõíîëîãèé. Íå áåç ìîåãî âëèÿíèÿ ïëàíèðóåòñÿ èìåòü â èíâåñòè-

öèîííîì ïîðòôåëå ïðîåêòû ðàçëè÷íûõ ñòàäèé ðàçâèòèÿ: íå òîëüêî êîìïàíèé, óæå

âûïóñêàþùèõ ãîòîâóþ ïðîäóêöèþ íà îòêðûòûé ðûíîê, íî è ïðîåêòû, íàõîäÿùèåñÿ

íà ýòàïå èññëåäîâàíèé.

Îñíîâíûìè êðèòåðèÿìè îòáîðà ïðîåêòîâ ÿâëÿþòñÿ íàëè÷èå ñèëüíîé êîìàíäû

ó÷åíûõ-ðàçðàáîò÷èêîâ; íàëè÷èå èñêëþ÷èòåëüíûõ ïðàâ íà îáúåêòû èíòåëëåêòóàëüíîé

ñîáñòâåííîñòè; âîçìîæíîñòü ãåíåðèðîâàíèÿ ïðîäàæ ÷åðåç 2–3 ãîäà è îáåñïå÷å-

íèå óñïåøíîãî âûõîäà äëÿ ôîíäà ÷åðåç 5–7 ëåò; îáúåì ïîòåíöèàëüíîãî ðûíêà äëÿ

äàííîé ïðîäóêöèè íå ìåíåå $50 ìëí. è òåìïû åãî ðîñòà íå ìåíåå 20% â ãîä.

Îáúåì èíâåñòèöèé, îñóùåñòâëÿåìûõ ôîíäîì íà ïåðâîíà÷àëüíîì ýòàïå, ñîñòàâëÿ-

åò íå áîëåå $500 òûñ., ñîâîêóïíûé îáúåì èíâåñòèöèé íå äîëæåí ïðåâûøàòü $5 ìëí.

Âåí÷óðíûå ôîíäû íå ëþáÿò òðåáîâàíèÿ äåíåã áåç ãàðàíòèé. Íóæíî äèñêðåòíî

ïîäõîäèòü ê ïðîöåññó èíâåñòèðîâàíèÿ. À åùå âåí÷óðíûå ôîíäû íå ëþáÿò ïðîâî-

äèòü ëèêáåç äëÿ àâòîðîâ è âëàäåëüöåâ ðàçðàáîòîê, ïîýòîìó ïðèõîäèòü ê íèì íóæíî

äîñòàòî÷íî õîðîøî ïîäãîòîâëåííûìè, òî åñòü óâåðåííî îòâå÷àòü íà âîïðîñû

«êîìó ïðèíàäëåæàò ïðàâà íà îáúåêò ïðåäïîëàãàåìûõ èíâåñòèöèé» (à ïðàâà ïðîè-

ñòåêàþò èç äîãîâîðîâ, êîòîðûå íóæíî ïîêàçàòü), «êàê ïðîèçâîäèëàñü îöåíêà

ðûíêà», «÷òî åñòü àíàëîãè Âàøåé ðàçðàáîòêè è â ÷åì èõ óùåðáíîñòü» è ò.ä.

ß íå ïåðåñòàþ óäèâëÿòüñÿ ñîõðàíÿþùåìóñÿ â àêàäåìè÷åñêîé ñðåäå íåïîíèìàíèþ

íåêîòîðûõ áàçîâûõ ïðèíöèïîâ èííîâàöèîííîãî áèçíåñà. Ïåðâûé ïðèíöèï — Âàì
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íåèçáåæíî ïðèäåòñÿ ïåðåóñòóïàòü ñâîé ðåçóëüòàò èíòåëëåêòóàëüíîé äåÿòåëüíîñòè.

Íèêîãäà è íè ó êîãî íå áûëî ñðåäñòâ, ÷òîáû â îäèíî÷êó ôèíàíñîâî âûòÿíóòü ñâîþ

ðàçðàáîòêó îò ñòàäèè èäåè äî ïðîìûøëåííîãî îñâîåíèÿ. Âòîðîé ïðèíöèï — ïðè

ïåðåóñòóïêå Âû ÷àñòè÷íî ïåðåäàåòå (ïðîäàåòå, îáìåíèâàåòå íà àêöèè) íå ñàì

ðåçóëüòàò èíòåëëåêòóàëüíîé äåÿòåëüíîñòè, à ïðàâà íà íåãî. Íå óñòàþ ïîâòîðÿòü

èññëåäîâàòåëÿì, îáðàùàþùèìñÿ â íàø ôîíä: «Âàøà ðàçðàáîòêà — ýòî Âàøà êâàð-

òèðà, êîòîðóþ Âû ïðîäàåòå. Ïðèøåë ïîêóïàòåëü, åìó âñå â íåé íðàâèòñÿ — ýòàæ,

âèä â îêíî, ïëàíèðîâêà. Íî îí ïîêóïàåò íå êâàðòèðó, à ôàêòè÷åñêè ñâèäåòåëüñòâî

î ïðàâå ñîáñòâåííîñòè íà êâàðòèðó. È åñëè Âû ãîâîðèòå, ÷òî ñâèäåòåëüñòâà íåò,

÷òî åñòü åùå íàñëåäíèêè, ñ êîòîðûìè òîëüêî ïðåäñòîèò äîãîâàðèâàòüñÿ, ÷òî íå õâà-

òàåò áóìàã,… ïîêóïàòåëü óõîäèò….». È òðåòèé ïðèíöèï — åñëè íå âèäèòå â èíâåñòî-

ðå ñòðàòåãè÷åñêîãî ïàðòíåðà, åñëè íå âåðèòå åìó, åñëè âèäèòå â íåì òîëüêî äåíåæ-

íûé ìåøîê, ìå÷òàþùèé çàðàáîòàòü íà Âàñ, ëó÷øå îñòàòüñÿ íàåäèíå ñî ñâîåé ðàç-

ðàáîòêîé. Âñå îñòàëüíîå ïîäëåæèò çäðàâîìó óðåãóëèðîâàíèþ, äàæå íåñìîòðÿ íà

òî, ÷òî îò îäíîãî êîíôëèêòà èíòåðåñîâ Âû áóäåòå ïåðåõîäèòü ê äðóãîìó.

Ò.Ç.: ×òîáû ñòàòü èíòåðåñíûì âåí÷óðíûì ôîíäàì, íóæíî ïîëó÷èòü ïîääåðæêó

áèçíåñ-àíãåëîâ. À ÷òîáû ñòàòü èíòåðåñíûì áèçíåñ-àíãåëàì, ãäå ïîëó÷èòü ïîä-

äåðæêó?

Â ðåãèîíàëüíûõ äåïàðòàìåíòàõ ïîääåðæêè è ðàçâèòèÿ ìàëîãî ïðåäïðèíèìàòåëü-

ñòâà. Íàïðèìåð, â Ìîñêâå â äåêàáðå 2006 ãîäà ïî èíèöèàòèâå Ïðàâèòåëüñòâà Ìîñ-

êâû ñîçäàíî Àãåíòñòâî ïî èííîâàöèÿì, êîòîðîå îáúåäèíÿåò âåäóùèå ìîñêîâñêèå

òåõíîïàðêè, êîíñàëòèíãîâûå îðãàíèçàöèè, îáðàçîâàòåëüíûå ó÷ðåæäåíèÿ. Ëþáîå

ìàëîå ïðåäïðèÿòèå èëè êîëëåêòèâ ðàçðàáîò÷èêîâ, îáðàòèâøèåñÿ â Àãåíòñòâî, ìîãóò

ïîëó÷èòü â íåì âûñîêîêâàëèôèöèðîâàííóþ êîíñóëüòàöèþ. Ñïåêòð ïðåäîñòàâëÿåìûõ

Àãåíòñòâîì óñëóã î÷åíü øèðîê: îò ðåøåíèÿ âîïðîñîâ ñ ðåãèñòðàöèåé ïðåäïðèÿòèé

äî ïðèâëå÷åíèÿ èíâåñòèöèé â ðàáîòàþùèé áèçíåñ. Â îñíîâó äåÿòåëüíîñòè ÍÏ

«ÀÐÈÏ» ïîëîæåí íîâûé ïîäõîä ê ïîääåðæêå èííîâàöèîííîé äåÿòåëüíîñòè ìàëûõ

ïðåäïðèÿòèé — êîìïëåêñíûé àäàïòèâíûé êîíñàëòèíã, âñåñòîðîííå ó÷èòûâàþùèé

îñíîâíûå ïðîáëåìíûå âîïðîñû ðàçâèòèÿ èííîâàöèîííîé äåÿòåëüíîñòè ìàëûõ ïðåä-

ïðèÿòèé íà âñåõ ñòàäèÿõ æèçíåííîãî öèêëà èííîâàöèîííûõ ïðîåêòîâ: îò «èäåè»,

«íîó-õàó» è ðåçóëüòàòîâ ÍÈÎÊÐ äî ñòàäèè ïðèâëå÷åíèÿ ñòîðîííèõ èíâåñòîðîâ, ïðî-

èçâîäñòâà è ïðîäàæ. Ïðè÷åì çíà÷èòåëüíàÿ ÷àñòü óñëóã, îêàçûâàåìûõ Àãåíòñòâîì

ìàëûì èííîâàöèîííûì ïðåäïðèÿòèÿì, ïðåäîñòàâëÿåòñÿ íà áåçâîçìåçäíîé îñíîâå. 

Ãëàâíûì íàïðàâëåíèåì ôèíàíñîâîé ïîääåðæêè ìàëîãî èííîâàöèîííîãî ïðåä-

ïðèíèìàòåëüñòâà ÿâëÿåòñÿ ïðåäîñòàâëåíèå ñóáñèäèé. Ìàëîå èííîâàöèîííîå ïðåä-

ïðèÿòèå ìîæåò ïîëó÷èòü òðè âèäà ñóáñèäèé. Ýòî, âî-ïåðâûõ, ñóáñèäèè íà êîìïåí-

ñàöèþ çàòðàò íà ïàòåíòíî-ëèöåíçèîííóþ ðàáîòó è çàùèòó èíòåëëåêòóàëüíîé ñîá-

ñòâåííîñòè (äî 500 000 ðóá. — ñóáñèäèÿ íà êîìïåíñàöèþ çàòðàò íà ïàòåíòíî-ëè-

öåíçèîííûå ðàáîòû â Ðîññèéñêîé Ôåäåðàöèè; äî 1000 000 ðóá. — ñóáñèäèÿ íà

êîìïåíñàöèþ çàòðàò íà ïàòåíòíî-ëèöåíçèîííûå ðàáîòû çà ðóáåæîì). Âî-âòîðûõ,

ñóáñèäèè äëÿ îïëàòû çàòðàò íà ôèíàíñîâîå îáåñïå÷åíèå èííîâàöèîííûõ ïðîåêòîâ

íà÷èíàþùèõ ñóáúåêòîâ ìàëîãî ïðåäïðèíèìàòåëüñòâà, ñîçäàþùèõ è ðåàëèçóþùèõ

èííîâàöèîííóþ ïðîäóêöèþ â íàó÷íî-òåõíè÷åñêîé ñôåðå (äî 250 000 ðóá. — ñóáñè-

äèÿ ñ ïðèâëå÷åíèåì âíåáþäæåòíûõ ñðåäñòâ (âêëþ÷àÿ ñîáñòâåííûå) â ðàçìåðå íå
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ìåíåå ïîëîâèíû îò çàïðàøèâàåìîé ñóììû: 500 000 ðóá. — ñóáñèäèÿ ñ ïðèâëå÷å-

íèåì âíåáþäæåòíûõ ñðåäñòâ (âêëþ÷àÿ ñîáñòâåííûå) â ðàçìåðå, íå ìåíåå ÷åì â 2

ðàçà ïðåâûøàþùåì ðàçìåð áþäæåòíîãî ôèíàíñèðîâàíèÿ). È, íàêîíåö, ñóáñèäèè

äëÿ îïëàòû çàòðàò ìàëîãî èííîâàöèîííîãî ïðåäïðèÿòèÿ íà ó÷àñòèå â ñïåöèàëèçè-

ðîâàííûõ ìåðîïðèÿòèÿõ ïî ïðîäâèæåíèþ ïðîäóêöèè (âûñòàâêà, ÿðìàðêà, êîíôå-

ðåíöèÿ) (äî 100 000 ðóá. — ñóáñèäèÿ íà ôèíàíñèðîâàíèå çàòðàò çàÿâèòåëÿ íà ó÷à-

ñòèå â ñïåöèàëèçèðîâàííîì ìåðîïðèÿòèè ïî ïðîäâèæåíèþ ïðîäóêöèè (âûñòàâêå,

ÿðìàðêå, êîíôåðåíöèè).

Ò.Ç.: Òî åñòü, ïî çàìûñëó ÌÝÐÒ è ÐÂÊ, èìåííî ñîçäàííûå ÷àñòíî-ãîñóäàðñòâåí-

íûå âåí÷óðíûå ôîíäû ñäåëàþò íàøó ýêîíîìèêó èííîâàöèîííîé?

À ÷òî òàêîå èííîâàöèîííàÿ ýêîíîìèêà? Ìû ÷àñòî ñëûøèì: «Äàéòå äåíüãè íàóêå

— áóäåò èííîâàöèîííàÿ ýêîíîìèêà, äàéòå äåíüãè òåõíîïàðêàì — áóäåò èííîâàöèîí-

íàÿ ýêîíîìèêà». Âìåñòå ñ òåì íóæíà ñèñòåìà âçàèìîäåéñòâèÿ âñåõ ãðóïï ñóáúåêòîâ

èííîâàöèîííîé ýêîíîìèêè è ãëàâíûì îáúåêòîì èíâåñòèöèé äîëæíû ñòàòü èííîâà-

öèîííûå êîìïàíèè. Èìåííî çäåñü ïîÿâëÿþòñÿ íîâûå ïðîäóêòû. Êîìïàíèÿ Yachoo

íà÷èíàëàñü c 3 ÷åëîâåê, Microsoft — ñ 5, íî îíè ñòàëè ãèãàíòàìè çà êîðîòêèé ñðîê.

Èííîâàöèîííàÿ ýêîíîìèêà ñîçäàåòñÿ ñîâîêóïíîé äåÿòåëüíîñòüþ èííîâàöèîííî

àêòèâíûõ ïðåäïðèÿòèé, à íå ïîëèòè÷åñêèì ðåøåíèåì. Âûáîð èíäóñòðèàëüíûìè

ñòðàíàìè ãîñóäàðñòâåííûõ ïðèîðèòåòîâ â íàó÷íûõ èññëåäîâàíèÿõ è òùàòåëüíîå

îïðåäåëåíèå ìåõàíèçìîâ èõ ðåàëèçàöèè ÿâëÿþòñÿ îäíîé èç îñíîâíûõ òåíäåíöèé

ïîñëåäíèõ äåñÿòèëåòèé â íàó÷íîé ñôåðå. Òåì íå ìåíåå, ýòè ïðèîðèòåòû íèêàê íå

ñîîòíîñÿòñÿ ñ ìèðîâûìè ðåéòèíãàìè íàèáîëåå èííîâàöèîííûõ êîìïàíèé ìèðà, ÷òî

ÿâëÿåòñÿ ÿðêèì ïîêàçàòåëåì òîãî, ÷òî èííîâàöèîííàÿ ýêîíîìèêà æèâåò ïî ñâîèì

çàêîíàì. Òàê, ïî äàííûì æóðíàëà BusinessWeek, â 2007 ãîäà â òîï-20 âîøëè ñëå-

äóþùèå êîìïàíèè: ÀPPLE, GOOGLE, ÒÎYOTA MOTOR, GENERAL ELECTRIC, MIC-

ROSOFT, PROCTER & GAMBLE, 3M, WALT DISNEY CO, IBM, SONY, WAL-MART,

HONDA MOTOR, NOKIA, STARBUCKS, TARGET, BMW, SAMSUNG ELECTRONICS,

VIRGIN GROUP, INTEL, AMAZON.COM.

Êàê ÿâíî äåìîíñòðèðóåò ðåéòèíã, â ïåðâóþ äåñÿòêó, íàðÿäó ñ ÈÒ-êîìïàíèÿìè,

ïîïàëè è êîìïàíèè, êîòîðûå òðóäíî îòíåñòè ê âûñîêîòåõíîëîãè÷íûì. Òàê, àìåðè-

êàíñêàÿ êîìïàíèÿ 3M âñþ ñâîþ ëèíåéêó ïðîäóêòîâ ïîñòðîèëà íà äâóõ ôóíêöèÿõ —

êëåèòü è ñêîáëèòü — è ñîçäàëà îãðîìíîå êîëè÷åñòâî «íåâûñîêèõ», íî î÷åíü âîñ-

òðåáîâàííûõ ðûíêîì òåõíîëîãèé è ïðîäóêòîâ. Áþäæåòû òàêèõ êîìïàíèé, ñäåëàííûå

íà ñêîò÷àõ è àáðàçèâíûõ ìàòåðèàëàõ â ñëó÷àå 3Ì è íà ïðîêëàäêàõ è øàìïóíÿõ îò

ïåðõîòè â ñëó÷àå ñ P&G, ñîïîñòàâèìû ñ áþäæåòîì Ðîññèéñêîé Ôåäåðàöèè. È â

îñíîâå èííîâàöèîííîé àêòèâíîñòè ýòèõ êîìïàíèé ëåæèò íå æàæäà íîâûõ çíàíèé,

âûñîêîå ñîçíàíèå òîï-ìåíåäæìåíòà, íå èñêëþ÷èòåëüíûé óðîâåíü äåðçíîâåííîñòè

è ïûòëèâîñòè óìîâ ïåðñîíàë, à áîÿçíü ïîòåðè îòðàñëåâîãî èëè ðûíî÷íîãî ëèäåð-

ñòâà — âåäü íîâóþ ðåöåïòóðó øàìïóíÿ îò ïåðõîòè è óëó÷øåííóþ êîíñòðóêöèþ ïàì-

ïåðñà çàâòðà ìîæåò ïðåäëîæèòü JOHNSON & JOHNSON. Íèêîãäà ïðåæäå êîì-

ïàíèÿ MICROSOFT íå ïîêóïàëà ñòðàòàïû, ïðåäëàãàþùèå íîâûå ïðèíöèïû ëèíãâè-

ñòè÷åñêîãî ïîèñêà, à òåïåðü ïîêóïàåò, ïîòîìó ÷òî ïîÿâèëàñü Google. 

Â îæèäàíèè çàïðîñîâ íà èííîâàöèè ñî ñòîðîíû îòå÷åñòâåííîé ïðîìûøëåííî-

ñòè â Ðîññèè ïàäàåò óðîâåíü íàó÷íûõ èññëåäîâàíèé è óðîâåíü ïîäãîòîâêè èíæå-
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íåðíûõ êàäðîâ. Ìîæåò âîçíèêíóòü ìîìåíò ïðåêðàùåíèÿ ãåíåðàöèè íàó÷íûõ çíà-

íèé. Íàøè íàó÷íûå êëàñòåðû ïëîõî èíòåãðèðîâàíû â ìåæäóíàðîäíûå íàó÷íûå öåí-

òðû. Õîðîøî, ÷òî ïîÿâèëèñü äåíüãè: èíâåñòèöèîííûå ïðåäëîæåíèÿ ñòèìóëèðóþò ñîç-

äàíèå âûñîêîòåõíîëîãè÷íîé èíäóñòðèè. Íà «ñâîáîäíûå» äåíüãè ìîæíî ïîêóïàòü

äîðîãèõ óïðàâëåíöåâ, îáó÷àòü çà ðóáåæîì, ïîêóïàòü òåõíîëîãèè, èíâåñòèðîâàòü â

èíôðàñòðóêòóðó. Â Ðîññèè íåïðàâäîïîäîáíî áûñòðî ôîðìèðóåòñÿ îòðàñëü âûñîêî-

òåõíîëîãè÷íîãî èíâåñòèðîâàíèÿ: òî, ÷òî â äðóãèõ ñòðàíàõ äåëàëîñü çà äåñÿòêè ëåò,

ó íàñ ïðîèñõîäèò íà ãëàçàõ. Åñòü âîçìîæíîñòü çàèìñòâîâàòü ëó÷øåå, ïðèâëåêàòü è

ðàçâèâàòü ñàìûå ýôôåêòèâíûå ìîäåëè. Íåêîòîðîå çàòèøüå íà ðûíêàõ ÑØÀ è ÅÑ

ñïîñîáñòâóåò ïðèâëå÷åíèþ îïûòíûõ ïðåäïðèíèìàòåëåé â Ðîññèþ. Ñåãîäíÿ íåîáõî-

äèìû ïðèâëå÷åíèå ìåæäóíàðîäíûõ êîìïàíèé, èìåþùèõ îïûò óñïåøíîé êîììåðöèà-

ëèçàöèè ÍÈÎÊÐ, ïîäãîòîâêà ïðåäïðèíèìàòåëåé ÷åðåç áèçíåñ-èíêóáàòîðû, òåõíî-

ïàðêè, óíèâåðñèòåòû, ëüãîòíàÿ îïëàòà áèçíåñ-îáðàçîâàíèÿ. Ïðåäïðèíèìàòåëÿì

(ñîèñêàòåëÿì èíâåñòèöèé) íóæíî ÷åòêî ïîíèìàòü, ÷òî âåí÷óðíûå èíâåñòèöèè — ýòî

áèçíåñ, à íå ðàçäà÷à áåçâîçâðàòíûõ ãðàíòîâ, ÷òî èíâåñòîðû æäóò îòäà÷è îò âëî-

æåíèé. Ïîýòîìó öåëåñîîáðàçíî ïðèâëå÷ü ïðîôåññèîíàëüíîãî êîíñóëüòàíòà, êîòî-

ðûé ïîìîæåò ïîäãîòîâèòü áèçíåñ-ïëàí. Ýòî ñóùåñòâåííî óïðîñòèò ïðîöåññ îáùå-

íèÿ ñ èíâåñòîðîì».

Ò.Ç.: Áîëüøîå ñïàñèáî, Íàòàëèÿ Ãëåáîâíà, çà î÷åíü èíòåðåñíîå è ïîëåçíîå,

äóìàþ, íå òîëüêî äëÿ ìåíÿ, èíòåðâüþ! È ïîñëåäíèé âîïðîñ: â ôåâðàëå Âàì

èñïîëíèëîñü 50 ëåò. Êàê Âû îòíîñèòåñü ê ýòîé äàòå, êàê îùóùàåòå ñåáÿ?

Â àìåðèêàíñêîé áèçíåñ-ñðåäå ðàñïðîñòðàíåíî æåñòêîå âûðàæåíèå: «Ìåíåäæåð

â âîçðàñòå 35 ëåò — ìåðòâûé ìåíåäæåð». Òåì íå ìåíåå, ÿ íèêîãäà ïðåæäå íå îùó-

ùàëà ñåáÿ òàêîé ñâîáîäíîé è ðåçóëüòàòèâíîé, êàê ñåé÷àñ. Îñêàðä Óàëüä ãîâîðèë:

«Áîéòåñü æåíùèíó, ñ ëåãêîñòüþ íàçûâàþùóþ ñâîé âîçðàñò, èáî æåíùèíà, ñïîñîá-

íàÿ íà òàêîå, ñïîñîáíà íà âñå…». Ñ ëåãêîñòüþ íàçûâàþ ñâîé âîçðàñò ñ íàäåæäîé,

÷òî ÿ åùå íà ÷òî-òî ñïîñîáíà.

Ðåäêîëëåãèÿ æóðíàëà «ÂèÈÒ» îò âñåé äóøè ïîçäðàâëÿåò Íàòàëèþ Ãëåáîâíó 

ñ Þáèëååì, æåëàåò åé äîáðîãî çäîðîâüÿ, áîëüøîãî ëè÷íîãî ñ÷àñòüÿ, 

íîâûõ äîñòèæåíèé íà ïðîôåññèîíàëüíîì ïîïðèùå!

Îñîáóþ ïðèçíàòåëüíîñòü íàøå ïðîôåññèîíàëüíîå ñîîáùåñòâî âûðàæàåò 

Í.Ã. Êóðàêîâîé çà äåÿòåëüíîñòü â êà÷åñòâå øåô-ðåäàêòîðà æóðíàëîâ 

«Âðà÷ è èíôîðìàöèîííûå òåõíîëîãèè» è «Ìåíåäæåð çäðàâîîõðàíåíèÿ» 

è îðãàíèçàòîðà âñåðîññèéñêèõ êîíôåðåíöèé ïî èíôîðìàòèçàöèè 

çäðàâîîõðàíåíèÿ.

Îãðîìíîå ëè÷íîå îáàÿíèå, óìåíèå èñêðåííå èíòåðåñîâàòüñÿ ñîáåñåäíèêîì, 

îñòðûé óì è âûñîêèé ïðîôåññèîíàëèçì â íåñêîëüêèõ îáëàñòÿõ äåÿòåëüíîñòè

— âîò òîëüêî íåêîòîðûå èç ÷åëîâå÷åñêèõ êà÷åñòâ Í.Ã. Êóðàêîâîé.
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Î
äíèì èç âàæíåéøèõ ñòðàòåãè÷åñêèõ íàïðàâëåíèé

ðàçâèòèÿ ñèñòåìû îõðàíû çäîðîâüÿ íàñåëåíèÿ (âêëþ-

÷àþùåé ìåäèöèíñêóþ íàóêó è îáðàçîâàíèå) ÿâëÿþòñÿ

âíåäðåíèå ñîâðåìåííûõ èíôîðìàöèîííûõ è êîììóíèêàöèîííûõ

òåõíîëîãèé (ÈÊÒ) è îðãàíèçàöèÿ åäèíîãî èíôîðìàöèîííîãî

ïðîñòðàíñòâà íà îñíîâå åäèíûõ ñòàíäàðòîâ îáìåíà äàííûìè

ìåæäó âñåìè ñóáúåêòàìè çäðàâîîõðàíåíèÿ äëÿ óäîâëåòâîðåíèÿ

èõ èíôîðìàöèîííûõ ïîòðåáíîñòåé — ïîëó÷åíèÿ íåîáõîäèìûõ

ñâåäåíèé «â íóæíîå âðåìÿ, â íóæíîì ìåñòå, â íóæíîì âèäå».

Ôîðìèðîâàíèå è ðàçâèòèå åäèíîãî èíôîðìàöèîííîãî ïðî-

ñòðàíñòâà è ñîîòâåòñòâóþùåé òåõíîëîãè÷åñêîé ñðåäû — òåððè-

òîðèàëüíî ðàñïðåäåëåííîé Åäèíîé èíôîðìàöèîííîé ñèñòåìû

(ÅÈÑ) çäðàâîîõðàíåíèÿ — òðåáóþò ðåøåíèÿ ñëîæíûõ îðãàíè-

çàöèîííûõ è òåõíè÷åñêèõ çàäà÷, çíà÷èòåëüíûõ çàòðàò âðåìåíè

è ñðåäñòâ, êîîïåðàöèè è êîîðäèíàöèè óñèëèé íà âñåõ óðîâíÿõ.

Â ñâÿçè ñ ýòèì ïðåäñòàâëÿåòñÿ öåëåñîîáðàçíûì êðàòêî ðàññìîò-

ðåòü îñíîâíûå îñîáåííîñòè è ïðèíöèïû ïîñòðîåíèÿ ÅÈÑ.

Êëþ÷åâàÿ, ïðèíöèïèàëüíàÿ îñîáåííîñòü ÅÈÑ çàêëþ÷àåòñÿ â

òîì, ÷òî îíà — ôåäåðàòèâíàÿ (íå «ôåäåðàëüíàÿ», à èìåííî

«ôåäåðàòèâíàÿ»!) ñèñòåìà (ÔÈÑ), îáðàçîâàííàÿ èç ëîêàëüíî

àâòîíîìíûõ ÈÑ àäìèíèñòðàòèâíî íåçàâèñèìûõ ñóáúåêòîâ çäðà-

âîîõðàíåíèÿ — îðãàíèçàöèé è ó÷ðåæäåíèé ðàçëè÷íîé âåäîì-

ñòâåííîé ïîä÷èíåííîñòè è ôîðì ñîáñòâåííîñòè, îáùåå êîëè-

÷åñòâî êîòîðûõ, ïî íàøèì îöåíêàì, ñîñòàâëÿåò áîëåå

ïÿòèäåñÿòè òûñÿ÷. Ïðè ýòîì ðàçëè÷íûå ñóáúåêòû ñèñòåìû

Ä.Ä. ÂÅÍÅÄÈÊÒÎÂ, 

ä.ì.í., ïðîôåññîð, ÷ëåí-êîððåñïîíäåíò ÐÀÌÍ, êàôåäðà ìåäèöèíñêîé èíôîðìàòèêè è óïðàâëå-

íèÿ ïðè Ïðåçèäèóìå ÐÀÌÍ, ã. Ìîñêâà

Â.Ê. ÃÀÑÍÈÊÎÂ, 

ä.ì.í., ïðîôåññîð, Ðåñïóáëèêàíñêèé ìåäèöèíñêèé èíôîðìàöèîííî-àíàëèòè÷åñêèé öåíòð Ìèíè-

ñòåðñòâà çäðàâîîõðàíåíèÿ Óäìóðòñêîé Ðåñïóáëèêè, êàôåäðà îáùåñòâåííîãî çäîðîâüÿ è çäðà-

âîîõðàíåíèÿ Èæåâñêîé ãîñóäàðñòâåííîé ìåäèöèíñêîé àêàäåìèè, ã. Èæåâñê

Ï.Ï. ÊÓÇÍÅÖÎÂ,

ä.ì.í., ïðîôåññîð, ìåäèöèíñêèé èíôîðìàöèîííî-àíàëèòè÷åñêèé öåíòð ÐÀÌÍ, ã. Ìîñêâà

Ã.Ï. ÐÀÄÇÈÅÂÑÊÈÉ, 

ê.ò.í., Ìèíèñòåðñòâî çäðàâîîõðàíåíèÿ è ñîöèàëüíîãî ðàçâèòèÿ Ðîññèéñêîé Ôåäåðàöèè, ã. Ìîñêâà

À.Ï. ÑÒÎËÁÎÂ, 
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èìåþò ñóùåñòâåííî ðàçíûå çàäà÷è è ôóíê-

öèè. Ñîîòâåòñòâåííî ñïåöèàëèçèðîâàíû è èõ

ÈÑ è áàçû äàííûõ (ÁÄ), ýâîëþöèÿ êîòîðûõ, ñ

òî÷êè çðåíèÿ ðàçâèòèÿ ôóíêöèé è ïðèêëàäíûõ

çàäà÷, îáúåêòèâíî ïðîèñõîäèò è áóäåò ïðîèñ-

õîäèòü ðàçëè÷íûì îáðàçîì. 

Îñíîâû òåîðèè ôåäåðàòèâíûõ ñèñòåì áûëè

ðàçðàáîòàíû íîáåëåâñêèì ëàóðåàòîì Ã. Ñàé-

ìîíîì è Ä. Ìåð÷åì åùå â 1985 ãîäó [6]. Ãëàâ-

íûìè îòëè÷èòåëüíûìè îñîáåííîñòÿìè ôåäåðà-

òèâíûõ ÈÑ ÿâëÿþòñÿ: (à) îòñóòñòâèå åäèíîãî

öåíòðàëèçîâàííîãî, «âåðòèêàëüíîãî» óïðàâëå-

íèÿ ñóáúåêòàìè ñèñòåìû; (á) íåçàâèñèìîñòü

ðåàëèçàöèè è ðàçâèòèÿ èõ èíôîðìàöèîííûõ

ñèñòåì, èíòåãðèðóåìûõ â ñîñòàâ ÅÈÑ; (â) ìíî-

ãîîáðàçèå òåõíîëîãè÷åñêèõ ñõåì, ðåæèìîâ

âåäåíèÿ è äîñòóïà ê áàçàì äàííûõ, ðàçëè÷íûõ

êàê ïî ñîäåðæàíèþ è îáúåìó, òàê è ïî ôóíê-

öèîíàëüíîìó íàçíà÷åíèþ. Â ñèëó ýòîãî ãåòåðî-

ãåííîñòü ÅÈÑ, â òîì ÷èñëå ïî òåõíè÷åñêîé ðåà-

ëèçàöèè, èìååò ïðèíöèïèàëüíûé è îáúåêòèâíûé

õàðàêòåð. Äîñòàòî÷íî îñòðî ñòîèò ïðîáëåìà

«óíàñëåäîâàííûõ» ñèñòåì. Îñîáåííî â ÷àñòè

ñåìàíòè÷åñêîé ñîâìåñòèìîñòè ÁÄ, óíèôèêàöèè

è êîíâåðãåíöèè èñïîëüçóåìûõ ñèñòåì êëàññè-

ôèêàöèè è êîäèðîâàíèÿ èíôîðìàöèè. 

Ïðèíöèïû ïîñòðîåíèÿ, ñîçäàíèÿ, ðàçâèòèÿ

è ôóíêöèîíèðîâàíèÿ ôåäåðàòèâíûõ è âåðòè-

êàëüíûõ, êîðïîðàòèâíûõ èíôîðìàöèîííûõ

ñèñòåì ñóùåñòâåííî ðàçëè÷àþòñÿ. Ïðîöåññ

ïðîåêòèðîâàíèÿ ÔÈÑ, ïî ñóòè, çàêëþ÷àåòñÿ â

ðàçðàáîòêå è ïóáëèêàöèè ñîâîêóïíîñòè «ïëàò-

ôîðìîíåçàâèñèìûõ» ñòàíäàðòîâ è ôóíêöèî-

íàëüíûõ ïðîôèëåé, îáåñïå÷èâàþùèõ âçàèìî-

äåéñòâèå, èíòåðîïåðàáåëüíîñòü ëîêàëüíûõ ÈÑ

ñóáúåêòîâ, êàê ñóùåñòâóþùèõ, òàê è âíîâü

ðàçðàáàòûâàåìûõ, è èõ èíòåãðàöèþ (îáúåäè-

íåíèå, ñâÿçûâàíèå, ñòûêîâêó) â åäèíóþ èíôîð-

ìàöèîííóþ ñèñòåìó. Ïðè ýòîì ðàçðàáîòêà è

ïóáëèêàöèÿ ýòèõ ñòàíäàðòîâ â îáùåì ñëó÷àå

äîëæíû ïðåäøåñòâîâàòü ìåðîïðèÿòèÿì ïî òåõ-

íîðàáî÷åìó ïðîåêòèðîâàíèþ è(èëè) äîðàáîò-

êàì ïðèêëàäíîãî ïðîãðàììíîãî îáåñïå÷åíèÿ

ÈÑ, à ñàì ïðîöåññ ïîñòðîåíèÿ ÅÈÑ èìååò

õàðàêòåð ïîñòåïåííîãî «âûðàùèâàíèÿ» ñèñòå-

ìû. Ïîýòîìó ìåòîäîëîãè÷åñêè íåâåðíî ìåõà-

íè÷åñêè ýêñòðàïîëèðîâàòü ìåòîäû è ïðèíöèïû

ïðîåêòèðîâàíèÿ è ñîçäàíèÿ âåðòèêàëüíûõ êîð-

ïîðàòèâíûõ ñèñòåì íà ôåäåðàòèâíûå ÈÑ. 

Ê ñîæàëåíèþ, ñåé÷àñ î÷åíü ÷àñòî ïðè ðàñ-

ñìîòðåíèè ïðîåêòîâ êîíöåïöèé ðàçâèòèÿ ÅÈÑ

îòðàñëè è åå îòäåëüíûõ ïîäñèñòåì êàê íà

ôåäåðàëüíîì, òàê è íà ðåãèîíàëüíîì, è ìóíè-

öèïàëüíîì óðîâíÿõ ìû âñå åùå ñòàëêèâàåìñÿ ñ

ïîïûòêàìè òîòàëüíîãî íèñõîäÿùåãî, âåðòèêàëü-

íîãî ïðîåêòèðîâàíèÿ ñèñòåì(û) áåç ïðåäâàðè-

òåëüíîãî ïðèíÿòèÿ è ïóáëèêàöèè ñòàíäàðòîâ è

ïðîôèëåé, îò ÷åãî óæå äàâíî îòêàçàëèñü ïðè

ñîçäàíèè ÈÑ îáùåíàöèîíàëüíîãî ìàñøòàáà

äëÿ çäðàâîîõðàíåíèÿ â ñòðàíàõ Åâðîïåéñêîãî

ñîþçà, ÑØÀ, Êàíàäå, Àâñòðàëèè è ßïîíèè. 

Ïðîäîëæàåòñÿ ïðàêòèêà íàâÿçûâàíèÿ ñâåð-

õó ïðîãðàììíûõ ñðåäñòâ äëÿ ïîâòîðíîãî

ââîäà ó÷åòíûõ äàííûõ — áåç îïèñàíèÿ ôîð-

ìàòîâ è âîçìîæíîñòåé îáìåíà äàííûìè ñ

âíåøíèìè ÈÑ (ïîëüçîâàòåëè íàçûâàþò èõ

«íàáèâàëêè»). Ïðèìåðîì òàêîãî ðîäà ìîæåò

ñëóæèòü ïðîãðàììà âåäåíèÿ ôåäåðàëüíîãî

ðåãèñòðà ìåäèöèíñêèõ ðàáîòíèêîâ, ðàñïðî-

ñòðàíÿåìàÿ Ðîñçäðàâíàäçîðîì (î ïðîáëåìàõ,

ñâÿçàííûõ ñ åå èñïîëüçîâàíèåì, ñì. [1, 2]).

Ñåãîäíÿ ïðèíöèïû ïîñòðîåíèÿ ôåäåðàòèâ-

íûõ ÈÑ ÿâëÿþòñÿ îñíîâîé ñòàíäàðòîâ îòêðû-

òûõ èíôîðìàöèîííûõ ñèñòåì, êîòîðûå àêòèâ-

íî ðàçðàáàòûâàþòñÿ Ìåæäóíàðîäíîé îðãà-

íèçàöèåé ñòàíäàðòèçàöèè, â òîì ÷èñëå òåõíè-

÷åñêèì êîìèòåòîì ISO/ÒC215 «Health Infor-

matics» äëÿ ìåäèöèíñêèõ ÈÑ.

Îñíîâíûå ïðèíöèïû ñîçäàíèÿ è ðàçâèòèÿ

ÅÈÑ çäðàâîîõðàíåíèÿ êðàòêî ìîæíî ñôîðìó-

ëèðîâàòü ñëåäóþùèì îáðàçîì:

— èíòåãðàöèÿ íà îñíîâå ñòàíäàðòîâ

îòêðûòûõ ñèñòåì, êîòîðûå îáåñïå÷èâàþò

èíòåðîïåðàáåëüíîñòü, ðàñøèðÿåìîñòü, ìàñ-

øòàáèðóåìîñòü è àäàïòèðóåìîñòü ÈÑ; ýòî

ïðåäóñìîòðåíî ñòàíäàðòàìè îòðàñëè ÑÒÎ

ÌÎÑÇ 91500.16.0002-2004 «Èíôîðìàöèîí-

íûå ñèñòåìû â çäðàâîîõðàíåíèè. Îáùèå òðå-

áîâàíèÿ» è ÑÒÎ ÌÎÑÇ 91500.16.0003-2004

«Èíôîðìàöèîííûå ñèñòåìû â çäðàâîîõðàíå-
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íèè. Îáùèå òðåáîâàíèÿ ê ôîðìàòàì îáìåíà

èíôîðìàöèåé»; 

— óíèôèêàöèÿ èíôîðìàöèîííûõ ìîäåëåé è

ôîðìàòîâ ñîîáùåíèé, èñïîëüçîâàíèå åäèíîé

ñèñòåìû êëàññèôèêàöèè è êîäèðîâàíèÿ

èíôîðìàöèè; öåíòðàëèçîâàííîå âåäåíèå,

âàëèäèçàöèÿ è ïóáëèêàöèÿ íà îôèöèàëüíîì

ñàéòå íîðìàòèâíî-ñïðàâî÷íîé èíôîðìàöèè,

ïðåäñòàâëåííîé â ýëåêòðîííîì, ìàøèíî÷è-

òàåìîì âèäå; 

— îáåñïå÷åíèå èäåíòèôèêàöèîííîé ñîâìå-

ñòèìîñòè, â òîì ÷èñëå ïóòåì ïðèìåíåíèÿ íå-

ñêîëüêèõ ñèñòåì èäåíòèôèêàöèè îáúåêòîâ (ýòî

ïîçâîëÿåò ðåøèòü ïðîáëåìó ñîâìåñòèìîñòè ñ

«óíàñëåäîâàííûìè» ñèñòåìàìè).

Ïåðå÷èñëåííûå âûøå ïðèíöèïû ñëåäóåò

äîïîëíèòü ïðèíöèïàìè èíôîðìàöèîííîãî

âçàèìîäåéñòâèÿ â ÅÈÑ çäðàâîîõðàíåíèÿ:

— îáìåí þðèäè÷åñêè çíà÷èìûìè ýëåêòðîí-

íûìè äîêóìåíòàìè ñ èñïîëüçîâàíèåì ýëåê-

òðîííîé öèôðîâîé ïîäïèñè (ÝÖÏ);

— ïîëó÷åíèå äàííûõ èç ÁÄ ÈÑ äðóãèõ

ñóáúåêòîâ ïî ñïåöèàëüíîìó äîêóìåíòèðîâàí-

íîìó çàïðîñó â ñîîòâåòñòâèè ñ óñòàíîâëåííû-

ìè ïîëíîìî÷èÿìè;

— îðãàíèçàöèÿ Web-ïîðòàëîâ äëÿ óäàëåí-

íîãî äîñòóïà ê íåêîíôèäåíöèàëüíûì äàííûì

ñïðàâî÷íîãî õàðàêòåðà.

Îòìåòèì, ÷òî îáåñïå÷åíèå êîíôèäåíöèàëü-

íîñòè è äîêóìåíòàëüíûé õàðàêòåð èíôîðìà-

öèîííîãî âçàèìîäåéñòâèÿ ìåæäó ñóáúåêòàìè

— ýòî çàêîíîäàòåëüíî óñòàíîâëåííûå, ïðèí-

öèïèàëüíûå òðåáîâàíèÿ äëÿ ëþáûõ ìåäèöèí-

ñêèõ ÈÑ. Êðîìå òîãî, ïåðå÷èñëåííûå ïðèíöè-

ïû îáåñïå÷èâàþò èíâàðèàíòíîñòü ÈÒ-ðåøåíèé

ïî îòíîøåíèþ ê îðãàíèçàöèîííûì ñõåìàì è

ñòðóêòóðàì çäðàâîîõðàíåíèÿ — åùå îäíîãî

ïðèíöèïèàëüíîãî òðåáîâàíèÿ ê òåõíè÷åñêîé

ðåàëèçàöèè è àðõèòåêòóðå ÅÈÑ, åå ïîäñèñòå-

ìàì è êîìïîíåíòàì. Â îáùåì ñëó÷àå îáìåí

ýëåêòðîííûìè äîêóìåíòàìè â ÅÈÑ ìîæåò îñó-

ùåñòâëÿòüñÿ â àñèíõðîííîì ðåæèìå ïî îòêðû-

òûì êàíàëàì ñâÿçè ñ èñïîëüçîâàíèåì ñåðòè-

ôèöèðîâàííûõ ñðåäñòâ êðèïòîãðàôè÷åñêîé

çàùèòû äàííûõ è ÝÖÏ. 

Îðãàíèçàöèÿ åäèíîé ñåòè ýëåêòðîííîãî

äîêóìåíòîîáîðîòà â çäðàâîîõðàíåíèè — ýòî

ñåãîäíÿ îäíà èç íàèáîëåå ïðèîðèòåòíûõ

çàäà÷ â îáëàñòè âíåäðåíèÿ ÈÊÒ. Â êà÷åñòâå

îñíîâû òàêîé ñåòè öåëåñîîáðàçíî èñïîëüçî-

âàòü èíôðàñòðóêòóðó, êîòîðàÿ ñåé÷àñ ñîçäà-

åòñÿ â ñèñòåìå ÎÌÑ. Ýòî ïîçâîëèò ñóùåñò-

âåííî ñîêðàòèòü âðåìÿ è ñîâîêóïíûå ðàñõîäû

íà åå ïîñòðîåíèå è ýêñïëóàòàöèþ (ñì. [4]).

×òî êàñàåòñÿ îðãàíèçàöèîííî-ìåòîäè÷åñ-

êèõ ïðèíöèïîâ ïîñòðîåíèÿ è ðàçâèòèÿ ÅÈÑ, òî

èõ ìîæíî ñôîðìóëèðîâàòü ñëåäóþùèì îáðà-

çîì:

— ïðàãìàòè÷åñêàÿ öåëåñîîáðàçíîñòü —

ðàçóìíàÿ äîñòàòî÷íîñòü è àäåêâàòíîñòü ÈÒ-

ðåøåíèé, çàùèòà èíâåñòèöèé, ìàêñèìàëüíî

âîçìîæíîå èñïîëüçîâàíèå èìåþùèõñÿ ÈÒ-ñèñ-

òåì, îáùàÿ ÈÊÒ-èíôðàñòðóêòóðà; íåîáõîäèìî

èñõîäèòü èç òîãî, ÷òî ÈÒ-ðåøåíèÿ äîëæíû

áûòü, âî-ïåðâûõ, ýêîíîìè÷åñêè öåëåñîîáðàç-

íû, âî-âòîðûõ, àäåêâàòíû: à) ðåàëüíûì, à íå

íàäóìàííûì ïîòðåáíîñòÿì, è á) ïðàâîâûì

îãðàíè÷åíèÿì, ñâÿçàííûì ñ îáðàáîòêîé è

äîñòóïîì ê êîíôèäåíöèàëüíûì äàííûì, è

â-òðåòüèõ, îðèåíòèðîâàíû íà áîëåå ýôôåê-

òèâíîå äîñòèæåíèå öåëåé, ñòîÿùèõ ïåðåä

ñèñòåìîé îõðàíû çäîðîâüÿ íàñåëåíèÿ;

— ñîñðåäîòî÷åíèå îñíîâíûõ óñèëèé íà

ðàçðàáîòêå ñòàíäàðòîâ èíôîðìàöèîííîãî

îáìåíà è ïðèêëàäíîãî ïðîãðàììíîãî îáåñïå-

÷åíèÿ (ÏÎ) äëÿ ðåøåíèÿ ñïåöèôè÷åñêèõ ôóíê-

öèîíàëüíûõ çàäà÷ çäðàâîîõðàíåíèÿ; ïåðåíîñ

àêöåíòîâ íà îðãàíèçàöèþ è ïîääåðæêó ðàç-

ðàáîòêè ÏÎ äëÿ îáåñïå÷åíèÿ îñíîâíîé äåÿ-

òåëüíîñòè ìåäèöèíñêèõ ðàáîòíèêîâ (âåäåíèÿ è

ó÷åòà âðà÷åáíûõ íàçíà÷åíèé, ïðèíÿòèÿ êëèíè-

÷åñêèõ ðåøåíèé è ò.ï.); ñëåäóåò çàìåòèòü, ÷òî

çäåñü óæå èìååòñÿ íåìàëî îò÷å÷åñòâåííûõ

ðàçðàáîòîê, äîêàçàâøèõ ñâîþ ýôôåêòèâíîñòü

íà ïðàêòèêå (ñì., íàïðèìåð [3, 5]);

— îòêàç îò ðàçðàáîòêè «ñ íóëÿ» ÏÎ, íå

èìåþùåãî ÿâíî âûðàæåííîé ïðèêëàäíîé ñïå-

öèôèêè ìåäèöèíñêèõ îðãàíèçàöèé è îðãàíîâ

óïðàâëåíèÿ çäðàâîîõðàíåíèåì (äåëîïðîèç-

âîäñòâî, êîíòðîëü èñïîëíåíèÿ ïîðó÷åíèé,
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ó÷åò êàäðîâ, áóõãàëòåðñêèé ó÷åò, áþäæåòíîå

ïëàíèðîâàíèå è êîíòðîëü, ó÷åò ìàòåðèàëüíûõ

ñðåäñòâ, ó÷åò äîãîâîðîâ, óïðàâëåíèå ïðîåêòàìè

è ïîñòàâêàìè, ó÷åò îáðàùåíèé ãðàæäàí è ò.ï.);

äëÿ ðåøåíèÿ óêàçàííûõ çàäà÷ öåëåñîîáðàçíî

èñïîëüçîâàòü ãîòîâûå ïðîãðàììíûå ïðîäóêòû è

îñóùåñòâëÿòü èõ èíòåãðàöèþ â ñîñòàâ ÈÑ ïóòåì

íàñòðîéêè è àäàïòàöèè ê óñëîâèÿì ïðèìåíåíèÿ

â îðãàíèçàöèÿõ çäðàâîîõðàíåíèÿ; ñòîèìîñòü

ýòèõ ðàáîò êàê ìèíèìóì íà ïîðÿäîê ìåíüøå,

÷åì ðàçðàáîòêà ÏÎ «ñ íóëÿ»; â òî æå âðåìÿ

íåðåäêè ñëó÷àè, êîãäà ñðåäñòâà, âûäåëÿåìûå â

áþäæåòàõ íà ÏÎ «îáùåãî ïðîôèëÿ», çíà÷èòåëü-

íî ïðåâûøàþò ðàñõîäû íà ñîçäàíèå è âíåäðå-

íèå ÏÎ äëÿ ÈÒ-ïîääåðæêè îñíîâíîé äåÿòåëüíî-

ñòè ìåäðàáîòíèêîâ è ñèñòåì èíôîðìàöèîííî-

àíàëèòè÷åñêîãî îáåñïå÷åíèÿ óïðàâëåíèÿ çäðà-

âîîõðàíåíèåì; 

— êîîïåðàöèÿ è êîîðäèíàöèÿ ðàáîò ïî

ðàçâèòèþ è èñïîëüçîâàíèþ ÈÊÒ-èíôðàñòðóê-

òóðû è èíôîðìàöèîííûõ ðåñóðñîâ îðãàíèçà-

öèÿìè — ñóáúåêòàìè ñèñòåìû çäðàâîîõðàíå-

íèÿ (çàìåòèì, ÷òî Çàêîí 2005 ãîäà î ãîñóäàð-

ñòâåííûõ çàêóïêàõ ¹ 94-ÔÇ äîïóñêàåò êîîïå-

ðàöèþ ïðè ïðîâåäåíèè êîíêóðñíûõ òîðãîâ);

— ïåðåõîä ê ïðîåêòíî-öåëåâîìó ïëàíèðî-

âàíèþ è ôèíàíñèðîâàíèþ ðàáîò ïî âíåäðå-

íèþ ÈÊÒ, â òîì ÷èñëå íà îñíîâå äîëåâîãî

ó÷àñòèÿ (êîîïåðàöèè) îðãàíîâ óïðàâëåíèÿ

çäðàâîîõðàíåíèåì âñåõ óðîâíåé è ôîíäîâ

ÎÌÑ ïðè ðåàëèçàöèè ñîâìåñòíûõ ïðîåêòîâ; 

— ãðàíòîâàÿ ïîääåðæêà èíèöèàòèâíûõ ðàç-

ðàáîòîê ïî ñîçäàíèþ ñèñòåì êîìïüþòåðíîé

ïîääåðæêè ëå÷åáíî-äèàãíîñòè÷åñêîé äåÿòåëü-

íîñòè ìåäèöèíñêèõ ðàáîòíèêîâ, à òàêæå íàó÷-

íûõ èññëåäîâàíèé â îáëàñòè ìåäèöèíñêîé

èíôîðìàòèêè (çàìåòèì, ÷òî ñåãîäíÿ ó íàñ

ïîêà íåò ïðîãðàììû èññëåäîâàíèé ïî ìåäè-

öèíñêîé èíôîðìàòèêå è îðãàíà, êîîðäèíè-

ðóþùåãî ýòè èññëåäîâàíèÿ);

— ïðîâåäåíèå îáÿçàòåëüíîé ïðåäâàðè-

òåëüíîé, íåçàâèñèìîé, êâàëèôèöèðîâàííîé

ýêñïåðòèçû ïðîåêòîâ â îáëàñòè ÈÊÒ, èõ òåõíè-

êî-ýêîíîìè÷åñêîãî îáîñíîâàíèÿ ïðè ïëàíè-

ðîâàíèè ðàáîò ïî èíôîðìàòèçàöèè çäðàâî-

îõðàíåíèÿ, îðãàíèçàöèè è ïðîâåäåíèþ êîí-

êóðñíûõ òîðãîâ.

Ïðàêòè÷åñêàÿ ðåàëèçàöèÿ ïåðå÷èñëåííûõ

ïðèíöèïîâ — ýòî ñåãîäíÿ ïåðâîî÷åðåäíàÿ

çàäà÷à, êîòîðóþ íåîáõîäèìî ðåøàòü ñî-

âìåñòíûìè óñèëèÿìè ìèíèñòåðñòâà, ïîäâå-

äîìñòâåííûõ ñëóæá è àãåíòñòâ, ÔÎÌÑ, ÔÑÑ,

ÏÔÐ, ÐÀÌÍ è ÖÍÈÈÎÈÇ. Íè îäèí íîðìà-

òèâíûé äîêóìåíò, íè îäèí ïðèêàç íå äîëæåí

èçäàâàòüñÿ áåç ñîãëàñîâàíèÿ è ðåøåíèÿ

âîïðîñîâ èíôîðìàöèîííîé ñîâìåñòèìîñòè,

ó÷åòà ðåàëüíûõ âîçìîæíîñòåé âûïîëíåíèÿ

óñòàíîâëåííûõ òðåáîâàíèé ìåäèöèíñêèìè

îðãàíèçàöèÿìè, èõ îñíàùåíèÿ ïðîãðàììíî-

òåõíè÷åñêèìè ñðåäñòâàìè è êàíàëàìè ñâÿçè,

áåç ó÷åòà îãðàíè÷åíèé áþäæåòà ðàáî÷åãî

âðåìåíè ïåðñîíàëà. Ïðè ýòîì, ãîâîðÿ î

ñòàíäàðòàõ, ñòàíäàðòèçàöèè è óíèôèêàöèè,

ìû ïîíèìàåì ýòî â øèðîêîì ñìûñëå — íå

òîëüêî ïóòåì èçäàíèÿ äîêóìåíòîâ, èìåþùèõ

ñòàòóñ íàöèîíàëüíûõ ñòàíäàðòîâ (ýòî äîñòà-

òî÷íî ïðîäîëæèòåëüíàÿ ïðîöåäóðà), íî è

÷åðåç ïðèêàçû, ñîãëàøåíèÿ è ìåòîäè÷åñêèå

ðåêîìåíäàöèè, ÷òî ñåé÷àñ â îñíîâíîì è

ïðàêòèêóåòñÿ.

Î÷åâèäíî, ÷òî ñîçäàíèå, à òî÷íåå, ðàçâè-

òèå ÅÈÑ îòðàñëè äîëæíî îñóùåñòâëÿòüñÿ

òàêæå íà îñíîâå ðåøåíèé Ïðàâèòåëüñòâà ÐÔ

â îáëàñòè èíôîðìàòèçàöèè, â ÷àñòíîñòè: 

— Êîíöåïöèè ðåãèîíàëüíîé èíôîðìàòèçà-

öèè äî 2010 ãîäà (Ðàñïîðÿæåíèå Ïðàâèòåëü-

ñòâà ÐÔ îò 17.07.06 ¹ 1024-ð);

— Òèïîâîé ïðîãðàììû ðàçâèòèÿ è èñïîëü-

çîâàíèÿ èíôîðìàöèîííûõ è òåëåêîììóíèêà-

öèîííûõ òåõíîëîãèé ñóáúåêòà Ðîññèéñêîé

Ôåäåðàöèè (Ðàñïîðÿæåíèå Ïðàâèòåëüñòâà

ÐÔ îò 03.07.07 ¹ 871-ð); 

— Êîíöåïöèè è Ïëàíà ñîçäàíèÿ ãîñóäàð-

ñòâåííîé àâòîìàòèçèðîâàííîé ñèñòåìû

èíôîðìàöèîííîãî îáåñïå÷åíèÿ óïðàâëåíèÿ

ïðèîðèòåòíûìè íàöèîíàëüíûìè ïðîåêòàìè

(ÃÀÑ «Óïðàâëåíèå», Ðàñïîðÿæåíèå Ïðàâè-

òåëüñòâà ÐÔ îò 24.04.07 ¹ 516-ð);

— ïðîåêòà «Êîíöåïöèè ôîðìèðîâàíèÿ â

Ðîññèéñêîé Ôåäåðàöèè «ýëåêòðîííîãî ïðàâè-
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òåëüñòâà» äî 2010 ãîäà» (îäîáðåí íà çàñåäà-

íèè Ïðàâèòåëüñòâà ÐÔ 16.08.07);

— Ïîñòàíîâëåíèÿ Ïðàâèòåëüñòâà ÐÔ îò

17.11.07 ¹ 781 «Îá óòâåðæäåíèè Ïîëîæå-

íèÿ îá îáåñïå÷åíèè áåçîïàñíîñòè ïåðñî-

íàëüíûõ äàííûõ ïðè èõ îáðàáîòêå â èíôîð-

ìàöèîííûõ ñèñòåìàõ ïåðñîíàëüíûõ äàííûõ»;

— Ïîñòàíîâëåíèÿ Ïðàâèòåëüñòâà ÐÔ îò

25.12.07 ¹ 931 «Î íåêîòîðûõ ìåðàõ ïî

îáåñïå÷åíèþ èíôîðìàöèîííîãî âçàèìîäåé-

ñòâèÿ ãîñóäàðñòâåííûõ îðãàíîâ è îðãàíîâ

ìåñòíîãî ñàìîóïðàâëåíèÿ ïðè îêàçàíèè ãîñó-

äàðñòâåííûõ óñëóã ãðàæäàíàì è îðãàíèçà-

öèÿì».

Ñëåäóåò îñîáî îòìåòèòü, ÷òî â ñîîòâåò-

ñòâèè ñ ïîñëåäíèì ïîñòàíîâëåíèåì Ïðàâè-

òåëüñòâà âûäåëåíèå àññèãíîâàíèé ôåäåðàëü-

íûì îðãàíàì èñïîëíèòåëüíîé âëàñòè íà íàó÷-

íî-èññëåäîâàòåëüñêèå è ïðîåêòíûå ðàáîòû ïî

ñîçäàíèþ è ïðèîáðåòåíèþ ïðîãðàììíîãî

îáåñïå÷åíèÿ è òåõíè÷åñêèõ ñðåäñòâ äëÿ

âåäîìñòâåííûõ ÈÑ áóäåò îñóùåñòâëÿòüñÿ íà

îñíîâàíèè çàêëþ÷åíèé Ìèíèôîðìñâÿçè Ðîñ-

ñèè. Êðîìå òîãî, ñîçäàåòñÿ îáùåðîññèéñêèé

ãîñóäàðñòâåííûé èíôîðìàöèîííûé öåíòð, ÈÒ-

ðåñóðñû è èíôðàñòðóêòóðà êîòîðîãî íà áåç-

âîçìåçäíîé îñíîâå áóäóò (äîëæíû?!) èñïîëü-

çîâàòüñÿ ãîñóäàðñòâåííûìè îðãàíàìè âñåõ

óðîâíåé è îðãàíàìè ìåñòíîãî ñàìîóïðàâëå-

íèÿ äëÿ ðàçìåùåíèÿ âåäîìñòâåííûõ áàç äàí-

íûõ è îáìåíà ñâåäåíèÿìè ïðè îêàçàíèè ãîñó-

äàðñòâåííûõ óñëóã ãðàæäàíàì è îðãàíèçà-

öèÿì.

×òî êàñàåòñÿ èñïîëüçîâàíèÿ ñîâðåìåííûõ

ÈÊÒ äëÿ îðãàíèçàöèè ñáîðà, îáðàáîòêè è

äîñòóïà ê ãîñóäàðñòâåííîé è âåäîìñòâåííîé

ñòàòèñòè÷åñêîé èíôîðìàöèè â çäðàâîîõðàíå-

íèè, òî çäåñü íåîáõîäèìî èñõîäèòü èç òðåáî-

âàíèé Ôåäåðàëüíîãî çàêîíà îò 29.11.07 «Îá

îôèöèàëüíîì ñòàòèñòè÷åñêîì ó÷åòå è ñèñòåìå

ãîñóäàðñòâåííîé ñòàòèñòèêè â Ðîññèéñêîé

Ôåäåðàöèè» ¹ 282-ÔÇ, à òàêæå êîíöåïöèè è

ìåðîïðèÿòèé ôåäåðàëüíîé öåëåâîé ïðîãðàì-

ìû «Ðàçâèòèå ãîñóäàðñòâåííîé ñòàòèñòèêè

Ðîññèè â 2007–2011 ãîäàõ».

Åùå íåñêîëüêî ñëîâ îá îðãàíèçàöèè.

Ñåãîäíÿ ñëîæèëàñü ñèòóàöèÿ, êîãäà â ðåãèî-

íàõ îáðàçîâàëèñü äâà ïîëþñà, äâà öåíòðà

èíôîðìàòèçàöèè. Ýòî òåððèòîðèàëüíûå

ôîíäû ÎÌÑ (ÒÔÎÌÑ), â êîòîðûõ âåäóòñÿ

ðåãèñòðû çàñòðàõîâàííûõ è ôîðìèðóþòñÿ

ñâîäíûå áàçû äàííûõ ïåðñîíèôèöèðîâàííîãî

ó÷åòà îáúåìîâ ìåäèöèíñêîé ïîìîùè, îêàçàí-

íîé ïî ïðîãðàììå ÎÌÑ. Äðóãîé ïîëþñ — ýòî

ÌÈÀÖû. Èõ îñíîâíûå çàäà÷è: èíôîðìàöèîí-

íî-àíàëèòè÷åñêîå îáåñïå÷åíèå îðãàíîâ

óïðàâëåíèÿ çäðàâîîõðàíåíèåì, ñáîð èíôîð-

ìàöèè è âåäåíèå áàç äàííûõ ìåäèöèíñêîé

ñòàòèñòèêè, ñâåäåíèé î ëå÷åáíîé ñåòè, îñíà-

ùåííîñòè ìåäèöèíñêèõ ó÷ðåæäåíèé, êàäðàõ è

ò.ï. Â ýòîì ñìûñëå ÌÈÀÖû è ÒÔÎÌÑ âçàèì-

íî äîïîëíÿþò äðóã äðóãà. Â òî æå âðåìÿ âî

ìíîãèõ ðåãèîíàõ ïðàêòè÷åñêè îòñóòñòâóþò

êàêàÿ-ëèáî êîîðäèíàöèÿ è âçàèìîäåéñòâèå

ìåæäó íèìè. Ïîëàãàåì, ÷òî äëÿ áîëåå ýôôåê-

òèâíîãî, ñîâìåñòíîãî è êîìïëåêñíîãî èñïîëü-

çîâàíèÿ èíôîðìàöèîííûõ, òåõíè÷åñêèõ è

êàäðîâûõ ðåñóðñîâ öåëåñîîáðàçíî ïðîðàáî-

òàòü âîïðîñ î âîçìîæíîñòè ñîçäàíèÿ íà èõ

îñíîâå îáúåäèíåííûõ ìåäèöèíñêèõ öåíòðîâ

ñáîðà è îáðàáîòêè äàííûõ (ÖÎÄ), êîòîðûå,

ïîìèìî ðåøåíèÿ ïåðå÷èñëåííûõ âûøå çàäà÷,

ìîãëè áû ñòàòü öåíòðàìè îðãàíèçàöèè è ïîä-

äåðæêè âíåäðåíèÿ ÈÊÒ â ëå÷åáíûõ ó÷ðåæäå-

íèÿõ, èõ ÈÒ-îáñëóæèâàíèÿ, îáó÷åíèÿ ïåðñîíà-

ëà è ò.ï. Ñåãîäíÿ èçëèøíå óñëîæíåíà ñòðóêòó-

ðà èíôîðìàöèîííîãî îáìåíà ìåæäó îðãàíè-

çàöèÿìè ñèñòåìû çäðàâîîõðàíåíèÿ, ôîíäàìè

ÎÌÑ, îðãàíàìè ÔÑÑ, Ðîñçäðàâíàäçîðà è

Ðîñçäðàâà. Èìååò ìåñòî ÿâíîå äóáëèðîâàíèå

ìíîãèõ ïîòîêîâ è ïðîöåññîâ îáðàáîòêè

èíôîðìàöèè. Îòñþäà äîïîëíèòåëüíûå

èçäåðæêè íà àäìèíèñòðèðîâàíèå è ëîãèñòèêó

ðàçðîçíåííûõ ïîòîêîâ äàííûõ. Âî âíåøíåì

èíôîðìàöèîííîì îáìåíå ëå÷åáíûõ ó÷ðåæäå-

íèé íåîáõîäèìî ïåðåõîäèòü ê ðåàëèçàöèè

ïðèíöèïà «îäíîãî îêíà» — ÷åðåç åäèíûé

èíôîðìàöèîííûé öåíòð, ôóíêöèè êîòîðîãî,

êàê óæå îòìå÷àëîñü âûøå, ìîæåò âûïîëíÿòü

ÒÔÎÌÑ, ÌÈÀÖ èëè îáúåäèíåííûé ìåäèöèí-
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ñêèé ÖÎÄ. Ðàçóìååòñÿ, ìíîãîå çàâèñèò îò

êîíêðåòíûõ, ìåñòíûõ óñëîâèé. Â ïîðÿäêå ýêñ-

ïåðèìåíòà íàäî ïîïðîáîâàòü ýòî â ðÿäå

ðåãèîíîâ â ðàìêàõ «ïèëîòíûõ» ïðîåêòîâ.

×òî êàñàåòñÿ íîðìàòèâíî-ïðàâîâûõ àñïåê-

òîâ ïîñòðîåíèÿ ÅÈÑ è èñïîëüçîâàíèÿ ÈÊÒ â

çäðàâîîõðàíåíèè, òî îñíîâíûå ïðåäëîæåíèÿ

â ýòîé ÷àñòè áûëè ñôîðìóëèðîâàíû â ðåêî-

ìåíäàöèÿõ «êðóãëîãî ñòîëà» â Ãîñóäàðñòâåí-

íîé Äóìå 13 èþíÿ 2006 ã., ïîñâÿùåííîãî ýòèì

ïðîáëåìàì. Íàèáîëåå àêòóàëüíûìè ïî-ïðåæ-

íåìó ÿâëÿþòñÿ ïðîáëåìû: 

— ïðèíÿòèÿ çàêîíà î ãîñóäàðñòâåííîì

ðåãèñòðå íàñåëåíèÿ, ðàáîòà íàä êîòîðûì

ïðîäîëæàåòñÿ óæå áîëåå äåñÿòè ëåò; ñëåäóåò

çàìåòèòü, ÷òî íåñêîëüêî ëåò íàçàä ïî ïîðó÷å-

íèþ Ïðàâèòåëüñòâà áûëè ïîäãîòîâëåíû ïðåä-

ëîæåíèÿ î ñîçäàíèè åäèíîãî ìåäèêî-ñîöèàëü-

íîãî ðåãèñòðà íàñåëåíèÿ íà îñíîâå ñèñòåìû

ïåðñîíèôèöèðîâàííîãî ó÷åòà è èíôðàñòðóê-

òóðû Ïåíñèîííîãî ôîíäà (ÏÔÐ), êîòîðàÿ

ñåãîäíÿ ÿâëÿåòñÿ îäíîé èç íàèáîëåå ìîùíûõ

è ðàçâèòûõ â ñòðàíå; â õîäå ðåàëèçàöèè

èçâåñòíîãî Çàêîíà ¹ 122-ÔÇ áûë ñîçäàí

çíà÷èòåëüíûé çàäåë â ýòîì íàïðàâëåíèè, â

òîì ÷èñëå â ÷àñòè îòðàáîòêè èíôîðìàöèîííî-

ãî âçàèìîäåéñòâèÿ ìåæäó òåððèòîðèàëüíûìè

îòäåëåíèÿìè ÏÔÐ, ôîíäàìè ÎÌÑ è îðãàíà-

ìè ÔÑÑ ïî êàíàëàì ñâÿçè ñ èñïîëüçîâàíèåì

ÝÖÏ è ñðåäñòâ êðèïòîçàùèòû äàííûõ; 

— ïîäãîòîâêè è ïðèíÿòèÿ ñïåöèàëüíîãî

çàêîíà, ðåãëàìåíòèðóþùåãî ïîðÿäîê âåäå-

íèÿ, õðàíåíèÿ è îáìåíà ìåäèöèíñêèìè äàííû-

ìè, ïðåäñòàâëåííûìè â ýëåêòðîííîì âèäå, à

òàêæå ïðèìåíåíèå òåëåìåäèöèíñêèõ òåõíîëî-

ãèé ïðè îêàçàíèè ìåäèöèíñêîé ïîìîùè,

ïîäîáíî òîìó, êàê ýòî ñäåëàíî â áîëüøèíñòâå

ñòðàí Åâðîïåéñêîãî Ñîþçà; èìåþò ìåñòî

íåêîòîðûå íåîäíîçíà÷íîñòè â òðåáîâàíèÿõ

Çàêîíà îò 27.07.06 «Î ïåðñîíàëüíûõ äàííûõ»

è ñòàòüè 61 Îñíîâ çàêîíîäàòåëüñòâà Ðîññèé-

ñêîé Ôåäåðàöèè îá îõðàíå çäîðîâüÿ ãðàæ-

äàí; ñåãîäíÿ ïðîáëåìà åùå è â òîì, ÷òî ìíî-

ãèå îáùèå (íå òîëüêî äëÿ çäðàâîîõðàíåíèÿ)

ïðîöåäóðíûå âîïðîñû ðåàëèçàöèè çàêîíà î

ïåðñîíàëüíûõ äàííûõ â ïîëíîé ìåðå íîðìà-

òèâíî ïîêà íå ïðîðàáîòàíû; â çäðàâîîõðàíå-

íèè, â ÷àñòíîñòè, íå îïðåäåëåíû ïðîöåäóðû

äîêóìåíòàëüíîãî ïîäòâåðæäåíèÿ ñîãëàñèÿ

ïàöèåíòà íà ïåðåäà÷ó åãî ïåðñîíàëüíûõ äàí-

íûõ, ÷òî òðåáóåòñÿ ïî çàêîíó; òîëüêî 11.01.08

Ðîññâÿçüîõðàíêóëüòóðîé — óïîëíîìî÷åííûì

îðãàíîì ïî çàùèòå ïðàâ ñóáúåêòîâ ïåðñî-

íàëüíûõ äàííûõ — áûë èçäàí Ïðèêàç ¹ 3

«Îá óòâåðæäåíèè ôîðìû óâåäîìëåíèÿ îá

îáðàáîòêå (î íàìåðåíèè îñóùåñòâëÿòü îáðà-

áîòêó) ïåðñîíàëüíûõ äàííûõ» (ñì. www.rsoc.ru);

— áîëåå ÷åòêîãî çàêîíîäàòåëüíîãî ðåãóëè-

ðîâàíèÿ ãîñóäàðñòâåííûõ çàêóïîê ÈÒ-ïðîäóê-

öèè — ïðîãðàììíîãî îáåñïå÷åíèÿ è áàç

äàííûõ, ÿâëÿþùèõñÿ îáúåêòàìè èíòåëëåêòó-

àëüíîé ñîáñòâåííîñòè; â ñâÿçè ñ ââåäåíèåì â

äåéñòâèå 4-îé ÷àñòè Ãðàæäàíñêîãî êîäåêñà

ÐÔ â ðÿäå ñëó÷àåâ âîçíèêàþò òðóäíîðàçðå-

øèìûå ïðàâîâûå êîëëèçèè, îáóñëîâëåííûå

òðåáîâàíèÿìè Çàêîíà î ãîñóäàðñòâåííûõ

çàêóïêàõ ¹ 94-ÔÇ è ñïåöèôèêîé ïðîöåññîâ

ñîçäàíèÿ è ñîïðîâîæäåíèÿ ÏÎ.

Áåçóñëîâíî, ïåðå÷èñëåííûå ãðóïïû âîïðî-

ñîâ äàëåêî íå èñ÷åðïûâàþò âñåãî ìíîæåñòâà

ïðàâîâûõ ïðîáëåì èíôîðìàòèçàöèè. Íàäî

ñêàçàòü, ÷òî â öåëîì òåìà íîðìàòèâíî-ïðàâî-

âîãî îáåñïå÷åíèÿ èñïîëüçîâàíèÿ ÈÊÒ â çäðà-

âîîõðàíåíèè òðåáóåò îòäåëüíîãî, îáñòîÿòåëü-

íîãî ðàññìîòðåíèÿ. 

Âûøå áûëè èçëîæåíû òîëüêî ñàìûå îáùèå

ïðèíöèïû îðãàíèçàöèè åäèíîãî èíôîðìà-

öèîííîãî ïðîñòðàíñòâà è ðàçâèòèÿ ÅÈÑ çäðà-

âîîõðàíåíèÿ. Íå ðàññìîòðåíû ïðîáëåìû

óïðàâëåíèÿ è êîìïëåêñíîãî èñïîëüçîâàíèÿ

èíôîðìàöèîííûõ ðåñóðñîâ ñèñòåìû îõðàíû

çäîðîâüÿ, ìîäåðíèçàöèè ìåäèöèíñêîé ñòàòè-

ñòèêè, òåëåìåäèöèíû, ïëàíèðîâàíèÿ è îðãàíè-

çàöèè íàó÷íûõ èññëåäîâàíèé â îáëàñòè ìåäè-

öèíñêîé èíôîðìàòèêè, îáðàçîâàíèÿ è ïîäãî-

òîâêè êàäðîâ, ñåðòèôèêàöèè è áåçîïàñíîñòè

ÈÒ-òåõíîëîãèé è ðåñóðñîâ è ìíîãèå äðóãèå. 

Îñòðî íàçðåëà íåîáõîäèìîñòü ðàçðàáîò-

êè è óòâåðæäåíèÿ íîâîé êîíöåïöèè èíôîðìà-

òèçàöèè îòðàñëè. Íîâàÿ êîíöåïöèÿ äîëæíà



23

îïèðàòüñÿ íà ïîëîæåíèÿ è ïðèíöèïû, èçëîæåí-

íûå â êîíöåïòóàëüíî-ïðîãðàììíûõ äîêóìåíòàõ

ïî èíôîðìàòèçàöèè çäðàâîîõðàíåíèÿ, ñèñòå-

ìû ÎÌÑ è ðàçâèòèþ òåëåìåäèöèíû, êîòîðûå

áûëè ïðèíÿòû â ïåðèîä 1992–2003 ãã., îòðà-

æàòü íàêîïëåííûé îïûò èñïîëüçîâàíèÿ ÈÊÒ,

ñëóæèòü îñíîâîé äëÿ ÔÖÏ «Ýëåêòðîííàÿ Ðîñ-

ñèÿ» â ÷àñòè ïðîåêòîâ è ìåðîïðèÿòèé â îáëà-

ñòè çäðàâîîõðàíåíèÿ. Îíà äîëæíà ÿâëÿòüñÿ

ðåçóëüòàòîì ñîâìåñòíîé ðàáîòû è øèðîêîãî

îáñóæäåíèÿ ñïåöèàëèñòàìè Ìèíçäðàâñîöðàç-

âèòèÿ Ðîññèè, ïîäâåäîìñòâåííûõ åìó ñëóæá è

àãåíòñòâ, îðãàíîâ óïðàâëåíèÿ çäðàâîîõðàíå-

íèåì è ÌÈÀÖ ñóáúåêòîâ Ôåäåðàöèè, ôîíäîâ

ÎÌÑ, ÐÀÌÍ, íàó÷íûõ è îáùåñòâåííûõ îðãà-

íèçàöèé, âåäóùèõ ýêñïåðòîâ, ñîãëàñîâàíà ñ

Ìèíèíôîðìñâÿçè Ðîññèè. Äëÿ îðãàíèçàöèè

ýòîé ðàáîòû è ïîäãîòîâêè ñîãëàñîâàííûõ

ïðåäëîæåíèé öåëåñîîáðàçíî ñîçäàòü ïðè

Ìèíèñòåðñòâå çäðàâîîõðàíåíèÿ è ñîöèàëüíî-

ãî ðàçâèòèÿ ÐÔ êîîðäèíàöèîííî-ìåòîäè÷åñ-

êèé ñîâåò ïî èíôîðìàòèçàöèè.

Î÷åâèäíî, ÷òî âíåäðåíèå ñîâðåìåííûõ ÈÊÒ

â ïðàêòèêó çäðàâîîõðàíåíèÿ ñâÿçàíî ñî çíà÷è-

òåëüíîé îðãàíèçàöèîííîé è ìåòîäè÷åñêîé

ðàáîòîé íà âñåõ óðîâíÿõ. Îäíàêî óæå áîëåå

÷åì ïÿòèäåñÿòèëåòíÿÿ èñòîðèÿ ïðèìåíåíèÿ â

íàøåé ñòðàíå êîìïüþòåðíûõ òåõíîëîãèé â ìåäè-

öèíå è çäðàâîîõðàíåíèè óáåäèòåëüíî äîêàçàëà

èõ âûñîêóþ ýôôåêòèâíîñòü. Íàøà îòðàñëü ñòà-

íîâèòñÿ âñå áîëåå «ÈÊÒ-çàâèñèìîé». 

Àâòîðû áóäóò ïðèçíàòåëüíû âñåì, êòî

ïðèøëåò ñâîè çàìå÷àíèÿ è ïðåäëîæåíèÿ ïî

àäðåñó å-Mail: stolbov@mcramn.ru.
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Ë
àáîðàòîðíûå èíôîðìàöèîííûå ñèñòåìû (ËÈÑ) ïðåä-

ñòàâëÿþò â äàííîå âðåìÿ âïîëíå ñàìîñòîÿòåëüíûé

êëàññ ñëîæíûõ ïðîãðàììíûõ ñèñòåì, ïðåäíàçíà÷åííûõ

äëÿ çäðàâîîõðàíåíèÿ. Àâòîìàòèçàöèÿ ëàáîðàòîðèé — îäíà èç

òèïè÷íûõ çàäà÷, êîòîðûå ïðèõîäèòñÿ ðåøàòü â êðóïíûõ äèàãíî-

ñòè÷åñêèõ öåíòðàõ, ñòàöèîíàðàõ èëè ñïåöèàëèçèðîâàííûõ êîì-

ìåð÷åñêèõ ëàáîðàòîðèÿõ. Ëàáîðàòîðíàÿ äèàãíîñòèêà äëÿ ëå÷à-

ùåãî âðà÷à — ýòî îäèí èç âàæíåéøèõ ìåòîäîâ îáñëåäîâàíèÿ

ïàöèåíòà. 

Ëàáîðàòîðíàÿ èíôîðìàöèîííàÿ ñèñòåìà — ýòî èíôîðìà-

öèîííàÿ óïðàâëÿþùàÿ ñèñòåìà, ñîçäàííàÿ ñïåöèàëüíî äëÿ

àâòîìàòèçàöèè äåÿòåëüíîñòè ëàáîðàòîðèè [1]. Çà ðóáåæîì

ýòîò òåðìèí íàçûâàåòñÿ àíàëîãè÷íî — Laboratory Information

System (LIS). Îñíîâíîå íàçíà÷åíèå ËÈÑ — ýòî àâòîìàòèçàöèÿ

òðóäà ñîòðóäíèêîâ ëàáîðàòîðèè, ïîâûøåíèå ýôôåêòèâíîñòè

îðãàíèçàöèè ðàáîòû ëàáîðàòîðèè, ñîêðàùåíèå ÷èñëà îøèáîê

è ðó÷íûõ îïåðàöèé. Ïîäêëþ÷åíèå àâòîìàòè÷åñêèõ ëàáîðàòîð-

íûõ àíàëèçàòîðîâ — ýòî âàæíåéøàÿ ÷åðòà ËÈÑ, ïðèâëåêàþ-

ùàÿ çàêàç÷èêîâ. Îíà ïîçâîëÿåò ñîòðóäíèêàì â àâòîìàòèçè-

ðîâàííîì ðåæèìå ïåðåäàâàòü çàêàçû â àíàëèçàòîðû è ïîëó-

÷àòü îò íèõ ðåçóëüòàòû èññëåäîâàíèé, íå ïðèáåãàÿ ê ðó÷íîìó

óïðàâëåíèþ ìàòåðèàëàìè è ñîðòèðîâêå îòâåòîâ. Äðóãèå òèïè÷-

íûå ôóíêöèè ËÈÑ çàêëþ÷àþòñÿ â ñëåäóþùåì:

1. Èíòåãðàöèÿ ñ ãîñïèòàëüíûìè ìåäèöèíñêèìè èíôîðìà-

öèîííûìè ñèñòåìàìè â ïëàíå àâòîìàòèçèðîâàííîãî ïîëó÷åíèÿ

çàêàçîâ íà èññëåäîâàíèÿ ñ ðàáî÷èõ ìåñò ëå÷àùèõ âðà÷åé;

2. Ðåãèñòðàöèÿ ìàòåðèàëà, ïîñòóïàþùåãî â ëàáîðàòîðèþ;

3. Ðàñïðåäåëåíèå ìàòåðèàëîâ (çàêàçîâ) ïî ðàáî÷èì ìåñòàì,

ôîðìèðîâàíèå ðàáî÷åé äîêóìåíòàöèè (çàäàíèé) äëÿ ëàáîðàíòîâ;

4. Êîíòðîëü âûïîëíåíèÿ ïðîöåññîâ ëàáîðàòîðíîé äèàãíî-

ñòèêè;

5. Àâòîìàòè÷åñêèé ââîä (èëè àâòîìàòè÷åñêîå ïîëó÷åíèå îò

àíàëèçàòîðîâ) ðåçóëüòàòîâ èññëåäîâàíèé;

6. Âíóòðèëàáîðàòîðíûé êîíòðîëü êà÷åñòâà, ó÷àñòèå âî

âíåøíèõ ñèñòåìàõ êîíòðîëÿ êà÷åñòâà;

À.Â. ÃÓÑÅÂ, 

Ð.Ý. ÍÎÂÈÖÊÈÉ, 

ÎÎÎ «Êîìïëåêñíûå ìåäèöèíñêèå èíôîðìàöèîííûå ñèñòåìû», Ðåñïóáëèêà Êàðåëèÿ, ã. Ïåòðî-

çàâîäñê

ÎÁÇÎÐ ÎÒÅ×ÅÑÒÂÅÍÍÛÕ ËÀÁÎÐÀÒÎÐÍÛÕ

ÈÍÔÎÐÌÀÖÈÎÍÍÛÕ ÑÈÑÒÅÌ

© À.Â. Ãóñåâ, Ð.Ý. Íîâèöêèé, 2008 ã.
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7. Àíàëèòè÷åñêàÿ îáðàáîòêà ïîëó÷åííûõ

äàííûõ;

8. Ïåðåäà÷à îòâåòîâ â ãîñïèòàëüíûå

èíôîðìàöèîííûå ñèñòåìû ëèáî ýêñïîðò äàí-

íûõ â ðàçëè÷íûõ ýëåêòðîííûõ ôîðìàòàõ, ëèáî

ïîäãîòîâêà ðåçóëüòàòîâ äëÿ ðàñïå÷àòêè;

9. Ôîðìèðîâàíèå îò÷åòîâ.

Ìàòåðèàëû èññëåäîâàíèÿ

Ìàòåðèàëîì äëÿ äàííîãî îáçîðà ÿâèëîñü

àíêåòèðîâàíèå ïîñòàâùèêîâ ËÈÑ, ïðèñóò-

ñòâóþùèõ íà îòå÷åñòâåííîì ðûíêå. Äëÿ ýòîãî

áûëà ñôîðìèðîâàíà àíêåòà ó÷àñòíèêà îáçîðà,

ñîäåðæàùàÿ ñâûøå 100 âîïðîñîâ, îáúåäèíåí-

íûõ â 6 êðóïíûõ ðàçäåëîâ: èíôîðìàöèÿ î ðåøå-

íèè, îïèñàíèå, ôóíêöèîíàëüíûå âîçìîæíîñòè,

ñòîèìîñòü è ò.ä. Êîíòàêòíàÿ èíôîðìàöèÿ äëÿ

îáçîðà áûëà âçÿòà èç êàòàëîãà «Ìåäèöèíñêèå

èíôîðìàöèîííûå òåõíîëîãèè», èçäàâàåìîãî

Àññîöèàöèåé ðàçâèòèÿ ìåäèöèíñêèõ èíôîðìà-

öèîííûõ òåõíîëîãèé (ÀÐÌÈÒ, http://www.ar-

mit.ru), è èç ñåòè Internet. Êðîìå ýòîãî, ó÷èòûâà-

ëèñü ìàòåðèàëû âûñòàâîê è ïóáëèêàöèé â ëèòå-

ðàòóðå è ïåðèîäè÷åñêèõ èçäàíèÿõ.

Íà ñåãîäíÿøíèé äåíü íàì óäàëîñü ïîëó-

÷èòü ñâåäåíèÿ î 13 ËÈÑ, ïðåäñòàâëåííûõ íà

ðûíêå Ðîññèè. Âñåì èì áûëà ðàçîñëàíà òèïî-

âàÿ àíêåòà. Â îòâåò ìû ïîëó÷èëè ñâåäåíèÿ î 7

ËÈÑ (54%). Ñïèñîê ñèñòåì, ïîñòàâùèêè êîòî-

ðûõ ñîãëàñèëèñü ïðèíÿòü ó÷àñòèå â èññëåäîâà-

íèè, ïðåäñòàâëåí â òàáëèöå 1.

Îáçîð ñèñòåì

ALTEY Laboratory. Îäíà èç ñòàðåéøèõ

(áîëåå 10 ëåò ïðèñóòñòâèÿ íà ðûíêå) îòå÷å-

ñòâåííûõ ðàçðàáîòîê. Îáëàäàåò îäíîé èç

ñàìûõ áîëüøèõ êëèåíòñêèõ áàç — êàê ïî ÷èñëó

âíåäðåíèé, òàê è ïî ñðåäíåìó ÷èñëó àâòîìà-

òèçèðîâàííûõ ðàáî÷èõ ìåñò íà 1 âíåäðåíèå.

Ñîäåðæèò øèðîêóþ ëèíåéêó òèðàæèðóåìûõ

ïðîãðàììíûõ ïðîäóêòîâ äëÿ ëàáîðàòîðèè,

êîòîðûå ïîçâîëÿþò êîìïàíèè îñóùåñòâëÿòü

êîìïëåêñíóþ àâòîìàòèçàöèþ ëàáîðàòîðèé,

íà÷èíàÿ îò îäíîãî ðàáî÷åãî ìåñòà è çàêàí÷è-

âàÿ êðóïíûìè êîìïëåêñàìè. Ñîäåðæèò ñîá-

ñòâåííóþ ïðîãðàììó âíóòðèëàáîðàòîðíîãî

êîíòðîëÿ êà÷åñòâà, ñèñòåìû ó÷åòà è ìîíèòî-

ðèíãà ñêëàäñêèõ çàïàñîâ ëàáîðàòîðèè, ïðî-

äóêòû äëÿ ëîêàëüíîé àâòîìàòèçàöèè îäíîãî

ðàáî÷åãî ìåñòà ñ ïðèáîðîì è áåç, ñîáñòâåí-

íî ËÈÑ, ðåäàêöèþ ËÈÑ äëÿ âåòåðèíàðíîé

ëàáîðàòîðèè, ïðîãðàììíûé êîìïëåêñ ñ êîì-

ìåð÷åñêèì äîêóìåíòîîáîðîòîì è äð. Â

ñîñòàâ ñèñòåìû âêëþ÷åíà ñïåöèàëüíàÿ òåõíî-

ëîãèÿ áûñòðîãî è íàäåæíîãî ïîäêëþ÷åíèÿ

ëàáîðàòîðíûõ àíàëèçàòîðîâ (áîëåå 250

äðàéâåðîâ), ïîçâîëÿþùàÿ â êîðîòêèå ñðîêè

ïîäêëþ÷àòü ïðàêòè÷åñêè ëþáûå ïðèáîðû

âåäóùèõ ìèðîâûõ ïðîèçâîäèòåëåé: Abbott,

Roche, Bio-Rad, Olympus, Dade, Tecan, Labsy-

stems è ò.ä. ÇÀÎ ÍÏÎ «ÀËÒÝÉ» — íåçàâèñè-

ìûé ïîñòàâùèê ËÈÑ, ñïåöèàëèçèðóùèéñÿ

èñêëþ÷èòåëüíî íà ðàçðàáîòêå ÏÎ ËÈÑ è íå

Òàáëèöà 1

Ïåðå÷åíü ËÈÑ, ïðèíÿâøèõ ó÷àñòèå â èññëåäîâàíèè

Íàçâàíèå Àäðåñ â ñåòè Internet Ïîñòàâùèê Ãîðîä

ALTEY Laboratory http://www.altey.ru/ ÇÀÎ ÍÏÎ «ÀËÒÝÉ» Ìîñêâà

ILIMS http://www.galen.ru ÇÀÎ «Ôèðìà ÃÀËÅÍ» Ìîñêâà

LabTrak http://www.sparm.com/ ÑÏ.ÀÐÌ Ìîñêâà

LabSystem http://labsystem.usesoft.ru UseSoft Ðîñòîâ-íà-Äîíó

Medap-LIS http://www.biochemmack.ru ÇÀÎ «ÁèîÕèìÌàê» Ìîñêâà

PSM-ÀÊË http://www.roche-diagnostics.ru ÇÀÎ «Ðîø-Ìîñêâà» Ìîñêâà

ËÈÑ «ÀËÈÑÀ» http://www.galen.ru ÇÀÎ «Ôèðìà ÃÀËÅÍ» Ìîñêâà
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èìåþùèé àôôèëèðîâàííûõ ñòðóêòóð, çàíè-

ìàþùèõñÿ òîðãîâëåé ñâîèìè ëàáîðàòîðíûì

îáîðóäîâàíèåì, ðåàãåíòàìè è ò.ä.

ËÈÑ ILIMS, ïðîäâèãàåìàÿ íà ðûíêå ÇÀÎ

«Ôèðìà ÃÀËÅÍ», ðàçðàáîòàíà ñïåöèàëèçè-

ðîâàííîé èçðàèëüñêîé êîìïàíèé ORSYX Ltd.

Ñèñòåìà ILIMS ïîçâîëÿåò îñóùåñòâëÿòü ïðÿ-

ìîå ïîäêëþ÷åíèå è äâóñòîðîííèé îáìåí

èíôîðìàöèåé ñ ëþáûìè êëèíè÷åñêèìè àíàëè-

çàòîðàìè, à òàêæå ñ êîìïüþòåðíûìè ñèñòåìà-

ìè áîëåå âûñîêîãî óðîâíÿ. Ñèñòåìà ILIMS

ìîæåò áûòü èíñòàëëèðîâàíà íà àâòîíîìíóþ

ÏÊ ñòàíöèþ, ïîäêëþ÷åííóþ ê 1–2 àíàëèçàòî-

ðàì, ëèáî íà íåñêîëüêî ñòàíöèé, îáúåäèíåí-

íûõ â åäèíóþ ñåòü, äëÿ îáñëóæèâàíèÿ äåñÿòè è

áîëåå àíàëèçàòîðîâ ðàçëè÷íîãî ïðîôèëÿ.

Èìååò âñòðîåííóþ ñèñòåìó êîíòðîëÿ êà÷åñò-

âà, êîòîðàÿ îáåñïå÷èâàåò øèðîêèé âûáîð

ïðîöåäóð êîíòðîëÿ êà÷åñòâà, îòâå÷àþùèõ

ðàçëè÷íûì íîðìàòèâíûì òðåáîâàíèÿì. Ìíî-

ãîóðîâíåâàÿ ñèñòåìà äîñòóïà ê ñèñòåìíûì

ôóíêöèÿì ILIMS ïîçâîëÿåò óñòàíîâèòü ìåõà-

íèçì ïåðñîíàëüíîé îòâåòñòâåííîñòè è êîí-

òðîëèðîâàòü âñå äåéñòâèÿ ïåðñîíàëà, êîòî-

ðûå àâòîìàòè÷åñêè ðåãèñòðèðóþòñÿ â ñïå-

öèàëüíîì ýëåêòðîííîì æóðíàëå. Áîëåå 90%

ðóòèííûõ îïåðàöèé âûïîëíÿþòñÿ ñ ýêðàíà

ãëàâíîãî ìåíþ, âèä ãëàâíîãî ìåíþ íàñòðàè-

âàåòñÿ ïîëüçîâàòåëåì. Ïîääåðæèâàåòñÿ ââîä

çàêàçàííûõ òåñòîâ ïîñðåäñòâîì ñêàíèðîâà-

íèÿ ñ÷èòûâàòåëåì áàð-êîäà, ïàêåòíûì îïòè÷åñ-

êèì ñ÷èòûâàòåëåì èëè îáû÷íûì ïðîãðàììèðî-

âàíèåì êëàâèøè íà êëàâèàòóðå. Ïîääåðæèâà-

åòñÿ áîëåå 4000 òåñòîâ è áîëåå ÷åì 4000

ïàíåëåé òåñòîâ â ïàìÿòè ñèñòåìû, ïðè ýòîì

âîçìîæíî èñïîëüçîâàíèå íåîãðàíè÷åííîãî

÷èñëà äèàïàçîíîâ äîïóñòèìûõ çíà÷åíèé

ðåçóëüòàòîâ â çàâèñèìîñòè îò âîçðàñòà, ïîëà

ïàöèåíòà è åãî ôèçèîëîãè÷åñêîãî ñîñòîÿíèÿ.

Â ñèñòåìó âñòðîåí øèðîêèé âûáîð êîíôèãó-

ðèðóåìûõ îò÷åòîâ î ðàáî÷åì ïðîöåññå: ïî

ïàöèåíòàì â îïðåäåëåííîì äèàïàçîíå, ïî

íàáîðó òåñòîâ, ïî äàòå, ïî íàïðàâèâøåìó

âðà÷ó, ïî îòäåëåíèþ, ïî àíàëèçàòîðó è ò.ä.

Ðåàëèçîâàíî íåîãðàíè÷åííîå ÷èñëî ðåôëåê-

òîðíûõ ïðàâèë, çàêàç/àííóëèðîâàíèå òåñòîâ

ñ ïîìîùüþ ðåôëåêòîðíûõ ïðàâèë. Ñ ïîìî-

ùüþ ðåôëåêòîðíûõ ïðàâèë ìîãóò áûòü äîáàâ-

ëåíû êîììåíòàðèè è âû÷èñëÿåìûå ðåçóëüòàòû.

Èìååòñÿ âîçìîæíîñòü îäîáðåíèÿ ðåçóëüòàòîâ

íà îñíîâå äàííûõ êîíòðîëÿ êà÷åñòâà.

LabTrak — ýòî ïðîäóêò îòêðûòûõ ñèñòåì,

ðàçðàáîòàííûé àâñòðàëèéñêîé êîìïàíèåé

TrakHealth. Îí ìîæåò ðàáîòàòü íà ðàçëè÷íûõ

ïëàòôîðìàõ — îò PC äî ìýéíôðåéìîâ, íà

îñíîâå ðàçëè÷íûõ îïåðàöèîííûõ ñèñòåì, âêëþ-

÷àÿ Windows 98, NT, UNIX. LabTrak èñïîëüçóåò

òåõíîëîãèþ «êëèåíò-ñåðâåð». Âîçìîæíà ðàáî-

òà íà îáû÷íîì ïåðñîíàëüíîì êîìïüþòåðå èëè

íà áîëüøîé ñòàíöèè ïîä óïðàâëåíèåì UNIX.

LabTrak ïîääåðæèâàåò êëàññèôèêàöèþ SNO-

MED, ñîçäàíèå ìàðêåòèíãîâûõ ãðóïï, âîçìîæ-

íîñòü ïðèñâîåíèÿ íàöèîíàëüíûõ íîìåðîâ

òåñòàì è íàáîðàì òåñòîâ, âîçìîæíîñòü èñïîëü-

çîâàíèÿ øòðèõîâûõ êîäîâ íà âñåõ ýòàïàõ ðàáî-

òû. Îáåñïå÷èâàåòñÿ îáìåí äàííûìè ñ ëàáîðà-

òîðíûì îáîðóäîâàíèåì. Ðåçóëüòàòû èññëåäî-

âàíèé ïðè íåîáõîäèìîñòè ïîäëåæàò êîíòðîëþ

âðà÷à-ëàáîðàíòà. Ñèñòåìà àâòîìàòè÷åñêè

ôîðìèðóåò æóðíàëû ðåãèñòðàöèè èññëåäîâà-

íèé, ëàáîðàòîðíîé ñòàòèñòèêè, êîíòðîëÿ êà÷å-

ñòâà. Ïðåäóñìîòðåíû ðàçëè÷íûå òåõíîëîãèè

îòïðàâêè è ïðåäñòàâëåíèÿ ðåçóëüòàòîâ ëå÷à-

ùèì âðà÷àì. Èìååò âñòðîåííóþ ñèñòåìó êîí-

òðîëÿ êà÷åñòâà ñ ïîääåðæêîé ðàçëè÷íûõ ïðî-

öåäóð êîíòðîëÿ êà÷åñòâà.

LabSystem — ýòî ìîëîäîé îòå÷åñòâåííûé

ïðîãðàììíûé ïðîäóêò, ïðåäíàçíà÷åííûé äëÿ

êîìïëåêñíîé àâòîìàòèçàöèè òåõíîëîãè÷åñêèõ

è áèçíåñ-ïðîöåññîâ â ìåäèöèíñêèõ äèàãíîñòè-

÷åñêèõ ëàáîðàòîðèÿõ. Îáëàäàåò äîñòàòî÷íûì

ñïèñêîì ôóíêöèîíàëüíûõ âîçìîæíîñòåé, êîòî-

ðûé íàðàùèâàåòñÿ ïî æåëàíèþ çàêàç÷èêà.

Îñíîâíûå îòëè÷èÿ îò àíàëîãè÷íûõ ñèñòåì:

âîçìîæíîñòü ïîñòàâêè ñ îòêðûòûì ïðîãðàì-

ìíûì êîäîì, «ãîðÿ÷àÿ» ñìåíà àðõèòåêòóðû ñ

âàðèàíòà «ôàéë-ñåðâåð» íà «êëèåíò-ñåðâåð-

íóþ» è íàîáîðîò. Ïîçâîëÿåò âûïîëíÿòü

èíñòàëëÿöèþ äëÿ áåñïëàòíûõ OpenSources

ÑÓÁÄ.
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Medap-LIS — ýòî ïðîãðàììíûé ïðîäóêò

ñîâìåñòíîãî ïðîèçâîäñòâà êîìïàíèè ANK SIA

(Ðèãà) è ÇÀÎ «ÁèîÕèìÌàê» (Ìîñêâà). Ëàáîðà-

òîðíàÿ èíôîðìàöèîííàÿ ñèñòåìà Medap-LIS

ïîçâîëÿåò ëàáîðàòîðèè âåñòè ñîáñòâåííóþ

áàçó ïàöèåíòîâ è èññëåäîâàííûõ ìàòåðèàëîâ,

íàêàïëèâàòü è îáðàáàòûâàòü ðåçóëüòàòû ïðî-

âåäåííûõ èññëåäîâàíèé, îáåñïå÷èâàÿ èõ

ïðèåì îò àíàëèçàòîðîâ íàðàâíå ñ ââîäîì ñ

êëàâèàòóðû êîìïüþòåðà ëèáî ÷åðåç ñïåöèà-

ëèçèðîâàííûå ìèêðîòåðìèíàëû, ïå÷àòàòü

ðåçóëüòàòû èññëåäîâàíèé â íàãëÿäíîé ôîðìå

íà ðóññêîì ÿçûêå, îñóùåñòâëÿòü äâóõñòîðîí-

íèé îáìåí äàííûìè ñ äðóãèìè èíôîðìàöèîí-

íûìè ñèñòåìàìè, ôîðìèðîâàòü ñòàòèñòè÷å-

ñêèå îò÷åòû î ðàáîòå ëàáîðàòîðèè. Îòëè÷è-

òåëüíûå îñîáåííîñòè: íàëè÷èå ñïåöèàëüíûõ

ìèêðîòåðìèíàëîâ äëÿ ââîäà ðåçóëüòàòîâ ðó÷-

íûõ ìåòîäîâ èññëåäîâàíèé íåïîñðåäñòâåííî ñ

ìåñòà èõ âûïîëíåíèÿ, ïîäêëþ÷åíèå àíàëèçà-

òîðîâ ñ èñïîëüçîâàíèåì ïðîìûøëåííûõ

ìèêðîêîìïüþòåðîâ, âîçìîæíîñòü ïîñòðîåíèÿ

ðàñïðåäåëåííûõ ËÈÑ, íàïðèìåð, èíôîðìà-

öèîííîé ñèñòåìû öåíòðàëèçîâàííîé ëàáîðà-

òîðíîé ñëóæáû.

PSM-ÀÊË — ýòî ïðîãðàììíûé êîìïëåêñ,

êîòîðûé ñîñòîèò èç ëàáîðàòîðíîé èíôîðìà-

öèîííîé ñèñòåìû PSM (Process Systems Mana-

ger) ïðîèçâîäñòâà êîìïàíèè «Roche Diagno-

stics Ltd» (Ãåðìàíèÿ) è ñèñòåìû îïåðàòèâíîãî

óïðàâëåíèÿ ëàáîðàòîðèåé «Àêðîññ. Êëèíè÷åñ-

êàÿ ëàáîðàòîðèÿ» (ÀÊË), ðåàëèçîâàííîé íà

áàçå ïëàòôîðìû 1Ñ, ïðîèçâîäñòâà ôèðìû

«Àêðîññ Èíæèíèðèíã» (Ìîñêâà). Ïðîãðàì-

ìíûé êîìïëåêñ PSM-ÀÊË ïðåäíàçíà÷åí äëÿ

àâòîìàòèçàöèè âñåõ ýòàïîâ ðàáîòû ëàáîðà-

òîðèè è óïðàâëåíèÿ ëàáîðàòîðíûìè áèçíåñ-

ïðîöåññàìè. Äàííàÿ ËÈÑ ÿâëÿåòñÿ íàèáîëåå

ïðèâëåêàòåëüíîé äëÿ ëàáîðàòîðèé, îñíàùåí-

íûõ ïðåèìóùåñòâåííî àíàëèçàòîðàìè Ðîø,

ïîñêîëüêó îíè áåñïëàòíî ïîäêëþ÷àþòñÿ ê

PSM-ÀÊË. PSM-ÀÊË ïîçâîëÿåò èñïîëüçîâàòü

ôóíêöèè äâóõñòîðîííåãî îáìåíà äàííûìè

ìåæäó ËÈÑ è àíàëèçàòîðàìè. Èìååòñÿ âîç-

ìîæíîñòü îïåðàòèâíîé ìîäèôèêàöèè äðàéâå-

ðîâ ïðè ïëàíîâîì îáíîâëåíèè ÏÎ ïðèáîðîâ,

à òàêæå àâòîìàòè÷åñêîãî âûïîëíåíèÿ ðàçëè÷-

íûõ àíàëèòè÷åñêèõ è ñòàòèñòè÷åñêèõ îïåðà-

öèé. Ïðè ïîäêëþ÷åíèè ê ËÈÑ àíàëèçàòîðû

ðàáîòàþò óæå íå êàê îòäåëüíûå ñòàíöèè, à

êàê åäèíûé êîìïëåêñ, àâòîìàòè÷åñêè óïðàâ-

ëÿåìûé ïî çàðàíåå íàñòðàèâàåìûì íàèáî-

ëåå ýôôåêòèâíûì àëãîðèòìàì. PSM-ÀÊË

îáåñïå÷èâàåò èñïîëüçîâàíèå òåõíîëîãèé

øòðèõ-êîäîâîé èäåíòèôèêàöèè îáðàçöîâ áèî-

ìàòåðèàëà, ââîäà äàííûõ ñ ïîìîùüþ îïòè÷åñ-

êèõ ñ÷èòûâàòåëåé áëàíêîâ ñ öåëüþ ýôôåêòèâ-

íîé àâòîìàòèçàöèè ïðîöåäóð çàêàçà è âûïîë-

íåíèÿ ëàáîðàòîðíûõ èññëåäîâàíèé. Ìîäóëü-

íàÿ ñòðóêòóðà ïðîãðàììíîãî êîìïëåêñà

ïîçâîëÿåò ïðîâîäèòü ïîýòàïíóþ àâòîìàòèçà-

öèþ ëàáîðàòîðíûõ ïðîöåññîâ, íà÷èíàÿ ñ íàè-

áîëåå àêòóàëüíûõ ïðîöåäóð (íàïðèìåð, àâòî-

ìàòèçàöèè ïðåàíàëèòè÷åñêîé îáðàáîòêè

îáðàçöîâ, ïîäêëþ÷åíèÿ ñàìûõ «íàãðóæåííûõ»

àíàëèçàòîðîâ, íåîáõîäèìîé îáðàáîòêè è

ïå÷àòè ïîëó÷àåìûõ ðåçóëüòàòîâ íà áëàíêàõ

òðåáóåìîãî ôîðìàòà). Ïîñòåïåííî íàðàùè-

âàÿ âîçìîæíîñòè ïðè ïîäêëþ÷åíèè íîâûõ

ìîäóëåé (íàïðèìåð, ìîäóëÿ êîíòðîëÿ êà÷åñò-

âà, ïîäòâåðæäåíèÿ ðåçóëüòàòîâ, àðõèâà

îáðàçöîâ è ò.ï.), êîìïëåêñ ïðèâîäèòñÿ ê îïòè-

ìàëüíîé êîíôèãóðàöèè. Ïðè÷åì ïîäêëþ÷åíèå

äîïîëíèòåëüíûõ ìîäóëåé íå âëèÿåò íà èìåþ-

ùóþñÿ êîíôèãóðàöèþ ñèñòåìû è íå íàðóøàåò

òåêóùåé ðàáîòû ëàáîðàòîðèè. Åùå îäíîé

îòëè÷èòåëüíîé ôóíêöèåé êîìïëåêñà ÿâëÿåòñÿ

âîçìîæíîñòü óïðàâëåíèÿ, ìîíèòîðèíãà è

îïòèìèçàöèè äâèæåíèÿ ïîòîêîâ îáðàçöîâ ñ

öåëüþ ïîâûøåíèÿ ýôôåêòèâíîñòè ëàáîðàòîð-

íûõ ïðîöåññîâ. Â PSM-ÀÊË ðåàëèçîâàíà êîì-

ïëåêñíàÿ íàñòðîéêà ïðàâèë äëÿ àâòîìàòèçè-

ðîâàííîé èíòåðïðåòàöèè è êîíòðîëÿ ðåçóëü-

òàòîâ ëàáîðàòîðíîé äèàãíîñòèêè.

ËÈÑ «ÀËÈÑÀ» ÿâëÿåòñÿ îòå÷åñòâåííîé

ïðîãðàììîé äëÿ àâòîìàòèçàöèè è îïòèìèçà-

öèè äåÿòåëüíîñòè êëèíèêî-äèàãíîñòè÷åñêîé

ëàáîðàòîðèè è âíóòðèëàáîðàòîðíîãî óïðàâ-

ëåíèÿ êà÷åñòâîì. ËÈÑ îáåñïå÷èâàåò ïîä-

äåðæêó ïîëíîãî öèêëà ëàáîðàòîðíûõ áèçíåñ-
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ïðîöåññîâ: îò ïîñòóïëåíèÿ áèîìàòåðèàëà

äî ïðåäñòàâëåíèÿ ðåçóëüòàòîâ, âêëþ÷àÿ

ðåãëàìåíòèðîâàííóþ îò÷åòíîñòü î ðàáîòå

ëàáîðàòîðíîãî êîìïëåêñà. ËÈÑ «ÀËÈÑÀ»

ïîääåðæèâàåò âñå îñíîâíûå êëèíèêî-äèàãíî-

ñòè÷åñêèå èññëåäîâàíèÿ: áèîõèìè÷åñêèå,

èììóíîëîãè÷åñêèå, ãåìàòîëîãè÷åñêèå è èììó-

íîãåìàòîëîãè÷åñêèå, îáùåêëèíè÷åñêèå, ãîð-

ìîíàëüíûå, ñåðîëîãè÷åñêèå, ìèêðîáèîëîãè÷åñ-

êèå, öèòîëîãè÷åñêèå è ãèñòîëîãè÷åñêèå, ÄÍÊ-

èññëåäîâàíèÿ è ò.ä. Ïðîãðàììà ìîæåò áûòü

èñïîëüçîâàíà êàê íåáîëüøîé ëàáîðàòîðèåé

(ëàáîðàòîðèè ËÏÓ ïåðâè÷íîãî çâåíà), ñîñòîÿ-

ùåé èç 1–2 ðàáî÷èõ ìåñò, òàê è êðóïíîé öåí-

òðàëèçîâàííîé ëàáîðàòîðèåé, ñîñòîÿùåé èç

íåñêîëüêèõ ñòðóêòóðíûõ ïîäðàçäåëåíèé. Ôóíê-

öèîíàëüíîñòü ËÈÑ ïîääåðæèâàåò ðàáîòó êàê

â àâòîíîìíîì ðåæèìå, òàê è â ðåæèìå

èíôîðìàöèîííîãî âçàèìîäåéñòâèÿ ñ Ìåäè-

öèíñêîé èíôîðìàöèîííîé ñèñòåìîé (ÌÈÑ).

Îñíîâíîé îòëè÷èòåëüíîé îñîáåííîñòüþ ËÈÑ

«ÀËÈÑÀ» ÿâëÿåòñÿ ðåàëèçàöèÿ ïðèêëàäíîãî

ÏÎ Ñèñòåìû íà áàçå ïëàòôîðìû «1Ñ: Ïðåä-

ïðèÿòèå 8.0», â ñèëó ÷åãî îíà èìååò ñëåäóþ-

ùèå îñîáåííîñòè: øèðîêàÿ ðàñïðîñòðàíåí-

íîñòü äàííîé ïëàòôîðìû â Ðîññèè (÷òî óïðî-

ùàåò âíåäðåíèå ñèñòåìû), íàëè÷èå îòêðûòî-

ñòè àðõèòåêòóðû, âîçìîæíîñòè ïîääåðæêè

êîíôèãóðàöèè ôðàí÷àéçèíãîâûìè êîìïàíèÿ-

ìè, áîëüøèå âîçìîæíîñòè, ãèáêîñòü è ïðîñòî-

òà íàñòðîéêè ñèñòåìû, íåîñïîðèìîå óäîáñòâî

ñîïðÿæåíèÿ ñ ôèíàíñîâî-ýêîíîìè÷åñêèìè

ïðèêëàäíûìè ïðîãðàììàìè. Êðîìå ýòîãî,

ËÈÑ «ÀËÈÑÀ» ïîääåðæèâàåò òåõíîëîãèè

àâòîìàòèçàöèè ïðîöåññà ðåãèñòðàöèè äåìî-

ãðàôè÷åñêèõ ñâåäåíèé î ïàöèåíòå, ñîïðîâî-

äèòåëüíûõ ñâåäåíèé î ïðîáå è ïåðå÷íÿ íàçíà-

÷åííûõ èññëåäîâàíèé: òåõíîëîãèè ìàøèíî÷è-

òàåìûõ ôîðì, òåõíîëîãèè ðàáîòû ñ ïëàñòèêî-

âûìè êàðòàìè ñèñòåìû ìåäèöèíñêîãî ñòðàõî-

âàíèÿ, òåõíîëîãèè îðãàíèçàöèè âèðòóàëüíûõ

ñåòåé è óäàëåííîãî äîñòóïà ê ËÈÑ. Òàêæå

ñèñòåìà îáåñïå÷èâàåò âçàèìîäåéñòâèå ñ ðàç-

ëè÷íûìè âíåøíèìè èíôîðìàöèîííûìè ñèñòå-

ìàìè (ÈÑ): ãîñïèòàëüíûìè, ÈÑ ñòðàõîâûõ êîì-

ïàíèé, àäìèíèñòðàòèâíî-õîçÿéñòâåííûìè ÈÑ.

Èíôîðìàöèîííîå âçàèìîäåéñòâèå îñóùåñòâëÿ-

åòñÿ íà îñíîâå ðåãëàìåíòîâ, êîììóíèêàöèîí-

íûõ ïðîòîêîëîâ è ñïåöèôèêàöèé îáìåíà äàí-

íûìè, îïðåäåëÿåìûìè ÷àñòíûì Òåõíè÷åñêèì

çàäàíèåì íà ñòàäèè òåõíè÷åñêîãî ïðîåêòà.

Õàðàêòåðèñòèêà 

ïðåäñòàâëåííûõ ñèñòåì

Ñðåäíÿÿ ïðîäîëæèòåëüíîñòü ïðèñóòñòâèÿ íà

ðûíêå íà äàííûé ìîìåíò ñîñòàâëÿåò 8 ëåò. Ïðè

ýòîì â ñðåäíåì äëèòåëüíîñòü ðàçðàáîòêè ËÈÑ

ñîñòàâëÿåò 3.5 ãîäà. 3 èç 7 ËÈÑ ÿâëÿþòñÿ çàðó-

áåæíûìè ðàçðàáîòêàìè, êîòîðûå ñ ïîìîùüþ

ðàçëè÷íûõ ðåøåíèé áûëè îïòèìèçèðîâàíû äëÿ

îòå÷åñòâåííûõ óñëîâèé ïðèìåíåíèé. 85% ËÈÑ

ðàñïðîñòðàíÿþòñÿ ìîñêîâñêèìè êîìïàíèÿìè.

Êàê ïðàâèëî, ýòî íåáîëüøèå êîìïàíèè, ÷èñëåí-

íîñòü ïåðñîíàëà êîòîðûõ ñîñòàâëÿåò îò 5 äî

21 ÷åëîâåêà, â ñðåäíåì — 10 ÷åëîâåê. Èç íèõ

37,5% îòíîñÿòñÿ èìåííî ê ðàçðàáîò÷èêàì

ËÈÑ, â òîì ÷èñëå 10% çàíèìàþò ðóêîâîäÿ-

ùèå äîëæíîñòè, 29% çàíÿòû íåïîñðåäñòâåííî

ðàçðàáîòêîé ïðîãðàììíîãî êîäà, 37,5% çàäåé-

ñòâîâàíû â òåõíè÷åñêîé ïîääåðæêå è îáó÷åíèè

(äàííûå ñ ó÷åòîì ñîâìåùåíèÿ). 

×èñëî êîíñóëüòàíòîâ ïî ïðåäìåòíîé îáëà-

ñòè ñîñòàâëÿåò 23%, ÷èñëî áåòà-òåñòåðîâ —

20,8%. ×èñëî ïðîãðàììèñòîâ, çàíÿòûõ ïî àóò-

ñîðñèíãó, ñîñòàâëÿåò 35,4%. Ñðåäè ñîòðóäíè-

êîâ êîìïàíèè-ïîñòàâùèêà ËÈÑ 48% ñîñòàâ-

ëÿþò ïðîôåññèîíàëüíûå ìàðêåòîëîãè, èëè

ìåíåäæåðû ïî ïðîäàæàì.

Îáðàçîâàíèå êîëëåêòèâà êîìïàíèé-ïî-

ñòàâùèêîâ ËÈÑ õàðàêòåðèçóåòñÿ ñëåäóþùèìè

äàííûìè: 45,8% îáëàäàþò âûñøèì òåõíè÷åñ-

êèì îáðàçîâàíèåì, 17% — âûñøèì ìåäèöèí-

ñêèì îáðàçîâàíèåì, 2% èìåþò 2 è áîëåå

âûñøèõ îáðàçîâàíèÿ. ×èñëî ñîòðóäíèêîâ,

èìåþùèõ ïðîôåññèîíàëüíûå ñåðòèôèêàòû â

IT-îáëàñòè, ñîñòàâëÿåò 31% íà êîíåö 2006 ã.

×èñëî ñîòðóäíèêîâ, èìåþùèõ ó÷åíûå ñòåïåíè,

ñîñòàâëÿåò 4%. 

Ñðåäíèé âîçðàñò ðàçðàáîò÷èêà êîëåáëåò-

ñÿ â ïðåäåëàõ îò 24 äî 35 ëåò, â ñðåäíåì —
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30,2 ãîäà. Ñðåäè ñîòðóäíèêîâ êîìïàíèè

äîìèíèðóþò ìóæ÷èíû — èõ 93%.

Àíàëèç âíåäðåíèé ËÈÑ

Ñóììàðíî âñå ËÈÑ, ïðèíÿâøèå ó÷àñòèå â

èññëåäîâàíèè, îáåñïå÷èëè 270 èíñòàëëÿöèé,

àâòîìàòèçèðîâàíî ïðèìåðíî 1200 ðàáî÷èõ

ìåñò, êîëè÷åñòâî ïîëüçîâàòåëåé ñîñòàâëÿåò

ïîðÿäêà 1500 ÷åëîâåê, à ÷èñëî àíàëèçàòî-

ðîâ, ïîäêëþ÷åííûõ â ëàáîðàòîðíóþ ñåòü ñ

ïîìîùüþ ËÈÑ, ñîñòàâëÿåò 325 øòóê. Äèíàìè-

êà óñðåäíåííûõ ïîêàçàòåëåé àêòèâíîñòè âíå-

äðåíèé ËÈÑ çà ïîñëåäíèå 4 ãîäà ïðåäñòàâëå-

íà â òàáëèöå 2.

Êàê âèäíî èç òàáëèöû, íà÷àëî âíåäðåíèé

ËÈÑ õàðàêòåðèçîâàëîñü åäèíè÷íûìè ïðîåê-

òàìè, íî ñ áîëüøèì ÷èñëîì ðàáî÷èõ ìåñò.

Çàòåì, íà÷èíàÿ ñ 2005 ã., íàìåòèëàñü ñòà-

áèëüíàÿ äèíàìèêà óâåëè÷åíèÿ ñïðîñà íà ËÈÑ

êàê ïî êîëè÷åñòâó, òàê è ïî ìàñøòàáàì

èñïîëüçîâàíèÿ â ðàìêàõ 1 âíåäðåíèÿ. Ïî

êîëè÷åñòâó âûïîëíåííûõ âíåäðåíèé è ÷èñëó

ïîäêëþ÷åííûõ àíàëèçàòîðîâ íåñîìíåííûì

ëèäåðîì ÿâëÿåòñÿ ALTEY Laboratory — 180

èíñòàëëÿöèé, ñóììàðíî íàñ÷èòûâàþùèå 150

ïîäêëþ÷åííûõ àíàëèçàòîðîâ. Ïî êîëè÷åñòâó

àâòîìàòèçèðîâàííûõ ðàáî÷èõ ìåñò ëèäåðîì

ÿâëÿåòñÿ Medap-LIS — 576. 

Â ïîñëåäíåå âðåìÿ â ñðåäíåì â òå÷åíèå

ãîäà ËÈÑ óñòàíàâëèâàþòñÿ â 25–30 ËÏÓ, ïðè

ýòîì âñåìè ñèñòåìàìè çà ãîä àâòîìàòèçèðóåò-

ñÿ ðàáîòà ïðèìåðíî 350–380 ïîëüçîâàòåëåé. 

Åñëè îöåíèâàòü âåñü îáúåì âûïîëíåííûõ

èíñòàëëÿöèé ÊÌÈÑ, òî êàæäûé ðàçðàáîò÷èê â

ñðåäíåì èìåë íà íà÷àëî 2008 ã. 43 âíåäðå-

íèÿ, ïðè ýòîì êàæäîå âíåäðåíèå ïîçâîëèëî

åìó àâòîìàòèçèðîâàòü 5 ðàáî÷èõ ìåñò è 2

àâòîìàòè÷åñêèõ àíàëèçàòîðà. Â ñðåäíåì

÷èñëî ïîëüçîâàòåëåé, àâòîìàòèçèðîâàííûõ çà

ñ÷åò 1 ËÈÑ, ñîñòàâëÿåò 196 ÷åëîâåê, à ÷èñëî

àíàëèçàòîðîâ — 53,8.

Ðàñïðåäåëåíèå ïîòðåáèòåëåé ËÈÑ ïîêà-

çàíî â òàáëèöå 3.

Êàê âèäíî èç òàáëèöû, ãëàâíûì îáðàçîì

ÿâëÿþòñÿ ìåäèöèíñêèå öåíòðû, ñòàöèîíàðû è

ïîëèêëèíèêè. Âåñîìûì êëèåíòîì ðûíêà ËÈÑ

ÿâëÿþòñÿ ñïåöèàëèçèðîâàííûó ëàáîðàòîðèè,

÷èñëî êîòîðûõ íåñðàâíåííî íèæå, ÷åì ÷èñëî

Òàáëèöà 2

Äèíàìèêà èíñòàëëÿöèé ËÈÑ çà 2004–2007 ãã. 

Òàáëèöà 3

Ðàñïðåäåëåíèå ïîòðåáèòåëåé ËÈÑ ïî âèäàì ËÏÓ

Ïîêàçàòåëü 2004 2005 2006 2007

Ñðåäíåå ÷èñëî âíåäðåíèé îäíîé ËÈÑ â ãîä 1,25 4,5 4,8 5,5

Ñðåäíåå ÷èñëî ïîëüçîâàòåëåé, ñòàâøèõ ðàáîòàòü

ñ ËÈÑ â ýòîì ãîäó
23,8 12,2 14,7 15,5

Âèä ËÏÓ % îò âñåõ èíñòàëëÿöèé

Ìåäèöèíñêèé öåíòð 27,8

Ñòàöèîíàð 25

Ñïåöèàëèçèðîâàííàÿ ëàáîðàòîðèÿ 22,2

Ïîëèêëèíèêà 20,8

Äèàãíîñòè÷åñêèé öåíòð 4,2
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Òàáëèöà 4

Ðàñïðåäåëåíèå ïîòðåáèòåëåé ËÈÑ ïî ôîðìàì ñîáñòâåííîñòè (ôèíàíñèðîâàíèÿ) ËÏÓ

Òàáëèöà 6

Óñðåäíåííàÿ õàðàêòåðèñòèêà ñòîèìîñòè îòå÷åñòâåííûõ ËÈÑ

Òàáëèöà 5

Ïàñïîðò ëàáîðàòîðèè ËÏÓ, ó÷àñòâîâàâøåé â èññëåäîâàíèè ñòîèìîñòè ËÈÑ

Ôîðìà ñîáñòâåííîñòè (ôèíàíñèðîâàíèÿ) ËÏÓ % îò âñåõ èíñòàëëÿöèé

Ìóíèöèïàëüíîå 47,2

×àñòíîå 22,8

Âåäîìñòâåííîå 20,2

Ðåãèîíàëüíîå 7

Ôåäåðàëüíîå 2,8

Õàðàêòåðèñòèêà Îïèñàíèå

Ïåðå÷åíü ëàáîðàòîðíûõ 

àíàëèçàòîðîâ

Àíàëèçàòîð áèîõèìè÷åñêèé Stat-Fax 1904+ ñ óñòðîéñòâîì Mosquito,

Àíàëèçàòîð èììóíîëîãè÷åñêèé Stat-Fax, Èììóíîõåìèëþìèíåñöåíòíàÿ

àâòîìàòè÷åñêàÿ ñèñòåìà «Immulite» M-5493 DPC, Àíàëèçàòîð ýëåêòðî-

ëèòîâ AVL , Àíàëèçàòîð ãåìàòîëîãè÷åñêèé «Medonic» , Àíàëèçàòîð

ãåìàòîëîãè÷åñêèé «Advia-60», Ýêñïðåññ-àíàëèçàòîð ìî÷è «Clinitek 50»

Bayer, Àíàëèçàòîð ìî÷è Urilux, Àíàëèçàòîð ãëþêîçû\ëàêòàòà Biosen,

Àâòîìàòèçèðîâàííîå ðàáî÷åå ìåñòî âðà÷à-ãåìàòîëîãà «Ìåêîñ-Ö»

Ðàáî÷èå ìåñòà êëèíèêî-

äèàãíîñòè÷åñêîé ëàáîðàòîðèè

Ïðîöåäóðíûå êàáèíåòû äëÿ âçÿòèÿ êðîâè — 2 øò. 

Ïîìåùåíèÿ ëàáîðàòîðèè — 5 øò. 

Âðà÷è-ëàáîðàíòû — 3 øò. 

Ëàáîðàíòû — 6 øò.

Âèäû èññëåäîâàíèé

Áèîõèìè÷åñêèå, èìóíîôåðìåíòíûå, èññëåäîâàíèå ñîñòîÿíèÿ 

ãåìîñòàçà, ãåìàòîëîãè÷åñêèå, èññëåäîâàíèÿ ìî÷è, èññëåäîâàíèÿ

ìîêðîòû, èññëåäîâàíèå âûäåëåíèé ïîëîâûõ îðãàíîâ

¹

ï/ï
Íàçâàíèå âîïðîñà

Ñðåäíåå çíà÷åíèå,

ðóá.

1.
Ñòîèìîñòü íåîáõîäèìîé êîìïüþòåðíîé òåõíèêè, âêëþ÷àÿ ñåðâåð, 

ðàáî÷èå ñòàíöèè, àêòèâíîå è ïàññèâíîå ñåòåâîå îáîðóäîâàíèå
344 750

2. Ñòîèìîñòü íåîáõîäèìîãî îáùåñèñòåìíîãî ÏÎ 96 250

3. Ñòîèìîñòü íåîáõîäèìîãî ïðèêëàäíîãî ÏÎ (ñîñòàâ ËÈÑ) 569 500

4. Ñòîèìîñòü óñëóã ïî óñòàíîâêå è íàñòðîéêå ÏÎ 171 250

5. Ñòîèìîñòü óñëóã ïî îáó÷åíèþ ïîëüçîâàòåëåé 30 000

6. Ñòîèìîñòü äîïîëíèòåëüíûõ óñëóã 7 500

7. Ñòîèìîñòü óñëóã ïî òåõíè÷åñêîìó ñîïðîâîæäåíèþ â òå÷åíèå 1 ãîäà 77 500

Ñóììàðíàÿ ñðåäíÿÿ ñòîèìîñòü àâòîìàòèçàöèè ëàáîðàòîðèè ËÏÓ 1 296 750
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ìåäèöèíñêèõ öåíòðîâ, ñòàöèîíàðîâ è ïîëèêëè-

íèê, íî íåñìîòðÿ íà ýòî, óäåëüíûé âåñ ñðåäè

âñåõ êëèåíòîâ ñîñòàâëÿåò âíóøèòåëüíûå 22,2%.

Ðàñïðåäåëåíèå ïîòðåáèòåëåé ïî ôîðìå

ñîáñòâåííîñòè ðàñïðåäåëèëèñü ïîêàçàíî â

òàáëèöå 4.

Îñíîâíûìè çàêàç÷èêàìè ËÈÑ ÿâëÿþòñÿ

ìóíèöèïàëüíûå ó÷ðåæäåíèÿ çäðàâîîõðàíåíèÿ.

Âòîðûìè ïî çíà÷èìîñòè äëÿ ðûíêà ÿâëÿþòñÿ

÷àñòíûå ó÷ðåæäåíèÿ çäðàâîîõðàíåíèÿ. Çàìû-

êàþò òðîéêó îñíîâíûõ ëèäåðîâ âåäîìñòâåí-

íûå ËÏÓ. Ñðåäè íèõ ðàñïðåäåëåíèå âíåäðå-

íèé âûãëÿäèò ñëåäóþùèì îáðàçîì: ËÏÓ ìèíè-

ñòåðñòâ è âåäîìñòâ — 37,5%, àêàäåìè÷åñêèå

êëèíèêè — 31,3%, ìåäèöèíñêèå ó÷ðåæäåíèÿ

ÎÀÎ «ÐÆÄ» — 18,9%, áàíêîâñêèå ËÏÓ —

6,3%, äðóãèå — 6%.

Àíàëèç ñòîèìîñòè ËÈÑ

Ñîáðàòü è ïðîàíàëèçèðîâàòü èíôîðìà-

öèþ ïî ñòîèìîñòè ËÈÑ ñîñòàâèëî ñàìóþ

òðóäíóþ çàäà÷ó. Ïî ñðàâíåíèþ ñ íàøèìè

èññëåäîâàíèÿìè äðóãèõ ðûíêîâ ìåäèöèíñêîãî

ïðîãðàììíîãî îáåñïå÷åíèÿ (ãëàâíûì îáðà-

çîì êîìïëåêñíûõ ÌÈÑ) ðûíîê ËÈÑ îêàçàëñÿ

î÷åíü ñêðûòíûì è íàñòîðîæåííûì. 

Äëÿ òîãî, ÷òîáû ìàêñèìàëüíî îáúåêòèâèçè-

ðîâàòü àíàëèç, ìû ïîïðîñèëè êîìïàíèè-ïî-

ñòàâùèêè ËÈÑ ïîñ÷èòàòü ñòîèìîñòü ðåàëüíî-

ãî ïðîåêòà äëÿ àâòîìàòèçàöèè ëàáîðàòîðèè

îäíîãî èç ëå÷åáíûõ ó÷ðåæäåíèé Ðåñïóáëèêè

Êàðåëèÿ. Ïàñïîðò ýòîé ëàáîðàòîðèè ïîêàçàí

â òàáëèöå 5.

Ïðè ýòîì ìû îñîáî ïðîñèëè ïîñ÷èòàòü

ñòîèìîñòü íåîáõîäèìîãî îáîðóäîâàíèÿ, ñòîè-

ìîñòü ËÈÑ è äðàéâåðîâ äëÿ àíàëèçàòîðîâ, à

òàêæå ðàñõîäû íà óñëóãè ïî âíåäðåíèþ è

íàñòðîéêå ñèñòåìû. Â ðåçóëüòàòå àíàëèçà

ïîëó÷åííûõ äàííûõ ìû ñîáðàëè ñëåäóþùèå

óñðåäíåííûå ïîêàçàòåëè (òàáëèöà 6).

Î÷åâèäíî, ÷òî ñóììàðíàÿ ñòîèìîñòü âëà-

äåíèÿ ËÈÑ ñîñòîèò èç íåñêîëüêèõ íàïðàâëå-

íèé çàòðàò, âêëþ÷àÿ ðàñõîäû íà àïïàðàòíîå

îáåñïå÷åíèå, íà îáùåñèñòåìíîå è ïðèêëàä-

íîå ïðîãðàììíîå îáåñïå÷åíèå, à òàêæå óñëó-

ãè, ñâÿçàííûå ñ âíåäðåíèåì ñèñòåìû, îáó÷åíè-

Òàáëèöà 7

Ïåðñïåêòèâû ðûíêà ËÈÑ ïî ìíåíèþ ïîñòàâùèêîâ

Âîïðîñ Îòâåò

Ñ÷èòàåòå ëè Âû, ÷òî ðûíîê ËÈÑ íàõîäèòñÿ â ñòàäèè ïîäúåìà? 83% — «Äà»

Ïëàíèðóåòå ëè â 2008 ãîäó óâåëè÷åíèå ÷èñëà ïðîäàæ (èíñòàëëÿöèé) Âàøåé ñèñòåìû? 83% — «Äà»

Êàêîå ÷èñëî èíñòàëëÿöèé Âàøåé ñèñòåìû Âû ïëàíèðóåòå îñóùåñòâèòü â ýòîì ãîäó

(ñðåäíåå çíà÷åíèå)?
7,8

Ïëàíèðóåòå ëè Âû èíòåãðàöèþ Âàøåé ñèñòåìû ñ äðóãèìè ïðîãðàììíûìè ïðîäóêòàìè

(ÌÈÑ, áóõãàëòåðñêèå, èíûå)?
100% — «Äà»

Óäîâëåòâîðåíû ëè Âû óðîâíåì öåí íà Âàøó ñèñòåìó è îêàçûâàåìûå óñëóãè? 50% — «Äà»

Ïëàíèðóåòå ëè Âû èçìåíèòü ñòîèìîñòü ëèöåíçèé íà Âàøó ñèñòåìó è îêàçûâàåìûå

óñëóãè?
67% — «Äà»

Ïëàíèðóåòå ëè Âû îñóùåñòâèòü âûõîä íà ðûíêè äðóãèõ ñòðàí (ñäåëàòü ýêñïîðòíûé

âàðèàíò ñèñòåìû)?
50% — «Äà»

Ïëàíèðóåòå ëè Âû â 2008 ãîäó âûïóñê íîâîé âåðñèè ñèñòåìû èëè îñóùåñòâëåíèå

êàêèõ-òî ñóùåñòâåííûõ äîðàáîòîê Âàøåé ËÈÑ?
100% — «Äà»
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åì ïîëüçîâàòåëåé è òåõíè÷åñêîé ïîääåðæêîé.

Ìèíèìàëüíàÿ îáùàÿ ñòîèìîñòü âëàäåíèÿ

ËÈÑ ñîñòàâèëà 173 òûñ. ðóá., à ìàêñèìàëü-

íàÿ — 2,2 ìëí. ðóá. 

Ïðè ýòîì îòêðûòóþ öåíîâóþ ïîëèòèêó

èñïîëüçóþò 14% ïîñòàâùèêîâ ËÈÑ. 28% ËÈÑ

ïðåäñòàâëåíû â âèäå «êîðîáî÷íîé âåðñèè».

Ôèêñèðîâàííàÿ öåíà íà ËÈÑ, êîòîðóþ

çàêàç÷èê ìîæåò îïðåäåëèòü ñàìîñòîÿòåëüíî

ïî ïðàéñ-ëèñòó, èñïîëüçóåòñÿ ó 43% ïîñòàâ-

ùèêîâ. Ïîäàâëÿþùåå áîëüøèíñòâî ïîñòàâùè-

êîâ (86%) ñîãëàñíû ðàññìîòðåòü âîçìîæíîñòü

ïðåäîñòàâëåíèÿ ðàçëè÷íûõ ñêèäîê çàêàç÷èêàì

íà óñëîâèÿõ áîëüøèõ îáúåìîâ, íåïîëíîé

(÷àñòè÷íîé) ïîñòàâêè ËÈÑ è ò.ä. 

Îöåíêà ïåðñïåêòèâíîñòè

ðàçâèòèÿ ðûíêà ËÈÑ

Ñ öåëüþ îïðåäåëåíèÿ, êàê ñàìè ïîñòàâùè-

êè ËÈÑ îöåíèâàþò ïåðñïåêòèâíîñòü ýòîãî

ðûíêà è êàêèå ïîêàçàòåëè îíè íàìåðåíû

äîñòè÷ü â ýòîì ãîäó, ìû ñîñòàâèëè îïðîñíèê

èç 11 ïóíêòîâ. Ðåçóëüòàòû ïîëó÷èëèñü ñëåäóþ-

ùèå (òàáëèöà 7).

Êàê âèäíî, áîëüøàÿ ÷àñòü ðàçðàáîò÷èêîâ ñ

îïòèìèçìîì îöåíèâàåò ñîñòîÿíèå è ïåðñïåê-

òèâû ðûíêà. 83% ñ÷èòàþò, ÷òî â íàñòîÿùåå

âðåìÿ ðûíîê ËÈÑ íàõîäèòñÿ â ñòàäèè ïîäúå-

ìà. Ïðàêòè÷åñêè âñå âûïóñòÿò â ýòîì ãîäó

íîâóþ âåðñèþ ñâîåé ïðîãðàììíîé ñèñòåìû. Â

ñðåäíåì êàæäûé èç ðàçðàáîò÷èêîâ ïëàíèðóåò

îñóùåñòâèòü ñâûøå 7 ïðîäàæ è âíåäðåíèÿ

ñâîåé ñèñòåìû â ýòîì ãîäó. 

Âìåñòå ñ ýòèì óäîâëåòâîðåííîñòü óðîâíåì

öåí âûñêàçàëà òîëüêî ïîëîâèíà ïîñòàâùèêîâ.

Äîñòàòî÷íî çíà÷èòåëüíàÿ ÷àñòü ËÈÑ ïëàíè-

ðóþò èçìåíèòü ñâîé öåíîâîé óðîâåíü — 67%.

Ïî ðåçóëüòàòàì àíêåòèðîâàíèÿ ðàçðàáîò-

÷èêîâ, à òàêæå àíàëèçèðóÿ ïðåäñòàâëåííûå â

àíêåòàõ äàííûå, ìîæíî ñäåëàòü âûâîä î òîì,

÷òî â íàñòîÿùåå âðåìÿ íàèáîëåå ïîïóëÿðíû-

ìè ËÈÑ íà ðûíêå (êàê ïî îöåíêå îáúåìîâ

âíåäðåíèé, òàê è ïî îöåíêàì ñàìèõ ïîñòàâ-

ùèêîâ) ÿâëÿþòñÿ ALTEY Laboratory (ÇÀÎ ÍÏÎ

«ÀËÒÝÉ»), PSM-ÀÊË (ÇÀÎ «Ðîø-Ìîñêâà») è

Medap-LIS (ÇÀÎ «Ðîø-Ìîñêâà»), êîòîðûé

ïîäåëèë òðåòüå ìåñòî ñ ILIMS (ÇÀÎ «Ôèðìà

ÃÀËÅÍ»). 
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Â
ñå óâåëè÷èâàþùèéñÿ îáúåì èíôîðìàöèè â çäðàâî-

îõðàíåíèè òðåáóåò èñïîëüçîâàíèÿ ñîâðåìåííûõ

ñðåäñòâ âû÷èñëèòåëüíîé òåõíèêè. Íåñìîòðÿ íà ôèíàí-

ñîâûé äåôèöèò, ïðîöåññ êîìïüþòåðèçàöèè çäðàâîîõðàíåíèÿ íå

îñòàíàâëèâàåòñÿ. Êîìïüþòåðû ñòàëè ýëåìåíòîì ïîâñåäíåâíîé

æèçíè áîëüøèíñòâà ËÏÓ ñòðàíû. Â îòäåëüíûõ ó÷ðåæäåíèÿõ èõ

êîëè÷åñòâî ïåðåâàëèëî çà ñîòíþ. Íà íîâûå òåõíîëîãèè ïåðå-

âåäåíû áîëüøèíñòâî áóõãàëòåðèé, îòäåëîâ êàäðîâ, îòäåëåíèé

ìåäèöèíñêîé ñòàòèñòèêè [1].

Èíôîðìàöèîííûå ñèñòåìû è òåõíîëîãèè ïðî÷íî âõîäÿò â

ïîâñåäíåâíóþ äåÿòåëüíîñòü ëå÷åáíî-ïðîôèëàêòè÷åñêèõ ó÷ðåæ-

äåíèé. Ìåäèöèíñêàÿ èíôîðìàöèîííàÿ ñèñòåìà äàåò âîçìîæ-

íîñòü îïåðàòèâíî ïðîâîäèòü àíàëèç äåÿòåëüíîñòè îòäåëüíûõ

ñëóæá ËÏÓ äëÿ áûñòðîãî ïðèíÿòèÿ óïðàâëåí÷åñêèõ ðåøåíèé,

îïåðàòèâíîãî ó÷åòà ôèíàíñîâûõ çàòðàò íà ëå÷åíèå ïàöèåíòîâ,

ïîëó÷åíèÿ äàííûõ ñòàòèñòè÷åñêîé îáðàáîòêè è ò.ä. [2]

Ðàçðàáîòàííàÿ è âíåäðåííàÿ â íåêîòîðûõ ËÏÓ ìåäèöèíñêàÿ

èíôîðìàöèîííàÿ ñèñòåìà (ÌÈÑ) ïîçâîëÿåò ïîâûñèòü ýôôåêòèâ-

íîñòü ðàáîòû ìåäèöèíñêîãî ïåðñîíàëà çà ñ÷åò îáúåäèíåíèÿ â

ñåòü äåñÿòêîâ êîìïüþòåðîâ, ïðè ïîìîùè êîòîðûõ ââîäÿò, õðà-

íÿò, îñóùåñòâëÿþò ïîèñê, îáðàáîòêó, àíàëèç è ïðåäñòàâëåíèå

äàííûõ î ïàöèåíòàõ. Êðîìå òîãî, èñïîëüçîâàíèå ÌÈÑ ðåçêî

ñîêðàùàåò áóìàæíûé äîêóìåíòîîáîðîò. Ïðèìåðíàÿ ñõåìà

èíôîðìàöèîííîé ñèñòåìû ïðåäñòàâëåíà íà ðèñ. 1.

Îñíîâîé åäèíîãî ìåäèöèíñêîãî èíôîðìàöèîííîãî ïðî-

ñòðàíñòâà ÿâëÿåòñÿ îáùåáîëüíè÷íàÿ êîìïüþòåðíàÿ áàçà äàí-

íûõ. Îíà ïîçâîëÿåò ôîðìèðîâàòü è âåñòè ýëåêòðîííûå âåðñèè

èñòîðèé áîëåçíè âñåõ ïðîëå÷åííûõ áîëüíûõ. Çäåñü æå íàõîäèò-

ñÿ âñÿ íîðìàòèâíî-ñïðàâî÷íàÿ èíôîðìàöèÿ. Áàçà äàííûõ

ïîçâîëÿåò ôîðìèðîâàòü âñå óñòàíîâëåííûå ôîðìû ìåäèöèí-

ñêîé ñòàòèñòè÷åñêîé ó÷åòíîé è îò÷åòíîé äîêóìåíòàöèè. Òàêèì

æå îáðàçîì ðåàëèçóþòñÿ àâòîìàòèçèðîâàííîå ôîðìèðîâàíèå

ñ÷åòîâ çà ïðîëå÷åííûõ áîëüíûõ ñòðàõîâûì êîìïàíèÿì è ïåðå-

äà÷à ôàéëîâ ñ ðååñòðàìè ïðîëå÷åííûõ áîëüíûõ [3].

Áëàãîäàðÿ ðåàëèçàöèè îïèñàííîé òåõíîëîãèè îáåñïå÷èâà-

åòñÿ âîçìîæíîñòü îöåíèòü ðàáîòó êàê îòäåëüíûõ ïîäðàçäåëå-

íèé ìíîãîïðîôèëüíîãî ó÷ðåæäåíèÿ, òàê è âñåãî ËÏÓ â öåëîì

À.Í. ÌÆÅËÜÑÊÈÉ, 

ìåòîäèñò êîìïàíèè «Ìåäîòðåéä», ã. Ìîñêâà

ÏÐÈÌÅÍÅÍÈÅ ÈÍÔÎÐÌÀÖÈÎÍÍÛÕ

ÑÈÑÒÅÌ Â ÇÄÐÀÂÎÎÕÐÀÍÅÍÈÈ

© À.Í. Ìæåëüñêèé, 2008 ã.
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ïî ðÿäó ñòàòèñòè÷åñêèõ ïîêàçàòåëåé, à òàêæå

îñóùåñòâèòü êîíòðîëü çà ñîñòîÿíèåì âçàèìî-

ðàñ÷åòîâ áîëüíèöû ñî ñòðàõîâûìè êîìïàíèÿìè

â ñèñòåìå ÎÌÑ, ÄÌÑ, êîíòðîëü îáúåìîâ

âûïîëíåíèÿ ïëàòíûõ ìåäèöèíñêèõ óñëóã è äð. [2].

Îäíàêî âñå âûøå ñêàçàííîå îòíîñèòñÿ ê

èíôîðìàöèîííîé ñèñòåìå â îòäåëüíî âçÿòîì

ËÏÓ. Íà òåððèòîðèàëüíîì óðîâíå ñóùåñò-

âóþò ïðîáëåìû îðãàíèçàöèè èíôîðìàöèîí-

íîãî âçàèìîäåéñòâèÿ ñèñòåì çäðàâîîõðà-

íåíèÿ, îáÿçàòåëüíîãî è äîáðîâîëüíîãî

ìåäèöèíñêîãî ñòðàõîâàíèÿ. Îáúåêòèâíóþ

íåîáõîäèìîñòü âçàèìîäåéñòâèÿ îïðåäåëÿþò

îáùèé äëÿ ñèñòåì îáúåêò óïðàâëåíèÿ (ìåäè-

öèíñêàÿ ïîìîùü íàñåëåíèþ) è âçàèìíûé

èíòåðåñ — ïîñòðîåíèå ñîöèàëüíî ïðèåìëå-

ìîé è ýêîíîìè÷åñêè öåëåñîîáðàçíîé ìîäå-

ëè îêàçàíèÿ è ôèíàíñèðîâàíèÿ ìåäèöèíñêîé

ïîìîùè [4].

Â îñíîâå èíôîðìàöèîííîãî âçàèìîäåé-

ñòâèÿ ó÷ðåæäåíèé è îðãàíèçàöèé ôîðìèðîâà-

íèå åäèíîãî èíôîðìàöèîííîãî ïðîñòðàíñòâà

è ïîñòðîåíèå åäèíûõ èíôîðìàöèîííûõ òåððè-

òîðèàëüíûõ êîðïîðàòèâíûõ ñèñòåì. Â îòëè÷èå

îò ëîêàëüíûõ, åäèíûå òåððèòîðèàëüíûå ñèñòå-

ìû ïðåäîñòàâëÿþò âîçìîæíîñòü èíôîðìà-

öèîííîãî âçàèìîäåéñòâèÿ âñåõ çàèíòåðåñî-

âàííûõ ñòîðîí è îðãàíèçàöèé íà ýòîé îñíîâå

— âîçìîæíîñòü ïîëó÷åíèÿ äîñòóïà ê îáùèì

èíôîðìàöèîííûì ðåñóðñàì [4]. 

Åùå îäíà ïðîáëåìà, ðåøåíèå êîòîðîé

îáåñïå÷èâàåòñÿ ôîðìèðîâàíèåì åäèíûõ

ñèñòåì, — ýòî ïðîáëåìà ðåôîðìèðîâàíèÿ

ñòàòèñòèêè. Èìåííî â ðàìêàõ åäèíîé èíôîð-

ìàöèîííîé ñèñòåìû ìîæåò áûòü ðåàëèçîâàí

ïåðåõîä îò îòðàñëåâûõ ïðèíöèïîâ ñáîðà äàí-

íûõ ê ìåæâåäîìñòâåííûì èíòåãðèðîâàííûì.

Èíûìè ñëîâàìè, ìîæíî îñóùåñòâëÿòü êîì-

ïëåêñíûé ñáîð äàííûõ î äåÿòåëüíîñòè ó÷ðåæ-

äåíèé ïðè ñîáëþäåíèè òðåáîâàíèé ìåòîäîëî-

ãè÷åñêîãî åäèíñòâà è óíèôèêàöèè ñòàòèñòè÷åñ-

êèõ ðåãëàìåíòîâ íà îñíîâå íåïðåðûâíîé òåõ-

íîëîãèè ñáîðà, ïåðåäà÷è, îáðàáîòêè, íàêî-

ïëåíèÿ è ïðåäîñòàâëåíèÿ ñòàòèñòè÷åñêîé

èíôîðìàöèè [1].

Ïðè èñïîëüçîâàíèè èíòåãðèðîâàííûõ

ñèñòåì î÷åâèäíà öåëåñîîáðàçíîñòü ïåðåõîäà

ê ôîðìèðîâàíèþ ñèñòåìû ñòàòèñòè÷åñêîé

îò÷åòíîñòè, â ïîëíîé ìåðå èñïîëüçóþùåé

âîçìîæíîñòè ïåðñîíèôèöèðîâàííîãî ó÷åòà

Ðåãèñòðàòóðà

Ïðèåìíûå

îòäåëåíèÿ

Âñïîìîãàòåëüíûå

ñëóæáû

Êëèíè÷åñêèå 

îòäåëåíèÿ

Ïîëèêëèíèêà

Äèàãíîñòèêà

Âûïèñêè

Îò÷åòû

Ðååñòðû

Àïòåêà

ÌÈÑ

Áàçà äàííûõ

Ñòàòèñòèêà

Ñïðàâî÷íèêè

Èñòîðèè 

áîëåçíè

Ðèñ. 1. Ìåäèöèíñêàÿ èíôîðìàöèîííàÿ ñèñòåìà
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ìåäèöèíñêîé ïîìîùè. Íå ìåíåå âàæíî èçìå-

íèòü ïîðÿäîê ñáîðà è ïðåäñòàâëåíèÿ äàííûõ.

Â íàñòîÿùåå âðåìÿ ìåõàíèçì ñáîðà äàííûõ

ìîæíî îïðåäåëèòü êàê äèñêðåòíûé. Îïûò

ñáîðà ñòàòèñòè÷åñêîé èíôîðìàöèè, ñëîæèâ-

øèéñÿ â ïåðèîä áóìàæíûõ òåõíîëîãèé, íå

ïðåäïîëàãàåò ìåõàíèçìà àêòóàëèçàöèè èìåþ-

ùèõñÿ äàííûõ, ïðåäóñìàò-ðèâàåò òîëüêî ïîë-

íóþ åæåãîäíóþ èõ çàìåíó. Ýòî â ñâîþ î÷å-

ðåäü ïîðîæäàåò äîïîëíèòåëüíûå òðóäîâûå è

âðåìåííûå çàòðàòû íà ñáîð äàííûõ, íà èõ

ñîïîñòàâëåíèå è ò. ä. Ðåøåíèå äàííîé ïðî-

áëåìû áóäåò âî ìíîãîì ñïîñîáñòâîâàòü ïîâû-

øåíèþ êà÷åñòâà èíôîðìàöèîííîãî îáåñïå÷å-

íèÿ ðóêîâîäèòåëåé çäðàâîîõðàíåíèÿ [4].

Ãîñóäàðñòâåííîå ðåôîðìèðîâàíèå çäðà-

âîîõðàíåíèÿ ïîñòàâèëî ðÿä ïðèíöèïèàëüíî

íîâûõ çàäà÷. Ñðåäè íèõ — äîñòóïíîñòü, ñâîå-

âðåìåííîñòü è êà÷åñòâî èíôîðìàöèè. Ñêî-

ðîñòü è êà÷åñòâî ïîëó÷åíèÿ è îáðàáîòêè

èíôîðìàöèè ñîñòàâëÿþò îñíîâó èíôîðìà-

öèîííîé ñèñòåìû, ïîçâîëÿþùåé àêêóìóëèðî-

âàòü èíôîðìàöèîííûå ïîòîêè ñ öåëüþ ýôôåê-

òèâíîãî óïðàâëåíèÿ èìè [5].

Íåñìîòðÿ íà î÷åâèäíûå âûãîäû èñïîëüçî-

âàíèÿ ìåäèöèíñêèõ èíôîðìàöèîííûõ ñèñòåì,

íåëüçÿ óìàë÷èâàòü î ïðîáëåìàõ, ñâÿçàííûõ ñ

èõ èñïîëüçîâàíèåì. 

Îäíà èç ïðîáëåì ñâÿçàíà ñî ñòðóêòóðîé

áàçû äàííûõ ìåäèöèíñêèõ èíôîðìàöèîííûõ

Òàáëèöà 1

Êîäèðîâêà òðàâì â ôîðìàõ 025-12/ó è 066/ó-02

Òðàâìà

Êîäèðîâêà

Ôîðìà 025-12/ó 

(òàëîí àìáóëàòîðíîãî

ïàöèåíòà)

Ôîðìà 066/ó-02 

(ñòàòèñòè÷åñêàÿ êàðòà

âûáûâøåãî 

èç ñòàöèîíàðà)

Ïðîèçâîäñòâåííàÿ:

— ïðîìûøëåííàÿ 1 1

— òðàíñïîðòíàÿ, 2 2

â òîì ÷èñëå ÄÒÏ 3 3

— ñ/õîç 4 4

— ïðî÷èå 5 5

Íåïðîèçâîäñòâåííàÿ:

— áûòîâàÿ 6 6

— óëè÷íàÿ 7 7

— òðàíñïîðòíàÿ, 8 8

â òîì ÷èñëå ÄÒÏ 9 9

— øêîëüíàÿ 10 10

— ñïîðòèâíàÿ 11 11

— ïðî÷èå 12 13

— ïîëó÷åííàÿ â ðåçóëüòàòå òåððîðèñòè÷åñêèõ

äåéñòâèé
13 —

— ïðîòèâîïðàâíàÿ òðàâìà — 12
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ñèñòåì. Ôîðìèðîâàíèå áàçû äàííûõ áîëü-

øèíñòâà ÌÈÑ ïðîèñõîäèò ïðè çàïîëíåíèè

ýêðàííûõ ôîðì, îòîáðàæàþùèõ ó÷åòíûå

ôîðìû ïåðâè÷íîé ìåäèöèíñêîé äîêóìåíòàöèè. 

Ïðèêàç Ìèíèñòåðñòâà çäðàâîîõðàíåíèÿ

ÑÑÑÐ ¹ 1030 îò 04.10.80 óòâåðäèë íåñêîëü-

êî ñîòåí òèïîâûõ ôîðì ìåäèöèíñêèõ äîêóìåí-

òîâ, îáÿçàâ èñïîëüçîâàòü èõ â ñâîåé äåÿòåëü-

íîñòè âñå ìåäèöèíñêèå ó÷ðåæäåíèÿ ñòðàíû.

Ïðîøëî ÷åòâåðòü âåêà. Ìíîãèå èç ýòèõ ôîðì

áûëè îòìåíåíû, íî íà ñìåíó ñòàðûì â ìíîãî-

êðàòíî áîëüøèõ êîëè÷åñòâàõ (è ðàçìåðàõ)

ïðèøëè íîâûå. 

Îäíàêî ïðèìåíÿòü ýòè ôîðìû êàê îñíîâó

äëÿ ôîðìèðîâàíèÿ ìåäèöèíñêîé èíôîðìàöèîí-

íîé ñèñòåìû íóæíî î÷åíü îñòîðîæíî — ñîâåð-

øåííî îäèíàêîâûå ïóíêòû â íåêîòîðûõ ôîðìàõ

èìåþò ðàçíóþ êîäèðîâêó. Íàïðèìåð, êîäèðîâ-

êà òðàâì â ôîðìàõ 025-12/ó è 066/ó-02

(ñì. òàáëèöó 1).

Êàê âèäíî èç òàáëèöû, «ïðî÷èå íåïðîèç-

âîäñòâåííûå òðàâìû» èìåþò êîä 12 â ôîðìå

025-12/ó è êîä 13 â ôîðìå 066/ó-02. Ïîäîá-

íûõ íåòî÷íîñòåé â ïåðâè÷íîé äîêóìåíòàöèè,

ïðèìåíÿåìîé ñåãîäíÿ, î÷åíü ìíîãî, è, åñëè

òàêèå îøèáêè íå áóäóò ó÷òåíû ïðè ôîðìèðî-

âàíèè áàçû äàííûõ, ýòî âûçîâåò èñêàæåíèå

èíôîðìàöèè â èòîãîâûõ îò÷åòàõ.

Äðóãàÿ ïðîáëåìà ýêñïëóàòàöèè ÌÈÑ —

«÷åëîâå÷åñêèé ôàêòîð».

Ïðàêòè÷åñêè âñå èíôîðìàöèîííûå ñèñòå-

ìû, èñïîëüçóåìûå ñåé÷àñ â ó÷ðåæäåíèÿõ çäðà-

âîîõðàíåíèÿ, ðàññ÷èòàíû íà îïûòíîãî ïîëü-

çîâàòåëÿ. Äðóãèìè ñëîâàìè, ñîâðåìåííûå

ìåäèöèíñêèå èíôîðìàöèîííûå ñèñòåìû ïðàê-

òè÷åñêè íå èìåþò çàùèòû îò îøèáîê ïîëüçî-

âàòåëÿ íà âñåõ ýòàïàõ ôîðìèðîâàíèÿ ýëåê-

òðîííîé áàçû äàííûõ: îò ðåãèñòðàòóðû äî

àïòåêè è îòäåëåíèÿ ñòàöèîíàðà. 

Ïðèâåäåì ïðèìåð: ïðåæäå, ÷åì îáðàòèòüñÿ

ê âðà÷ó ïîëèêëèíèêè, ïàöèåíò èäåò â ðåãèñò-

ðàòóðó, è ïåðâè÷íàÿ èíôîðìàöèÿ î ïàöèåíòå

çàíîñèòñÿ â áàçó ìåäèöèíñêèì ðåãèñòðàòîðîì

(â íåêîòîðûõ ËÏÓ — ìåäèöèíñêîé ñåñòðîé

ðåãèñòðàòóðû). Íóæíî ëè íàïîìèíàòü, ÷òî

ìåäèöèíñêèìè ðåãèñòðàòîðàìè ïî ÷åòâåðòîìó

ðàçðÿäó ÅÒÑ ðàáîòàþò ëèöà, ñòàòóñ ïîëüçî-

âàíèÿ êîìïüþòåðîì êîòîðûõ ðàâåí «íà÷èíàþ-

ùèé ïîëüçîâàòåëü». Ïðè áîëüøîì ñêîïëåíèè

íàðîäà â ðåãèñòðàòóðå (îñîáåííî â óòðåííèå

÷àñû) íåèçáåæíû îøèáêè â ïàñïîðòíûõ äàí-

íûõ ïàöèåíòà, â ñòðàõîâîì ìåäèöèíñêîì

ïîëèñå è ò.ä. 

Âîçìîæíûì ðåøåíèåì äàííîé ïðîáëåìû

ÿâèëîñü áû âíåäðåíèå ïëàñòèêîâûõ êàðò-ïîëè-

ñîâ, íåñóùèõ âñþ íåîáõîäèìóþ èíôîðìàöèþ

î ïàöèåíòå: Ô.È.Î., äàòó ðîæäåíèÿ, àäðåñ

ðåãèñòðàöèè, ðåêâèçèòû ñòðàõîâîé êîìïàíèè

è ò.ä. Ðåãèñòðàòîðó íóæíî áóäåò òîëüêî ïðè-

ëîæèòü êàðòî÷êó ê ñêàíåðó, ñâÿçàííîìó ñ êîì-

ïüþòåðîì, è â áàçå äàííûõ ïîÿâèòñÿ âñÿ

íåîáõîäèìàÿ èíôîðìàöèÿ î ïàöèåíòå.

Îøèáêè ïðè ôîðìèðîâàíèè áàçû äàííûõ

(èç-çà íåîïûòíîñòè, ñïåøêè, âîëíåíèÿ) áóäóò

ñîâåðøàòü âñå ïîëüçîâàòåëè èíôîðìàöèîí-

íîé ñèñòåìû, è, ÷åì áîëüøå êîìïüþòåðèçèðî-

âàííûõ ðàáî÷èõ ìåñò â ËÏÓ, òåì áîëüøå

áóäåò îøèáîê. Ýòî ïðèâåäåò ê èñêàæåíèþ

èíôîðìàöèè â áàçå äàííûõ è, êàê ñëåäñòâèå,

ê ñåðüåçíûì ïðîáëåìàì: îòêàçû â îïëàòå ñî

ñòîðîíû ñòðàõîâûõ êîìïàíèé, îøèáêè â

îò÷åòíûõ ôîðìàõ è ò.ä.

Ïîïûòàåìñÿ ñôîðìóëèðîâàòü îñíîâíûå

ïðèíöèïû çàùèòû, êîòîðûå ïîçâîëÿò çíà÷è-

òåëüíî óìåíüøèòü ÷èñëî îøèáîê, âîçíèêàþ-

ùèõ ïðè ðàáîòå ñ ÌÈÑ:

1. ×åòêî ðàçãðàíè÷èòü âñþ çàïîëíÿåìóþ

èíôîðìàöèþ ïî áëîêàì: áëîê ìåäèöèíñêîãî

ðåãèñòðàòîðà, áëîê âðà÷à ïîëèêëèíèêè, áëîê

ìåäèöèíñêîé ñåñòðû ïðèåìíîãî îòäåëåíèÿ,

áëîê âðà÷à-îðäèíàòîðà è ò.ä. Ñ îäíîé ñòîðî-

íû, ýòî óìåíüøèò îáúåì ââîäèìîé îäíèì ïîëü-

çîâàòåëåì èíôîðìàöèè, à ñ äðóãîé, ïîçâîëèò

âûÿâèòü, êòî èç ïîëüçîâàòåëåé íà êàêîì ýòàïå

ìîã äîïóñòèòü òó èëè èíóþ îøèáêó.

2. Ñäåëàòü îáÿçàòåëüíûìè äëÿ çàïîëíåíèÿ

ïîëÿ, íåîáõîäèìûå äëÿ ôîðìèðîâàíèÿ îò÷å-

òîâ è ãîäîâûõ ñòàòèñòè÷åñêèõ ôîðì.

3. Ïî âîçìîæíîñòè èçáåãàòü «ñâîáîäíîãî»

çàïîëíåíèÿ ïîëåé, îòäàâàÿ ïðåäïî÷òåíèå
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ïîïîëíÿåìûì àäìèíèñòðàòîðîì áàçû äàííûõ

ñïèñêàì.

4. Ïîïûòàòüñÿ ââåñòè îãðàíè÷åíèÿ íà çíà÷å-

íèÿ â òåõ ïîëÿõ, ãäå ýòî âîçìîæíî. Íàïðèìåð,

ïàöèåíò ìóæñêîãî ïîëà íå ìîæåò îáðàùàòüñÿ ê

ãèíåêîëîãó, âåñ çäîðîâîãî íîâîðîæäåííîãî íå

ìîæåò ðàâíÿòüñÿ 100 ãðàììàì è ò.ä. 

5. Ìàêñèìàëüíî èñïîëüçîâàòü ïðè ôîðìè-

ðîâàíèè áàçû äàííûõ äåéñòâóþùèå ñïðàâî÷-

íèêè è êëàññèôèêàòîðû (ÌÊÁ-10, ïåðå÷åíü

ëåêàðñòâåííûõ ñðåäñòâ è äð.).

Êàê ïðèíÿòü óïðàâëåí÷åñêîå ðåøåíèå, íå

èìåÿ èíôîðìàöèè, ïîñòðîåííîé íà ñîâðåìåí-

íûõ òåõíîëîãèÿõ? Ñòàòèñòè÷åñêèå îò÷åòû

ñåãîäíÿ íå ñîäåðæàò ñâåäåíèé î âðåìåíè è

ìåñòå ñîáûòèé. Â íåêîòîðûõ èç íèõ âîîáùå

îòñóòñòâóþò ïðèçíàêè, õàðàêòåðèçóþùèå

ãðóïïîâîå çäîðîâüå : ïîë, âîçðàñò, ðîä çàíÿ-

òèé è äð.

Îò÷åòû ìåäèöèíñêèõ ó÷ðåæäåíèé î çàáîëå-

âàåìîñòè íå ìîãóò èñïîëüçîâàòüñÿ äëÿ îöåíêè

îáùåãî çäîðîâüÿ, òàê êàê îíè îòðàæàþò íå

ðàñïðîñòðàíåííîñòü áîëåçíåé ñðåäè íàñåëå-

íèÿ, à ÷èñëî çàðåãèñòðèðîâàííûõ çàáîëåâàíèé

ó îáðàòèâøèõñÿ â ìåäèöèíñêèå ó÷ðåæäåíèÿ â

äàííîì ãîäó. ×èñëî çàðåãèñòðèðîâàííûõ áîëü-

íûõ çàâèñèò îò äîñòóïíîñòè ìåäèöèíñêîé ïîìî-

ùè, ïîëíîòû è êà÷åñòâà îáñëåäîâàíèÿ, óðîâíÿ

êà÷åñòâà ñïåöèàëèñòîâ è äàæå äîáðîñîâåñò-

íîñòè ðàáîòíèêîâ, ðåãèñòðèðóþùèõ çàáîëåâà-

íèÿ. À äëÿ ñåðüåçíûõ ýêîíîìè÷åñêèõ ðàñ÷åòîâ

äàæå ðåãèîíàëüíîãî óðîâíÿ, íå ãîâîðÿ î âñåé

Ðîññèè, ýòîãî ÿâíî íåäîñòàòî÷íî.

Ïîýòîìó, ÷òîáû îò ìåäèöèíñêèõ èíôîðìà-

öèîííûõ ñèñòåì ïîëó÷àòü ìàêñèìóì îòäà÷è,

íåîáõîäèìû ðàäèêàëüíûå èçìåíåíèÿ. È çäåñü

îñîáóþ âàæíîñòü ïðèîáðåòàåò ïðîáëåìà

ìåæîòðàñëåâîé òåõíîëîãè÷åñêîé âçàèìîçàâè-

ñèìîñòè. Â îòäåëüíûõ òåõíîëîãè÷åñêèõ îòðà-

ñëÿõ ïðîðûâû â áëèæàéøåå âðåìÿ âðÿä ëè

ñîñòîÿòñÿ. Ðåøàþùèõ óñïåõîâ ñëåäóåò îæè-

äàòü íà ñòûêå íåñêîëüêèõ òåõíîëîãèé, â èõ êîì-

áèíàöèè. Ðå÷ü èäåò î ñâîåãî ðîäà òåõíîëîãè-

÷åñêèõ, òàê íàçûâàåìûõ êëàñòåðíûõ, èëè êîì-

áèíèðîâàííûõ òåõíîëîãèÿõ. Ýòî è ìåäèöèíà,

ýòî è ýêîíîìèêà, è èíôîðìàòèêà è ëè÷íîñòü. 
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Ââåäåíèå

Â
ïîñëåäíåå âðåìÿ ïîÿâèëàñü òåíäåíöèÿ ê øèðîêîìó

íåîáîñíîâàííîìó èñïîëüçîâàíèþ ïîíÿòèÿ «èíòåëëåê-

òóàëüíàÿ ñèñòåìà» ïî îòíîøåíèþ ê ðàçëè÷íûì ñèñòå-

ìàì ïîääåðæêè ïðèíÿòèÿ ðåøåíèé è äàæå ê èíôîðìàöèîííûì

ìåäèöèíñêèì ñèñòåìàì. Â ñâÿçè ñ ýòèì ïðåäñòàâëÿåòñÿ ïîëåç-

íûì ðàññìîòðåòü ïðèíöèïèàëüíûå îòëè÷èòåëüíûå îñîáåííîñòè

èíòåëëåêòóàëüíûõ ñèñòåì. 

Ãîâîðÿ îá èñêóññòâåííîì èíòåëëåêòå, îáû÷íî èìåþò â âèäó

îòíîñèòåëüíî îãðàíè÷åííûå «ðàçóìíûå ðåøåíèÿ è ëîãè÷åñêèå

ðàññóæäåíèÿ», îñóùåñòâëÿåìûå ñ ïîìîùüþ ñïåöèàëüíîãî ïðî-

ãðàììíîãî ñðåäñòâà, èìåíóåìîãî ñèñòåìîé, îñíîâàííîé íà

çíàíèÿõ ñïåöèàëèñòîâ. Êîíñóëüòàòèâíûìè èíòåëëåêòóàëüíûå

ñèñòåìû íàçûâàþò ïîòîìó, ÷òî â íèõ ïðåäóñìîòðåí ìåõàíèçì

îáúÿñíåíèÿ è îáîñíîâàíèÿ ïðåäëàãàåìûõ ðåøåíèé, âêëþ÷àÿ

àëüòåðíàòèâíûå (çà èñêëþ÷åíèåì èñïîëüçîâàíèÿ ìåòîäà íåé-

ðîííûõ ñåòåé). Ðàáîòà òàêèõ ñèñòåì âñåãäà îñóùåñòâëÿåòñÿ â

èíòåðàêòèâíîì ðåæèìå, òî åñòü äèàëîãå ñ ïîëüçîâàòåëåì, êîòî-

ðûé ïðåäîñòàâëÿåò êàê èñõîäíóþ èíôîðìàöèþ, òàê è äîïîëíè-

òåëüíûå ñâåäåíèÿ ïî êîíêðåòíûì âîïðîñàì, íåîáõîäèìîñòü â

êîòîðûõ âîçíèêàåò ïðè ðåøåíèè êîíêðåòíîé çàäà÷è. 

Ïåðåõîä ê êîíñóëüòàòèâíûì èíòåëëåêòóàëüíûì ñèñòåìàì

(ÊÈÑ) ïîçâîëèë ïåðåéòè ê äèôôåðåíöèàëüíîé äèàãíîñòèêå

ñðåäè äåñÿòêîâ, ñîòåí è äàæå òûñÿ÷ íîçîëîãè÷åñêèõ åäèíèö, ÷òî

áûëî ñîâåðøåííî íåâîçìîæíî äëÿ òðàäèöèîííûõ ñèñòåì ðàñ-

ïîçíàâàíèÿ îáðàçîâ. Ê ïðèìåðó, áàçà çíàíèé ÝÑ INTERNIST-I/CA-

DUCEUS [20] ñîäåðæèò èíôîðìàöèþ î áîëåå ÷åì 500 òåðà-

ïåâòè÷åñêèõ çàáîëåâàíèÿõ. Ñëåäóåò òàêæå îòìåòèòü, ÷òî èñïîëü-

çîâàíèå ÊÈÑ ïîçâîëÿåò íå ïðîïóñêàòü è òàêèå ñèòóàöèè, íà

êîòîðûå îáðàùàåò âíèìàíèå Ð. Ðèãåëüìàí [14]: à) ÷àñòî âñòðå-

÷àþùååñÿ çàáîëåâàíèå, íî ñ àòèïè÷íûìè ñèìïòîìàìè; á) ñèì-

ïòîìû-ìèðàæè (êîòîðûå ñâÿçûâàþò ñ îïðåäåëåííîé ïàòîëîãè-

åé, òîãäà êàê íà ñàìîì äåëå îíè ìîãóò íå èìåòü ê íåé íèêàêî-

ãî îòíîøåíèÿ) è áîëåçíè-õàìåëåîíû (ìàñêèðóþùèåñÿ ïîä äðó-

Á.À. ÊÎÁÐÈÍÑÊÈÉ,

ÔÃÓ «Ìîñêîâñêèé ÍÈÈ ïåäèàòðèè è äåòñêîé õèðóðãèè» Ðîñìåäòåõíîëîãèé 
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ãóþ ïàòîëîãèþ); â) «ïîèñê çåáð» (ðåäêèõ

áîëåçíåé). Èìåííî ñëîæíîñòü ìåäèöèíñêîé

ïðîáëåìíîé îáëàñòè ïðèâåëà ê òîìó, ÷òî íàè-

áîëüøåå ÷èñëî èíòåëëåêòóàëüíûõ ñèñòåì

ñðåäè ðàçëè÷íûõ îáëàñòåé çíàíèÿ ðàçðàáî-

òàíî äëÿ çäðàâîîõðàíåíèÿ. Èõ ãåîãðàôèÿ

äîâîëüíî îáøèðíà: Àâñòðèÿ, Èòàëèÿ, Êèòàé,

Ðîññèÿ, Ôðàíöèÿ, ×åõîñëîâàêèÿ, ÑØÀ, ßïî-

íèÿ è äðóãèå ñòðàíû. 

Ìåäèöèíñêèå çíàíèÿ è èõ

îòðàæåíèå â èíòåëëåêòóàëüíûõ

ñèñòåìàõ

Çíàíèÿ âðà÷åé â çíà÷èòåëüíîé ñòåïåíè

ïðåäñòàâëÿþò ñîáîé ñèíòåç îïûòà (êëèíè÷åñ-

êèõ íàáëþäåíèé) è ñâåäåíèé â ñâîåé ïðî-

áëåìíîé îáëàñòè, ïî÷åðïíóòûõ â ïðîöåññå

îáó÷åíèÿ (ïîâûøåíèÿ êâàëèôèêàöèè) è èç

ëèòåðàòóðíûõ èñòî÷íèêîâ (õîòÿ è ñîäåðæàò

ïðåäñòàâëåíèÿ î ÷àñòîòå âñòðå÷àåìîñòè

îòäåëüíûõ ñèìïòîìîâ è ñèíäðîìîâ). Ìîæíî

óòâåðæäàòü, ÷òî âðà÷ â êîíêðåòíîé ñèòóàöèè

ñî÷åòàåò áàçîâûå ïðåäñòàâëåíèÿ ñ ëè÷íûì

îïûòîì, ïðèâëåêàÿ àíàëîãèè äëÿ ïîäòâåð-

æäåíèÿ ñâîèõ ïðåäïîëîæåíèé (ãèïîòåç). Ïðè

ýòîì â çàâèñèìîñòè îò êâàëèôèêàöèè îí

ëåã÷å èëè òðóäíåå ðàñïîçíàåò àòèïè÷íûå

ôîðìû çàáîëåâàíèé, ïðîãíîçèðóåò äèíàìèêó

ïðîöåññà.

Èíòåëëåêòóàëüíûå èëè îñíîâàííûå íà çíà-

íèÿõ ñèñòåìû, â îòëè÷èå îò ñèñòåì ðàñïîçíà-

âàíèÿ ñîñòîÿíèé íà îñíîâå âû÷èñëèòåëüíûõ

ïðîöåäóð (òî åñòü ñòàòèñòè÷åñêîé îáðàáîòêè

äàííûõ î êîíêðåòíûõ ñëó÷àÿõ çàáîëåâàíèé),

èìèòèðóþò ëîãèêó âðà÷åáíîãî ìûøëåíèÿ, îïè-

ðàÿñü íà áàçó çíàíèé (ÁÇ) â êîíêðåòíîé ïðåä-

ìåòíîé îáëàñòè ìåäèöèíû. ÁÇ ñîäåðæèò ôîð-

ìàëèçîâàííóþ èíôîðìàöèþ î ñâÿçÿõ, âûðà-

æåííîñòè, äèàãíîñòè÷åñêîé (ïðîãíîñòè÷åñêîé)

çíà÷èìîñòè íàáëþäàåìûõ ïðèçíàêîâ. Ýòî

ìîãóò áûòü ñâåäåíèÿ îá ýòèîëîãèè, ïàòîãåíåçå

çàáîëåâàíèé, îá àññîöèàòèâíûõ îòíîøåíèÿõ

ñèìïòîìîâ. 

Âñå çíàíèÿ î áîëåçíÿõ ðàçäåëÿþòñÿ íà

äåêëàðàòèâíûå — äëÿ îïèñàíèÿ ñîáñòâåííî

çàáîëåâàíèÿ (êëèíè÷åñêàÿ êàðòèíà, äîïîëíè-

òåëüíûå ñèíäðîìû) è ïðîöåäóðíûå, óêàçûâàþ-

ùèå íà òî, êàê èñïîëüçîâàòü çíàíèÿ â ïðîöåñ-

ñå äèàãíîñòèêè. Ñëîæíîñòü ñîçäàíèÿ ÊÈÑ

çàêëþ÷àåòñÿ â àäåêâàòíîì ïðåäñòàâëåíèè

çíàíèé ïðåäìåòíîé îáëàñòè: îïèñàòåëüíàÿ

ìîäåëü — ôîðìàëüíàÿ ìîäåëü — áàçà çíàíèé

è ìåõàíèçì ëîãè÷åñêîãî âûâîäà. Íàèáîëåå

âàæíûì è îäíîâðåìåííî ñàìûì òðóäîåìêèì

ðàçäåëîì ïðè ñîçäàíèè ÊÈÑ ÿâëÿåòñÿ ýòàï

êîíöåïòóàëèçàöèè, ïðåäïîëàãàþùèé ñîäåð-

æàòåëüíûé àíàëèç ïðåäìåòíîé îáëàñòè: îïðå-

äåëåíèå èñïîëüçóåìûõ ïîíÿòèé, èõ âçàèìîñâÿ-

çåé è ìåòîäîâ ðåøåíèÿ ïîñòàâëåííûõ çàäà÷.

Ïðè ëþáîì ïîäõîäå — ñ ó÷àñòèåì êîãíèòîëî-

ãà (àíàëèòèêà, èíæåíåðà ïî çíàíèÿì) èëè ñïå-

öèàëüíîé ïðîãðàììû — ãëàâíîå òàê îðãàíè-

çîâàòü äèàëîã ñ âðà÷îì-ýêñïåðòîì, ÷òîáû

ïðåîáðàçîâàòü â ñëîâà õîòÿ áû ÷àñòü òîãî,

÷òî ïðèíÿòî íàçûâàòü èíòóèöèåé âðà÷à è ÷òî

â ïåðâóþ î÷åðåäü îòëè÷àåò ñïåöèàëèñòà

âûñîêîé êâàëèôèêàöèè. Îò ýòîãî âî ìíîãîì

çàâèñèò ïîñëåäóþùàÿ ðåçóëüòàòèâíîñòü ðàáî-

òû èíòåëëåêòóàëüíîé ñèñòåìû [7].

Ïîçíàâàòåëüíûé öèêë ïðîäóêòèâíîãî

ìûøëåíèÿ äëÿ ìåäèöèíñêîé äèàãíîñòèêè

ìîæåò áûòü ïðåäñòàâëåí â ñëåäóþùåì âèäå:

àíàëèç ðåçóëüòàòîâ îñìîòðà — ðàññóæäåíèå

è àðãóìåíòàöèÿ, âêëþ÷àÿ àíàëîãèè, — ãèïîòå-

çà èëè àëüòåðíàòèâíûå ãèïîòåçû — âåðèôèêà-

öèÿ èëè ôàëüñèôèêàöèÿ, çà ÷åì ìîæåò ñëåäî-

âàòü ïîïîëíåíèå äàííûõ è çíàíèé ñ ïîâòîð-

íûì öèêëîì ðàññóæäåíèÿ è àðãóìåíòàöèè,

çàâåðøàþùèìñÿ êîððåêöèåé ãèïîòåçû [17, 8].

Àðãóìåíòàöèîííàÿ ëîãèêà âðà÷à-äèàãíîñòà è,

ñîîòâåòñòâåííî ÊÈÑ, íàïðàâëåíà, ñ îäíîé

ñòîðîíû, íà âûÿâëåíèå ïðèçíàêîâ, ïîäòâåð-

æäàþùèõ ïðåäïîëàãàåìûé èì, ïðåäïîëîæè-

òåëüíî íàèáîëåå âåðîÿòíûé äèàãíîç («çà»), à

ñ äðóãîé ñòîðîíû — íà ïîèñê àëüòåðíàòèâíûõ

ïðèçíàêîâ, îòðèöàþùèõ äðóãèå çàáîëåâàíèÿ

(«ïðîòèâ»). 

Ïðè ýòîì ñëåäóåò èìåòü â âèäó, ÷òî ëîãèêà

âðà÷åáíîãî ìûøëåíèÿ â ïðîöåññå äèàãíîñòè-

êè çàâèñèò â îïðåäåëåííîé ñòåïåíè, îñîáåí-
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íî ïðè ïåðâè÷íîì îñìîòðå, îò ïðåäñòàâëÿå-

ìûõ áîëüíûì ôàêòîâ. Â òî æå âðåìÿ â èçëî-

æåíèè æàëîá ïàöèåíòîì, êàê è â èõ âîñïðèÿ-

òèè âðà÷îì, ìîæåò èìåòü ìåñòî íåâîëüíàÿ

äåôîðìàöèÿ, îáúÿñíÿåìàÿ ðåôëåêñèâíûìè

ïðîöåññàìè ïàöèåíòà è âðà÷à. Îñîáåííî

ñëîæíàÿ ñèòóàöèÿ èìååò ìåñòî â îòíîøåíèè

ïñèõè÷åñêèõ áîëåçíåé è òîêñèêîìàíèé, ãäå

ñòåïåíü èñêàæåíèé ëè÷íûõ îùóùåíèé è èõ

èçëîæåíèÿ íàèáîëåå âåëèêà. Â ñâÿçè ñ ýòèì, â

ñòðóêòóðå ïðîöåññà ïîñòàíîâêè äèàãíîçà

ìîæíî âûäåëèòü íåñêîëüêî ýòàïîâ, â òîé èëè

èíîé ñòåïåíè õàðàêòåðèçóþùèõ âêëàä

ðåôëåêñèè â ïðèíÿòèå ðåøåíèÿ, òî åñòü

âûáîð îäíîé èç ãèïîòåç èëè àëüòåðíàòèâ [6]:

• èíôîðìàöèÿ, ïîñòóïàþùàÿ îò áîëüíîãî

(æàëîáû, èñòîðèÿ æèçíè è íàñòîÿùåãî çàáî-

ëåâàíèÿ), òî åñòü ñóáúåêòèâíûå ñâåäåíèÿ

(âêëþ÷àÿ ðàçëè÷íûå èñêàæåíèÿ — àããðàâàöèþ

èëè ïðåóìåíüøåíèå áîëåçíåííûõ ïðîÿâëå-

íèé), õàðàêòåð ïðåäñòàâëåíèÿ êîòîðûõ îïðå-

äåëÿåòñÿ ðåôëåêñèâíîé ñèñòåìîé áîëüíîãî;

• ïîëó÷åíèå äàííûõ ïóòåì òàê íàçûâàåìî-

ãî ôèçèêàëüíîãî îáñëåäîâàíèÿ áîëüíîãî è èõ

îáúåêòèâíî-ñóáúåêòèâíàÿ îöåíêà âðà÷îì ñ

ó÷åòîì åãî ðåôëåêñèè;

• èíòóèòèâíî-îáðàçíûå ïðåäñòàâëåíèÿ

âðà÷à î íàáëþäàåìîì çàáîëåâàíèè â ñëó÷àå

ïðåîáëàäàíèÿ ó íåãî ïðàâîïîëóøàðíûõ ìåõà-

íèçìîâ ôîðìèðîâàíèÿ ãèïîòåç.

Ìûøëåíèå ÷åëîâåêà â ïðîöåññå ïðèíÿòèÿ

ðåøåíèé èñïîëüçóåò òàêæå ìåõàíèçì àññîöè-

àöèé, ðîëü êîòîðûõ âîçðàñòàåò ïî ìåðå ïðè-

îáðåòåíèÿ çíàíèé è íàêîïëåíèÿ ïðàêòè÷åñêî-

ãî îïûòà. Ðàçëè÷àþò àññîöèàöèè ïî ñìåæíî-

ñòè (â ïðîñòðàíñòâå è âðåìåíè), ïî ñõîäñòâó è

ïî êîíòðàñòó. Äðóãèìè ñëîâàìè, ðå÷ü èäåò î

ñâÿçè ïðåäñòàâëåíèé, áëàãîäàðÿ êîòîðîé

îäíî ïîíÿòèå, ïîÿâèâøèñü â ñîçíàíèè, âûçû-

âàåò ïî ñõîäñòâó, ñìåæíîñòè èëè ïðîòèâîïî-

ëîæíîñòè äðóãîå. Ëîãèêà âðà÷åáíîãî ìûøëå-

íèÿ âêëþ÷àåò àññîöèàòèâíîå ìûøëåíèå óæå â

ïðîöåññå îáñëåäîâàíèÿ áîëüíîãî — ïðè àíà-

ëèçå êëèíè÷åñêèõ ïðîÿâëåíèé çàáîëåâàíèÿ

(íåïîñðåäñòâåííî íàáëþäàåìûå ïðèçíàêè:

âíåøíèé âèä, îñîáåííîñòè ïîâåäåíèÿ è ñòðî-

åíèÿ òåëà; ôèçèêàëüíûå äàííûå, ïîëó÷àåìûå

ïðè àóñêóëüòàöèè, ïåðêóññèè è ò.ï.), ëàáîðà-

òîðíûõ è ôóíêöèîíàëüíûõ èññëåäîâàíèé.

Ìîùíîñòü àññîöèàòèâíîãî ìûøëåíèÿ âîçðà-

ñòàåò ñ îïûòîì âðà÷à, âêëþ÷àÿ îñîáåííîñòè

ñâÿçåé, õàðàêòåðíûå äëÿ àòèïè÷íûõ âàðèàíòîâ

çàáîëåâàíèé è ðåäêèõ íîçîëîãè÷åñêèõ ôîðì. 

Àññîöèàòèâíûå ñâÿçè, âîçíèêàþùèå ó

âðà÷à èëè ôîðìèðóåìûå ýêñïåðòíîé ñèñòå-

ìîé, ïîçâîëÿþò ó÷èòûâàòü: à) íà ôîíå êàêèõ

çàáîëåâàíèé ìîã ðàçâèòüñÿ íàáëþäàåìûé

ïàòîëîãè÷åñêèé ïðîöåññ (àíàìíåç); á) ôîíîì

äëÿ êàêèõ ñèíäðîìîâ îí ìîæåò ïîñëóæèòü â

äàëüíåéøåì (ïðîãíîç); â) ñî÷åòàíèå êàêèõ

ñèíäðîìîâ, íàáëþäàåìûõ ó ïàöèåíòà, íå ïðî-

òèâîðå÷èò âûäâèíóòîé äèàãíîñòè÷åñêîé ãèïî-

òåçå; ã) èíôîðìàöèþ î âçàèìîèñêëþ÷àþùèõ

ñèìïòîìàõ èëè ñèíäðîìàõ (àññîöèàöèÿ ïî

êîíòðàñòó).

Ôîðìàëüíîå ïðåäñòàâëåíèå çíàíèé ðåàëè-

çóåòñÿ ÷àùå âñåãî ñ ïîìîùüþ îäíîãî èç òðåõ

ìåõàíèçìîâ èëè èõ ñî÷åòàíèé. Ýòî ôðåéìû,

ñåìàíòè÷åñêàÿ ñåòü è ïðîäóêöèè. Ôðåéì (â

ïåðåâîäå ñ àíãëèéñêîãî ÿçûêà — îñòîâ, êàð-

êàñ, ðàìêà) èìååò èìÿ è ñîñòîèò èç íàáîðà

ïîçèöèé, êîòîðûå ñîäåðæàò çíà÷åíèÿ ðàçëè÷-

íûõ ñâîéñòâ, ëîãè÷åñêèå è ñåìàíòè÷åñêèå

îòíîøåíèÿ, òî åñòü äåêëàðàòèâíûå è ïðîöå-

äóðíûå çíàíèÿ, óïîìèíàâøèåñÿ âûøå. Çàïîë-

íÿÿ âî ôðåéìàõ ïóñòûå ïîçèöèè (ñëîòû) ñîîò-

âåòñòâóþùèìè äàííûìè, èõ ïðåâðàùàþò â

íîñèòåëåé êîíêðåòíîãî çíàíèÿ. ×åì áîëüøå

ñëîòîâ âî ôðåéìå, òåì øèðå ïðåäñòàâëåíèå

îá îïèñûâàåìîì îáúåêòå. Ïðîèñõîæäåíèå

ïîíÿòèÿ ñåìàíòè÷åñêèå ñåòè ñâÿçàíî ñ îòðà-

æåíèåì ñìûñëà âûðàæåíèé ÷åëîâå÷åñêîãî

ÿçûêà, â ôîðìàëüíîì âèäå îíè ñîäåðæàò óçëû

(ïðåäñòàâëÿþùèå ñîáîé ïîíÿòèÿ èëè êîíöåï-

òû) è ñâÿçè, îïðåäåëÿþùèå îòíîøåíèÿ ìåæäó

íèìè. Ñåìàíòè÷åñêàÿ ñåòü ìîæåò èñïîëüçî-

âàòüñÿ ñàìîñòîÿòåëüíî èëè â ñî÷åòàíèè ñ

ôðåéìîâûì ôîðìàëèçìîì ïðåäñòàâëåíèÿ

çíàíèé, ÷òî îáåñïå÷èâàåò ðåøåíèå ïðîáëåìû

íàñëåäîâàíèÿ ñâîéñòâ ýëåìåíòîâ. Ïðîäóêöèè
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(èëè ïðîäóêöèîííàÿ ñèñòåìà) — ýòî íàáîð

ìíîæåñòâà ïðàâèë, âêëþ÷àþùèé çíàíèÿ î

âðåìåíè èõ ïðèìåíåíèÿ. Ôðåéìîâî-ïðîäóê-

öèîííûé ôîðìàëèçì ïðåäñòàâëåíèÿ çíàíèé

ïîçâîëÿåò íå ïðîèçâîäèòü ïîëíîãî ïåðåáîðà

âñåõ ïðàâèë, à îñóùåñòâëÿòü öåëåíàïðàâëåí-

íûé ïîèñê ïî ñåòè ôðåéìîâ. 

Êëàññèôèêàöèÿ èíòåëëåêòó-

àëüíûõ ñèñòåì

Êîíñóëüòàòèâíûå ñèñòåìû ïîäðàçäåëÿþòñÿ

ïî ïðèíöèïàì èõ ðåàëèçàöèè íà:

1) ýêñïåðòíûå (îñíîâàíû íà çíàíèÿõ êîí-

êðåòíûõ âûñîêîêâàëèôèöèðîâàííûõ âðà÷åé-

ñïåöèàëèñòîâ, èìåíóåìûõ ýêñïåðòàìè); 

2) èíòåëëåêòóàëüíûå (áàçèðóþòñÿ íà

èíôîðìàöèè èç ëèòåðàòóðíûõ èñòî÷íèêîâ èëè

ñî÷åòàíèè ëè÷íûõ è ëèòåðàòóðíûõ çíàíèé); 

3) ãèáðèäíûå (îáðàáîòêà ëîãè÷åñêîé êîìïî-

íåíòû çíàíèé â ñî÷åòàíèè ñ âû÷èñëèòåëüíûìè

ïðîöåäóðàìè èëè ñ ìàòåìàòè÷åñêèìè ìîäåëÿìè).

Ïî îñíîâíîé íàïðàâëåííîñòè ìåäèöèíñêèå

èíòåëëåêòóàëüíûå ñèñòåìû ìîæíî ñãðóïïèðî-

âàòü ñëåäóþùèì îáðàçîì:

• ïîääåðæêà ðåøåíèé ïðàêòèêóþùåãî

âðà÷à èëè ëèöà, ïðèíèìàþùåãî àäìèíèñòðà-

òèâíûå ðåøåíèÿ (êîíñóëüòèðóþùèå èëè àññè-

ñòèðóþùèå);

• ðåøåíèå íàó÷íî-èññëåäîâàòåëüñêèõ çàäà÷

— àíàëèç è îöåíêà ñèòóàöèè (îäíèì èç âàðèàí-

òîâ ðåøåíèÿ ïðåäñòàâëÿåòñÿ âîçìîæíîé îðãàíè-

çàöèÿ âçàèìîäåéñòâèÿ ïî ñõåìå «äîêòîð Âàò-

ñîí» — âûâîä íà îñíîâå ðàññóæäåíèÿ â îòâåò

íà âîïðîñ ïðè àññèñòèðîâàíèè â äèàëîãå ìåæäó

ñïåöèàëèñòàìè ðàçíîé êâàëèôèêàöèè [11]);

• îáó÷åíèå ñòóäåíòîâ è ïîâûøåíèå êâàëè-

ôèêàöèè âðà÷åé (êðèòèêóþùèå èëè îïïîíè-

ðóþùèå).

Èíòåëëåêòóàëüíûå ñèñòåìû â êëèíè÷åñêîé

ìåäèöèíå íàõîäÿò ïðèìåíåíèå â ñëåäóþùèõ

ñèòóàöèÿõ: 

� äèôôåðåíöèàëüíàÿ äèàãíîñòèêà è

âûáîð ëå÷åíèÿ â øèðîêîì êðóãå íîçîëîãè÷åñ-

êèõ ôîðì;

� àíàëèç äèíàìèêè ïàòîëîãè÷åñêîãî ïðî-

öåññà (ñ ó÷åòîì ïðîâîäèìîé òåðàïèè); 

� îöåíêà ñîñòîÿíèÿ â ðåæèìå «ðåàëüíî-

ãî» âðåìåíè (ïðè íåîòëîæíûõ ñîñòîÿíèÿõ);

� àíàëèç ïðîãíîñòè÷åñêè íåáëàãîïðèÿò-

íûõ ñèòóàöèé;

� âûáîð ëå÷åáíîé òàêòèêè.

Ïðèíöèïû ïîñòðîåíèÿ ÊÈÑ

Ôóíêöèîíàëüíàÿ ñõåìà êëàññè÷åñêîé ÊÈÑ

ïðåäñòàâëåíà íà ðèñ. 1. Áëîê ïðåäñòàâëåíèÿ

çíàíèé î ïðåäìåòíîé îáëàñòè ñîäåðæèò

ìîäåëè çíàíèé è ôàêòîãðàôè÷åñêèå äàííûå

(ñèìïòîìû è ïðèçíàêè, ïðåäñòàâëÿþùèå

ñòðóêòóðó, âêëþ÷àþùóþ èìÿ äàííîãî, åãî

ñâîéñòâà, çíà÷åíèÿ, îáëàñòè íîðìàëüíûõ è

âîçìîæíûõ çíà÷åíèé). Â ýòîò æå áëîê ìîæåò

âõîäèòü è òàê íàçûâàåìûé àðõèâ, ñîäåðæàùèé

ïåðñîíèôèöèðîâàííóþ èíôîðìàöèþ î áîëü-

íûõ, ãäå ñïåöèàëüíî âûäåëÿþòñÿ ñëó÷àè, êîãäà

áûë ïîñòàâëåí íåïðàâèëüíûé äèàãíîç ëèáî

âðà÷îì, ëèáî ñèñòåìîé, ÷òî äàåò âîçìîæ-

íîñòü àíàëèçèðîâàòü â äàëüíåéøåì ýòè ñèòóà-

öèè äëÿ èçâëå÷åíèÿ ñêðûòûõ â íèõ çíàíèé.

Ìåõàíèçì âûâîäà ÿâëÿåòñÿ ñðåäñòâîì âîñïðî-

èçâåäåíèÿ ëîãèêè ñïåöèàëèñòà ïðè ïðèíÿòèè

ðåøåíèÿ.

Ðåæèì ïîäòâåðæäåíèÿ ïðåäëàãàåìîãî

ñèñòåìîé ðåøåíèÿ îñíîâûâàåòñÿ íà îäíîì èç

äâóõ îñíîâíûõ âàðèàíòîâ: à) íåîáõîäèìûå è

äîñòàòî÷íûå óñëîâèÿ (äèôôåðåíöèðóþùèå

ïðèçíàêè); á) êîëè÷åñòâåííàÿ îöåíêà ïðàâäî-

ïîäîáèÿ ãèïîòåç (óðîâíè óâåðåííîñòè, óêàçû-

âàþùèå íà ñòåïåíü íàäåæíîñòè äèàãíîñòè÷å-

ñêîãî ïðàâèëà).

Ïðàêòè÷åñêè âàæíûìè àñïåêòàìè ÊÈÑ

ÿâëÿþòñÿ, ñ îäíîé ñòîðîíû, âûäâèæåíèå ãèïî-

òåçû î ñîñòîÿíèè áîëüíîãî íà îñíîâàíèè

îãðàíè÷åííîãî íàáîðà ïàðàìåòðîâ (îïòèìè-

çàöèÿ ñîâîêóïíîñòè ïðàâèë), à ñ äðóãîé ñòî-

ðîíû, íàïðàâëåííûé äîïîëíèòåëüíûé çàïðîñ

âðà÷à ïî ïðèçíàêàì äëÿ ïîäòâåðæäåíèÿ èëè

îòêëîíåíèÿ âûäâèíóòîé ãèïîòåçû.

Ýôôåêòèâíîñòü ðåøåíèé èíòåëëåêòóàëüíûõ

ñèñòåì â îïðåäåëåííîé ñòåïåíè îïðåäåëÿåòñÿ

èõ ñïîñîáíîñòüþ ó÷èòûâàòü ðàçëè÷íóþ ñòå-

ïåíü âûðàæåííîñòè êëèíè÷åñêèõ ïðîÿâëåíèé
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áîëåçíè â êîíêðåòíîì ñëó÷àå. Èñïîëüçîâàíèå

ÊÈÑ îñîáåííî âàæíî äëÿ íà÷èíàþùèõ âðà-

÷åé, íå îáîãàùåííûõ ëè÷íûì îïûòîì. Â òî æå

âðåìÿ äëÿ âðà÷à, èìåþùåãî áîëüøîé îïûò,

íåîáõîäèìà âîçìîæíîñòü ó÷àñòèÿ â ïðîöåññå

ïðèíÿòèÿ ðåøåíèÿ ñèñòåìîé. Îíî ìîæåò áûòü

ðåàëèçîâàíî ðàçëè÷íûìè ñðåäñòâàìè: à) âîç-

ìîæíîñòü âûðàçèòü ñâîþ óâåðåííîñòü â îòíî-

øåíèè âûðàæåííîñòè ïðîÿâëåíèé çàáîëåâà-

íèÿ â êîíêðåòíîì ñëó÷àå; á) äîñòóïíîñòü

âûáîðà ðåæèìà äèàãíîñòèêè ñðåäè àëüòåðíà-

òèâíûõ âàðèàíòîâ; â) âîçìîæíîñòü ïîñëåäîâà-

òåëüíîé ìîäèôèêàöèè ïðåäñòàâëåíèÿ î ïàòî-

ëîãè÷åñêîì ïðîöåññå ïóòåì ïåðåáîðà ðÿäà

äèàãíîñòè÷åñêè çíà÷èìûõ ñèìïòîìîêîìïëåê-

ñîâ; ã) èçìåíåíèå ïîðÿäêà îïðîñà âðà÷à î

ñèìïòîìàõ çàáîëåâàíèÿ (îò ïðèçíàêîâ ê äèàã-

íîçó èëè îò ïðåäïîëàãàåìîãî äèàãíîçà ñ

ïîìîùüþ ïîëó÷åíèÿ èíôîðìàöèè îá óòî÷íÿþ-

ùèõ ïðèçíàêàõ); ä) óïðàâëåíèå ñòåïåíüþ

æåñòêîñòè îòáîðà äèàãíîçîâ â äèôôåðåí-

öèàëüíûé ðÿä, ÷òî ïðèâîäèò ê åãî óìåíüøå-

íèþ èëè óâåëè÷åíèþ [5]. Íà òàêèõ îñíîâàõ

ìîæåò áûòü îáåñïå÷åí ó÷åò ñïåöèôèêè êîí-

êðåòíîé ñèòóàöèè (âêëþ÷àÿ îãðàíè÷åíèÿ,

îáóñëîâëåííûå ñðî÷íîñòüþ ïðèíÿòèÿ ðåøå-

íèÿ), ïñèõîëîãèÿ ïîëüçîâàòåëÿ, åãî êâàëèôèêà-

öèÿ è ïðèâû÷êè, ÷òî ïðåäúÿâëÿåò îïðåäåëåí-

íûå äîïîëíèòåëüíûå òðåáîâàíèÿ ê ðàçðàáîò-

÷èêàì èíòåëëåêòóàëüíûõ ñèñòåì. Â ñëó÷àå,

êîãäà îòñóòñòâóåò âîçìîæíîñòü îäíîçíà÷íîé

òðàêòîâêè èìåþùèõñÿ äàííûõ, ðåçóëüòàòû

ðàáîòû ÊÈÑ ìîãóò áûòü ïðåäñòàâëåíû äèàãíî-

ñòè÷åñêîé ãèïîòåçîé èëè äèôôåðåíöèàëüíî-

äèàãíîñòè÷åñêèì ðÿäîì, äàííûìè î íàáëþäàå-

ìûõ ó áîëüíîãî ñèìïòîìàõ, êîòîðûå íå óäàåò-

ñÿ îáúÿñíèòü â ðàìêàõ ðàññìîòðåííûõ äèàãíî-

çîâ, è ðåêîìåíäàöèÿìè ïî äàëüíåéøåìó

Ðèñ. 1. Àðõèòåêòóðà ñèñòåìû, îñíîâàííîé íà çíàíèÿõ

Èíòåðôåéñ ïîëüçîâàòåëÿ

Áëîê ìåõàíèçìà

ëîãè÷åñêîãî âûâîäà

Áëîê ïîïîëíåíèÿ è

ìîäåðíèçàöèè çíàíèé

Áëîê âçàèìîäåéñòâèÿ ñ ïîëüçîâàòåëåì

Áëîê ÿçûêà Áëîê îáúÿñíåíèÿ

ëîãè÷åñêîãî ðåøåíèÿ

Áëîê ïðåäñòàâëåíèÿ çíàíèé

Áëîê ìîäåëåé

çíàíèé

Áëîê ôàêòîãðàôè÷åñêîé

áàçû çíàíèé

Âíåøíèé èñòî÷íèê çíàíèé
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îáñëåäîâàíèþ. Â èíòåëëåêòóàëüíûõ ñèñòåìàõ

íà îñíîâå ÄÑÌ-ðàññóæäåíèé [17] èñïîëüçóþò-

ñÿ ïîíÿòèÿ àðãóìåíòîâ è êîíòðàðãóìåíòîâ, òî

åñòü óòâåðæäåíèé «çà» èëè «ïðîòèâ» äèàãíîçà

ïðè íàëè÷èè îïðåäåëåííûõ ïðèçíàêîâ, ÷òî

áëèçêî ê ïðîöåññó îñóùåñòâëÿåìîé âðà÷îì

äèôôåðåíöèàëüíîé äèàãíîñòèêè. 

Èíòåðåñíî ðàññìîòðåòü ïîäõîä, èñïîëüçî-

âàííûé â ýêñïåðòíîé ñèñòåìå ÝÑÒÅÐ [1] äëÿ

äèàãíîñòèêè ëåêàðñòâåííûõ îòðàâëåíèé ïî 19

ãðóïïàì ïðåïàðàòîâ. Ïðè 63 äèàãíîñòè÷åñêèõ

ïðèçíàêàõ è â ñðåäíåì 3-õ çíà÷åíèÿõ íà

øêàëå êàæäîãî èç íèõ îáùåå êîëè÷åñòâî êîì-

áèíàöèé ðàâíî 363. Çàäà÷åé ÝÑ ÿâëÿåòñÿ

ñîîòíåñòè ýòè êîìáèíàöèè (êëèíè÷åñêèå

ñèòóàöèè) ñ ðàçëè÷íûìè êëàññàìè â ñîîòâåò-

ñòâèè ñ ïðåïàðàòîì, ïîñëóæèâøèì ïðè÷èíîé

îòðàâëåíèÿ. Äëÿ êàæäîãî êëàññà ðåøåíèé â

ñèñòåìå óêàçàíû íàèáîëåå òèïè÷íûå çíà÷åíèÿ

äèàãíîñòè÷åñêèõ ïðèçíàêîâ. Òàáëèöû çàïðå-

ùåííûõ çíà÷åíèé äëÿ ïàð «äèàãíîñòè÷åñêèé

ïðèçíàê — êëàññ ðåøåíèé» ïîçâîëÿþò óñêî-

ðèòü ïðîöåññ äèàãíîñòèêè. Äëÿ êëàññîâ ðåøå-

íèé ñî ñõîäíûìè ñî÷åòàíèÿìè äèàãíîñòè÷åñ-

êèõ ïðèçíàêîâ áûëè ïîñòðîåíû äîïîëíèòåëü-

íûå ÁÇ. Ñîîòâåòñòâóþùèå îïòèìàëüíûå äåðå-

âüÿ ðåøåíèé ïîçâîëÿþò ñäåëàòü âûâîä â ñëîæ-

íûõ ñëó÷àÿõ, êîãäà âîçìîæíî îòðàâëåíèå

áîëåå ÷åì îäíèì ïðåïàðàòîì èëè êîãäà ðàç-

ëè÷íûå ïðåïàðàòû äàþò ñõîäíóþ êëèíè÷åñêóþ

êàðòèíó. Â ïîäîáíûõ ñèòóàöèÿõ ÝÑÒÅÐ äàåò

îäèí èç îòâåòîâ ñëåäóþùåãî âèäà: «Îòðàâëå-

íèå ïðåïàðàòîì À áîëåå âåðîÿòíî, ÷åì

îòðàâëåíèå ïðåïàðàòîì Â», «Âîçìîæíî

îòðàâëåíèå ïðåïàðàòàìè À è Â». Ìîäóëü

âûäâèæåíèÿ ãèïîòåç èññëåäóåò îïèñàíèå

ñîñòîÿíèÿ ïàöèåíòà ñ öåëüþ îïðåäåëåíèÿ

òèïè÷íûõ ïðèçíàêîâ îòðàâëåíèÿ òåì èëè èíûì

ïðåïàðàòîì. Åñëè êîíêóðèðóþò íåñêîëüêî

ãèïîòåç, òî îí âûáèðàåò òó èç íèõ, êîòîðàÿ

ïîäêðåïëåíà íàèáîëüøèì êîëè÷åñòâîì òèïè÷-

íûõ çíà÷åíèé ïðèçíàêîâ. Ìîäóëü «Ëå÷åíèå»

ñïîñîáåí âûäàòü ðåêîìåíäàöèè ñ ó÷åòîì

òÿæåñòè îòðàâëåíèÿ, ñòåïåíè ïîðàæåíèÿ ðàç-

ëè÷íûõ ñèñòåì îðãàíèçìà. Ïðè íàçíà÷åíèè

ìåòîäà ëå÷åíèÿ è äîçèðîâîê àíòèäîòîâ

ÝÑÒÅÐ ïîçâîëÿåò ó÷èòûâàòü âîçðàñò è âåñ

ïàöèåíòà, åãî èñòîðèþ áîëåçíè. 

Íåîáõîäèìî îáðàòèòü âíèìàíèå íà åùå

îäèí àñïåêò, ïîâûøàþùèé äëÿ âðà÷à ïðèâëå-

êàòåëüíîñòü êîìïüþòåðíîé ïîääåðæêè äèàãíî-

ñòè÷åñêîãî ðåøåíèÿ. Âèçóàëèçàöèÿ ðåçóëüòà-

òîâ, â òîì ÷èñëå ïðîìåæóòî÷íûõ, ìîæåò ïîâû-

ñèòü ýôôåêòèâíîñòü ÊÈÑ, òàê êàê èçâåñòíî,

÷òî äëÿ âðà÷à «ëó÷øå îäèí ðàç óâèäåòü». Â

ìåäèöèíå, â ÷àñòíîñòè â íåâðîëîãèè è íåéðî-

õèðóðãèè, òðàäèöèîííî ïðèíÿòî ïðåäñòàâëÿòü

îïðåäåëåííóþ èíôîðìàöèþ, ñâÿçàííóþ ñ

òîïè÷åñêîé äèàãíîñòèêîé ïðîöåññà, â ñõåìà-

òè÷åñêîé ôîðìå, ÷òî íåîáõîäèìî äëÿ èäåíòè-

ôèêàöèè ìåñòà ëîêàëèçàöèè î÷àãà ïîðàæå-

íèÿ. Êëàññè÷åñêèì âàðèàíòîì ðåàëèçàöèè

ýòîãî ìîæíî ñ÷èòàòü ñèñòåìó NEUROLOGIST

[18], â êîòîðîé áûëî ïðåäóñìîòðåíî ôîðìè-

ðîâàíèå ñõåìàòè÷åñêîãî èçîáðàæåíèÿ ñðåçà

ìîçãà ñ óêàçàíèåì ëîêàëèçàöèè î÷àãà ïîðà-

æåíèÿ.

Ó÷åò ñïåöèôèêè êëèíè÷åñêèõ

ïðîÿâëåíèé áîëåçíåé

ÊÈÑ ïîçâîëÿþò ó÷èòûâàòü è «ïðåîäîëå-

âàòü» ðÿä ñïåöèôè÷åñêèõ îñîáåííîñòåé ìåäè-

öèíñêîé ïðåäìåòíîé îáëàñòè. 

Âî-ïåðâûõ, ïîëèìîðôíîñòü (ðàçíîîáðàçèå)

êëèíè÷åñêèõ ïðîÿâëåíèé ó áîëüíûõ ñ îäíèì è

òåì æå äèàãíîçîì, âêëþ÷àÿ âàðèàíòû è àòè-

ïè÷íûå ôîðìû. Ê ïðèìåðó, ïîíÿòèå «ìàñêè»,

ïðåäñòàâëÿþùåå ñîáîé ëîãè÷åñêîå âûðàæå-

íèå, ñîñòîÿùåå èç òåîðåòè÷åñêè âîçìîæíûõ

êëèíè÷åñêèõ ïðîÿâëåíèé ñèíäðîìà, ÷àñòî

âñòðå÷àþùèõñÿ, ðåäêî âñòðå÷àþùèõñÿ è ò.ä.,

ïîçâîëÿåò îñóùåñòâëÿòü äèàãíîñòèêó ïðè

ñòåðòîé êëèíè÷åñêîé êàðòèíå èëè íå ïîëíî-

ñòüþ ðàçâèâøåìñÿ ñèíäðîìå. 

Âî-âòîðûõ, îòñóòñòâèå äîñòàòî÷íîãî ñîá-

ñòâåííîãî îïûòà íàáëþäåíèÿ è äèôôåðåí-

öèàëüíîé äèàãíîñòèêè ðåäêèõ (íàïðèìåð,

íàñëåäñòâåííûõ) áîëåçíåé, ïðè ôîðìèðîâà-

íèè áàçû çíàíèé êîòîðûõ ýêñïåðòû âî ìíîãîì

îïèðàþòñÿ íà ëèòåðàòóðíûå èñòî÷íèêè. 



44

Â-òðåòüèõ, íå÷åòêîñòü òåðìèíîâ èëè ïîíÿ-

òèé (ôîðì, ñòàäèé çàáîëåâàíèé), ïåðåõîäû

ìåæäó êîòîðûìè õàðàêòåðèçóþòñÿ ðàçìûòûìè

ãðàíèöàìè, ÷òî âûçûâàåò ðàçëè÷èÿ â èõ òðàê-

òîâêå âðà÷àìè. Êðîìå òîãî, â ìåäèöèíñêîé

ïðàêòèêå õàðàêòåðíà äîâîëüíî øèðîêàÿ

øêàëà íå÷åòêèõ âåðáàëüíûõ îïðåäåëåíèé,

êîòîðûå óñëîâíî ìîæíî îáúåäèíèòü ïîíÿòèåì

«ìíå êàæåòñÿ», âêëþ÷àþùèì ñëåäóþùèå

âàðèàíòû: à) ñêîðåå âñåãî èëè âåñüìà (î÷åíü)

âåðîÿòíî, á) íåëüçÿ èñêëþ÷èòü, â) ìîæíî

çàïîäîçðèòü, ã) ïðîòèâîðå÷èâûå èëè ñïîðíûå

ñâåäåíèÿ, ä) ñîìíèòåëüíî, íî íå èñêëþ÷åíî

èëè ìàëî âåðîÿòíî, å) êðàéíå ìàëî âåðîÿòíî.

Ïðèìåðàìè ìîãóò ñëóæèòü òàêèå ðÿäû, êàê

«óìñòâåííàÿ îòñòàëîñòü — èíòåëëåêòóàëüíàÿ

íåäîñòàòî÷íîñòü — çàäåðæêà ðàçâèòèÿ —

îòñòàâàíèå â ðàçâèòèè», êîòîðûå íå ÿâëÿþòñÿ

ñèíîíèìàìè, à íåñóò êàæäûé ñâîþ ñìûñëîâóþ

íàãðóçêó, èëè ïåðåõîäû öâåòîâ (êîæà ñåðàÿ,

çåìëèñòàÿ, ñ çåìëèñòûì îòòåíêîì è ò.ï.). Äðó-

ãèìè ñëîâàìè, âñòðå÷àþòñÿ ìíîæåñòâà áîëåå

èëè ìåíåå âîçìîæíûõ çíà÷åíèé ïåðåìåííîé.

Äëÿ ñðàâíèòåëüíîé îöåíêè òàêèõ ïàðàìåòðîâ

èñïîëüçóþòñÿ êàê ÷èñëîâûå çíà÷åíèÿ, òàê è

«ëèíãâèñòè÷åñêèå øêàëû» (íåñêîëüêî áëèæå,

çíà÷èòåëüíî áëèæå, íàìíîãî áëèæå è ò.ï.). Ñ

ïîçèöèé òàê íàçûâàåìûõ ÍÅ-ôàêòîðîâ ðå÷ü

ìîæåò èäòè î íåòî÷íîñòè, íåäîîïðåäåëåííî-

ñòè, íåîäíîçíà÷íîñòè è íå÷åòêîñòè [12]. Ýòî

ïîñëóæèëî îñíîâàíèåì äëÿ ïðîãðàììíîé

ðåàëèçàöèè ìåòîäà èçâëå÷åíèÿ íå÷åòêèõ çíà-

íèé, íà îñíîâå êîòîðîé ïðîâîäèòñÿ ïðîâåðêà

àäåêâàòíîñòè ïîäõîäà ê èçâëå÷åíèþ çíàíèé

[15]. Ðåãóëèðîâàíèå ïàðàìåòðîâ íå÷åòêîé

ìîäåëè â îáëàñòè ñåðäå÷íî-ñîñóäèñòîé ïàòî-

ëîãèè, ðåàëèçîâàííîé â Ãðåöèè, âûïîëíåíî ñ

èñïîëüçîâàíèåì ñòîõàñòè÷åñêîé ãëîáàëüíîé

ïðîöåäóðû îïòèìèçàöèè [24]. Ñóùåñòâóþò è

äðóãèå ïîäõîäû ê îáðàáîòêå íå÷åòêèõ çíàíèé

è äàííûõ.

Â-÷åòâåðòûõ, äèíàìèêà èçìåíåíèé êëèíè÷åñ-

êèõ ïðèçíàêîâ âî âðåìåíè — áîëüøèå

ïåðèîäû, õàðàêòåðèçóþùèå äèíàìèêó ïðè

õðîíè÷åñêèõ çàáîëåâàíèÿõ, è ñìåíà ñîñòîÿ-

íèé â ìàñøòàáå ðåàëüíîãî âðåìåíè ïðè íå-

îòëîæíûõ ñîñòîÿíèÿõ. Ïîñëåäíåå êàñàåòñÿ

ó÷åòà âðåìåííûõ ñâÿçåé, ÷òî íàõîäèòñÿ íà

ñòûêå äèàãíîñòè÷åñêèõ è ïðîãíîñòè÷åñêèõ

ñèñòåì êàê ýòî ðåàëèçîâàíî, íàïðèìåð, â

ñèñòåìå ñèíäðîìíîé äèàãíîñòèêè ÄÈÍ äëÿ

ïåäèàòðè÷åñêîé ðåàíèìàòîëîãèè [16]. 

Èçâëå÷åíèå è ïðåäñòàâëåíèå

çíàíèé

Äëÿ èçâëå÷åíèÿ è ïîñëåäóþùåé ñòðóêòóðè-

çàöèè çíàíèé â öåëÿõ ñîçäàíèÿ ÊÈÑ íåîáõî-

äèìû óñèëèÿ íå òîëüêî âðà÷à-ýêñïåðòà, õîðî-

øî çíàþùåãî êîíêðåòíóþ ïðåäìåòíóþ

îáëàñòü, íî è êîãíèòîëîãà, óòî÷íÿþùåãî,

ñòðóêòóðèðóþùåãî è ôîðìàëèçóþùåãî ïîëó-

÷àåìóþ èíôîðìàöèþ. Êðàéíå âàæíî âûÿâëå-

íèå íåÿâíûõ ïðîòèâîðå÷èé ó ýêñïåðòà èëè ýêñ-

ïåðòîâ, êîãäà ðåàëèçóåòñÿ èçâëå÷åíèå çíàíèé

â ïðîöåññå ñîáåñåäîâàíèÿ ñ ãðóïïîé âûñîêî-

êâàëèôèöèðîâàííûõ âðà÷åé [9]. Èçâëå÷åíèå

çíàíèé ìîæåò ïðîèñõîäèòü êàê â ïðîöåññå

ñîáåñåäîâàíèé ìåæäó èíæåíåðîì ïî çíàíèÿì

è âðà÷îì, òàê è íåïîñðåäñòâåííî ñ çàìåùàþ-

ùåé êîãíèòîëîãà ñïåöèàëüíîé ïðîãðàììîé

àêòèâíîãî îïðîñà ýêñïåðòà. Îñîáûé èíòåðåñ

äëÿ ïîíèìàíèÿ ïðèíöèïîâ ïîëó÷åíèÿ íåîáõî-

äèìûõ ñâåäåíèé â ïðîöåññå äèàëîãà âðà÷à ñ

áîëüíûì ïðåäñòàâëÿåò ìåòîä, ïîëó÷èâøèé

íàçâàíèå «äèàãíîñòè÷åñêèå èãðû» [3], ãäå

áîëüíîãî èìèòèðóåò âòîðîé âðà÷.

Ñðàâíèòåëüíî íîâûì âàðèàíòîì èçâëå÷å-

íèÿ çíàíèé ÿâëÿåòñÿ òàê íàçûâàåìûé Data

Mining («ðàñêîïêà», èëè «äîáû÷à» äàííûõ â

áîëüøèõ õðàíèëèùàõ ïåðâè÷íîé èíôîðìàöèè

— èñòîðèÿõ áîëåçíè), ñèíîíèìàìè êîòîðîãî

ìîæíî ñ÷èòàòü îáíàðóæåíèå çíàíèé â áàçàõ

äàííûõ (knowledge discovery in databases) è

èíòåëëåêòóàëüíûé àíàëèç äàííûõ. Âî âñåõ

ýòèõ ñëó÷àÿõ ðå÷ü èäåò î âûÿâëåíèè óñòîé÷è-

âûõ ñâÿçåé â äàííûõ, êîòîðûå ìîãóò áûòü

ïðàêòè÷åñêè ïîëåçíû äëÿ èíòåðïðåòàöèè â

êà÷åñòâå çíàíèé. Àêêóìóëèðîâàííûå â áàçàõ

äàííûõ èñòîðèé áîëåçíè ñâåäåíèÿ íå òîëüêî î

êëàññè÷åñêèõ ïðîÿâëåíèÿõ çàáîëåâàíèé, íî è
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îá àòèïè÷íûõ âàðèàíòàõ, ÷òî îñîáåííî

âàæíî, ìîãëè áû ñóùåñòâåííî ñïîñîáñòâîâàòü

ïîâûøåíèþ êà÷åñòâà íàïîëíåíèÿ ÁÇ.

Ãèáðèäíûå ñèñòåìû

Óêàæåì äâà ïîäõîäà ê ïîñòðîåíèþ ãèáðèä-

íûõ ñèñòåì.

Ïåðâûé — ýêñïåðòíûå ñèñòåìû äëÿ ìîíè-

òîðíî-êîìïüþòåðíîãî êîíòðîëÿ «Ãàðâåé»,

«Àéáîëèò», «Ìèððîð», ïîñòðîåííûå íà ñîâî-

êóïíîñòè ìàòåìàòè÷åñêèõ è ëîãèêî-ëèíãâèñòè-

÷åñêèõ ìîäåëåé â ÍÖ ñåðäå÷íî-ñîñóäèñòîé

õèðóðãèè èì. À.Í. Áàêóëåâà [2]. Â íèõ ðåàëè-

çîâàí àëãîðèòì, îáåñïå÷èâàþùèé âðà÷à

èíôîðìàöèåé äëÿ îáîñíîâàííîãî ïðèíÿòèÿ

ðåøåíèé, êîòîðûé îïèðàåòñÿ íà ôóíäàìåí-

òàëüíûå çíàíèÿ â îáëàñòè êðîâîîáðàùåíèÿ è

ðàáîòû ñåðäöà. Ïðåäëîæåííàÿ òåõíîëîãèÿ

îáåñïå÷èâàåò èíäèâèäóàëèçàöèþ ñóììû çíà-

íèé î ïàöèåíòå íà îñíîâå êîíòðîëÿ ðåçóëüòà-

òîâ òåêóùèõ ðåøåíèé ñèñòåìû. 

Âòîðîé — ðÿä ñèñòåì ýêñïåðòíî-ñòàòèñòè-

÷åñêîãî òèïà íà îñíîâå òåõíîëîãèè âèðòóàëü-

íûõ ñòàòèñòèê äëÿ äèôôåðåíöèàëüíîé äèàãíî-

ñòèêè ýïèëåïñèé è áîëåçíåé ïî÷åê ó äåòåé

[10] è ñèñòåìà äëÿ êîíñóëüòàòèâíîé äèàãíî-

ñòèêè èøåìè÷åñêîãî è ãåìîððàãè÷åñêîãî

òèïîâ èíñóëüòà íà îñíîâå ñî÷åòàíèÿ òðåõ

ïîäõîäîâ — ñòàòèñòè÷åñêîãî, ëîãèêî-ñòàòèñòè-

÷åñêîãî è íåéðîñåòåâîãî [13]. 

Îñîáíÿêîì ñòîèò âîïðîñ èíòåãðàöèè â

èíòåëëåêòóàëüíûå ñèñòåìû ïðîãðàììíî-àïïà-

ðàòíûõ êîìïëåêñîâ îáðàáîòêè ýëåêòðîôèçèî-

ëîãè÷åñêèõ è áèîõèìè÷åñêèõ äàííûõ. Â ýòîì ñëó-

÷àå ôóíêöèîíàëüíûå äàííûå, ïîëó÷àåìûå â

ïðîöåññå ìîíèòîðèðîâàíèÿ, ïîñòóïàþò íà âõîä

ñèñòåìû è àêòóàëèçèðóþò åå, òî åñòü ðåàëèçó-

åòñÿ äèíàìè÷åñêèé àíàëèç ñèòóàöèé â ðåæèìå

ðåàëüíîãî âðåìåíè. Â êà÷åñòâå ïðèìåðà ìîæíî

íàçâàòü èíòåãðàëüíóþ àâòîìàòèçèðîâàííóþ

ñèñòåìó ïîñòîÿííîãî èíòåíñèâíîãî íàáëþäåíèÿ

ÃÀÑÒÐÎÝÍÒÅÐ äëÿ ñèíäðîìàëüíîé äèàãíîñòèêè

è ïðîãíîçèðîâàíèÿ ñîñòîÿíèé ó áîëüíûõ ñ

îñòðîé àáäîìèíàëüíîé ïàòîëîãèåé, íàõîäÿùèõ-

ñÿ â îòäåëåíèè èíòåíñèâíîé òåðàïèè [4].

Ýôôåêò ñàìîîáó÷åíèÿ ïðè

ðàáîòå ñ êîíñóëüòèðóþùèìè

ñèñòåìàìè

Ïðèìåíåíèå èíòåëëåêòóàëüíûõ ñèñòåì

îáåñïå÷èâàåò â íåÿâíîé ôîðìå ïîâûøåíèå

êâàëèôèêàöèè âðà÷åé. Ýòî äîñòèãàåòñÿ ðàç-

ëè÷íûìè ñïîñîáàìè.

Ïîëó÷åíèå èíôîðìàöèè î ðàçëè÷íûõ âçãëÿ-

äàõ â îòíîøåíèè íàáëþäàåìîãî ó áîëüíîãî

ñîñòîÿíèÿ áûëî ðåàëèçîâàíî, â îïðåäåëåííîé

ñòåïåíè, â ðåæèìå çàïðîñà âðà÷à-ïîëüçîâàòå-

ëÿ óæå â îäíîé èç ïåðâûõ ìåäèöèíñêèõ ýêñïåðò-

íûõ ñèñòåì MYCIN, îáåñïå÷èâàþùåé ïîääåðæ-

êó ðåøåíèé ïðè âûáîðå àíòèáàêòåðèàëüíîé

òåðàïèè [22]. Ïðè ýòîì íåîáõîäèìî îòìåòèòü,

÷òî ïðè ïðîâåðêå äàííîé ÝÑ íà «êîìïåòåíò-

íîñòü» áûëî ïîêàçàíî, ÷òî ìàøèííûé äèàãíîç

îêàçàëñÿ èäåíòè÷íûì ñ ìíåíèåì ýêñïåðòîâ-èí-

ôåêöèîíèñòîâ â 76,7% ñëó÷àåâ ïðè òåñòîâûõ

èñïûòàíèÿõ è â 90,9% ñëó÷àåâ ñîâïàë ñ ðåêî-

ìåíäàöèÿìè áîëüøèíñòâà ýêñïåðòîâ [19].

Â ýêñïåðòíîé ñèñòåìå ïî íåîòëîæíûì

ñîñòîÿíèÿì ÄÈÍ îäèí èç ðåæèìîâ ðàáîòû

ïîçâîëÿåò âðà÷ó îñóùåñòâëÿòü ïðîâåðêó ïðà-

âèëüíîñòè ïðåäïîëàãàåìîãî èì äèàãíîçà ïðè

äâèæåíèè îò ñèíäðîìà ê ñèìïòîìàì, à â äðó-

ãîì âàðèàíòå ïðèìåíåíèÿ ÝÑ èìååòñÿ âîç-

ìîæíîñòü, íàðÿäó ñ âåäóùèì äèàãíîçîì, ïîëó-

÷èòü âåñü ñïèñîê ðàññìîòðåííûõ ñèñòåìîé

ãèïîòåòè÷åñêèõ ñîñòîÿíèé ñ îöåíêîé èõ ïðàâ-

äîïîäîáèÿ [16].

Âûäà÷à àëüòåðíàòèâíûõ îáúÿñíåíèé, ñîîò-

âåòñòâóþùèõ ðàçëè÷íûì íàó÷íûì øêîëàì ïðè

äèàãíîñòèêå è ëå÷åíèè íàðóøåíèé êèñëîòíî-

ùåëî÷íîãî ðàâíîâåñèÿ â îðãàíèçìå, áûëà

ðåàëèçîâàíà â ÝÑ ABEL [23].

Íàêîíåö, ÝÑ PHEO-ATTENDING âêëþ÷àåò

èñïîëüçîâàíèå çíàíèé, îòðàæàþùèõ ïîçèöèè

äâóõ êîíêóðèðóþùèõ ìåäèöèíñêèõ øêîë ïðè

íàçíà÷åíèè äîïîëíèòåëüíîãî îáñëåäîâàíèÿ

áîëüíîìó ñ ôåîõðîìîöèòîìîé [21]. 

Çàêëþ÷åíèå

Áîëüøèíñòâî èíòåëëåêòóàëüíûõ ñèñòåì

îñíîâàíû íà èñïîëüçîâàíèè ëîãè÷åñêîé êîì-
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ïîíåíòû ÷åëîâå÷åñêîãî ìûøëåíèÿ. È, êàê

îòìå÷åíî âíà÷àëå, èõ ÷àñòî íàçûâàþò êîí-

ñóëüòèðóþùèìè, õîòÿ áîëåå îïðàâäàííûì

ïðåäñòàâëÿåòñÿ èñïîëüçîâàòü â îòíîøåíèè

íèõ òåðìèí «àññèñòèðóþùèå ñèñòåìû», ÷òî

áóäåò ïîä÷åðêèâàòü èõ çíà÷åíèå èìåííî êàê

ïîìîùíèêîâ âðà÷à. 

Ïîäâîäÿ èòîã, ìîæíî îòìåòèòü, ÷òî èñïîëü-

çîâàíèå ÊÈÑ â êëèíè÷åñêîé ìåäèöèíå ñïî-

ñîáñòâóåò: 

• ïîâûøåíèþ ýôôåêòèâíîñòè äèôôåðåí-

öèàëüíîé äèàãíîñòèêè ïðè íå÷åòêî âûðàæåí-

íûõ ïðîÿâëåíèÿõ áîëåçíè ó ïàöèåíòà;

• ó÷åòó ôîíîâûõ ñîñòîÿíèé ïàöèåíòà;

• îöåíêå íåáëàãîïðèÿòíûõ â ïðîãíîñòè÷åñ-

êîì ïëàíå ñèòóàöèé;

• ïîâûøåíèþ êâàëèôèêàöèè âðà÷åé.

Ñèñòåìû, ðåàëèçîâàííûå íà îñíîâå

èñïîëüçîâàíèÿ ðàçëè÷íûõ ïîäõîäîâ, äåìîí-

ñòðèðóþò ýôôåêòèâíîñòü ðåøåíèÿ â óñëîâèÿõ

äåôèöèòà âðåìåíè, à òàêæå íåïîëíîòû, íå-

îïðåäåëåííîñòè è íåäîñòîâåðíîñòè èíôîðìà-

öèè, îòîáðàæàþùåé ïðîáëåìíóþ ñèòóàöèþ.
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Ì
îäåëèðîâàíèå ïîêàçàòåëåé ðàçëè÷íûõ ïðîöåññîâ â

ìåäèöèíå ïðåäñòàâëÿåò èçâåñòíóþ òðóäíîñòü â ñâÿçè

ñ òåì, ÷òî íà ðåçóëüòàòû ëàáîðàòîðíûõ èññëåäîâà-

íèé ìîãóò âëèÿòü ôàêòîðû, ñâÿçàííûå ñ èíäèâèäóàëüíûìè îñî-

áåííîñòÿìè è ôèçèîëîãè÷åñêèì ñîñòîÿíèåì îðãàíèçìà ïàöèåí-

òà. Òàê, â ÷àñòíîñòè, èçìåíåíèå êëåòî÷íîãî ñîñòàâà ïåðèôåðè-

÷åñêîé êðîâè íàáëþäàåòñÿ íå òîëüêî ïðè ðàçëè÷íîé ïàòîëîãèè,

íî òàêæå çàâèñèò îò ñëåäóþùèõ äàííûõ: âîçðàñò; ðàñà; ïîë;

äèåòà è ãîëîäàíèå; êóðåíèå è óïîòðåáëåíèå àëêîãîëüíûõ íàïèò-

êîâ; ìåíñòðóàëüíûé öèêë, áåðåìåííîñòü, ìåíîïàçóàëüíûé ñòà-

òóñ; ôèçè÷åñêèå óïðàæíåíèÿ; ýìîöèîíàëüíîå ñîñòîÿíèå è ïñèõè-

÷åñêèé ñòðåññ; öèðêàäíûé è ñåçîííûå ðèòìû; êëèìàòè÷åñêèå è

ìåòåîðîëîãè÷åñêèå óñëîâèÿ; ïîëîæåíèå ïàöèåíòà â ìîìåíò âçÿ-

òèÿ êðîâè; ïðèåì ôàðìàêîëîãè÷åñêèõ ïðåïàðàòîâ [1]. Îäíàêî

îáùèå òåíäåíöèè, òåì íå ìåíåå, ñóùåñòâóþò, ÷òî ãåíåòè÷åñêè

îáóñëîâëåíî ñòàáèëüíîñòüþ êðîâåòâîðåíèÿ. Êèíåòèêà êðîâå-

òâîðåíèÿ è êðîâåðàçðóøåíèÿ ÿâëÿåòñÿ âàæíåéøèì ïîêàçàòåëåì

êà÷åñòâà ðàáîòû ôóíêöèîíàëüíîé ñèñòåìû êðîâè [2]. Ýòîò ôàêò

ïîçâîëÿåò ìîäåëèðîâàòü äèíàìèêó èçìåíåíèÿ îòäåëüíûõ ïîêà-

çàòåëåé îáùåãî àíàëèçà êðîâè. Â ÷àñòíîñòè, èçìåíåíèå ïîêà-

çàòåëåé îáùåãî àíàëèçà êðîâè ó ïàöèåíòîâ ñ æåëåçîäåôèöèò-

íîé àíåìèåé (ÆÄÀ), ñî÷åòàíèÿ àíåìèè õðîíè÷åñêèõ çàáîëåâà-

íèé ñ æåëåçîäåôèöèòíîé àíåìèåé (ÀÕÇ+ÆÄÀ), Â
12

-äåôèöèòíîé

àíåìèåé ïðîèñõîäèò ñëîæíûì îáðàçîì, íî èìåþùèì îïðåäå-

ëåííîå ñõîäñòâî. Â ïåðâûå íåñêîëüêî äíåé, êàê ïðàâèëî, ïðî-

èñõîäèò áûñòðîå èçìåíåíèå ïî÷òè âñåõ ýðèòðîöèòàðíûõ è ðåòè-

êóëîöèòàðíûõ ïàðàìåòðîâ, ïîñëå ÷åãî óñòàíàâëèâàþòñÿ íîâûå

óðîâíè çíà÷åíèÿ ïîêàçàòåëåé. Â õîäå äàëüíåéøåãî ëå÷åíèÿ îíè

èçìåíÿþòñÿ ñî ñêîðîñòüþ, íåèçìåðèìî ìåíüøåé, ÷åì â íà÷àëå

ëå÷åáíîãî âîçäåéñòâèÿ, äî òåõ ïîð, ïîêà ñèñòåìà ýðèòðîïîýçà

íå äîñòèãíåò íîâîãî ðàâíîâåñíîãî ñîñòîÿíèÿ, àäåêâàòíî óäî-

âëåòâîðÿþùåãî ôèçèîëîãè÷åñêèå ïîòðåáíîñòè îðãàíèçìà.

Â ëþáîì ðàçäåëå íàóêè ìàòåìàòè÷åñêîå ìîäåëèðîâàíèå è,

â ÷àñòíîñòè, âèçóàëèçàöèÿ — îäíî èç ïðèîðèòåòíûõ íàïðàâëå-

íèé, ïðèáëèæàþùèõ ó÷åíîå ñîîáùåñòâî ê ïîíèìàíèþ ìåõàíèç-

È.Á. ÁÀÐÀÍÎÂÑÊÀß, 

Ñ.À. ÎÍÈÙÓÊ,

Êóáàíñêèé ãîñóäàðñòâåííûé óíèâåðñèòåò, ã. Êðàñíîäàð 

ÌÎÄÅËÈÐÎÂÀÍÈÅ ÄÈÍÀÌÈÊÈ 

ÏÎÊÀÇÀÒÅËÅÉ ÊÐÎÂÈ ÏÐÈ ËÅ×ÅÍÈÈ 

ÀÍÅÌÈÉ ÐÀÇËÈ×ÍÎÃÎ ÃÅÍÅÇÀ

© È.Á. Áàðàíîâñêàÿ, Ñ.À. Îíèùóê, 2008 ã.
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ìîâ òîãî èëè èíîãî ôåíîìåíà. Â äîñòóïíîé

îòå÷åñòâåííîé è çàðóáåæíîé ëèòåðàòóðå èìå-

þòñÿ åäèíè÷íûå ðàáîòû, ðàññìàòðèâàþùèå

äèíàìèêó íåêîòîðûõ ïîêàçàòåëåé êðàñíîé

êðîâè â ïðîöåññå ëå÷åíèÿ ÆÄÀ [3, 4, 5] è Â
12

-

äåôèöèòíîé àíåìèè [6]. Ýòè èññëåäîâàíèÿ

íîñÿò ñêîðåå îïèñàòåëüíûé õàðàêòåð, èíòåð-

ïðåòèðóÿ èçìåíåíèÿ îòäåëüíûõ ïàðàìåòðîâ

ãåìîãðàììû â ñîïîñòàâëåíèè ñ îñòàëüíûìè.

Ñàì õîä ëå÷åíèÿ íå ðàññìàòðèâàåòñÿ êàê

öåëîñòíûé ïðîöåññ, èíòåãðèðîâàííûé âî âðå-

ìåíè, ñ çàêîíîìåðíîé ñìåíîé ýòàïîâ äèíàìè-

êè ïàðàìåòðîâ. 

Öåëüþ äàííîé ðàáîòû áûëî ïîëó÷åíèå

ôóíêöèè, ñ ïîìîùüþ êîòîðîé ìîæíî áûëî áû

îïèñàòü ïîâåäåíèå ïîêàçàòåëåé ãåìîãðàììû

ñ òåì, ÷òîáû íåñêîëüêèìè ìàòåìàòè÷åñêèìè

ïàðàìåòðàìè ìîæíî áûëî áû ïîêàçàòü âåñü

ïðîöåññ ëå÷åíèÿ. Ìû ïîëàãàåì, ÷òî ìàòåìà-

òè÷åñêîå ìîäåëèðîâàíèå õîäà ëå÷åíèÿ ïîçâî-

ëèò íà ðàííèõ ýòàïàõ òåðàïèè îöåíèòü ïðà-

âèëüíîñòü ïîñòàíîâêè äèàãíîçà, ïðè íåîáõî-

äèìîñòè âíîñèòü êîððåêòèðîâêó â õîä ëå÷å-

íèÿ, îòñëåæèâàòü ýôôåêòèâíîñòü èñïîëüçîâà-

íèÿ òîãî èëè èíîãî ëåêàðñòâåííîãî ñðåäñòâà.

Äëÿ àíàëèçà ãåìîãðàìì èñïîëüçîâàëñÿ

ãåìàòîëîãè÷åñêèé àíàëèçàòîð Sysmex XE�2100,

ïîçâîëÿþùèé îïðåäåëèòü çíà÷èòåëüíîå êîëè÷å-

ñòâî ïîêàçàòåëåé êðîâè. Â ÷àñòíîñòè, èññëåäî-

âàëèñü êîíöåíòðàöèÿ, ñðåäíèé îáúåì è âàðèà-

öèè ýòèõ ïîêàçàòåëåé ýðèòðîöèòîâ, ëåéêîöèòîâ,

ëèìôîöèòîâ, òðîìáîöèòîâ è ãåìîãëîáèí ó ïàöè-

åíòîâ, ïðîõîäÿùèõ ëå÷åíèå îò ðàçëè÷íûõ âèäîâ

àíåìèé. Ïî ýêñïåðèìåíòàëüíûì äàííûì ïîäáè-

ðàëàñü S-ôóíêöèÿ, íàèáîëåå àäåêâàòíî îïèñû-

âàþùàÿ èçìåíåíèå âñåõ ïîêàçàòåëåé.

Ñëîæíîñòü ïîäáîðà ñîîòâåòñòâóþùåé

ôóíêöèè S=S(х) çàêëþ÷àëàñü â òîì, ÷òî â

íåêîòîðûõ ñëó÷àÿõ íà÷àëüíîå çíà÷åíèå ïîêà-

çàòåëÿ S0 è åãî ýêñòðåìóì M íàõîäèëèñü ïî

ðàçíûå ñòîðîíû îò óðîâíÿ ñòàáèëèçàöèè Sst,

êàê ýòî ïîêàçàíî íà ðèñ. 1 íà ïðèìåðå óñðåä-

íåííûõ ïî 20 ïàöèåíòàì ïîêàçàòåëåé ðåòèêó-

ëîöèòîâ Ret%. Â äàííîì ñëó÷àå S0=0,7 è

Sst=1,14. 

Áûëà ïðîäåëàíà îáúåìíàÿ ðàáîòà ïî ïîä-

áîðó ôóíêöèé ðàçëè÷íîãî âèäà, â ðåçóëüòàòå

÷åãî áûë ðàçðàáîòàí ñëåäóþùèé âèä îáùåé

S-ôóíêöèè, ïîçâîëÿþùåé õîðîøî îïèñûâàòü

äèíàìèêó ïîêàçàòåëåé êðîâè:

,

ãäå                   , à               .

Âèä ôóíêöèè â çàâèñèìîñòè îò çíà÷åíèé åå

ïàðàìåòðîâ âûãëÿäèò ñëåäóþùèì îáðàçîì

(ðèñ. 2).

Ðèñ. 1. Èçìåíåíèå ñîäåðæàíèÿ ðåòèêó-

ëîöèòîâ â ïðîöåññå ëå÷åíèÿ àíåìèè Â12

Ðèñ. 2. Îáùèé âèä S-ôóíêöèè
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Ïðè x=a è x=b îïðåäåëÿåòñÿ ïîëîæåíèå

ýêñòðåìóìîâ ôóíêöèè, à âåëè÷èíà u ïîçâîëÿ-

åò ïåðåìåùàòü çíà÷åíèå S0 âûøå èëè íèæå

Sst, êàê ïîêàçàíî íà ðèñ. 3. Ïðè u=1•S0=
ïðè u<1 çíà÷åíèÿ M è S0 íàõîäÿòñÿ ïî îäíó

ñòîðîíó îò Sst, ïðè u>1 — ïî ðàçíóþ. Ïàðà-

ìåòð с âëèÿåò íà ôîðìó ôóíêöèè. Ïàðàìåòð

H=M–Sst çàäàåò ðàçíèöó ìåæäó ýêñòðåìóìîì

ïðè x=b è ñòàáèëèçàöèîííûì óðîâíåì Sst.

Ïîëó÷åííàÿ óíèâåðñàëüíàÿ S-ôóíêöèÿ

ïîçâîëèëà õîðîøî îïèñàòü èçìåíåíèå ìíîãî-

÷èñëåííûõ ïîêàçàòåëåé êðîâè ïðè ëå÷åíèè

àíåìèè Â
12

è ÆÄÀ. Â ÷àñòíîñòè, áûëè óñïåøíî

àïïðîêñèìèðîâàíû HGB (êîíöåíòðàöèÿ ãåìî-

ãëîáèíà), HCT (ãåìàòîêðèò), RDW (ïîêàçàòåëü

ãåòåðîãåííîñòè ýðèòðîöèòîâ ïî îáúåìó), RBC

(êîíöåíòðàöèÿ ýðèòðîöèòîâ êðîâè), WBC (êîí-

öåíòðàöèÿ ëåéêîöèòîâ êðîâè), LYMPF (êîíöåí-

òðàöèÿ ëèìôîöèòîâ êðîâè), MPV (ñðåäíèé

îáúåì òðîìáîöèòîâ), PLT (êîíöåíòðàöèÿ òðîì-

áîöèòîâ), ÌÑÍÑ (ñðåäíÿÿ êîíöåíòðàöèÿ ãåìî-

ãëîáèíà â ýðèòðîöèòå), ÌÑÍ (ñðåäíåå ñîäåð-

æàíèå ãåìîãëîáèíà â ýðèòðîöèòàõ), MCV (ñðåä-

íèé îáúåì ýðèòðîöèòà), à òàêæå ïîêàçàòåëè

ðåòèêóëîöèòîâ Ret% (îòíîñèòåëüíîå êîëè÷åñòâî

ðåòèêóëîöèòîâ), Ret# (àáñîëþòíîå êîëè÷åñòâî

ðåòèêóëîöèòîâ), IRF% (ôðàêöèÿ íåçðåëûõ ðåòè-

êóëîöèòîâ), LFR% (ôðàêöèÿ ðåòèêóëîöèòîâ ñ

íèçêîé ôëóîðåñöåíöèåé), MFR% (ôðàêöèÿ ðåòè-

êóëîöèòîâ ñî ñðåäíåé ôëóîðåñöåíöèåé), HFR%

(ôðàêöèÿ ðåòèêóëîöèòîâ ñ âûñîêîé ôëóðåñöåí-

öèåé), RET-Y (ñðåäíåå çíà÷åíèå ðàñïðåäåëåíèÿ

ðåòèêóëîöèòîâ ïî ðàçìåðàì), Ret-He (ñîäåðæà-

íèå ãåìîãëîáèíà â ðåòèêóëîöèòàõ).

Ïàðàìåòðû, ïîçâîëÿþùèå S-ôóíêöèè íàèëó÷-

øèì îáðàçîì îïèñûâàòü ýêñïåðèìåíòàëüíûå

òî÷êè, ìîæíî óñòàíîâèòü ëèáî ìèíèìèçàöèåé

êâàäðàòè÷íîé îøèáêè ñ ïîìîùüþ êîìïüþòåð-

íûõ ïðîãðàìì, ëèáî ïî ñàìèì ýêñïåðèìåí-

òàëüíûì òî÷êàì. Â ïîñëåäíåì ñëó÷àå ïî ãðà-

ôèêó îïðåäåëÿþòñÿ, êàê ïðàâèëî, äîâîëüíî

ëåãêî çíà÷åíèÿ b, M, S0 è Sst. Ââîäÿòñÿ âñïî-

ìîãàòåëüíûå ïàðàìåòðû

è             , ìåæäó êîòîðûìè ñâÿçü F=et t�1
.

Çàâèñèìîñòü t îò F äîñòàòî÷íî õîðîøî

àïïðîêñèìèðóåòñÿ ôîðìóëîé t =1,7(е0,39(F+1)�1)
(ðèñ. 4). Çàòåì, íàïðèìåð, ìîæíî íàéòè a ïî

çàäàííûì с è и:

Ðèñ. 3. Èçìåíåíèå ôîðìû ôóíêöèè â

çàâèñèìîñòè îò çíà÷åíèÿ ïàðàìåòðà и

Ðèñ. 4. Àïïðîêñèìàöèÿ çàâèñèìîñòè t îò F :

1 — òî÷íàÿ, 2 — ïðèáëèæåíèå



51

Ìîäåëèðîâàíèå äèíàìèêè ëå÷åíèÿ íåïðå-

ðûâíîé ôóíêöèåé îòêðûâàåò íîâûå âîçìîæíî-

ñòè èññëåäîâàíèÿ ïðîöåññà ëå÷åíèÿ, íå äîñòóï-

íûå ïðè ðàññìîòðåíèè äèñêðåòíûõ ðåçóëüòà-

òîâ ãåìîãðàìì. Î÷åâèäíî, íàïðèìåð, ÷òî ñêî-

ðîñòü èçìåíåíèÿ ïîêàçàòåëåé â íà÷àëüíûé

ìîìåíò ëå÷åíèÿ ðàâíà íóëþ. Ñêîðîñòü çàäà-

åòñÿ ïåðâîé ïðîèçâîäíîé S-ôóíêöèè ïî âðå-

ìåíè è òîæå ÿâëÿåòñÿ íåïðåðûâíîé ôóíêöèåé: 

.

Ïîñêîëüêó ïðîèçâîäíàÿ ðàâíà íóëþ â òî÷-

êàõ ýêñòðåìóìà, òî åñòü ïðè x=a è x=b, òî â

ðåçóëüòàòå ìû èìååì âñåãî äâå ðàçíîâèäíî-

ñòè ýòîé S-ôóíêöèè, à èìåííî ñ a=0 è ñ b=0.

Ïðèìåð ïåðâîãî âàðèàíòà ïîêàçàí íà ðèñ. 1,

ïðèìåð âòîðîãî — íà ðèñ. 5.

Äëÿ âàðèàíòà S-ôóíêöèè ñ a=0 àïïðîêñè-

ìàöèÿ t ïî F äàåò âîçìîæíîñòü âû÷èñëèòü

uc=1 – t. Äëÿ îäíîçíà÷íîãî âû÷èñëåíèÿ u è c
íåîáõîäèìî çàäàòü åùå îäíó òî÷êó, íàïðè-

ìåð, x=b/2. 

Òîãäà               . 

Â ðåçóëüòàòå                 , à              .

Òàê êàê ïðîèçâîäíàÿ S-ôóíêöèè ïî âðåìåíè

ÿâëÿåòñÿ íåïðåðûâíîé ôóíêöèåé, åå òàêæå ìîæíî

äèôôåðåíöèðîâàòü. Òî÷êè, ãäå âòîðàÿ ïðîèçâîä-

íàÿ ðàâíà íóëþ, íàçûâàþòñÿ òî÷êàìè ïåðåãèáà

(ðèñ. 6). Ïîëîæåíèå òî÷åê ïåðåãèáà ïî îáå ñòî-

ðîíû ýêñòðåìóìà âû÷èñëÿåòñÿ ïî ôîðìóëå: 

.

Ïðè çàäàííûõ a è b ïîëîæåíèå òî÷åê ïåðå-

ãèáà ïî îòíîøåíèþ ê ýêñòðåìóìàì çàâèñèò

òîëüêî îò ïàðàìåòðîâ u è c (ðèñ. 7). Âèäíî,

÷òî â äàííûõ ïðåäåëàõ ïàðàìåòðîâ u è c
ïîëîæåíèå îáåèõ òî÷åê ïåðåãèáà îòíîñèòåëü-

íî êîîðäèíàòû ýêñòðåìóìà b ñëàáî çàâèñèò

îò u è ñóùåñòâåííî — îò с. Ïðè ýòîì ñ óâåëè-

Ðèñ. 5. Äèíàìèêà ñðåäíåé êîíöåíòðàöèè ãå-

ìîãëîáèíà â ýðèòðîöèòå ïðè ëå÷åíèè àíå-

ìèè Â12, ìîäåëèðóåìàÿ S-ôóíêöèåé ñ b=0

Ðèñ. 6. S-ôóíêöèÿ (1) è åå ïðîèçâîäíàÿ (2)

Ðèñ. 7. Çàâèñèìîñòü ïîëîæåíèÿ òî÷åê

ïåðåãèáà S-ôóíêöèè îò с äëÿ ðàçëè÷íûõ u
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÷åíèåì ïàðàìåòðà с òî÷êè ïåðåãèáà ñòÿãèâàþò-

ñÿ ê êîîðäèíàòå х=b, ñîîòâåòñòâóþùåé ýêñòðå-

ìóìó, à ñ óâåëè÷åíèåì u ïðîèñõîäèò ñìåùåíèå

òî÷åê ïåðåãèáà ê îñè S. Òàêèì îáðàçîì, èçìå-

íÿÿ ýòè ïàðàìåòðû, ìîæíî â øèðîêèõ ïðåäåëàõ

ìåíÿòü êîíôèãóðàöèþ ôóíêöèè.

Âòîðàÿ ïðîèçâîäíàÿ S-ôóíêöèè õàðàêòåðèçó-

åò óñêîðåíèå èçìåíåíèÿ ïîêàçàòåëåé êðîâè, ïî-

ýòîìó òî÷êè ïåðåãèáà èìååò ïðàêòè÷åñêèé ìåäè-

öèíñêèé ñìûñë: â ýòî âðåìÿ óñêîðåííîå èçìåíå-

íèå ïîêàçàòåëåé ìåíÿåòñÿ íà çàìåäëåííîå.

Ýòî ïîçâîëÿåò, èññëåäóÿ S-ôóíêöèþ, âåñü

ïðîöåññ ëå÷åíèÿ ðàçáèòü íà ÷åòûðå ÷àñòè ïî

âðåìåíè. Â êà÷åñòâå ïðèìåðà ðàññìîòðèì äèíà-

ìèêó ðåòèêóëîöèòîâ â ïðîöåññå ëå÷åíèÿ ïàöèåí-

òîâ ñ ÆÄÀ (ðèñ. 8). Ñîïîñòàâèì ýòîò ïðîöåññ ñî

ñõåìîé íà ðèñ. 6. Ïåðâûé ïåðèîä ïðåäñòàâëÿåò

ñîáîé óñèëåíèå îáðàçîâàíèÿ ðåòèêóëîöèòîâ

ïîñëå ââåäåíèÿ æåëåçîñîäåðæàùåãî ïðåïàðà-

òà. Ýòî ïðîèñõîäèò ïðè èçìåíåíèè х îò 0 äî

êîîðäèíàòû х1. Â òî÷êå х1 íàõîäèòñÿ òî÷êà ïåðå-

ãèáà, ãäå ó S-ôóíêöèè âòîðàÿ ïðîèçâîäíàÿ

ðàâíà íóëþ. Æåëåçî íåïîñðåäñòâåííî ïîñòóïà-

åò â êîñòíûé ìîçã è èñïîëüçóåòñÿ äëÿ ñèíòåçà

ãåìîãëîáèíà ðåòèêóëîöèòîâ è ýðèòðîöèòîâ. Â

îòâåò íà ñòèìóëèðóþùåå äåéñòâèå ëåêàðñòâåí-

íûõ ïðåïàðàòîâ ìàêñèìàëüíî àêòèâèçèðóåòñÿ

ýðèòðîïîýòè÷åñêàÿ àêòèâíîñòü êîñòíîãî ìîçãà.

Ïðè ýòîì, êàê âèäíî íà ðèñóíêå, ïðîèçâîäíàÿ

S-ôóíêöèè äîñòèãàåò ìàêñèìóìà. 

Âòîðîé ïåðèîä ëå÷åíèÿ äëèòñÿ îò х = х1 äî

х = b. Ðåçåðâû êîñòíîãî ìîçãà íà÷èíàþò

èñòîùàòüñÿ, òðåáóåòñÿ âðåìÿ äëÿ ñèíòåçà

íîâûõ êëåòîê — ïðåäøåñòâåííèêîâ ýðèòðîöè-

òîâ. Ïðîèñõîäèò òîðìîæåíèå îáðàçîâàíèÿ

ðåòèêóëîöèòîâ, íî ïðè ýòîì êîëè÷åñòâî èõ â

êðîâè ïðîäîëæàåò óâåëè÷èâàòüñÿ âïëîòü äî

ìàêñèìóìà ïðè х = b. Âòîðîé ïåðèîä çàêàí-

÷èâàåòñÿ òî÷êîé ðàâíîâåñèÿ, êîãäà ñêîðîñòü

ïîñòóïëåíèÿ â êðîâü ðåòèêóëîöèòîâ ñîïîñòà-

âèìà ñî ñêîðîñòüþ èõ ñîçðåâàíèÿ äî ýðèòðî-

öèòîâ. Íî ïðè ýòîì íàäî ïîìíèòü, ÷òî ðåòèêó-

ëîöèòû îáðàçóþòñÿ çíà÷èòåëüíî áûñòðåå ýðè-

òðîöèòîâ, âðåìÿ èõ ñîçðåâàíèÿ ñîñòàâëÿåò

2–Ç äíÿ ïðè ÆÄÀ. Â òî æå âðåìÿ äëÿ îáíîâëå-

íèè ïîïóëÿöèè ýðèòðîöèòîâ òðåáóåòñÿ ãîðàçäî

áîëüøåå âðåìÿ, òàê êàê âðåìÿ æèçíè ýòèõ êëå-

òîê â êðîâè ñîñòàâëÿåò â ñðåäíåì 120 äíåé.

Äàëåå íà÷èíàåò íàáèðàòü ñêîðîñòü ïðî-

öåññ, õàðàêòåðèçóþùèéñÿ ñíèæåíèåì êîëè÷åñò-

âà ðåòèêóëîöèòîâ â êðîâè. Íà÷èíàåòñÿ òðåòèé

ïåðèîä ëå÷åíèÿ. Ïàöèåíò ïî-ïðåæíåìó ïîëó÷à-

åò ïðåïàðàò æåëåçà ñ èñõîäíîé äîçèðîâêîé, íî

ñêîðîñòü ïîñòóïëåíèÿ ðåòèêóëîöèòîâ â ïåðèôå-

ðè÷åñêîå êðîâÿíîå ðóñëî ñòàíîâèòñÿ ìåíüøå

ñêîðîñòè èõ ñîçðåâàíèÿ äî ýðèòðîöèòîâ. Ãðàíè-

öû òðåòüåãî ïåðèîäà îò ìàêñèìóìà S-ôóíêöèè

äî âòîðîé òî÷êè ïåðåãèáà ïðè х=х2, êîãäà ïðî-

èçâîäíàÿ S-ôóíêöèè äîñòèãàåò ìèíèìóìà. Â ýòîò

ìîìåíò ïðîèñõîäèò ïåðåõîä ê òîðìîæåíèþ

ñïàäà ñîäåðæàíèÿ ðåòèêóëîöèòîâ âïëîòü äî

âûõîäà åãî íà ñòàáèëèçàöèîííûé óðîâåíü.

Íàñòóïàåò ÷åòâåðòûé ïåðèîä ëå÷åíèÿ. Îí

ïðåäñòàâëÿåò ñîáîé ïåðåõîä îò íåðàâíîâåñ-

íîãî ñîñòîÿíèÿ ñ ïîâûøåííûì óðîâíåì

ñîäåðæàíèÿ ðåòèêóëîöèòîâ ê íåêîòîðîìó ñòà-

áèëüíîìó ñîñòîÿíèþ, õàðàêòåðèçóþùåìó ýðè-

òðîïîýòè÷åñêóþ àêòèâíîñòü êîñòíîãî ìîçãà.

Íà ýòîì ýòàïå ëå÷åíèÿ óæå ïðîèçîøëî çíà÷è-

òåëüíîå óâåëè÷åíèå êîíöåíòðàöèè ãåìîãëîáè-

íà ýðèòðîöèòîâ, ÷òî ÿâëÿåòñÿ êðèòåðèåì

óñïåøíîñòè ïðîâîäèìîé òåðàïèè. Àêòèâíîñòü

êîñòíîìîçãîâîãî êðîâåòâîðåíèÿ ñíèæàåòñÿ è

Ðèñ. 8. Àïïðîêñèìàöèÿ äèíàìèêè

êîëè÷åñòâà ðåòèêóëîöèòîâ ïðè ëå÷åíèè

ÆÄÀ: 1 — ïàöèåíò À, 2 — ïàöèåíò Á.
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íà÷èíàåò ïðèáëèæàòüñÿ ê íîðìàëüíûì ôèçèî-

ëîãè÷åñêèì âåëè÷èíàì. Êàê âèäíî íà ðèñ. 8, ó

ïàöèåíòîâ ïîñëå ëå÷åíèÿ ñòàáèëèçàöèîííûé

óðîâåíü Sst ìîæåò áûòü è âûøå è íèæå èñõîä-

íîãî óðîâíÿ äî ëå÷åíèÿ S0. Äëÿ êàæäîãî ïàöè-

åíòà äèíàìèêà ëå÷åíèÿ ïðîõîäèò èíäèâèäó-

àëüíî, íî ëå÷àùèé âðà÷, áåçóñëîâíî, ìîæåò

îïðåäåëèòü îáùóþ òåíäåíöèþ ïðîèñõîäÿùèõ

ïðîöåññîâ â îðãàíèçìå ïàöèåíòà è âíåñòè

êîððåêòèâû â ïðîöåññ ëå÷åíèÿ.

Àïïðîêñèìàöèþ ïîêàçàòåëåé êðîâè S-ôóíê-

öèåé ñ b=0 ìîæíî ðàññìîòðåòü íà ïðèìåðå

äèíàìèêè RBC (êîíöåíòðàöèè ýðèòðîöèòîâ

êðîâè) ïðè ëå÷åíèè ÆÄÀ. Íà ðèñ. 9 ïîêàçàíû

óñðåäíåííûå ïî 32 ïàöèåíòàì äàííûå ïî RBC è

ñîîòâåòñòâóþùàÿ S-ôóíêöèÿ. Â äàííîì ñëó÷àå

ôóíêöèÿ èìååò òîëüêî îäíó òî÷êó ïåðåãèáà ïðè-

áëèçèòåëüíî íà ïÿòûé äåíü ëå÷åíèÿ. Åñëè ñðàâ-

íèâàòü ñ äèíàìèêîé ðåòèêóëîöèòîâ, òî â ïðîöåñ-

ñå ëå÷åíèÿ èçìåíåíèå RBC èìååò äâà ïåðèîäà:

óñêîðåííîå îáðàçîâàíèå ýðèòðîöèòîâ â êðîâè è

çàìåäëåíèå ñêîðîñòè îáðàçîâàíèÿ ýðèòðîöèòîâ

âïëîòü äî âûõîäà íà ñòàáèëèçàöèîííûé óðîâåíü.

Ñëåäóåò îòìåòèòü, ÷òî òî÷êè ïåðåãèáà äëÿ

îáîèõ ïîêàçàòåëåé êðîâè (Ret% è RBC) áëèç-

êè ïî âðåìåíè. Ýòî ãîâîðèò î òîì, ÷òî â îòâåò

íà ââåäåíèå æåëåçîñîäåðæàùèõ ïðåïàðàòîâ

íàáëþäàþòñÿ óñèëåíèå êîñòíîìîçãîâîé àêòèâ-

íîñòè è âûáðîñ ýðèòðîöèòîâ è ðåòèêóëîöèòîâ

â êðîâÿíîå ðóñëî âïëîòü äî 5-ãî äíÿ ëå÷åíèÿ.

Äàëåå ñêîðîñòü àêòèâèçàöèè ýðèòðîïîýçà

çàìåäëÿåòñÿ, íåñìîòðÿ íà äàëüíåéøåå ïîñòóï-

ëåíèå æåëåçà â êîñòíûé ìîçã, ÷òî îáóñëîâëå-

íî èñòîùåíèåì êîñòíîìîçãîâîãî ðåçåðâà.

Ìîäåëèðîâàíèå äèíàìèêè ëå÷åíèÿ îòäåëü-

íûõ ïàöèåíòîâ ïîçâîëÿåò ñ ïîìîùüþ ïàðàìåò-

ðîâ ôóíêöèè îïðåäåëÿòü èíäèâèäóàëüíûé ïîä-

õîä ê ëå÷åíèþ êàæäîãî áîëüíîãî. Íà ðèñ. 10

ïîêàçàíà äèíàìèêà ëå÷åíèÿ ÆÄÀ ðàçíûìè

ëåêàðñòâàìè äâóõ ïàöèåíòîâ â âîçðàñòå 75

ëåò, ðàçëè÷íûõ ïî ïîëó. Äî ëå÷åíèÿ ñîäåðæà-

íèå ðåòèêóëîöèòîâ ó íèõ áûëî îäèíàêîâî, íî

ïîñëå ïðèåìà ëåêàðñòâ èçìåíåíèÿ ýòîãî ïîêà-

çàòåëÿ ïðîèñõîäèëè ñóùåñòâåííî ïî ðàçíîìó.

Ïàöèåíò 1, ìóæ÷èíà, ïðèíèìàë ñîðáèôåð,

â òî âðåìÿ êàê æåíùèíà (ïàöèåíò 2) ïðèíèìà-

ëà âåíîôåð. Ðåçóëüòàòû àíàëèçîâ õîðîøî

îïèñûâàþòñÿ S-ôóíêöèåé, íî ïàðàìåòðû

èìåþò çíà÷èòåëüíûå ðàçëè÷èÿ. Ïîëîæåíèå

ìàêñèìóìîâ b (16,5 è 7,5), çíà÷åíèÿ ìàêñèìó-

ìîâ М (2 è 5,1), ñòàáèëèçàöèîííûé óðîâåíü

Sst (0,33 è 1,2) ïîêàçûâàþò ðàçëè÷èå ïðîòåêà-

íèÿ áèîëîãè÷åñêèõ ïðîöåññîâ â êðîâè.

Äèíàìèêà ëå÷åíèÿ ïàöèåíòà 2 èìååò êëàñ-

ñè÷åñêèé âèä: ñòàáèëèçàöèîííûé óðîâåíü Sst

âûøå èñõîäíîãî S0 (ñìåùåííàÿ ôóíêöèÿ,

u=1.02), ìàêñèìóì М êîíöåíòðàöèè ðåòèêóëî-

Ðèñ. 9. Äèíàìèêà RBC ïðè ëå÷åíèè ÆÄÀ

Ðèñ. 10. Èçìåíåíèå êîíöåíòðàöèè ðåòèêó-

ëîöèòîâ â ïðîöåññå ëå÷åíèÿ ÆÄÀ ó äâóõ

ïàöèåíòîâ: ýêñïåðèìåíòàëüíûå òî÷êè è

ñîîòâåòñòâóþùèå èì S-ôóíêöèè
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öèòîâ íàñòóïàåò íà ñåäüìûå ñóòêè è ïðåâîñ-

õîäèò èñõîäíûé óðîâåíü â 10 ðàç. Ó ïàöèåíòà 1

äèíàìèêà ëå÷åíèÿ âûãëÿäèò ïî-äðóãîìó: ñòàáè-

ëèçàöèîííûé óðîâåíü Sst íèæå èñõîäíîãî S0,

ìàêñèìóì М êîíöåíòðàöèè ðåòèêóëîöèòîâ

ñëàáî âûðàæåí è íàñòóïàåò ïîçäíî.

Ñðàâíåíèå ëå÷åíèÿ ñ äðóãèìè ïàöèåíòàìè

ïîêàçàëî, ÷òî íè ïîë, íè ïðèåì ñîðáèôåðà íå

ìîãóò áûòü ïðè÷èíîé îñîáåííîñòè èçìåíåíèÿ

êîíöåíòðàöèè ðåòèêóëîöèòîâ ïàöèåíòà 1. Âåðî-

ÿòíîé ïðè÷èíîé ìîæíî ñ÷èòàòü âëèÿíèå ìíîæåñò-

âà ôàêòîðîâ íà ìåòàáîëèçì æåëåçà, ñâÿçàííûõ

ñ îñòðûìè è õðîíè÷åñêèìè çàáîëåâàíèÿìè, çëî-

êà÷åñòâåííûìè íîâîîáðàçîâàíèÿìè è ò.ä. Ýòî

ïîçâîëÿåò âðà÷ó èçáðàòü èíäèâèäóàëüíûé ïîä-

õîä ïðè ëå÷åíèè äàííîãî ïàöèåíòà.

Òàêèì îáðàçîì, ìîäåëèðóÿ ïðîöåññ ëå÷å-

íèÿ ñ ïîìîùüþ ìàòåìàòè÷åñêîé ôóíêöèè, ìû

ìîæåì âûäåëÿòü ñóùåñòâåííûå îñîáåííîñòè

ïðîöåññà ëå÷åíèÿ àíåìèè è ñêîððåêòèðîâàòü

ýòîò ïðîöåññ.

Â ïðîöåññå ðàáîòû íàä ìàòåìàòè÷åñêîé

ìîäåëüþ â S-ôóíêöèþ áûëî äîïîëíèòåëüíî

ââåäåíî äâà ïàðàìåòðà m è n, íåçàâèñèìî

äðóã îò äðóãà ìåíÿþùèõ êðèâèçíó ëåâîé è ïðà-

âîé îò ýêñòðåìóìà âåòâè ôóíêöèè. Ïðè ýòîì S-

ôóíêöèÿ âûãëÿäåëà ñëåäóþùèì îáðàçîì:

.

Îäíàêî òàêîå óñëîæíåíèå ôóíêöèè, ñâÿ-

çàííîå ñ ñóùåñòâåííûì óâåëè÷åíèåì ÷èñëà

ïàðàìåòðîâ, ìàëî, ÷òî äîáàâëÿþùèõ ê àíàëè-

çó ïðîöåññîâ, íå íàìíîãî óëó÷øèëî àïïðîê-

ñèìàöèþ ýêñïåðèìåíòàëüíûõ äàííûõ è ïîýòî-

ìó íå èñïîëüçîâàëîñü. Íî íå èñêëþ÷åíî, ÷òî

â äàëüíåéøåé ðàáîòå ýòîò âàðèàíò ôóíêöèè

áóäåò ïðèìåíÿòüñÿ äëÿ áîëåå òî÷íîãî îïèñà-

íèÿ äèíàìèêè ïîêàçàòåëåé ãåìîãðàììû.

Òàêèì îáðàçîì, âïåðâûå âûâåäåíà ôóíêöèÿ,

ïîçâîëÿþùàÿ ìîäåëèðîâàòü äèíàìèêó èçìåíå-

íèÿ îòäåëüíûõ ïîêàçàòåëåé îáùåãî àíàëèçà

êðîâè ó ïàöèåíòîâ ñ ÆÄÀ, ñî÷åòàíèÿ ÀÕÇ è

ÆÄÀ è Â
12

-äåôèöèòíîé àíåìèè. Ìû ïîëàãàåì,

÷òî â áëèæàéøåå âðåìÿ íåîáõîäèìî ñîñðåäîòî-

÷èòü íàó÷íûå èññëåäîâàíèÿ íà îòáîðå íàèáî-

ëåå èíôîðìàòèâíûõ èíòåãðàëüíûé ïîêàçàòåëåé,

àäåêâàòíî îïèñûâàþùèõ ïðîöåññ ëå÷åíèÿ êîí-

êðåòíîãî çàáîëåâàíèÿ. Ýòî ïîçâîëèò èñêëþ÷èòü

îøèáî÷íóþ ïîñòàíîâêó äèàãíîçà è â ðåæèìå

ðåàëüíîãî âðåìåíè íàáëþäàòü çà õîäîì ëå÷åá-

íîãî âîçäåéñòâèÿ. Âèçóàëèçàöèÿ ïðîöåññà ëå÷å-

íèÿ, âûðàæàþùàÿñÿ â ïîñòðîåíèå ìàòåìàòè÷å-

ñêîé ìîäåëè èçìåíåíèÿ ïàðàìåòðîâ, ïîçâîëÿåò

âðà÷ó èçáèðàòü èíäèâèäóàëüíûé ïîäõîä ïðè

ëå÷åíèè êàæäîãî ïàöèåíòà. Ïðàâèëüíîå ïîíè-

ìàíèå ìåõàíèçìîâ ïðîòåêàíèÿ áîëåçíè äîëæíî

ñïîñîáñòâîâàòü êîíòðîëþ íàä ëå÷åáíûì ïðî-

öåññîì è, ñëåäîâàòåëüíî, ñîçäàíèþ íîâûõ,

áîëåå äåéñòâåííûõ ëåêàðñòâåííûõ ïðåïàðàòîâ.
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Ó
ëó÷øèòñÿ ëè ìåäèöèíñêàÿ ïîìîùü íàñåëåíèþ, êîãäà

çàðïëàòà âðà÷åé è ìåäñåñòåð âûðàñòåò, îáîðóäîâàíèå

îáíîâèòñÿ, íîâûå ñïåöèàëèçèðîâàííûå öåíòðû ïîÿâÿò-

ñÿ, ïåðâè÷íîå çâåíî çäðàâîîõðàíåíèÿ îêàæåòñÿ â öåíòðå

îáùåñòâåííîãî è ãîñóäàðñòâåííîãî âíèìàíèÿ? Íåñîìíåííî.

Íî çà ñ÷åò ÷åãî è íàñêîëüêî?

Óâåëè÷åíèå çàðïëàòû ìåäèêîâ, íåîáõîäèìîå ñàìî ïî ñåáå,

ïðîáëåì ïàöèåíòà íå ðåøàåò, ðàçâå òîëüêî ïîáîðîâ ñ áîëü-

íûõ íå áóäåò. ×òî êàñàåòñÿ îáîðóäîâàíèÿ è ñïåöèàëèçèðîâàí-

íûõ öåíòðîâ, êàê è âîîáùå èñïîëüçîâàíèÿ ìåäèöèíñêèõ ðåñóð-

ñîâ, òî ïîëîæèòåëüíûå ñäâèãè çäåñü, êîíå÷íî, áóäóò — îíè

âûðàçÿòñÿ â èñ÷åçíîâåíèè äåôèöèòà, â áîëüøåé äîñòóïíîñòè

ñîâðåìåííûõ âûñîêîòåõíîëîãè÷íûõ ìåòîäîâ îáñëåäîâàíèÿ è

ëå÷åíèÿ. Íî ïðîáëåìû ñåãîäíÿøíåãî çäðàâîîõðàíåíèÿ íå

îãðàíè÷èâàþòñÿ äåôèöèòîì äåíåã è ðåñóðñîâ. Åñòü åùå ïðî-

áëåìà ðàçóìíîãî èñïîëüçîâàíèÿ òîãî, ÷òî èìååì è áóäåì

èìåòü. Òóò îñíîâàíèé äëÿ áëàãîïðèÿòíîãî ïðîãíîçà íå âèäíî. 

Íå òðóäíî ïîêàçàòü, ÷òî è íûíåøíÿÿ êâàëèôèêàöèÿ âðà÷åé,

è ñîâðåìåííûå ìåäèöèíñêèå çíàíèÿ, è êîå÷íûé ôîíä, è âñå òå

ñðåäñòâà äèàãíîñòèêè è ëå÷åíèÿ, êîòîðûå óæå åñòü ñåãîäíÿ â

íàëè÷èè, — âñå èñïîëüçóåòñÿ íàìè äàëåêî íå âñåãäà íàèëó÷øèì

îáðàçîì. Áîëåå òîãî, îáû÷íî íå íàèëó÷øèì îáðàçîì. Íàäî

ïîíÿòü ïðè÷èíû òàêîãî ïîëîæåíèÿ è íàéòè ñïîñîáû åãî èñïðà-

âèòü. Èíà÷å óñèëèÿ ãîñóäàðñòâà áóäóò â íåìàëîé ìåðå ïîòðà-

÷åíû âïóñòóþ, íå äîéäóò äî ïàöèåíòîâ â ïîëíîé ìåðå.

Îñíîâíàÿ êîëëèçèÿ â òîì, ÷òî ðåñóðñû îáðàùàþòñÿ íà

ïàöèåíòà ÷åðåç âðà÷à, à êàê ðàáîòàåò âðà÷, êàê îí îñóùåñò-

âëÿåò ñâîþ ñëîæíóþ è ìíîãîîáðàçíóþ äåÿòåëüíîñòü, íå èçâåñò-

íî. Âñåãäà ëè åãî î÷åðåäíîå ðåøåíèå — ñàìîå àäåêâàòíîå,

íàèáîëåå ðàöèîíàëüíîå? Êàê ÷àñòî ýòî íå òàê, ïî êàêîé ïðè-

÷èíå íå òàê? Ñëó÷àéíû ëè äîïóñêàåìûå èì îòêëîíåíèÿ îò îïòè-

ìàëüíîãî îáðàçà äåéñòâèé èëè òàêîâ åãî ïðèâû÷íûé ñòèëü? Íå

ñóùåñòâóåò ýòîé èíôîðìàöèè, è ñâåðõó íèêòî íàì åå íå äàñò.

À áåç íåå íè ïîïðàâèòü âðà÷à âîâðåìÿ, íè ïîìî÷ü åìó íåëüçÿ.

Ðàçâå òîëüêî èíîãäà, ïðè îñîáûõ îáñòîÿòåëüñòâàõ è çàäíèì

÷èñëîì êîå â ÷åì íàóãàä óïðåêíóòü.

Â.Ì. ÒÀÂÐÎÂÑÊÈÉ,

ïðîô., ã. Êèðîâ

×ÅÃÎ ÍÅ ÕÂÀÒÀÅÒ Â ÏÐÈÎÐÈÒÅÒÍÎÌ
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Âðà÷è — íåèçáåæíî ðàçíûå. Îíè ïî-ðàç-

íîìó ñïðàâëÿþòñÿ ñî ñâîèì äåëîì. Âðà÷è ïåð-

âè÷íîãî çâåíà íåîäèíàêîâî âûÿâëÿþò çàáîëå-

âàíèÿ. Ìíå ïðèõîäèëîñü ñòàëêèâàòüñÿ ñ ýòèì â

óñëîâèÿõ, êîãäà òàêèå ðàçëè÷èÿ ìîæíî áûëî

ïîäñ÷èòûâàòü è â öåëîì, è äèôôåðåíöèðîâàí-

íî, ïî çàäàííûì ãðóïïàì çàáîëåâàíèé: â 90-õ

ãîäàõ â Òþìåíè ïî÷òè âñÿ ïîëèêëèíè÷åñêàÿ

ñëóæáà ãîðîäà èñïîëüçîâàëà àâòîìàòèçèðî-

âàííóþ ñèñòåìó ñ ÀÐÌàìè âðà÷åé è ðóêîâî-

äèòåëåé âïëîòü äî Ãîðçäðàâîòäåëà. Ïîýòîìó

ïîä ðóêîé áûë îãðîìíûé è äîñòóïíûé äëÿ

îáðàáîòêè ôàêòè÷åñêèé ìàòåðèàë, èñïîëüçî-

âàâøèéñÿ è äëÿ ñîâåðøåíñòâîâàíèÿ ðàáîòû, è

äëÿ çàíÿòèé ñ âðà÷àìè-êóðñàíòàìè ÔÓÂà.

Ñðàâíèëè ðàáîòó ó÷àñòêîâûõ âðà÷åé ïî

÷àñòîòå âûÿâëåíèÿ îñíîâíûõ ðàñïðîñòðàíåí-

íûõ çàáîëåâàíèé. Óáåäèëèñü ÷òî ÎÐÂÈ è

ãèïåðòîíè÷åñêóþ áîëåçíü âñå ðàñïîçíàþò

îäèíàêîâî: áîëüíîé ñàì ïðèõîäèò, âñåãî-òî è

íàäî óñëûøàòü æàëîáû è ïîïðîñèòü ìåäñå-

ñòðó èçìåðèòü àðòåðèàëüíîå äàâëåíèå. Íî

ñîâñåì íå òàê ñ ðàñïîçíàâàíèåì ïíåâìîíèè,

ñàõàðíîãî äèàáåòà, ÿçâåííîé áîëåçíè, èøå-

ìè÷åñêîé áîëåçíè ñåðäöà, âðîæäåííûõ çàáî-

ëåâàíèé ó äåòåé, âîîáùå çàáîëåâàíèé, êîòî-

ðûå õîòü è íå ðåäêîñòü, íî èõ âðà÷ ñàì äîë-

æåí ñíà÷àëà çàïîäîçðèòü, à çàòåì íàïðàâèòü

áîëüíîãî íà òå èëè èíûå ñïåöèàëüíûå îáñëå-

äîâàíèÿ, âïîëíå äîñòóïíûå (àíàëèç êðîâè íà

ñàõàð, ôèáðîãàñòðîñêîïèÿ, äóîäåíàëüíîå

çîíäèðîâàíèå, êîíñóëüòàöèÿ ãåíåòèêà è

ïðî÷åå). Âûÿñíèëîñü, ÷òî îäíè âðà÷è âûÿâëÿþò

òàêèå çàáîëåâàíèÿ ñðàâíèòåëüíî ÷àñòî è ñâî-

åâðåìåííî, à äðóãèå — ðåäêî è â áîëåå ïîç-

äíèõ ñòàäèÿõ. Ðàçëè÷èÿ â ÷àñòîòå ìåæäó íàè-

áîëüøèì è íàèìåíüøèì ðåçóëüòàòàìè ñîñòà-

âèëè ïîðÿäîê (â 10 ðàç è äàæå áîëåå). Êàðòè-

íà áûëà ñõîäíîé â ðàçíûõ ïîëèêëèíèêàõ. Òî

æå ñàìîå áûëî è â äåòñêèõ ïîëèêëèíèêàõ.

Îêàçàëîñü âîçìîæíûì ïðèñâîèòü òàêèì çàáî-

ëåâàíèÿì ðîëü ìàðêåðîâ êà÷åñòâà äèàãíîñòè-

êè, ñóäèòü ïî íèì î ñðàâíèòåëüíîé ýôôåêòèâ-

íîñòè äèàãíîñòè÷åñêîé ðàáîòû âðà÷à. È íå

òîëüêî ñóäèòü, à äåëàòü ïðåäïîëîæåíèÿ î ïðè-

ìåðíîì ÷èñëå íåðàñïîçíàííûõ áîëüíûõ ó

«îòñòàþùèõ» è î òîì, ïî êàêèì êðèòåðèÿì èõ

íàäî èñêàòü. 

Íå ìåíåå ñóùåñòâåííî ðàçëè÷àþòñÿ

ðåçóëüòàòû äåÿòåëüíîñòè ïî îçäîðîâëåíèþ

äèñïàíñåðíûõ êîíòèíãåíòîâ. Ðàçëè÷íû è

÷èñëåííîñòü äèñïàíñåðíûõ ãðóïï, è èõ ñîîòíî-

øåíèÿ, è «äâèæåíèå êîíòèíãåíòîâ» — ïåðåõîäû

èç áîëåå òÿæåëîé ãðóïïû â ìåíåå òÿæåëóþ è

îáðàòíî. À âîò ñîâñåì ïðîñòîé, íî ìíîãîçíà-

÷èòåëüíûé ïðèìåð. Åñëè ïîñ÷èòàòü ó ðàçíûõ

âðà÷åé òàê íàçûâàåìóþ «ðåñóðñíóþ íàãðóçêó

âñòðå÷» (÷èñëî ëàáîðàòîðíûõ àíàëèçîâ è

ëå÷åáíûõ íàçíà÷åíèé íà 1 âñòðå÷ó ñ ïàöèåí-

òîì â ïîëèêëèíèêå èëè íà äîìó), òî îáíàðóæè-

âàåòñÿ, ÷òî ó âðà÷åé ñ îãðîìíûì ÷èñëîì ïðèå-

ìîâ ýòà íàãðóçêà ìíîãî ìåíüøå, ÷åì ó òåõ, ê

êîìó ïàöèåíòû ïðèõîäÿò ðåæå. Ïîíÿòíî:

ïîñëåäíèå äåéñòâóþò «ðåäêî äà ìåòêî»,

èñïîëüçóþò êàæäûé ïðèåì áîëüíîãî â ïîëíîé

ìåðå. À ïåðâûå äåëàþò íå âñå íåîáõîäèìîå, è

áîëåçíü ñíîâà òîëêàåò ïàöèåíòà íà ïðèåì ê

âðà÷ó. Àâòîðèòåò ýòîãî âðà÷à íèñêîëüêî íå

ñòðàäàåò, ñêîðåå, íàîáîðîò, îí âåäü ïåðåãðó-

æåí ðàáîòîé! Íå äóìàþ, ÷òî ñëó÷àéíûì îêàçû-

âàåòñÿ åùå îäèí ôàêò: â ãðóïïå «ïåðåãðóæåí-

íûõ» ïðåîáëàäàþò âðà÷è ñ áîëüøèì ñòàæåì.

Äëÿ áûâàëîãî âðà÷à âïîëíå åñòåñòâåííî îáõî-

äèòüñÿ óæå íàêîïëåííûì îïûòîì, îí è íå ñïå-

øèò âîñïîëüçîâàòüñÿ íîâøåñòâàìè, íîâûì çíà-

íèåì, íå îòäàâàÿ ñåáå îò÷åòà â òîì, ÷òî ïðè

ñîâðåìåííûõ ñêîðîñòÿõ ïðîãðåññà î÷åíü ëåãêî

îòñòàòü. È íå çàìåòèòü, ïîòîìó ÷òî ðàçëè÷èÿ â

ðåçóëüòàòàõ íåâîîðóæåííûì ãëàçîì íå âèäíû

íè ñàìèì âðà÷àì, íè ðóêîâîäèòåëÿì. Â îáû÷-

íûõ óñëîâèÿõ èõ íè ïîñ÷èòàòü íåëüçÿ, íè èñòîë-

êîâàòü, íè âîçäåéñòâîâàòü íà íèõ.

Âðà÷è ñêîðîé ïîìîùè ñóùåñòâåííî ðàçëè-

÷àþòñÿ ïî ñêîðîñòè, ñ êîòîðîé îíè ïðèáûâà-

þò ê áîëüíîìó, ïî ÷àñòîòå ïîâòîðíûõ âûçî-

âîâ, ÷àñòîòå òðàíñïîðòèðîâîê â ñòàöèîíàð è

÷àñòîòå îòêàçîâ, ïîëó÷åííûõ â ñòàöèîíàðå.

Ïîðàçèòåëüíî, íî äàæå âðà÷è ñòàöèîíàðà,

âðà÷è îäíîãî è òîãî æå îòäåëåíèÿ, ïîä ïîâñå-

äíåâíûì ðóêîâîäñòâîì îäíîãî è òîãî æå çàâå-
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äóþùåãî ïîëó÷àþò ñóùåñòâåííî ðàçëè÷àþ-

ùèåñÿ ðåçóëüòàòû, âûðàæåííûå â èñõîäàõ, â

ñðåäíåé äëèòåëüíîñòè ãîñïèòàëèçàöèè, â

÷àñòîòå êîíñóëüòàöèé, â ðàñõîäîâàíèè ìåäè-

êàìåíòîâ, â èñïîëüçîâàíèè ëàáîðàòîðíûõ

ìåòîäîâ. Ñîâñåì íåäàâíî ìíå äîâåëîñü âûÿâ-

ëÿòü ýòè ðàçëè÷èÿ â äâóõ êðóïíûõ áîëüíèöàõ

äâóõ ðàçíûõ ãîðîäîâ. Îäíà è òà æå êàðòèíà:

ïðè îäíèõ è òåõ æå èñõîäàõ ãîñïèòàëèçàöèè, â

îäíèõ è òåõ æå êëèíèêî-äèàãíîñòè÷åñêèõ ãðóï-

ïàõ ñàìûé «ýêîíîìíûé» âðà÷ ðàñõîäóåò â

ïîëòîðà ðàçà ìåíüøå äèàãíîñòè÷åñêèõ ðåñóð-

ñîâ, ÷åì ñàìûé «ùåäðûé». 

Ïîä÷åðêíó: ðå÷ü íå î ñëó÷àéíûõ êîëåáà-

íèÿõ. Èìåþòñÿ â âèäó ðàçëè÷èÿ ïîñòîÿííûå,

ïîâòîðÿþùèåñÿ èç ìåñÿöà â ìåñÿö, èç êâàðòà-

ëà â êâàðòàë, èç ãîäà â ãîä, ïðè ïðî÷èõ ðàâ-

íûõ óñëîâèÿõ, ñòàòèñòè÷åñêè íàäåæíûå. Îáúÿñ-

íÿþòñÿ îíè òîëüêî ðàçëè÷èÿìè â ñòåðåîòèïàõ

ïîâåäåíèÿ âðà÷åé. Ïî÷åìó âîçìîæíû òàêèå

ðàçëè÷èÿ â ïðåäåëàõ îäíîãî ó÷ðåæäåíèÿ, ãäå

ëå÷åáíî-äèàãíîñòè÷åñêèì ïðîöåññîì óïðàâëÿ-

þò êâàëèôèöèðîâàííûå ëþäè? Òîëüêî ïîòîìó,

÷òî îíè íå âèäíû, çà íèìè íåâîçìîæíî

ïîñòîÿííî ñëåäèòü. È âîîáùå â áîëüøèíñòâå

ñëó÷àåâ ìû íå ïðèâûêëè ïåðñîíèôèöèðîâàòü

ðåçóëüòàòû ðàáîòû, ñâÿçûâàòü èõ ñ êîíêðåòíû-

ìè âðà÷àìè, à çíà÷èò, è ñðàâíèâàòü âðà÷åé. 

Åñëè ðàçëè÷èÿ íå îùóòèìû äëÿ ñàìèõ âðà-

÷åé, òî âðà÷ ëèøåí âîçìîæíîñòè ñðàâíèâàòü

ñåáÿ ñ äðóãèìè, ó÷èòüñÿ ó äðóãèõ, ïîäòÿãèâàòü-

ñÿ ê ëó÷øèì. Îí — áåãóí, íå âèäÿùèé ñîïåð-

íèêîâ. Çíàëè áû çàâåäóþùèå îòäåëåíèÿìè î

ðàçëè÷èÿõ, î ñïåöèôè÷åñêèõ íåäîñòàòêàõ êàæ-

äîãî âðà÷à, áûëè áû íàñòîðîæå, ïîïðàâëÿëè

áû âîâðåìÿ. Çíàþò íå âñå, ìàëî, íà êà÷åñò-

âåííîì, à íå êîëè÷åñòâåííîì óðîâíå. Ñêîðåå

äîãàäûâàþòñÿ, ÷åì çíàþò. Ïîýòîìó íå âñå è

íå âñåãäà ïîïðàâëÿþò. È óæ òåì áîëåå òàêîå

çíàíèå íåäîñòóïíî ãëàâíîìó âðà÷ó, èç ÷åãî

ñëåäóåò, ÷òî îöåíèâàòü ñâîè êàäðû ïî ôàêòè-

÷åñêîé ðàáîòå çà ìåñÿö, êâàðòàë èëè ãîä îí

íå ìîæåò. Âîò è êëàäåòñÿ â îñíîâó îöåíêè

âðà÷à íå òî, ÷òî ïîëó÷èëè îò íåãî áîëüíûå, à

ñòàæ, ïðîõîæäåíèå êóðñîâ ïîâûøåíèÿ êâàëè-

ôèêàöèè è «÷åëîâå÷åñêèå êà÷åñòâà». Íåò ñïî-

ñîáîâ äëÿ îïåðàòèâíîãî ñëåæåíèÿ çà äåéñòâè-

ÿìè âðà÷åé, äëÿ ñðàâíèòåëüíîãî àíàëèçà èõ

ðàáîòû, äëÿ èñòîëêîâàíèÿ ðàçëè÷èé, äëÿ èõ

ñãëàæèâàíèÿ. Ñóùåñòâóþùàÿ ñèñòåìà îïåðà-

òèâíîãî óïðàâëåíèÿ ëå÷åáíî-äèàãíîñòè÷åñêèì

ïðîöåññîì íå ïðåäóñìàòðèâàåò ïîâñåäíåâíî-

ãî ñîïîñòàâëåíèÿ âðà÷åé ïî ðàñõîäîâàíèþ

ðåñóðñîâ è ïî ïîëó÷àåìûì ðåçóëüòàòàì. Ñëå-

äîâàòåëüíî, ðàçëè÷èÿ íåèçáåæíû.

Ñóùåñòâóåò è åùå îäèí àñïåêò ïðîáëåìû:

òîëüêî ÷åðåç âðà÷à ðàñõîäóþòñÿ ðåñóðñû,

òîëüêî îí âïðàâå íàçíà÷àòü èõ èñïîëüçîâàíèå

â êàæäîì îòäåëüíîì ñëó÷àå, íî èìåííî îí â

ñâîèõ äåéñòâèÿõ çàâèñèò îò òåõ, ê êîìó îáðà-

ùåíû åãî íàçíà÷åíèÿ: îò êîíñóëüòàíòîâ, ëàáî-

ðàòîðèé, êàáèíåòîâ, àïòåêè. Åìó ìîãóò îòêà-

çàòü, èñïîëíåíèå åãî íàçíà÷åíèé ìîãóò çàäåð-

æàòü. Åãî ïàðòíåðû ðóêîâîäñòâóþòñÿ ñâîèìè

ïðåäñòàâëåíèÿìè î ðàñõîäîâàíèè ðåñóðñîâ,

ñâîèì ïîíèìàíèåì òåõ ðàñïîðÿæåíèé, êîòî-

ðûå îòäàåò ãëàâíûé âðà÷, ñâîèìè ïðèîðèòåòà-

ìè. Ýòà äâîéñòâåííîñòü ïîðîæäàåò òðåíèÿ,

êîíôëèêòíûå ñèòóàöèè, îò êîòîðûõ â òîé èëè

èíîé ìåðå ñòðàäàåò ïàöèåíò. Ðàçðåøàòü êîí-

ôëèêòû äîëæíû òå, êòî êîìàíäóåò îáåèìè ñòî-

ðîíàìè, ãëàâíûé âðà÷ è åãî çàìåñòèòåëè. Îíè

âïðàâå è ðàçóìíî îãðàíè÷èòü çàïðîñû âðà÷à

è ñòèìóëèðîâàòü ïàðàêëèíè÷åñêèå ñëóæáû ê

áîëåå ýíåðãè÷íîìó óäîâëåòâîðåíèþ çàïðîñîâ

è çà ñ÷åò ñâîèõ ðåçåðâîâ ðàñøèâàòü óçêèå

ìåñòà, ïðåäóïðåæäàòü èõ âîçíèêíîâåíèå. Íî

äëÿ ýòîãî óðîâåíü ãëàâíîãî âðà÷à äîëæåí

âîâðåìÿ ïîëó÷àòü èíôîðìàöèþ î çàäåðæêàõ è

êîíôëèêòàõ. Íåò ñïåöèàëüíûõ êàíàëîâ äëÿ

òàêîé èíôîðìàöèè. Âîçãëàñû íà ïëàíåðêàõ è

ñîâåùàíèÿõ — âîò âñå, ÷åì ðàñïîëàãàþò îáå

ñòîðîíû: âðà÷ — ÷òîáû âûðàçèòü ñâîþ áîëü,

ãëàâíûé âðà÷ — ÷òîáû åå óñëûøàòü. Åñòü ãîëî-

ñèñòûå, îíè ìîãóò äîáèòüñÿ äëÿ ñâîèõ ïàöèåí-

òîâ äàæå òîãî, â ÷åì íåò íóæäû. Áîëüøèíñòâî

— ñêðîìíûå, îíè ñìèðÿòñÿ, èõ áîëüíûå îáîé-

äóòñÿ. Äà è îò ñëóõà ãëàâíîãî âðà÷à òîæå

íåìàëî çàâèñèò. Êàê âèäèòå, è çäåñü ñóáúåê-

òèâíûå ðàçëè÷èÿ íåèçáåæíû.



58

Íî åñëè òàê, òî ñîâîêóïíûå ðåçóëüòàòû

ìåäèöèíñêîé ïîìîùè âñåãäà áóäóò ñóùåñòâåí-

íî õóæå, ÷åì ðåçóëüòàòû ëó÷øèõ âðà÷åé.

Ìîæíî ñêîëüêî óãîäíî íàðàùèâàòü ðåñóðñû

— ïîëîæåíèå íå èçìåíèòñÿ. Îäíè âðà÷è óïî-

òðåáÿò èõ ñ òîëêîì, äðóãèå — íå ê ìåñòó,

òðåòüè âîîáùå íå èñïîëüçóþò. Ïðè òðàäè-

öèîííîì óïðàâëåíèè, ëèøåííîì ñîîòâåò-

ñòâóþùåé èíôîðìàöèè, íà ýòî íå÷åì âîçäåé-

ñòâîâàòü. Ìîæíî, êîíå÷íî, ïëàòèòü ïî êîíå÷-

íîìó ðåçóëüòàòó, íî, âî-ïåðâûõ, íàäî åùå

äîãîâîðèòüñÿ, ÷òî òàêîå «êîíå÷íûé ðåçóëüòàò»,

è óñïåâàòü ñâîåâðåìåííî åãî ïîäñ÷èòûâàòü. À,

âî-âòîðûõ, ýòîãî ìàëî. Äëÿ íàñòîÿùåãî óñïåõà

íàäî ïîêàçûâàòü âðà÷ó íå òîëüêî åãî îòñòàâà-

íèå, íî è ïðè÷èíû îòñòàâàíèÿ, ìåõàíèçìû. Åìó

íàäî, îïèðàÿñü íà ëó÷øèé îïûò åãî êîëëåã,

ïîêàçûâàòü íàèëó÷øèé ïóòü ê ðåçóëüòàòó,

âîâðåìÿ ïîïðàâëÿòü åãî, ïðèó÷àòü ïîëüçîâàòü-

ñÿ ëó÷øèìè, à íå ïðèâû÷íûìè ïóòÿìè. Äåíüãà-

ìè ýòîãî íå äîáèòüñÿ. Íàäî èíà÷å óïðàâëÿòü. 

Äàâíî ïîðà ïîäíèìàòü óïðàâëåíèå íà

ñîâðåìåííûé òåõíè÷åñêèé è (íå ìåíåå âàæíî!)

ìåòîäîëîãè÷åñêèé óðîâåíü, ïîñòàâèòü òàêóþ

çàäà÷ó â êà÷åñòâå íåîòëîæíîé, ïåðâîî÷åðåä-

íîé. Êîìïüþòåðíûå òåõíîëîãèè ïîçâîëÿþò

ñäåëàòü òàê, ÷òîáû äåéñòâèÿ âðà÷à, îòðàæåí-

íûå â èñòîðèè áîëåçíè, âîâðåìÿ ñòàíîâèëèñü

äîñòóïíûìè äëÿ âîñïðèÿòèÿ è àíàëèçà íà

óðîâíÿõ óïðàâëåíèÿ. ×òîáû ìîæíî áûëî âûÿâ-

ëÿòü ëó÷øèõ è õóäøèõ è íå îáâèíÿòü èëè îïðàâ-

äûâàòü ïîñëåäíèõ, à îáíàðóæèâàòü ïðè÷èíû

ðàçëè÷èé, íåæåëàòåëüíûå îñîáåííîñòè â

ñòèëå ðàáîòû êàæäîãî âðà÷à è ïîòîì ñâîå-

âðåìåííî ïðåñåêàòü èõ ïðîÿâëåíèÿ. 

Ïåðâîå óñëîâèå äëÿ ýôôåêòèâíîãî óïðàâ-

ëåíèÿ ñîâðåìåííûì ëå÷åáíî-äèàãíîñòè÷å-

ñêèì ïðîöåññîì — ïîëíûé ïåðåõîä íà ýëåê-

òðîííóþ èñòîðèþ áîëåçíè. Îíà äîëæíà áûòü

ïðîñòîé, óäîáíîé, îñâîáîæäàòü âðà÷à îò

âñåé ðóêîïèñíîé è ñ÷åòíîé ðàáîòû, ïîìîãàòü

åìó êîíòðîëèðîâàòü ñåáÿ, îáùàòüñÿ ñ ìåäè-

öèíñêîé ñåñòðîé, ñ ðóêîâîäèòåëÿìè è ñ äðóãè-

ìè ïîäðàçäåëåíèÿìè è îñòàâèòü äëÿ àâòîðó÷-

êè òîëüêî ôóíêöèþ ëè÷íîé ïîäïèñè. Êðîìå

òîãî, ýëåêòðîííàÿ èñòîðèÿ áîëåçíè äîëæíà

áûòü ïðåäåëüíî ñòðóêòóðèðîâàíà, ÷òîáû êàæ-

äîå âðà÷åáíîå íàçíà÷åíèå è ðåøåíèå áûëè

âûäåëåíû è äîñòóïíû äëÿ àâòîìàòèçèðîâàí-

íîé îáðàáîòêè. Îíà äîëæíà âìåùàòü â ñåáÿ

íå òîëüêî âñå î áîëüíîì, íî è âñå î âðà÷å, î

òîì, ÷òî ìåøàåò åìó îáñëåäîâàòü è ëå÷èòü.

Ýòî íåîáõîäèìî, ÷òîáû áåç ñïåöèàëüíûõ

îáðàùåíèé, òîëüêî ñ ïîìîùüþ àâòîìàòèçè-

ðîâàííîé îáðàáîòêè èíôîðìàöèè ðóêîâîäè-

òåëè ñâîåâðåìåííî óçíàâàëè î ïðîáëåìàõ, î

òåõ ó÷àñòêàõ ëå÷åáíî-äèàãíîñòè÷åñêîãî ïðî-

öåññà, ãäå ñåãîäíÿ óìåñòíî èõ âìåøàòåëüñòâî,

èõ ïîìîùü, èõ òðåòåéñêèé ñóä.

Âòîðîå óñëîâèå — íà ýëåêòðîííîé èñòîðèè

áîëåçíè äîëæíà áûòü âûñòðîåíà àâòîìàòèçè-

ðîâàííàÿ ñèñòåìà óïðàâëåíèÿ, êîòîðàÿ îáåñ-

ïå÷èâàåò ðóêîâîäèòåëåé áîëüíèöû è åå

ïîäðàçäåëåíèé íå òîëüêî ïîëíîé, äîñòîâåð-

íîé è ñâîåâðåìåííîé èíôîðìàöèåé äëÿ ïðè-

íÿòèÿ ðåøåíèé, íî è ñîîòâåòñòâóþùèìè ïîä-

ñêàçêàìè, è êîíòðîëåì çà ýôôåêòèâíîñòüþ

ñàìîãî óïðàâëåíèÿ. Ê ñîæàëåíèþ, ïîä àâòî-

ìàòèçèðîâàííîé îáðàáîòêîé èñòîðèé áîëåç-

íè ÷àùå âñåãî èìåþò â âèäó ëèøü ñîñòàâëå-

íèå îôèöèàëüíûõ ñòàòèñòè÷åñêèõ îò÷åòîâ è

íåêîòîðûõ ñïèñêîâ. Ýòî, êîíå÷íî, îáÿçàòåëü-

íàÿ ôóíêöèÿ, íî íå îíà — îñíîâà óïðàâëåíèÿ.

Îñíîâà — îïåðàòèâíûå ñâîäêè, îòðàæàþùèå

ñåãîäíÿøíåå ïîëîæåíèå äåë, ñåãîäíÿøíþþ

íàãðóçêó âðà÷åé, óçêèå ìåñòà, íàçðåâàþùèå

çàòîðû, îáåñïå÷åíèå íàèáîëåå ñëîæíûõ è

òÿæåëûõ áîëüíûõ. Ýòî ñïåöèàëüíîå èíôîðìà-

öèîííîå îáåñïå÷åíèå òðàäèöèîííûõ ôîðì

óïðàâëåíèÿ: ïëàíåðîê è ñîâåùàíèé, îáõîäîâ

è êëèíè÷åñêèõ ðàçáîðîâ. Ýòî óãëóáëåííûé è

ðåãóëÿðíûé ðåòðîñïåêòèâíûé àíàëèç, ïîçâî-

ëÿþùèé çà äåðåâüÿìè âñå âðåìÿ âèäåòü ëåñ.

Òðåòüå óñëîâèå òåñíî ñîïðÿæåíî ñî âòî-

ðûì. Îíî ñâîäèòñÿ ê ïåðåõîäó îò óïðàâëåíèÿ

ïî èíòóèöèè ê óïðàâëåíèþ íà îñíîâå èíôîð-

ìàöèè, áëàãî âñÿ íåîáõîäèìàÿ èíôîðìàöèÿ

íå òîëüêî èìååòñÿ, íî è îáðàáàòûâàåòñÿ ñ

öåëüþ ïðèíÿòèÿ îáîñíîâàííûõ ðåøåíèé. Åñëè

ïåðâûå äâà óñëîâèÿ ñâîäÿòñÿ ê ñâîéñòâàì êîì-
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ïüþòåðíûõ ïðîãðàìì, òî òðåòüå îçíà÷àåò

íåîáõîäèìîñòü ñåðüåçíîé ìåòîäîëîãè÷åñêîé

ïðîðàáîòêè. Ñòðàííî áóäåò âûãëÿäåòü ðóêîâî-

äèòåëü, êîòîðûé, ïîëó÷àÿ íåáûâàëûå îáúåìû

öåëåíàïðàâëåííî îáðàáîòàííîé èíôîðìàöèè,

áóäåò îðãàíèçîâûâàòü ðàáîòó óïðàâëÿþùèõ

ñòðóêòóð è ïðèíèìàòü ñâîè ðåøåíèÿ ñòàðûì

ñïîñîáîì. Òóò åñòü, íàä ÷åì ïîðàáîòàòü, è óæå

åñòü, ÷òî ñêàçàòü. ß èìåþ â âèäó è îñîáåííî-

ñòè ïðîâåäåíèÿ ñîâåùàíèé, è ñóùåñòâîâàíèå

ðàçíûõ ó÷åòíûõ æóðíàëîâ, è âñÿ÷åñêèå êîìèñ-

ñèè äëÿ êîëëåãèàëüíûõ (òî åñòü ìàëîîòâåòñòâåí-

íûõ) ðåøåíèé, è ýêñïåðòèçó èñòîðèé áîëåçíè, è

ðàñïðåäåëåíèå ðåñóðñîâ ìåæäó ïîäðàçäåëå-

íèÿìè, è àòòåñòàöèþ âðà÷åé, è ñîçäàíèå

ðåçåðâà íà âûäâèæåíèå, è ïðî÷åå, è ïðî÷åå.

Ñèñòåìû, óäîâëåòâîðÿþùèå òàêèì óñëîâèÿì,

óæå ïîÿâëÿþòñÿ, óæå êîå-ãäå èñïîëüçóþòñÿ. Íî

çäåñü íå ìåñòî èõ îïèñûâàòü. Ñíà÷àëà íåîáõî-

äèìî ïðèâëå÷ü âíèìàíèå âñåõ çàèíòåðåñîâàí-

íûõ ëèö ê ïðîáëåìå, íà êîòîðîé ïðè ðåàëèçà-

öèè ïðèîðèòåòíîãî íàöèîíàëüíîãî ïðîåêòà ñëå-

äîâàëî áû ñäåëàòü àêöåíò. Ðåàëèçàöèÿ áóäåò

ïîëíîñòüþ óñïåøíîé, åñëè ê ðåñóðñàì, êîòî-

ðûå, íàêîíåö-òî, ãîòîâî ùåäðî äàâàòü ãîñóäàð-

ñòâî, áóäóò äîáàâëåíû ñîâðåìåííûå ñïîñîáû

óïðàâëåíèÿ èñïîëüçîâàíèåì ýòèõ ðåñóðñîâ. 

Îðãàíèçàòîðû çäðàâîîõðàíåíèÿ íà ìåñòàõ è

ãëàâíûå âðà÷è ìåäèöèíñêèõ ó÷ðåæäåíèé â ìàññå

ñâîåé íå ãîòîâû ê ýòîé èäåå. Åå íàäî ðàçúÿñ-

íÿòü, íàäî óáåæäàòü ãëàâíûõ âðà÷åé, ÷òî àâòî-

ìàòèçàöèÿ ëå÷åáíî-äèàãíîñòè÷åñêîãî ïðîöåññà

— ýòî òîæå âàæíåéøèé ðåñóðñ, ÷òî ýòî âûõîä,

÷òî íà íåå ñòîèò òðàòèòüñÿ. ×òî èìåííî îíà

ïîçâîëèò è ïîëó÷àòü, è ïîäñ÷èòûâàòü èñêîìûå

êîíå÷íûå ðåçóëüòàòû. Íàäî äàâàòü íà ýòî äåíü-

ãè. Íàäî âûèñêèâàòü óæå èìåþùèåñÿ ýôôåêòèâ-

íûå àâòîìàòèçèðîâàííûå ñèñòåìû, ñïîñîáñòâî-

âàòü èõ ñîâåðøåíñòâîâàíèþ, èçó÷àòü ðåçóëüòàòû

èõ èñïîëüçîâàíèÿ. Íàäî ïîîùðÿòü íîâûå ðàçðà-

áîòêè, áëàãî îäíèì âàðèàíòîì â íàøåé ìíîãî-

îáðàçíîé ñèñòåìå çäðàâîîõðàíåíèÿ ñ åå

ãèãàíòñêèìè öåíòðàìè è ìàëåíüêèìè ñåëüñêèìè

áîëüíèöàìè íå îáîéòèñü. 

Ìíîãîå íàäî. Íî ãëàâíîå — äåðæàòü ýòó

çàäà÷ó â ïîëå çðåíèÿ.
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Åäèíàÿ ñèñòåìà óïðàâëåíèÿ ïåðñîíàëîì

Ì
èíèñòåðñòâî çäðàâîîõðàíåíèÿ Âåëèêîáðèòàíèè

(National Health Service, NHS) ÿâëÿåòñÿ êðóïíåéøèì

ðàáîòîäàòåëåì, ïåðñîíàë êîòîðîãî ðàññðåäîòî÷åí

ïî âñåé ñòðàíå. NHS ñîñòîèò èç 600 òðåñòîâ, ïðåäñòàâëåííûõ

îòäåëüíûìè êëèíèêàìè, ãðóïïîé êëèíèê, îòäåëåíèÿìè ïåðâîé

ïîìîùè. Êàæäûé òðåñò — ýòî îòäåëüíûé íåçàâèñèìûé ðàáîòî-

äàòåëü ñî ñâîèì ñîáñòâåííûì ñîâåòîì äèðåêòîðîâ. Â êàæäîì

òðåñòå èñòîðè÷åñêè ñëîæèëàñü ñîáñòâåííàÿ ñèñòåìà ñáîðà è

óïðàâëåíèÿ èíôîðìàöèåé î ïåðñîíàëå.

1,3 ìèëëèîíà ñîòðóäíèêîâ NHS — ýòî 7% ðàáîòàþùåãî

íàñåëåíèÿ Àíãëèè è Óýëüñà. Äî íåäàâíåãî âðåìåíè â NHS

èñïîëüçîâàëîñü 38 ñèñòåì ó÷åòà ïåðñîíàëà è 29 çàðïëàòíûõ

ñèñòåì. Îñíîâíûì íåäîñòàòêîì èíôîðìàöèîííûõ ñèñòåì ïðî-

øëûõ ëåò ÿâëÿëèñü íåäîñòîâåðíàÿ, ðàçðîçíåííàÿ èíôîðìàöèÿ,

ïîâòîðíûé ââîä äàííûõ,  äóáëèðîâàíèå èíôîðìàöèè. Ðåãóëÿð-

íî ïðåäïðèíèìàåìûå ïîïûòêè îæèâèòü òÿæåëî áîëüíóþ âåäîì-

ñòâåííóþ ÈÒ-ñèñòåìó íå äàâàëè æåëàåìîãî ýôôåêòà. Òðóäíî

ïðåäñòàâèòü, íî âåäîìñòâî íå ìîãëî íàçâàòü òî÷íîå ÷èñëî

ñâîèõ ñîòðóäíèêîâ. 

ÌÎËËÈ ÐÎÓÇ ÒÎÉÊÅ, 

æóðíàëèñò, ñïåöèàëèñò â îáëàñòè áèçíåñà è òåõíîëîãèé, Âåëèêîáðèòàíèÿ

ÌÎÄÅÐÍÈÇÀÖÈß ÑÈÑÒÅÌÛ ÐÀÑ×ÅÒÀ

ÇÀÐÏËÀÒÛ È ÓÏÐÀÂËÅÍÈß ÏÅÐÑÎÍÀËÎÌ

Â ÌÈÍÈÑÒÅÐÑÒÂÅ ÇÄÐÀÂÎÎÕÐÀÍÅÍÈß

ÂÅËÈÊÎÁÐÈÒÀÍÈÈ 

(NATIONAL HEALTH SERVICE, NHS)

Êðóïíåéøåìó ðàáîòîäàòåëþ Âåëèêîáðèòàíèè, Ìèíèñòåðñòâó çäðàâî-

îõðàíåíèÿ, ïîíàäîáèëàñü íîâàÿ ñèñòåìà ó÷åòà ïåðñîíàëà è ðàñ÷åòà çàð-

ïëàòû, ïîçâîëÿþùàÿ çàìåíèòü óæå ñóùåñòâóþùèå è ðàçðîçíåííî ôóíê-

öèîíèðóþùèå 38 ñèñòåì ó÷åòà ïåðñîíàëà è 29 ñèñòåì ïî ðàñ÷åòó çàðïëà-

òû. Ïðîåêò ìîäåðíèçàöèè ñèñòåìû ðàñ÷åòà çàðïëàòû è óïðàâëåíèÿ ïåð-

ñîíàëîì äëèëñÿ ñåìü ëåò è ñåãîäíÿ óñïåøíî çàâåðøåí, ïðîäåìîíñòðèðî-

âàâ íåîñïîðèìîå ïðåèìóùåñòâî èñïîëüçîâàíèÿ èíòåãðèðîâàííîé ñèñòå-

ìû — âîçìîæíîñòü ñòðîãîãî êîíòðîëÿ çà ðàñõîäîâàíèåì ñðåäñòâ íàëîãî-

ïëàòåëüùèêîâ, âûäåëÿåìûõ äëÿ Ìèíèñòåðñòâà çäðàâîîõðàíåíèÿ Âåëèêî-

áðèòàíèè. Êðîìå òîãî, ðåàëèçàöèÿ ïðîåêòà îòêðûëà íîâûå ãîðèçîíòû

êàäðîâîãî ìåíåäæìåíòà â íàöèîíàëüíîé ñèñòåìå çäðàâîîõðàíåíèÿ.

© Ìîëëè Ðîóç Òîéêå, 2008 ã.
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Ä.Î'Êîíåëëó, äèðåêòîðó ïðîãðàììû âíå-

äðåíèÿ íîâîé ñèñòåìû ó÷åòà ïåðñîíàëà è ðàñ-

÷åòà çàðïëàòû, è åãî êîìàíäå óäàëîñü, íåñìîò-

ðÿ íà âñå ñëîæíîñòè ïðîåêòà, îñóùåñòâèòü

âíåäðåíèå ïîëíîìàñøòàáíîãî ðåøåíèÿ, ïðè-

÷åì çàâåðøèòü âíåäðåíèå â ñðîê è â ðàìêàõ

áþäæåòà. Äëÿ ýòîãî ïîíàäîáèëîñü ïðîâåäåíèå

39 ïèëîòíûõ ïðîåêòîâ è 12 ýòàïîâ ðàçâåðòû-

âàíèÿ ïðîãðàììû ñ ïåðåíîñîì áîëåå 100 òûñ.

çàïèñåé êàæäûå 2 ìåñÿöà äëÿ ïðèìåðíî 50

ó÷ðåæäåíèé Ìèíèñòåðñòâà íà êàæäîì ýòàïå.

Íà ìåñòî äàâíî âîçíèêøåãî è âñå ðàçðàñòàâ-

øåãîñÿ áóêåòà îòäåëüíûõ ïðîãðàìì ïðèøëî

åäèíîå èíôîðìàöèîííîå ðåøåíèå.

Êàê çàìåíèëè óñòàðåâøóþ

ñèñòåìó

Â 2001 ãîäó Ìèíèñòåðñòâî çäðàâîîõðàíå-

íèÿ ïðèñòóïèëî ê ñîçäàíèþ åäèíîé ñèñòåìû

«Ýëåêòðîííûé ó÷åò ïåðñîíàëà» (ÝÓÏ). Ñëîæ-

íîñòè â ïðåäîñòàâëåíèè îáîáùåííîé è

èñ÷åðïûâàþùåé îò÷åòíîñòè âûðàæàëèñü

îòíþäü íå òîëüêî â íåòî÷íîñòè äàííûõ î

÷èñëå ñîòðóäíèêîâ. Àâòîìàòèçàöèÿ êàäðîâûõ

ïðîöåññîâ áûëà ôðàãìåíòàðíîé, ìíîãèå

ôóíêöèè îñóùåñòâëÿëèñü âðó÷íóþ. Áûëî

íåâîçìîæíî ñðàâíèâàòü ìåæäó ñîáîé òàêèå

âàæíûå êàäðîâûå ïîêàçàòåëè, êàê èñïîëüçî-

âàíèå ïåðñîíàëà, ïðîöåíò îòñóòñòâèÿ,

ïîòðåáíîñòü â îáó÷åíèè. Íåîáõîäèìîñòü

çàìåíû óñòàðåâøåé ñèñòåìû ñòàëà î÷åâèä-

íîé. Òðåáîâàëîñü êðóïíîìàñøòàáíîå ðåøå-

íèå, ñïîñîáíîå ïîääåðæàòü êîìïëåêñíûå

óëó÷øåíèÿ äåÿòåëüíîñòè Ìèíèñòåðñòâà. Ïðè-

÷åì íàèáîëåå îñòðî ýòîò âîïðîñ ñòîÿë ïåðåä

Ôèíàíñîâûì óïðàâëåíèåì. Îíî ïîòðåáîâàëî

âíåäðèòü íîâóþ åäèíóþ äëÿ âñåãî Ìèíèñòåð-

ñòâà ïðîãðàììó ðàñ÷åòà çàðïëàòû. È ê ñ÷à-

ñòüþ, íàðÿäó ñ çàìåíîé 29 ñòàðûõ ïðîãðàìì

ïî ðàñ÷åòó çàðïëàòû, áûëî ïðèíÿòî ðåøåíèå

î çàìåíå 38 ïðîãðàìì ïî ó÷åòó ïåðñîíàëà.

È, ÷òî îñîáåííî âàæíî, — â ðàìêàõ åäèíîãî

èíòåãðèðîâàííîãî ðåøåíèÿ. 

Ïðîöåññ âûáîðà ïîäõîäÿùåãî ðåøåíèÿ

áûë íåïðîñòûì. Ñ îäíîé ñòîðîíû, ïðèñóòñòâî-

âàëî æåëàíèå âçÿòü àáñîëþòíî ãîòîâûé êîðî-

áî÷íûé ïðîäóêò, äàáû èçáåæàòü ëèøíèõ ïðî-

áëåì. Íî ñ äðóãîé ñòîðîíû, âñå ïîíèìàëè,

÷òî ýòîò âàðèàíò âðÿä ëè ïîäîéäåò îðãàíèçà-

öèè, ñóùåñòâóþùåé ñ 1948 ãîäà è íàêîïèâ-

øåé îãðîìíîå êîëè÷åñòâî ðàçëè÷íûõ ïàðàìåò-

ðîâ, õàðàêòåðèñòèê â ñâîåé êàäðîâîé ðàáîòå:

óñëîâèÿ íàéìà, îïëàòû, êîìïåíñàöèîííûõ

ñõåì äëÿ ñîòðóäíèêîâ. Òðåáîâàëîñü ðåøåíèå,

ïðåäëàãàþùåå äåéñòâèòåëüíî áîëüøèå áàçû

äàííûõ, íà îñíîâå êîòîðûõ ìîæíî îñóùåñò-

âèòü ðåàëüíîå óëó÷øåíèå ðàáîòû îðãàíèçà-

öèè. Áûëî âûáðàíî ðåøåíèå Oracle.

Ïåðâûå ïëîäû íîâîãî ðåøåíèÿ

Ê íàñòîÿùåìó âðåìåíè î÷åâèäíûì ïîëîæè-

òåëüíûì ðåçóëüòàòîì îò âíåäðåíèÿ ñèñòåìû

«Ýëåêòðîííûé ó÷åò ïåðñîíàëà äëÿ ñîòðóäíè-

êîâ Ìèíèñòåðñòâà» óæå ñòàëà ðåàëüíàÿ âîç-

ìîæíîñòü êîíòðîëÿ ñîáñòâåííîé êàðüåðû. À

ýòî î÷åíü âàæíûé ôàêòîð ìîòèâàöèè ïåðñî-

íàëà. Èçâåñòíî, ÷òî â ìåäó÷ðåæäåíèÿõ âûñî-

êîêâàëèôèöèðîâàííàÿ ìåäñåñòðà öåíèòñÿ

î÷åíü âûñîêî. Âîïðîñ åå ìîòèâàöèè è óäåð-

æàíèÿ â ðàìêàõ ñâîåé áîëüíèöû âñåãäà áûë

ñëîæíåéøèì âîïðîñîì, öåíà ïîòåðè òàêîãî

ðàáîòíèêà ïðîñòî áåçãðàíè÷íà. Â íîâîé

èíôîðìàöèîííîé ñèñòåìå êàæäûé ðàáîòíèê

ìîæåò ïîëó÷èòü äîñòóï ê ïðîñìîòðó ñâîåé

ïåðñîíàëüíîé èíôîðìàöèè, ñâîåãî ðàñ÷åòíî-

ãî ëèñòêà, îöåíèòü ñîáñòâåííóþ ñòåïåíü

ãîòîâíîñòè ê ïîâûøåíèþ ïî ñëóæåáíîé ëåñò-

íèöå, íàéòè äëÿ ñåáÿ ïîäõîäÿùåå îáó÷åíèå è

çàðåãèñòðèðîâàòüñÿ íà íåãî. Ðóêîâîäèòåëÿì,

ïîìèìî ïåðå÷èñëåííûõ ôóíêöèé, äîñòóïíû

òàêæå îïöèè êîíòðîëÿ â ñèñòåìå ÝÓÏ çà

ïåðåìåùåíèÿìè è óâîëüíåíèÿìè ñâîèõ

ñîòðóäíèêîâ, ïðîâåäåíèå îöåíêè è àòòåñòàöèè

ñâîèõ ïîä÷èíåííûõ, ïðîâåäåíèå äðóãèõ äåé-

ñòâèé ïî êîíòðîëþ è óëó÷øåíèþ ðàáîòû

ñâîåé êîìàíäû. Òàêèì îáðàçîì, òåõíîëîãè÷åñ-

êèå âîçìîæíîñòè ñèñòåìû ïîìîãàþò ðåøàòü

âàæíåéøèå âîïðîñû êàäðîâîãî ìåíåäæìåíòà.

Äðóãèì íåîñïîðèìûì ïðåèìóùåñòâîì êîì-

ïëåêñíîé èíôîðìàòèçàöèè ñòàë áîëåå ñòðî-
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ãèé êîíòðîëü çà ðàñõîäîâàíèåì ñðåäñòâ

íàëîãîïëàòåëüùèêîâ, âûäåëÿåìûõ äëÿ Ìèíè-

ñòåðñòâà çäðàâîîõðàíåíèÿ. Ðàñõîäû âåäîì-

ñòâà ìîãóò ñîêðàùàòüñÿ êàê ìèíèìóì ïî

òðåì îñíîâíûì íàïðàâëåíèÿì. Âî-ïåðâûõ, â

ñâÿçè ñ ñîêðàùåíèåì ïîêàçàòåëåé îòñóòñòâèÿ

ñîòðóäíèêîâ âåäîìñòâà ïî áîëåçíè áëàãîäàðÿ

íîâîé ñòðîãîé ñèñòåìå îò÷åòíîñòè, â òîì

÷èñëå êîíòðîëþ çà îòñóòñòâèÿìè. Âî-âòîðûõ,

çíà÷èòåëüíóþ ýêîíîìèþ îáåñïå÷èò âîçìîæ-

íîñòü îäíîêðàòíîãî ââîäà äàííûõ âî âñå

ñìåæíûå ñèñòåìû. Â-òðåòüèõ, åæåãîäíàÿ ïåðå-

ïèñü ìåäèöèíñêîãî è îñòàëüíîãî ïåðñîíàëà

ïðîèñõîäèò ñî çíà÷èòåëüíî ìåíüøèìè çàòðà-

òàìè áëàãîäàðÿ åäèíîìó õðàíèëèùó äàííûõ.

Äîïîëíèòåëüíûé ôèíàíñîâûé âûèãðûø ïîëó-

÷àåòñÿ áëàãîäàðÿ âîçìîæíîñòè ó÷èòûâàòü

ïåðåìåùåíèÿ ñîòðóäíèêîâ ìåæäó 600 òðåñòà-

ìè Ìèíèñòåðñòâà. Òàê, åæåãîäíî îêîëî

150 000 íîâûõ ïîçèöèé â Ìèíèñòåðñòâå çàïîë-

íÿþòñÿ áîëüøåé ÷àñòüþ ðàáîòíèêàìè òîãî æå

âåäîìñòâà. Â ïðîøëîì èõ îôîðìëÿëè êàê

íîâûõ ñîòðóäíèêîâ. Ñ âíåäðåíèåì íîâîé êîì-

ïëåêñíîé èíôîðìàöèîííîé ñèñòåìû ÝÓÏ ó÷åò-

íûå çàïèñè ñîòðóäíèêîâ ïðîñòî ïåðåíîñÿòñÿ

íà èõ íîâîå ìåñòî ðàáîòû, ÷òî ïîçâîëÿåò çíà-

÷èòåëüíî óìåíüøèòü îáúåì áóìàæíîãî îôîð-

ìëåíèÿ. Åùå îäíèì âåñüìà çàìåòíûì ôàêòî-

ðîì ýêîíîìèè ÿâèëîñü òî, ÷òî êàæäîìó èç 600

òðåñòîâ íå ïðèøëîñü ïðèîáðåòàòü è âíåäðÿòü

ñîáñòâåííóþ ñèñòåìó ó÷åòà ïåðñîíàëà.

Äîïîëíèòåëüíî îáñóæäàåòñÿ åùå îäíî âîç-

ìîæíîå ïðåèìóùåñòâî èñïîëüçîâàíèÿ èíòå-

ãðèðîâàííîé ñèñòåìû. Ðå÷ü èäåò î ïåðñïåêòè-

âå îðãàíèçàöèè Åäèíîãî îòäåëà ïî óïðàâëå-

íèþ ïåðñîíàëîì, êîãäà âìåñòî ñóùåñòâóþùèõ

îòäåëîâ ïåðñîíàëà â êàæäîì èç 600 òðåñòîâ

áóäóò äåéñòâîâàòü, íàïðèìåð, 3 èëè 5 îáúåäè-

íåííûõ îòäåëîâ, îáñëóæèâàþùèõ ðàáîòó ïî

ó÷åòó ïåðñîíàëà è ðàñ÷åòó çàðïëàòû íà áàçå

àâòîìàòèçèðîâàííîé èíòåãðèðîâàííîé ñèñòå-

ìû ÝÓÏ äëÿ âñåãî Ìèíèñòåðñòâà. Â ãîññåêòî-

ðå ïðèìåðîì òàêîãî óñïåøíîãî ïîäõîäà ÿâëÿ-

åòñÿ Her Majesty Prison Service, åùå íåñêîëüêî

ëåò íàçàä ïðèíÿâøèé èíèöèàòèâó Åäèíîãî

îòäåëà ïî óïðàâëåíèþ ïåðñîíàëîì, ôèíàíñà-

ìè è çàêóïêàìè äëÿ âñåõ 128 òþðåì Àíãëèè è

Øîòëàíäèè è îöåíèâàþùèé ñâîþ ýêîíîìèþ ê

2008 ãîäó â 32 ìëí. ôóíòîâ ñòåðëèíãîâ. 

Ìíîæåñòâî çàäà÷

Óæå íàçâàííîå çàìåùåíèå 67 ñòàðûõ ðàç-

ðîçíåííûõ ñèñòåì îäíîé ñèñòåìîé — ëèøü

îäíà èç çàäà÷, ñòîÿâøàÿ ïðè âíåäðåíèè íîâî-

ãî ïðîãðàììíîãî îáåñïå÷åíèÿ. Äðóãóþ ñëîæ-

íîñòü ïðåäñòàâëÿëî íàëè÷èå ìíîæåñòâà

ïîñòàâùèêîâ óñëóã çäðàâîîõðàíåíèÿ. Ìèíè-

ñòåðñòâî çäðàâîîõðàíåíèÿ âñåãäà ïðèâëåêàëî

êîììåð÷åñêèå îðãàíèçàöèè ê ðåøåíèþ ñâîèõ

çàäà÷. Ñî âðåìåíåì äîëÿ êîììåð÷åñêèõ îðãà-

íèçàöèé òîëüêî âîçðàñòàëà. È íà êàêîì-òî

ýòàïå ïîòðåáîâàëîñü ñðàâíåíèå óðîâíÿ óñëóã,

ïðåäëàãàåìûõ ñîòðóäíèêàìè Ìèíèñòåðñòâà è

ñîòðóäíèêàìè êîììåð÷åñêèõ îðãàíèçàöèé.

Òåïåðü ýòó çàäà÷ó ìîæíî ðåøèòü áëàãîäàðÿ

ñèñòåìå Ýëåêòðîííîãî ó÷åòà ïåðñîíàëà. 

Ñëåäóþùèì êàìíåì ïðåòêíîâåíèÿ ÿâèëàñü

âíóòðèâåäîìñòâåííàÿ ðåñòðóêòóðèçàöèÿ. Íà

ïåðâûõ ýòàïàõ âíåäðåíèÿ ñèñòåìû ÝÓÇ â

âåäîìñòâå ñóùåñòâîâàëî îêîëî ñòà ñòðàòåãè-

÷åñêèõ óïðàâëåíèé, ïîòîì èõ êîëè÷åñòâî

ñîêðàòèëîñü äî äåñÿòè, à çàòåì îïÿòü ñòàëî

óâåëè÷èâàòüñÿ, ÷òîáû îáåñïå÷èòü ìàêñèìàëü-

íóþ äåöåíòðàëèçàöèþ è ãèáêîå ðåãóëèðîâà-

íèå ðåãèîíàëüíûõ ïîäðàçäåëåíèé â êîíêóðåíò-

íîé ñðåäå. Òàêàÿ ïîñòîÿííàÿ ðåñòðóêòóðèçà-

öèÿ, áåçóñëîâíî, îñëîæíÿëà ðàáîòó ïî âíå-

äðåíèþ ñèñòåìû Ýëåêòðîííîãî ó÷åòà ïåðñîíà-

ëà. Ïî ìíåíèþ Äæèìà Î'Êîííåëà, ïðè âñåõ

ïîïûòêàõ îãðàíè÷èòü êîëè÷åñòâî ïðîâîäèìûõ

âî âðåìÿ âíåäðåíèÿ ñèñòåìû ðåôîðì âåäîì-

ñòâà, ïðèõîäèëîñü ïîñòîÿííî äîïîëíÿòü ñèñòå-

ìó ó÷åòîì íîâûõ ôàêòîðîâ, íàïðèìåð, íîâî-

ââåäåíèé â ñèñòåìå îïëàòû. Ìíîãèå îïàñà-

ëèñü, ÷òî ýòî çàãóáèò ïðîåêò. Íî âîïðåêè îïà-

ñåíèÿì êîìàíäà âíåäðåíöåâ òîëüêî ñòàíîâè-

ëàñü ñèëüíåå, ó÷èëàñü áîëåå ãèáêî ðåàãèðî-

âàòü íà ñèòóàöèþ. Íåñìîòðÿ íà ñëîæíîñòè,

ñèñòåìà áûëà âíåäðåíà â çàïëàíèðîâàííûå

ñðîêè è â ðàìêàõ óñòàíîâëåííîãî áþäæåòà. 
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Ñòðîãî ïî ãðàôèêó 

Êàæäûé íîâûé ýòàï âíåäðåíèÿ íà÷èíàëñÿ ñ

òîãî, ÷òî çà 14 ìåñÿöåâ äî çàïëàíèðîâàííîãî

ââîäà íîâîé ñèñòåìû â ýêñïëóàòàöèþ ìåäó÷ðåæ-

äåíèå äîëæíî áûëî ðàïîðòîâàòü î òîì, êàêèå

ó÷åòíûå ñèñòåìû îíî èñïîëüçóåò è êàê îñîáåí-

íîñòè èõ ó÷åòà ìîãóò ïîâëèÿòü íà ðàáîòó íîâîé

ñèñòåìû ÝÓÇ. Çà 11 ìåñÿöåâ äî ìîìåíòà ââîäà

íîâîé ñèñòåìû íà÷èíàëñÿ ýòàï ïîäãîòîâêè äîêó-

ìåíòàöèè ïî ó÷åòó ïåðñîíàëà è ðàñ÷åòó çàðïëà-

òû, à òàêæå äîêóìåíòàöèè ïî âíåäðåíèþ íîâîé

ñèñòåìû, îöåíèâàëàñü ãîòîâíîñòü äàííîãî

ó÷ðåæäåíèÿ ê ïðîåêòó âíåäðåíèÿ. Åñëè âîçíèêà-

ëè ïðîáëåìû, ó÷ðåæäåíèå ïîëó÷àëî ñòàòóñ

«æåëòûé ñâåò = îæèäàíèå ðåøåíèÿ ïðîáëåìû».

Ïîñëå óðåãóëèðîâàíèÿ ïðîáëåìû ó÷ðåæäåíèå

ïîëó÷àëî çåëåíûé ñâåò. Âêëþ÷àòü êðàñíûé

ðåæèì íå ïðèøëîñü íè ðàçó. Ýòî íå çíà÷èò, ÷òî

íå áûëî ñëîæíîñòåé. Ïðîñòî êîìàíäà âíåäðåí-

öåâ ïðèëîæèëà ìàêñèìóì óñèëèé äëÿ òîãî, ÷òîáû

âñå âîâëå÷åííûå ìåäó÷ðåæäåíèÿ ïîíÿëè âàæ-

íîñòü è ïîëåçíîñòü íîâîé âíåäðÿåìîé ñèñòåìû. 

Çà 8 ìåñÿöåâ äî ôèíàëà íà÷èíàëñÿ ñàìûé

ñëîæíûé ïåðèîä — ñîáñòâåííî âíåäðåíèå

ñèñòåìû, êîòîðàÿ äîëæíà ó÷åñòü è ñîâìåñòèòü

òðåáîâàíèÿ âñåãî ïðîåêòà è òîãî êîíêðåòíî-

ãî ìåäó÷ðåæäåíèÿ, ãäå ïðîâîäèëèñü ðàáîòû.

Ïîñëåäíèå 5 ìåñÿöåâ óõîäèëè íà òåñòèðîâà-

íèå, âñå äàííûå ïðîâåðÿëèñü, ïðîõîäèëà èõ

ìèãðàöèÿ â íîâóþ ñèñòåìó. 

Âíåäðåíèå øëî ñî ñòðîæàéøèì ñîáëþäåíè-

åì ñðîêîâ è äîñòèãíóòûõ öåëåé. Îòâåòñòâåí-

íîñòü ñòîðîí, îáÿçàííîñòè êîìàíäû âíåäðåíèÿ

è êàæäîãî ìåäó÷ðåæäåíèÿ ñîáëþäàëèñü íåóêîñ-

íèòåëüíî. Àâàðèéíûå ñèëû âñåãäà áûëè íàãîòî-

âå, è çà÷àñòóþ èõ ïðèâëå÷åíèå ñïàñàëî ñèòóà-

öèþ. Íî â áîëüøèíñòâå ñëó÷àåâ óäàâàëîñü ìàê-

ñèìàëüíî çàäåéñòâîâàòü ðåñóðñû ñàìîãî

ó÷ðåæäåíèÿ, íà áëàãî êîòîðîãî è ïðîõîäèëî

î÷åðåäíîå âíåäðåíèå. Ïðèíÿòàÿ ñõåìà âíåäðå-

íèÿ ïîëíîñòüþ äîêàçàëà ñâîþ ýôôåêòèâíîñòü. 

Çàäà÷à íà çàâòðà

Ïîäâåäåíèå îáùèõ èòîãîâ âíåäðåíèÿ íîâîé

ñèñòåìû àâòîìàòèçàöèè êàäðîâîãî ìåíåäæìåíòà

áóäåò ïðîõîäèòü çíà÷èòåëüíî ïîçæå. Îäíàêî óæå

ñåé÷àñ ìîæíî îòìåòèòü ñóùåñòâåííûå ðàçëè÷èÿ

ñòàðîé è íîâîé ñèñòåì ïî ó÷åòó ïåðñîíàëà.

Ó÷ðåæäåíèÿ, óæå ðàáîòàþùèå íà íîâîé ñèñòåìå,

ïîëíîñòüþ ñïðàâëÿþòñÿ ñ çàäà÷àìè ïåðåäà÷è

òî÷íûõ äàííûõ î ïåðñîíàëå. ×åì íå ìîãóò ïîõâà-

ñòàòüñÿ òå òðåñòû, êîòîðûå åùå íå ïîëíîñòüþ

ïåðåøëè íà íîâóþ ñèñòåìó. È òóò ñòàíîâèòñÿ

î÷åâèäíîé ñëåäóþùàÿ çàäà÷à. Ïåðñîíàë ìîæåò

áûòü èñïîëüçóåì ãîðàçäî áîëåå ýôôåêòèâíî â

ñëó÷àå, åñëè âîçìîæíîñòè èíôîðìàöèîííîé

ñèñòåìû óïðàâëåíèÿ ïåðñîíàëîì áóäóò çàäåé-

ñòâîâàíû â ïîëíîé ìåðå. Ñåãîäíÿ èñïîëüçóåòñÿ

ëèøü òðåòü çàëîæåííûõ ôóíêöèé, òîëüêî ñîá-

ñòâåííî ó÷åòíûé êîíòóð. Íå íàõîäÿò ïîêà ðåàëü-

íîãî ïðèìåíåíèÿ òàêèå âàæíåéøèå ôóíêöèè, êàê

Èíòåðíåò-ïîäáîð ñîòðóäíèêîâ, ïðîâåäåíèå

îöåíêè è àòòåñòàöèè, ôîðìèðîâàíèå êàðüåðíîé

ëåñòíèöû, êàäðîâûé ðåçåðâ. Âåñü êîíòóð óïðà-

âëåíèÿ òàëàíòàìè, ïîääåðæèâàåìûé ñèñòåìîé,

ìîæåò ïðèíåñòè çíà÷èòåëüíûå âûãîäû ïîëüçîâà-

òåëþ áëàãîäàðÿ áîëåå ýôôåêòèâíîìó èñïîëüçî-

âàíèþ òðóäîâûõ ðåñóðñîâ ìåäó÷ðåæäåíèé.

Íî è ïðè íûíåøíåì ïîëîæåíèè äåë ïðîåêò

ñ÷èòàåòñÿ äåéñòâèòåëüíî óñïåøíûì. Êîìàíäå

âíåäðåíöåâ óäàëîñü îñóùåñòâèòü êðóïíåéøåå

â ìèðå âíåäðåíèå ñèñòåìû êàäðîâîãî ó÷åòà è

ðàñ÷åòà çàðïëàòû. Ñèñòåìà æèâåò è ïðèíîñèò

îòëè÷íûå ðåçóëüòàòû. 

Âîçâðàùàÿñü ê íàïå÷àòàííîìó

Â æóðíàëå «Âðà÷ è èíôîðìàöèîííûå òåõíîëîãèè» 2008, ¹ 1 â ðóáðèêå «Çàðóáåæíûé îïûò»

(ñòð. 53–61) áûëà îïóáëèêîâàíà ñòàòüÿ Ìàéêëà Ôåðåéÿ «Èíôîðìàöèîííûå òåõíîëîãèè äëÿ

Íàöèîíàëüíîé ñëóæáû çäîðîâüÿ Àíãëèè», âûçâàâøàÿ áîëüøîé èíòåðåñ ó íàøèõ ÷èòàòåëåé. 

Ðåäàêöèÿ âûðàæàåò èñêðåííþþ áëàãîäàðíîñòü ïåðåâîä÷èêó Ñòàíêåâè÷ Òàòüÿíå Áîðèñîâíå,

à òàêæå Ìèõàèëó Àáðàìîâè÷ó Øèôðèíó è Àëåêñàíäðó Âëàäèìèðîâè÷ó Ãóñåâó, çà áîëüøîé òðóä

è ïîìîùü â ïîäãîòîâêå ýòîãî ìàòåðèàëà ê ïóáëèêàöèè.
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Âèðòóàëüíàÿ ïñèõîòåðàïèÿ ñòàíîâèòñÿ âñå áîëåå ïîïóëÿðíîé

Äèñòàíöèîííàÿ ïñèõîòåðàïèÿ ñ èñïîëüçîâàíèåì ýëåêòðîííîé ïî÷òû, ÷àòîâ è ÑÌÑ íàáèðà-

åò ïîïóëÿðíîñòü â ñòðàíàõ Åâðîïû è ÑØÀ, ñîîáùàåò die Welt. Èññëåäîâàíèÿ ïîêàçûâàþò, ÷òî

îíà ìîæåò áûòü ýôôåêòèâíûì ñïîñîáîì ëå÷åíèÿ è ïðîôèëàêòèêè ðàçëè÷íûõ ðàññòðîéñòâ ïñè-

õèêè, à òàêæå ïîìîãàåò çàêðåïèòü ðåçóëüòàòû òðàäèöèîííîé òåðàïèè.

Â Íèäåðëàíäàõ äåéñòâóåò ïðîãðàììà Interapy, â êîòîðîé ëå÷åíèå äåïðåññèé, ñèíäðî-

ìà âûãîðàíèÿ (burn-out), ïñèõîëîãè÷åñêèõ òðàâì öåëèêîì îñóùåñòâëÿåòñÿ â îíëàéíå. Ïðî-

ôåññîð èç Àìñòåðäàìà Àëüôðåä Ëàíãå (Alfred Lange), ïèîíåð â îáëàñòè Èíòåðíåò-òåðà-

ïèè ïàöèåíòîâ ñ ïñèõîëîãè÷åñêèìè òðàâìàìè, ñîîáùèë íà êîíôåðåíöèè â Ãåéäåëüáåðãå,

÷òî âèðòóàëüíîå îáùåíèå ñ ïñèõîòåðàïåâòîì è ñîáëþäåíèå åãî ðåêîìåíäàöèé ñóùåñò-

âåííî óëó÷øàþò ñîñòîÿíèå áîëüíûõ.

Íåìåöêèå ñïåöèàëèñòû ñ÷èòàþò, ÷òî äëÿ ìàêñèìàëüíîãî ýôôåêòà íåîáõîäèìî îáúåäèíèòü

âèðòóàëüíóþ ïñèõîòåðàïèþ ñ òðàäèöèîííîé. Íàïðèìåð, áëàãîäàðÿ ïðîåêòó Internet-Bruecke

ïðîøåäøèå êóðñ ëå÷åíèÿ â êëèíèêå ïàöèåíòû ìîãóò ïîääåðæèâàòü ñâÿçü ñ òåðàïåâòàìè è ìåæäó

ñîáîé. Êàæäóþ íåäåëþ îíè ìîãóò çàéòè â ÷àò äëÿ âèðòóàëüíîãî ñåàíñà ãðóïïîâîé òåðàïèè ïîä

ðóêîâîäñòâîì ñïåöèàëèñòà. È õîòÿ äîñòóï â ÷àò èìåþò òîëüêî ó÷àñòíèêè ïðîåêòà, îíè îáùà-

þòñÿ òàì ïîä âûìûøëåííûìè èìåíàìè.

Â Ãåéäåëüáåðãå äåéñòâóåò ïðîãðàììà SMS-Bruecke äëÿ ïàöèåíòîê ñ äèàãíîçîì «áóëè-

ìèÿ» (ðåçêîì óñèëåíèè àïïåòèòà, íàñòóïàþùåì îáû÷íî â âèäå ïðèñòóïà è âñòðå÷àþùåìñÿ

ïðè íåêîòîðûõ çàáîëåâàíèÿõ öåíòðàëüíîé íåðâíîé è ýíäîêðèííîé ñèñòåìû, à òàêæå ïñè-

õè÷åñêèõ çàáîëåâàíèÿõ). Åæåíåäåëüíî îíè îòïðàâëÿþò ïñèõîòåðàïåâòó SMS, â êîòîðîì ðàñ-

ñêàçûâàþò î ñâîåì ôèçè÷åñêîì è äóøåâíîì ñîñòîÿíèè, à òàêæå î ðåöèäèâàõ áîëåçíè.

Ïðè òðåâîæíûõ ñèìïòîìàõ ïàöèåíòêàì íàñòîÿòåëüíî ðåêîìåíäóþò ïîñåòèòü «ðåàëüíîãî»

âðà÷à. Ñåé÷àñ òåñòèðóåòñÿ ñõîäíàÿ ïðîãðàììà äëÿ äåòåé ñ èçëèøíèì âåñîì, ðàçðàáîòàííàÿ

ñîâìåñòíî ñ Óíèâåðñèòåòîì Ñåâåðíîé Êàðîëèíû (ÑØÀ).

Ïðåèìóùåñòâî àíîíèìíîãî îáùåíèÿ ñ ïñèõîòåðàïåâòîì ñîñòîèò â òîì, ÷òî òàê ïàöè-

åíòàì íàìíîãî ëåã÷å ðàññêàçàòü î ñâîåì äóøåâíîì ñîñòîÿíèè, ïîäåëèòüñÿ ãëóáîêî èíòèì-

íûìè ïåðåæèâàíèÿìè. Êðîìå òîãî, ïàöèåíòû ñàìè ðåøàþò, êîãäà è ãäå íà÷èíàòü ñåàíñ

äèñòàíöèîííîé òåðàïèè. Èññëåäîâàíèÿ ïîêàçûâàþò, ÷òî ó ïàöèåíòîâ êëèíèê, êîòîðûå

ïîñëå âûïèñêè â òå÷åíèå 12–15 íåäåëü ó÷àñòâîâàëè â ïðîåêòå Internet-Bruecke, îáùåå

ñîñòîÿíèå áûëî çàìåòíî ëó÷øå, ÷åì ó òåõ, êòî íå ïðèáåãàë ê âèðòóàëüíîé ïñèõîòåðàïèè.

Èñòî÷íèê: CNews.ru

Cîçäàíà äåòàëüíàÿ ìîäåëü ðàáîòû ñåðäöà

Èññëåäîâàòåëè èç Ìîíðåàëüñêîãî óíèâåðñèòåòà èñïîëüçîâàëè ñóïåðêîìïüþòåð äëÿ ñîçäà-

íèÿ äåòàëüíîé ìàòåìàòè÷åñêîé ìîäåëè ðàáîòû ÷åëîâå÷åñêîãî ñåðäöà. Ìîäåëèðîâàíèå áûëî

ïðîâåäåíî íà ñóïåðêîìïüþòåðå SGI Altix 4700 ñ 768 ïðîöåññîðàìè è 1,2 òåðàáàéò ñîâìåñòíî

èñïîëüçóåìîé ïàìÿòè. Èññëåäîâàòåëè èìèòèðîâàëè àêòèâàöèþ òêàíåé ñåðäöà ïðîäîëæèòåëüíî-

ñòüþ 5 ìèëëèñåêóíä. Ïðè ýòîì îíè ó÷èòûâàëè ñâîéñòâà ðåàëüíîãî ñåðäöà, íàïðèìåð, òî, ÷òî

åãî ìûøå÷íûå âîëîêíà ìîãóò ñîêðàùàòüñÿ â ðàçíûõ íàïðàâëåíèÿõ.

Ïðîöåññ çàíÿë äâà ÷àñà, à äëÿ èìèòàöèè ïîëíîãî ñåðäöåáèåíèÿ ïîòðåáîâàëîñü áû

2 íåäåëè. Ìîäåëü âêëþ÷àëà 3 ìëðä. ýëåìåíòîâ è áûëà íà 3 ïîðÿäêà áîëåå äåòàëüíîé,

÷åì ïðåäûäóùèå.

Èñòî÷íèê: CNews.ru
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Ó÷åíûå èññëåäóþò ìåõàíèçì âîññòàíîâëåíèÿ âîñïîìèíàíèé

Èçðàèëüñêèå ó÷åíûå èäåíòèôèöèðîâàëè ó÷àñòêè ãîëîâíîãî ìîçãà, ñâÿçàííûå ñ âîññòàíîâëå-

íèåì âîñïîìèíàíèé ïîñëå êðàòêîâðåìåííîé ïîòåðè ïàìÿòè, ñîîáùàåò ïîðòàë Wissenschaft.

Â èññëåäîâàíèè ïðèíÿëè ó÷àñòèå 2 ãðóïïû äîáðîâîëüöåâ, êîòîðûì çà íåäåëþ äî ýêñïåðèìåí-

òà ïîêàçàëè êîðîòêèé ôèëüì è ïîïðîñèëè åãî çàïîìíèòü. Çàòåì ïåðâóþ ãðóïïó, ÷ëåíû êîòî-

ðîé õîðîøî ïîääàâàëèñü ãèïíîçó, ââåëè â ñîñòîÿíèå òðàíñà. Èì áûëî âíóøåíî, ÷òî îíè äîë-

æíû çàáûòü ñîäåðæàíèå ôèëüìà è âñïîìíèòü åãî òîëüêî ïîñëå îïðåäåëåííîãî ñèãíàëà. Âòî-

ðàÿ ãðóïïà ãèïíîçó íå ïîäâåðãàëàñü.

Ïîñëå ïîäà÷è ñèãíàëà ó÷åíûå çàôèêñèðîâàëè ó ãðóïïû èñïûòóåìûõ, âñïîìèíàâøèõ

ôèëüì çàíîâî, àêòèâíîñòü íåêîòîðûõ ó÷àñòêîâ ìîçãà. Ó ó÷àñòíèêîâ, êîòîðûõ íå ââîäèëè

â ñîñòîÿíèå òðàíñà, ýòè çîíû íå áûëè àêòèâíû.

Èññëåäîâàòåëè ñ÷èòàþò, ÷òî äàííûå ó÷àñòêè ìîçãà ìîãóò èãðàòü âàæíóþ ðîëü â ìåõàíèçìå

âîññòàíîâëåíèÿ çàáûòîé èíôîðìàöèè. Îíè íàäåþòñÿ, ÷òî ðåçóëüòàòû ýêñïåðèìåíòà ìîãóò áûòü

ïîëåçíû äëÿ ñîçäàíèÿ íîâûõ ìåòîäèê âîññòàíîâëåíèÿ ïàìÿòè.

Èñòî÷íèê: CNews.ru

Çàïóùåí èíòåëëåêòóàëüíûé òðàíñôîðìåð èçîáðàæåíèé ëèö 

Êîìïüþòåðíûå ñïåöèàëèñòû øîòëàíäñêîãî Óíèâåðñèòåòà Ñåíò-Àíäðþñ ðåàëèçóþò ïðîåêò

«Face of the Future», öåëüþ êîòîðîãî ÿâëÿåòñÿ äåìîíñòðàöèÿ ïîñëåäíèõ äîñòèæåíèé â îáëàñòè

êîìïüþòåðíîãî àíàëèçà èçîáðàæåíèé.

Íà ñàéòå morph.cs.st-andrews.ac.uk ïðîåêòà íàõîäèòñÿ òðàíñôîðìåð èçîáðàæåíèé

÷åëîâå÷åñêèõ ëèö, ìåíÿþùèé èõ õàðàêòåðèñòèêè, óêàçûâàþùèå íà ðàñó è âîçðàñò

èçîáðàæåííîãî ÷åëîâåêà. Ïðè ýòîì ñîõðàíÿþòñÿ ïåðñîíàëüíûå îñîáåííîñòè, ÷åëîâåê

îñòàåòñÿ óçíàâàåìûì.

Ïðè òðàíñôîðìàöèè ó÷èòûâàåòñÿ ðàñïîëîæåíèå îêîëî 160 òî÷åê íà èçîáðàæåíèè ëèöà;

èçîáðàæåíèå íîðìàëèçóåòñÿ, òî åñòü ïðèâîäèòñÿ ê ñòàíäàðòíîìó ðàçìåðó è ðàêóðñó, è «ñìå-

øèâàåòñÿ» ñ äðóãèì èçîáðàæåíèåì, íàïðèìåð, óñðåäíåííîãî ëèöà ïðåäñòàâèòåëÿ äðóãîé ðàñû.

Ïðè ñìåøèâàíèè ïðîèñõîäèò «äâèæåíèå» äðóã ê äðóãó îïðåäåëåííûõ ðàíåå òî÷åê íà èçîáðà-

æåííûõ ëèöàõ.

Èñòî÷íèê: CNews.ru 

Íà ðîäèíå Ôðàíêåíøòåéíà ñîçäàþò èñêóññòâåííûé ìîçã

Øâåéöàðñêèå íåéðîáèîëîãè âìåñòå ñî ñïåöèàëèñòàìè êîìïàíèè IBM çàâåðøèëè ïåðâóþ

ñòàäèþ ïðîåêòà Blue Brain, öåëüþ êîòîðîãî ÿâëÿåòñÿ ìîäåëèðîâàíèå äåÿòåëüíîñòè âñåãî ÷åëî-

âå÷åñêîãî ìîçãà íà êëåòî÷íîì, à âîçìîæíî, è ìîëåêóëÿðíîì óðîâíå.

Ê íàñòîÿùåìó âðåìåíè ó÷åíûì óäàëîñü ñîçäàòü äåéñòâóþùóþ, áèîëîãè÷åñêè òî÷íóþ

òðåõìåðíóþ ìîäåëü îäíîé êîëîíêè íåîêîðòåêñà êðûñû íà êëåòî÷íîì óðîâíå. Êîëîíêà

èìååò äèàìåòð 0,5 ìì è âûñîòó 2 ìì, ñîñòîèò èç 10 òûñ. íåéðîíîâ, èìåþùèõ 108 ñèíàï-

ñîâ. Âñå êëåòêè è ñèíàïñû ìîäåëè ðàñïîëîæåíû â òî÷íî îïðåäåëåííûõ ëîêàöèÿõ. Ñîçäàí-

íàÿ ìîäåëü áàçèðóåòñÿ íà äàííûõ î ñòðîåíèè è ôóíêöèîíèðîâàíèè êëåòîê íåîêîðòåêñà,

ïîëó÷åííûõ ó÷àñòíèêîì ïðîåêòà, íåéðîáèîëîãîì Ãåíðè Ìàðêðàìîì (Henry Markram).

Ïðîåêò Blue Brain áûë çàïóùåí â 2005 ã. â Èíñòèòóòå ìîçãà Ïîëèòåõíè÷åñêîé øêîëû Ëîçàí-

íû (Åcole Polytechnique in Lausanne, EFPL). Â ìîäåëèðîâàíèè çàäåéñòâîâàíû ñóïåðêîìïüþòåð

Blue Gene ñ 8192 ïðîöåññîðàìè, èíôîðìàöèÿ ìåæäó êîòîðûìè ïåðåäàåòñÿ ñ ïîìîùüþ òåõíî-

ëîãèè MPI (Message Passing Interface); ïðîãðàììà-ñèìóëÿòîð Neocortical Simulator (NCS), ðàç-
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ðàáîòàííàÿ Ôèëîì Ãóäìàíîì (Ðhil Goodman), è ïðîãðàììà NEURON, ñîçäàííàÿ Ìàéêëîì

Õàéíåñîì (Michael Hines). Ñåé÷àñ âðåìÿ ñèìóëÿöèè ðàáîòû êîëîíêè íåîêîðòåêñà íà 2 ïîðÿä-

êà ïðåâûøàåò ðåàëüíîå áèîëîãè÷åñêîå âðåìÿ ïðîöåññîâ, íî ó÷åíûå íàäåþòñÿ äîáèòüñÿ èõ ñèí-

õðîíèçàöèè.

Ìîäåëü ìîæåò ñëóæèòü èíñòðóìåíòîì îöåíêè ýêñïåðèìåíòàëüíûõ äàííûõ è ãèïîòåç î

ôóíêöèîíèðîâàíèè íåéðîíîâ è èõ öåïåé. Ê íàñòîÿùåìó âðåìåíè ó÷åíûå ðàçðàáîòàëè

ìåòîäèêó àâòîìàòèçèðîâàííîãî àíàëèçà òî÷íîñòè è ïîëíîòû ñîçäàííîé ìîäåëè, à òàêæå

òåõíîëîãèþ àâòîìàòè÷åñêîé êîíñòðóêöèè òàêèõ ìîäåëåé èç áèîëîãè÷åñêèõ äàííûõ. Ýòî

çíà÷èò, ÷òî â áóäóùåì, ñ óâåëè÷åíèåì âû÷èñëèòåëüíûõ ìîùíîñòåé ó÷åíûå ñìîãóò ìîäå-

ëèðîâàòü ðàáîòó áîëåå îáøèðíûõ ó÷àñòêîâ íåîêîðòåêñà ìîçãà ìëåêîïèòàþùèõ.

×åëîâå÷åñêèé ìîçã ñîäåðæèò ïðèáëèçèòåëüíî 1011 íåéðîíîâ è 1014 ñèíàïñîâ. Íåñìîòðÿ

íà ãîðàçäî áîëåå ìåäëåííîå âûïîëíåíèå îäíîé êîìàíäû ïî ñðàâíåíèþ ñ êîìïüþòåðîì, ìîçã

âûïîëíÿåò íåêîòîðûå îïåðàöèè â òûñÿ÷è ðàç áûñòðåå, òàê êàê åãî íåéðîíû è ñèíàïñû äåéñòâó-

þò ñîâìåñòíî. Ýòà îñîáåííîñòü ìîçãà óâåëè÷èâàåò ñëîæíîñòü ìîäåëèðîâàíèÿ åãî ðàáîòû.

Íåîêîðòåêñ ÷åëîâåêà ñîäåðæèò íåñêîëüêî ìèëëèîíîâ êîëîíîê, êàæäàÿ èç êîòîðûõ

ñîñòîèò èç áîëüøåãî ÷èñëà íåéðîíîâ, ÷åì â îïèñûâàåìîé ìîäåëè (îò äåñÿòêîâ òûñÿ÷ äî

100 ìëí. ïî ñðàâíåíèþ ñ 10 òûñ. â ìîäåëè). Ïðè÷åì ïîòðåáíîñòü â âû÷èñëèòåëüíûõ ìîù-

íîñòÿõ, òðåáóåìûõ äëÿ ìîäåëèðîâàíèÿ ðàáîòû âñåãî ìîçãà ÷åëîâåêà, ðàñòåò íå ïðîïîð-

öèîíàëüíî óâåëè÷åíèþ ÷èñëà íåéðîíîâ, à íà ãîðàçäî áîëüøóþ âåëè÷èíó.

Åùå îäíîé öåëüþ ó÷àñòíèêîâ ïðîåêòà, ïîêà òàêæå íå äîñòèæèìîé èç-çà îãðàíè÷åííîñòè

ñîâðåìåííûõ âû÷èñëèòåëüíûõ âîçìîæíîñòåé, ÿâëÿåòñÿ ìîäåëèðîâàíèå ðàáîòû íåîêîðòåêñà íà

ìîëåêóëÿðíîì óðîâíå. Ýòî ïîçâîëèëî áû äåòàëüíî èçó÷àòü ýôôåêò ýêñïðåññèè ãåíîâ íà äåÿ-

òåëüíîñòü ìîçãà.

Èñòî÷íèê: CNews.ru

Òðè êîñìîíàâòà è âðà÷ îïðîáîâàëè ìèíèàòþðíîãî 

ðîáîòà-õèðóðãà ïîä âîäîé 

Ïîäêëþ÷èâ ê çîíäó ìèíèàòþðíîãî ðîáîòà ñ êàìåðîé, ó÷åíûå îáåñïå÷èëè ïîëüçîâàòåëÿì,

íå èìåþùèì ìåäèöèíñêîé ïîäãîòîâêè, âîçìîæíîñòü âûïîëíåíèÿ íåêîòîðûõ õèðóðãè÷åñêèõ îïå-

ðàöèé â ñàìûõ ñëîæíûõ óñëîâèÿõ. Â îòëè÷èå îò ãðîìîçäêèõ ñòàöèîíàðíûõ ðîáîòîâ-õèðóðãîâ,

íîâèíêà, ðàçìåùàåìàÿ in vivo («âíóòðè îðãàíèçìà»), íåäîðîãà è ìîáèëüíà íàñòîëüêî, ÷òî

ìîæåò îáåñïå÷èòü íåîòëîæíîå õèðóðãè÷åñêîå âìåøàòåëüñòâî ïðàêòè÷åñêè â ëþáûõ îáñòîÿòåëü-

ñòâàõ: îò ïîëÿ áîÿ äî îòêðûòîãî êîñìîñà. 

Ðîáîòà ñîçäàëè èññëåäîâàòåëè èç Óíèâåðñèòåòà øòàòà Íåáðàñêà, êîòîðûå íàäåþòñÿ,

÷òî íåäîðîãàÿ âåðñèÿ õèðóðãè÷åñêîãî ðîáîòà da Vinci îòêðîåò äîñòóï ê ïðåèìóùåñòâàì

õèðóðãèè ñ èñïîëüçîâàíèåì ðîáîòîâ áîëåå øèðîêîìó êðóãó ïîòðåáèòåëåé è ðàñøèðèò

îáëàñòè ïðèìåíåíèÿ òåëåõèðóðãèè. Â õîäå íåäàâíåãî èññëåäîâàíèÿ ó÷åíûå ñìîãëè íà

ïðàêòèêå ïîäòâåðäèòü ïðåèìóùåñòâà íîâîé òåõíîëîãèè. 

Èññëåäîâàòåëè îïðîáîâàëè ìèíè-ðîáîòîâ ñ ïîìîùüþ êîìàíäû èç òðåõ àñòðîíàâòîâ NASA

è îäíîãî õèðóðãà, êîòîðûå ïðîâîäèëè äîëãîñðî÷íóþ òðåíèðîâêó â ïîäâîäíîé ñòàíöèè NASA

Extreme Environment Mission Operations (NEEMO), ðàñïîëîæåííîé íåäàëåêî îò ïîáåðåæüÿ

Ôëîðèäû íà ãëóáèíå 20 ì. «Àêâàíàâòû» ïðîøëè êðàòêèé èíñòðóêòàæ è âûïîëíèëè äâå îïåðà-

öèè — îñìîòð âíóòðåííèõ îðãàíîâ è ðàññå÷åíèå òêàíåé. Êðîìå òîãî, áåç ïðåäâàðèòåëüíîãî

îáó÷åíèÿ áûëî ïðîâåäåíî óäàëåíèå àïïåíäèöèòà, êîòîðûì ðóêîâîäèë ìåäèê, íàáëþäàâøèé çà

õîäîì îïåðàöèè íà ðàññòîÿíèè. 
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Êîíå÷íî, â ó÷åáíûõ öåëÿõ â ðîëè «ïàöèåíòà» âûñòóïàë íå ðåàëüíûé ïîñòðàäàâøèé, à

ìàêåò áðþøíîé ïîëîñòè è îðãàíîâ, âûïîëíåííûé èç ñèíòåòè÷åñêèõ ìàòåðèàëîâ. Êîìàí-

äà îïðîáîâàëà äâóõ ðîáîòîâ, ïîêàçàííûõ íà ñíèìêàõ: îäèí áûë äëèíîé 100 ìì è äèà-

ìåòðîì 20 ìì, äðóãîé — 60 è 15 ìì, ñîîòâåòñòâåííî. Ðîáîòû âíåäðÿëèñü â áðþøíóþ

ïîëîñòü ñ ïîìîùüþ òðîàêàðà. Äëÿ óïðàâëåíèÿ ðîáîòàìè èñïîëüçîâàëñÿ äæîéñòèê,

ïîçâîëÿþùèé èçìåíÿòü óãîë îáçîðà è ôîêóñèðîâêó. 

Òå æå ñàìûå îïåðàöèè áûëè ïðîäåëàíû ñ ïîìîùüþ îáû÷íîãî ëàïàðîñêîïà. Ðåçóëüòàòû òåñòîâ

ïîêàçàëè, ÷òî òî÷íîñòü áûëà ïðèìåðíî îäèíàêîâîé, íî ðîáîòû ïîçâîëèëè ñïðàâèòüñÿ ñ çàäàíèÿ-

ìè áûñòðåå âî âñåõ òðåõ ñëó÷àÿõ. Î÷åâèäíî, ÷òî âðåìÿ èãðàåò â êðèòè÷åñêîé ñèòóàöèè îãðîìíóþ

ðîëü: ÷åì áûñòðåå áóäåò âûïîëíåíà îïåðàöèÿ, òåì áîëüøå øàíñîâ íà áëàãîïðèÿòíûé èñõîä. 

Â áóäóùåì ó÷åíûå ðàññ÷èòûâàþò «íàó÷èòü» ðîáîòîâ äåðæàòü íå òîëüêî êàìåðó, íî è

õèðóðãè÷åñêèå èíñòðóìåíòû, è ñäåëàòü èõ àâòîíîìíûìè. 

Ïî äàííûì http://www.ixbt.com/news/all/index.shtml?10/02/42

Òîíêèå ïëåíêè ïåðñïåêòèâíû äëÿ ñîçäàíèÿ «àïòåêè-íà-êðèñòàëëå»

Áëàãîäàðÿ íàíîòåõíîëîãèÿì, íà îñíîâå òîíêèõ ïëåíîê ìîæíî ñîçäàòü èìïëàíòèðóåìûå

«àïòåêè-íà-÷èïå», ñ ïîìîùüþ êîòîðûõ ïðèëîæåíèåì ýëåêòðè÷åñêîãî ïîëÿ ìîæíî ðàñïðåäåëÿòü

ëåêàðñòâà ïî íåîáõîäèìîñòè, à íå â çàâèñèìîñòè îò òîãî, êîãäà âñïîìíèò ïàöèåíò.

Ýòè èìïëàíòàíòû ìîãóò òàêæå ëîêàëèçîâàòüñÿ íåïîñðåäñòâåííî â òîì ìåñòå, ãäå

ýòî íåîáõîäèìî, íàïðèìåð, àâòîìàòè÷åñêè ïîñòàâëÿòü ïðîòèâîðàêîâûå ëåêàðñòâà

â îáëàñòè õèðóðãè÷åñêîãî âìåøàòåëüñòâà â ìîìåíò, êîãäà ýòîò óìíûé ÷èï ïî÷óâ-

ñòâóåò, ÷òî íîâîîáðàçîâàíèå íà÷èíàåò ðàñòè.

Òîíêèå ïëåíêè óïðàâëÿþòñÿ íåïîñðåäñòâåííî ïðèëîæåííûì ýëåêòðè÷åñêèì ïîëåì. Ðàçäà÷à

ëåêàðñòâ, êîòîðûå íåîáõîäèìû, ïðîèñõîäèò òî÷íî òîãäà, êîãäà è ãäå ýòî íåîáõîäèìî.

Ïëåíêè òîëùèíîé 150 íì èçãîòàâëèâàþòñÿ èç ïîïåðåìåííûõ ñëîåâ îòðèöàòåëüíî

çàðÿæåííîãî ïèãìåíòà è ïîëîæèòåëüíî çàðÿæåííûõ ìîëåêóë ëåêàðñòâà (èëè íåéòðàëü-

íûõ ìîëåêóë ëåêàðñòâà, âñòàâëåííûõ â ïîëîæèòåëüíî çàðÿæåííûå ìîëåêóëû-íîñèòåëè).

Êîãäà âíåøíåå ýëåêòðè÷åñêîå ïîëå ïðèêëàäûâàåòñÿ ê ïëåíêå, îòðèöàòåëüíî çàðÿæåí-

íûå ñëîè ïèãìåíòà òåðÿþò ñâîþ ïîëÿðíîñòü, âûçûâàÿ èõ ðàñòâîðåíèå è îñâîáîæäàÿ

òàêèì îáðàçîì ëåêàðñòâî, íàõîäÿùååñÿ ïîä ýòèì ñëîåì. Òî÷íî ïîäáèðàÿ ïàðàìåòðû

ïåðåìåííîãî òîêà, ìîæíî ïðåöèçèîííî ðåãóëèðîâàòü òðåáóåìîå êîëè÷åñòâî ëåêàðñòâ.

Â êàáèíåòå âðà÷à ïàðàìåòðàìè ýëåêòðè÷åñêîãî òîêà ìîæíî áóäåò óïðàâëÿòü ñ ïîìîùüþ

ðó÷íîãî èíñòðóìåíòà, à äîìà äëÿ óäàëåííîãî óïðàâëåíèÿ äîçîé ëåêàðñòâ ìîæåò èñïîëüçîâàòü-

ñÿ ðàäèî-ñèãíàë. Èññëåäîâàòåëè ðàçðàáàòûâàþò òàêæå ñåíñîðû, êîòîðûå ìîãëè áû «÷óâñòâî-

âàòü» óñëîâèÿ, ïðè êîòîðûõ íåîáõîäèìî ââåñòè ëåêàðñòâî, òàê ñìîãóò îïðåäåëèòü óðîâåíü

ñàõàðà â êðîâè, ÷òîáû àâòîìàòè÷åñêè ââåñòè èíñóëèí.

Íà ñåãîäíÿøíèé äåíü ó÷åíûå èçãîòîâèëè òîëüêî ïàññèâíóþ «àïòåêó-íà-êðèñòàë-

ëå» è ïðîäåìîíñòðèðîâàëè, ÷òî ìîæåò îñâîáîæäàòüñÿ íåêîòîðàÿ òåñòîâàÿ ìîëåêó-

ëà ïðè ïðèëîæåíèè âíåøíåãî ýëåêòðè÷åñêîãî ïîëÿ. Äàëåå èññëåäîâàòåëè ïëàíèðó-

þò ðàçðàáîòàòü äèçàéí çàêîí÷åííîãî èìïëàíòàíòà ñ àêòèâíûì ýëåêòðîííûì êîì-

ïîíåíòîì è çàãðóæåííûì ðåàëüíûì ëåêàðñòâîì, ÷òîáû ìîæíî áûëî ïðîâåñòè èñïû-

òàíèÿ íà æèâîòíûõ â êëèíè÷åñêèõ óñëîâèÿõ. Àâòîðû ðàçðàáîòêè îöåíèâàþò, ÷òî

èñïûòàíèÿ íà ÷åëîâåêå ìîãóò íà÷àòüñÿ íå ðàíåå, ÷åì ÷åðåç ïÿòü ëåò. Ðàáîòà âûïîë-

íÿåòñÿ ñîâìåñòíî èññëåäîâàòåëÿìè Ìàññà÷óñåòòñêîãî èíñòèòóòà òåõíîëîãèè, Ãàð-

âàðäñêîãî óíèâåðñèòåòà è Óíèâåðñèòåòà Òîðîíòî.

Èñòî÷íèê: www.nanonewsnet.ru
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Èçäàòåëüñêèé äîì 

Â ñ å ð î ñ ñ è é ñ ê à ÿ  ê î í ô å ð å í ö è ÿ

Èíôîðìàòèçàöèÿ çäðàâîîõðàíåíèÿ-2008

ÔÎÐÓÌ «ÌÅÄÈÖÈÍÀ-2008»

Âðåìÿ ïðîâåäåíèÿ: ñ 28 ïî 29 ìàÿ 2008 ãîäà

Ìåñòî ïðîâåäåíèÿ: Ìîñêâà, Öåíòð ìåæäóíàðîäíîé òîðãîâëè

Îðãàíèçàòîðû: Èçäàòåëüñêèé äîì «Ìåíåäæåð çäðàâîîõðàíåíèÿ», ÌÅÄÈÝêñïî

Ïîääåðæêà: Ìèíèñòåðñòâî çäðàâîîõðàíåíèÿ è ñîöèàëüíîãî ðàçâèòèÿ ÐÔ,

Äåïàðòàìåíò çäðàâîîõðàíåíèÿ ãîðîäà Ìîñêâû, Ðîññèéñêàÿ àêàäåìèÿ íàóê,

Ðîññèéñêàÿ àêàäåìèÿ ìåäèöèíñêèõ íàóê, Ìåæäóíàðîäíàÿ àêàäåìèÿ èíôîðìàòèçàöèè,

Àññîöèàöèÿ ìåäèöèíñêîé èíôîðìàòèêè.

Îñíîâíûå òåìû êîíôåðåíöèè:

• Èíôîðìàöèîííîå ïðîñòðàíñòâî çäðàâîîõðàíåíèÿ Ðîññèéñêîé

Ôåäåðàöèè: ïðîáëåìû èíôîðìàöèîííîãî âçàèìîäåéñòâèÿ. 

• Èíôîðìàòèçàöèÿ óïðàâëåíèÿ çäðàâîîõðàíåíèåì íà ôåäåðàëüíîì,

òåððèòîðèàëüíîì, ìóíèöèïàëüíîì è ó÷ðåæäåí÷åñêîì óðîâíÿõ.

• Èíôîðìàòèçàöèÿ ìåäèöèíñêèõ ñïåöèàëèçèðîâàííûõ ñëóæá:

äîñòèæåíèÿ è ïðîáëåìû.

• Ìåäèêî-òåõíîëîãè÷åñêèå ñèñòåìû: ðàçðàáîòêà, âíåäðåíèå, ïåðñïåêòèâû.

• Èíôîðìàòèçàöèÿ ìåäèöèíñêîé íàóêè è îáðàçîâàíèÿ.

Ïðîåêò êîíôåðåíöèè âêëþ÷åí â ïëàí íàó÷íî-ïðàêòè÷åñêèõ ìåðîïðèÿòèé Ìèíçäðàâñîöðàçâèòèÿ

Ðîññèè íà 2008 ãîä. Òåçèñû, ïðåäñòàâëåííûå íà êîíôåðåíöèþ, áóäóò îïóáëèêîâàíû 

â ñïåöèàëüíîì íîìåðå æóðíàëà «Âðà÷ è èíôîðìàöèîííûå òåõíîëîãèè».

Ðóêîâîäèòåëü ïðîåêòà: Çàðóáèíà Òàòüÿíà Âàñèëüåâíà (t_zarubina@mail.ru)

Äàòà ïðåäîñòàâëåíèÿ òåçèñîâ: äî 30 àïðåëÿ 2008 ã.

Óñëîâèÿ ïóáëèêàöèè òåçèñîâ è ôîðìà çàÿâêè — íà ñàéòå www.idmz.ru.

Êîíòàêòû

ïî âîïðîñàì íàó÷íîé ïðîãðàììû êîíôåðåíöèè: idmz@mednet.ru

(495) 618-07-92 Êóðàêîâà Íàòàëèÿ Ãëåáîâíà

ïî âîïðîñàì ðåãèñòðàöèè è ïîëó÷åíèÿ çàÿâîê: gleb@mediexpo.ru

(495) 938-92-11 Áàãðîâ Ãëåá

ïî âîïðîñàì ó÷àñòèÿ â êîíôåðåíöèè: ivassilyeva.mediexpo@gmail.com

(495) 661-3513 äîá.106, ôàêñ: (495) 938-2458 Âàñèëüåâà Èðèíà
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Óñëîâèÿ ïóáëèêàöèè òåçèñîâ

Òåçèñû äîëæíû ñîäåðæàòü (ïîñëåäîâàòåëüíî):

• Íàçâàíèå òåçèñîâ äîêëàäà (ïðîïèñíûìè áóêâàìè)

• Ôàìèëèþ, èìÿ, îò÷åñòâî (ïîëíîñòüþ) è e-mail (â ñêîáêàõ) àâòîðà (-îâ)

• Ïîëíîå íàèìåíîâàíèå îðãàíèçàöèè (â ñêîáêàõ – ñîêðàùåííîå), ãîðîä

• Òåêñò òåçèñîâ — íå áîëåå 12 000 ñèìâîëîâ, âêëþ÷àÿ ïðîáåëû (ïðè ïðåâûøåíèè ïðåäåëà

â 4000 ñèìâîëîâ îïëàòà çà êàæäûå ñëåäóþùèå 4000 ñèìâîëîâ ïðîèçâîäèòñÿ, êàê çà

äîïîëíèòåëüíûå òåçèñû)

• Ñïèñîê èñïîëüçîâàííîé ëèòåðàòóðû ïîä çàãîëîâêîì Ëèòåðàòóðà

Ôîðìàò òåçèñîâ:

• Äîêóìåíò Word for Windows (âåðñèè 95/97/2000) èëè äîêóìåíò â ôîðìàòå .rtf

• Ôîðìàò ñòðàíèöû: À4. Øðèôò: Arial 12 ïóíêòîâ. Øèðèíà òåêñòà: 15,7 ñì.

• Çàïðåùåíû ëþáûå äåéñòâèÿ íàä òåêñòîì (ïåðåíîñû â ñëîâàõ, «êðàñíûå» ñòðîêè,

öåíòðèðîâàíèå, îòñòóïû è ò.ä.), êðîìå âûäåëåíèÿ ñëîâ ïîëóæèðíûì, ïîä÷åðêèâàíèÿ

è èñïîëüçîâàíèÿ ìàðêèðîâàííûõ è íóìåðîâàííûõ (ïåðâîãî óðîâíÿ) ñïèñêîâ. 

Îïëàòó ïóáëèêàöèè òåçèñîâ ìîæíî ïðîèçâîäèòü:

• áåçíàëè÷íûì ïåðå÷èñëåíèåì íà ðàñ÷åòíûé ñ÷åò ÎÎÎ Èçäàòåëüñêîãî äîìà «Ìåíåäæåð

çäðàâîîõðàíåíèÿ» ñ îáÿçàòåëüíûì óêàçàíèåì ôàìèëèé è èíèöèàëîâ ó÷àñòíèêîâ è ïîìåòêîé:

«Çà ïóáëèêàöèþ òåçèñîâ».

Áàíêîâñêèå ðåêâèçèòû: 

ÎÎÎ Èçäàòåëüñêèé äîì 

«Ìåíåäæåð çäðàâîîõðàíåíèÿ»

127254, Ìîñêâà, óë. Äîáðîëþáîâà, ä.11

ÈÍÍ 7715376090 ÊÏÏ 771501001, 

ð/ñ: 40702810638050105256, 

ê/ñ 30101810400000000225 â Ìàðüèíîðîùèíñêîì ÎÑÁ 7981, ã. Ìîñêâà,

Ñáåðáàíê Ðîññèè ÎÀÎ

ÁÈÊ 044525225, 

Êîä ïî ÎÊÏ 95200, 

Êîä ïî ÎÊÏÎ 14188349

• ïåðå÷èñëåíèåì ÷åðåç ëþáîå îòäåëåíèå «Ñáåðáàíêà» (ñ òåìè æå ðåêâèçèòàìè)

Äëÿ ïóáëèêàöèè òåçèñîâ â ñáîðíèêå òðóäîâ êîíôåðåíöèè (ñïåöèàëüíûé âûïóñê æóðíàëà «Âðà÷

è èíôîðìàöèîííûå òåõíîëîãèè», íåîáõîäèìî:

• ïåðå÷èñëèòü 500 ðóáëåé çà ïåðâûå 4000 è äàëåå çà êàæäûå 4000 ñèìâîëîâ;

• ïåðåäàòü â Îðãêîìèòåò êîíôåðåíöèè ïî ýëåêòðîííîé ïî÷òå (idmz@mednet.ru)

äî 15 àïðåëÿ 2008 ã. òåçèñû è çàïîëíåííóþ ðåãèñòðàöèîííóþ ôîðìó

ñ îáÿçàòåëüíûì óêàçàíèåì íîìåðà ïëàòåæíîãî äîêóìåíòà



70

ÊÎÍÔÅÐÅÍÖÈÈ È ÂÛÑÒÀÂÊÈ ÏÎ

ÌÅÄÈÖÈÍÑÊÎÉ ÈÍÔÎÐÌÀÒÈÊÅ Â 2008 ã.

4–9 ìàðòà 2008

Âåäóùàÿ âûñòàâêà ïî èíôîðìàöèîííûì òåõíîëîãèÿì è òåëåêîììóíèêàöèÿì 

«CeBIT 2008»

Îäíî èç íàïðàâëåíèé «e-Health & Medical Care» — 

èíôîðìàöèîííûå ðåøåíèÿ äëÿ áîëüíèö, 

÷àñòíûõ êëèíèê è êàáèíåòîâ

Ìåñòî ïðîâåäåíèÿ: Ãàííîâåð (Ãåðìàíèÿ)

Îðãàíèçàòîðû: Deutsche Messe AG

25–27 ìàðòà 2008

4 - ÿ  Ì å æ ä ó í à ð î ä í à ÿ  ê î í ô å ð å í ö è ÿ

«Òåëåìåäèöèíà — îïûò@ïåðñïåêòèâû»

Ìåñòî ïðîâåäåíèÿ: Äîíåöê, Óêðàèíà

Îðãàíèçàòîðû: Àññîöèàöèÿ ðàçâèòèÿ óêðàèíñêîé òåëåìåäèöèíû è ýëåêòðîííîãî çäðàâî-

îõðàíåíèÿ, Äîíåöêèé íàöèîíàëüíûé ìåäèöèíñêèé óíèâåðñèòåò èì. Ì.Ãîðüêîãî, ÍÈÈ òðàâ-

ìàòîëîãèè è îðòîïåäèè

9–11 àïðåëÿ 2008

4 - é  Ì å æ ä ó í à ð î ä í û é  ô î ð ó ì :  â û ñ ò à â ê à  è  ê î í ô å ð å í ö è ÿ

«MedSoft-2008»

Ìåñòî ïðîâåäåíèÿ: Ìîñêâà, Öåíòðàëüíûé äîì ïðåäïðèíèìàòåëÿ.

Îðãàíèçàòîðû: Àññîöèàöèÿ ðàçâèòèÿ ìåäèöèíñêèõ èíôîðìàöèîííûõ òåõíîëîãèé (ÀÐÌÈÒ),

Öåíòðàëüíûé äîì ïðåäïðèíèìàòåëÿ

Ïðè ïîääåðæêå: Äåïàðòàìåíòà ïîääåðæêè è ðàçâèòèÿ ìàëîãî ïðåäïðèíèìàòåëüñòâà ã. Ìîñ-

êâû, Äåïàðòàìåíòà çäðàâîîõðàíåíèÿ ã. Ìîñêâû, Ìåäèöèíñêîãî èíôîðìàöèîííî-àíàëèòè÷åñ-

êèé öåíòðà ÐÀÌÍ, Ãëàâíîãî ìåäèöèíñêîãî óïðàâëåíèÿ Óïðàâëåíèÿ äåëàìè Ïðåçèäåíòà ÐÔ.
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28–29 ìàÿ 2008

Â ñ å ð î ñ ñ è é ñ ê à ÿ  ê î í ô å ð å í ö è ÿ

«Èíôîðìàòèçàöèÿ çäðàâîîõðàíåíèÿ 2008»

Ìåñòî ïðîâåäåíèÿ: Ìîñêâà, Öåíòð ìåæäóíàðîäíîé òîðãîâëè

Îðãàíèçàòîðû: Ìèíçäðàâñîöðàçâèòèÿ ÐÔ, ÐÀÌÍ, Èçäàòåëüñêèé äîì «Ìåíåäæåð çäðàâî-

îõðàíåíèÿ»

25–28 ìàÿ 2008

2 1 - é  Ì å æ ä ó í à ð î ä í û é  ê î í ã ð å ñ ñ  

Å â ð î ï å é ñ ê î é  ô å ä å ð à ö è è  ì å ä è ö è í ñ ê î é  è í ô î ð ì à ò è ê è  

«MIE 2008»

Ìåñòî ïðîâåäåíèÿ: Ãåòåáîðã (Øâåöèÿ)

17–19 èþíÿ 2008

2 1 - é  Ì å æ ä ó í à ð î ä í û é  ñ è ì ï î ç è ó ì  I E E E  

ï î  ê î ì ï ü þ ò å ð í û ì  ì å ä è ö è í ñ ê è ì  ñ è ñ ò å ì à ì  

«ÑBMS 2008»

Ìåñòî ïðîâåäåíèÿ: Þâàñêþëü (Ôèíëÿíäèÿ)

Èþíü (èþëü) 2008

Ì å æ ä ó í à ð î ä í û é  ñ è ì ï î ç è ó ì

«MedSoft — e-Health» 

I T  â  ç ä ð à â î î õ ð à í å í è è  Ñ ê à í ä è í à â ñ ê è õ  ñ ò ð à í

Ìåñòî ïðîâåäåíèÿ: Ôèíëÿíäèÿ—Øâåöèÿ—Íîðâåãèÿ

Îðãàíèçàòîð: Àññîöèàöèÿ ðàçâèòèÿ ìåäèöèíñêèõ èíôîðìàöèîííûõ òåõíîëîãèé (ÀÐÌÈÒ) 
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ÎÐÃÀÍÈÇÀÖÈß ÎÁÐÀÁÎÒÊÈ ÏÅÐÑÎÍÈÔÈÖÈÐÎÂÀÍÍÛÕ

ÄÀÍÍÛÕ Â ÌÅÄÈÖÈÍÑÊÈÕ Ó×ÐÅÆÄÅÍÈßÕ: ÏÐÀÂÎÂÛÅ

ÎÑÍÎÂÛ È ÍÎÂÛÅ ÒÐÅÁÎÂÀÍÈß

Â ñîîòâåòñòâèè ñ ï. 1 ñò. 23 Ôåäåðàëüíîãî çàêîíà îò 26.07.2007 ¹ 152-ÔÇ «Î ïåðñîíàëü-

íûõ äàííûõ» è ï. 1 Ïîëîæåíèÿ î Ôåäåðàëüíîé ñëóæáå ïî íàäçîðó â ñôåðå ìàññîâûõ êîììó-

íèêàöèé, ñâÿçè è îõðàíû êóëüòóðíîãî íàñëåäèÿ, óòâåðæäåííîãî Ïîñòàíîâëåíèåì Ïðàâèòåëüñòâà

Ðîññèéñêîé Ôåäåðàöèè îò 06.06.2007 ¹ 354 (â ðåä. Ïîñòàíîâëåíèÿ Ïðàâèòåëüñòâà ÐÔ îò

15.12.2007 ¹ 878), óïîëíîìî÷åííûì îðãàíîì ïî çàùèòå ïðàâ ñóáúåêòîâ ïåðñîíàëüíûõ äàí-

íûõ, íà êîòîðûé âîçëàãàåòñÿ îáåñïå÷åíèå êîíòðîëÿ è íàäçîðà çà ñîîòâåòñòâèåì îáðàáîòêè

ïåðñîíàëüíûõ äàííûõ òðåáîâàíèÿì íàñòîÿùåãî Ôåäåðàëüíîãî çàêîíà, ÿâëÿåòñÿ ôåäåðàëüíûé

îðãàí èñïîëíèòåëüíîé âëàñòè, îñóùåñòâëÿþùèé ôóíêöèè ïî êîíòðîëþ è íàäçîðó â ñôåðå

èíôîðìàöèîííûõ òåõíîëîãèé è ñâÿçè (Ðîññâÿçüîõðàíêóëüòóðà). 

Ñòàòüÿ 22 Ôåäåðàëüíîãî çàêîíà «Î ïåðñîíàëüíûõ äàííûõ» çàêðåïèëà çà îïåðàòîðàìè

îáÿçàííîñòü äî íà÷àëà îáðàáîòêè ïåðñîíàëüíûõ äàííûõ óâåäîìèòü óïîëíîìî÷åííûé îðãàí ïî

çàùèòå ïðàâ ñóáúåêòîâ ïåðñîíàëüíûõ äàííûõ î ñâîåì íàìåðåíèè îñóùåñòâëÿòü îáðàáîòêó

ïåðñîíàëüíûõ äàííûõ. 

Ñîãëàñíî ÷. 4 ñò. 25 óêàçàííîãî Ôåäåðàëüíîãî çàêîíà, îïåðàòîðû, êîòîðûå îñóùåñòâëÿþò

îáðàáîòêó ïåðñîíàëüíûõ äàííûõ äî äíÿ âñòóïëåíèÿ â ñèëó íàñòîÿùåãî Ôåäåðàëüíîãî çàêîíà

è ïðîäîëæàþò îñóùåñòâëÿòü òàêóþ îáðàáîòêó ïîñëå äíÿ åãî âñòóïëåíèÿ â ñèëó, îáÿçàíû

íàïðàâèòü â óïîëíîìî÷åííûé îðãàí ïî çàùèòå ïðàâ ñóáúåêòîâ ïåðñîíàëüíûõ äàííûõ, çà

èñêëþ÷åíèåì ñëó÷àåâ, ïðåäóñìîòðåííûõ ÷àñòüþ 2 ñòàòüè 22 íàñòîÿùåãî Ôåäåðàëüíîãî çàêî-

íà, óâåäîìëåíèå, ïðåäóñìîòðåííîå ÷àñòüþ 3 ñòàòüè 22 íàñòîÿùåãî Ôåäåðàëüíîãî çàêîíà, íå

ïîçäíåå 1 ÿíâàðÿ 2008 ãîäà. Â íàñòîÿùåå âðåìÿ Ðîññâÿçüîõðàíêóëüòóðîé ðåøàåòñÿ âîïðîñ î

ïðîäëåíèè âûøåóêàçàííîãî ñðîêà íàïðàâëåíèÿ â óïîëíîìî÷åííûé îðãàí óâåäîìëåíèé îá

îáðàáîòêå ïåðñîíàëüíûõ äàííûõ äî 01.07.2008. 

Ðóêîâîäñòâóÿñü ïîëîæåíèåì ï. 3 ñò. 22 Ôåäåðàëüíîãî çàêîíà «Î ïåðñîíàëüíûõ äàííûõ», Ðîñ-

ñâÿçüîõðàíêóëüòóðîé ðàçðàáîòàíà ôîðìà Óâåäîìëåíèÿ îá îáðàáîòêå (î íàìåðåíèè îñóùåñòâëÿòü

îáðàáîòêó) ïåðñîíàëüíûõ äàííûõ (Ïðèëîæåíèå ¹ 1), îòðàæàþùàÿ ñîäåðæàíèå è ïåðå÷åíü îáÿçà-

òåëüíûõ ïîëåé, óñòàíîâëåííûõ äëÿ çàïîëíåíèÿ, à òàêæå Ðåêîìåíäàöèè ïî çàïîëíåíèþ Óâåäîìëå-

íèÿ îá îáðàáîòêå (î íàìåðåíèè îñóùåñòâëÿòü îáðàáîòêó) ïåðñîíàëüíûõ äàííûõ (Ïðèëîæåíèå ¹ 2). 

Çàïîëíåííûå óâåäîìëåíèÿ äîëæíû áûòü íàïðàâëåíû â ïèñüìåííîé ôîðìå è ïîäïèñàíû

óïîëíîìî÷åííûì ëèöîì èëè íàïðàâëåíû â ýëåêòðîííîé ôîðìå è ïîäïèñàíû ýëåêòðîííîé

öèôðîâîé ïîäïèñüþ â ñîîòâåòñòâèè ñ çàêîíîäàòåëüñòâîì Ðîññèéñêîé Ôåäåðàöèè â òåððèòîðè-

àëüíûå óïðàâëåíèÿ Ðîññâÿüîõðàíêóëüòóðû, íà ïîäâåäîìñòâåííîé òåððèòîðèè êîòîðûõ îïåðà-

òîð îñóùåñòâëÿåò (áóäåò îñóùåñòâëÿòü) îáðàáîòêó ïåðñîíàëüíûõ äàííûõ.

Íàèìåíîâàíèå è ìåñòîíàõîæäåíèå òåððèòîðèàëüíûõ îðãàíîâ Ðîññâÿçüîõðàíêóëüòóðû

óòâåðæäåíû Ðàñïîðÿæåíèåì Ïðàâèòåëüñòâà Ðîññèéñêîé Ôåäåðàöèè îò 01.10.2007 ¹ 1313-ð.

Àäðåñà è òåëåôîíû òåððèòîðèàëüíûõ îðãàíîâ ðàçìåùåíû íà ñàéòå: www.rsoc.ru.
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1. Òèï îïåðàòîðà.

2. Íàèìåíîâàíèå (ôàìèëèÿ, èìÿ, îò÷åñòâî),

àäðåñ îïåðàòîðà.

3. Öåëü îáðàáîòêè ïåðñîíàëüíûõ äàííûõ.

4. Êàòåãîðèè ïåðñîíàëüíûõ äàííûõ.

5. Êàòåãîðèè ñóáúåêòîâ, ïåðñîíàëüíûå

äàííûå êîòîðûõ îáðàáàòûâàþòñÿ.

6. Ïðàâîâîå îñíîâàíèå îáðàáîòêè ïåðñî-

íàëüíûõ äàííûõ.

7. Ïåðå÷åíü äåéñòâèé ñ ïåðñîíàëüíûìè

äàííûìè, îáùåå îïèñàíèå èñïîëüçóåìûõ îïå-

ðàòîðîì ñïîñîáîâ îáðàáîòêè ïåðñîíàëüíûõ

äàííûõ.

8. Îïèñàíèå ìåð, êîòîðûå îïåðàòîð îáÿ-

çóåòñÿ îñóùåñòâëÿòü ïðè îáðàáîòêå ïåðñî-

íàëüíûõ äàííûõ, ïî îáåñïå÷åíèþ áåçîïàñíî-

ñòè ïåðñîíàëüíûõ äàííûõ ïðè èõ îáðàáîòêå.

9. Äàòà íà÷àëà îáðàáîòêè ïåðñîíàëüíûõ

äàííûõ.

10. Ñðîê èëè óñëîâèå ïðåêðàùåíèÿ îáðà-

áîòêè ïåðñîíàëüíûõ äàííûõ.

11. Òåððèòîðèÿ îáðàáîòêè.

ÔÅÄÅÐÀËÜÍÀß ÑËÓÆÁÀ ÏÎ ÍÀÄÇÎÐÓ Â ÑÔÅÐÅ ÌÀÑÑÎÂÛÕ ÊÎÌÌÓÍÈÊÀÖÈÉ, 

ÑÂßÇÈ È ÎÕÐÀÍÛ ÊÓËÜÒÓÐÍÎÃÎ ÍÀÑËÅÄÈß (ÐÎÑÑÂßÇÜÎÕÐÀÍÊÓËÜÒÓÐÀ)

Ï Ð È Ê À Ç

«11» ÿíâàðÿ 2008 ã., Ìîñêâà                                                                    ¹ 3

ÎÁ ÓÒÂÅÐÆÄÅÍÈÈ ÔÎÐÌÛ ÓÂÅÄÎÌËÅÍÈß ÎÁ ÎÁÐÀÁÎÒÊÅ

(Î ÍÀÌÅÐÅÍÈÈ ÎÑÓÙÅÑÒÂËßÒÜ ÎÁÐÀÁÎÒÊÓ) 

ÏÅÐÑÎÍÀËÜÍÛÕ ÄÀÍÍÛÕ

Â öåëÿõ ðåàëèçàöèè ÷àñòåé 1, 3 ñòàòüè 22, à òàêæå ÷àñòè 4 ñòàòüè 25 Ôåäåðàëüíîãî çàêî-

íà îò 27 èþëÿ 2006 ãîäà ¹ 152-ÔÇ «Î ïåðñîíàëüíûõ äàííûõ» (Ñîáðàíèå çàêîíîäàòåëüñòâà

Ðîññèéñêîé Ôåäåðàöèè, 31.07.2006, ¹ 31 (1 ÷.), ñò. 3451, ïðèêàçûâàþ:

1. Óòâåðäèòü ôîðìó óâåäîìëåíèÿ îá îáðàáîòêå (î íàìåðåíèè îñóùåñòâëÿòü îáðàáîòêó)

ïåðñîíàëüíûõ äàííûõ (Ïðèëîæåíèå ¹ 1).

2. Óòâåðäèòü Ðåêîìåíäàöèè ïî çàïîëíåíèþ óâåäîìëåíèÿ îá îáðàáîòêå (î íàìåðåíèè îñó-

ùåñòâëÿòü îáðàáîòêó) ïåðñîíàëüíûõ äàííûõ (Ïðèëîæåíèå ¹ 2).

3. Íàïðàâèòü íàñòîÿùèé Ïðèêàç íà ãîñóäàðñòâåííóþ ðåãèñòðàöèþ â Ìèíèñòåðñòâî þñòè-

öèè Ðîññèéñêîé Ôåäåðàöèè.

Çàìåñòèòåëü ðóêîâîäèòåëÿ                À.À. Ðîìàíåíêîâ

Ïðèëîæåíèå ¹ 1

ê Ïðèêàçó Ôåäåðàëüíîé ñëóæáû 

ïî íàäçîðó â ñôåðå ìàññîâûõ êîììóíèêàöèé, 

ñâÿçè è îõðàíû êóëüòóðíîãî íàñëåäèÿ îò 11.01.2008 ã. ¹ 3

Ðóêîâîäèòåëþ òåððèòîðèàëüíîãî Óïðàâëåíèÿ Ôåäåðàëüíîé ñëóæáû ïî íàäçîðó 

â ñôåðå ìàññîâûõ êîììóíèêàöèé, ñâÿçè è îõðàíû êóëüòóðíîãî íàñëåäèÿ 

Ó Â Å Ä Î Ì Ë Å Í È Å

îá îáðàáîòêå (î íàìåðåíèè îñóùåñòâëÿòü îáðàáîòêó) ïåðñîíàëüíûõ äàííûõ 

* Ôîðìà íàñòîÿùåãî óâåäîìëåíèÿ îá îáðàáîòêå (î íàìåðåíèè îñóùåñòâëÿòü îáðàáîòêó) ïåðñîíàëüíûõ

äàííûõ îòðàæàåò ñîäåðæàíèå è ïåðå÷åíü îáÿçàòåëüíûõ ïîëåé, óñòàíîâëåííûõ äëÿ çàïîëíåíèÿ. 



74

Ðóêîâîäèòåëþ òåððèòîðèàëüíîãî 

Óïðàâëåíèÿ Ôåäåðàëüíîé ñëóæáû 

ïî íàäçîðó â ñôåðå ìàññîâûõ êîììóíèêàöèé, 

ñâÿçè è îõðàíû êóëüòóðíîãî íàñëåäèÿ 

Ó Â Å Ä Î Ì Ë Å Í È Å

îá îáðàáîòêå ïåðñîíàëüíûõ äàííûõ 

(ëèáî î íàìåðåíèè îñóùåñòâëÿòü îáðàáîòêó ïåðñîíàëüíûõ äàííûõ)

__________________________________________________________________________________

(íàèìåíîâàíèå (ôàìèëèÿ, èìÿ, îò÷åñòâî), àäðåñ îïåðàòîðà)

ðóêîâîäñòâóÿñü ____________________________________________________________________

(ïðàâîâîå îñíîâàíèå îáðàáîòêè ïåðñîíàëüíûõ äàííûõ)

ñ öåëüþ ___________________________________________________________________________

(öåëü îáðàáîòêè ïåðñîíàëüíûõ äàííûõ)

îñóùåñòâëÿåò îáðàáîòêó ñëåäóþùèõ êàòåãîðèé ïåðñîíàëüíûõ äàííûõ:_____________________

__________________________________________________________________________________

ïðèíàäëåæàùèõ: ___________________________________________________________________

(êàòåãîðèè ñóáúåêòîâ, ïåðñîíàëüíûå äàííûå êîòîðûõ îáðàáàòûâàþòñÿ)

Îáðàáîòêà âûøåóêàçàííûõ ïåðñîíàëüíûõ äàííûõ áóäåò îñóùåñòâëÿòüñÿ ïóòåì _____________

__________________________________________________________________________________

(Ïåðå÷åíü äåéñòâèé ñ ïåðñîíàëüíûìè äàííûìè, îáùåå îïèñàíèå èñïîëüçóåìûõ îïåðàòîðîì ñïîñîáîâ îáðàáîòêè

ïåðñîíàëüíûõ äàííûõ)

__________________________________________________________________________________

(Îïèñàíèå ìåð, êîòîðûå îïåðàòîð îáÿçóåòñÿ îñóùåñòâëÿòü ïðè îáðàáîòêå ïåðñîíàëüíûõ äàííûõ, ïî îáåñïå÷å-

íèþ áåçîïàñíîñòè ïåðñîíàëüíûõ äàííûõ ïðè èõ îáðàáîòêå)

íà òåððèòîðèè _____________________________________________________________________

(óêàçûâàåòñÿ òåððèòîðèÿ ñóáúåêòà(îâ), íà êîòîðîé(ûõ) îñóùåñòâëÿåòñÿ îáðàáîòêà ïåðñîíàëüíûõ äàííûõ)

Äàòà íà÷àëà îáðàáîòêè ïåðñîíàëüíûõ äàííûõ: ________________________________________

Ñðîê èëè óñëîâèå ïðåêðàùåíèÿ îáðàáîòêè ïåðñîíàëüíûõ äàííûõ: _______________________

__________________________________________________________________________________

____________________________ (Ô.È.Î.)

(äîëæíîñòü) (ïîäïèñü)

«___» ____________ 200__ ã.
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1. Íàñòîÿùèå Ðåêîìåíäàöèè ðàçðàáîòà-

íû â öåëÿõ óñòàíîâëåíèÿ åäèíûõ ïðèíöèïîâ è

ïîðÿäêà çàïîëíåíèÿ óâåäîìëåíèÿ îá îáðà-

áîòêå (î íàìåðåíèè îñóùåñòâëÿòü îáðàáîòêó)

ïåðñîíàëüíûõ äàííûõ (äàëåå — Óâåäîìëå-

íèå).

2. Óâåäîìëåíèå îôîðìëÿåòñÿ íà áëàíêå

îðãàíà, îñóùåñòâëÿþùåãî îáðàáîòêó ïåðñî-

íàëüíûõ äàííûõ, è íàïðàâëÿåòñÿ â Ôåäåðàëü-

íóþ ñëóæáó ïî íàäçîðó â ñôåðå ìàññîâûõ

êîììóíèêàöèé, ñâÿçè è îõðàíû êóëüòóðíîãî

íàñëåäèÿ (äàëåå — Ðîññâÿçüîõðàíêóëüòóðà)

èëè òåððèòîðèàëüíûé îðãàí Ôåäåðàëüíîé

ñëóæáû ïî íàäçîðó â ñôåðå ìàññîâûõ êîììó-

íèêàöèé, ñâÿçè è îõðàíû êóëüòóðíîãî íàñëå-

äèÿ (äàëåå — òåððèòîðèàëüíûé îðãàí Ðîñ-

ñâÿçüîõðàíêóëüòóðû).

3. Óâåäîìëåíèå è åãî ïîëÿ çàïîëíÿþòñÿ ñ

èñïîëüçîâàíèåì èíôîðìàöèîííûõ ñèñòåì, â

òîì ÷èñëå ñðåäñòâ âû÷èñëèòåëüíîé òåõíèêè è

ñâÿçè, ðåàëèçóþùèõ èíôîðìàöèîííûå ïðî-

öåññû, êîòîðûå îáåñïå÷èâàþò â äàëüíåéøåì

îáðàáîòêó, õðàíåíèå è ïîèñê íåîáõîäèìîé

èíôîðìàöèè.

4. Â ïîëå «òèï îïåðàòîðà» óêàçûâàåòñÿ

òèï îðãàíèçàöèè, îñóùåñòâëÿþùåé îáðàáîòêó

ïåðñîíàëüíûõ äàííûõ. Óêàçûâàåòñÿ îäíî èç

ñëåäóþùèõ çíà÷åíèé:

— þðèäè÷åñêîå ëèöî (ôèëèàë þðèäè÷åñêî-

ãî ëèöà);

— ôèçè÷åñêîå ëèöî (èíäèâèäóàëüíûé ïðåä-

ïðèíèìàòåëü);

— ãîñóäàðñòâåííûé îðãàí;

— ìóíèöèïàëüíûé îðãàí.

5. Â ïîëå «íàèìåíîâàíèå (ôàìèëèÿ, èìÿ,

îò÷åñòâî), àäðåñ îïåðàòîðà» óêàçûâàåòñÿ: 

5.1. Äëÿ þðèäè÷åñêèõ ëèö:

— ïîëíîå íàèìåíîâàíèå ñ óêàçàíèåì

îðãàíèçàöèîííî-ïðàâîâîé ôîðìû è ñîêðà-

ùåííîå íàèìåíîâàíèå þðèäè÷åñêîãî ëèöà

(îïåðàòîðà), îñóùåñòâëÿþùåãî îáðàáîòêó

ïåðñîíàëüíûõ äàííûõ;

— íàèìåíîâàíèå ôèëèàëà (ïðåäñòàâèòåëü-

ñòâà) þðèäè÷åñêîãî ëèöà (îïåðàòîðà), îñó-

ùåñòâëÿþùåãî îáðàáîòêó ïåðñîíàëüíûõ äàí-

íûõ;

— ìåñòî íàõîæäåíèÿ*;

— èíäèâèäóàëüíûé íîìåð íàëîãîïëàòåëü-

ùèêà (ÈÍÍ).

5.2. Äëÿ èíäèâèäóàëüíûõ ïðåäïðèíèìàòå-

ëåé:

— ôàìèëèÿ, èìÿ, îò÷åñòâî èíäèâèäóàëüíîãî

ïðåäïðèíèìàòåëÿ (îïåðàòîðà);

— ìåñòî æèòåëüñòâà**;

— ÈÍÍ.

5.3. Äëÿ ôèçè÷åñêèõ ëèö:

Ïðèëîæåíèå ¹ 2

ê Ïðèêàçó Ôåäåðàëüíîé ñëóæáû 

ïî íàäçîðó â ñôåðå ìàññîâûõ êîììóíèêàöèé, 

ñâÿçè è îõðàíû êóëüòóðíîãî íàñëåäèÿ 

îò 11.01.2008 ¹ 3

Ð Å Ê Î Ì Å Í Ä À Ö È È

ïî çàïîëíåíèþ óâåäîìëåíèÿ îá îáðàáîòêå 

(î íàìåðåíèè îñóùåñòâëÿòü îáðàáîòêó) ïåðñîíàëüíûõ äàííûõ

* Óêàçûâàåòñÿ ìåñòî íàõîæäåíèÿ þðèäè÷åñêîãî ëèöà (îïåðàòîðà) â ñîîòâåòñòâèè ñ ó÷ðåäèòåëüíûìè äîêóìåíòàìè è

ñâèäåòåëüñòâîì î ïîñòàíîâêå þðèäè÷åñêîãî ëèöà íà ó÷åò â íàëîãîâîì îðãàíå, à òàêæå ìåñòî íàõîæäåíèÿ ôèëèà-

ëà þðèäè÷åñêîãî ëèöà.

** Óêàçûâàåòñÿ ìåñòî æèòåëüñòâà èíäèâèäóàëüíîãî ïðåäïðèíèìàòåëÿ (îïåðàòîðà) â ñîîòâåòñòâèè ñ äàííûìè äîêó-

ìåíòà, óäîñòîâåðÿþùåãî ëè÷íîñòü, è ñâèäåòåëüñòâîì î ïîñòàíîâêå èíäèâèäóàëüíîãî ïðåäïðèíèìàòåëÿ íà ó÷åò â

íàëîãîâîì îðãàíå.
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— ôàìèëèÿ, èìÿ, îò÷åñòâî ôèçè÷åñêîãî

ëèöà (îïåðàòîðà);

— ìåñòî æèòåëüñòâà*;

— äàííûå äîêóìåíòà, óäîñòîâåðÿþùåãî

ëè÷íîñòü, äàòà åãî âûäà÷è, íàèìåíîâàíèå

îðãàíà, âûäàâøåãî äîêóìåíò, óäîñòîâåðÿþ-

ùèé ëè÷íîñòü.

5.4. Äëÿ ãîñóäàðñòâåííûõ (ìóíèöèïàëüíûõ)

îðãàíîâ:

— ïîëíîå íàèìåíîâàíèå ãîñóäàðñòâåííîãî

(ìóíèöèïàëüíîãî) îðãàíà (îïåðàòîðà) ñ óêàçà-

íèåì ïîëíîãî è ñîêðàùåííîãî íàèìåíîâàíèÿ

ïðîâåðÿåìîãî ëèöà;

— íàèìåíîâàíèå òåððèòîðèàëüíîãî îðãà-

íà (îïåðàòîðà), îñóùåñòâëÿþùåãî îáðàáîòêó

ïåðñîíàëüíûõ äàííûõ;

— ìåñòî íàõîæäåíèÿ**;

— èíäèâèäóàëüíûé íîìåð íàëîãîïëàòåëü-

ùèêà (ÈÍÍ).

6. Â ïîëå «öåëü îáðàáîòêè ïåðñîíàëüíûõ

äàííûõ» óêàçûâàþòñÿ öåëè îáðàáîòêè ïåðñî-

íàëüíûõ äàííûõ (à òàêæå èõ ñîîòâåòñòâèå ïîë-

íîìî÷èÿì îïåðàòîðà) (Ïðèìå÷àíèå ¹ 1).

Ïðèìå÷àíèå ¹ 1.

Ïîä «öåëüþ îáðàáîòêè ïåðñîíàëüíûõ äàííûõ»

ïîíèìàþòñÿ êàê öåëè, óêàçàííûå â ó÷ðåäèòåëü-

íûõ äîêóìåíòàõ îïåðàòîðà, òàê è öåëè, ôàêòè-

÷åñêè îñóùåñòâëÿåìîé îïåðàòîðîì äåÿòåëüíî-

ñòè ïî îáðàáîòêå ïåðñîíàëüíûõ äàííûõ. 

7. Â ïîëå «êàòåãîðèè ïåðñîíàëüíûõ äàí-

íûõ» óêàçûâàþòñÿ îäíà èëè íåñêîëüêî êàòåãî-

ðèé ïåðñîíàëüíûõ äàííûõ, ïîäëåæàùèõ îáðà-

áîòêå:

7.1. Íåïîñðåäñòâåííî ïåðñîíàëüíûå äàí-

íûå (ôàìèëèÿ, èìÿ, îò÷åñòâî, ãîä, ìåñÿö, äàòà

ðîæäåíèÿ, ìåñòî ðîæäåíèÿ, àäðåñ, ñåìåéíîå

ïîëîæåíèå, ñîöèàëüíîå ïîëîæåíèå, èìóùåñò-

âåííîå ïîëîæåíèå, îáðàçîâàíèå, ïðîôåññèÿ,

äîõîäû, äðóãàÿ èíôîðìàöèÿ.

7.2. Ñïåöèàëüíûå êàòåãîðèè ïåðñîíàëü-

íûõ äàííûõ (ðàñîâàÿ ïðèíàäëåæíîñòü, íàöèî-

íàëüíàÿ ïðèíàäëåæíîñòü, ïîëèòè÷åñêèå âçãëÿ-

äû, ðåëèãèîçíûå óáåæäåíèÿ, ôèëîñîôñêèå

óáåæäåíèÿ, ñîñòîÿíèå çäîðîâüÿ, ñîñòîÿíèå

èíòèìíîé æèçíè.

7.3. Áèîìåòðè÷åñêèå ïåðñîíàëüíûå äàí-

íûå (ñâåäåíèÿ, êîòîðûå õàðàêòåðèçóþò ôèçèî-

ëîãè÷åñêèå îñîáåííîñòè ÷åëîâåêà è íà îñíî-

âå êîòîðûõ ìîæíî óñòàíîâèòü åãî ëè÷íîñòü). 

8. Â ïîëå «êàòåãîðèè ñóáúåêòîâ, ïåðñîíàëü-

íûå äàííûå êîòîðûõ îáðàáàòûâàþòñÿ» óêàçû-

âàþòñÿ êàòåãîðèè ñóáúåêòîâ è âèäû îòíîøåíèé

ñ ôèçè÷åñêèìè ëèöàìè, ïåðñîíàëüíûå äàííûå

êîòîðûõ îáðàáàòûâàþòñÿ. Íàïðèìåð: ðàáîòíè-

êè (ñóáúåêòû), ñîñòîÿùèå â òðóäîâûõ îòíîøå-

íèÿõ ñ þðèäè÷åñêèì ëèöîì (îïåðàòîðîì), ôèçè-

÷åñêèå ëèöà (àáîíåíò, ïàññàæèð, çàåìùèê,

âêëàä÷èê, ñòðàõîâàòåëü, çàêàç÷èê è äð.) (ñóáúåê-

òû), ñîñòîÿùèå â äîãîâîðíûõ è èíûõ ãðàæäàí-

ñêî-ïðàâîâûõ îòíîøåíèÿõ ñ þðèäè÷åñêèì

ëèöîì (îïåðàòîðîì) è äð. 

9. Â ïîëå «ïðàâîâîå îñíîâàíèå îáðàáîò-

êè ïåðñîíàëüíûõ äàííûõ» óêàçûâàþòñÿ:

— ôåäåðàëüíûé çàêîí, ïîñòàíîâëåíèå

Ïðàâèòåëüñòâà Ðîññèéñêîé Ôåäåðàöèè, èíîé

íîðìàòèâíî-ïðàâîâîé àêò, çàêðåïëÿþùèé

îñíîâàíèå è ïîðÿäîê îáðàáîòêè ïåðñîíàëü-

íûõ äàííûõ (Ïðèìå÷àíèå ¹ 1);

— ó÷ðåäèòåëüíûå äîêóìåíòû îïåðàòîðà,

çàêðåïëÿþùèå äåÿòåëüíîñòü ïî îáðàáîòêå ïåð-

ñîíàëüíûõ äàííûõ (çàâåðåííàÿ â óñòàíîâëåí-

íîì çàêîíîì ïîðÿäêå âûïèñêà èç ó÷ðåäèòåëü-

íûõ äîêóìåíòîâ — ó÷ðåäèòåëüíîãî äîãîâîðà è

(èëè) óñòàâà, îòðàæàþùàÿ íàèìåíîâàíèå þðè-

äè÷åñêîãî ëèöà, ìåñòî åãî íàõîæäåíèÿ, ïðåäìåò

è öåëè äåÿòåëüíîñòè þðèäè÷åñêîãî ëèöà, â òîì

÷èñëå ïî îáðàáîòêå ïåðñîíàëüíûõ äàííûõ);

— íîìåð ëèöåíçèè íà îñóùåñòâëÿåìûé âèä

äåÿòåëüíîñòè, â òîì ÷èñëå ïî îáðàáîòêå ïåð-

ñîíàëüíûõ äàííûõ, à òàêæå ïðè íàëè÷èè âûïè-

ñêè èç ëèöåíçèîííûõ óñëîâèé, çàêðåïëÿþùåé

çàïðåò íà ïåðåäà÷ó ïåðñîíàëüíûõ äàííûõ

* Óêàçûâàåòñÿ ìåñòî æèòåëüñòâà ôèçè÷åñêîãî ëèöà â ñîîòâåòñòâèè ñ äàííûìè äîêóìåíòà, óäîñòîâåðÿþùåãî ëè÷íîñòü.

** Óêàçûâàåòñÿ ìåñòî íàõîæäåíèÿ ãîñóäàðñòâåííîãî (ìóíèöèïàëüíîãî) îðãàíà â ñîîòâåòñòâèè ñ ó÷ðåäèòåëüíûìè

äîêóìåíòàìè è ñâèäåòåëüñòâîì î ïîñòàíîâêå þðèäè÷åñêîãî ëèöà íà ó÷åò â íàëîãîâîì îðãàíå.
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òðåòüèì ëèöàì áåç ñîãëàñèÿ â ïèñüìåííîé

ôîðìå ñóáúåêòà ïåðñîíàëüíûõ äàííûõ.

Íàïðèìåð: Ëèöåíçèÿ ¹ 10513, âûäàíà ÎÀÎ

«Ïåðâûé» ________ (êåì âûäàíà) íà îñóùåñò-

âëåíèå ___________ (óêàçûâàåòñÿ ëèöåíçèðóå-

ìûé âèä äåÿòåëüíîñòè). Ïóíêòîì 5 ëèöåíçèîí-

íûõ óñëîâèé ïðåäóñìîòðåí çàïðåò íà ïåðåäà-

÷ó ïåðñîíàëüíûõ äàííûõ (èëè èíôîðìàöèè,

êàñàþùåéñÿ ôèçè÷åñêèõ ëèö) òðåòüèì ëèöàì

áåç ñîãëàñèÿ â ïèñüìåííîé ôîðìå ñóáúåêòà

ïåðñîíàëüíûõ äàííûõ (ôèçè÷åñêèõ ëèö) (Ïðè-

ìå÷àíèå ¹ 2).

Ïðèìå÷àíèå ¹ 1.

Óêàçûâàþòñÿ íå òîëüêî ñîîòâåòñòâóþùèå

ñòàòüè Ôåäåðàëüíîãî çàêîíà «Î ïåðñîíàëü-

íûõ äàííûõ», íî è ñòàòüè íîðìàòèâíî-ïðàâî-

âîãî àêòà, ðåãóëèðóþùèå îñóùåñòâëÿåìûé âèä

äåÿòåëüíîñòè è êàñàþùèåñÿ îáðàáîòêè ïåð-

ñîíàëüíûõ äàííûõ. Íàïðèìåð: ñò. 85–90 Òðó-

äîâîãî êîäåêñà ÐÔ, ñò. 85.1 Âîçäóøíîãî

êîäåêñà ÐÔ, ñò. 12 Ôåäåðàëüíîãî çàêîíà

«Îá àêòàõ ãðàæäàíñêîãî ñîñòîÿíèÿ» è äð. 

Ïðèìå÷àíèå ¹ 2.

Íîìåð ëèöåíçèè è (èëè) ïóíêò ëèöåíçèîííûõ

óñëîâèé, çàêðåïëÿþùèé çàïðåò íà ïåðåäà÷ó

ïåðñîíàëüíûõ äàííûõ (èëè èíôîðìàöèè,

êàñàþùåéñÿ ôèçè÷åñêèõ ëèö), îòðàæàåòñÿ

òîëüêî ïðè íàëè÷èè ëèöåíçèè èëè ñîîòâåò-

ñòâóþùåãî ïóíêòà ëèöåíçèîííûõ óñëîâèé. 

10. Â ïîëå «ïåðå÷åíü äåéñòâèé ñ ïåðñî-

íàëüíûìè äàííûìè, îáùåå îïèñàíèå èñïîëü-

çóåìûõ îïåðàòîðîì ñïîñîáîâ îáðàáîòêè

ïåðñîíàëüíûõ äàííûõ» óêàçûâàþòñÿ äåéñòâèÿ,

ñîâåðøàåìûå îïåðàòîðîì ñ ïåðñîíàëüíûìè

äàííûìè, à òàêæå îïèñàíèå èñïîëüçóåìûõ

îïåðàòîðîì ñïîñîáîâ îáðàáîòêè ïåðñîíàëü-

íûõ äàííûõ:

— íåàâòîìàòèçèðîâàííàÿ îáðàáîòêà ïåð-

ñîíàëüíûõ äàííûõ;

— èñêëþ÷èòåëüíî àâòîìàòèçèðîâàííàÿ

îáðàáîòêà ïåðñîíàëüíûõ äàííûõ ñ ïåðåäà÷åé

ïîëó÷åííîé èíôîðìàöèè ïî ñåòè èëè áåç

òàêîâîé:

— ñìåøàííàÿ îáðàáîòêà ïåðñîíàëüíûõ

äàííûõ (Ïðèìå÷àíèå ¹ 1).

Ïðèìå÷àíèå ¹ 1.

Ïðè àâòîìàòèçèðîâàííîé îáðàáîòêå ïåðñî-

íàëüíûõ äàííûõ ëèáî ñìåøàííîé îáðàáîòêå

íåîáõîäèìî óêàçàòü, ïåðåäàåòñÿ ëè ïîëó÷åí-

íàÿ â õîäå îáðàáîòêè ïåðñîíàëüíûõ äàííûõ

èíôîðìàöèÿ ïî âíóòðåííåé ñåòè þðèäè÷åñêî-

ãî ëèöà (èíôîðìàöèÿ äîñòóïíà ëèøü äëÿ ñòðî-

ãî îïðåäåëåííûõ ñîòðóäíèêîâ þðèäè÷åñêîãî

ëèöà) ëèáî èíôîðìàöèÿ ïåðåäàåòñÿ ñ èñïîëü-

çîâàíèåì ñåòè îáùåãî ïîëüçîâàíèÿ Èíòåðíåò,

ëèáî áåç ïåðåäà÷è ïîëó÷åííîé èíôîðìàöèè. 

11. Â ïîëå «îïèñàíèå ìåð, êîòîðûå îïå-

ðàòîð îáÿçóåòñÿ îñóùåñòâëÿòü ïðè îáðàáîòêå

ïåðñîíàëüíûõ äàííûõ, ïî îáåñïå÷åíèþ áåçî-

ïàñíîñòè ïåðñîíàëüíûõ äàííûõ ïðè èõ îáðà-

áîòêå», óêàçûâàþòñÿ îðãàíèçàöèîííûå è òåõ-

íè÷åñêèå ìåðû, â òîì ÷èñëå èñïîëüçîâàíèå

øèôðîâàëüíûõ (êðèïòîãðàôè÷åñêèõ) ñðåäñòâ,

èñïîëüçóåìûõ äëÿ çàùèòû ïåðñîíàëüíûõ äàí-

íûõ îò íåïðàâîìåðíîãî èëè ñëó÷àéíîãî

äîñòóïà ê íèì, óíè÷òîæåíèÿ, èçìåíåíèÿ, áëî-

êèðîâàíèÿ, êîïèðîâàíèÿ, ðàñïðîñòðàíåíèÿ

ïåðñîíàëüíûõ äàííûõ, à òàêæå îò èíûõ íåïðà-

âîìåðíûõ äåéñòâèé ïðè èõ îáðàáîòêå. 

12. Â ïîëå «äàòà íà÷àëà îáðàáîòêè ïåð-

ñîíàëüíûõ äàííûõ» óêàçûâàåòñÿ êîíêðåòíàÿ

äàòà íà÷àëà ñîâåðøåíèÿ äåéñòâèé ñ ïåðñî-

íàëüíûìè äàííûìè, âêëþ÷àÿ ñáîð, ñèñòåìàòè-

çàöèþ, íàêîïëåíèå, õðàíåíèå, óòî÷íåíèå

(îáíîâëåíèå, èçìåíåíèå), èñïîëüçîâàíèå,

ðàñïðîñòðàíåíèå (â òîì ÷èñëå ïåðåäà÷ó),

îáåçëè÷èâàíèå, áëîêèðîâàíèå, óíè÷òîæåíèå

ïåðñîíàëüíûõ äàííûõ (ôàêòè÷åñêàÿ äàòà

íà÷àëà îáðàáîòêè ïåðñîíàëüíûõ äàííûõ).

Â ïîëå «ñðîê èëè óñëîâèå ïðåêðàùåíèÿ

îáðàáîòêè ïåðñîíàëüíûõ äàííûõ» óêàçûâàåò-

ñÿ êîíêðåòíàÿ äàòà èëè îñíîâàíèå (óñëîâèå),

íàñòóïëåíèå êîòîðîãî ïîâëå÷åò ïðåêðàùåíèå

îáðàáîòêè ïåðñîíàëüíûõ äàííûõ. 

Â ïîëå «òåððèòîðèÿ îáðàáîòêè» óêàçûâà-

åòñÿ ñïèñîê ñóáúåêòîâ ÐÔ (ñ óêàçàíèåì êîäà

ñóáúåêòà ñîãëàñíî ñïðàâî÷íèêó «Êîäû ðåãèî-

íîâ», óòâåðæäåííîìó Ïðèêàçîì ÔÍÑ Ðîññèè

îò 13.10.2006 ãîäà ¹ ÑÀÝ-3-04/706@ «Îá

îòâåðæäåíèè ôîðìû ñâåäåíèé î äîõîäàõ
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ôèçè÷åñêèõ ëèö»), íà òåððèòîðèè êîòîðûõ

îïåðàòîðîì ïðîèçâîäèòñÿ îáðàáîòêà ïåðñî-

íàëüíûõ äàííûõ (Ïðèìå÷àíèÿ ¹ 1, 2).

Ïðèìå÷àíèå 1. Åñëè äëÿ êàêèõ-ëèáî ñóáúåê-

òîâ ÐÔ çíà÷åíèÿ ïóíêòîâ 3–10 ðàçëè÷àþòñÿ,

òî äëÿ íèõ ôîðìèðóåòñÿ îòäåëüíîå óâåäîìëå-

íèå. Òàêèì îáðàçîì, â îäíîì óâåäîìëåíèè

óêàçûâàþòñÿ òîëüêî òå ñóáúåêòû ÐÔ, äëÿ êîòî-

ðûõ çíà÷åíèÿ ïóíêòîâ 3–10 îáùèå.

Ïðèìå÷àíèå 2. Äëÿ îðãàíèçàöèé, ó÷ðåæäå-

íèé, èìåþùèõ ôèëèàëû (ïðåäñòàâèòåëüñòâà),

óêàçûâàþòñÿ þðèäè÷åñêèé è ôàêòè÷åñêèé

àäðåñà (êàê þðèäè÷åñêîãî ëèöà, òàê è åãî

ôèëèàëîâ è ïðåäñòàâèòåëüñòâ), ãäå îñóùåñò-

âëÿåòñÿ íåïîñðåäñòâåííàÿ îáðàáîòêà ïåðñî-

íàëüíûõ äàííûõ (âñå äåéñòâèÿ (îïåðàöèè) ñ

ïåðñîíàëüíûìè äàííûìè, âêëþ÷àÿ ñáîð,

ñèñòåìàòèçàöèþ, íàêîïëåíèå, õðàíåíèå, óòî÷-

íåíèå (îáíîâëåíèå, èçìåíåíèå), èñïîëüçîâà-

íèå, ðàñïðîñòðàíåíèå (â òîì ÷èñëå ïåðåäà÷ó),

îáåçëè÷èâàíèå, áëîêèðîâàíèå, óíè÷òîæåíèå

ïåðñîíàëüíûõ äàííûõ). Ïðè ýòîì íåîáõîäèìî

óòî÷íèòü, îáðàáîòêà ïåðñîíàëüíûõ äàííûõ

îñóùåñòâëÿåòñÿ òîëüêî þðèäè÷åñêèì ëèöîì

(ôîðìèðîâàíèå öåíòðàëüíîé èíôîðìàöèîí-

íîé ñèñòåìû) è (èëè) ôèëèàëàìè (ïðåäñòàâè-

òåëüñòâàìè). 

Ïðè íàëè÷èè ó þðèäè÷åñêîãî ëèöà ôèëèà-

ëîâ ãîëîâíîå ïðåäïðèÿòèå äîëæíî îòðàçèòü

íàèìåíîâàíèå è ìåñòî íàõîæäåíèÿ óêàçàííûõ

ôèëèàëîâ â ñâîåì óâåäîìëåíèè, à òàêæå

íàïðàâèòü ñîîòâåòñòâóþùèå óâåäîìëåíèÿ â

òåððèòîðèàëüíûå óïðàâëåíèÿ Ðîññâÿçüîõðàí-

êóëüòóðû ïî ìåñòó íàõîæäåíèÿ êàæäîãî

ôèëèàëà. 

Óêàçàííîå óâåäîìëåíèå äîëæíî áûòü

íàïðàâëåíî â ïèñüìåííîé ôîðìå è ïîäïèñà-

íî óïîëíîìî÷åííûì ëèöîì èëè íàïðàâëåíî â

ýëåêòðîííîé ôîðìå è ïîäïèñàíî ýëåêòðîííîé

öèôðîâîé ïîäïèñüþ â ñîîòâåòñòâèè ñ çàêîíî-

äàòåëüñòâîì Ðîññèéñêîé Ôåäåðàöèè.

1. Ïîëíîå íàçâàíèå îïåðàòîðà/

ñîêðàùåííîå íàçâàíèå

îïåðàòîðà

Îòêðûòîå àêöèîíåðíîå îáùåñòâî

«Ñïóòíèêîâûå òåõíîëîãèè «Îðáèòà»

ÎÀÎ «ÑÒ «Îðáèòà»

2. Ïðèíàäëåæíîñòü îïåðàòîðà ãîñóäàðñòâåííûé îðãàí

ìóíèöèïàëüíûé îðãàí 

þðèäè÷åñêîå ëèöî 

ôèçè÷åñêîå ëèöî 

èíäèâèäóàëüíûé 

ïðåäïðèíèìàòåëü

3. Þðèäè÷åñêèé àäðåñ/

Ïî÷òîâûé àäðåñ

111111, Ìîñêâà, óë. Àðáàò, ä. 7 100001, Ìîñêâà, óë. Ñðåòåíêà, ä. 5

4. ÈÍÍ/ÎÃÐÍ 7712345678 1027712345678

5. Ôàìèëèÿ, èìÿ, îò÷åñòâî

ðóêîâîäèòåëÿ/êîíòàêò

Èâàíîâ Èâàí Èâàíîâè÷ (495) 777-77-77 

E-mail: gggg@ffff/ru

6. Öåëü îáðàáîòêè Ñòðàõîâàíèå

Êðåäèòîâàíèå

Íàëîãîîáëîæåíèå

Âûïëàòà ïîñîáèé

Òîðãîâëÿ

Òóðèçì

Îôîðìëåíèå ïðîåçäíûõ äîêóìåíòîâ

Ìåäèöèíñêèé ó÷åò

Ïî÷òîâûå îòïðàâëåíèÿ

Þðèäè÷åñêèå óñëóãè

Ïðèëîæåíèå 2

ÓÂÅÄÎÌËÅÍÈÅ

îá îáðàáîòêå ïåðñîíàëüíûõ äàííûõ
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7. Êàòåãîðèè ïåðñîíàëüíûõ

äàííûõ

ïàñïîðòíûå äàííûå

ñîöèàëüíîå ïîëîæåíèå

èìóùåñòâåííîå ïîëîæåíèå

îáðàçîâàíèå

ïðîôåññèÿ

äîõîäû

ñåìåéíîå ïîëîæåíèå

íàöèîíàëüíàÿ ïðèíàäëåæíîñòü

ðàñîâàÿ ïðèíàäëåæíîñòü

ïîëèòè÷åñêèå âçãëÿäû

ðåëèãèîçíûå óáåæäåíèÿ

ôèëîñîôñêèå óáåæäåíèÿ

ñîñòîÿíèå çäîðîâüÿ

èíòèìíàÿ æèçíü

áèîìåòðè÷åñêèå ïåðñîíàëüíûå

äàííûå

8. Ïðèìå÷àíèÿ ê ïåðñîíàëüíûì

äàííûì (äðóãàÿ èíôîðìàöèÿ)

ôàìèëèÿ, èìÿ, îò÷åñòâî, àäðåñ

äàòà ðîæäåíèÿ 

ìåñòî ðîæäåíèÿ

àáîíåíòñêèé íîìåð

àäðåñ ýëåêòðîííîé ïî÷òû

9. Êàòåãîðèè ñóáúåêòîâ

ïåðñîíàëüíûõ äàííûõ

ãðàæäàíå Ðîññèéñêîé Ôåäåðàöèè

èíîñòðàííûå ãðàæäàíå

ëèöà áåç ãðàæäàíñòâà 

10. Ïðàâîâîå îáîñíîâàíèå Ôåäåðàëüíûé çàêîí

Ïîñòàíîâëåíèå Ïðàâèòåëüñòâà

Àäìèíèñòðàòèâíûé ðåãëàìåíò

Óñòàâ

Ëèöåíçèÿ

Ðàñïîðÿæåíèå

Ïðèêàç

Äîãîâîð

11. Ïåðå÷åíü äåéñòâèé, îïèñàíèå

ñïîñîáîâ îáðàáîòêè ïåðñî-

íàëüíûõ äàííûõ

Ñáîð

Ñèñòåìàòèçàöèÿ

Íàêîïëåíèå

Õðàíåíèå

Èçìåíåíèå

Áëîêèðîâàíèå

Óäàëåíèå

Àâòîìàòèçèðîâàííàÿ

Àðõèâèðîâàííàÿ

Êàðòîòå÷íàÿ

Ñìåøàííàÿ

12. Îïèñàíèå ìåð ïî îáåñïå÷å-

íèþ áåçîïàñíîñòè ïåðñîíàëü-

íûõ äàííûõ ïðè èõ îáðàáîòêå

Âíóòðåííÿÿ ñåòü áåç äîñòóïà â ñåòè

îáùåãî ïîëüçîâàíèÿ

Ðàçãðàíè÷åíèå äîñòóïà ñîòðóäíèêîâ

Äîïóñê ëèö îãðàíè÷åí

Êàòåãîðèðîâàííîñòü ïîìåùåíèé

Èñïîëüçîâàíèå êðèïòîãðàôè÷åñêèõ

ñðåäñòâ

13. Äàòà íà÷àëà îáðàáîòêè Êîíêðåòíàÿ äàòà (íà÷àëî ðàáîòû îð-

ãàíèçàöèè, ñì. ïðàâîâîå îáîñíîâàíèå)

Äàòà íà÷àëà äåéñòâèÿ ëèöåíçèè

(óêàçàòü)

14. Ñðîê èëè óñëîâèå

ïðåêðàùåíèÿ îáðàáîòêè

Îêîí÷àíèå äîãîâîðíûõ îòíîøåíèé

Ëèêâèäàöèÿ îðãàíèçàöèè

Îêîí÷àíèå ñðîêà äåéñòâèÿ ëèöåíçèè

15. Ôèëèàëû, äî÷åðíèå ïðåäïðèÿòèÿ, ïðåäñòàâèòåëüñòâà è ò.ï.

Ãîëîâíîå ïðåäïðèÿòèå (Öåíòðàëüíîå, Ó÷ðåäèòåëü è ò.ä.)

1. Ðåãèîí àäðåñ ðåêâèçèòû Êîíòàêòíàÿ èíôîðìàöèÿ Ðóêîâîäèòåëü

(Íàèìåíîâàíèå)

2.

3.

Ïðèìå÷àíèå: 

Â ñòðîêàõ 2, 6–9, 11, 12, 14 îñòàâèòü ñîîòâåòñòâóþùóþ ïîçèöèþ, îñòàëüíûå óäàëèòü. Ïðè îòñóòñòâèè àíàëîãîâ

äîáàâèòü íåîáõîäèìîå (ñîîòâåòñòâóþùåå äåéñòâèòåëüíîñòè).

Â ñòðîêè 1, 3, 4, 5, 13 âíîñèòñÿ èíäèâèäóàëüíàÿ èíôîðìàöèÿ êàæäîãî îïåðàòîðà (ñàìîñòîÿòåëüíî).

Â ñòðîêå 10 äîïîëíèòü äàòó, ¹ è íàçâàíèå äîêóìåíòà.

Ñòðîêè 15.1., 15.2., 15.3. è ò.ä. çàïîëíÿþòñÿ ïðè íàëè÷èè óêàçàííûõ â çàãîëîâêå îïåðàòîðîâ. Â ñëó÷àå, åñëè óâåäî-

ìëåíèå íàïðàâëÿåò îïåðàòîð, íå ÿâëÿþùèéñÿ ãîëîâíûì (öåíòðàëüíûì), â ñòðîêå 15 íàïèñàòü — Ãîëîâíîå ïðåä-

ïðèÿòèå (Öåíòðàëüíîå, Ó÷ðåäèòåëü è ò.ä.). Çàïîëíÿåòñÿ òîëüêî ñòðîêà 15.1., â ÿ÷åéêå «Êîíòàêòíàÿ èíôîðìàöèÿ»

ïðîñòàâëÿåòñÿ «Íàèìåíîâàíèå» è óêàçûâàåòñÿ ïîëíîå è ñîêðàùåííîå íàèìåíîâàíèå äàííîãî ãîëîâíîãî îïåðàòî-

ðà. Îñòàëüíûå ñòðîêè óäàëÿþòñÿ. Â çàïîëíåííîé òàáëèöå ïåðåä îòïðàâêîé ÓÁÈÐÀÅÒÑß ÇÀËÈÂÊÀ ÂÑÅÕ ß×ÅÅÊ.
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ÐÅÀËÈÇÀÖÈß ÈÍÂÅÑÒÈÖÈÎÍÍÛÕ

ÏÐÎÅÊÒÎÂ Â ÑÔÅÐÅ

ÇÄÐÀÂÎÎÕÐÀÍÅÍÈß: ÈÍÒÅÃÐÀÖÈß

ÃÎÑÓÄÀÐÑÒÂÀ È ÁÈÇÍÅÑÀ

Äàòà ïðîâåäåíèÿ: 26–27 ìàÿ 2008 (â ðàìêàõ ôîðóìà «ÌÅÄÈÖÈÍÀ-2008»)

Ìåñòî ïðîâåäåíèÿ: Ìîñêâà, Öåíòð ìåæäóíàðîäíîé òîðãîâëè

Îðãàíèçàòîðû: Èçäàòåëüñêèé äîì «Ìåíåäæåð çäðàâîîõðàíåíèÿ», ÌÅÄÈÝêñïî

Ïîääåðæêà: Ìèíèñòåðñòâî çäðàâîîõðàíåíèÿ è ñîöèàëüíîãî ðàçâèòèÿ ÐÔ, Ìèíèñòåðñòâî

ýêîíîìè÷åñêîãî ðàçâèòèÿ è òîðãîâëè ÐÔ.

Çàäà÷à êîíôåðåíöèè: ñîçäàòü ïðîôåññèîíàëüíóþ äèñêóññèîííóþ ïëîùàäêó, íà êîòîðîé

ïðåäñòàâèòåëè ãîñóäàðñòâåííîãî è ÷àñòíîãî ñåêòîðîâ ðîññèéñêîãî çäðàâîîõðàíåíèÿ, à

òàêæå ïðåäñòàâèòåëè áèçíåñ-ñîîáùåñòâà îáñóäèëè áû âîçìîæíûå ïóòè ãàðìîíèçàöèè

ñâîèõ èíòåðåñîâ è öåëåé.

Ïðîåêò êîíôåðåíöèè âêëþ÷åí â ïëàí íàó÷íî-ïðàêòè÷åñêèõ ìåðîïðèÿòèé

Ìèíçäðàâñîöðàçâèòèÿ Ðîññèè íà 2008 ãîä. Òåçèñû, ïðåäñòàâëåííûå íà êîíôåðåíöèþ, 

áóäóò îïóáëèêîâàíû â ñïåöèàëüíîì íîìåðå æóðíàëà «Ìåíåäæåð çäðàâîîõðàíåíèÿ». 

ÏÐÎÃÐÀÌÌÀ ÊÎÍÔÅÐÅÍÖÈÈ

Ïðîåêò

Ïåðâûé äåíü, 26 ìàÿ 2008 ãîäà

Ïëåíàðíîå çàñåäàíèå: Ïåðñïåêòèâû ðàçâèòèÿ è âîçìîæíûå ôîðìû ÷àñòíî-ãîñóäàðñòâåí-

íîãî ïàðòíåðñòâà â çäðàâîîõðàíåíèè

Êðóãëûé ñòîë: Âçàèìîäåéñòâèå ãîñóäàðñòâåííîãî è ÷àñòíîãî ñåêòîðîâ çäðàâîîõðàíåíèÿ Ðîññèè 

Âòîðîé äåíü, 27 ìàÿ 2008 ãîäà

Çàñåäàíèå 1. Ìåäèöèíñêèé è ñòðàõîâîé ðûíîê Ðîññèè: íîâûå î÷åðòàíèÿ è òåíäåíöèè

Çàñåäàíèå 2. Àóòñîðñèíã â ãîñóäàðñòâåííîì ñåêòîðå çäðàâîîõðàíåíèÿ: ýêîíîìè÷åñêàÿ

ýôôåêòèâíîñòü 

Çàñåäàíèå 3. Ôîðìèðîâàíèÿ êëàñòåðîâ ìåäèöèíñêèõ èííîâàöèé êàê ôîðìû ÷àñòíî-ãîñóäàð-

ñòâåííîãî ïàðòíåðñòâà

Çàñåäàíèå 4. Âçàèìîäåéñòâèå ãîñóäàðñòâåííîãî è ÷àñòíîãî ñåêòîðîâ ðîññèéñêîãî çäðàâîîõðà-

íåíèÿ ïî âîïðîñàì êàäðîâîé è ñîöèàëüíîé ïîëèòèêè: ïðîãðàììà «Çîëîòûå êàäðû Ðîññèè»

Ðóêîâîäèòåëü ïðîåêòà: Êóðàêîâà Íàòàëèÿ Ãëåáîâíà (idmz@mednet.ru)

Ó÷àñòèå â âûñòàâêå: Âàñèëüåâà Èðèíà (mediexpo@mediexpo.ru)

Äàòà ïðåäîñòàâëåíèÿ òåçèñîâ: äî 30 àïðåëÿ 2008 ã.

Óñëîâèÿ ïóáëèêàöèè òåçèñîâ è ôîðìà çàÿâêè — íà ñàéòå www.idmz.ru

Êîíòàêòû: ïî âîïðîñàì íàó÷íîé ïðîãðàììû êîíôåðåíöèè: idmz@mednet.ru

(495) 618-07-92 Êóðàêîâà Íàòàëèÿ Ãëåáîâíà






