


Â ïî÷òîâîì îòäåëåíèè:

Êàòàëîã «Ãàçåòû è æóðíàëû» àãåíòñòâà «Ðîñïå÷àòü»:

Ïîäïèñíîé èíäåêñ: 82615 íà ïîëóãîäèå

20103 íà ãîä

Ïîäïèñêà ÷åðåç ðåäàêöèþ 

(ñ ëþáîãî íîìåðà, íà ëþáîé ñðîê):

Ñòîèìîñòü ïîäïèñêè äëÿ ëþáîãî ðåãèîíà ÐÔ 

• íà îäèí íîìåð — 350 ðóá.

• íà ïîëóãîäèå – 1050 ðóá.

• 1890 ðóá. – ãîäîâàÿ (ñòîèìîñòü 1 íîìåðà ïî

ãîäîâîé ïîäïèñêå — 315 ðóá.)

ÍÄÑ íå îáëàãàåòñÿ. 

Äîñòàâêà âêëþ÷åíà â ñòîèìîñòü ïîäïèñêè. 

Íà÷èíàåòñÿ ïîäïèñêà íà æóðíàë 

«Âðà÷ è èíôîðìàöèîííûå òåõíîëîãèè» 

íà 2010 ãîä (ïåðèîäè÷íîñòü — 6 âûïóñêîâ â ãîä)

Îïëàòó ïîäïèñêè ñëåäóåò ïðîèçâåñòè 

ïî ðåêâèçèòàì:

Ïîëó÷àòåëü: ÎÎÎ Èçäàòåëüñêèé Äîì 

«Ìåíåäæåð Çäðàâîîõðàíåíèÿ»

ÈÍÍ 7715376090  ÊÏÏ 771501001

ð/ñ: 40702810638050105256 

â Ìàðüèíîðîùèíñêîì ÎÑÁ 7981 ã. Ìîñêâà,  

Ñáåðáàíê Ðîññèÿ ÎÀÎ

ê/ñ: 30101810400000000225 

ÁÈÊ 044525225 

Êîä ïî ÎÊÏ 95200, 

Êîä ïî ÎÊÏÎ 14188349

Àäðåñ ðåäàêöèè: 

127254, ã. Ìîñêâà, 

óë. Äîáðîëþáîâà, ä.11.

Òåë./ôàêñ: (495) 618-07-92

Å-mail: idmz@mednet.ru, 

idmz@yandex.ru

www.idmz.ru

Â ïëàòåæíîì ïîðó÷åíèè îáÿçàòåëüíî óêàæèòå: «Çà ïîäïèñêó 

íà æóðíàë "Âðà÷ è èíôîðìàöèîííûå òåõíîëîãèè" íà 2010 ã.», 

Âàø ïîëíûé ïî÷òîâûé àäðåññ èíäåêñîì è òåëåôîí.

Ïîäïèñêà íà ýëåêòðîííóþ âåðñèþ æóðíàëà:

Âû ìîæåòå ïîäïèñàòüñÿ íà ýëåêòðîííóþ âåðñèþ æóðíàëà â ôîðìàòå PDF (òî÷íàÿ êîïèÿ áóìàæíîãî æóð-

íàëà) èëè çàêàçàòü êîíêðåòíûé íîìåð. Ñòîèìîñòü ãîäîâîé ïîäïèñêè — 1000 ðóáëåé.

Ñïîñîáû çàêàçà è îïëàòû àíàëîãè÷íû áóìàæíîé âåðñèè. Ïîñëå îïëàòû ïðîñüáà ñîîáùèòü â ðåäàêöèþ

àäðåñ Âàøåé ýëåêòðîííîé ïî÷òû. Ýëåêòðîííóþ âåðñèþ æóðíàëà ìîæíî ïîëó÷èòü ïî ýëåêòðîííîé ïî÷òå

èëè ñêà÷àòü ñ ñàéòà.

Ñïèñîê àëüòåðíàòèâíûõ àãåíòñòâ, ïðèíèìàþùèõ ïîäïèñêó 

íà æóðíàë «Âðà÷ è èíôîðìàöèîííûå òåõíîëîãèè»:

ÎÎÎ «Óðàë-Ïðåññ XXI» http://www.ural-press.ru/

ÎÎÎ «Èíòåð-Ïî÷òà» http://www.interpochta.ru/

ÎÎÎ «Ìåãàïðåññ» http://www.mega-press.ru/



Â
çàâåðøàþùåì íîìåðå æóðíàëà çà 2009 ã. ìû ïîñòàðàëèñü

ïîäâåñòè íåêîòîðûå ïðîìåæóòî÷íûå èòîãè îòðàñëè èíôîð-

ìàöèîííûõ òåõíîëîãèé â çäðàâîîõðàíåíèè. Îòêðûâàåò

íîìåð ñòàòüÿ ñ ðåçóëüòàòàìè èññëåäîâàíèÿ ðûíêà êîìïëåêñíûõ ìåäè-

öèíñêèõ èíôîðìàöèîííûõ ñèñòåì, âûïîëíåííîãî ñïåöèàëüíî äëÿ æóð-

íàëà «Âðà÷ è èíôîðìàöèîííûå òåõíîëîãèè». Äàëåå ìû ïóáëèêóåì

âòîðóþ ÷àñòü áîëüøîé ðàáîòû «Èíôîðìàöèîííûå òåõíîëîãèè â ïîâû-

øåíèè êà÷åñòâà ìåäèöèíñêîé ïîìîùè». Ïðîäîëæàåì ñåðèþ ñòàòåé î

ðåãèîíàëüíûõ ïðîåêòàõ àâòîìàòèçàöèè ó÷ðåæäåíèé çäðàâîîõðàíåíèÿ,

êîòîðàÿ â ýòîò ðàç ïðåäñòàâëåíà ðàáîòîé «Àâòîìàòèçàöèÿ ôîðìèðî-

âàíèÿ ÑÌÎ «Ðåãèñòðà çàñòðàõîâàííîãî â ñèñòåìå ÎÌÑ íàñåëåíèÿ

Ïðèìîðñêîãî êðàÿ» è «Ðååñòðà ïðîëå÷åííûõ áîëüíûõ». Êàê ïðîäîë-

æåíèå ýòîé æå òåìû — ìàòåðèàë î ïðîâåäåíèè ðåãèîíàëüíûõ äèñòàíöèîííûõ êîíñóëüòàöèé â ôåäåðàëü-

íîì êàðäèîöåíòðå ã. Ïåíçû. Èíòåðåñíûé îïûò è íàáëþäåíèÿ ïðåäñòàâëåíû â ðàáîòå «Ìåäèöèíñêàÿ ñòà-

òèñòèêà äî è ïîñëå âíåäðåíèÿ êîìïëåêñíîé ÌÈÑ». Îáðàùàåì Âàøå âíèìàíèå íà î÷åíü èíòåðåñíûé

îáçîð «Î ïðîãðàììàõ èíôîðìàòèçàöèè çäðàâîîõðàíåíèÿ Ðîññèè» Å.Ñ. Ïàøêèíîé è Ò.Â. Çàðóáèíîé. 

Â ýòîò íîìåð ìû âêëþ÷èëè íåñêîëüêî ðåïîðòàæåé î âàæíåéøèõ è çíàêîâûõ ñîáûòèÿõ â îáëàñòè ìåäè-

öèíñêîé èíôîðìàòèêè. Âî-ïåðâûõ, ýòî ìàòåðèàë «Áóäóùåå èíôîðìàòèçàöèè çäðàâîîõðàíåíèÿ â òèïîâûõ

ðåøåíèÿõ è â èíäóñòðèàëüíûõ òåõíîëîãèÿõ», êîòîðûé îòðàæàåò âçãëÿä äèðåêòîðà Äåïàðòàìåíòà

èíôîðìàòèçàöèè Ìèíçäðàâñîöðàçâèòèÿ Î.Â. Ñèìàêîâà íà òåêóùåå ñîñòîÿíèå è ïåðñïåêòèâû îòðàñëè

èíôîðìàöèîííûõ òåõíîëîãèé äëÿ çäðàâîîõðàíåíèÿ è åãî ïåðñïåêòèâû. Äàëåå ïðåäñòàâëåíû ðåçóëüòàòû

Ïàðëàìåíòñêèõ ñëóøàíèé, ïðîøåäøèõ â Ìîñêâå 20 îêòÿáðÿ, ïî òåìå «Ïðèìåíåíèå è ðàçâèòèå ôåäå-

ðàëüíîãî çàêîíà ¹ 152 «Î çàùèòå ïðàâ ãðàæäàí ïðè îáðàáîòêå ïåðñîíàëüíûõ äàííûõ». Âàæíûé ýâî-

ëþöèîííûé øàã â ðàçâèòèè ñòàíäàðòèçàöèè ïðîèçîøåë â ñâÿçè ñ ñîçäàíèåì Ðîññèéñêîãî ôèëèàëà HL7.

Íàêîíåö, ìû âêëþ÷èëè â ýòîò íîìåð ðåïîðòàæ î 38-ì çàñåäàíèè Ðàáî÷åé ãðóïïû ÐÀÌÍ, ïîñâÿùåííûé

íîâûì âèäåíèÿì ðîëè èíôîðìàöèîííûõ òåõíîëîãèé â Ðîññèè è çà ðóáåæîì. 

Êàê âèäíî äàæå èç íåïîëíîãî ïåðå÷íÿ ñòàòåé, âîøåäøèõ â ýòîò íîìåð, ðîññèéñêèå ìåäèöèíñêèå

èíôîðìàöèîííûå òåõíîëîãèè íå ñòîÿò íà ìåñòå: èäåò ïðîöåññ èõ ðàçâèòèÿ, îáñóæäåíèÿ, ïîñòåïåííî

ðàñòåò ðûíîê ãîòîâûõ ðåøåíèé, ïîñòîÿííî ðåàëèçóþòñÿ íîâûå ïðîåêòû, íåñìîòðÿ íà ôèíàíñîâûé êðè-

çèñ è äðóãèå î÷åâèäíûå ñëîæíîñòè. Âìåñòå ñ ýòèì, îãëÿäûâàÿñü ðîâíî íà ãîä íàçàä, âñïîìèíàÿ èòîãè è

íàäåæäû 2008 ãîäà, ìîæíî ñ íåêîòîðûì ñîæàëåíèåì îòìåòèòü, ÷òî ãëîáàëüíûõ èçìåíåíèé â ñôåðå

èíôîðìàòèçàöèè çäðàâîîõðàíåíèÿ âñå æå íå ïðîèçîøëî, è ÷àñòü ãðàíäèîçíûõ ïëàíîâ òàê è íå äîøëà

äî ñòàäèè ðåàëèçàöèè. Îñòàåòñÿ íàäåÿòüñÿ, ÷òî íàìå÷åííîå áóäåò èíòåãðèðîâàíî â ïðàêòèêó çäðàâî-

îõðàíåíèÿ â ñàìîì íåäàëåêîì áóäóùåì. 

Ðåäàêöèÿ «Âðà÷ è èíôîðìàöèîííûå òåõíîëîãèè» ïîçäðàâëÿåò Âàñ ñ íàñòóïàþùèì íîâûì 2010 ãîäîì!

Ìû õîòèì ïîæåëàòü Âàì óäà÷è, òâåðäîñòè äóõà è òåðïåíèÿ â íåëåãêîé ïðîôåññèîíàëüíîé æèçíè, ñïî-

êîéñòâèÿ è òåïëà â ëè÷íûõ äåëàõ, ðàäîñòè è çäîðîâüÿ Âàì, Âàøèì áëèçêèì è ðîäíûì. Íàì áû î÷åíü

õîòåëîñü ïîæåëàòü íàøèì àâòîðàì è ÷èòàòåëÿì ñòàòü ñâèäåòåëÿìè ñåðüåçíîãî ðîñòà è ðàñöâåòà èíôîð-

ìàöèîííûõ òåõíîëîãèé äëÿ ìåäèöèíû, à íàì (ðåäàêöèè) — îñòàòüñÿ îáúåêòèâíûì è âîñòðåáîâàííûì «ëàê-

ìóñîâûì èíäèêàòîðîì» ýòîãî ïðîöåññà.

Àëåêñàíäð Ãóñåâ, îòâåòñòâåííûé ðåäàêòîð

ÓÂÀÆÀÅÌÛÅ ×ÈÒÀÒÅËÈ!
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â Ôåäåðàëüíîì êàðäèîöåíòðå â Ïåíçå íà áàçå
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×èòàòåëè ìîãóò ïðèíÿòü ó÷àñòèå â îáñóæäå-

íèè ñòàòåé, îïóáëèêîâàííûõ â æóðíàëå

«Âðà÷ è èíôîðìàöèîííûå òåõíîëîãèè» è

íàïðàâèòü àêòóàëüíûå âîïðîñû íà «ãîðÿ-

÷óþ ëèíèþ» ðåäàêöèè.

Æóðíàë çàðåãèñòðèðîâàí Ìèíèñòåðñòâîì

Ðîññèéñêîé Ôåäåðàöèè ïî äåëàì ïå÷àòè,

òåëåðàäèîâåùàíèÿ è ñðåäñòâ ìàññîâûõ

êîììóíèêàöèé. Òîâàðíûé çíàê è íàçâàíèå

«Âðà÷ è èíôîðìàöèîííûå òåõíîëîãèè»

ÿâëÿþòñÿ èñêëþ÷èòåëüíîé ñîáñòâåííîñòüþ

ÎÎÎ Èçäàòåëüñêèé äîì «Ìåíåäæåð çäðà-

âîîõðàíåíèÿ». Àâòîðû îïóáëèêîâàííûõ

ìàòåðèàëîâ íåñóò îòâåòñòâåííîñòü çà ïîä-

áîð è òî÷íîñòü ïðèâåäåííûõ ôàêòîâ, öèòàò,

ñòàòèñòè÷åñêèõ äàííûõ è ïðî÷èõ ñâåäåíèé,

à òàêæå çà òî, ÷òî â ìàòåðèàëàõ íå ñîäåð-

æèòñÿ äàííûõ, íå ïîäëåæàùèõ îòêðûòîé

ïóáëèêàöèè. Ìàòåðèàëû ðåöåíçèðóþòñÿ

ðåäàêöèîííîé êîëëåãèåé.

Ìíåíèå ðåäàêöèè ìîæåò íå ñîâïàäàòü ñ

ìíåíèåì àâòîðà. Ïåðåïå÷àòêà òåêñòîâ áåç

ðàçðåøåíèÿ æóðíàëà «Âðà÷ è èíôîðìà-

öèîííûå òåõíîëîãèè» çàïðåùåíà. Ïðè

öèòèðîâàíèè ìàòåðèàëîâ ññûëêà íà æóð-

íàë îáÿçàòåëüíà.

Çà ñîäåðæàíèå ðåêëàìû îòâåòñòâåííîñòü

íåñåò ðåêëàìîäàòåëü.

Èçäàòåëü — ÎÎÎ Èçäàòåëüñêèé äîì

«Ìåíåäæåð çäðàâîîõðàíåíèÿ»

Àäðåñ ðåäàêöèè:

127254, ã.Ìîñêâà,

óë. Äîáðîëþáîâà, ä. 11, îôèñ 406

idmz@mednet.ru

(495) 618-07-92

Ãëàâíûé ðåäàêòîð:

àêàäåìèê ÐÀÌÍ,

ïðîôåññîð Â.È.Ñòàðîäóáîâ

idmz@mednet.ru

Çàì. ãëàâíîãî ðåäàêòîðà:

ä.ì.í. Ò.Â.Çàðóáèíà

t_zarubina@mail.ru

ä.ò.í. À.Ï.Ñòîëáîâ

stolbov@mcramn.ru

Îòâåòñòâåííûé ðåäàêòîð:

ê.ò.í. À.Â.Ãóñåâ

alexgus@onego.ru

Øåô-ðåäàêòîð:

ä.á.í. Í.Ã.Êóðàêîâà

kurakov.s@relcom.ru

Äèðåêòîð îòäåëà ðàñïðîñòðàíåíèÿ

è ðàçâèòèÿ:

ê.á.í. Ë.À.Öâåòêîâà 

(495) 618-07-92 

idmz@mednet.ru, idmz@yandex.ru
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Çäðàâîîõðàíåíèþ íóæíû ãîòîâûå
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è ýêñïëóàòàöèè ìåäèöèíñêèõ

èíôîðìàöèîííûõ ñèñòåì (ÌÈÑ)
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î çàùèòå ïðàâ ãðàæäàí ïðè îáðàáîòêå
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Óêàçàòåëü ñòàòåé, îïóáëèêîâàííûõ 

â æóðíàëå â 2009 ãîäó
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Â
åñíîé è ëåòîì 2009 ã. êîìïàíèÿ «Êîìïëåêñíûå ìåäèöèí-

ñêèå èíôîðìàöèîííûå ñèñòåìû» (http://www.kmis.ru) ïî

çàêàçó æóðíàëà «Âðà÷ è èíôîðìàöèîííûå òåõíîëîãèè»

(http://www.idmz.ru) ñîáðàëà èíôîðìàöèþ äëÿ î÷åðåäíîãî îáçîðà

ðûíêà ìåäèöèíñêèõ èíôîðìàöèîííûõ ñèñòåì. Ýòà ðàáîòà ñòàëà

ëîãè÷íûì ïðîäîëæåíèåì ïîñòîÿííîãî ìîíèòîðèíãà ðûíêà ÌÈÑ,

âûïîëíÿåìîãî ñïåöèàëèñòàìè êîìïàíèè ñ 2005 ã.

1

Â äàííîå âðåìÿ â Ðîññèè çàðåãèñòðèðîâàíû ñâåäåíèÿ î 775

ðàçëè÷íûõ ïðîãðàììíûõ ïðîäóêòàõ äëÿ çäðàâîîõðàíåíèÿ (ïî äàí-

íûì ÀÐÌÈÒ, http://www.armit.ru). Â çîíó èíòåðåñîâ äàííîãî îáçî-

ðà áûëè âêëþ÷åíû òîëüêî êîìïëåêñíûå ìåäèöèíñêèå èíôîðìà-

öèîííûå ñèñòåìû (ÊÌÈÑ) — îñîáûé êëàññ ïðîãðàììíîãî îáåñïå-

÷åíèÿ (ÏÎ), ïðåäíàçíà÷åííîãî äëÿ êîìïëåêñíîé àâòîìàòèçàöèè

ëå÷åáíî-ïðîôèëàêòè÷åñêèõ ó÷ðåæäåíèé ðàçëè÷íîãî ïðîôèëÿ.

Âñåãî ïî ñîñòîÿíèþ íà ëåòî 2009 ã. áûëî çàäåêëàðèðîâàíî

À.Â. ÃÓÑÅÂ, 

ê.ò.í., çàìåñòèòåëü äèðåêòîðà ïî ðàçâèòèþ, êîìïàíèÿ «Êîìïëåêñíûå ìåäèöèíñêèå

èíôîðìàöèîííûå ñèñòåìû», ã. Ïåòðîçàâîäñê, agusev@kmis.ru

ÎÁÇÎÐ ÐÛÍÊÀ ÊÎÌÏËÅÊÑÍÛÕ

ÌÅÄÈÖÈÍÑÊÈÕ ÈÍÔÎÐÌÀÖÈÎÍÍÛÕ

ÑÈÑÒÅÌ

ÓÄÊ 002.53

Ãóñåâ À.Â. Îáçîð ðûíêà êîìïëåêñíûõ ìåäèöèíñêèõ èíôîðìàöèîííûõ ñèñòåì («Êîìïëåêñíûå ìåäèöèíñêèå

èíôîðìàöèîííûå ñèñòåìû», ã. Ïåòðîçàâîäñê)

Àííîòàöèÿ: â ñòàòüå äàí îáçîð ðûíêà êîìïëåêñíûõ ìåäèöèíñêèõ èíôîðìàöèîííûõ ñèñòåì è äèíàìèêè åãî

ïîêàçàòåëåé çà 2004–2009 ã. Ïðèâîäÿòñÿ óñðåäíåííûå äàííûå î êàäðîâîì ñîñòàâå, ñòîèìîñòè è îáúåìàõ

âûïîëíåííûõ èíñòàëëÿöèé ïî ðåçóëüòàòàì èññëåäîâàíèÿ ïîêàçàòåëåé ðàáîòû îòäåëüíûõ ðàçðàáîò÷èêîâ

êîìïëåêñíûõ ìåäèöèíñêèõ èíôîðìàöèîííûõ ñèñòåì. Â ðàáîòå òàêæå äàíû îáùàÿ îöåíêà ñîñòîÿíèÿ ðûíêà ÊÌÈÑ,

ïðîãíîç åãî ðàçâèòèÿ è îòìå÷àþòñÿ îñíîâíûå òåíäåíöèè, ñôîðìèðîâàâøèåñÿ çà ãîäû íàáëþäåíèÿ.

Êëþ÷åâûå ñëîâà: ìåäèöèíñêèå èíôîðìàöèîííûå ñèñòåìû, ïðîãíîç ðûíêà ìåäèöèíñêèõ èíôîðìàöèîííûõ ñèñòåì

UDC 002.53

Gusev A.V. The review of the market of complex medical informs systems («Complex Medical Information Systems»)

Abstract: The authors reviewed market of complex medical informs systems and indicator dynamics from 2004 to 2009.

The research of several CMIS creations allowed observe average dates of stuff, prices and installation's extension. The

results were shown. The article includes also general tendencies and market rising prognosis formed for a surveillance time.

Keywords: hospital information systems, market prognosis of medical information systems.

© À.Â. Ãóñåâ, 2009 ã.

1

Ìåäèöèíñêèå èíôîðìàöèîííûå ñèñòåìû: àíàëèç ðûíêà//PC Week/RE ¹47 (509).

— 2005/ http://www.pcweek.ru/themes/detail.php?ID=75038&phrase_id=200562;

Òåíäåíöèè ðàçâèòèÿ ðûíêà ìåäèöèíñêèõ èíôîðìàöèîííûõ ñèñòåì//PC Week/RE

¹39 (597). — 23–29 îêòÿáðÿ 2007/http://www.pcweek.ru/themes/detail.php?

ID=103011 è ò.ä.
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63 ñèñòåìû (8,1% îò êîëè÷åñòâà âñåãî ìåäèöèí-

ñêîãî ÏÎ), àâòîðû êîòîðûõ ïðè÷èñëÿëè ñâîè

ðàçðàáîòêè ê ñåêòîðó ÊÌÈÑ. Â õîäå èçó÷åíèÿ

ñïèñêà òàêèõ ñèñòåì íåêîòîðûå èç íèõ äàæå ïî

ñâîåìó íàçíà÷åíèþ è îïèñàíèþ íèêàê íå ìîãëè

áûòü âêëþ÷åíû â îáçîð. Ïîýòîìó ìû âûðàáîòà-

ëè îáÿçàòåëüíûé ìèíèìàëüíûé íàáîð êðèòå-

ðèåâ, êîòîðûé áû ïîçâîëÿë îòíåñòè òó èëè èíóþ

ðàçðàáîòêó ê êëàññó ÊÌÈÑ. Ýòîò íàáîð êðèòå-

ðèåâ âûãëÿäèò ñëåäóþùèì îáðàçîì:

• íàëè÷èå ýëåêòðîííîé ìåäèöèíñêîé êàðòû

(ýëåêòðîííîé èñòîðèè áîëåçíè è/èëè àìáóëà-

òîðíîé êàðòû);

• íàëè÷èå ìîäóëÿ ñòàòèñòè÷åñêîé è ôèíàí-

ñîâîé îò÷åòíîñòè;

• íàëè÷èå ñðåäñòâ ïëàíèðîâàíèÿ ðåñóðñîâ

(êàëåíäàðè, ó÷åò ìàòåðèàëüíûõ ðåñóðñîâ

ËÏÓ, ó÷åò íàãðóçêè íà ïåðñîíàë è ò.ä.);

• íàëè÷èå îñíîâíûõ ïîäñèñòåì, íàèáîëåå

âîñòðåáîâàííûõ ïðè êîìïëåêñíîé àâòîìàòè-

çàöèè ËÏÓ (äèñïàíñåðèçàöèÿ, ÄËÎ, âàêöèíî-

ïðîôèëàêòèêà, ïðîôîñìîòðû) èëè õîòÿ áû

íåêîòîðûå èç ýòèõ ôóíêöèé.

Â ðåçóëüòàòå â ñïèñîê èññëåäîâàíèÿ áûëè

âêëþ÷åíû 32 êîìïëåêñíûå ìåäèöèíñêèå èíôîð-

ìàöèîííûå ñèñòåìû, ÷òî ñîñòàâèëî 50% îò

äåêëàðèðîâàâøèõ ñåáÿ òàêîâûìè â 2009 ã. Äëÿ

ñðàâíåíèÿ: â 2005 ã. òàêèõ ñèñòåì áûëî òàêæå

32, ÷òî ãîâîðèò îá îïðåäåëåííîé ñòàáèëüíîñòè

ðûíêà ÊÌÈÑ: ïîÿâëÿþòñÿ íîâûå ðàçðàáîòêè,

èñ÷åçàþò íåêîòîðûå ñòàðûå, íî èõ îáúåì çà

ïîñëåäíèå 5 ëåò ñóùåñòâåííî íå èçìåíèëñÿ. 

Âñåì ðàçðàáîò÷èêàì ýòèõ ÊÌÈÑ áûëà

ðàçîñëàíà ïîäðîáíàÿ àíêåòà ñ ïðåäëîæåíè-

åì ïîó÷àñòâîâàòü â ñáîðå àíàëèòè÷åñêîé

èíôîðìàöèè. Â ðåçóëüòàòå íà íàøå ïðåäëî-

æåíèå îòêëèêíóëèñü 13 ðàçðàáîò÷èêîâ, òàêèì

îáðàçîì îáúåì âûáîðêè ñîñòàâèë 41%, ÷òî,

íà íàø âçãëÿä, ÿâëÿåòñÿ äîñòàòî÷íî ðåïðåçåí-

òàòèâíûì ðåçóëüòàòîì (òàáëèöà 1). Ïîêàçà-

Òàáëèöà 1

Ñïèñîê êîìïëåêñíûõ ìåäèöèíñêèõ èíôîðìàöèîííûõ ñèñòåì, ïðèíÿâøèõ

ó÷àñòèå â èññëåäîâàíèè

Íàçâàíèå Ñàéò Ðàçðàáîò÷èê Ãîðîä

Èíòåðèí http://www.interin.ru/ ÈÖÌÈ ÈÏÑ ÐÀÍ Ïåðåñëàâëü-Çàëåññêèé

Ìåäèàëîã www.medialog.ru

ÎÎÎ «Ïîñò Ìîäåðí

Òåêíîëîäæè»

Ìîñêâà

Àâèöåííà http://www.kostasoft.ru/

ÎÎÎ «Ôèðìà Êîñòà»,

ÇÀÎ «Êîñòà»

Ñàíêò-Ïåòåðáóðã

Àìóëåò http://www.amulet-med.ru ÀÌÓËÅÒ Ìîñêâà

Êàðåëüñêàÿ ìåäè-

öèíñêàÿ èíôîðìà-

öèîííàÿ ñèñòåìà

http://www.kmis.ru ÎÎÎ Ê-ÌÈÑ Ïåòðîçàâîäñê

ÌåäÎôèñ http://www.medoffice.ru ÎÎÎ «Ñèàìñ» Åêàòåðèíáóðã

Òîðèíñ http://www.torins.ru/ ÎÎÎ «Òîðèíñ» Êðàñíîÿðñê

Ýâåðåñò http://www.ait.ru/ ÇÀÎ «ÀÈÒ-Õîëäèíã» Ìîñêâà

Ïàöèåíò http://www.medotrade.ru/ Ìåäîòðåéä Òàãàíðîã

Ïàðàöåëüñ-À http://altinfomed.ru

Íàó÷íî-ïðîèçâîäñòâåííàÿ

ôèðìà «Àëòûí Êýç»

Êàçàíü

Ý-êóá http://www.e-kub.ru/ ÎÎÎ «ÈÑ Ý-êóá» Ìîñêâà

Ðèñòàð http://www.ristar.ru/ ÎÎÎ «Ðèñòàð» Ìîñêâà, Çåëåíîãðàä

ÀÈÑ «Ïîëèêëèíèêà»,

ÀÈÑ «Ñòàöèîíàð»

http://imc.parus-s.ru/

ÎÎÎ «Èíôîðìàöèîííî-ìå-

äèöèíñêèé öåíòð»

Ñàìàðà
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òåëüíî, ÷òî â 2005 ã. îáúåì âûáîðêè òàêæå

ñîñòàâèë 13 ñèñòåì, íî èõ ñïèñîê âûãëÿäåë

èíà÷å. Â ýòîì ãîäó îòêëèêíóëèñü íåêîòîðûå

íîâûå ðàçðàáîò÷èêè, à òàêæå îòêàçàëèñü íå-

ñêîëüêî ïðåäûäóùèõ ó÷àñòíèêîâ îáçîðà. 

Àíàëèç ïðîèçâîäèòåëåé ÊÌÈÑ

Ñðåäíÿÿ ïðîäîëæèòåëüíîñòü ðàçðàáîòêè

ñðåäè ñóùåñòâóþùèõ íà äàííûé ìîìåíò íà

ðûíêå ÊÌÈÑ ñîñòàâèëà 13 ëåò. Â 2005 ã. ýòîò

ïîêàçàòåëü ñîñòàâëÿë ïî÷òè 12 ëåò, òàêèì

îáðàçîì, ìû îòìå÷àåì îïðåäåëåííîå îìîëà-

æèâàíèå ðûíêà: ñ íåãî ïîñòåïåííî óõîäÿò äàâ-

íèå «äîìîðîùåííûå» ðàçðàáîòêè, íå âûäåð-

æèâàþùèå, âåðîÿòíî, êîíêóðåíöèè ñ ïðîìûø-

ëåííûìè ñèñòåìàìè. Âìåñòå ñ ýòèì â îáçîð ïî

êðèòåðèÿì âûáîðà íå ïîïàëè ñèñòåìû, ïîÿâèâ-

øååñÿ íà ðûíêå çà ïîñëåäíèå 1–2 ãîäà, ÷òî

ñâèäåòåëüñòâóåò î òðóäíîñòè «âõîæäåíèÿ» íà

ðûíîê êîìïëåêñíûõ ðåøåíèé: äëÿ ýòîãî òðåáó-

þòñÿ êàê ìèíèìóì 3–5 ëåò íà÷àëüíûõ ðàçðà-

áîòîê è óñèëèé. 

Ñðåäè ÊÌÈÑ ÷èñëî ñèñòåì, êîòîðûå íà÷à-

ëè ðàçðàáàòûâàòüñÿ 10 è áîëåå ëåò íàçàä,

ñîñòàâèëî 69%. Áåçóñëîâíî, äàâíîñòü ïðèñóò-

ñòâèÿ íà ðûíêå ãëàâíûì îáðàçîì îïðåäåëÿåò

ïîêàçàòåëè äåÿòåëüíîñòè ðàçðàáîò÷èêà

ÊÌÈÑ (òàáë. 2). Ó÷èòûâàÿ çíà÷èòåëüíûé ðàç-

áðîñ ýòèõ äàííûõ, âñå ñèñòåìû áûëè ðàçäåëå-

íû íà 2 ãðóïïû. 

Êàê íàãëÿäíî âèäíî èç òàáëèöû 2, ñèñòåìû,

ïðèñóòñòâóþùèå íà ðûíêå áîëüøå 10 ëåò (èõ

÷èñëî ñîñòàâèëî 9 ñèñòåì — ñòîëüêî æå â

2007 ã.), äåìîíñòðèðóþò î÷åâèäíîå ïðåèìóùåñò-

âî â ÷èñëå âíåäðåíèé (â 13,9 ðàçà áîëüøå) è

â ñðåäíåì ÷èñëå àâòîìàòèçèðîâàííûõ ðàáî÷èõ

ìåñò (â 1,9 ðàçà áîëüøå). Ñîîòâåòñòâåííî,

øòàò ðàçðàáîò÷èêîâ ýòèõ êîìïàíèé òàêæå

áîëüøå — â 2,3 ðàçà. Âìåñòå ñ ýòèì èíòåðåñ-

íûì âûãëÿäÿò ïîêàçàòåëè ñðåäíåé ñòîèìîñòè,

êîòîðàÿ ëèøü íà 38% äîðîæå, ÷åì ó «ìîëî-

äûõ» ðàçðàáîòîê, à òàêæå ôóíêöèîíàëüíûå

âîçìîæíîñòè, êîòîðûå ïî èíòåãðàëüíîìó

ïîêàçàòåëþ

2

ëèøü íà 10% áîëüøå, ÷åì ó

îòíîñèòåëüíî «ìîëîäûõ» ñèñòåì. Äëÿ ñðàâíå-

íèÿ: â 2007 ã. ïîñëåäíèé ïîêàçàòåëü ñîñòàâèë

11,25%. Ýòîò ôàêò íàãëÿäíî ñâèäåòåëüñòâóåò

îá îòñóòñòâèè ïðåâîñõîäñòâà ïî ôóíêöèîíàëü-

íûì âîçìîæíîñòÿì â çàâèñèìîñòè îò äàâíîñòè

ïðîäàæ ñèñòåìû — íàáëþäåíèå, êîòîðîå ìû

âïåðâûå âûÿâèëè â 2005 ã. è êîòîðîå çà ïðî-

øåäøèå 5 ëåò ôàêòè÷åñêè íå èçìåíèëîñü (íà

âåëè÷èíó ñòàòèñòè÷åñêîé ïîãðåøíîñòè).

×óòü áîëüøå 90% ðàçðàáîò÷èêîâ èñïîëüçóþò

â ñâîåé ðàáîòå ïàðòíåðñêîå ñîòðóäíè÷åñòâî.

Äëÿ ñðàâíåíèÿ: ýòîò ïîêàçàòåëü â 2005 ã.

Òàáëèöà 2

Îñíîâíûå ïîêàçàòåëè ÊÌÈÑ â çàâèñèìîñòè îò äëèòåëüíîñòè ðàçðàáîòêè

* Áàëë ôóíêöèîíàëüíûõ âîçìîæíîñòåé — èíòåãðàëüíûé ïîêàçàòåëü, õàðàêòåðèçóþùèé ñïèñîê ïîääåðæèâàå-

ìûõ ÊÌÈÑ îñíîâíûõ ôóíêöèîíàëüíûõ âîçìîæíîñòåé. ×åì îí âûøå, òåì áîãà÷å ÊÌÈÑ ïî ñâîèì ôóíêöèÿì.

Ãðóïïà ÊÌÈÑ

Ñðåäíåå

÷èñëî 

âíåäðåíèé

Ñðåäíåå ÷èñëî

àâòîìàòèçèðîâàí-

íûõ ðàáî÷èõ ìåñò

Ñðåäíåå

÷èñëî ðàç-

ðàáîò÷èêîâ

Ñðåäíÿÿ öåíà

çà 1 ÀÐÌ, 

òûñ. ðóá.

Ñðåäíèé áàëë

ôóíêöèîíàëüíûõ

âîçìîæíîñòåé*

Ïðèñóòñòâóþùèå íà

ðûíêå 10 è áîëåå ëåò

156,89 2490,89 35,11 27,6 24,92

Ïðèñóòñòâóþùèå äî

10 ëåò

11,25 1312,5 14,75 20,0 22,51

2

Èíòåãðàëüíûé ïîêàçàòåëü îïðåäåëÿåòñÿ ïî ñïåöèàëüíîé ìåòîäèêå, ðàçðàáîòàííîé êîìïàíèåé «Êîìïëåêñíûå ìåäè-

öèíñêèå èíôîðìàöèîííûå ñèñòåìû», êîòîðàÿ ïîçâîëÿåò ñðàâíèâàòü ôóíêöèîíàëüíûå âîçìîæíîñòè ñèñòåìû ïî êîëè-

÷åñòâó ðåàëèçîâàííûõ âàæíåéøèõ ôóíêöèé. Ìàêñèìàëüíûé ïîêàçàòåëü ñîñòàâëÿåò 31 áàë, îí îçíà÷àåò ðåàëèçàöèþ

àáñîëþòíî âñåõ îñíîâíûõ ôóíêöèé ÊÌÈÑ.
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ñîñòàâëÿë 30%, à â 2007 ã. — 52%. Äèíàìèêà

ðàçâèòèÿ ïàðòíåðñêèõ îòíîøåíèé ÷åòêî âûðà-

æåíà. Ïðè ýòîì ìíîãèå ðàçðàáîò÷èêè ïðèìåíÿ-

þò ïàðòíåðñêèå îòíîøåíèÿ â îñíîâíîì èìåííî

äëÿ ïðîäâèæåíèÿ ïðîäóêöèè (ïðîäàæ è âíåäðå-

íèé), ñðåäíåå ÷èñëî òàêèõ ïàðòíåðîâ ó îäíîãî

ðàçðàáîò÷èêà ñîñòàâèëî íå ìåíåå 5 êîìïàíèé-

ïàðòíåðîâ. Òàêæå íàáëþäàåòñÿ óñèëåíèå ïàðò-

íåðñòâà è â ïëàíå ñîâìåñòíûõ ðàçðàáîòîê: 69%

êîìïàíèé èñïîëüçóþò òàêîå ïàðòíåðñòâî, â

ñðåäíåì ñ 2–3 êîìïàíèÿìè.

Àíàëèç êàäðîâîãî ñîñòàâà 

×èñëåííîñòü ïåðñîíàëà â ôèðìå-ðàçðà-

áîò÷èêå ÌÈÑ ñîñòàâëÿåò îò 6 äî 75 ÷åëîâåê,

â ñðåäíåì — 28,9 ÷åëîâåêà (â 2005 ã. — 22,5

÷åëîâåêà, â 2007 ã. — 24,8 ÷åëîâåêà â îäíîé

êîìïàíèè). ×åòêî âûðàæåí ïîñòåïåííûé ðîñò

÷èñëà ñîòðóäíèêîâ â êîìïàíèÿõ, à òàêæå

î÷åíü áîëüøîé (ñâûøå 10 ðàç) ðàçáðîñ ÷èñëà

ñîòðóäíèêîâ ìåæäó ðàçëè÷íûìè ïîñòàâùèêà-

ìè ÊÌÈÑ. Ïðè ýòîì ñëåäóåò îòìåòèòü, ÷òî

÷èñëî ñîòðóäíèêîâ ñâûøå 50 ÷åëîâåê — âñå

æå îòíîñèòåëüíàÿ ðåäêîñòü (âñåãî 4 êîìïàíèè)

è, êðîìå ýòîãî, ìû íå âûÿâèëè êàêîé-òî çíà-

÷èìîé êîððåëÿöèè áîëüøîãî ÷èñëà ñîòðóäíè-

êîâ ñ ýôôåêòèâíîñòüþ âñåãî áèçíåñà êîìïà-

íèè: íè îò ÷èñëà âûïîëíåííûõ âíåäðåíèé, íè

îò öåíû 1 ðàáî÷åãî ìåñòà, íè îò äëèòåëüíî-

ñòè ïðèñóòñòâèÿ íà ðûíêå äàííûé ïîêàçàòåëü

îáúåêòèâíî íå çàâèñèò. Áîëåå òîãî, ìû îòìå-

òèëè ó íåêîòîðûõ ðàçðàáîò÷èêîâ ñ ÷èñëîì

ñîòðóäíèêîâ äî 20–25 ÷åëîâåê (â 2 ðàçà

ìåíüøå) ñóùåñòâåííî ëó÷øèå ïîêàçàòåëè

ðàáîòû (äîñòóïíîñòü ÊÌÈÑ ïî öåíå, ÷èñëî

âûïîëíåííûõ ïðîåêòîâ) ïî ñðàâíåíèþ ñ ðàç-

ðàáîò÷èêàìè ñ áîëüøèìè êîëëåêòèâàìè

(áîëåå 50 ÷åëîâåê), íî íå ñìîãëè íàéòè ïðè-

åìëåìîãî îáúÿñíåíèÿ äàííîãî ôàêòà.

Â ñðåäíåì 16,5 ÷åëîâåêà (57,33%) èç âñåãî

øòàòíîãî ñîñòàâà êîìïàíèè ïðèõîäèòñÿ íà

êîëëåêòèâ ðàçðàáîò÷èêîâ è ñïåöèàëèñòîâ ïî

ðàçâèòèþ ñèñòåìû. Äëÿ ñðàâíåíèÿ: â 2007 ã.

ýòîò ïîêàçàòåëü ñîñòàâëÿë 19,6 ÷åëîâåêà

(79%). Ñðåäè ðàçðàáîò÷èêîâ ðàñïðåäåëåíèå

âûãëÿäèò ñëåäóþùèì îáðàçîì: 6,4% çàíèìà-

þò ðóêîâîäÿùèå äîëæíîñòè, 41% çàíÿòû

íåïîñðåäñòâåííî ðàçðàáîòêîé ïðîãðàììíîãî

êîäà, 9,9% ÿâëÿþòñÿ êîíñóëüòàíòàìè ïî ïðåä-

ìåòíîé îáëàñòè èëè ñîâìåùàþò ýòè ôóíêöèè

íåïîñðåäñòâåííî ñ ó÷àñòèåì â ðàçðàáîòêå

ÊÌÈÑ. Èíòåðåñíî, ÷òî ïîñëåäíèé ïîêàçàòåëü

íåóêëîííî ñíèæàåòñÿ, íà÷èíàÿ ñî ñòàðòà

íàáëþäåíèÿ ðûíêà ÊÌÈÑ â 2005 ã., êîãäà îí

Ðèñ. 1. Ðàñïðåäåëåíèå êàäðîâîãî ñîñòàâà ðàçðàáîò÷èêîâ ÊÌÈÑ
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ñîñòàâëÿë 21,1% è â 2007 ã. — 12,3%.

Ïîñòåïåííî ðàñòåò ÷èñëî ïðîãðàììèñòîâ,

çàäåéñòâîâàííûõ ïî ñõåìå àóòñîðñèíãà:

åñëè â 2005 ã. ýòîò ïîêàçàòåëü ñîñòàâëÿë

1,7%, â 2006 ã. — 3,8%, â 2009 ã. îí ñîñòà-

âèë 5,3%. Îòìå÷åíî êîëåáàíèå ÷èñëà áåòà-

òåñòåðîâ: â 2005 ã. èõ äîëÿ â øòàòå êîìïà-

íèè ñîñòàâëÿëà 39,2%, çàòåì ñíèçèëàñü äî

12,3% â 2007 ã., à â 2009 ã. ñîñòàâèëà

38,4%, òî åñòü ôàêòè÷åñêè âåðíóëàñü íà

ïðåæíåå ñîñòîÿíèå (ðèñ. 1).

Â ñëóæáàõ òåõíè÷åñêîé ïîääåðæêè çàäåé-

ñòâîâàíî â ñðåäíåì 30,9% ñîòðóäíèêîâ êîì-

ïàíèè. Íåìíîãî âûðîñëî ÷èñëî âûäåëåííûõ

ïðîäàâöîâ ÊÌÈÑ â øòàòå êîìïàíèé: ñ 4,4%

â 2007 ã. äî 5,6% â 2009 ã.

Îáðàçîâàíèå ñîâðåìåííûõ ðàçðàáîò÷è-

êîâ ÌÈÑ õàðàêòåðèçóåòñÿ ñëåäóþùèìè äàí-

íûìè: â ñðåäíåì âûñøèì òåõíè÷åñêèì îáðàçî-

âàíèåì îáëàäàþò 76,8% ñîòðóäíèêîâ êîìïà-

íèè (â 2005 ã. — 80,56%, 2007 ã. — 69,56%),

âûñøèì ìåäèöèíñêèì îáðàçîâàíèåì îáëàäà-

þò 5% (â 2005 ã. — 11,11%, â 2007 ã. — 7,3%),

èìåþò 2 è áîëåå âûñøèõ îáðàçîâàíèÿ 6,7%

(â 2007 ã. — 5,24%). Òàêèì îáðàçîì, ìîæíî

ñêàçàòü î ïîñòåïåííîì óñèëåíèè èìåííî òåõ-

íè÷åñêèõ ñïåöèàëèñòîâ (èíæåíåðîâ è ïðî-

ãðàììèñòîâ) â êîìïàíèÿõ-ðàçðàáîò÷èêàõ

ÊÌÈÑ è ïîñòåïåííîì ñîêðàùåíèè ñîòðóäíè-

êîâ ñ âûñøèì ìåäèöèíñêèì îáðàçîâàíèåì,

÷òî ÿâëÿåòñÿ äîñòàòî÷íî òðåâîæíûì ïðèçíà-

êîì, òàê êàê íàëè÷èå íåîáõîäèìîãî «áàãàæà»

âðà÷åé â øòàòå ðàçðàáîò÷èêîâ ÊÌÈÑ ÿâëÿåò-

ñÿ îäíèì èç âàæíåéøèõ óñëîâèé êà÷åñòâåííî-

ãî ó÷åòà îñîáåííîñòåé ïðåäìåòíîé îáëàñòè

ïðè ñîçäàíèè ìåäèöèíñêèõ ñèñòåì. 

Ïîñòîÿííî óâåëè÷èâàåòñÿ ÷èñëî ñîòðóäíè-

êîâ, èìåþùèõ ïðîôåññèîíàëüíûå ñåðòèôèêà-

òû â IT-îáëàñòè: â 2005 ã. — 11,67%, â 2007 ã.

— 14,11% è äî 19,5% â 2009 ã. Âìåñòå ñ ýòèì

ïîñòîÿííî ñîêðàùàåòñÿ ÷èñëî ðàçðàáîò÷èêîâ,

èìåþùèõ ó÷åíûå ñòåïåíè: ñ 15,5% â 2005 ã.,

9% â 2006 ã. è äî 6,4% â 2009 ã.

Ïîñòîÿííî ìîëîäååò ñðåäíèé âîçðàñò ðàç-

ðàáîò÷èêîâ: â 2005 ã. îí ñîñòàâëÿë 33,9 ãîäà,

â 2007 ã. — 32,7, à â 2009 ã. ñíèçèëñÿ äî 27,3.

Êîëåáàíèÿ ñðåäíåãî âîçðàñòà îòìå÷åíû îò

24 äî 36 ëåò. Ýòîò ïîêàçàòåëü, à òàêæå

ïîñòîÿííîå ñíèæåíèå ÷èñëà ñîòðóäíèêîâ ñ

ó÷åíûìè ñòåïåíÿìè îöåíèâàåòñÿ íàìè, êàê

ìàññîâîå ïðèìåíåíèå ïðàêòèêè âêëþ÷åíèÿ â

ñîñòàâ ðàçðàáîò÷èêîâ ÊÌÈÑ î÷åíü ìîëîäûõ

ëþäåé — ñòóäåíòîâ èëè âûïóñêíèêîâ ÂÓÇîâ.

Ñàì ïî ñåáå ýòîò ôàêò íå ÿâëÿåòñÿ ÷åì-òî

óùåðáíûì, ñêîðåå âñåãî îí âûçâàí ñòðåìëå-

íèåì ê îïòèìàëüíîìó áàëàíñó ìåæäó äîñòóï-

íîñòüþ òàêèõ ñîòðóäíèêîâ ñ òî÷êè çðåíèÿ

íåîáõîäèìîãî ôîíäà çàðàáîòíîé ïëàòû è

íàëè÷èåì íåîáõîäèìîé IT-êîìïåòåíöèè â

ñîâðåìåííûõ èíôîðìàöèîííûõ òåõíîëîãèÿõ è

ñðåäñòâàõ ðàçðàáîòêè. Âìåñòå ñ ýòèì íàëè÷èå

ìîëîäûõ è íåîïûòíûõ ïðîãðàììèñòîâ äåëàåò

ðàçðàáîò÷èêîâ êðèòè÷åñêè óÿçâèìûìè îò ïðî-

ôåññèîíàëüíûõ ìåíåäæåðîâ ïðîåêòîâ, ðóêî-

âîäèòåëåé îòäåëîâ ïðîãðàììèðîâàíèÿ è ñïå-

öèàëèñòîâ ïî ïðåäìåòíîé îáëàñòè, áåç êîòî-

ðûõ ýôôåêòèâíîå ðàçâèòèå ÊÌÈÑ ÿâëÿåòñÿ

äîñòàòî÷íî ïðîáëåìíîé çàäà÷åé. Áîëåå òîãî,

íàìè ñíîâà îòìå÷åí ôàêò, ÷òî ïîêà ðûíîê

ÊÌÈÑ íå ñïîñîáåí óäåðæèâàòü IT-êàäðû, åñòü

ôàêòû çíà÷èìîé «òåêó÷åñòè êàäðîâ». Èíîãäà,

íàáðàâøèñü äîñòàòî÷íîãî ïðàêòè÷åñêîãî

îïûòà è ïîäòâåðäèâ ñâîé ñòàòóñ ñîîòâåò-

ñòâóþùèìè äîêóìåíòàìè, ðàçðàáîò÷èêè óõî-

äÿò â áîëåå ïðèáûëüíûå äëÿ íèõ ñåêòîðû

IT-ýêîíîìèêè.

Â ñðåäíåì ñðåäè ðàçðàáîò÷èêîâ äîìèíè-

ðóþò ìóæ÷èíû — èõ 67%.

Íàìè îòìå÷åíû î÷åíü èíòåðåñíûå ïîêàçà-

òåëè âëèÿíèÿ ÷èñëà ñîòðóäíèêîâ êîìïàíèè-

ðàçðàáîò÷èêà íà íåêîòîðûå ðûíî÷íûå ïàðà-

ìåòðû ðàáîòû ïðîèçâîäèòåëÿ ÊÌÈÑ. Îñíîâ-

íîé áëîê ýòèõ äàííûõ, ñãðóïïèðîâàííûõ ïî

÷èñëó ñîòðóäíèêîâ, ïðåäñòàâëåí â òàáëèöå 3.

Êàê âèäíî èç òàáëèöû, â ïåðâóþ î÷åðåäü

çàìåòíà ñóùåñòâåííàÿ çàâèñèìîñòü ìåæäó

÷èñëîì ñîòðóäíèêîâ êîìïàíèè è îáúåìîì

âûïîëíåííûõ âíåäðåíèé ÊÌÈÑ: êîìïàíèè ñ

÷èñëîì ñîòðóäíèêîâ áîëåå 30 ÷åëîâåê ñäåëà-

ëè â ñðåäíåì â 3,2 ðàçà (â 2007 — â 3 ðàçà
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ðîâíî) áîëüøå àâòîìàòèçèðîâàííûõ ðàáî÷èõ

ìåñò, ÷åì ìàëî÷èñëåííûå êîìàíäû. Öåíà àâòî-

ìàòèçàöèè èç ðàñ÷åòà çà 1 ðàáî÷åå ìåñòî ïðè

ýòîì ìåíÿåòñÿ íå î÷åíü ñóùåñòâåííî: ñòîè-

ìîñòü ó «áîëüøèõ» êîìàíä ñîñòàâëÿåò âñåãî íà

16,6% áîëüøåå çíà÷åíèå, ÷åì ó íåáîëüøèõ

êîëëåêòèâîâ (äëÿ ñðàâíåíèÿ: â 2007 ã. ýòîò

ïîêàçàòåëü ñîñòàâëÿë 2,3 ðàçà!). Ôàêòè÷åñêè

ìû îòìåòèëè ïðÿìûå ôàêòû ñáëèæåíèÿ ñòîèìî-

ñòè àâòîìàòèçàöèè 1 ðàáî÷åãî ìåñòà ïî ðàç-

íûì ðàçðàáîò÷èêàì (îñîáåííî ñ áîëüøèìè

øòàòàìè), öåíû êîòîðûõ ïðèáëèçèëèñü çà ïðî-

øåäøåå âðåìÿ ê ñðåäíåé öåíå ðûíêà.

Âìåñòå ñ ýòèì âíîâü ïîäòâåðæäåíà íå

î÷åíü ñóùåñòâåííàÿ ðàçíèöà â ôóíêöèîíàëü-

íûõ âîçìîæíîñòÿõ ÊÌÈÑ: äàæå ìàëî÷èñëåí-

íûå êîìàíäû ñïîñîáíû ñîçäàâàòü äîñòàòî÷íî

åìêèå ïî ÷èñëó ôóíêöèé ïðîäóêòû, òîëüêî

ïðèìåðíî íà 20% ìåíüøèì ÷èñëîì ôóíêöèé,

÷åì «áîëüøèå» êîìàíäû. Äëÿ ñðàâíåíèÿ: â

2007 ã. ýòîò ïîêàçàòåëü ñîñòàâèë 25%. Òàêèì

îáðàçîì îòìå÷åíà òåíäåíöèÿ ñîêðàùåíèÿ

ðàçðûâà â ôóíêöèîíàëüíûõ âîçìîæíîñòÿõ

ìåæäó «áîëüøèìè» è íåìíîãî÷èñëåííûìè

êîìàíäàìè ðàçðàáîò÷èêîâ. Âîîáùå ïî õîäó

àíàëèçà ñîáðàííûõ äàííûõ ìû ïðèøëè ê

òâåðäîìó óáåæäåíèþ, ÷òî ñåãîäíÿ «âîéíà

ôóíêöèîíàëà» ìåæäó ðàçðàáîò÷èêàì ÊÌÈÑ

ôàêòè÷åñêè çàêîí÷åíà: ìû íå âûÿâèëè íå

îäíîé çàâèñèìîñòè, êîòîðàÿ áû ïîêàçàëà

ñóùåñòâåííóþ ðàçíèöó ìåæäó ðàçëè÷íûìè

ãðóïïàìè ðàçðàáîò÷èêîâ ÊÌÈÑ â ïëàíå

ôóíêöèîíàëüíûõ âîçìîæíîñòåé: âñå îíè

äåêëàðèðóþò ïðèìåðíî îäèí è òîò æå ñïèñîê

ôóíêöèé. Èñõîäÿ èç ýòîãî, ìû ñäåëàëè âûâîä

î òîì, ÷òî, âåðîÿòíåå âñåãî, â äàííîå âðåìÿ

ðàçíèöà ìåæäó ñèñòåìàìè êðîåòñÿ ñêîðåå â

ãëóáèíå ïðîðàáîòêè îòäåëüíûõ ôóíêöèé, ãèá-

êîñòè ñèñòåìû è çðåëîñòè òåõíîëîãèé åå ðàç-

ðàáîòêè è âíåäðåíèÿ, ÷åì ïðîñòî â çàÿâëåí-

íîì ñïèñêå ôóíêöèé.

Àíàëèç âíåäðåíèé ÊÌÈÑ 

Âñåãî ê ìîìåíòó ñáîðà èíôîðìàöèè (ëåòî

2009 ã.) â Ðîññèè ó÷àñòíèêàìè èññëåäîâàíèÿ

âûïîëíåíî 1450 èíñòàëëÿöèé ÊÌÈÑ. Ñ ó÷å-

òîì îáúåìà âûáîðêè ìû ïðåäïîëîæèëè, ÷òî

âñåìè ó÷àñòíèêàìè ðûíêà ÊÌÈÑ ê óêàçàííî-

ìó âðåìåíè äîëæíî áûòü âûïîëíåíî îðèåíòè-

ðîâî÷íî 3540 èíñòàëëÿöèé ñèñòåì. Ìû

äîëæíû ñðàçó îãîâîðèòüñÿ, ÷òî â õîäå ñáîðà

è âåðèôèêàöèè ïîëó÷åííûõ äàííûõ íàìè ïðî-

âîäèëèñü âûáîðî÷íûå ïðîâåðêè çàÿâëåííûõ

çàêàç÷èêîâ ÊÌÈÑ è â î÷åíü ñóùåñòâåííîì

êîëè÷åñòâå ñëó÷àåâ (êîòîðûì íèêàê íåëüçÿ

ïðåíåáðå÷ü â èòîãîâûõ ðåçóëüòàòàõ) ìû ïîëó-

÷àëè ïîäòâåðæäåíèå ôàêòà ïîñòàâêè ÊÌÈÑ,

íî íå ïîëó÷àëè ïîäòâåðæäåíèÿ î ðåàëüíîì

èñïîëüçîâàíèè ñèñòåìû. Ïðè ýòîì äàííàÿ

ïðîáëåìà áûëà ëîêàëèçîâàíà ïî 2 íàïðàâëå-

íèÿì: åñòü ôàêòû ïðîñòî ïðîäàæè ÊÌÈÑ, íî

áåç åå ðåàëüíîãî èñïîëüçîâàíèÿ, à òàêæå

åñòü ôàêòû (èõ îòíîñèòåëüíî áîëüøå) èñïîëü-

çîâàíèÿ ÊÌÈÑ, íî íå íà âñåì ÷èñëå çàêó-

ïëåííûõ ðàáî÷èõ ìåñò. Äàííûé ïîêàçàòåëü

íîñèò î÷åíü ñóáúåêòèâíûé õàðàêòåð, è ìû

Òàáëèöà 3

Îñíîâíûå ïîêàçàòåëè ÊÌÈÑ â çàâèñèìîñòè îò ÷èñëà ñîòðóäíèêîâ êîìïàíèè

* Áàëë ôóíêöèîíàëüíûõ âîçìîæíîñòåé — èíòåãðàëüíûé ïîêàçàòåëü, õàðàêòåðèçóþùèé ñïèñîê ïîääåðæèâàå-

ìûõ ÊÌÈÑ îñíîâíûõ ôóíêöèîíàëüíûõ âîçìîæíîñòåé. ×åì îí âûøå, òåì áîãà÷å ÊÌÈÑ ïî ñâîèì ôóíêöèÿì. 

Ãðóïïà ÊÌÈÑ

Ñðåäíÿÿ äàâ-

íîñòü íà

ðûíêå ÊÌÈÑ

Ñðåäíåå ÷èñëî

àâòîìàòèçèðîâàí-

íûõ ðàáî÷èõ ìåñò

Ñðåäíÿÿ öåíà

çà 1 ÀÐÌ,

òûñ. ðóá.

Ñðåäíèé áàëë

ôóíêöèîíàëüíûõ

âîçìîæíîñòåé*

×èñëî ñîòðóäíèêîâ äî 30 ÷åëîâåê 9,8 1270 24,1 22,81

×èñëî ñîòðóäíèêîâ ñâûøå 30

÷åëîâåê

14,0 4060 28,1 27,27
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ïîíèìàåì, ÷òî äëÿ àáñîëþòíîé äîñòîâåð-

íîñòè íóæíî áûëî çàòðàòèòü êîëîññàëüíûé

ðåñóðñ äëÿ åãî î÷íîé ïåðåïðîâåðêè. Ïîýòîìó

â êà÷åñòâå îðèåíòèðà ìû ìîæåì íàçâàòü

ïîêàçàòåëü â 15–25% îò ÷èñëà èíñòàëëÿöèé,

êîòîðûé íà ñàìîì äåëå ÿâëÿåòñÿ âåñüìà

óñëîâíûì.

Òàêèì îáðàçîì, óòî÷íåííàÿ öèôðà èìåííî

íàñòîÿùèõ è èñïîëüçóåìûõ èíñòàëëÿöèé

ÊÌÈÑ íà äàííîå âðåìÿ îöåíèâàåòñÿ íàìè â

2700–2900 âíåäðåíèé ÊÌÈÑ. Óòî÷íåííàÿ

ïî òàêîé æå ìåòîäèêå öèôðà àâòîìàòèçèðî-

âàííûõ ðàáî÷èõ ìåñò ñîñòàâëÿåò 53,9 òûñ.,

à êîëè÷åñòâî ïîëüçîâàòåëåé, ðåàëüíî ðàáî-

òàþùèõ ñ ðàçëè÷íûìè ÊÌÈÑ, îöåíåíî íàìè

â 87 òûñ. ÷åëîâåê. Ó÷èòûâàÿ õàðàêòåðèñòèêó

ñèñòåìû çäðàâîîõðàíåíèÿ ÐÔ â 26 490 ËÏÓ è

4 ìëí. çàíÿòûõ ñîòðóäíèêîâ (âêëþ÷àÿ âðà÷åé,

ìåäñåñòåð è âñïîìîãàòåëüíûé ñîñòàâ), ýòè æå

ïîêàçàòåëè â îòíîñèòåëüíîì êîëè÷åñòâå

âûãëÿäÿò ñëåäóþùèì îáðàçîì: ÊÌÈÑ ýêñïëó-

àòèðóþòñÿ (â î÷åíü ðàçëè÷íîé ôîðìå) â

10,6% ËÏÓ, à êîëè÷åñòâî çàíÿòûõ äëÿ ðàáîòû

ñ ÊÌÈÑ ñîòðóäíèêîâ ËÏÓ ñîñòàâëÿåò 2,2% îò

âñåõ ðàáîòíèêîâ ñèñòåìû çäðàâîîõðàíåíèÿ.

Äëÿ ñðàâíåíèÿ: ýòè äàííûå â 2007 ã. ñîñòàâëÿ-

ëè 3,9% îò ÷èñëà ËÏÓ è 1,28% îò ÷èñëà

ðàáîòíèêîâ â ñèñòåìå çäðàâîîõðàíåíèÿ.

Íàëèöî îòñóòñòâèå êà÷åñòâåííîãî ðåçóëüòàòà

êîìïëåêñíîé àâòîìàòèçàöèè: ïîêà ðûíîê

«áåðåò» ËÏÓ êîëè÷åñòâîì (÷èñëîì ËÏÓ), íî

íå êà÷åñòâîì (÷èñëîì àâòîìàòèçèðîâàííûõ

ðàáî÷èõ ìåñò â îäíîì ËÏÓ).

Ïðè àíàëèçå ñîñòàâà çàÿâëåííûõ âíåäðå-

íèé ìû âûÿâèëè ïðàêòè÷åñêè ïîâñåìåñòíóþ

çàêîíîìåðíîñòü â òîì, ÷òî èç âñåãî èìåþùå-

ãîñÿ ñïèñêà ôóíêöèé ÊÌÈÑ ËÏÓ íåðåäêî

èñïîëüçóþò ëèøü íåêîòîðóþ, î÷åíü îãðàíè-

÷åííóþ ÷àñòü ôóíêöèé. Â îñíîâíîì ýòî ôîð-

ìèðîâàíèå ñòàòèñòè÷åñêîé è ôèíàíñîâîé

îò÷åòíîñòè, ýëåìåíòû ìàòåðèàëüíîãî ó÷åòà,

ôóíêöèè ïëàíèðîâàíèÿ ðåñóðñîâ è ðàáî÷åãî

âðåìåíè, ðåæå âñåãî — ïîëíûå âåðñèè ýëåê-

òðîííîé èñòîðèè áîëåçíè è àìáóëàòîðíûõ

êàðò. Â åäèíè÷íûõ ñëó÷àÿõ è äàæå íå ó âñåõ

ðàçðàáîò÷èêîâ áûëè ïîäòâåðæäåíû ôàêòû

èìåííî ïîëíîé (êîìïëåêñíîé) àâòîìàòèçàöèè

âñåãî ËÏÓ. Òàêèì îáðàçîì, ïîëó÷åííûå ïîêà-

çàòåëè âíåäðåíèé ÊÌÈÑ íåëüçÿ èíòåðïðåòè-

ðîâàòü, êàê èìåííî 10,6% àâòîìàòèçèðîâàí-

íûõ ËÏÓ. Íà ñàìîì äåëå ýòî ñêîðåå òà ÷àñòü

îò âñåõ ËÏÓ, êòî äëÿ ðåøåíèÿ ñâîèõ çàäà÷

âìåñòî «ëîñêóòíîé àâòîìàòèçàöèè» âûáðàë

êîìïëåêñíûå ðåøåíèÿ, íî è èõ âíåäðåíèå è

ýêñïëóàòàöèÿ â áîëüøèíñòâå ñâîåì âåäóòñÿ

ëèøü ÷àñòè÷íî.

Äèíàìèêà óñðåäíåííûõ ïîêàçàòåëåé àêòèâ-

íîñòè âíåäðåíèé ÊÌÈÑ ïî ãîäàì ïðåäñòàâëå-

íà â òàáëèöå 4.

Ñòîëü îãðîìíûå ïîêàçàòåëè ñðåäíåãî

÷èñëà âíåäðåíèé ÊÌÈÑ (ó íåêîòîðûõ ðàçðà-

áîò÷èêîâ áûëî çàÿâëåíî 200–250 èíñòàëëÿ-

öèé â ãîä) çàñòàâèëè íàñ ñåðüåçíî ïåðåñìîò-

ðåòü îòíîøåíèå ê òåðìèíó «èíñòàëëÿöèÿ

êîìïëåêñíîé ìåäèöèíñêîé èíôîðìàöèîí-

íîé ñèñòåìû». Ïðîàíàëèçèðîâàâ äåòàëüíî

çàÿâëåííûå äàííûå, ìû óâèäåëè, ÷òî â ðÿäå

ñëó÷àåâ ðàçðàáîò÷èêè ãîâîðèëè î 250

èíñòàëëÿöèÿõ ÊÌÈÑ è 500 àâòîìàòèçèðîâàí-

íûõ ïîëüçîâàòåëÿõ ïî ðåçóëüòàòàì ðàáîòû çà

ãîä. Ôàêòè÷åñêè ïîëó÷àëîñü, ÷òî â ïîêàçàòå-

ëè ðàñ÷åòà çàêëàäûâàëèñü ïðîåêòû êîìïëåêñ-

Òàáëèöà 4

Äèíàìèêà èíñòàëëÿöèé ÊÌÈÑ çà 2004–2009 ãã. 

* Äàííûå çà 2009 ã. — ýòî ïðîãíîç ðàçðàáîò÷èêîâ ïî èòîãàì âñåãî ãîäà. 

Ïîêàçàòåëü 2004 2005 2006 2007 2008 2009*

Ñðåäíåå ÷èñëî âíåäðåíèé îäíîé ÊÌÈÑ 7,5 9,3 41,5 41,4 47,5 64,1

Ñðåäíåå ÷èñëî ïîëüçîâàòåëåé, ñòàâøèõ ðàáî-

òàòü ñ êîíêðåòíîé ÊÌÈÑ

195,5 298,2 458,7 571,6 1072,3 970,2
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íîé àâòîìàòèçàöèè èç 2 ïîëüçîâàòåëåé â

1 ËÏÓ. Êîíå÷íî, ãîâîðèòü î òàêèõ ïðîåêòàõ,

êàê î ðåçóëüòàòàõ âíåäðåíèÿ èìåííî êîì-

ïëåêñíîé ìåäèöèíñêîé èíôîðìàöèîííîé

ñèñòåìû, íå ïðèõîäèòñÿ. Â òàêèõ ñëó÷àÿõ ñêî-

ðåå ìîæíî âåñòè ðå÷ü î åäèíè÷íûõ ïîñòàâêàõ

îòäåëüíûõ ðàáî÷èõ ìåñò â ËÏÓ äëÿ ðåøåíèÿ

1–2 çàäà÷ (ñáîð è ôîðìèðîâàíèå ñòàòèñòèêè

÷àùå âñåãî) íà áàçå ÊÌÈÑ, íî íèêàê î êîì-

ïëåêñíûõ ïðîåêòàõ àâòîìàòèçàöèè ËÏÓ. 

Â ñâÿçè ñ ýòèì äëÿ äàëüíåéøåé îöåíêè è

èçó÷åíèÿ ìû âûáðàëè òîëüêî òå ïîêàçàòåëè,

ãäå ÷èñëî àâòîìàòèçèðîâàííûõ ðàáî÷èõ ìåñò

â ËÏÓ ñîñòàâëÿëî íå ìåíåå 10, õîòÿ è ýòîò

êðèòåðèé îòáîðà íå ÿâëÿåòñÿ áåññïîðíûì è

ìèíèìàëüíî äîñòàòî÷íûì. Â ðåçóëüòàòå ìû

ïîëó÷èëè óòî÷íåííûå äàííûå ïî äèíàìèêå

ïðîåêòîâ âíåäðåíèé êîìïëåêñíûõ ìåäèöèí-

ñêèõ èíôîðìàöèîííûõ ñèñòåì (òàáëèöà 5).

Äèíàìèêà ðàçâèòèÿ âíåäðåíèé â ñðåäíåì

ïî âñåì ðàçðàáîò÷èêàì ÊÌÈÑ íàãëÿäíî

äåìîíñòðèðóåò ïîñòåïåííûé ðîñò çà ïðîøåä-

øèå 6 ëåò âñåõ îñíîâíûõ ïîêàçàòåëåé —

÷èñëà âíåäðåíèé è ñðåäíåãî êîëè÷åñòâà ïîëü-

çîâàòåëåé, íà÷àâøèõ ðàáîòàòü ñ ÊÌÈÑ. Ñ

òî÷êè çðåíèÿ ÷èñëà âíåäðåíèé ÊÌÈÑ, íàèëó÷-

øèé ðåçóëüòàò áûë îòìå÷åí â 2007 ã.: ïî

ñðàâíåíèþ ñ 2006 ã. â ñðåäíåì êàæäûé ðàç-

ðàáîò÷èê ñäåëàë â 2,3 ðàçà áîëüøå âíåäðå-

íèé. Ñ òî÷êè çðåíèÿ ðîñòà ÷èñëà ïîëüçîâàòå-

ëåé, íàèëó÷øèé ðåçóëüòàò áûë äîñòèãíóò â

ïðîøëîì ãîäó: â ñðåäíåì êàæäûé ïîëüçîâà-

òåëü ïðèáàâèë â ñâîé «çà÷åò» 1080,7 ïîëüçî-

âàòåëåé, ÷òî â 2,3 ðàçà áîëüøå, ÷åì â 2007 ã.

Íàèáîëåå æå èíòåðåñíûì ïîêàçàòåëåì

ÿâëÿåòñÿ ñðåäíåå ÷èñëî àâòîìàòèçèðîâàííûõ

êàæäûì ðàçðàáîò÷èêîâ ðàáî÷èõ ìåñò çà ãîä.

Êàê âèäíî â òàáëèöå, ýòîò ïîêàçàòåëü ïîñòå-

ïåííî ðîñ äî 2007 ã., çàòåì ïî ñîâåðøåííî

íåïîíÿòíûì ïðè÷èíàì «îáâàëèëñÿ» â 5,7

ðàçà, íî çàòåì ïîñòåïåííî âîññòàíîâèëñÿ. Â

ýòîì ãîäó â ñðåäíåì êàæäîå âíåäðåíèå

ÊÌÈÑ õàðàêòåðèçîâàëîñü àâòîìàòèçàöèåé

ðàáîòû 102,9 ïîëüçîâàòåëåé â ËÏÓ (÷òî íà

47,3% ìåíüøå, ÷åì â ïðîøëîì ãîäó).

Ïî àáñîëþòíûì ïîêàçàòåëÿì êàðòèíà

âûãëÿäèò ñëåäóþùèì îáðàçîì. Åñëè ó÷èòûâàòü

èìåííî êîëè÷åñòâî âíåäðåíèé ÊÌÈÑ, òî ëó÷-

øèé ðåçóëüòàò â 2009 ã. ïîêàçàëà ñèñòåìà

«Ìåäèàëîã» — 90 âíåäðåíèé, â ñðåäíåì íà

êàæäîì âíåäðåíèè áûëà àâòîìàòèçèðîâàíà

ðàáîòà 15,6 ïîëüçîâàòåëåé. Íà âòîðîì ìåñòå

— ñèñòåìà «Àêñèìåä» ñ 87 âíåäðåíèÿìè è 25,2

ïîëüçîâàòåëÿìè çà 1 âíåäðåíèå. Òðåòèé

ðåçóëüòàò ó ñèñòåìû «Àâèöåííà» ñ 26 âíåäðå-

íèÿìè è 71,1 ïîëüçîâàòåëåì çà 1 âíåäðåíèå.

Êàê âèäíî èç ýòèõ äàííûõ, áîëüøîå êîëè÷åñòâî

âûïîëíåííûõ çà ãîä ïðîåêòîâ «ïðèîáðåòàåòñÿ»

äîñòàòî÷íî íèçêèì ÷èñëîì àâòîìàòèçèðîâàí-

íûõ ïîëüçîâàòåëåé — ïî ñðàâíåíèþ ñî ñðåä-

íèì ïîêàçàòåëåì â 102,9 ïîëüçîâàòåëÿ çà 1

âíåäðåíèå ïî âñåì ó÷àñòíèêàì îáçîðà.

Åñëè æå â êà÷åñòâå ïîêàçàòåëåé ðàáîòû

îöåíèâàòü ñðåäíåå êîëè÷åñòâî ïîëüçîâàòåëåé

Òàáëèöà 5

Óòî÷íåííûå ïîêàçàòåëè äèíàìèêè âíåäðåíèé ÊÌÈÑ çà 2004–2009 ãã.

* Äàííûå çà 2009 ã. — ýòî ïðîãíîç ðàçðàáîò÷èêîâ ïî èòîãàì âñåãî ãîäà. 

Ïîêàçàòåëü 2004 2005 2006 2007 2008 2009*

Ñðåäíåå ÷èñëî âíåäðåíèé îäíîé ÊÌÈÑ 4,3

5,7 7,25 17,0 23,2 28,1

+30,8% +27,9% +134,5% +36,8% +20,9%

Ñðåäíåå ÷èñëî ïîëüçîâàòåëåé, ñòàâøèõ

ðàáîòàòü ñ êîíêðåòíîé ÊÌÈÑ 

272,7

393,3 522,5 479,3 1080,7 982,6

+44,3% +32,8% –8,2% +125,4% –2,6%

Ñðåäíåå ÷èñëî àâòîìàòèçèðîâàííûõ ðàáî-

÷èõ ìåñò çà 1 âíåäðåíèå

118,1

148,2 264,6 46,2 195,3 102,91

+25,5% +78,5% –82,6% +323% –47,3%
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çà 1 âíåäðåíèå ÊÌÈÑ, òî ðàñïðåäåëåíèå

çäåñü áóäåò âûãëÿäåòü ñîâåðøåííî ïî èíîìó:

íàèëó÷øèé ðåçóëüòàò îòìå÷åí ó ñèñòåìû

«Ïàöèåíò» — 500 ïîëüçîâàòåëåé çà 1 âíåäðå-

íèå, âòîðîé — ó «Êàðåëüñêîé ìåäèöèíñêîé

èíôîðìàöèîííîé ñèñòåìû» — 120 ïîëüçîâà-

òåëåé çà 1 âíåäðåíèå. Òðåòèé ðåçóëüòàò òàêæå

ïðèíàäëåæèò «Àâèöåííå». 

Àíàëèçèðóÿ ïîëó÷åííûå ðåçóëüòàòû, ìû

ñäåëàëè âûâîä î ñîâåðøåííî ÷åòêîì ðàçäå-

ëåíèè ðûíêà ïî ñïåöèàëèçàöèè âûïîëíÿåìûõ

ïðîåêòîâ. Íà ñåãîäíÿøíèé äåíü åñòü ãðóïïà

ñèñòåì, êîòîðûå ïðèìåíÿþòñÿ äëÿ ÷àñòè÷íîé

àâòîìàòèçàöèè íàèáîëåå âîñòðåáîâàííûõ

çàäà÷ ËÏÓ. Èíñòàëëÿöèè òàêèõ ñèñòåì íàñ÷è-

òûâàþò 15–25 àâòîìàòèçèðîâàííûõ ïîëüçîâà-

òåëåé. Î÷åâèäíî, ÷òî âíåäðåíèå òàêèõ ñèñòåì

îñóùåñòâëÿåòñÿ ïî òèïîâîìó îáðàçöó è äîñòà-

òî÷íî áûñòðî, òàê êàê îíè, êàê ïðàâèëî,

íàáèðàþò ñóùåñòâåííîå (60–90) êîëè÷åñòâî

âíåäðåíèé çà ãîä. Âòîðàÿ ãðóïïà ïðåäñòàâëå-

íà ðàçðàáîò÷èêàìè, ñïåöèàëèçèðóþùèìèñÿ

íà «áîëüøèõ ïðîåêòàõ» ñ ñîòíÿìè ðàáî÷èõ

ìåñò è äëèòåëüíûìè ýòàïàìè âíåäðåíèÿ

ÊÌÈÑ. Â ðåçóëüòàòå òàêèå ñèñòåìû íàñ÷èòû-

âàþò åäèíè÷íîå êîëè÷åñòâî ïðîåêòîâ â ãîä

(10–20) â ñèëó î÷åâèäíîé ñëîæíîñòè ïðîåêòîâ

èõ âíåäðåíèÿ. 

Îöåíèâàÿ ñîîòíîøåíèå ÷èñëà ðàáî÷èõ

ìåñò è êîëè÷åñòâà ïîëüçîâàòåëåé çà 1 âíåäðå-

íèå, ìû ïîëó÷èëè ñëåäóþùóþ êàðòèíó: â 2009 ã.

ýòîò ïîêàçàòåëü ñîñòàâèë 1,6 ïîëüçîâàòåëÿ íà

1 ðàáî÷åå ìåñòî, ÷òî â öåëîì ñîîòâåòñòâóåò

îáùåïðèíÿòîé ïðàêòèêå ðàññ÷èòûâàòü êîëè÷å-

ñòâî ïîëüçîâàòåëåé êàê 1,5 × ÷èñëî ðàáî÷èõ

ìåñò. Äëÿ ñðàâíåíèÿ, ýòîò ïîêàçàòåëü â äèíà-

ìèêå âûãëÿäåë ñëåäóþùèì îáðàçîì: 2004 ã. —

1,5, 2005 ã. — 1,72, 2006 ã. — 1,96, 2007 ã. —

1,88, 2008 ã. — 2,1.

Â èòîãîâûõ ïîêàçàòåëÿõ çà âåñü ñâîé ñðîê

ïðåáûâàíèÿ íà ðûíêå ÊÌÈÑ ðàñïðåäåëåíèå

ñèñòåì ïðîèñõîäèò â ñëåäóþùèõ ñîîòíîøå-

íèÿõ (òàáëèöû 6, 7).

Àíàëèçèðóÿ òàáëèöû 6–7 ñîâìåñòíî ñ

ïîêàçàòåëÿìè ðàáîòû çà 2009 ã., ìû îòìåòè-

ëè, ÷òî âàæíåéøèì ðåçóëüòàòîì ðàáîòû ðàç-

ðàáîò÷èêà ÊÌÈÑ ÿâëÿþòñÿ ñòàáèëüíîñòü è

ïðèâåðæåííîñòü ñâîåìó ñåêòîðó ðûíêà. Òàê,

«Ìåäèàëîã» èç ãîäà â ãîä ïîêàçûâàåò ñòà-

áèëüíóþ äèíàìèêó ñâîèõ ðåçóëüòàòîâ, îñî-

áåííî â ñåêòîðå àâòîìàòèçàöèè ÷àñòíûõ ËÏÓ

è â òåõ ïðîåêòàõ, ãäå íóæíà â ïåðâóþ î÷åðåäü

ôèíàíñîâàÿ è ñòàòèñòè÷åñêàÿ îò÷åòíîñòü.

Ñèñòåìû «Àìóëåò» è «Êàðåëüñêàÿ ìåäèöèí-

ñêàÿ èíôîðìàöèîííàÿ ñèñòåìà» òàêæå äåìîí-

ñòðèðóþò ñòàáèëüíîñòü ñâîåé ðàáîòû â ñåêòî-

ðå ñðåäíèõ è êðóïíûõ ïðîåêòîâ, íàöåëåííûõ

íà âíåäðåíèå ñèñòåì ýëåêòðîííîãî ìåäèöèí-

ñêîãî äîêóìåíòîîáîðîòà. Ñèñòåìà «Èíòåðèí»

ñòàáèëüíî ïðèâëåêàåòñÿ ê ðåàëèçàöèè ñàìûõ

êðóïíûõ ïðîåêòîâ àâòîìàòèçàöèè áîëüøèõ

ìåäèöèíñêèõ öåíòðîâ è ñòàöèîíàðîâ.

Ñîáðàâ âîåäèíî îñíîâíûå ðûíî÷íûå

ïîêàçàòåëè ÊÌÈÑ — êîëè÷åñòâî ïîëüçîâàòå-

ëåé, ÷üÿ ðàáîòà áûëà àâòîìàòèçèðîâàíà çà

âñå âðåìÿ ïðèñóòñòâèÿ ñèñòåìû íà ðûíêå, è

áàëëüíóþ îöåíêó ôóíêöèîíàëüíûõ âîçìîæíî-

ñòåé, ìû ñîñòàâèëè òðàäèöèîííûé «ìàãè-

÷åñêèé êâàäðàò» ðàñïðåäåëåíèÿ ðàçðàáîò÷è-

êîâ íà ðûíêå ÊÌÈÑ.

Ñòîèìîñòü ÊÌÈÑ

Ñðåäíåâçâåøåííàÿ ñòîèìîñòü ëèöåíçèé

ÊÌÈÑ èç ðàñ÷åòà çà 1 ðàáî÷åå ìåñòî ñîñòà-

âèëà 28 òûñ. ðóáëåé (â 2007 ã. — 15,2 òûñ.

ðóáëåé). Ìèíèìàëüíàÿ ñòîèìîñòü ñîñòàâèëà

6,9 òûñ. ðóáëåé (â 2007 ã. — 12,5 òûñ. ðóáëåé),

ìàêñèìàëüíàÿ — 60 òûñ. ðóáëåé (2007 ã. —

96 òûñ. ðóáëåé). Êàê è â 2007 ã., ìû îòìåòèëè,

÷òî öåíà ÊÌÈÑ îáúåêòèâíî íèêàê íå êîðåë-

ëèðóåò ñ èòîãîâûìè ïîêàçàòåëÿìè âîñòðåáî-

âàííîñòè ñèñòåì: äîðîãèå ÌÈÑ, ñòîèìîñòüþ

áîëåå 50 òûñ. ðóá. çà îäíî ÀÐÌ, è äåøåâûå,

íèæå 8–10 òûñ. ðóá. çà îäíî ÀÐÌ, èìåþò

ñðàâíèìîå ÷èñëî âíåäðåíèé è àâòîìàòèçèðî-

âàííûõ ðàáî÷èõ ìåñò. 

Êàê è ïðåæäå, â áîëüøèíñòâå ñëó÷àåâ â

ñòîèìîñòü ëèöåíçèé ÊÌÈÑ íå âêëþ÷àëàñü

öåíà íà îáùåñèñòåìíîå ÏÎ è óñëóãè. Âåðî-

ÿòíî, ýòà ñëîæèâøàÿñÿ ïðàêòèêà íå áóäåò
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Òàáëèöà 6

Ðåéòèíã ÊÌÈÑ ïî ñðåäíåìó ÷èñëó ïîëüçîâàòåëåé ÊÌÈÑ çà 1 ãîä ðàáîòû

(ïî âñåìó ñðîêó ïðèñóòñòâèÿ íà ðûíêå)

Òàáëèöà 7

Ðåéòèíã ÊÌÈÑ ïî ñðåäíåìó ÷èñëó âíåäðåíèé ÊÌÈÑ çà 1 ãîä ðàáîòû 

(ïî âñåìó ñðîêó ïðèñóòñòâèÿ íà ðûíêå)

¹ ï/ï Íàçâàíèå ÊÌÈÑ Ìåñòî ðàçðàáîòêè

Ñðåäíåå ÷èñëî ïîëüçîâà-

òåëåé çà ãîä ðàáîòû

1

Êàðåëüñêàÿ ìåäèöèíñêàÿ èíôîðìàöèîí-

íàÿ ñèñòåìà 

ã. Ïåòðîçàâîäñê 1286,7

2 Àìóëåò ã. Ìîñêâà 888,3

3 Ìåäèàëîã ã. Ìîñêâà 800,0

4 Ïàöèåíò ã. Òàãàíðîã 548,4

5 Èíòåðèí ã. Ïåðåñëàâëü-Çàëåññêèé 240,0

¹ ï/ï Íàçâàíèå ÊÌÈÑ Ìåñòî ðàçðàáîòêè

Ñðåäíåå ÷èñëî âíåäðå-

íèé çà ãîä ðàáîòû

1 Ìåäèàëîã ã. Ìîñêâà 75,0

2 Òîðèíñ ã. Êðàñíîÿðñê 25,0

3

Êàðåëüñêàÿ ìåäèöèíñêàÿ èíôîðìàöèîí-

íàÿ ñèñòåìà

ã. Ïåòðîçàâîäñê 11,3

4 Àìóëåò ã. Ìîñêâà 10,8

5 ÀÈÑ «Ïîëèêëèíèêà», ÀÈÑ «Ñòàöèîíàð» ã. Ñàìàðà 8,1

Ðèñ. 2. «Ìàãè÷åñêèé êâàäðàò» ó÷àñòíèêîâ ðûíêà ÊÌÈÑ
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èçìåíåíà â áëèæàéøåì áóäóùåì: ôîðìóëèðóÿ

êîììåð÷åñêèå ïðåäëîæåíèÿ, ðàçðàáîò÷èêè

óêàçûâàþò íà íåîáõîäèìîñòü ïðèîáðåòåíèÿ

ëèöåíçèé íà îáùåñèñòåìíîå ÏÎ (îïåðàöèîí-

íóþ ñèñòåìó, ÑÓÁÄ è ò.ä.), íî íå íàñòàèâàþò

íà ýòîì, ïîçâîëÿÿ ËÏÓ ïðè ïåðâîíà÷àëüíûõ

çàòðàòàõ ëèáî ñîêðàòèòü ýòó ñòàòüþ ðàñõî-

äîâ, ëèáî èñêëþ÷èòü åå âîâñå. Â ñðåäíåì ñòî-

èìîñòü ëèöåíçèðîâàíèÿ îáùåñèñòåìíîãî ÏÎ

ñîñòàâèëà 13,2 òûñ. ðóáëåé.

Ñòîèìîñòü óñëóã ïî âíåäðåíèþ èç ðàñ÷åòà

çà 1 ðàáî÷åå ìåñòî â ñðåäíåì ñîñòàâèëà

7,7 òûñ. ðóáëåé. 

Ñðåäíÿÿ ñòîèìîñòü òåõíè÷åñêîé ïîääåðæêè

è ñîïðîâîæäåíèÿ ïîëó÷èëà î÷åíü ñåðüåçíûé

ðàçáðîñ. Â ðÿäå ñëó÷àåâ öåíà ãîäîâîé òåõíè-

÷åñêîé ïîääåðæêè ñîñòàâëÿëà äî 30% îò ñóì-

ìàðíîé ñòîèìîñòè ëèöåíçèé íà ÊÌÈÑ. Ïî

íàøèì ïîñëåäíèì óòî÷íåííûì äàííûì, ñðåäè

ëèäåðîâ ðûíêà ÊÌÈÑ îíà ñîñòàâëÿåò â ñðåä-

íåì 90–120 òûñ. ðóáëåé â êâàðòàë íà ËÏÓ.

Òàêæå âàæíî îòìåòèòü, ÷òî ÷àùå âñåãî â ýòó

ñòîèìîñòü âõîäèò òåõíè÷åñêàÿ ïîääåðæêà ïî

ýëåêòðîííîé ïî÷òå èëè òåëåôîíó. Ïðè íåîáõî-

äèìîñòè âûåçäà ñïåöèàëèñòîâ íà ìåñòî ñòîè-

ìîñòü òàêèõ óñëóã óâåëè÷èâàåòñÿ ñ ó÷åòîì

êîìàíäèðîâî÷íûõ çàòðàò. Êàê è â 2007 ã., ïðè-

ìåðíî 30% ïîñòàâùèêîâ ÊÌÈÑ ïðåäëàãàþò

áåñïëàòíóþ òåõíè÷åñêóþ ïîääåðæêó â òå÷åíèå

6–12 ìåñÿöåâ ïîñëå âíåäðåíèÿ.

Â íàøåé ñòàòüå «Èç ÷åãî ñêëàäûâàåòñÿ

ñòîèìîñòü ÌÈÑ»

3

ìû óæå ðàçáèðàëè áîëåå

ïîäðîáíî âîïðîñ öåíîîáðàçîâàíèÿ îáùåé

ñòîèìîñòè ïðîåêòà âíåäðåíèÿ ÊÌÈÑ, ïîýòî-

ìó â äàííîì îáçîðå íå ñòàëè ïîäðîáíî ðàñ-

ñêàçûâàòü î ïðèìåíÿåìîé íàìè ìåòîäèêå

îöåíêè ýòîãî ïîêàçàòåëÿ, à ïåðåñ÷èòàëè åãî

ñ ó÷åòîì ñðåäíåãî óðîâíÿ öåí â 2009 ã. Â

èòîãå ìû ïîëó÷èëè ñëåäóþùèå ïîêàçàòåëè

(ðàñ÷åò äëÿ ñðåäíåãî ËÏÓ íà 50 ðàáî÷èõ

ìåñò, òàáëèöà 8).

Êàê âèäíî, îáùàÿ ñòîèìîñòü ïðîåêòà àâòî-

ìàòèçàöèè 1 ËÏÓ íà 50 ðàáî÷èõ ìåñò â ñðåä-

íåì áóäåò ñîñòàâëÿòü 2,5 ìëí. ðóáëåé (â 2007 ã.

— 2.2 ìëí. ðóáëåé) èëè 51 òûñ. ðóáëåé çà

1 ðàáî÷åå ìåñòî (2007 ã. — 44,5 òûñ. ðóáëåé).

Ó÷èòûâàÿ ïîëó÷åííûå ïîêàçàòåëè, èìåííî íà

ýòó ñòîèìîñòü íåîáõîäèìî ðàññ÷èòûâàòü ðóêî-

âîäèòåëÿì ËÏÓ, ïëàíèðóþùèì êîìïëåêñíóþ

àâòîìàòèçàöèþ ñèëàìè ñîâðåìåííîé ÊÌÈÑ.

Àíàëèç ïîëüçîâàòåëåé ÊÌÈÑ

Ïîòðåáèòåëÿìè ÊÌÈÑ (ðèñ. 3), ãëàâíûì

îáðàçîì, ÿâëÿþòñÿ ìóíèöèïàëüíûå ïîëèêëèíè-

êè èëè ñòàöèîíàðû — 56,9% (â 2005 ã. —

46,30%, â 2007 ã. — 55,8%) îò âñåõ âíåäðå-

íèé. Âòîðûì îñíîâíûì ïîëüçîâàòåëåì âïåð-

âûå çà 5 ëåò íàáëþäåíèé ñòàëè ÷àñòíûå ËÏÓ

— 18,9% (äëÿ ñðàâíåíèÿ: â 2007 ã. ýòîò ïîêà-

çàòåëü ñîñòàâëÿë 6,08%). Â ñóììå ýòà ãðóïïà

3

Èç ÷åãî ñêëàäûâàåòñÿ ñòîèìîñòü ÌÈÑ//PC Week/RE. — ¹ (538–539) 28–29. — 2006/ http://www.pcweek.ru/themes/

detail.php?ID=72944

Òàáëèöà 8

Ñðåäíÿÿ ñòîèìîñòü àâòîìàòèçàöèè ËÏÓ èç ðàñ÷åòà 50 ðàáî÷èõ ìåñò

Ñòàòüÿ ðàñõîäîâ

Ñðåäíÿÿ ñòîèìîñòü, òûñ. ðóáëåé

Íà 1 ÀÐÌ Íà âñå ËÏÓ

Ëèöåíçèè ÊÌÈÑ 28,0 1400

Ëèöåíçèè íà îáùåñèñòåìíîå ÏÎ 13,2 660

Óñëóãè ïî âíåäðåíèþ 7,7 385

Óñëóãè ïî òåõ. ñîïðîâîæäåíèþ, â ãîä 2,1 105

Îáùàÿ ñòîèìîñòü ïðîåêòà âíåäðåíèÿ ÊÌÈÑ 51 2550
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ËÏÓ ÿâëÿåòñÿ îñíîâíûì êëèåíòîì ÊÌÈÑ — â

íèõ âûïîëíåíî 75,8% âñåõ èíñòàëëÿöèé.

Òðåòüèì ïîëüçîâàòåëåì ÊÌÈÑ ÿâëÿþòñÿ

ôåäåðàëüíûå ËÏÓ — 12,07% (â 2007 ã. —

9,39%). Çàìûêàþò ãðóïïó âåäîìñòâåííûå ËÏÓ

— 8,62% (â 2005 ã. — 23,15%, â 2007 ã. —

15,47%) è ðåãèîíàëüíûå ó÷ðåæäåíèÿ çäðàâî-

îõðàíåíèÿ — 3,45% (â 2007 ã. — 13,26%).

Îñíîâíûì ðåçóëüòàòîì ýòîãî ãîäà ñòàëî

ñóùåñòâåííîå óâåëè÷åíèå ÷èñëà èíñòàëëÿöèé

ÊÌÈÑ â ÷àñòíûõ ËÏÓ, à òàêæå íå ìåíåå

ñóùåñòâåííîå ñîêðàùåíèå äîëè âíåäðåíèé

ÊÌÈÑ â âåäîìñòâåííûõ ó÷ðåæäåíèÿõ. Îöåíè-

âàÿ àáñîëþòíûå ïîêàçàòåëè, ìû ïðèøëè ê

âûâîäó, ÷òî ïàäåíèå äîëè èíñòàëëÿöèé ÊÌÈÑ

â âåäîìñòâåííûõ ËÏÓ ÿâëÿåòñÿ ñëåäñòâèåì

îáùåãî óñèëåíèÿ ÷èñëà âíåäðåíèé â ìóíèöè-

ïàëüíûõ è ÷àñòíûõ ËÏÓ è îñîáåííî ðàçâèòèÿ

ìåäèöèíñêèõ ó÷ðåæäåíèé ÷àñòíîé ôîðìû ñîá-

ñòâåííîñòè. Â àáñîëþòíûõ öèôðàõ âíåäðåíèå

ÊÌÈÑ â âåäîìñòâåííûõ ó÷ðåæäåíèÿõ âñå æå

èìååò ïîëîæèòåëüíóþ äèíàìèêó, íî â îòíîñè-

Ðèñ. 3. Ðàñïðåäåëåíèå âíåäðåíèé ÊÌÈÑ ïî ôîðìàì ñîáñòâåííîñòè ËÏÓ

Ðèñ. 4. Ðàñïðåäåëåíèå âíåäðåíèé ÊÌÈÑ ïî âèäàì ËÏÓ
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òåëüíûõ ïîêàçàòåëÿõ ýòîò êëèåíò ñòðåìèòåëüíî

òåðÿþò ñâîþ äîëþ ñðåäè âñåõ èíñòàëëÿöèé.

Ðàñïðåäåëåíèå âíåäðåíèé â ãðóïïå âåäîì-

ñòâåííûõ ó÷ðåæäåíèÿõ âûãëÿäèò ñëåäóþùèì

îáðàçîì: ËÏÓ ìèíèñòåðñòâ è âåäîìñòâ —

70,6% (â 2007 ã. — 22,58%), ÎÀÎ «ÐÆÄ» —

11,8% (â 2007 ã. — 12,9%), àêàäåìè÷åñêèå

ó÷ðåæäåíèÿ — 5,9% (â 2007 ã. — 25,81%), äðó-

ãèå — 12,21% (â 2007 ã. — 19,35%).

Ðàñïðåäåëåíèå ÊÌÈÑ ïî âèäàì ËÏÓ (ðèñ. 4)

âûðàæàåòñÿ ñëåäóþùèìè ïðîïîðöèÿìè: ñòà-

öèîíàðû — 46,32% (â 2005 ã. — 37,86%, â

2007 ã. — 46,37%), ïîëèêëèíèêè — 36,76% (â

2005 ã. — 29,13%, â 2007 ã. — 24,02%), îáúå-

äèíåííûå öåíòðû (ñòàöèîíàð+ïîëèêëèíèêà) —

14,71% (â 2005 ã. — 27,18%, â 2007 ã. —

22,91%), ñàíàòîðèè — 2,21% (â 2005 ã. —

5,83%, â 2007 ã. — 6,7%). 

Ïåðñïåêòèâû ðûíêà

Ñ öåëüþ îïðåäåëèòü, êàê ñàìè ðàçðàáîò÷è-

êè îöåíèâàþò ïåðñïåêòèâíîñòü ðûíêà ÊÌÈÑ è

êàêèå ïîêàçàòåëè îíè íàìåðåíû äîñòè÷ü â

ýòîì ãîäó, ìû ñîñòàâèëè àíêåòó èç 11 ïóíêòîâ.

Ðåçóëüòàòû ïîëó÷èëèñü ñëåäóþùèå (òàáëèöà 9).

Êàê âèäíî, áîëüøàÿ ÷àñòü ðàçðàáîò÷èêîâ ñ

îïòèìèçìîì îöåíèâàþò ñîñòîÿíèå è ïåðñïåê-

òèâû ðûíêà. 76% îòìå÷àþò ïîëîæèòåëüíóþ

äèíàìèêó â ðàçâèòèè ðûíêà, ÷òî ïîäòâåðæäà-

åòñÿ îòñóòñòâèåì ñóùåñòâåííîãî ñîêðàùåíèÿ

÷èñëà ïðîåêòîâ àâòîìàòèçàöèè ËÏÓ ñðåä-

ñòâàìè ÊÌÈÑ â ýòîì ãîäó, äàæå íà ôîíå êðè-

çèñà. Âñå áåç èñêëþ÷åíèÿ ó÷àñòíèêè îïðîñà

ïðîäîëæàþò äîðàáîòêè è âûïóñêàþò íîâûå

âåðñèè ÊÌÈÑ â ýòîì ãîäó. Â ñðåäíåì êàæäûé

èç ðàçðàáîò÷èêîâ ïëàíèðóåò îñóùåñòâèòü

ñâûøå 24 ïðîäàæ ñâîåé ñèñòåìû â ýòîì ãîäó

(äëÿ ñðàâíåíèÿ: â 2007 ã. ýòîò ïîêàçàòåëü

ó÷àñòíèêè îïðîñà îöåíèëè ìåíåå ðàäóæíî —

â 14,5 íîâûõ èíñòàëëÿöèé). 

Íåñêîëüêî óëó÷øèëàñü óäîâëåòâîðåííîñòü

óðîâíåì öåí íà ÊÌÈÑ — ïðàêòè÷åñêè 70%

ó÷àñòíèêîâ ðûíêà ïîëîæèòåëüíî îöåíèâàþò

ýòîò ïîêàçàòåëü, ïðè ýòîì òîëüêî 30% ïëàíè-

ðóþò èçìåíèòü ñâîè öåíû â áëèæàéøåå âðåìÿ

(äëÿ ñðàâíåíèÿ: â 2007 ã. ïëàíèðîâàëè èçìå-

íÿòü ñâîè öåíû 75% ðàçðàáîò÷èêîâ). Ñàìî

èçìåíåíèå ðàñïðåäåëèëîñü ñëåäóþùèì îáðà-

çîì: 60% ðàçðàáîò÷èêîâ ïëàíèðóþò óâåëè-

÷èòü ñòîèìîñòü ÊÌÈÑ, 40% — óìåíüøèòü (äëÿ

Òàáëèöà 9

Ïåðñïåêòèâû ðûíêà ÊÌÈÑ ïî ìíåíèþ ðàçðàáîò÷èêîâ

Âîïðîñ Îòâåò

Ñ÷èòàåòå ëè Âû, ÷òî ðûíîê ÌÈÑ íàõîäèòñÿ â ñòàäèè ïîäúåìà?

76% — «Äà» 

(2007 — 75%)

Ïëàíèðóåòå ëè â ýòîì (2009) ãîäó óâåëè÷åíèå ÷èñëà ïðîäàæ (èíñòàëëÿöèé)

Âàøåé ñèñòåìû?

69,2% — «Äà»

(2007 — 91,7%)

Êàêîå ÷èñëî èíñòàëëÿöèé Âàøåé ñèñòåìû Âû ïëàíèðóåòå îñóùåñòâèòü â ýòîì

ãîäó? (ñðåäíåå çíà÷åíèå)

24,2

(2007 —14,5)

Ïëàíèðóåòå ëè Âû èíòåãðàöèþ Âàøåé ñèñòåìû ñ äðóãèìè ïðîãðàììíûìè ïðî-

äóêòàìè (ëàáîðàòîðíûå ÈÑ, áóõãàëòåðñêèå, èíûå)?

84,6% — «Äà»

(2007 — 100%)

Óäîâëåòâîðåíû ëè Âû óðîâíåì öåí íà Âàøó ñèñòåìó è îêàçûâàåìûå óñëóãè?

69,2% — «Äà»

(2007 — 58,3%)

Ïëàíèðóåòå ëè Âû èçìåíèòü ñòîèìîñòü ëèöåíçèé íà Âàøó ñèñòåìó è îêàçûâà-

åìûå óñëóãè?

30% — «Äà»

(2007 — 75%)

Ïëàíèðóåòå ëè Âû îñóùåñòâèòü âûõîä íà ðûíêè äðóãèõ ñòðàí (ñäåëàòü ýêñïîðò-

íûé âàðèàíò ñèñòåìû)?

30% — «Äà»

(2007 — 16,7%)

Ïëàíèðóåòå ëè Âû â ýòîì (2009) ãîäó âûïóñê íîâîé âåðñèè ñèñòåìû èëè îñó-

ùåñòâëåíèå êàêèõ-òî ñóùåñòâåííûõ äîðàáîòîê Âàøåé ÌÈÑ?

100% — «Äà»

(2007 — 91,7%)
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ñðàâíåíèÿ: â 2007 ã. 16% ðàçðàáîò÷èêîâ ïëà-

íèðîâàëè óìåíüøåíèå ñòîèìîñòè, âñå îñòàëü-

íûå — óâåëè÷åíèå). Òàêèì îáðàçîì, àíàëèçè-

ðóÿ ðåçóëüòàòû àíêåòèðîâàíèÿ, ìû ïðèøëè ê

âûâîäó, ÷òî çà ïîñëåäíèå 3–5 ëåò ïðîèçîøëà

ïîñòåïåííàÿ ñòàáèëèçàöèÿ ðûíêà ÊÌÈÑ êàê

ïî ÷èñëó ó÷àñòíèêîâ, òàê ïî öåíîâîé ïîëèòè-

êå è ðàçáðîñó ôóíêöèîíàëüíûõ âîçìîæíîñòåé

ñèñòåìû. Óâåëè÷èâàåòñÿ èíòåðåñ ê èíòåãðà-

öèîííûì ïðîåêòàì è âûõîäó íà âíåøíèå

ðûíêè (ãëàâíûì îáðàçîì çà ñ÷åò ïîñòñîâåò-

ñêîãî ïðîñòðàíñòâà). 

Îïðîñèâ ðàçðàáîò÷èêîâ ÊÌÈÑ î òîì,

êîãî îíè ñ÷èòàþò ëèäåðàìè ðûíêà, ìû ïîëó-

÷èëè ñëåäóþùåå ðàñïðåäåëåíèå: 

1. Ìåäèàëîã (ñâûøå 70% ðåñïîíäåíòîâ

ïîñòàâèëè ýòó ñèñòåìó íà ïåðâîå ìåñòî).

2. Èíòåðèí (÷óòü áîëüøå 60% îòäàëè

Èíòåðèíó 2-å ìåñòî).

3. ÊÌÈÑ (85% àíêåò ïîñòàâèëè ÊÌÈÑ íà

3-å ìåñòî).

4. Àìóëåò (çäåñü è äàëåå ìíåíèÿ ñóùå-

ñòâåííî ðàçîøëèñü, ìåñòà ïîñòàâëåíû ïî

ñóììå îòäàííûõ ãîëîñîâ).

5) Àâèöåííà.

Âûâîäû. Â öåëîì ðûíîê ÊÌÈÑ ïðåä-

ñòàâëÿåò ñîáîé äîñòàòî÷íî ñòàáèëüíóþ è óæå

ñôîðìèðîâàâøóþñÿ ñòðóêòóðó ñî ñâîèìè ìíî-

ãîëåòíèìè ëèäåðàìè. ×åòêî íàáëþäàåòñÿ ðàç-

äåëåíèå ó÷àñòíèêîâ ðûíêà ïî ñïåöèàëèçàöèè

íà ìàññîâûå (ñ ÷èñëîì âíåäðåíèé 50 è áîëü-

øå â ãîä) èëè íà êðóïíûå (ñ ÷èñëîì ïîëüçîâà-

òåëåé íå ìåíåå 100 íà 1 ËÏÓ) ïðîåêòû. 

Êàê è 2 ãîäà íàçàä, ìîæíî ñêàçàòü, ÷òî ïî

êîëè÷åñòâó è ñîñòàâó ðàçðàáîò÷èêîâ ðûíîê

ÊÌÈÑ îñòàåòñÿ â öåëîì íåèçìåííûì ïîñëåäíèå

3–5 ëåò è, âåðîÿòíåå âñåãî, îñòàíåòñÿ òàêèì æå

â áëèæàéøèå 2–3 ãîäà. Âìåñòå ñ ýòèì íàñûùå-

íèå ñïèñêà ôóíêöèîíàëüíûõ âîçìîæíîñòåé è

ïîñòîÿííàÿ äèíàìèêà ïðèðîñòà ÷èñëà âûïîë-

íåííûõ ïðîåêòîâ äîëæíû ïðèâåñòè â áëèæàéøåå

âðåìÿ ê àêòèâíîìó ïîèñêó íîâûõ ñïîñîáîâ êîí-

êóðåíòíîé áîðüáû íà ôîíå ïîñòîÿííî óñèëè-

âàþùåéñÿ êîíêóðåíöèè. Îñíîâíóþ ðîëü â ýòîì,

ñêîðåå âñåãî, ñûãðàåò ïîëèòèêà Äåïàðòàìåíòà

èíôîðìàòèçàöèè Ìèíçäðàâñîöðàçâèòèÿ, íàïðàâ-

ëåííàÿ íà ìàññîâîå ðàñïðîñòðàíåíèå ìåäèöèí-

ñêèõ èíôîðìàöèîííûõ ñèñòåì è íàìåòèâøèåñÿ

òîëüêî ê êîíöó ýòîãî ãîäà òåíäåíöèè ê ðåãóëè-

ðóþùåé è ãàðìîíèçèðóþùåé ðîëè ðûíêà

ÊÌÈÑ ñî ñòîðîíû ôåäåðàëüíûõ âëàñòåé. Îñî-

áóþ ðîëü â áëèæàéøåé ñòðàòåãè÷åñêîé ïåðñïåê-

òèâå â ñâÿçè ñ ýòèì, âåðîÿòíî, áóäóò èãðàòü èíòå-

ãðàöèîííûå âîçìîæíîñòè ÊÌÈÑ, ïðèíöèïèàëü-

íî íîâûå ñõåìû ëèöåíçèðîâàíèÿ, à òàêæå

âîïðîñû ñîêðàùåíèÿ ñòîèìîñòè âíåäðåíèÿ è

âëàäåíèÿ ÌÈÑ. Â ýòîì ñìûñëå ìû îöåíèëè

2009 ã. êàê äîñòàòî÷íî âåðîÿòíûé ýòàï íà÷àëà

ìàññîâîãî ðàñïðîñòðàíåíèÿ ÊÌÈÑ — äëÿ ýòîãî

íà÷èíàþò ñîçäàâàòüñÿ êàê ýêîíîìè÷åñêèå, òàê è

ïîëèòè÷åñêèå ïðåäïîñûëêè. 

ÏÎÄÂÅÄÅÍÛ ÈÒÎÃÈ ÊÎÍÊÓÐÑÀ «ËÓ×ØÀß ÌÅÄÈÖÈÍÑÊÀß 

ÈÍÔÎÐÌÀÖÈÎÍÍÀß ÑÈÑÒÅÌÀ 2009»

Ä
èðåêòîð Äåïàðòàìåíòà èíôîðìàòèçàöèè Ìèíèñòåðñòâà çäðàâîîõðàíåíèÿ

è ñîöèàëüíîãî ðàçâèòèÿ Ðîññèéñêîé Ôåäåðàöèè Î.Â. Ñèìàêîâ óòâåðäèë

èòîãîâûé ïðîòîêîë çàñåäàíèÿ êîíêóðñíîé êîìèññèè ïî ïðîâåäåíèþ êîí-

êóðñà ðàçðàáîòîê â îáëàñòè èíôîðìàòèçàöèè çäðàâîîõðàíåíèÿ «Ëó÷øàÿ

ìåäèöèíñêàÿ èíôîðìàöèîííàÿ ñèñòåìà 2009».

http://www.itm.consef.ru/dl/2009/ItogovyProtokol.doc
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Ì
àòåðèàëû ñòàòüè «Èíôîðìàöèîííûå òåõíîëîãèè â ïîâû-

øåíèè êà÷åñòâà ìåäèöèíñêîé ïîìîùè. ×àñòü I» ïðèâîäÿò

íàñ ê âûâîäó î òîì, ÷òî ñ ïîçèöèé ñèñòåìíîãî ïîäõîäà

îáåñïå÷åíèå êà÷åñòâà ìåäèöèíñêîé ïîìîùè ìîæåò áûòü ïðåäñòàâ-

ëåíî â íàãëÿäíîì âèäå ñëåäóþùåé ñõåìîé (ðèñ. 1). Çäåñü áëîê êîí-

òðîëÿ è ïëàíèðîâàíèÿ ïðåäñòàâëåíû êàê íåîòúåìëåìûå ñîñòàâëÿþ-

ùèå ñèñòåìû óïðàâëåíèÿ êà÷åñòâîì ìåäèöèíñêîé ïîìîùè.

Äëÿ îðãàíèçàöèè îáúåêòèâíîé ñèñòåìû êîíòðîëÿ êà÷åñòâà ìåäè-

öèíñêîé ïîìîùè íåîáõîäèìî äàëüíåéøåå ðàçâèòèå ñòàíäàðòèçà-

öèè â çäðàâîîõðàíåíèè Ðîññèéñêîé Ôåäåðàöèè. Äåéñòâèòåëüíî,

ñòàíäàðòèçàöèÿ èãðàåò âàæíóþ ðîëü â îáåñïå÷åíèè êà÷åñòâà

ìåäèöèíñêèõ óñëóã. Ñåãîäíÿ â ðåãèîíàõ Ðîññèè ñòàíäàðòèçàöèè

ïîñâÿùåíû ðàçëè÷íûå íîðìàòèâíûå äîêóìåíòû, îòëè÷àþùèåñÿ è

ïî ôîðìå, è ïî ñîäåðæàíèþ. Ïîýòîìó íåëüçÿ íå ñîãëàñèòüñÿ ñ

È.Ô. ÑÅÐ¨ÃÈÍÀ, 

ê.ì.í., çàìåñòèòåëü ðóêîâîäèòåëÿ Ôåäåðàëüíîé ñëóæáû ïî íàäçîðó â ñôåðå çäðàâîîõðàíåíèÿ

è ñîöèàëüíîãî ðàçâèòèÿ, ã. Ìîñêâà, IFSeregina@Roszdravnadzor.ru

Â.Ô. ÌÀÐÒÛÍÅÍÊÎ, 

ê.ý.í., çàâåäóþùèé ëàáîðàòîðèåé ÍÈÈ îáùåñòâåííîãî çäîðîâüÿ è óïðàâëåíèÿ

çäðàâîîõðàíåíèåì ÌÌÀ èì. È.Ì. Ñå÷åíîâà, ã. Ìîñêâà, dzm@bk.ru

ÈÍÔÎÐÌÀÖÈÎÍÍÛÅ ÒÅÕÍÎËÎÃÈÈ

Â ÏÎÂÛØÅÍÈÈ ÊÀ×ÅÑÒÂÀ ÌÅÄÈÖÈÍÑÊÎÉ

ÏÎÌÎÙÈ. ×ÀÑÒÜ 2

ÓÄÊ 61:007

Ñåð¸ãèíà È.Ô., Ìàðòûíåíêî Â.Ô. Èíôîðìàöèîííûå òåõíîëîãèè â ïîâûøåíèè êà÷åñòâà ìåäèöèíñêîé

ïîìîùè. ×àñòü 2 (Ôåäåðàëüíàÿ ñëóæáà ïî íàäçîðó â ñôåðå çäðàâîîõðàíåíèÿ è ñîöèàëüíîãî ðàçâèòèÿ,
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ìíåíèåì î òîì, ÷òî ñîçäàíèå ñèñòåìû ñòàí-

äàðòèçàöèè ïîçâîëèò àêòèâíî âëèÿòü íà ïðî-

öåññ îêàçàíèÿ ìåäèöèíñêîé ïîìîùè, èñïîëü-

çóÿ íå òîëüêî ñòàòèñòè÷åñêèå è ôèíàíñîâûå

ðû÷àãè, íî è ñòàíäàðòèçàöèþ êàê ñèñòåìó

óïðàâëåíèÿ è îáúåêòèâíîé îöåíêè êà÷åñòâà

ëå÷åáíî-äèàãíîñòè÷åñêîé ðàáîòû. 

«…Îêàçûâàòü ìåäèöèíñêóþ ïîìîùü â Ðîñ-

ñèè ñëåäóåò ïî åäèíûì ñòàíäàðòàì, â êàêîå

áû ìåäèöèíñêîå ó÷ðåæäåíèå ÷åëîâåê íå

îáðàòèëñÿ. Íà îñíîâå òàêîé ñòàíäàðòèçàöèè

äîëæíà ïîëó÷èòü ðàçâèòèå ñèñòåìà óïðàâëå-

íèÿ êà÷åñòâîì ìåäèöèíñêîé ïîìîùè»

(Ä.À. Ìåäâåäåâ, 2008).

Â çäðàâîîõðàíåíèè Ðîññèéñêîé Ôåäåðà-

öèè óæå ïîñëåäîâàòåëüíî ôîðìèðóåòñÿ òàêàÿ

ñèñòåìà, ê îñíîâíûì îáúåêòàì êîòîðîé îòíå-

ñåíû: ìåäèöèíñêèå óñëóãè è èõ êà÷åñòâî, òåõ-

íîëîãèè âûïîëíåíèÿ ìåäèöèíñêèõ óñëóã è èõ

òåõíè÷åñêîå îáåñïå÷åíèå, êâàëèôèêàöèÿ

ìåäèöèíñêîãî, ôàðìàöåâòè÷åñêîãî è âñïîìî-

ãàòåëüíîãî ïåðñîíàëà, êà÷åñòâî ëåêàðñòâåí-

íûõ ñðåäñòâ è ìåäèöèíñêîé òåõíèêè, îðãàíè-

çàöèîííûå è èíôîðìàöèîííûå òåõíîëîãèè,

ó÷åòíî-îò÷åòíàÿ äîêóìåíòàöèÿ è ýêîíîìè-

÷åñêèå ïîêàçàòåëè çäðàâîîõðàíåíèÿ.

Ñîîòâåòñòâèå ñèñòåìû êà÷åñòâà òðåáîâà-

íèÿì ìåæäóíàðîäíûõ ñòàíäàðòîâ ISO ñåðèè

9000 ðàññìàòðèâàåòñÿ êàê îïðåäåëåííàÿ

ãàðàíòèÿ ñïîñîáíîñòè ïîñòàâùèêà (ÌÎ)

îáåñïå÷èòü ñòàáèëüíîå êà÷åñòâî ïðîäóêöèè

(ìåäèöèíñêèõ óñëóã), åå êîíêóðåíòîñïîñîá-

íîñòü. Ìåæäóíàðîäíûå ñòàíäàðòû, â òîì

÷èñëå è ñòàíäàðòû ìåíåäæìåíòà êà÷åñòâà,

ïîñòîÿííî îáíîâëÿþòñÿ è ïåðåñìàòðèâàþòñÿ.

Íàïðèìåð, ñòàíäàðò ISO 9004 îïèðàåòñÿ íà

áîëåå øèðîêîå îïðåäåëåíèå ìåíåäæìåíòà

êà÷åñòâà ñ ðåêîìåíäàöèÿìè ïî óëó÷øåíèþ

äåÿòåëüíîñòè îðãàíèçàöèè â öåëîì.

Ñîçäàíèå ñèñòåìû êîíòðîëÿ êà÷åñòâà

ìåäèöèíñêîé ïîìîùè òðåáóåò ôîðìèðîâàíèÿ

àäåêâàòíîé ñèñòåìû êîíòðîëèðóåìûõ ïîêàçà-

òåëåé (èíäèêàòîðîâ, êðèòåðèåâ) êà÷åñòâà.

Ïðàâèëüíûé âûáîð ïîêàçàòåëåé â ñóùåñòâåí-

íîé ìåðå îïðåäåëÿåò óñïåøíîñòü ðåøåíèÿ

ïîñòàâëåííûõ çàäà÷. Èçìåðåíèÿ êà÷åñòâåííûõ

õàðàêòåðèñòèê ïðîöåññîâ ïðîôèëàêòèêè,

äèàãíîñòèêè, ëå÷åíèÿ è ðåàáèëèòàöèè áîëü-
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Ðèñ. 1. Îñíîâíûå ñîñòàâëÿþùèå îáåñïå÷åíèÿ êà÷åñòâà ìåäèöèíñêîé ïîìîùè
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íûõ ïðåäóñìàòðèâàþò íåîáõîäèìîñòü ïîëó÷å-

íèÿ îòâåòà íà òàêèå âîïðîñû: ÷òî èçìåðÿòü

(îöåíèâàòü), êòî áóäåò èçìåðÿòü, êàê èçìåðÿòü,

êîãäà è ñ êàêîé ïåðèîäè÷íîñòüþ ïðîâîäèòü

èçìåðåíèÿ, êàê ðåàãèðîâàòü íà ðåçóëüòàòû

èçìåðåíèÿ (îöåíêè) è ïëàíèðîâàòü óëó÷øåíèå

êà÷åñòâà ìåäèöèíñêîé ïîìîùè íàñåëåíèþ?

Îäíàêî â íàñòîÿùåå âðåìÿ çäðàâîîõðàíå-

íèå íå ðàñïîëàãàåò ïîäîáíûì ïåðå÷íåì

ïîêàçàòåëåé, îôèöèàëüíî óòâåðæäåííûõ Ìèí-

çäðàâñîöðàçâèòèÿ Ðîññèè. Ïîýòîìó ïðîâîäèò-

ñÿ ðàáîòà ïî åãî ôîðìèðîâàíèþ. Â åå îñíî-

âó ïîëîæåí êëàññè÷åñêèé ïîäõîä ïî òðåì

îñíîâíûì íàïðàâëåíèÿì (òðèàäà À. Äîíàáå-

äèàíà): ñòðóêòóðå, ïðîöåññó è ðåçóëüòàòó.

Êà÷åñòâî ñòðóêòóðû ïîäòâåðæäàåòñÿ â

ñîîòâåòñòâèè ñ óñòàíîâëåííûìè òðåáîâàíèÿ-

ìè â ïðîöåññå ëèöåíçèðîâàíèÿ ìåäèöèíñêîé

äåÿòåëüíîñòè îðãàíèçàöèé. Îíî õàðàêòåðèçó-

åò ïîòåíöèàëüíûå âîçìîæíîñòè ìåäèöèíñêîé

îðãàíèçàöèè èëè èíäèâèäóàëüíîãî ïðåäïðèíè-

ìàòåëÿ îêàçûâàòü ñîîòâåòñòâóþùóþ åãî ôóíê-

öèÿì ìåäèöèíñêóþ ïîìîùü. Ïðè ýòîì àíàëè-

çèðóåòñÿ ðåñóðñíàÿ áàçà ÌÎ.

Ïðè îöåíêå ïðîöåññà îêàçàíèÿ ìåäèöèí-

ñêîé ïîìîùè àíàëèçèðóåòñÿ ñîáëþäåíèå òðå-

áîâàíèé ìåäèöèíñêèõ òåõíîëîãèé, èñïîëüçóå-

ìûõ â ëå÷åáíî-äèàãíîñòè÷åñêîì ïðîöåññå.

Ðåçóëüòàòèâíîñòü ìåäèöèíñêîé ïîìîùè îòðà-

æàåò ñòåïåíü äîñòèæåíèÿ íàìå÷åííûõ öåëåé,

æåëàåìîãî ðåçóëüòàòà îêàçàíèÿ ìåäèöèíñêîé

ïîìîùè ñ ó÷åòîì ñîâðåìåííîãî óðîâíÿ

ðàçâèòèÿ ìåäèöèíû.

Ýêñïåðòèçà è ìåòîä ýêñïåðòíûõ îöåíîê ÿâëÿ-

þòñÿ îñíîâíûìè èíñòðóìåíòàìè îöåíêè êà÷åñòâà

ìåäèöèíñêîé ïîìîùè êàê îòäåëüíûõ ìåäèöèí-

ñêèõ ðàáîòíèêîâ, òàê è ÌÎ â öåëîì. Ïðè ýòîì

ìû ãîâîðèì íå î ðàçîâûõ ïîäêëþ÷åíèÿõ ê ýêñ-

ïåðòèçå âûñîêîïðîôåññèîíàëüíûõ ñïåöèàëèñòîâ

â îïðåäåëåííûõ îáëàñòÿõ ìåäèöèíû è êëèíè÷å-

ñêîé ïðàêòèêè — ðå÷ü èäåò îá îðãàíèçàöèè

ïîñòîÿííî äåéñòâóþùåé ñèñòåìû ýêñïåðòíîé

ðàáîòû êàê îáÿçàòåëüíîé ñîñòàâëÿþùåé ñèñòå-

ìû óïðàâëåíèÿ êà÷åñòâîì â çäðàâîîõðàíåíèè,

äëÿ ÷åãî íåîáõîäèìû: êâàëèôèöèðîâàííûå ìåäè-

öèíñêèå êàäðû (èíñòèòóò ýêñïåðòîâ ÊÌÏ), öåëå-

âîå ôèíàíñèðîâàíèå ýòîé äåÿòåëüíîñòè, íàó÷íî

îáîñíîâàííûå îðãàíèçàöèîííûå ðåøåíèÿ, èõ

íîðìàòèâíî-ïðàâîâàÿ ïîääåðæêà, ñîâðåìåííûå

òåõíîëîãèè êîíòðîëÿ äîñòóïíîñòè è êà÷åñòâà

ìåäèöèíñêîé ïîìîùè è èíôîðìàöèîííûå ðåñóð-

ñû ýòîé ñèñòåìû. Íåîáõîäèìî ôîðìèðîâàíèå

êîìïüþòåðíîãî áàíêà (ðååñòðà) ïðîôåññèîíà-

ëîâ-ýêñïåðòîâ êëèíè÷åñêîãî ïðîôèëÿ íà ôåäå-

ðàëüíîì, ðåãèîíàëüíîì è ìóíèöèïàëüíîì óðîâ-

íÿõ äëÿ ïðèâëå÷åíèÿ èõ ê ýêñïåðòíîé ðàáîòå êàê

ïëàíîâîãî, òàê è âíåïëàíîâîãî, ÷àñòíîãî (êîì-

ìåð÷åñêîãî) õàðàêòåðà.

Ôåäåðàëüíûé çàêîí îò 22.12.2008 ¹ 294

«Î çàùèòå ïðàâ þðèäè÷åñêèõ ëèö è èíäèâèäó-

àëüíûõ ïðåäïðèíèìàòåëåé ïðè îñóùåñòâëåíèè

ãîñóäàðñòâåííîãî êîíòðîëÿ (íàäçîðà) è ìóíè-

öèïàëüíîãî êîíòðîëÿ» âïåðâûå äàåò îïðåäå-

ëåíèå òåðìèíîâ «ýêñïåðòû, ýêñïåðòíàÿ îðãà-

íèçàöèÿ», à Ïîñòàíîâëåíèå Ïðàâèòåëüñòâà

Ðîññèéñêîé Ôåäåðàöèè îò 20.08.2009 ¹ 689

«Îá óòâåðæäåíèè ïðàâèë àêêðåäèòàöèè ãðàæ-

äàí è îðãàíèçàöèé, ïðèâëåêàåìûõ îðãàíàìè

ãîñóäàðñòâåííîãî êîíòðîëÿ ê ïðîâåäåíèþ

ìåðîïðèÿòèé ïî êîíòðîëþ» óñòàíàâëèâàåò

ïîðÿäîê àêêðåäèòàöèè ãðàæäàí è îðãàíèçà-

öèé, ïðèâëåêàåìûõ îðãàíàìè ãîñóäàðñòâåííî-

ãî êîíòðîëÿ (íàäçîðà) è ìóíèöèïàëüíîãî êîí-

òðîëÿ â êà÷åñòâå ýêñïåðòîâ, ýêñïåðòíûõ îðãà-

íèçàöèé ê ïðîâåäåíèþ ìåðîïðèÿòèé ïî êîí-

òðîëþ ïðè îñóùåñòâëåíèè óêàçàííûìè îðãà-

íàìè ïðîâåðîê þðèäè÷åñêèõ ëèö è èíäèâèäó-

àëüíûõ ïðåäïðèíèìàòåëåé.

Âàæíî çàìåòèòü, ÷òî çàäà÷à ñîñòîèò íå

òîëüêî â ïîëó÷åíèè âûâîäîâ î êà÷åñòâå è

äîñòóïíîñòè ìåäèöèíñêîé ïîìîùè, ñïóñòÿ

íåêîòîðûé ïðîìåæóòîê âðåìåíè ïîñëå îêîí-

÷àíèÿ ëå÷åáíîãî ïðîöåññà (àïîñòåðèîðè), íî

è îá îïåðàòèâíîì, â ðåæèìå on-line, ïîëó÷å-

íèè èòîãîâîé èíôîðìàöèè è íåìåäëåííîì

ðåàãèðîâàíèè íà íåå, íå äîæèäàÿñü âîçìîæ-

íûõ ïîâòîðíûõ âðà÷åáíûõ îøèáîê è îøèáî÷-

íûõ îðãàíèçàöèîííûõ äåéñòâèé.

Áîëåå òîãî, ðå÷ü äîëæíà èäòè î ïðîôèëàê-

òè÷åñêîì (ïðåäóïðåäèòåëüíîì) âîçäåéñòâèè,
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ïðåäîòâðàùàþùåì íåäîñòàòî÷íîå êà÷åñòâî

ìåäèöèíñêîé ïîìîùè, òî åñòü î ñòàíäàðòèçà-

öèè åå îêàçàíèÿ (î ñòàíäàðòèçîâàííûõ ìåäè-

öèíñêèõ òåõíîëîãèÿõ ñ äîêàçàííîé êëèíè÷åñ-

êîé ýôôåêòèâíîñòüþ è ðàñïðîñòðàíåííîñòè

ïîäîáíûõ òåõíîëîãèé â ìåäèöèíñêîé ïðàêòèêå

îáùåäîñòóïíîé ñåòè ìóíèöèïàëüíûõ ìåäèöèí-

ñêèõ îðãàíèçàöèé), è â êîíå÷íîì èòîãå î ïëà-

íèðîâàíèè êà÷åñòâà ìåäèöèíñêîé ïîìîùè.

Ìåòîäèêà è àâòîìàòèçèðîâàííàÿ òåõíîëîãèÿ

ýêñïåðòèçû ÊÌÏ èìåþò ðàçëè÷íûå âàðèàíòû

ðåàëèçàöèè. Øèðîêîå ðàñïðîñòðàíåíèå â

Ñåâåðî-Çàïàäíîì è Öåíòðàëüíîì ôåäåðàëüíûõ

îêðóãàõ ïîëó÷èëà, íàïðèìåð, àâòîìàòèçèðî-

âàííàÿ òåõíîëîãèÿ ýêñïåðòèçû êà÷åñòâà ìåäè-

öèíñêîé ïîìîùè (ÀÒÝ ÊÌÏ), ðàçðàáîòàííàÿ

ñïåöèàëèñòàìè ã. Ñàíêò-Ïåòåðáóðãà, ïðîôåññî-

ðîì Â.Ô. ×àâïåöîâûì è ñîàâò. Îíà îöåíèâàåò

áàçîâûé (âðà÷åáíûé) ïðîöåññ ìåäèöèíñêîé

ïîìîùè, ÷òî ïîçâîëÿåò áûñòðî îáðàáàòûâàòü

åãî ðåçóëüòàòû ñ âûäåëåíèåì òèïè÷íûõ âðà÷åá-

íûõ îøèáîê è ïðåäñòàâëåíèåì îáîáùàþùåé è

îöåíî÷íîé èíôîðìàöèè ýêñïåðòèçû (÷àñòîòû

äåôåêòîâ äèàãíîñòèêè, îòêëîíåíèé îò ñòàíäàð-

òîâ, óðîâíÿ êà÷åñòâà ëå÷åíèÿ, åãî ðåçóëüòàòèâ-

íîñòè è äð.) ïî áëîêàì ëå÷åáíîãî ïðîöåññà,

ñòðóêòóðíûì ïîäðàçäåëåíèÿì ëå÷åáíîãî ó÷ðåæ-

äåíèÿ è âðà÷åáíîìó ïåðñîíàëó â äèíàìèêå.

Íåñîìíåííûé èíòåðåñ ïðåäñòàâëÿþò ìåòî-

äèêà è ïðîãðàììíûå ñðåäñòâà îöåíêè êà÷åñò-

âà è ýôôåêòèâíîñòè ìåäèöèíñêîé ïîìîùè,

ïðåäëîæåííûå À.Ë. Ëèíäåíáðàòåíîì

1

, è ìíî-

ãîôóíêöèîíàëüíûé êîìïëåêñ àâòîìàòèçèðî-

âàííîé ñèñòåìû «Êëèíèêî-ýêñïåðòíîé äåÿòåëü-

íîñòè ËÏÓ» íà áàçå Ïîëèêëèíèêè ¹ 136

ã. Ìîñêâû, ðàçðàáîòàííûé À.Ï. Ãîëóáåâîé

2

. 

Îäíàêî, íåñìîòðÿ íà óñèëèÿ ó÷åíûõ è ñïå-

öèàëèñòîâ — îðãàíèçàòîðîâ çäðàâîîõðàíå-

íèÿ è íàëè÷èå çàìåòíûõ ðåçóëüòàòîâ íàó÷íûõ

èññëåäîâàíèé è ìåòîäè÷åñêèõ ðàçðàáîòîê ïî

îòäåëüíûì íàïðàâëåíèÿì, óíèâåðñàëüíîé

îáùåïðèíÿòîé ìåòîäèêè è òåõíîëîãèè ýêñïåð-

òèçû è êîíòðîëÿ êà÷åñòâà ìåäèöèíñêîé ïîìî-

ùè çäðàâîîõðàíåíèå íå èìååò.

Ñëåäóåò ïîä÷åðêíóòü, ÷òî Ôåäåðàëüíûì

çàêîíîì îò 29.12.2006 ¹ 258-ÔÇ â ñâÿçè ñ

ðàçãðàíè÷åíèåì ïîëíîìî÷èé óñòàíîâëåíà

äâóõñòóïåí÷àòàÿ ñèñòåìà êîíòðîëÿ êà÷åñòâà

— Ðîñçäðàâíàäçîðîì è îðãàíàìè, îñóùåñò-

âëÿþùèìè ïåðåäàííûå ïîëíîìî÷èÿ â ñóáúåê-

òàõ Ðîññèéñêîé Ôåäåðàöèè. Åùå îäèí óðî-

âåíü êîíòðîëÿ ñóùåñòâóåò íåïîñðåäñòâåííî â

ìåäèöèíñêîì ó÷ðåæäåíèè — ýòî ñàìîêîí-

òðîëü íà îñíîâå äåÿòåëüíîñòè âðà÷åáíîé

êîìèññèè (ðèñ. 2).

Ñîöèîëîãè÷åñêèå èññëåäîâàíèÿ, êàê ïîêà-

çàíî âûøå (÷àñòü 1), ÿâëÿþòñÿ äåéñòâåííûì

èíñòðóìåíòîì èçó÷åíèÿ óäîâëåòâîðåííîñòè

ïàöèåíòà è òåõíîëîãè÷íîñòè îêàçàííîé åìó

ìåäèöèíñêîé ïîìîùè.

Ïîíÿòèå «êà÷åñòâî ìåäèöèíñêîé ïîìîùè»

â ïîñëåäíåå âðåìÿ âïîëíå îïðàâäàíî ñâÿçû-

âàþò ñ ïðîöåññîì ïîâûøåíèÿ ìîòèâàöèè è

ýôôåêòèâíîñòè òðóäà ìåäèöèíñêèõ ðàáîòíè-

êîâ. Èçó÷åíèþ ïðîáëåìû ìîòèâàöèè ïåðñîíà-

ëà, ïðîèçâîäèòåëüíîñòè òðóäà, åãî îïëàòû è

êà÷åñòâà ìåäèöèíñêèõ óñëóã ïîñâÿùåí ðÿä

ñîöèîëîãè÷åñêèõ èññëåäîâàíèé. È, íåñìîòðÿ

íà òî, ÷òî îïëàòà òðóäà, êàê óñòàíîâëåíî èõ

àâòîðàìè, ÿâëÿåòñÿ êàê ïîëîæèòåëüíî, òàê è

îòðèöàòåëüíî äåéñòâóþùèì ìîòèâàöèîííûì

ôàêòîðîì íà ïðîèçâîäèòåëüíîñòü òðóäà,

áîëüøàÿ ÷àñòü îïðîøåííûõ ðåñïîíäåíòîâ

óêàçûâàþò, ÷òî äåíüãè ÿâëÿþòñÿ ñóùåñòâåííûì

ñòèìóëîì â ðàáîòå è îïëàòà òðóäà ìîæåò

áûòü ìîùíûì ðû÷àãîì ìîòèâàöèîííûõ òåõíî-

ëîãèé â òðóäîâûõ êîëëåêòèâàõ ìåäèöèíñêèõ

ó÷ðåæäåíèé

3

.

1

Ëèíäåíáðàòåí À.Ë. Ìåòîäè÷åñêèå îñíîâû è îðãàíèçàöèîííûå òåõíîëîãèè îöåíêè êà÷åñòâà è ýôôåêòèâíîñòè ìåäè-

öèíñêîé ïîìîùè//Äèñ. ä-ðà ìåä.íàóê. — Ì., 1994. — 306 ñ.

2

Ãîëóáåâà À.Ï. Íàó÷íîå îáîñíîâàíèå ìîäåëè êëèíèêî-ýêñïåðòíîé äåÿòåëüíîñòè ëå÷åáíî-ïðîôèëàêòè÷åñêèõ ó÷ðåæ-

äåíèé//Àâòîðåô. äèñ.ä-ðà ìåä.íàóê. — Ì., 2003. — 49 ñ.

3

Òâîðîãîâà Í.Ä., Ìàíåðîâà Î.À., Øóáèíà Ë.Á. Ìîòèâàöèÿ ïðîèçâîäèòåëüíîñòè è âëèÿíèå íà íåå îïëàòû òðóäà

ìåäèöèíñêèõ ðàáîòíèêîâ//Â ñá. Îáùåñòâåííîå çäîðîâüå, óïðàâëåíèå çäðàâîîõðàíåíèåì è ïîäãîòîâêà êàäðîâ. —

Ì.: ÌÌÀ èì. È.Ì. Ñå÷åíîâà, 2002. — Ñ. 226–229.
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Âàæíàÿ ñîñòàâëÿþùàÿ ïðîöåññà óïðàâëå-

íèÿ êà÷åñòâîì ìåäèöèíñêîé ïîìîùè — ãîñó-

äàðñòâåííîå ëèöåíçèðîâàíèå ìåäèöèíñêîé

äåÿòåëüíîñòè. Îíî ñëóæèò öåëÿì îáåñïå÷åíèÿ

íàñåëåíèÿ êà÷åñòâåííîé è ýôôåêòèâíîé ìåäè-

öèíñêîé ïîìîùüþ è ÿâëÿåòñÿ ãàðàíòèåé òàêî-

ãî îáåñïå÷åíèÿ.

Â íàñòîÿùåå âðåìÿ ìîæíî ãîâîðèòü î ñî-

çäàíèè öåëîñòíîé îòðàñëåâîé ñèñòåìû ëèöåí-

çèðîâàíèÿ ìåäèöèíñêîé äåÿòåëüíîñòè â Ðîñ-

ñèéñêîé Ôåäåðàöèè. Ñëîæèëàñü îïðåäåëåí-

íàÿ îðãàíèçàöèîííàÿ ñòðóêòóðà îòðàñëåâîé

ñèñòåìû ëèöåíçèðîâàíèÿ, âîçãëàâëÿåìàÿ

Ôåäåðàëüíîé ñëóæáîé ïî íàäçîðó â ñôåðå

çäðàâîîõðàíåíèÿ è ñîöèàëüíîãî ðàçâèòèÿ

Ðîññèéñêîé Ôåäåðàöèè (Ðîñçäðàâíàäçîð)

(ðèñ. 3). Ïðîâîäèòñÿ îðãàíèçàöèîííîå è íîð-

ìàòèâíî-ïðàâîâîå ñòàíîâëåíèå òåððèòîðè-

àëüíûõ îðãàíîâ Ðîñçäðàâíàäçîðà, ðàñïðåäå-

ëåíû ïîëíîìî÷èÿ ïî ëèöåíçèðîâàíèþ â

ñôåðå çäðàâîîõðàíåíèÿ è ñîöèàëüíîãî

ðàçâèòèÿ.

Ðîñçäðàâíàäçîð è åãî òåððèòîðèàëüíûå îðãàíû

Ôåäåðàëüíàÿ ñëóæáà ïî íàäçîðó â ñôåðå çäðàâîîõðàíåíèÿ

è ñîöèàëüíîãî ðàçâèòèÿ

Îáúåêòû êîíòðîëÿ â ñôåðå çäðàâîîõðàíåíèÿ

Òåððèòîðèàëüíîå óïðàâëåíèå

Ðîñçäðàâíàäçîðà ïî ñóáúåêòó ÐÔ

Îðãàí ãîñóäàðñòâåííîé âëàñòè

ñóáúåêòà ÐÔ, îñóùåñòâëÿþùèé

ïåðåäàííûå ïîëíîìî÷èÿ â îáëàñòè

îõðàíû çäîðîâüÿ ãðàæäàí

Îðãàí ñóáúåêòà ÐÔ, îñóùåñòâëÿþùèé êîíòðîëü ñîîòâåòñòâèÿ

êà÷åñòâà îêàçûâàåìîé ìåäèöèíñêîé ïîìîùè óñòàíîâëåííûì

ôåäåðàëüíûì ñòàíäàðòàì

Âðà÷åáíûå êîìèññèè ìåäèöèíñêèõ îðãàíèçàöèé

III

II

I

ÌÎ ÌÎ ÌÎ

Ðèñ. 2. Óðîâíè êîíòðîëÿ êà÷åñòâà ìåäèöèíñêîé ïîìîùè

Ðèñ. 3. Ñõåìà ëèöåíçèîííîãî êîíòðîëÿ â ñôåðå çäðàâîîõðàíåíèÿ
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Îïðåäåëåíû è îáîñíîâàíû îðãàíèçàöèîí-

íûå ìåõàíèçìû ïðîöåññîâ âçàèìîäåéñòâèÿ

ðàçëè÷íûõ ñóáúåêòîâ çäðàâîîõðàíåíèÿ, îáÿ-

çàòåëüíîãî ìåäèöèíñêîãî ñòðàõîâàíèÿ è

âíîâü ñîçäàííûõ ñòðóêòóð äëÿ ëèöåíçèðîâàíèÿ

ìåäèöèíñêîé äåÿòåëüíîñòè. Âûäåëåíû îñíîâ-

íîé íàó÷íûé ìåòîä ðåøåíèÿ çàäà÷ ëèöåíçè-

ðîâàíèÿ è îöåíêè ýòîé äåÿòåëüíîñòè — ìåòîä

ýêñïåðòèçû è íåîáõîäèìûé äëÿ åå ïðîâåäåíèÿ

êàäðîâûé ïîòåíöèàë ýêñïåðòîâ.

Â ÷èñëî îáúåêòîâ ëèöåíçèðîâàíèÿ (ëèöåí-

çèàòîâ) âêëþ÷åíû þðèäè÷åñêèå ëèöà è èíäèâè-

äóàëüíûå ïðåäïðèíèìàòåëè, îáåñïå÷èâàþùèå

äîâðà÷åáíóþ ìåäèöèíñêóþ ïîìîùü, ñêîðóþ è

íåîòëîæíóþ ïîìîùü, àìáóëàòîðíî-ïîëèêëè-

íè÷åñêóþ, ñàíàòîðíî-êóðîðòíóþ, ñòàöèîíàð-

íóþ ìåäèöèíñêóþ ïîìîùü è ïðî÷èå ðàáîòû è

óñëóãè. Ðàçðàáîòàíû îñíîâû äåëîïðîèçâîä-

ñòâà ñèñòåìû ëèöåíçèðîâàíèÿ è îïðåäåëåí

îñíîâíîé íàáîð äîêóìåíòîâ, êîòîðûå ñîèñêà-

òåëè îáÿçàíû ïðåäîñòàâëÿòü â ëèöåíçèðóþ-

ùèé îðãàí. 

Îñíîâó èíôîðìàöèîííîãî îáåñïå÷åíèÿ

ñèñòåìû ëèöåíçèðîâàíèÿ ñîñòàâëÿåò óñòà-

íîâëåííûé ïàêåò äîêóìåíòîâ, êîòîðûå ïðåä-

ñòàâëÿþò ñîèñêàòåëè ëèöåíçèé â ëèöåíçèðóþ-

ùèé îðãàí.

Èíôîðìàöèîííûå ðåñóðñû, ñîçäàâàåìûå â

ïðîöåññå âûïîëíåíèÿ ëèöåíçèîííîé äåÿòåëü-

íîñòè è íåîáõîäèìûå äëÿ ðàáîòû ëèöåíçèîí-

íûõ îðãàíîâ, âêëþ÷àþòñÿ â ðååñòð ëèöåíçèé

íà îñóùåñòâëåíèå ìåäèöèíñêîé äåÿòåëüíîñòè.

Ñòðóêòóðà ðååñòðà ñåãîäíÿ îïðåäåëåíà, è

ïðîáëåìà çàêëþ÷àåòñÿ â ýôôåêòèâíîì ðåøå-

íèè ïðîãðàììíî-òåõíè÷åñêèõ è òåõíîëîãè-

÷åñêèõ çàäà÷ åãî ââîäà â ïðîìûøëåííóþ

ýêñïëóàòàöèþ, ó÷èòûâàÿ ñëîæíîñòü è ìàñ-

øòàáíîñòü ýòîé ðàáîòû.

Ê íàçâàííîìó ðååñòðó äîáàâëÿåòñÿ áàçà

äàííûõ ðåçóëüòàòîâ ïðîâåðîê (ïëàíîâûõ, âíå-

ïëàíîâûõ) ñîáëþäåíèÿ ëèöåíçèàòàìè ëèöåíçè-

îííûõ òðåáîâàíèé è óñëîâèé. Âûÿâëåííûå

îòêëîíåíèÿ è íåäîñòàòêè íàõîäÿò îòðàæåíèå â

àêòàõ ïðîâåðîê. Ýòà èíôîðìàöèÿ ïî êàíàëàì

îáðàòíîé ñâÿçè ïîïàäàåò â Ðîñçäðàâíàäçîð.

Îíà èìååò áîëüøîå çíà÷åíèå äëÿ ïðîôèëàê-

òèêè íàðóøåíèé (îñîáåííî òèïè÷íûõ) è ïîýòî-

ìó â âèäå ýêñïðåññ-èíôîðìàöèè íàïðàâëÿåòñÿ

â ñóáúåêòû Ðîññèéñêîé Ôåäåðàöèè äëÿ èõ

èíôîðìèðîâàíèÿ è ïðåäóïðåæäåíèÿ. Ïðè ýòîì

èíôîðìàöèîííûå ñðåäñòâà (íàïðèìåð, Èíòåð-

íåò-òåõíîëîãèè) ÿâëÿþòñÿ òåõíè÷åñêèì çâåíîì

îïåðàòèâíîãî èíôîðìàöèîííîãî êàíàëà.

Èíôîðìàöèîííîå îáåñïå÷åíèå äåÿòåëüíî-

ñòè òåððèòîðèàëüíîãî óïðàâëåíèÿ Ðîñçäðàâ-

íàäçîðà â ñóáúåêòå Ðîññèéñêîé Ôåäåðàöèè

îñóùåñòâëÿåòñÿ ñ ó÷åòîì íàëè÷èÿ â ñóáúåêòàõ

èíôîðìàöèîííûõ ðåñóðñîâ, íàðàáîòàííûõ â

ïðîöåññå èíôîðìàòèçàöèè îáúåêòîâ çäðàâî-

îõðàíåíèÿ: ðååñòðà ñåòè ó÷ðåæäåíèé çäðàâî-

îõðàíåíèÿ è îðãàíèçàöèé ñèñòåìû ìåäèöèí-

ñêîãî ñòðàõîâàíèÿ, áàçû ïåðñîíèôèöèðîâàí-

íûõ äàííûõ ìåäèöèíñêèõ êàäðîâ, äàííûõ ìàòå-

ðèàëüíî-òåõíè÷åñêîãî îñíàùåíèÿ ÌÎ, èíòå-

ãðèðîâàííîé áàçû ïåðñîíèôèöèðîâàííûõ

äàííûõ ìåäèöèíñêèõ óñëóã, îêàçàííûõ ñåòüþ

òåððèòîðèàëüíûõ ÌÎ, è äð. 

Âñå íàçâàííûå áàçû íîñÿò êîðïîðàòèâíûé

(ìíîãîïîëüçîâàòåëüñêèé) õàðàêòåð.

Ïîýòîìó èíôîðìàöèîííûå ïðîäóêòû ñèñòå-

ìû ëèöåíçèðîâàíèÿ ìåäèöèíñêîé äåÿòåëüíî-

ñòè, ñ îäíîé ñòîðîíû, àâòîíîìíû (ðååñòð

ëèöåíçèé íà îñóùåñòâëåíèå ìåäèöèíñêîé äåÿ-

òåëüíîñòè, áàçà íîðìàòèâíî-ñïðàâî÷íîé

èíôîðìàöèè, áàçà äàííûõ àêòîâ ïðîâåðîê è

äð.), ñ äðóãîé ñòîðîíû, ñ ñèñòåìíûõ ïîçèöèé

âçàèìîñâÿçàíû ñ áëèçêèìè ïî ïðåäìåòíîé

îáëàñòè (êàäðû, òåððèòîðèàëüíûå ìåäèöèí-

ñêèå ó÷ðåæäåíèÿ). Ïðè ýòîì äîëæíî áûòü

ïðåäóñìîòðåíî íåîáõîäèìîå âçàèìîäåéñòâèå

ïðîöåäóðû ëèöåíçèðîâàíèÿ ìåäèöèíñêîé äåÿ-

òåëüíîñòè ñ èíôîðìàöèåé, íàïðèìåð, áàçû

ïåðñîíèôèöèðîâàííûõ äàííûõ ìåäèöèíñêèõ

óñëóã, îêàçàííûõ òåððèòîðèàëüíîé ñåòüþ ÌÎ.

Îñîáåííî òåñíîå èíôîðìàöèîííîå âçàè-

ìîäåéñòâèå äîëæíî ïîääåðæèâàòüñÿ â ðàáîòå

äâóõ âçàèìîñâÿçàííûõ ñèñòåì: óïðàâëåíèÿ

ëèöåíçèðîâàíèåì ìåäèöèíñêîé äåÿòåëüíîñòè

è óïðàâëåíèÿ êà÷åñòâîì ìåäèöèíñêîé ïîìî-

ùè, ôóíêöèîíèðóþùèõ ôàêòè÷åñêè â åäèíîì
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òåððèòîðèàëüíîì ìåäèöèíñêîì èíôîðìà-

öèîííîì ïðîñòðàíñòâå. Ïðè ýòîì ó÷àñòèå

ìåäèöèíñêèõ èíôîðìàöèîííî-àíàëèòè÷åñêèõ

öåíòðîâ (ÌÈÀÖ) â ëèöåíçèðîâàíèè ìåäèöèí-

ñêîé äåÿòåëüíîñòè è â ðàáîòå òåððèòîðèàëü-

íûõ îðãàíîâ, åãî îñóùåñòâëÿþùèõ, îáåñïå÷è-

âàåò êîîðäèíàöèþ óñèëèé ïî ñîçäàíèþ åäè-

íîé èíôîðìàöèîííîé áàçû ðåãèîíàëüíîé

ñèñòåìû çäðàâîîõðàíåíèÿ.

Îñíîâíûì ïðåèìóùåñòâîì èçëîæåííîãî

ïîäõîäà ÿâëÿåòñÿ âîçìîæíîñòü ìîäåëèðîâà-

íèÿ è ñîçäàíèÿ èíôîðìàöèîííûõ ðåñóðñîâ,

îðèåíòèðîâàííûõ íà îöåíêó êà÷åñòâà è

óïðàâëåíèå èì. Â îñíîâó èíôîðìàöèîííîãî

îáåñïå÷åíèÿ ñèñòåìû óïðàâëåíèÿ êà÷åñòâîì

ðàáîòû ÌÎ òåððèòîðèàëüíîãî óðîâíÿ ìîãóò

áûòü ïîëîæåíû ñëåäóþùèå îðãàíèçàöèîííûå

ïðèíöèïû:

• ïðîâåäåíèå êîìïëåêñíîé èíôîðìàòèçà-

öèè è àâòîìàòèçàöèè ðàáî÷èõ ìåñò ïåðñîíà-

ëà ÌÎ;

• âíåäðåíèå ìåäèöèíñêèõ ýêñïåðòíûõ

ñèñòåì è òåëåìåäèöèíñêèõ òåõíîëîãèé ïîä-

äåðæêè ïðîôåññèîíàëüíîé ðàáîòû âðà÷à;

• ôîðìèðîâàíèå êîðïîðàòèâíûõ êîìïüþ-

òåðíûõ áàç ìåäèöèíñêèõ, ôàðìàöåâòè÷åñêèõ è

ýêîíîìè÷åñêèõ äàííûõ ÌÎ è èõ òåððèòîðè-

àëüíîé ñåòè;

• âíåäðåíèå ýëåêòðîííûõ âåðñèé îñíîâíûõ

ïåðâè÷íûõ ìåäèöèíñêèõ äîêóìåíòîâ â ñèñòåìó

äîêóìåíòîîáîðîòà ìåäèöèíñêèõ ó÷ðåæäåíèé è

îðãàíîâ óïðàâëåíèÿ çäðàâîîõðàíåíèåì

ñóáúåêòîâ Ðîññèéñêîé Ôåäåðàöèè è ìóíèöè-

ïàëüíûõ îáðàçîâàíèé;

• ñîçäàíèå ñèñòåìû óïðàâëåí÷åñêîãî ó÷åòà

ÌÎ äëÿ ìîíèòîðèíãà ýôôåêòèâíîñòè èñïîëü-

çîâàíèÿ ðåñóðñíîãî îáåñïå÷åíèÿ ìåäèöèí-

ñêîé ïîìîùè è åå ôèíàíñèðîâàíèÿ â ñîñòàâå

êîìïëåêñíîé àâòîìàòèçèðîâàííîé èíôîðìà-

öèîííîé ñèñòåìû ìåäèöèíñêîãî ó÷ðåæäåíèÿ;

• âíåäðåíèå òèïîâûõ èíôîðìàöèîííûõ òåõ-

íîëîãèé áóõãàëòåðñêîãî ó÷åòà è àíàëèçà

ôèíàíñîâî-ýêîíîìè÷åñêîé äåÿòåëüíîñòè

ìåäèöèíñêèõ ó÷ðåæäåíèé;

• àâòîìàòèçàöèÿ ïðîöåññîâ ýêñïåðòèçû è

êîíòðîëÿ êà÷åñòâà ìåäèöèíñêîé ïîìîùè;

• ñîçäàíèå è ðàçâèòèå àâòîìàòèçèðîâàííûõ

èíôîðìàöèîííûõ òåõíîëîãèé è ïðîãðàììíûõ

ñðåäñòâ ïîääåðæêè ñîöèîëîãè÷åñêèõ èññëåäî-

âàíèé ïî îöåíêå óäîâëåòâîðåííîñòè ïàöèåí-

òîâ îêàçàííîé èì ìåäèöèíñêîé ïîìîùüþ;

• ñîâåðøåíñòâîâàíèå èíôîðìàöèîííîé

ñèñòåìû óïðàâëåíèÿ êà÷åñòâîì ìåäèöèíñêîé

ïîìîùè ïóòåì ôîðìèðîâàíèÿ êàíàëîâ ïðÿ-

ìîé (óïðàâëåí÷åñêîé), àíàëèòè÷åñêîé è

îáðàòíîé ñâÿçè äëÿ ïðèíÿòèÿ ýôôåêòèâíûõ

óïðàâëåí÷åñêèõ ðåøåíèé;

• îðãàíèçàöèÿ åäèíîãî òåððèòîðèàëüíîãî

ìåäèöèíñêîãî èíôîðìàöèîííîãî ïðîñòðàíñòâà.

Â çàêëþ÷åíèå ñëåäóåò îòìåòèòü, ÷òî ïðîá-

ëåìà îðãàíèçàöèè ýôôåêòèâíîé ñèñòåìû

óïðàâëåíèÿ êà÷åñòâîì ìåäèöèíñêîé ïîìîùè,

âêëþ÷àÿ åå áàçîâûå ôóíêöèîíàëüíûå ïîä-

ñèñòåìû êîíòðîëÿ (ýêñïåðòèçû) êà÷åñòâà è

ïëàíèðîâàíèÿ êà÷åñòâà, òðåáóåò ïðîâåäåíèÿ

äàëüíåéøèõ íàó÷íî-èññëåäîâàòåëüñêèõ ðàçðà-

áîòîê è ìåòîäè÷åñêèõ ðåøåíèé, â òîì ÷èñëå ñ

èñïîëüçîâàíèåì ñîâðåìåííûõ IT-òåõíîëîãèé.



25

Í
à ñåãîäíÿøíèé äåíü â Ïðèìîðñêîì êðàå, êàê è â äðóãèõ

ðåãèîíàõ ÐÔ, òåððèòîðèàëüíûé ôîíä îáÿçàòåëüíîãî

ìåäèöèíñêîãî ñòðàõîâàíèÿ (ÒÔÎÌÑ) òðåáóåò îñóùåñò-

âëÿòü èíôîðìàöèîííûé îáìåí ìåæäó ó÷àñòíèêàìè ÎÌÑ (ëå÷åáíî-

ïðîôèëàêòè÷åñêèìè ó÷ðåæäåíèÿìè (ËÏÓ) è ñòðàõîâûìè ìåäèöèí-

ñêèìè îðãàíèçàöèÿìè (ÑÌÎ)) â àâòîìàòèçèðîâàííîì âàðèàíòå.

Ïðè ýòîì îí îïðåäåëÿåò ôîðìàòû ôàéëîâ è ïîðÿäîê îáìåíà äàí-

íûìè. Ñâÿçàíî ýòî ñ òåì, ÷òî äëÿ òåððèòîðèàëüíûõ ôîíäîâ ÎÌÑ

ðàçðàáîòàíû èíôîðìàöèîííûå ñèñòåìû, â ïîëíîé ìåðå ïîçâîëÿþ-

ùèå îñóùåñòâëÿòü êîíòðîëü äîêóìåíòîîáîðîòà â ñèñòåìå ÎÌÑ è

àãðåãèðîâàòü ðàçëè÷íûå èíôîðìàöèîííûå ðåñóðñû, òàêèå êàê

«Ðåãèñòð çàñòðàõîâàííîãî â ñèñòåìå ÎÌÑ íàñåëåíèÿ» è «Ðååñòð

ïðîëå÷åííûõ áîëüíûõ». Îäíàêî ÒÔÎÌÑ íå çàíèìàåòñÿ íåïîñðåä-

ñòâåííûì ôîðìèðîâàíèåì è âåäåíèåì ýòèõ ðåñóðñîâ, ïåðåêëàäû-

âàÿ ýòè îáÿçàííîñòè íà ÑÌÎ è ËÏÓ. 

Â ñâÿçè ñ ýòèì àâòîìàòèçàöèÿ ôèíàíñîâî-ýêîíîìè÷åñêîé äåÿ-

òåëüíîñòè ÑÌÎ è ËÏÓ äëÿ îñóùåñòâëåíèÿ èíôîðìàöèîííîãî âçàè-
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ìîäåéñòâèÿ â ðàìêàõ îáùåãî èíôîðìàöèîí-

íîãî ïðîñòðàíñòâà ïðèîáðåòàåò óæå ñòàòóñ

îáÿçàòåëüíîãî òðåáîâàíèÿ.

Äëÿ òîãî, ÷òîáû ÷åòêî ïîíÿòü âîçíèêøóþ

ïðîáëåìó, ðàññìîòðèì îáùóþ ñõåìó èíôîðìà-

öèîííîãî âçàèìîäåéñòâèÿ ó÷àñòíèêîâ ñèñòåìû

ÎÌÑ è ìåñòî ÑÌÎ â ýòîì âçàèìîäåéñòâèè.

Ñîãëàñíî ïîðÿäêó èíôîðìàöèîííîãî âçàè-

ìîäåéñòâèÿ â ñèñòåìå ÎÌÑ Ïðèìîðñêîãî

êðàÿ, îñíîâíûìè ó÷àñòíèêàìè èíôîðìàöèîí-

íîãî âçàèìîäåéñòâèÿ â ñèñòåìå ÎÌÑ Ïðè-

ìîðñêîãî êðàÿ ÿâëÿþòñÿ Òåððèòîðèàëüíûé

ôîíä îáÿçàòåëüíîãî ìåäèöèíñêîãî ñòðàõîâà-

íèÿ Ïðèìîðñêîãî êðàÿ è åãî ôèëèàëû, ñòðà-

õîâùèêè â ëèöå ñòðàõîâûõ ìåäèöèíñêèõ îðãà-

íèçàöèé, ñòðàõîâàòåëè â ëèöå Àäìèíèñòðàöèè

Ïðèìîðñêîãî êðàÿ è ïðåäïðèÿòèé, ëå÷åáíî-

ïðîôèëàêòè÷åñêèå ó÷ðåæäåíèÿ, îêàçûâàþùèå

ìåäèöèíñêèå óñëóãè ãðàæäàíàì.

Öåëüþ èíôîðìàöèîííîãî âçàèìîäåéñòâèÿ

â ñèñòåìå ÎÌÑ ÿâëÿåòñÿ îáåñïå÷åíèå åå

ôóíêöèîíèðîâàíèÿ â åäèíîì èíôîðìàöèîí-

íîì ïîëå.

Èíôîðìàöèîííîå âçàèìîäåéñòâèå áàçèðó-

åòñÿ íà åäèíîé íîðìàòèâíî-ñïðàâî÷íîé áàçå

äàííûõ, íà åäèíûõ ïðàâèëàõ èõ ïîääåðæêè è

ñîãëàñîâàííûõ ïðîòîêîëàõ îáìåíà äàííûìè.

Îñíîâíûå èíôîðìàöèîííûå ïîòîêè â

ñõåìå èíôîðìàöèîííîãî âçàèìîäåéñòâèÿ

ó÷àñòíèêîâ ÎÌÑ ñëåäóþùèå (Ðèñ. 1):

ÒÔÎÌÑ ÏÊ — ÑÌÎ; ÒÔÎÌÑ ÏÊ — ËÏÓ;

ËÏÓ — ÑÌÎ; ÑÌÎ — ñòðàõîâàòåëü.

Â îáùåì âèäå ñõåìà èíôîðìàöèîííîãî

âçàèìîäåéñòâèÿ âûãëÿäèò ñëåäóþùèì îáðàçîì:

Ñòðàõîâàòåëü â ëèöå ïðåäïðèÿòèé (äëÿ

ðàáîòàþùåãî íàñåëåíèÿ) è Àäìèíèñòðàöèè

Ïðèìîðñêîãî êðàÿ (äëÿ íåðàáîòàþùåãî íàñå-

ëåíèÿ) çàêëþ÷àåò ñî ñòðàõîâùèêîì â ëèöå

ÑÌÎ äîãîâîð îá îáÿçàòåëüíîì ìåäèöèíñêîì

ñòðàõîâàíèè è ïîäàåò ñïèñêè ãðàæäàí, ïîäëå-

æàùèõ ñòðàõîâàíèþ. Äîãîâîð ñòðàõîâàíèÿ

ÑÌÎ çàíîñèò â «Ñâîäíûé ðåãèñòð äîãîâîðîâ

ñòðàõîâàíèÿ». ÑÌÎ âûäàåò ãðàæäàíàì ñòðà-

õîâûå ïîëèñà ÎÌÑ, êîòîðûå ãàðàíòèðóþò

ïîëó÷åíèå ìåäèöèíñêîé ïîìîùè â ðàìêàõ

Ïðîãðàììû ãîñóäàðñòâåííîé ãàðàíòèè è

çàíîñèò èíôîðìàöèþ î íèõ â «Ñâîäíûé

ðåãèñòð çàñòðàõîâàííûõ».

Ãðàæäàíå ïî ñòðàõîâûì ïîëèñàì îáðàùà-

þòñÿ â ËÏÓ äëÿ ïîëó÷åíèÿ ìåäèöèíñêîé ïîìî-

ùè. ËÏÓ, çàêëþ÷èâøåå äîãîâîð ñ ÑÌÎ îá

îêàçàíèè ìåäèöèíñêîé ïîìîùè ãðàæäàíàì,

ðåãèñòðèðóåò îáðàùåíèÿ ãðàæäàí, òåì ñàìûì

ôîðìèðóÿ ðååñòðû ïðîëå÷åííûõ áîëüíûõ è

îêàçàííûõ èì óñëóã. Ïåðèîäè÷åñêè (íå ðåæå

îäíîãî ðàçà â ìåñÿö) ËÏÓ ïåðåäàåò ýòó

èíôîðìàöèþ â ÒÔÎÌÑ ÏÊ, à òàêæå âûñòàâ-

ëÿåò ÑÌÎ ñ÷åòà íà îïëàòó îêàçàííûõ óñëóã.

Ðèñ. 1. Èíôîðìàöèîííîå âçàèìîäåéñòâèå ó÷àñòíèêîâ ñèñòåìû ÎÌÑ
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ÒÔÎÌÑ ÏÊ îáðàáàòûâàåò ïîëó÷åííóþ

èíôîðìàöèþ, çàíîñèò åå â Åäèíûé ðååñòð

ïðîëå÷åííûõ áîëüíûõ è ïåðåäàåò îáðàáîòàí-

íûå ðååñòðû â ÑÌÎ.

ÑÌÎ â ñâîþ î÷åðåäü ïåðåäàåò â ÒÔÎÌÑ

ÏÊ äàííûå Ñâîäíîãî ðåãèñòðà çàñòðàõîâàí-

íûõ è Ñâîäíîãî ðåãèñòðà äîãîâîðîâ ñòðàõî-

âàíèÿ. ÒÔÎÌÑ ÏÊ îáðàáàòûâàåò ýòè äàííûå,

âíîñèò èõ â Åäèíûé ðåãèñòð çàñòðàõîâàííûõ è

Åäèíûé ðåãèñòð äîãîâîðîâ ñòðàõîâàíèÿ è íà

îñíîâå ýòèõ äàííûõ îïðåäåëÿåò îáúåì ôèíàí-

ñèðîâàíèÿ ÑÌÎ íà áëèæàéøèé îò÷åòíûé

ïåðèîä.

ÑÌÎ, ïîëó÷èâ îò ÒÔÎÌÑ ÏÊ Ðååñòðû ïðî-

ëå÷åííûõ áîëüíûõ è îêàçàííûõ èì óñëóã, ðàñ-

ñ÷èòûâàåò ñòîèìîñòü ìåäèöèíñêèõ óñëóã, îêà-

çàííûõ ËÏÓ ãðàæäàíàì, ïðîâîäèò ïðîâåðêó

ïîëó÷åííûõ îò ËÏÓ ñ÷åòîâ è â ñëó÷àå èõ äîñòî-

âåðíîñòè ïðîèçâîäèò îïëàòó ïî ýòèì ñ÷åòàì. 

Íàðÿäó ñ îïèñàííûìè èíôîðìàöèîííûìè

ïîòîêàìè, êîòîðûå ÿâëÿþòñÿ âíåøíèìè ïî

îòíîøåíèþ ê ÑÌÎ, â ëþáîé ÑÌÎ ñóùåñòâó-

þò âíóòðåííèå èíôîðìàöèîííûå ïîòîêè

ìåæäó äèðåêöèåé ÑÌÎ è åãî ïðåäñòàâèòåëü-

ñòâàìè íà òåððèòîðèè Ïðèìîðñêîãî êðàÿ, òàê

íàçûâàåìûå Ïóíêòû ðåãèñòðàöèè çàñòðàõî-

âàííûõ (ÏÐÇ), êîòîðûå íåïîñðåäñòâåííî

èìåþò äåëî ñ ãðàæäàíàìè, ñòðàõîâàòåëÿìè è

ËÏÓ. Îíè îñóùåñòâëÿþò íà ìåñòå çàêëþ÷å-

íèå äîãîâîðîâ ñòðàõîâàíèÿ îò èìåíè ÑÌÎ,

ðåãèñòðàöèþ ãðàæäàí, âûäà÷ó è çàìåíó ïîëè-

ñîâ ÎÌÑ, îáðàáîòêó çàïðîñîâ îò ËÏÓ,

ïðèåì æàëîá îò íàñåëåíèÿ, à òàêæå ýêñïåðòè-

çó êà÷åñòâà îêàçàííîé ìåäèöèíñêîé ïîìîùè.

Âñå èíôîðìàöèîííûå ïîòîêè èíòåãðèðóþòñÿ

â áàçû äàííûõ ó÷àñòíèêîâ èíôîðìàöèîííîãî

îáìåíà. Â ÒÔÎÌÑ ÏÊ ïðîèçâîäèòñÿ öåíòðàëè-

çîâàííàÿ îáðàáîòêà èíôîðìàöèîííûõ ïîòî-

êîâ, â ðåçóëüòàòå ÷åãî âîçíèêàåò èíòåãðèðîâàí-

íàÿ áàçà äàííûõ ÒÔÎÌÑ ÏÊ. Â ÑÌÎ â

ïðîöåññå èíôîðìàöèîííîãî îáìåíà ñîçäàþòñÿ

áàçû äàííûõ ÑÌÎ. Â ËÏÓ ôîðìèðóþòñÿ ñîîò-

âåòñòâóþùèå ëîêàëüíûå áàçû äàííûõ.

Òàêèì îáðàçîì Ðåãèñòð çàñòðàõîâàííûõ

ñîäåðæèò èíôîðìàöèþ î âñåõ çàñòðàõîâàí-

íûõ â ñèñòåìå ÎÌÑ ãðàæäàíàõ è ÿâëÿåòñÿ

îñíîâàíèåì äëÿ ôèíàíñèðîâàíèÿ ÑÌÎ, à

Ðååñòðû ïðîëå÷åííûõ áîëüíûõ ñîäåðæàò

ôàêòû îêàçàíèÿ ìåäèöèíñêèõ óñëóã ãðàæäàíàì

è ñëóæàò îñíîâàíèåì äëÿ ôèíàíñèðîâàíèÿ

ËÏÓ. Äîñòîâåðíîå è ñâîåâðåìåííîå ôîðìè-

ðîâàíèå è âåäåíèå ýòèõ èíôîðìàöèîííûõ

ðåñóðñîâ — ÷ðåçâû÷àéíî âàæíûå ïðîöåññû

äåÿòåëüíîñòè êàê äëÿ ÑÌÎ, òàê è äëÿ ËÏÓ.

Îäíàêî ýòè ïðîöåññû ÿâëÿþòñÿ è íàèáîëåå

òðóäîåìêèìè è òðåáóþò àâòîìàòèçàöèè ñ ïðè-

ìåíåíèåì èíôîðìàöèîííûõ òåõíîëîãèé.

Â ñâÿçè ñ âûøåñêàçàííûì, à òàêæå ñ öåëüþ

îðãàíèçîâàòü èíôîðìàöèîííîå âçàèìîäåé-

ñòâèå ñóáúåêòîâ ÎÌÑ è îáåñïå÷èòü åãî ôóíê-

öèîíèðîâàíèå â åäèíîì èíôîðìàöèîííîì

ïðîñòðàíñòâå Ìåäèöèíñêèì èíôîðìàöèîííî-

àíàëèòè÷åñêèì öåíòðîì Ïðèìîðñêîãî êðàÿ

áûë ðàçðàáîòàí åäèíûé ïðîãðàììíûé ñòàí-

äàðò «Íåéðîí». Äàííûé ñòàíäàðò îòâå÷àåò

ñëåäóþùèì òðåáîâàíèÿì:

• óíèâåðñàëüíîñòü — îäèí ïðîãðàììíûé

ïðîäóêò óðîâíÿ ñèñòåìû äëÿ âñåé íîìåíêëàòó-

ðû ó÷ðåæäåíèé çäðàâîîõðàíåíèÿ, ðåàëèçóþ-

ùèé åäèíóþ ñòðóêòóðó èíôîðìàöèè;

• àäàïòèðóåìîñòü — âîçìîæíîñòü ðåàëè-

çàöèè ñïåöèôèêè äåÿòåëüíîñòè îòäåëüíûõ

ó÷ðåæäåíèé è ñóáúåêòîâ çäðàâîîõðàíåíèÿ;

• êîíôèãóðèðóåìîñòü: 

— Ðàçðàáîòêà íîâûõ è ìîäèôèêàöèÿ

ñóùåñòâóþùèõ ïîäñèñòåì â ðåæèìå êîíôèãó-

ðèðîâàíèÿ è íàñòðîåê;

— îáåñïå÷åíèå ñîïðîâîæäåíèÿ ñèñòåì â

ðåæèìå íàñòðîåê è êîíôèãóðèðîâàíèÿ, çà÷à-

ñòóþ â ðåàëüíîì âðåìåíè ïîëüçîâàíèÿ;

— ìàñøòàáèðîâàíèå ñèñòåìû, òî åñòü ðåà-

ëèçàöèÿ íîâûõ ïðèëîæåíèé â ðàìêàõ åäèíîé

ñòðóêòóðû èíôîðìàöèè äëÿ âñåõ ñóáúåêòîâ

çäðàâîîõðàíåíèÿ; 

• òèðàæèðîâàíèå è ñîïðîâîæäåíèå â òðå-

áóåìîì îáúåìå ñîòåí óñòàíîâîê.

Íà îñíîâå ÅÏÑ «Íåéðîí» äëÿ íóæä ñòðà-

õîâûõ ìåäèöèíñêèõ îðãàíèçàöèé ðåàëèçîâàíû

è âíåäðåíû ñëåäóþùèå ïðîãðàììíûå ðåøå-

íèÿ:
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— ÀÑ «Ó÷åò ïîëèñîâ ÎÌÑ»; 

— ÀÑ «Ðååñòð ïðîëå÷åííûõ áîëüíûõ»;

— ÀÑ «Ó÷åò ïîëèñîâ ÎÌÑ». 

Íà ñåãîäíÿøíèé äåíü ÀÑ «Ó÷åò ïîëèñîâ

ÎÌÑ» ôóíêöèîíèðóåò â òðåõ èç øåñòè ÑÌÎ

Ïðèìîðñêîãî êðàÿ, à òàêæå áîëåå ÷åì â

15 ïðåäñòàâèòåëüñòâàõ ýòèõ îðãàíèçàöèé è

ïðèìåíÿåòñÿ íà íåñêîëüêèõ óðîâíÿõ èíôîðìà-

öèîííîãî âçàèìîäåéñòâèÿ:

Íà óðîâíå ÏÐÇ:

• äëÿ àâòîìàòèçàöèè ðåãèñòðàöèè äîãîâî-

ðîâ ñòðàõîâàíèÿ;

• âûäà÷è è çàìåíû ïîëèñîâ ÎÌÑ;

• ðåãèñòðàöèè çàñòðàõîâàííûõ ãðàæäàí;

• ïîäãîòîâêè è ïåðåäà÷è èíôîðìàöèè â ÑÌÎ;

• ïîäãîòîâêè îò÷åòíîé èíôîðìàöèè. 

Íà óðîâíå ÑÌÎ:

• äëÿ ïðèåìà è êîíòðîëÿ èíôîðìàöèè îò

âñåõ ÏÐÇ;

• ôîðìèðîâàíèÿ è âåäåíèÿ ñâîäíûõ

ðåãèñòðîâ çàñòðàõîâàííûõ ãðàæäàí è ðåãè-

ñòðà äîãîâîðîâ ñòðàõîâàíèÿ;

• îáìåíà èíôîðìàöèåé ñ ÒÔÎÌÑ ÏÊ;

• ïîäãîòîâêè îò÷åòíîé äîêóìåíòàöèè. 

Ñòðóêòóðíàÿ ñõåìà ñèñòåìû ïðåäñòàâëåíà

íà ðèñóíêå 2.

Ðèñ. 2. Ñòðóêòóðíàÿ ñõåìà ÀÑ «Ó÷åò ïîëèñîâ ÎÌÑ»

Ðèñ. 3. Ñòðóêòóðíàÿ ñõåìà ÀÑ «Ó÷åò ïðîëå÷åííûõ áîëüíûõ»
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• ÀÑ «Ðååñòð ïðîëå÷åííûõ áîëüíûõ»

ÀÑ «Ðååñòð ïðîëå÷åííûõ áîëüíûõ» èñïîëü-

çóåòñÿ â ÑÌÎ «Àëüôà-Ãàðàíò» è ïîçâîëÿåò

àâòîìàòèçèðîâàòü ñëåäóþùèå îïåðàöèè:

• îáìåí èíôîðìàöèåé ñ ÒÔÎÌÑ ÏÊ;

• ôîðìèðîâàíèå è âåäåíèå ðååñòðà ïðî-

ëå÷åííûõ áîëüíûõ;

• ðàñ÷åò ñòîèìîñòè îêàçàííûõ ìåäèöèí-

ñêèõ óñëóã (âêëþ÷àÿ ïàðàêëèíèêó è îïåðàöèè);

• èíôîðìàöèîííî-ñïðàâî÷íàÿ ïîääåðæêà

ýêñïåðòèçû êà÷åñòâà ìåäèöèíñêèõ óñëóã;

• ìåäèêî-ýêîíîìè÷åñêàÿ ýêñïåðòèçà; 

• ïîäãîòîâêà îò÷åòíîñòè äëÿ áóõãàëòåðèè,

ÒÔÎÌÑ è âíóòðåííåé îò÷åòíîñòè.

Ñòðóêòóðíàÿ ñõåìà ñèñòåìû ïðåäñòàâëåíà

íà ðèñóíêå 3. 

Ïîäâîäÿ èòîã, ñêàæåì ÷òî Ðåãèñòð çàñòðà-

õîâàííûõ ñîäåðæèò èíôîðìàöèþ î âñåõ

çàñòðàõîâàííûõ â ñèñòåìå ÎÌÑ ãðàæäàíàõ è

ÿâëÿåòñÿ îñíîâàíèåì äëÿ ôèíàíñèðîâàíèÿ

ÑÌÎ, à Ðååñòðû ïðîëå÷åííûõ áîëüíûõ

ñîäåðæàò ôàêòû îêàçàíèÿ ìåäèöèíñêèõ óñëóã

ãðàæäàíàì è ÿâëÿþòñÿ îñíîâàíèåì äëÿ

ôèíàíñèðîâàíèÿ ËÏÓ. 

Ôîðìèðîâàíèåì è âåäåíèåì Ðåãèñòðà

çàñòðàõîâàííûõ çàíèìàþòñÿ íåïîñðåäñòâåí-

íî ÑÌÎ, â òî âðåìÿ êàê Ðååñòðû ïðîëå÷åí-

íûõ áîëüíûõ ïåðâîíà÷àëüíî ôîðìèðóþòñÿ â

ËÏÓ, à èõ âåäåíèåì è îáðàáîòêîé çàíèìàþò-

ñÿ ÑÌÎ. ÒÔÎÌÑ ÏÊ çàíèìàåòñÿ ôîðìèðî-

âàíèåì Åäèíîãî ðåãèñòðà çàñòðàõîâàííîãî â

ñèñòåìå ÎÌÑ íàñåëåíèÿ Ïðèìîðñêîãî êðàÿ è

Åäèíîãî ðååñòðà ïðîëå÷åííûõ áîëüíûõ. 

Â ðåçóëüòàòå ïðèìåíåíèÿ ÀÑ «Ó÷åò ïîëèñîâ

ÎÌÑ» è ÀÑ «Ðååñòðû ïðîëå÷åííûõ áîëüíûõ»

óäàëîñü àâòîìàòèçèðîâàòü ïðàêòè÷åñêè âñå

ðóòèííûå åæåäíåâíûå îïåðàöèè ñîòðóäíèêîâ

ÑÌÎ ïî ôîðìèðîâàíèþ, âåäåíèþ è îáðàáîò-

êå Ðåãèñòðà çàñòðàõîâàííûõ è Ðååñòðîâ ïðî-

ëå÷åííûõ áîëüíûõ. Çà ñ÷åò ýòîãî óâåëè÷èëàñü

ýôôåêòèâíîñòü èíôîðìàöèîííîãî îáìåíà

ìåæäó ñóáúåêòàìè ÎÌÑ, à òàêæå ïîâûñèëàñü

îïåðàòèâíîñòü ôîðìèðîâàíèÿ «Åäèíîãî

ðåãèñòðà çàñòðàõîâàííûõ» è «Ðååñòðîâ ïðîëå-

÷åííûõ áîëüíûõ», òåì ñàìûì ïîâûøàÿ ýôôåê-

òèâíîñòü ðàáîòû ñèñòåìû ÎÌÑ â öåëîì.

Â ñâîþ î÷åðåäü Åäèíûé ïðîãðàììíûé

ñòàíäàðò «Íåéðîí» ñïîñîáñòâóåò êîìïëåêñ-

íîé àâòîìàòèçàöèè èíôîðìàöèîííîãî âçàè-

ìîäåéñòâèÿ ìåæäó ñóáúåêòàìè çäðàâîîõðàíå-

íèÿ è ïîçâîëÿåò äîáèòüñÿ ôóíêöèîíèðîâàíèÿ

âñåõ ñóáúåêòîâ â åäèíîì èíôîðìàöèîííîì

ïðîñòðàíñòâå.

Ðåøåíèÿ, ïîñòðîåííûå íà áàçå ÏÑ «Íåé-

ðîí», îáëàäàþò âîçìîæíîñòüþ ãèáêîãî ìàñ-

øòàáèðîâàíèÿ è ìîäèôèêàöèè â ðåæèìå êîí-

ôèãóðèðîâàíèÿ è íàñòðîåê â ðåàëüíîì âðåìå-

íè, ÷òî îáåñïå÷èâàåò óäîáñòâî è îïåðàòèâ-

íîñòü ìåðîïðèÿòèé ïî ñîïðîâîæäåíèþ è ïîä-

äåðæêå ýòèõ ðåøåíèé

ÓÒÎ×ÍÅÍ ÏÎÐßÄÎÊ ÐÀÁÎÒÛ Â ÔÌÁÀ ÐÎÑÑÈÈ 

Ñ ÎÁÐÀÙÅÍÈßÌÈ ÃÐÀÆÄÀÍ, ÍÀÏÐÀÂËÅÍÍÛÌÈ 

ÏÎ ÝËÅÊÒÐÎÍÍÎÉ ÏÎ×ÒÅ È ×ÅÐÅÇ ÎÔÈÖÈÀËÜÍÛÉ ÑÀÉÒ

Ï
ðèâåäåí íîâûé ïåðå÷åíü îñíîâàíèé äëÿ îòêàçà â ðàññìîòðåíèè Èíòåðíåò-

îáðàùåíèé. Òàê, îòâåò íà îáðàùåíèå íå ïîñëåäóåò, åñëè â íåì íå óêàçàíû

ôàìèëèÿ îòïðàâèòåëÿ è ïî÷òîâûé àäðåñ, ïî êîòîðîìó äîëæåí áûòü

íàïðàâëåí îòâåò. Åñëè â óêàçàííîì îáðàùåíèè ñîäåðæàòñÿ ñâåäåíèÿ î ïîäãîòàâëè-

âàåìîì, ñîâåðøàåìîì èëè ñîâåðøåííîì ïðîòèâîïðàâíîì äåÿíèè, à òàêæå î ïðè÷àñò-

íîì ê íåìó ëèöå, îáðàùåíèå ïîäëåæèò íàïðàâëåíèþ â óïîëíîìî÷åííûé ãîñîðãàí. 
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Ô
åäåðàëüíûé öåíòð ñåðäå÷íî-ñîñó-

äèñòîé õèðóðãèè áûë îòêðûò â 2008

ãîäó â ðàìêàõ ïðèîðèòåòíîãî

íàöèîíàëüíîãî ïðîåêòà «Çäîðîâüå» è ÿâëÿåòñÿ

îäíèì èç ìåäèöèíñêèõ ó÷ðåæäåíèé, îêàçûâàþ-

ùèõ âûñîêîòåõíîëîãè÷íóþ ìåäèöèíñêóþ

ïîìîùü áîëüíûì ñåðäå÷íî-ñîñóäèñòûìè çàáî-

ëåâàíèÿìè Ðîññèè. Äëÿ ðàáîòû â Êàðäèîöåíòðå

ïðèâëå÷åíû ëó÷øèå ðîññèéñêèå ñïåöèàëèñòû èç

Ìîñêâû, Ñàíêò-Ïåòåðáóðãà, Êàçàíè, Êðàñíîäà-

ðà, âðà÷è èç Ïåíçû, ïðåäâàðèòåëüíî ïðîøåä-

øèå êóðñû ïîâûøåíèÿ êâàëèôèêàöèè â Ìîñêâå

íà áàçå âåäóùèõ ðîññèéñêèõ êëèíèê. Åæåãîäíî

â Öåíòðå ïðîâîäèòñÿ îêîëî 2800 îïåðàöèé äëÿ

æèòåëåé 13 ñóáúåêòîâ Ðîññèéñêîé Ôåäåðàöèè ñ

íàñåëåíèåì áîëåå 10 ìëí. ÷åëîâåê.

Ñïåöèôèêà ðàáîòû Ôåäåðàëüíîãî êàð-

äèîöåíòðà ïðåäïîëàãàåò ïîñòîÿííîå âçàè-

ìîäåéñòâèå âðà÷åé ñî ñïåöèàëèñòàìè äðó-

ãèõ òåððèòîðèàëüíî îòäàëåííûõ ìåäèöèí-

ñêèõ ó÷ðåæäåíèé, â ÷àñòíîñòè, Îáëàñòíîé

áîëüíèöû èì. Í.Í. Áóðäåíêî. Îäíàêî óñòà-

íîâëåííûé ôîðìàò âçàèìîäåéñòâèÿ è ñêî-

ðîñòü ïðèíÿòèÿ ñîâìåñòíûõ ðåøåíèé íå

Â.Â. ÁÀÇÛËÅÂ, 

ãëàâíûé âðà÷ ÔÃÓÏ «Ôåäåðàëüíûé öåíòð ñåðäå÷íî-ñîñóäèñòîé õèðóðãèè Ðîñçäðàâà»,

ã. Ïåíçà, cardio-penza@rambler.ru.
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Office Communications Server (Penza)

Abstract: An experience of regional telecommunicative center foundation based on software 

Microsoft Office Communications Server 2007 R2 was adduced. This project inculcation allowed 

to reduce exam results passing time, to increase correct treatment methods opportunity, 

to make consultations of topping specialists of the federal cardio center for patients 

from another regional hospitals more available

Keywords: regional telecommunicative center, Microsoft Office Communications Server 2007 R2
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îòâå÷àëè ïîòðåáíîñòÿì îáåèõ êëèíèê è ñóùå-

ñòâåííî óñëîæíÿëè ýôôåêòèâíîå ëå÷åíèå

ïàöèåíòîâ. Â ñâÿçè ñ ýòèì îäíîé èç âàæíûõ

çàäà÷ Öåíòðà ñòàëî ïðèìåíåíèå èííîâàöèîí-

íûõ òåõíîëîãèé è ìåòîäèê ëå÷åíèÿ. Ðåøåíèå

ýòîé çàäà÷è ïðèâåëî ê ñîçäàíèþ ðåãèîíàëü-

íîãî ïðîåêòà ïî îáåñïå÷åíèþ Êàðäèîöåíòðà

òåõíîëîãèÿìè êîíôåðåíö-ñâÿçè äëÿ ïðîâåäåíèÿ

äèñòàíöèîííîãî on-line-êîíñóëüòèðîâàíèÿ è

ñîïðîâîæäåíèÿ ïàöèåíòîâ. Ðåàëèçàöèÿ ïðî-

åêòà îñóùåñòâëÿåòñÿ íà áàçå ïëàòôîðìû Mic-

rosoft Office Communications Server 2007 R2.

Ñ ïîìîùüþ ýòîãî ïðîãðàììíîãî îáåñïå-

÷åíèÿ (ÏÎ) ìåæäó äâóìÿ êðóïíåéøèìè

êëèíèêàìè Ïåíçåíñêîé îáëàñòè —

Ôåäåðàëüíûì öåíòðîì ñåðäå÷-

íî-ñîñóäèñòîé õèðóðãèè è

Îáëàñòíîé êëèíè÷åñêîé

áîëüíèöåé èì. Í.Í. Áóð-

äåíêî — áûëà íàëà-

æåíà ïîñòîÿííàÿ

òåëåêîììóíèêà-

öèîííàÿ ñâÿçü. 

Âðà÷è îáåèõ

êëèíèê ïîëó÷èëè

èíñòðóìåíò äëÿ äèñòàí-

öèîííîé ñîâìåñòíîé

ðàáîòû, âîçìîæíîñòü â

ðåæèìå ðåàëüíîãî âðåìåíè

ïðîâîäèòü àóäèî- è âèäåîêîíôå-

ðåíöèè, îáìåíèâàòüñÿ ìàòåðèàëàìè.

Ïðè ýòîì ïðîöåññ âçàèìîäåéñòâèÿ

ñïåöèàëèñòîâ Ôåäåðàëüíîãî öåíòðà ñåð-

äå÷íî-ñîñóäèñòîé õèðóðãèè è Îáëàñòíîé

áîëüíèöû èì. Áóðäåíêî áûë ñîïðÿæåí ñ ðÿäîì

òðóäíîñòåé:

1. Îòñóòñòâèå ñëàæåííîé ñèñòåìû ïðèíÿ-

òèÿ êîëëåãèàëüíûõ ðåøåíèé ïî êàðäèî-áîëü-

íûì, ïîñòóïàþùèì íà îáñëåäîâàíèå â

Îáëàñòíóþ áîëüíèöó èì. Áóðäåíêî;

2. Ðàñòóùàÿ äîîïåðàöèîííàÿ ñìåðòíîñòü

â ñâÿçè ñ íåîáõîäèìîñòüþ áîëüíîìó ñàìî-

ñòîÿòåëüíî äîñòàâëÿòü ðåçóëüòàòû êàðäèî-îá-

ñëåäîâàíèÿ (àíãèîãðàôèè) èç îáëàñòíîé êëè-

íèêè â êàðäèîõèðóðãè÷åñêèé öåíòð;

3. Îòñóòñòâèå òåõíè÷åñêîé ñèñòåìû, ïîçâî-

ëÿþùåé äèñòàíöèîííî ïðèíèìàòü ðåøåíèÿ ïî

ïîëó÷åííûì ðåçóëüòàòàì àíãèîãðàôè÷åñêîãî

èññëåäîâàíèÿ áîëüíûõ.

Äëÿ èçìåíåíèÿ ñëîæèâøåéñÿ ñèòóàöèè

áûëî ïðèíÿòî ðåøåíèå îðãàíèçîâàòü óäàëåí-

íîå âçàèìîäåéñòâèå ìåæäó âðà÷àìè êëèíèê

íà áàçå àóäèî-, âèäåî- è âåá-êîíôåðåíöèé.

Íåîáõîäèìî áûëî îáåñïå÷èòü âîçìîæíîñòü

ïåðåäà÷è ðåçóëüòàòîâ îáñëåäîâàíèÿ ïàöèåí-

òîâ â åäèíóþ áàçó äàííûõ, îáùåíèå ñïåöèà-

ëèñòîâ â ðåæèìå îí-ëàéí (àóäèî, âèäåî,

ìãíîâåííûå ñîîáùåíèÿ), ñîâìåñòíóþ

ðàáîòó ñ ðåçóëüòàòàìè îáñëåäîâàíèÿ.

Öåëè áûëè ïîñòàâëåíû, èñõîäÿ

èç íåâîçìîæíîñòè îðãàíèçàöèè

ïåðèîäè÷åñêèõ âñòðå÷ ñïåöèà-

ëèñòîâ è îòñóòñòâèÿ îïåðà-

òèâíîñòè ïðè ïåðåäà÷å

ðåçóëüòàòîâ îáñëåäî-

âàíèÿ íà ôèçè÷å-

ñêèõ íîñèòåëÿõ

ñàìèìè ïàöè-

åíòàìè.

Îñíîâíûìè ôàê-

òîðàìè âûáîðà ïëàò-

ôîðìû Microsoft Office

Communications Server 2007

ñòàëè: ôóíêöèîíàëüíàÿ ãèá-

êîñòü, ïðîñòîòà â èñïîëüçîâàíèè,

âûñîêîå êà÷åñòâî ñâÿçè è íåâûñî-

êàÿ èòîãîâàÿ ñòîèìîñòü. Îáçîð àïïà-

ðàòíûõ ñèñòåì îðãàíèçàöèè àóäèî- è

âèäåîêîíôåðåíöèé ïîêàçàë, ÷òî îíè íå

îòâå÷àþò òðåáîâàíèÿì âíåäðåíèÿ èç-çà ñëîæíî-

ñòè ðàçâåðòûâàíèÿ, ýêñïëóàòàöèè è âûñîêèõ ïåð-

âîíà÷àëüíûõ çàòðàò. Àíàëèç ïëàòôîðìû Micro-

soft Office Communications Server 2007 R2,

íàïðîòèâ, ïðîäåìîíñòðèðîâàë ïîëíîå ñîîòâåò-

ñòâèå ïðîäóêòà ïðåäúÿâëÿåìûì òðåáîâàíèÿì.

Ïðîåêò ïî âíåäðåíèþ òåõíîëîãè÷åñêîãî

ðåøåíèÿ áûë âûïîëíåí â äâà ýòàïà ñîâìåñòíî

èíæåíåðàìè êîðïîðàöèè Microsoft è êîìïà-

íèè-ïàðòíåðà «Ëîöìàí».

Ïåðâûì ýòàïîì ñòàëî ðàçâåðòûâàíèå

«Èñ-

ïîëüçî-

âàíèå Micro-

soft Office Com-

munications Server

2007 R2 ïîçâîëèëî íàì

âûéòè íà êà÷åñòâåííî íîâûé

óðîâåíü ìåäèöèíñêîãî îáñëóæè-

âàíèÿ. Ðåøåíèå ïîçâîëÿåò îáåñïå-

÷èòü áîëåå îïåðàòèâíóþ è òî÷-

íóþ äèàãíîñòèêó è òåì

ñàìûì ñíèçèòü óðîâåíü

ïðåäîïåðàöèîííîé

ñìåðòíîñòè

ïàöèåí-

òîâ».
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ïèëîòíîãî ïðîåêòà äëÿ èñïûòàíèÿ ñèñòåìû â

ðåàëüíûõ óñëîâèÿõ. Ïèëîòíûé ïðîåêò ïðîâî-

äèëñÿ íà òåððèòîðèè êîìïàíèè «Ëîöìàí». Äëÿ

òåñòèðîâàíèÿ ïðèâëåêàëèñü ñïåöèàëèñòû

ÔÖÑÑÕ è Îáëàñòíîé áîëüíèöû èì. Áóðäåíêî.

Áûëî ïðîâåäåíî òåñòèðîâàíèå ñóùåñòâóþùèõ

êàíàëîâ ñâÿçè äëÿ êà÷åñòâåííîé ïåðåäà÷è

ãîëîñîâûõ è âèäåîïîòîêîâ, âûðàáîòàíû ðåêî-

ìåíäàöèè ïî èõ îïòèìèçàöèè, ïðîâåäåíî ðàç-

âåðòûâàíèå ñèñòåìû íà ñåðâåðàõ äëÿ ïèëîò-

íîé ýêñïëóàòàöèè, ïîäêëþ÷åíèå ê ñèñòåìå

êîíôåðåíö-ñâÿçè ÔÖÑÑÕ è Îáëàñòíîé áîëü-

íèöû èì. Áóðäåíêî è ïîñëåäóþùàÿ àäàïòàöèÿ

ðåøåíèÿ ïîä íóæäû ïðåäïðèÿòèÿ.

Âòîðîé ýòàï — ïðîâåäåíèå ìîäåðíèçàöèè

ÈÒ-èíôðàñòðóêòóðû ÔÖÑÑÕ, óñòàíîâêà â íåé

íåîáõîäèìûõ ñåðâåðíûõ êîìïîíåíòîâ Microsoft,

áåç êîòîðûõ íå ìîæåò ôóíêöèîíèðîâàòü ïëàò-

ôîðìà Microsoft Office Communications Server,

è îáåñïå÷åíèå áåçîïàñíîñòè ñîåäèíåíèé ÷åðåç

ñåòü Èíòåðíåò (åäèíàÿ ñëóæáà êàòàëîãîâ Micro-

soft Active Directory
®

è ñåðâåð áåçîïàñíîãî è

óñêîðåííîãî äîñòóïà ê êîðïîðàòèâíûì ïðèëî-

æåíèÿì Microsoft ISA Server 2006). 

Ñèñòåìà ïîçâîëÿåò ïðîâîäèòü âèäåîêîíôå-

ðåíöèè â êîíôåðåíö-çàëå, îñíàùåííîì

ìèêðîôîíàìè, âèäåîêàìåðàìè è áîëüøèì

ýêðàíîì, íà êîòîðûé âûâîäèòñÿ èçîáðàæåíèå

âñåõ ó÷àñòíèêîâ è ðåçóëüòàòîâ îáñëåäîâàíèÿ

ïàöèåíòîâ. Êàæäîå ðàáî÷åå ìåñòî ñïåöèàëè-

ñòà îáåñïå÷åíî âñåì íåîáõîäèìûì äëÿ ó÷à-

ñòèÿ â êîíôåðåíöèÿõ. ×òîáû ãàðàíòèðîâàòü

êîíôèäåíöèàëüíîñòü ïåðåãîâîðîâ ïî îòêðû-

òîé ñåòè Èíòåðíåò è áåçîïàñíîñòü ïåðåñû-

ëàåìûõ äàííûõ, äëÿ äîñòóïà ê Office Commu-

nications Server ïðåäâàðèòåëüíî óñòàíàâëèâà-

þòñÿ ñîåäèíåíèÿ ñðåäñòâàìè Microsoft ISA

Server 2006.

Â íàñòîÿùåå âðåìÿ âðà÷è Ôåäåðàëüíîãî

öåíòðà ñåðäå÷íî-ñîñóäèñòîé õèðóðãèè è

Îáëàñòíîé áîëüíèöû èì. Áóðäåíêî ìîãóò ïðî-

âîäèòü on-line- è off-line-êîíñóëüòàöèè áåç

íåîáõîäèìîñòè ïåðåäà÷è ðåçóëüòàòîâ îáñëå-

äîâàíèÿ ïàöèåíòîâ íà ýëåêòðîííûõ íîñèòåëÿõ

ñàìèìè ïàöèåíòàìè èëè êóðüåðàìè.

Òåõíîëîãè÷åñêîå ðåøåíèå óæå ïîëó÷èëî

îäîáðåíèå ñî ñòîðîíû ðóêîâîäñòâà îáåèõ

êëèíèê è ðåãèîíàëüíîãî Ìèíèñòåðñòâà çäðà-

âîîõðàíåíèÿ è ñîöèàëüíîãî ðàçâèòèÿ. Âàæ-

íûì ïðåèìóùåñòâîì òåõíîëîãèè ñòàëè åå ïðî-

ñòîòà è óäîáñòâî â ýêñïëóàòàöèè. Â îòëè÷èå

îò àíàëîãè÷íûõ óçêîïðîôèëüíûõ ðåøåíèé,

òðåáóþùèõ èñïîëüçîâàíèÿ ñïåöèàëüíîãî îáî-

ðóäîâàíèÿ, Microsoft Office Communications

Server 2007 R2 ðàáîòàåò íà áàçå îáû÷íîãî

êîìïüþòåðà è ñòîèò â íåñêîëüêî ðàç äåøåâëå.

Office Communications Server 2007 R2 ÿâëÿåòñÿ îäíèì èç îñíîâíûõ

ýëåìåíòîâ Îáúåäèíåííûõ Êîììóíèêàöèé Ìàéêðîñîôò è ïðåäñòàâëÿåò

ñîáîé ïëàòôîðìó äëÿ îáìåíà ìãíîâåííûìè ñîîáùåíèÿìè, óâåäîìëåíèÿ

î ïðèñóòñòâèè ïîëüçîâàòåëåé, îðãàíèçàöèè êîíôåðåíöèé è ðàçâåðòûâà-

íèÿ ñëóæáû êîðïîðàòèâíîé òåëåôîííîé ñâÿçè. Ðåøåíèå ïîçâîëÿåò îïå-

ðàòèâíî ñâÿçàòüñÿ ñ êîëëåãàìè íåçàâèñèìî îò èõ ìåñòîïîëîæåíèÿ.

Ñîòðóäíèêè îáåñïå÷èâàþòñÿ ïðîñòûìè è íàäåæíûìè ñðåäñòâàìè ìãíî-

âåííîãî îáìåíà ñîîáùåíèÿìè, ïåðåäà÷è ôàéëîâ, ãîëîñà è âèäåî. Ñòàòóñ

ïðèñóòñòâèÿ, îòîáðàæàþùèéñÿ ðÿäîì ñ èìåíåì êîíòàêòà â ëþáîì èç

ïðèëîæåíèé Microsoft Office, ïîêàçûâàåò, äîñòóïåí ëè ñîòðóäíèê â

íàñòîÿùåå âðåìÿ íà ðàáî÷åì ìåñòå è êàêèì ñïîñîáîì ëó÷øå ñ íèì ñâÿ-

çàòüñÿ. Êðîìå òîãî, ïîëüçîâàòåëè ìîãóò îñòàâèòü ñîîáùåíèå î ñâîåì ñòà-

òóñå, ÷òî òàêæå ïîìîãàåò êîëëåãàì âûáðàòü îïòèìàëüíûé âèä ñâÿçè è íå

òðàòèòü âðåìÿ íà îæèäàíèå èëè ïîâòîðíûå çâîíêè.
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Ðåàëèçàöèÿ ïðîåêòà ïîçâîëèëà:

• îðãàíèçîâàòü ñòðóêòóðó ïðèíÿòèÿ êîëëå-

ãèàëüíûõ ðåøåíèé ïî êàðäèî-áîëüíûì; 

• ñîêðàòèòü âðåìåííûå çàòðàòû íà ïåðå-

äà÷ó ðåçóëüòàòîâ îáñëåäîâàíèÿ è ïîâûñèòü

îïåðàòèâíîñòü ïðèíÿòèÿ ðåøåíèé ïî ìåòîäàì

ëå÷åíèÿ ïàöèåíòîâ;

• îáåñïå÷èòü âîçìîæíîñòü ïðèíÿòèÿ

ó÷àñòèÿ â êîíôåðåíöèè ñïåöèàëèñòîâ íåçàâè-

ñèìî îò èõ ìåñòîïîëîæåíèÿ (ðàáî÷åå ìåñòî,

êîíôåðåíö-çàë, êîìàíäèðîâêà);

• ïîâûñèòü òî÷íîñòü äèàãíîñòèêè è îáúåê-

òèâíîñòü ïðèíèìàåìûõ ìåäèöèíñêèõ ðåøåíèé

çà ñ÷åò ó÷àñòèÿ â ïðîöåññå áîëüøåãî ÷èñëà

ñïåöèàëèñòîâ;

• ñäåëàòü êîíñóëüòàöèè âåäóùèõ ñïåöèàëè-

ñòîâ ôåäåðàëüíîãî êàðäèîöåíòðà äîñòóïíûìè

äëÿ ïàöèåíòîâ äðóãèõ áîëüíèö ðåãèîíà;

• ñîçäàòü äëÿ âðà÷åé âîçìîæíîñòü îáìåíà

îïûòîì è ðàçâèòèÿ ïðîôåññèîíàëüíûõ íàâûêîâ.

Ôåäåðàëüíûé öåíòð îáñóæèâàåò æèòåëåé íå

òîëüêî Ïåíçåíñêîé îáëàñòè, íî è Îðåíáóðã-

ñêîé, Ñàðàòîâñêîé, Ñàìàðñêîé, Ðÿçàíñêîé,

Óëüÿíîâñêîé, Íèæåãîðîäñêîé, Òàìáîâñêîé,

Òóëüñêîé îáëàñòåé, ðåñïóáëèê Ìàðèé Ýë, ×óâà-

øèÿ, Êîìè è Ìîðäîâèÿ. Ñåãîäíÿ òåõíîëîãè-

÷åñêîå ðåøåíèå îõâàòûâàåò äâå áîëüíèöû Ïåí-

çåíñêîé îáëàñòè, îäíàêî â ïåðñïåêòèâå ïðîåêò

ðàñïðîñòðàíèòñÿ è íà ìåäèöèíñêèå ó÷ðåæäåíèÿ

äðóãèõ ðåãèîíîâ. Â äàëüíåéøåì äàííóþ òåõíî-

ëîãèþ ïëàíèðóåòñÿ ïðèìåíÿòü òàêæå â îôòàëü-

ìîëîãèè, äåòñêîé õèðóðãèè, íåéðîõèðóðãèè.

ÏÈÑÜÌÎ ÄÅÏÀÐÒÀÌÅÍÒÀ ÍÀËÎÃÎÂÎÉ È ÒÀÌÎÆÅÍÍÎ-

ÒÀÐÈÔÍÎÉ ÏÎËÈÒÈÊÈ ÌÈÍÔÈÍÀ ÐÔ 

ÎÒ 23 ÎÊÒßÁÐß 2009 Ã. ¹ 03-03-06/1/681 

Ðàññìîòðåí âîïðîñ îá ó÷åòå ïðè íàëîãîîáëîæåíèè ïðèáûëè ðàñõîäîâ íà ìîäè-

ôèêàöèþ ïðîãðàìì äëÿ ÝÂÌ. 

Ìèíôèí Ðîññèè ñ÷èòàåò, ÷òî ýòè çàòðàòû ó÷èòûâàþòñÿ òàê æå, êàê è ðàñõîäû ïî

ïðèîáðåòåíèþ ïðàâ íà èñïîëüçîâàíèå ïðîãðàìì äëÿ ÝÂÌ è áàç äàííûõ. 

Ðàñõîäû ïî ïðèîáðåòåíèþ ïðàâ íà èñïîëüçîâàíèå ïðîãðàìì äëÿ ÝÂÌ è áàç

äàííûõ âêëþ÷àþòñÿ â ñîñòàâ ïðî÷èõ ðàñõîäîâ, ñâÿçàííûõ ñ ïðîèçâîäñòâîì è ðåà-

ëèçàöèåé. Îíè ó÷èòûâàþòñÿ â òîì îò÷åòíîì (íàëîãîâîì) ïåðèîäå, â êîòîðîì âîç-

íèêàþò èñõîäÿ èç óñëîâèé ñäåëîê. 

Åñëè â äîãîâîðå óñòàíîâëåí ñðîê èñïîëüçîâàíèÿ ïðîãðàìì äëÿ ÝÂÌ è áàç äàííûõ,

ðàñõîäû, îòíîñÿùèåñÿ ê íåñêîëüêèì îò÷åòíûì ïåðèîäàì, ó÷èòûâàþòñÿ ðàâíîìåðíî. 

Åñëè ñðîê íå óñòàíîâëåí, çàòðàòû ðàñïðåäåëÿþòñÿ ïî ïðèíöèïó ðàâíîìåðíîñòè

ïðèçíàíèÿ äîõîäîâ è ðàñõîäîâ. Ïåðèîä, â òå÷åíèå êîòîðîãî áóäóò ó÷èòûâàòüñÿ ðàñ-

õîäû, ìîæíî îïðåäåëèòü ñàìîñòîÿòåëüíî. 

Îáðàùàåòñÿ âíèìàíèå, ÷òî ñðîê, íà êîòîðûé çàêëþ÷àåòñÿ ëèöåíçèîííûé äîãî-

âîð, íå ìîæåò ïðåâûøàòü âðåìåíè äåéñòâèÿ èñêëþ÷èòåëüíîãî ïðàâà íà ðåçóëüòàò

èíòåëëåêòóàëüíîé äåÿòåëüíîñòè èëè íà ñðåäñòâî èíäèâèäóàëèçàöèè. 

Åñëè òàêîé ñðîê íå îïðåäåëåí, äîãîâîð ñ÷èòàåòñÿ çàêëþ÷åííûì íà 5 ëåò. 
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Ï
îä ìåäèöèíñêîé ñòàòèñòèêîé â îáùåì ñëó÷àå ïîíèìàåòñÿ

îòðàñëü ñòàòèñòèêè, èçó÷àþùàÿ ÿâëåíèÿ è ïðîöåññû â

îáëàñòè çäîðîâüÿ íàñåëåíèÿ è çäðàâîîõðàíåíèÿ. Â ïðå-

ëîìëåíèè ê îáëàñòè ïðàêòè÷åñêîãî çäðàâîîõðàíåíèÿ ýòî ñáîð,

íàêîïëåíèå, îáðàáîòêà äàííûõ, õàðàêòåðèçóþùèõ ñîñòîÿíèå çäî-

ðîâüÿ êîíòèíãåíòà, è ïðåäîñòàâëåíèå ñòàòèñòè÷åñêîé îò÷åòíîñòè

íà óðîâíå ïåðâè÷íîé ìåäèöèíñêîé ïîìîùè. 

Òàêèì îáðàçîì, íà óðîâíå îòäåëüíî âçÿòîãî ËÏÓ â ýòî ñîáèðà-

òåëüíîå ïîíÿòèå âêëþ÷àþòñÿ ñòàòèñòèêà çäîðîâüÿ íàñåëåíèÿ, ñòà-

òèñòèêà çäðàâîîõðàíåíèÿ, êëèíè÷åñêàÿ ñòàòèñòèêà, à òàêæå êîëè-

÷åñòâåííàÿ ñòàòèñòèêà ðàáîòû âðà÷à è ËÏÓ â öåëîì. 

Îäíî èç îñíîâíûõ ïðèîáðåòåíèé ËÏÓ ïðè âíåäðåíèè ñîâðå-

ìåííîé ìåäèöèíñêîé èíôîðìàöèîííîé ñèñòåìû — ýòî êàðäèíàëü-

íîå óëó÷øåíèå ñèòóàöèè ñî ñáîðîì è ïðåäîñòàâëåíèåì ìåäèöèí-

ñêîé ñòàòèñòèêè. Äëÿ òîãî, ÷òîáû ïîíÿòü, â ÷åì çàêëþ÷àþòñÿ óëó÷-

øåíèÿ, íóæíî ñðàâíèòü ìåòîä ôîðìèðîâàíèÿ ñòàòèñòè÷åñêîé îò÷åò-

íîñòè, â îñíîâå êîòîðîé ëåæèò áóìàæíûé äîêóìåíòîîáîðîò èëè

ââîä äàííûõ ñ ïðèìåíåíèåì ìåòîäîâ ÷àñòè÷íîé àâòîìàòèçàöèè
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Øèðîêî ïðàêòèêóåìûé ìåòîä àâòîìàòèçàöèè ïóòåì ââîäà äàííûõ ìåäèöèíñêîé

ñòàòèñòèêè â àâòîìàòèçèðîâàííûå ôîðìû äëÿ ïåðåäà÷è îò÷åòíîñòè â ýëåêòðîí-

íîì âèäå.
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òî, êàê îñóùåñòâëÿåòñÿ ôîðìèðîâàíèå ñòàòè-

ñòè÷åñêîé îò÷åòíîñòè â êîìïëåêñíîé èíôîð-

ìàöèîííîé ñèñòåìå. 

Â áóìàæíóþ ýðó è íà çàðå êîìïüþòåðíîé

ýïîõè (êîòîðàÿ äëÿ áîëüøèíñòâà ËÏÓ ïðîäîë-

æàåòñÿ äî íàøèõ äíåé) ïîäãîòîâêà ôîðì ãîñó-

äàðñòâåííîé ñòàòèñòè÷åñêîé îò÷åòíîñòè

âûïîëíÿëàñü ñëåäóþùèì îáðàçîì. Âðà÷ ëèáî

ìåäñåñòðà íà ïðèåìå, êðîìå îñìîòðà áîëü-

íîãî è âíåñåíèÿ â ìåäèöèíñêóþ äîêóìåíòà-

öèþ äàííûõ î çàáîëåâàíèè, îáÿçàí çàïîëíÿòü

ðÿä áóìàæíûõ ó÷åòíûõ ôîðì, çà÷àñòóþ

íåïðîñòûõ äëÿ ïîíèìàíèÿ è çàïîëíåíèÿ.

Òàêèì îáðàçîì, «êëàññè÷åñêèé» ïîäõîä ê

âåäåíèþ ó÷åòà ñîñòîèò â ðàçäåëåíèè çàïèñè

âðà÷à, îòðàæàþùåé äèíàìèêó ñîñòîÿíèÿ

ïàöèåíòà, è âåäåíèÿ ó÷åòíûõ äîêóìåíòîâ,

ÿâëÿþùèõñÿ îñíîâîé äëÿ ñáîðà äàííûõ ìåäè-

öèíñêîé ñòàòèñòè÷åñêîé îò÷åòíîñòè. Â ïåðèîä

ÑÑÑÐ áûë ðàçðàáîòàí íàáîð ó÷åòíûõ ñòàòè-

ñòè÷åñêèõ ôîðì (Ïðèêàç ÌÇ ÑÑÑÐ îò

04.10.80 ¹ 1030 «Îá óòâåðæäåíèè ôîðì

ïåðâè÷íîé ìåäèöèíñêîé äîêóìåíòàöèè ó÷ðåæ-

äåíèé çäðàâîîõðàíåíèÿ»

2

è ìíîãî÷èñëåííûå

ïðèêàçû, âíîñÿùèå èçìåíåíèÿ è äîïîëíåíèÿ â

íåãî). Íà îñíîâå óêàçàííûõ ó÷åòíûõ ôîðì

ãîòîâÿòñÿ ñâîäíûå ôîðìû ãîñóäàðñòâåííîé

ñòàòèñòè÷åñêîé îò÷åòíîñòè, êîòîðàÿ ïðåäñòàâ-

ëÿåòñÿ â îðãàíû óïðàâëåíèÿ çäðàâîîõðàíåíèåì.

Â ïîñëåäíèå ãîäû, íàðÿäó ñî ñòàðûìè ó÷åò-

íûìè ôîðìàìè â óãîäó ñòðàõîâûì êîìïàíèÿì,

èñïîëüçóþòñÿ óòâåðæäåííûå äîêóìåíòû ïåð-

âè÷íîãî ìåäèöèíñêîãî ó÷åòà, ïåðåãðóæåííûå

ïàðàìåòðàìè, íå èìåþùèìè íèêàêîãî îòíî-

øåíèÿ ê ìåäèöèíñêîìó íàáëþäåíèþ. Îíè

ñòàëè èçëèøíå îáúåìíûìè, äóáëèðóþòñÿ è íå-

óäîáíû â ðàáîòå.

Äî ïîÿâëåíèÿ êîìïüþòåðîâ âíåñåíèå çàïè-

ñåé â ó÷åòíûå ôîðìû è ïîäãîòîâêà ôîðì

ãîñóäàðñòâåííîé ñòàòèñòè÷åñêîé îò÷åòíîñòè

îñóùåñòâëÿëèñü âðó÷íóþ. Ñ íà÷àëîì êîìïüþ-

òåðèçàöèè (íà ýòàïå ëîñêóòíîé àâòîìàòèçà-

öèè) äàííûå èç ýòèõ ó÷åòíûõ ôîðì ñòàëè ââî-

äèòü â íåáîëüøèå ñòàòèñòè÷åñêèå ïðîãðàììû

è çàòåì íà îñíîâå ýòèõ äàííûõ ïîäãîòàâëè-

âàòü ôîðìû ãîñóäàðñòâåííîãî ñòàòèñòè÷åñêî-

ãî íàáëþäåíèÿ . 

Èñïîëüçîâàíèå áóìàæíîãî äîêóìåíòîîáîðî-

òà, à òàêæå ïðîãðàììíûõ ïðîäóêòîâ, íå ñâÿçàí-

íûõ ñ ìåäèöèíñêèìè çàïèñÿìè âðà÷à, íåñåò â

ñåáå ðèñêè, ñâÿçàííûå â ïåðâóþ î÷åðåäü ñ ðàñ-

õîæäåíèåì êëèíè÷åñêèõ è ñòàòèñòè÷åñêèõ ðåçóëü-

òàòîâ îêàçàíèÿ ìåäèöèíñêîé ïîìîùè. Íàïðè-

ìåð, â ñëó÷àÿõ îøèáî÷íîãî êîäèðîâàíèÿ âðà÷à-

ìè çàáîëåâàíèé ïî ÌÊÁ-10. ×òîáû ïîëó÷èòü

íåïðîòèâîðå÷èâóþ è çàêîí÷åííóþ êàðòèíó,

ìåäèöèíñêîìó ñòàòèñòèêó íåîáõîäèìî êîððåêòè-

ðîâàòü â ðàçóìíûõ ïðåäåëàõ òó èëè èíóþ èíôîð-

ìàöèþ ìåäèöèíñêîé ñòàòèñòèêè. Â ðåçóëüòàòå

ïðîöåäóð ñâåäåíèÿ è êîððåêöèè äàííûå èç çàïè-

ñåé âðà÷à â àìáóëàòîðíîé êíèæêå è ñòàòèñòè÷å-

ñêàÿ îò÷åòíîñòü íå ñîâïàäàþò. Â ñïîðíûõ ñèòóà-

öèÿõ ñòàòèñòèê, åñòåñòâåííî, îòêðûâàåò áóìàæ-

íóþ ìåäèöèíñêóþ êàðòó è íà åå îñíîâå óòî÷íÿ-

åò ñïîðíûå ìîìåíòû. Íåñìîòðÿ íà òî, ÷òî ïî

ôîðìàëüíûì ïðèçíàêàì ìåäèöèíñêèé ñòàòèñòèê

îòíîñèòñÿ ê êàòåãîðèè ëèö, îáÿçàííûõ õðàíèòü

âðà÷åáíóþ òàéíó (ñò. 61 Îñíîâ çàêîíîäàòåëü-

ñòâà îá îõðàíå çäîðîâüÿ ãðàæäàí), åãî äîñòóï ê

èíôîðìàöèè î ñîñòîÿíèè çäîðîâüÿ ïàöèåíòà

íåïðèåìëåì ñ òî÷êè çðåíèÿ Ôåäåðàëüíîãî çàêî-

íà ÐÔ îò 27 èþëÿ 2006 ã. ¹152-ÔÇ «Î ïåðñî-

íàëüíûõ äàííûõ».

Äðóãèì ôàêòîðîì ðèñêîâ áóìàæíîãî äîêó-

ìåíòîîáîðîòà ÿâëÿåòñÿ áîëüøîé îáúåì

äóáëèðóåìûõ äàííûõ. Çíà÷èòåëüíîå êîëè-

÷åñòâî ó÷åòíûõ ôîðì òðåáóåò ââîäà ðåãèñòðà-

öèîííîé èíôîðìàöèè ïàöèåíòà èç ìåäèöèí-

ñêîé êàðòû. Îäíîâðåìåííî ñ ïîâûøåíèåì

òðóäîåìêîñòè çàïîëíåíèÿ ôîðì ïîâûøàþòñÿ

ðèñêè âîçíèêíîâåíèÿ îøèáîê, ñâÿçàííûõ ñ

÷åëîâå÷åñêèì ôàêòîðîì.

Â îòëè÷èå îò òàêîãî óñòàðåâøåãî, õîòÿ è

åäèíñòâåííî âîçìîæíîãî ïðè áóìàæíîé òåõ-

2

Ôîðìàëüíî óêàçàííûé ïðèêàç îòìåíåí ïðèêàçîì ÌÇ ÑÑÑÐ îò 05.10.88 ¹ 750, íî ïîñêîëüêó â ïðèêàç íåîäíî-

êðàòíî âíîñèëèñü èçìåíåíèÿ è äîïîëíåíèÿ óæå ïîñëå âûõîäà ïðèêàçà ¹ 750, ïðèêàç ôàêòè÷åñêè îñòàåòñÿ äåé-

ñòâóþùèì.
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íîëîãèè, ïîäõîäà, ïðèíöèï ðàáîòû ñî ñòàòè-

ñòèêîé â ñîâðåìåííîé ìåäèöèíñêîé èíôîðìà-

öèîííîé ñèñòåìå îïèðàåòñÿ íà ïðèíöèï åäèí-

ñòâà âðà÷åáíîé çàïèñè è äàííûõ ñòàòèñòè-

÷åñêîé îò÷åòíîñòè. 

Â ìåäèöèíñêîé èíôîðìàöèîííîé ñèñòåìå

âðà÷ íåïîñðåäñòâåííî íà ñâîåì ðàáî÷åì

ìåñòå âíîñèò â ñèñòåìó äàííûå ïî ðåçóëüòà-

òàì îñìîòðà è äðóãèå ñâåäåíèÿ. ×àñòü äàííûõ

ìîæåò âíîñèòüñÿ â çàïèñü ìåäèöèíñêîé

ñåñòðîé. Ýòè ó÷åòíûå äàííûå ÿâëÿþòñÿ èñõîä-

íûìè äëÿ ôîðì ñòàòèñòè÷åñêîé îò÷åòíîñòè.

Âíîñèòü èõ ïîâòîðíî íå òðåáóåòñÿ. Ó÷åòíûå

ôîðìû è äðóãèå ôîðìû ñòàòèñòè÷åñêîé îò÷åò-

íîñòè ãåíåðèðóþòñÿ àâòîìàòè÷åñêè íà îñíîâå

ðàáî÷èõ çàïèñåé âðà÷à. 

×òîáû â îò÷åòíîñòü ïîïàë âåñü íåîáõîäè-

ìûé íàáîð äàííûõ, íàïðèìåð, ïî ôîðìå

«Òàëîí àìáóëàòîðíîãî ïàöèåíòà» (¹ 025/ó-04;

¹ 025-11/ó-02), àäìèíèñòðàòîð èíôîðìà-

öèîííîé ñèñòåìû èëè ñàì ìåäèöèíñêèé ñòàòè-

ñòèê ñîîòâåòñòâóþùèì îáðàçîì íàñòðàèâàåò

ïðîòîêîë ìåäèöèíñêîé çàïèñè âðà÷à. Ïðè

ýòîì îáúåì ââîäèìûõ äàííûõ íå ïåðåñåêàåò-

ñÿ ñ óæå èìåþùåéñÿ ðåãèñòðàöèîííîé èíôîð-

ìàöèåé ïàöèåíòà. Äëÿ îáåñïå÷åíèÿ êà÷åñò-

âåííîãî ñáîðà äàííûõ ñòàòèñòèêè â ñèñòåìå

ïðåäóñìàòðèâàþòñÿ íåîáõîäèìûå êîíòðîëè

óæå íà óðîâíå ââîäà ïåðâè÷íûõ äàííûõ. 

Òî åñòü â êîìïëåêñíîé ìåäèöèíñêîé ñèñòå-

ìå ôîðìèðîâàíèå èñõîäíûõ äàííûõ äëÿ ñòàòè-

ñòèêè ïðîèñõîäèò ñëåäóþùèì îáðàçîì: âðà÷

îïðàøèâàåò áîëüíîãî, ôèêñèðóåò â ñèñòåìå

íåîáõîäèìûå äàííûå, ñòàâèò äèàãíîç, à ñèñòå-

ìà ïðè ýòîì ëèáî ïðîèçâîäèò àâòîìàòè÷åñêèå

âû÷èñëåíèÿ íà îñíîâàíèè åãî çàïèñåé, ëèáî

êîíòðîëèðóåò, ÷òîáû îí ââåë íåäîñòàþùèé

íàáîð äàííûõ, íåîáõîäèìûõ äëÿ ìåäèöèíñêîé

ñòàòèñòèêè, íà îñíîâå êëàññèôèêàòîðîâ. 

Â äàííîé ñèòóàöèè ðàáîòà ìåäèöèíñêèõ

ñòàòèñòèêîâ è ñàìèõ âðà÷åé ñóùåñòâåííî óïðî-

ùàåòñÿ è îñâîáîæäàåòñÿ îò ðóòèíû. Äëÿ ôîð-

ìèðîâàíèÿ îò÷åòíîñòè íåò íåîáõîäèìîñòè ââî-

äèòü ïåðâè÷íûå äàííûå ñ áóìàãè â àâòîíîìíîå

êîìïüþòåðíîå ïðèëîæåíèå. Íå íóæíî èñêàòü â

àðõèâå áóìàæíûå êàðòû. Ëþáîé ìåäèöèíñêèé

ñòàòèñòè÷åñêèé îò÷åò ôîðìèðóåòñÿ ïðîñòûì

íàæàòèåì êíîïêè, êîòîðàÿ èíèöèèðóåò ðàáîòó

ñîîòâåòñòâóþùåãî çàïðîñà. Îò÷åò ñòðîèòñÿ íà

îñíîâå ïåðâè÷íûõ äàííûõ, ââåäåííûõ âðà÷îì.

Ïðè íåîáõîäèìîñòè èìååòñÿ âîçìîæíîñòü

ïîñìîòðåòü ðåçóëüòàò ïîñòðîåíèÿ îò÷åòà, ïðî-

âåðèòü åãî, ñðàâíèòü. Îäíîâðåìåííî ñèñòåìà

îáåñïå÷èâàåò ðàçãðàíè÷åíèå äîñòóïà ê ïåðñî-

íàëüíûì äàííûì ïàöèåíòà.

Ïðè ýòîì îò÷åò ìîæåò áûòü ñîõðàíåí â

ðàçíûõ ôîðìàõ: â ôîðìå, óäîáíîé äëÿ ïðî-

âåðêè, èëè â ïå÷àòíîé ôîðìå óñòàíîâëåííîãî

îáðàçöà — äëÿ ïîäà÷è â îðãàíû óïðàâëåíèÿ

çäðàâîîõðàíåíèåì. Â òåõ ãîðîäàõ è ðåãèîíàõ,

ãäå ñòàòèñòèêó óæå òðåáóþò ïðåäîñòàâëÿòü â

ýëåêòðîííîé ôîðìå, äàííûå ìîæíî âûãðóæàòü

â ðàñïðîñòðàíåííîì ôîðìàòå, íàïðèìåð, â

ôîðìàòå dbf. Ïðè÷åì âñå ýòè ïðîöåäóðû

ìîãóò âûïîëíÿòüñÿ ïàðàëëåëüíî è íåçàâèñèìî

äðóã îò äðóãà.

Íà óðîâíå êîíòðîëÿ ââîäà ïåðâè÷íûõ äàí-

íûõ îäíèì èç ðåâîëþöèîííûõ äîñòèæåíèé

ÿâëÿåòñÿ âîçìîæíîñòü íàñòðîèòü ëþáóþ ëîãè-

êó êîíòðîëÿ. Íàïðèìåð, ïðè âåäåíèè çàïèñè

âðà÷à àâòîìàòè÷åñêè ôîðìèðóåòñÿ ëèñò óòî÷-

íåííûõ äèàãíîçîâ — òåõ, êîòîðûå ó÷èòûâàþò-

ñÿ â ñòàòèñòèêå è âûíîñÿòñÿ íà âòîðóþ ñòðà-

íèöó òèòóëüíîãî ëèñòà àìáóëàòîðíîé êàðòû. Â

ìåäèöèíñêîé èíôîðìàöèîííîé ñèñòåìå ëèñò

óòî÷íåííûõ äèàãíîçîâ ôîðìèðóåòñÿ íà îñíî-

âå îïðåäåëåííîãî àëãîðèòìà. Îí ìîæåò êîð-

ðåêòèðîâàòüñÿ óïîëíîìî÷åííûì ïîëüçîâàòå-

ëåì. Ñèñòåìà ïîçâîëÿåò êîíòðîëèðîâàòü åãî

ïðàâèëüíîñòü è öåëîñòíîñòü. 

Ê ïðèìåðó, ëþáîå îñòðîå çàáîëåâàíèå â

ðàìêàõ ìåäèöèíñêîãî ñëó÷àÿ àâòîìàòè÷åñêè

âûíîñèòñÿ â ýòîò ëèñò. Õðîíè÷åñêîå çàáîëåâà-

íèå, âûÿâëåííîå âïåðâûå èëè çàðåãèñòðèðî-

âàííîå ðàíåå, òàêæå âûíîñèòñÿ â ýòîò ëèñò

îäèí ðàç â ãîä. Åñëè âðà÷ ïûòàåòñÿ ïîâòîðíî

âíåñòè ýòî çàáîëåâàíèå äëÿ îäíîãî è òîãî æå

ïàöèåíòà, òî êîíòðîëüíûé ìåõàíèçì ñèñòåìû

íå ïîçâîëÿåò îøèáî÷íî ñäåëàòü ïîâòîðíóþ

çàïèñü. Êàê âèäíî èç ïðèâåäåííîãî ïðèìåðà,
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ìíîãèå àñïåêòû öåëîñòíîñòè è ïðàâèëüíîñòè

äàííûõ âûíîñÿòñÿ íà óðîâåíü ïåðâè÷íîãî

ââîäà èíôîðìàöèè, ÷òî ñóùåñòâåííî ñíèæàåò

òðóäîçàòðàòû, îäíîâðåìåííî ïîâûøàÿ àêòó-

àëüíîñòü è äîñòîâåðíîñòü èíôîðìàöèè. 

Àâòîìàòèçàöèÿ ìåäèöèíñêîé ñòàòèñòèêè íå

óïðàçäíÿåò ðîëü ìåäèöèíñêîãî ñòàòèñòèêà, íî

èçìåíÿåò åå, ñìåùàÿ îò ðóòèííûõ, áþðîêðàòè-

÷åñêèõ ïðîöåäóð â ñòîðîíó àíàëèçà è ìåòîäî-

ëîãèè. Âìåñòî îïåðàòîðà ÝÂÌ, ââîäÿùåãî ïåð-

âè÷íûå äàííûå, ìåäèöèíñêèé ñòàòèñòèê ñòàíî-

âèòñÿ ñïåöèàëèñòîì, êîòîðûé ó÷àñòâóåò â ôîð-

ìèðîâàíèè áèçíåñ-ïðîöåññîâ ìåäèöèíñêîãî

ó÷ðåæäåíèÿ ÷åðåç àíàëèç äåÿòåëüíîñòè ìåäïåð-

ñîíàëà, ïëàíèðîâàíèå è ðåàëèçàöèþ íàñòðîåê

â èíôîðìàöèîííîé ñèñòåìå. Ñ ïîìîùüþ

íàñòðîå÷íûõ ìåõàíèçìîâ ìåäèöèíñêèé ñòàòèñòèê

ìîæåò âíåñòè â îðãàíèçàöèþ ðàáîòû âðà÷à òå

ïîïðàâêè, êîððåêòèðîâêè è íîâûå ïðàâèëà,

êîòîðûå îí ñ÷èòàåò íóæíûìè äëÿ ïîëó÷åíèÿ

êà÷åñòâåííûõ ñòàòèñòè÷åñêèõ îò÷åòîâ. 

Ýòè íîâûå ïðàâèëà, â îòëè÷èå îò òðàäè-

öèîííûõ äîëæíîñòíûõ èíñòðóêöèé, óæå íå

ìîãóò áûòü âîñïðèíÿòû ôîðìàëüíî, òàê êàê

îíè ðåàëèçîâàíû â âèäå áîëåå èëè ìåíåå

æåñòêèõ àëãîðèòìîâ, îáÿçàòåëüíûõ ê èñïîëíå-

íèþ ïðè ðàáîòå â èíôîðìàöèîííîé ñèñòåìå.

Èõ íåëüçÿ èãíîðèðîâàòü, èõ íåëüçÿ îáîéòè.

Îòñþäà âîçíèêàåò çàäà÷à â õîäå îáó÷åíèÿ

âðà÷åé íàâûêàì ðàáîòû â ñèñòåìå ïðèâèòü

íåîáõîäèìûå çíàíèÿ è óìåíèÿ â îòíîøåíèè

òàêèõ àñïåêòîâ âðà÷åáíûõ çàïèñåé, êàê ïðà-

âèëüíîå êîäèðîâàíèå äèàãíîçîâ èëè èíûõ äàí-

íûõ, íåîáõîäèìûõ äëÿ ìåäèöèíñêîé ñòàòèñòèêè. 

Òàêèì îáðàçîì, ìåäèöèíñêàÿ ñòàòèñòèêà

ïåðåñòàåò áûòü îòîðâàííîé îò ðàáîòû âðà÷à,

÷òî ñèëüíî óïðîùàåò æèçíü äëÿ ìåäèöèíñêîãî

ñòàòèñòèêà è âñåãî ìåäèöèíñêîãî ïåðñîíàëà,

åñëè âñå íàñòðîåíî ïðàâèëüíî. Â ðåçóëüòàòå

âåðîÿòíîñòü ïîÿâëåíèÿ îøèáêè íå èñ÷åçàåò

ïîëíîñòüþ, íî íà÷èíàåò çàâèñåòü â îñíîâíîì

îò ïðàâèëüíîñòè íàñòðîåê ñèñòåìû, à íå ìíî-

æåñòâà ñëó÷àéíûõ îáñòîÿòåëüñòâ, ïîðîæäàå-

ìûõ «÷åëîâå÷åñêèì ôàêòîðîì». Êðîìå òîãî,

êîððåêòèðîâêó îøèáîê ïðîùå ïðîâîäèòü ñ

ïîìîùüþ àëãîðèòìèçèðîâàííûõ çàïðîñîâ ê

èíôîðìàöèîííîé ñèñòåìå, ÷åì ïåðåëèñòûâàÿ

áóìàãè, çàïîëíåííûå âðà÷åáíûì ïî÷åðêîì. 

Àâòîìàòèçàöèÿ ñòàòèñòè÷åñêîé îò÷åòíîñòè

îáëåã÷àåò æèçíü íå òîëüêî ìåäèöèíñêîãî ñòà-

òèñòèêà. Îíà ïîìîãàåò è àäìèíèñòðàöèè ËÏÓ.

Îñîáåííî â òåõ ñëó÷àÿõ, êîãäà, íàðÿäó ñ ãîñó-

äàðñòâåííîé ñòàòèñòèêîé, ðóêîâîäèòåëè ìåäè-

öèíñêîãî ó÷ðåæäåíèÿ îáÿçàíû ïðåäîñòàâëÿòü

âåäîìñòâåííûå ñòàòèñòè÷åñêèå ôîðìû. Âî

ìíîãèõ ñëó÷àÿõ òàêàÿ äîïîëíèòåëüíàÿ ñòàòè-

ñòèêà ãîòîâèòñÿ ïàðàëëåëüíî ñ ãîñóäàðñòâåí-

íîé ñòàòèñòè÷åñêîé îò÷åòíîñòüþ. Ïðè ýòîì åå

ïîäãîòîâêà ñâÿçàíà ñ òàêèìè æå, åñëè íå

áîëüøèìè, ñëîæíîñòÿìè è òðóäîçàòðàòàìè. Â

íåêîòîðûõ ñëó÷àÿõ îáúåì òàêîé äîïîëíèòåëü-

íîé îò÷åòíîñòè ìîæåò áûòü êîëîññàëüíûì. 

Íå ìåíåå ñëîæíîé è âàæíîé çàäà÷åé ÿâëÿ-

åòñÿ ïîäãîòîâêà êîðïîðàòèâíîé ñòàòèñòèêè,

òî åñòü òåõ ôîðìû îò÷åòíîñòè, êîòîðûå ôîð-

ìèðóþòñÿ â åäèíè÷íûõ è ñåòåâûõ êëèíèêàõ ïðè

êðóïíûõ êîìïàíèÿõ èëè õîëäèíãàõ ïî òðåáîâà-

íèþ ðóêîâîäñòâà. Äàííàÿ îò÷åòíîñòü, êàê

ïðàâèëî, îðèåíòèðîâàíà íà ôèíàíñîâûå

ïîêàçàòåëè. Íî â íåé ìîãóò áûòü øèðîêî

ïðåäñòàâëåíû è ìåäèöèíñêèå àñïåêòû äåÿòåëü-

íîñòè, è íàòóðàëüíûå ïîêàçàòåëè ðàáîòû

ñòðóêòóðíûõ ïîäðàçäåëåíèé, òî åñòü òå ïàðà-

ìåòðû, êîòîðûå îòíîñÿòñÿ ê ñôåðå óïðàâëåí-

÷åñêîãî ó÷åòà â øèðîêîì ñìûñëå ñëîâà. 

Âîçìîæíîñòü îáðàáîòêè äàííûõ è ïîäãî-

òîâêè ñïåöèàëüíûõ âûáîðîê ÿâëÿåòñÿ íåçàìå-

íèìûì èíñòðóìåíòîì â íàó÷íûõ èññëåäîâà-

íèÿõ. Ñèñòåìà ïîçâîëèò ïðîâåñòè íåîáõîäè-

ìûå ðàñ÷åòû îïèñàòåëüíîé ñòàòèñòèêè è ïîä-

ãîòîâèòü îò÷åò â íåîáõîäèìîì äëÿ èññëåäîâà-

íèÿ ñðåçå äàííûõ.

Ïîäõîä äîêîìïüþòåðíîé ýïîõè ïîäðàçóìå-

âàåò è äàæå ïðÿìî òðåáóåò íà óðîâíå

èíñòðóêöèé, ÷òîáû çàïîëíåíèå ñòàòèñòè÷åñêèõ

ôîðì ïðîèçâîäèëîñü îòäåëüíî èëè äîïîëíè-

òåëüíî ê ïðîòîêîëàì âðà÷åáíûõ çàïèñåé.

Ïîíÿòíî, ñ ÷åì áûëî ñâÿçàíî äàííîå òðåáî-

âàíèå â ýïîõó áóìàæíûõ íîñèòåëåé. Íóæíû

áûëè ñïåöèàëüíûå óñèëèÿ äëÿ èçâëå÷åíèÿ ñòà-
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òèñòè÷åñêèõ äàííûõ è ñîîòâåòñòâåííî îñîáûå

àäìèíèñòðàòèâíûå òðåáîâàíèÿ, êîòîðûå èíè-

öèèðîâàëè ýòè óñèëèÿ. 

Íåîáõîäèìîñòü â îñîáûõ óñèëèÿõ äëÿ

èçâëå÷åíèÿ ñòàòèñòèêè áûëà ñîïðÿæåíà ñ

íåâîçìîæíîñòüþ ïðîèçâîëüíîãî ôîðìèðîâà-

íèÿ îò÷åòîâ. Èõ íåëüçÿ áûëî ñäåëàòü â ëþáîé

ìîìåíò âðåìåíè, òàê êàê ýòî îçíà÷àëî îòâëå-

÷åíèå äåôèöèòíûõ êàäðîâûõ ðåñóðñîâ îò

îñíîâíîé äåÿòåëüíîñòè — ëå÷åíèÿ ëþäåé.

Ïðîáëåìà ðåøàëàñü ñ ïîìîùüþ ââåäåíèÿ

ðàñïèñàíèÿ ïðåäîñòàâëåíèÿ ñòàòîò÷åòíîñòè —

ðàç â ìåñÿö, â ïîëãîäà, â ãîä. Ïîÿâëåíèå êîì-

ïëåêñíûõ àâòîìàòèçèðîâàííûõ ñèñòåì óñòðà-

íÿåò äàííîå îãðàíè÷åíèå è ïîçâîëÿåò äåëàòü

âûáîðêè â ëþáîé ìîìåíò è çà ëþáîé ïåðèîä

âðåìåíè æèçíè ñèñòåìû ïðàêòè÷åñêè áåç

îòâëå÷åíèÿ äîïîëíèòåëüíûõ ðåñóðñîâ. 

Íîâûå âîçìîæíîñòè îêàçàëèñü îñîáåííî

âîñòðåáîâàííûìè äëÿ òåõ âèäîâ îñòðûõ çàáî-

ëåâàíèé, êîòîðûå èìåþò ñåçîííûé õàðàêòåð.

Äëÿ òàêèõ íîçîëîãèé è ïðåæäå âûäâèãàëèñü

òðåáîâàíèÿ ãîòîâèòü áîëåå ÷àñòûå, èíîãäà

åæåäíåâíûå îò÷åòû. Â ðåçóëüòàòå âðà÷è, â

äîïîëíåíèå ê óâåëè÷åíèþ íàãðóçêè ïî ðàáî-

òå ñ ïàöèåíòàìè â àìáóëàòîðíûõ óñëîâèÿõ è

íà âûåçäå ïðè óõóäøåíèè ýïèäåìèîëîãè-

÷åñêîé îáñòàíîâêè, ïîëó÷àëè äîïîëíèòåëüíóþ

íàãðóçêó ïî ñîçäàíèþ áîëåå ÷àñòîé îò÷åò-

íîñòè. Ñ ïîÿâëåíèåì ÌÈÑ è âîçìîæíîñòè

àâòîìàòè÷åñêîãî ôîðìèðîâàíèÿ îò÷åòîâ èç

ïåðâè÷íûõ çàïèñåé îñòðîòà äàííîé ïðîáëåìû

äëÿ ËÏÓ çíà÷èòåëüíî ñíèæàåòñÿ. 

Â êà÷åñòâå ïðèìåðîâ ìîæíî ïðèâåñòè

ãîäîâûå ñâîäíûå ôîðìû ôåäåðàëüíîãî ãîñó-

äàðñòâåííîãî ñòàòèñòè÷åñêîãî íàáëþäåíèÿ

(30; 63; 16ÂÍ è äð), êîòîðûå äîëæíû ïîäà-

âàòüñÿ â îðãàíû óïðàâëåíèÿ çäðàâîîõðàíåíè-

åì ðàç â ãîä, ó÷åòíûå ôîðìû ïî ðåçóëüòàòàì

ðàáîò çà äåíü, êîòîðûå ïîäàþòñÿ âíóòðè ËÏÓ

(Ôîðìà ¹ 037/ó-88 è äð.) Ýòè ôîðìû âñåãäà

áûëè îòäåëüíîé çàáîòîé âðà÷åé è ìåäèöèí-

ñêèõ ñòàòèñòèêîâ. Ñèñòåìà æå ïîçâîëÿåò íå

òîëüêî àâòîìàòè÷åñêè ñîçäàâàòü ýòè ôîðìû

íà îñíîâå çàïèñè âðà÷à, íî è ïîäñòðàõîâû-

âàòü ñïåöèàëèñòîâ. Íàïðèìåð, åñëè íà îñíî-

âå ÌÊÁ-10 çàêîäèðîâàí äèàãíîç, íà÷èíàþ-

ùèéñÿ ñ ëèòåðû «S» èëè «T», ñèñòåìà òðåáóåò

äîïîëíèòåëüíóþ êëàññèôèêàöèþ òðàâìû è

çàïîëíåíèÿ ñîîòâåòñòâóþùèõ ïîëåé äëÿ ïîä-

ãîòîâêè îò÷åòíîñòè ïî òðàâìå. Òî åñòü ñèñòå-

ìà àâòîìàòè÷åñêè íàïîìèíàåò âðà÷ó, ÷òî

íóæíî äåëàòü íåïîñðåäñòâåííî â ïðîöåññå

çàïîëíåíèÿ ôîðì íà ïðèåìå ïàöèåíòà. 

Â ðåçóëüòàòå âíåäðåíèÿ êîìïëåêñíîé ñèñòå-

ìû ïðåæíÿÿ ðóòèíà ïî ïîäãîòîâêå îò÷åòîâ èñ÷å-

çàåò, à èíòåãðàöèÿ êîíòðîëüíûõ ìåõàíèçìîâ â

ýêðàííûå ôîðìû âðà÷à ïðîèçâîäèòñÿ òàêèì

îáðàçîì, ÷òîáû ìèíèìèçèðîâàòü äîïîëíèòåëü-

íûå òðóäîçàòðàòû è íå îòÿãîùàòü âðà÷åé ñâåðõ

íåîáõîäèìîãî. Áåçóñëîâíî, èçìåíåíèå ïðîöåäó-

ðû íå ñíèìàåò ñ âðà÷à îòâåòñòâåííîñòü çà íàëè-

÷èå èñõîäíûõ äàííûõ è çà èõ äîñòîâåðíîñòü. Çà

ìåäèöèíñêèì ñòàòèñòèêîì â äàííîì ñëó÷àå

ñîõðàíÿþòñÿ ìåòîäè÷åñêèå è êîíòðîëüíî-ïðîâå-

ðî÷íûå ôóíêöèè, ïîñêîëüêó äàæå ïðè íàëè÷èè

àâòîìàòè÷åñêîãî êîíòðîëÿ îñòàåòñÿ âñå æå

íåêîòîðàÿ âåðîÿòíîñòü îøèáîê â èñõîäíûõ äàí-

íûõ, ñâÿçàííàÿ ñ ÷åëîâå÷åñêèì ôàêòîðîì.

Òàêèì îáðàçîì, ñ ïîÿâëåíèåì ìåäèöèí-

ñêîé èíôîðìàöèîííîé ñèñòåìû ñòàòèñòèêà

ñòàíîâèòñÿ ðåàëüíîé, áîëåå òî÷íîé, áîëåå

äîñòîâåðíîé. Ìåäèöèíñêèé ñòàòèñòèê îñâî-

áîæäàåòñÿ îò ðóòèííûõ îïåðàöèé è áîëüøå

çàíèìàåòñÿ àíàëèòè÷åñêîé ðàáîòîé. Íàãðóç-

êà íà âðà÷åé â ïëàíå ïîäãîòîâêè îò÷åòíîñòè

ñíèæàåòñÿ è ðàñïðåäåëÿåòñÿ áîëåå îïòèìàëü-

íûì îáðàçîì. Ðóêîâîäñòâî ËÏÓ ïîëó÷àåò

áîëåå ýôôåêòèâíûå èíñòðóìåíòû äëÿ ó÷åòà,

îò÷åòíîñòè è óïðàâëåíèÿ. 
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1. Ââåäåíèå

Ð
àññìàòðèâàÿ îðãàíèçì ÷åëîâåêà êàê áîëüøóþ ñèñòåìó,

ìîæíî ïðåäñòàâèòü åãî â âèäå ñîâîêóïíîñòè äâóõ êîìïëåê-

ñîâ: êîìïëåêñà îáåñïå÷åíèÿ çäîðîâüÿ ÷åëîâåêà è êîì-

ïëåêñà åãî ðàçóìíîé äåÿòåëüíîñòè, âêëþ÷àÿ æèçíåííûå ïðèîðèòå-

òû, êîòîðûå îïðåäåëÿþò âàæíîñòü òîãî èëè èíîãî ïîêàçàòåëÿ [1].

Öåëüþ ôóíêöèîíèðîâàíèÿ êîìïëåêñà îáåñïå÷åíèÿ çäîðîâüÿ ÿâëÿ-

åòñÿ îáåñïå÷åíèå ñîãëàñîâàííîãî âçàèìîäåéñòâèÿ ïîäñèñòåì

îðãàíèçìà (âíóòðåííÿÿ çàäà÷à, ïîääåðæàíèå ñòàáèëüíîñòè âíó-

òðåííåé ñðåäû) è îáåñïå÷åíèå òåì ñàìûì áåñïåðåáîéíîé ðàáîòû

êîìïëåêñà ðàçóìíîé äåÿòåëüíîñòè ÷åëîâåêà (âíåøíÿÿ çàäà÷à).

Ïîñòàâëåííàÿ öåëü ìîæåò áûòü âûïîëíåíà ïóòåì ïîääåðæàíèÿ

íîìèíàëüíûõ õàðàêòåðèñòèê îðãàíèçìà (ïîääåðæàíèå çäîðîâîãî

îðãàíèçìà) â óñëîâèÿõ ïåðåìåííûõ äî äîïóñòèìîãî ïðåäåëà âíåø-

íèõ âîçäåéñòâèé: êëèìàòè÷åñêèõ, ìåõàíè÷åñêèõ, ýïèäåìè÷åñêèõ,

ðàäèàöèîííûõ è èíûõ, òî åñòü ïóòåì ïîääåðæàíèÿ íàäåæíîñòè

ðàáîòû îðãàíèçìà. Âûñîêàÿ íàäåæíîñòü ðàáîòû îðãàíèçìà îáåñ-

ïå÷èâàåòñÿ, êàê ïðàâèëî, åãî âûñîêèìè àäàïòàöèîííûìè âîçìîæ-

íîñòÿìè, íàëè÷èåì ãëóáîêèõ îáðàòíûõ ñâÿçåé.

Îäíàêî ïðè ñòàðåíèè îðãàíèçìà, ïðè ñíèæåíèè åãî àäàïòà-

öèîííûõ âîçìîæíîñòåé ê èçìåíåíèþ âíåøíèõ âîçäåéñòâèé, ïðè

âûñîêîì óðîâíå ýòèõ âîçäåéñòâèé è ò.ï. ó ïîäñèñòåì îðãàíèçìà
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ìîãóò âîçíèêàòü ñáîè (çàáîëåâàíèÿ), ëèêâèäà-

öèÿ êîòîðûõ òðåáóåò ñâîåâðåìåííîé ðåàêöèè.

Ïîääåðæàíèå íàäåæíîñòè ðàáîòû îðãàíèçìà

ìîæåò áûòü îáåñïå÷åíî íàëè÷èåì ñâîåâðå-

ìåííîé èíôîðìàöèè î ñíèæåíèè ýôôåêòèâíî-

ñòè ðàáîòû òîé èëè èíîé åãî ïîäñèñòåìû, ÷òî

â ñâîþ î÷åðåäü îáåñïå÷èâàåòñÿ ðåãóëÿðíûì

(ïåðèîäè÷åñêèì) ðàñ÷åòîì ýôôåêòèâíîñòè

ðàáîòû ïîäñèñòåì îðãàíèçìà è îðãàíèçìà â

öåëîì, à òàêæå ðàñ÷åòîì ïðîãíîçà ýôôåêòèâ-

íîñòè ðàáîòû îðãàíèçìà [2–4] ñ öåëüþ ïðè-

íÿòèÿ ñâîåâðåìåííûõ àäåêâàòíûõ ìåð.

Âíåäðåíèå â ïðàêòèêó òàêèõ ðàñ÷åòîâ [2]

òðåáóåò ñòðóêòóðèðîâàíèÿ èíôîðìàöèè â ðàì-

êàõ îïðåäåëåííîãî äîêóìåíòà äëÿ êàæäîãî

èíäèâèäà ñ ðåçóëüòàòàìè ðàñ÷åòîâ è âîçìîæ-

íîñòüþ èõ ñðàâíåíèÿ. Â îñíîâó òàêîãî äîêó-

ìåíòà ìîæåò áûòü ïîëîæåí ïàñïîðò çäîðîâüÿ,

êîòîðûé, ñóäÿ ïî ðåêîìåíäàöèè Ìèíñîöçäðàâ-

ðàçâèòèÿ è ðÿäó ïóáëèêàöèé, äîëæåí ñîäåð-

æàòü äîñòàòî÷íî ïîëíóþ èíôîðìàöèþ î

ñîñòîÿíèÿ çäîðîâüÿ åãî âëàäåëüöà è îòðàæàòü

èçìåíåíèÿ ñîñòîÿíèÿ çäîðîâüÿ. Â ïåðâîé

÷àñòè íàñòîÿùåé ðàáîòû ïðåäïðèíÿòà ïîïûò-

êà îñâåùåíèÿ âîïðîñà ïîñòðîåíèÿ òàêîãî

äîêóìåíòà — Ïàñïîðòà çäîðîâüÿ ÷åëîâåêà

(ÏÇ×), îñíîâíîé çàäà÷åé êîòîðîãî ÿâëÿåòñÿ

ñîõðàíåíèå çäîðîâüÿ ÷åëîâåêà, ïðåäîòâðàùå-

íèå ïî âîçìîæíîñòè íåîáõîäèìîñòè åãî ëå÷å-

íèÿ (ââèäó íåäîñòàòî÷íîñòè ìåñòà ïðèìåð

ïîñòðîåíèÿ ïàñïîðòà çäîðîâüÿ áóäåò ðàñ-

ñìîòðåí îòäåëüíî, âî âòîðîé ÷àñòè ðàáîòû).

2. Îáçîð ëèòåðàòóðû

Âîïðîñó ðàçðàáîòêè ÏÇ× ïîñâÿùåíî

äîâîëüíî áîëüøîå ÷èñëî ðàáîò. Ïðåæäå

âñåãî îòìåòèì, ÷òî öåëåñîîáðàçíîñòü ââåäå-

íèÿ ÏÇ× îòìå÷àåòñÿ íà óðîâíå ôåäåðàëüíûõ

âëàñòåé [5–8], êîòîðûå âèäÿò â ÏÇ× äîêóìåíò,

íåîáõîäèìûé äëÿ ðàííåãî âûÿâëåíèÿ çàáîëå-

âàíèé è ñîêðàùåíèÿ áþäæåòíûõ ðàñõîäîâ.

Ìèíçäðàâñîöðàçâèòèÿ Ñàìàðñêîé îáëàñòè â

äîáàâëåíèå ê ýòîìó ñ÷èòàåò, ÷òî ÏÇ× áóäåò

ñïîñîáñòâîâàòü áîëåå ñîçíàòåëüíîìó îòíîøå-

íèþ ê ñâîåìó çäîðîâüþ [9]. Äåïàðòàìåíò òðó-

äîâûõ îòíîøåíèé Ìèíçäðàâñîöðàçâèòèÿ ñî-

âìåñòíî ñ ïðîôîáúåäèíåíèåì ÎÀÎ «ËÓÊÎÉË»

â ðàìêàõ ïðîãðàììû «Ñîöèàëüíîå ïàðòíåð-

ñòâî» [10] ïðåäëàãàþò âûïîëíèòü ÏÇ× â âèäå

ýëåêòðîííîãî âêëàäûøà ê òðóäîâîé êíèæêå

êàæäîãî ðàáîòíèêà, ãäå áóäåò «îòðàæàòüñÿ

âåñü åãî ïðîôåññèîíàëüíûé ìàðøðóò, ñîñòîÿ-

íèå çäîðîâüÿ, îáúåêòèâíî îïðåäåëåí ïðîôåñ-

ñèîíàëüíûé ðèñê».

Ðÿä îðãàíèçàöèé ïðåäëàãàåò âûïóñêàòü

ÏÇ× ïî îïðåäåëåííûì «ñïåöèàëèçàöèÿì»:

ãåíåòè÷åñêóþ êàðòó çäîðîâüÿ, îïðåäåëÿþùóþ

ïðåäðàñïîëîæåííîñòü îðãàíèçìà ê øèðîêîìó

ñïåêòðó çàáîëåâàíèé [11], èììóííûé ïàñïîðò

çäîðîâüÿ [12], ïðåäëàãàåòñÿ òàêæå àïïàðàò-

íî-ïðîãðàììíûé êîìïëåêñ «ÏÀÑÏÎÐÒ ÇÄÎ-

ÐÎÂÜß», îïðåäåëÿþùèé óðîâåíü ðàçâèòèÿ

àäàïòèâíûõ ñïîñîáíîñòåé ÷åëîâåêà ê ñòðåñ-

ñîâûì ñèòóàöèÿì ñ ïîìîùüþ êîìïüþòåðíîé

òåõíîëîãèè [13].

Íåêîòîðûå ðàáîòû ïîñâÿùåíû ðàçðàáîòêå

ÏÇ× äåòåé. Â ÷àñòíîñòè, äíåâíèê çäîðîâüÿ

øêîëüíèêà [14], ïðåäíàçíà÷åííûé äëÿ ñàìî-

ñòîÿòåëüíîãî çàïîëíåíèÿ ó÷àùèìèñÿ ñòàðøèõ

êëàññîâ îáùåîáðàçîâàòåëüíûõ øêîë, ãäå ïðè

ïîìîùè ñïåöèàëüíûõ àíêåò øêîëüíèê ìîæåò

îïðåäåëèòü ñîñòîÿíèå ñâîåãî çäîðîâüÿ è îöå-

íèòü âîçìîæíûå ðèñêè; ÏÇ ðåáåíêà [15],

êîòîðûé ââîäèòñÿ êàê äëÿ ðàçúÿñíåíèÿ ìåäè-

öèíñêîé èíôîðìàöèè ðîäèòåëÿì, òàê è ñ

öåëüþ ïîâûøåíèÿ àêòèâíîñòè ÷ëåíîâ ñåìüè â

ôîðìèðîâàíèÿ ëè÷íîñòè èõ ðåáåíêà; ïàñïîðò

çäîðîâüÿ ó÷àùåãîñÿ [16], â ðàìêàõ êîòîðîãî

îöåíèâàþòñÿ ñåðäå÷íî-ñîñóäèñòàÿ, äûõàòåëü-

íàÿ, ïñèõîìîòîðíàÿ ñèñòåìû îðãàíèçìà.

Ðÿä ìåäèöèíñêèõ öåíòðîâ è êëèíèê ïðåäëà-

ãàþò ãîðîæàíàì ïîëó÷àòü ÏÇ× êàê çà ñ÷åò

áþäæåòà, òàê è íà ïëàòíîé îñíîâå: íàïðè-

ìåð, àäìèíèñòðàöèÿ Åêàòåðèíáóðãà ïðåäëî-

æèëà æèòåëÿì ãîðîäà áåñïëàòíî ïðîêîíñóëü-

òèðîâàòüñÿ ó ïÿòè ñïåöèàëèñòîâ [17], ïðî-

âåñòè ëàáîðàòîðíûå èññëåäîâàíèÿ è ïî îêîí-

÷àíèè îñìîòðà âûäàòü êàæäîìó îáñëåäîâàí-

íîìó ÏÇ ñ ðåçóëüòàòàìè îñìîòðà; ÎÎÎ «Ñàõà-

ëèíñêàÿ ìåäèöèíñêàÿ ïîìîùü» èñïîëüçóåò
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«Ýëåêòðîííûé ïàñïîðò çäîðîâüÿ» [18], ãäå â

ãðàôè÷åñêîé è öèôðîâîé ôîðìå îòðàæåíû

âñå ïðîáëåìû îðãàíèçìà, õðàíèòñÿ èíôîðìà-

öèÿ äëÿ ñïåöèàëèñòîâ; â Ìåäöåíòðå ã. Ñòàâðî-

ïîëÿ ñîçäàåòñÿ ýëåêòðîííûé ÏÇ äëÿ êàæäîãî

ñòàâðîïîëüöà [19] ñ èíôîðìàöèåé î ñîñòîÿ-

íèè ñâîåãî îðãàíèçìà è íàëè÷èè îíêîëîãè-

÷åñêîãî ðèñêà.

Ðîñòîâñêèé ãîñóäàðñòâåííûé óíèâåðñèòåò

ïðåäëàãàåò ÏÇ× â âèäå ýëåêòðîííîé áàçû äàí-

íûõ, ñîäåðæàùåé ìåòîäû îïèñàíèÿ è îöåíêè

ôóíêöèîíàëüíîãî ñîñòîÿíèÿ ñèñòåì îðãàíèçìà,

êîòîðûå ïîçâîëÿò âûÿâèòü ôàêòîðû ðèñêà, ñâÿ-

çàííûå ñ îáðàçîì æèçíè, ñôîðìèðîâàòü èíäè-

âèäóàëüíûå íîðìàòèâû, âûÿâèòü ðåçåðâû àäàï-

òàöèîííûõ âîçìîæíîñòåé ñèñòåì îðãàíèçìà,

îïðåäåëèòü ìåòîäû è ñðåäñòâà ðàçâèòèÿ è ñî-

õðàíåíèÿ çäîðîâüÿ, íåîáõîäèìîñòü ìåäèöèíñêî-

ãî ó÷àñòèÿ [20], â Êàëìûêèè [21] ïðåäëàãàåòñÿ

ÏÇ× ñ ðåçóëüòàòàìè îáñëåäîâàíèÿ è ðåêîìåí-

äàöèÿìè âðà÷åé-ñïåöèàëèñòîâ. Â êëèíèêàõ «Òâîé

äîêòîð», «ÎÍÀ», «Çäîðîâûé ãîðîä» [22–24]

ïðåäëàãàþòñÿ ÏÇ× íà îñíîâå îäíîé èç íåñêîëü-

êèõ ïðîãðàìì ñ ðàçíûì îáúåìîì îáñëåäîâàíèé.

Ýëåêòðîííûé âàðèàíò ÏÇ× ðàçðàáîòàí ó÷åíû-

ìè ìåäôàêà ÑÏáÃÓ, â ñîñòàâå êîòîðîãî åñòü

ôàéë «Ñàìîêîíòðîëü», áëèçêèé ê íåìó âàðèàíò

ïðåäëîæåí ÌÈÀÖ ÐÀÌÍ [25]. Øêîëà ïðàêòè-

÷åñêîé ïñèõîôèçèîëîãèè [26] ïðåäëîæèëà ÏÇ×,

çàïîëíÿåìûé íà îñíîâå îáñëåäîâàíèÿ ÷åëîâåêà

ìåòîäîì ýëåêòðîïñèõîôèçèîëîãèè ïî êîæíî-

ãàëüâàíè÷åñêèì ïàðàìåòðàì, à ïîðòàë «Ñêîðàÿ

ïîìîùü» (ã. Êèåâ) [27] ïðåäëàãàåò ÏÇ, ñîñòàâ-

ëåííûé íà îñíîâå òåñòèðîâàíèÿ ÷åëîâåêà è

îöåíêè åãî ôèçè÷åñêèõ âîçìîæíîñòåé. 

Òàêèì îáðàçîì, â áîëüøèíñòâå ïóáëèêàöèé

ÏÇ× ïðåäñòàâëÿåòñÿ êàê ýëåêòðîííûé âàðèàíò

(â ðàçíûõ èíòåðïðåòàöèÿõ) âñåì èçâåñòíîé

ìåäèöèíñêîé êàðòû ïàöèåíòà, ãäå îòðàæàþòñÿ

åãî îáùèå õàðàêòåðèñòèêè, ñâåäåíèÿ î çàáî-

ëåâàíèÿõ, æàëîáû, ðåçóëüòàòû îñìîòðîâ âðà-

÷åé, îáñëåäîâàíèé è ïð. è äàþòñÿ ñîîòâåò-

ñòâóþùèå ðåêîìåíäàöèè. Â òî æå âðåìÿ

âîïðîñû êîëè÷åñòâåííîãî èçìåíåíèÿ óðîâíÿ

çäîðîâüÿ èíäèâèäà, èçìåíåíèÿ ýôôåêòèâíîñòè

ðàáîòû ïîäñèñòåì îðãàíèçìà, òåì áîëåå

âîïðîñû ïðîãíîçà íå òîëüêî íå ðåøàþòñÿ, íî

è íå ñòàâÿòñÿ àâòîðàìè ïóáëèêàöèé.

Äëÿ ðåøåíèÿ ïîñòàâëåííîé ïðîáëåìû ñëå-

äóåò (ó÷èòûâàÿ èçëîæåííûå âûøå ñîîáðàæå-

íèÿ è îïóáëèêîâàííûå ìàòåðèàëû) ñôîðìóëè-

ðîâàòü öåëü ñîçäàíèÿ ÏÇ× è îïðåäåëèòü

ïåðå÷åíü ðåøàåìûõ â ÏÇ× çàäà÷, ÷òî ïîçâî-

ëèò ïðîâåñòè ðàçðàáîòêó ñòðóêòóðû ïîñòðî-

åíèÿ äîêóìåíòà, îïðåäåëèòü ñîäåðæàíèå åãî

ðàçäåëîâ è ðåøèòü ðÿä âîïðîñîâ, îáåñïå÷è-

âàþùèõ âîçìîæíîñòü åãî ðåàëèçàöèè.

3. Ïîñòðîåíèå ÏÇ×: öåëü, íà-

çíà÷åíèå, çàäà÷è

3.1. Öåëü ñîçäàíèÿ ÏÇ×. Ñîõðàíåíèå çäî-

ðîâüÿ ÷åëîâåêà, ñíèæåíèå âåðîÿòíîñòè

íåîáõîäèìîñòè åãî ëå÷åíèÿ.

3.2. Íàçíà÷åíèå ÏÇ×. ÏÇ× ïðåäíàçíà÷åí

äëÿ ïðèíÿòèÿ ñâîåâðåìåííûõ ðåøåíèé ïî ïîä-

äåðæàíèþ óðîâíÿ çäîðîâüÿ ÷åëîâåêà íà

îñíîâå èíôîðìàöèè:

— î âåëè÷èíå ýôôåêòèâíîñòè ðàáîòû ïîä-

ñèñòåì îðãàíèçìà è îðãàíèçìà â öåëîì;

— î ïðîãíîçèðóåìîé âåëè÷èíå ýôôåêòèâ-

íîñòè ðàáîòû îðãàíèçìà ïðè ôóíêöèîíèðîâà-

íèè â êîíêðåòíûõ æèçíåííûõ óñëîâèÿõ.

3.3. Çàäà÷è, ðåøàåìûå ÏÇ×

3.3.1. Îòðàæåíèå âëèÿþùåé íà çäîðîâüå

èíäèâèäà èíôîðìàöèè ïðè ïåðâè÷íîì îôîð-

ìëåíèè ÏÇ× (îñíîâíûå äàííûå, íàñëåäñòâåí-

íîñòü, õðîíè÷åñêèå çàáîëåâàíèÿ, ïð.). 

3.3.2. Îòðàæåíèå èçìåíåíèé ðàíåå çàíå-

ñåííîé â ÏÇ× èíôîðìàöèè.

3.3.3. Îòðàæåíèå ðåçóëüòàòîâ ðàñ÷åòîâ

óðîâíÿ çäîðîâüÿ, ïðîâåäåííûõ êàê ïðè ïëàíî-

âûõ îñìîòðàõ èíäèâèäà, òàê è ïðè âíåïëàíî-

âûõ îáðàùåíèÿõ ê âðà÷ó (áîëåçíü, îñìîòð ïðè

óæåñòî÷åíèè óñëîâèé òðóäà, ñìåíå ðåãèîíà

ïðîæèâàíèÿ è ò.ï.).

3.3.4. Îòðàæåíèå ðåçóëüòàòîâ ðàñ÷åòîâ

ïðîãíîçà óðîâíÿ çäîðîâüÿ èíäèâèäà.

3.3.5. Àíàëèç èçìåíåíèé óðîâíÿ è ïðîãíîçà

çäîðîâüÿ èíäèâèäà, âûðàáîòêà ïðåâåíòèâíûõ ìåð

ïî êîððåêòèðîâêå îáðàçà æèçíè èëè ëå÷åíèþ. 
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4. Âîïðîñû ðåàëèçàöèè ÏÇ×

4.1. Îáùèå ïîëîæåíèÿ. Âíåäðåíèå ÏÇ× â

ïðàêòèêó òðåáóåò ðàçðàáîòêè ñòðóêòóðû è

ñîäåðæàíèÿ ÏÇ×, àäåêâàòíîãî ïîñòàâëåííûì

çàäà÷àì, îïðåäåëåíèÿ âîçìîæíîé ôîðìû åãî

ïîñòðîåíèÿ, ïîðÿäêà âåäåíèÿ è ò.ï.; êðîìå

òîãî, ïðîâåäåíèå ïåðèîäè÷åñêèõ ðàñ÷åòîâ äëÿ

ðàçëè÷íûõ èíäèâèäîâ òðåáóåò ââåäåíèÿ èäåí-

òèôèêàöèîííîãî íîìåðà èíäèâèäà, ñòðóêòóðà

êîòîðîãî òàêæå ïîäëåæèò ðàçðàáîòêå. 

Ðåàëèçàöèÿ ïîñòàâëåííûõ çàäà÷ äîëæíà

ñîïðîâîæäàòüñÿ îïðåäåëåííîé ïðîöåäóðîé

ðàáîòû ñ èíôîðìàöèåé ÏÇ×, êîòîðàÿ ñîñòî-

èò â ñëåäóþùåì:

— âíåñåíèå â ÏÇ× èñõîäíîé èíôîðìàöèè;

— ïðîâåäåíèå îñìîòðîâ è îáñëåäîâàíèé

èíäèâèäà ñ îöåíêîé èõ ðåçóëüòàòîâ âðà÷àìè â

ôîðìå ôîðìàëèçîâàííûõ âûñêàçûâàíèé [2];

— ïðîâåäåíèå ðàñ÷åòîâ óðîâíÿ çäîðîâüÿ

èíäèâèäà: ðàñ÷åò ýôôåêòèâíîñòè ðàáîòû ïîä-

ñèñòåì îðãàíèçìà (ÐÏÎ) èíäèâèäà è åãî îðãà-

íèçìà â öåëîì;

— ïðîãíîçèðîâàíèå óðîâíÿ çäîðîâüÿ èíäè-

âèäà: ðàñ÷åò ïðîãíîçà ðàáîòû ïîäñèñòåì

îðãàíèçìà èíäèâèäà (ÏÐÏÎ);

— ïðîâåäåíèå ñðàâíèòåëüíîãî àíàëèçà

ðåçóëüòàòîâ ðàñ÷åòîâ è ïðåäëîæåíèå èíäèâè-

äó ñîîòâåòñòâóþùèõ ðåêîìåíäàöèé.

4.2. Ñòðóêòóðà è ñîäåðæàíèå ÏÇ×

4.2.1. Ðàçäåë 1: Îáùèå ñâåäåíèÿ î âëà-

äåëüöå — ñîäåðæèò ïåðâè÷íóþ èíôîðìàöèþ

î âëàäåëüöå, à òàêæå èíôîðìàöèþ î íîìåðàõ

Ìåäèöèíñêîé êàðòû àìáóëàòîðíîãî áîëüíîãî

(âëàäåëüöà) â ïîëèêëèíèêå è åãî Äíåâíèêà

òåêóùåãî ñîñòîÿíèÿ çäîðîâüÿ (ïðè óñëîâèè

âåäåíèÿ òàêîãî äíåâíèêà âëàäåëüöåì).

4.2.2. Ðàçäåë 2: Ñèãíàëüíûå îòìåòêè â æèç-

íåîïàñíûõ ñèòóàöèÿõ — ñîäåðæèò èíôîðìà-

öèþ î ãðóïïå è ðåçóñ-ôàêòîðå êðîâè âëàäåëü-

öà, ëåêàðñòâåííîé íåïåðåíîñèìîñòè, âîçìîæ-

íûõ àëëåðãè÷åñêèõ ðåàêöèÿõ.

4.2.3. Ðàçäåë 3: Èíôîðìàöèÿ äëÿ âëàäåëü-

öà — ñîäåðæèò îáùèå ñâåäåíèÿ î ÏÇ×. 

4.2.4. Ðàçäåë 4: Ïîðÿäîê âåäåíèÿ è ôîðìà

ÏÇ× — ñîäåðæèò èíôîðìàöèþ î âåäåíèè

ÏÇ×, ôîðìå, âàðèàíòå îôîðìëåíèÿ ÏÇ× è

îáùåì ñîäåðæàíèè åãî ðàçäåëîâ.

4.2.5. Ðàçäåë 5: Ìåäëåííî ìåíÿþùàÿñÿ

èíôîðìàöèÿ î âëàäåëüöå — ñîäåðæèò èíôîð-

ìàöèþ îá èíäèâèäóàëüíûõ äàííûõ âëàäåëüöà

(ðîñò, âåñ è ò.ï.), íàñëåäñòâåííîñòè, ðàáî÷èõ è

áûòîâûõ óñëîâèÿõ, ïèòàíèè, ñàìîîöåíêå çäî-

ðîâüÿ, âîñòðåáîâàííîñòè, åãî îòíîøåíèè ê

æèçíåííûì ôàêòîðàì è ò.ï.

4.2.6. Ðàçäåë 6: Ìåäèöèíñêàÿ èñòîðèÿ æèçíè

— ñîäåðæèò èíôîðìàöèþ î õðîíè÷åñêèõ çàáî-

ëåâàíèÿõ, òðàâìàõ âëàäåëüöà, êîòîðàÿ âíîñèòñÿ

â ÏÇ× èç ìåäèöèíñêîé êàðòû è äðóãèõ äîêóìåí-

òîâ ëå÷åáíûõ ó÷ðåæäåíèé, ãäå íàáëþäàëñÿ è

ëå÷èëñÿ âëàäåëåö ÏÇ×. 

4.2.7. Ðàçäåë 7: Ðàñ÷åòû óðîâíÿ çäîðîâüÿ

— ñîäåðæèò Èíôîðìàöèîííûå ëèñòû ïàöèåí-

òà, ðàçäåë 1 (ÈËÏ) è ëèñòû Ðåçóëüòàòîâ ðàñ-

÷åòà óðîâíÿ çäîðîâüÿ (ÐÓÇ). ÈËÏ ñîäåðæèò

èíôîðìàöèþ î ëè÷íîì è èäåíòèôèêàöèîííîì

íîìåðàõ âëàäåëüöà (ïàöèåíòà) â ïåðèîä ïðî-

âåäåíèÿ ðàñ÷åòîâ, èíäèâèäóàëüíûõ äàííûõ

âëàäåëüöà, õðîíè÷åñêèõ çàáîëåâàíèÿõ, òðàâ-

ìàõ (âíîñÿòñÿ èç ïðåäûäóùèõ ðàçäåëîâ ÏÇ×),

æàëîáàõ ïàöèåíòà, ðåçóëüòàòàõ îñìîòðîâ

âðà÷åé, àíàëèçîâ è îáñëåäîâàíèé (âíîñÿòñÿ

èç ìåäèöèíñêîé êàðòû ïàöèåíòà) ñ ëè÷íîé

îöåíêîé âðà÷åé è ïàöèåíòà ïóòåì âûñêàçûâà-

íèé â ñîîòâåòñòâóþùåé ôîðìå. ÐÓÇ ñîäåðæèò

èíôîðìàöèþ îá ýôôåêòèâíîñòè ðàáîòû ïîä-

ñèñòåì îðãàíèçìà è îðãàíèçìà â öåëîì,

çàêëþ÷åíèå è ðåêîìåíäàöèè âðà÷à ïî ðàáî-

òå êàæäîé ïîäñèñòåìû è îáùèå ðåêîìåíäà-

öèè è âûâîäû âðà÷à.

4.2.8. Ðàçäåë 8: Ïðîãíîç óðîâíÿ çäîðîâüÿ

— ñîäåðæèò Èíôîðìàöèîííûå ëèñòû ïàöèåí-

òà, ðàçäåëû 1, 2 (ÈËÏ) è ëèñòû Ðåçóëüòàòîâ

ðàñ÷åòà óðîâíÿ çäîðîâüÿ (ÐÓÇ). ÈËÏ ñîäåð-

æèò èíôîðìàöèþ ðàçäåëà 1 è èíôîðìàöèþ

ðàçäåëà 2 î ñàìîîöåíêå âëàäåëüöåì ñâîåãî

çäîðîâüÿ, íàëè÷èè è óðîâíå íåáëàãîïðèÿòíûõ

ôàêòîðîâ íà ðàáîòå è â áûòó, óñëîâèÿõ ïðî-

æèâàíèÿ, ïèòàíèÿ, óðîâíå âîñòðåáîâàííîñòè

è ò.ï. ñ ëè÷íîé îöåíêîé ïàöèåíòà ïóòåì

âûñêàçûâàíèé â ñîîòâåòñòâóþùåé ôîðìå. ÐÓÇ
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ñîäåðæèò èíôîðìàöèþ î ïðîãíîçå óðîâíÿ çäî-

ðîâüÿ âëàäåëüöà ïðè äàííîé ýôôåêòèâíîñòè

ðàáîòû ïîäñèñòåì åãî îðãàíèçìà â çàäàííûõ

ôàêòîðàõ áûòà, ñàìîîöåíêè, ïèòàíèÿ è ïð., à

ïðè íåãàòèâíîì ïðîãíîçå — ðåêîìåíäàöèè ïî

èçìåíåíèþ îáðàçà æèçíè âëàäåëüöà ÏÇ×.

4.2.9. Ðàçäåë 9: Àíàëèç èçìåíåíèÿ óðîâíÿ

çäîðîâüÿ è åãî ïðîãíîçà ñ òå÷åíèåì âðåìåíè

— ñîäåðæèò èíôîðìàöèþ î ðåçóëüòàòàõ ðàñ-

÷åòîâ óðîâíÿ çäîðîâüÿ è åãî ïðîãíîçà (ñâåäå-

íèÿ î ðåçóëüòàòàõ âíîñÿòñÿ êàæäûé ðàç ïîñëå

ïðîâåäåíèÿ ðàñ÷åòà), î ñðàâíèòåëüíîì àíàëè-

çå ïîëó÷åííûõ âåëè÷èí, ïðè÷èíàõ èçìåíåíèÿ

ðåçóëüòàòîâ è ðåêîìåíäàöèÿõ ïî óñòðàíåíèþ

íåãàòèâíûõ òåíäåíöèé. 

4.2.10. Ðàçäåë 10: Ëèñò ðåãèñòðàöèè èçìå-

íåíèé — ñîäåðæèò èíôîðìàöèþ î êàæäîé

âíîñèìîé çàïèñè â ëþáîé èç ðàçäåëîâ ÏÇ× ñ

óêàçàíèåì äàííûõ âíîñÿùåãî çàïèñü, äàòû

âíåñåíèÿ çàïèñè è òåìû çàïèñè.

Ïðèìå÷àíèå. Ôîðìà âûñêàçûâàíèé ïðèâåäå-

íà â ðàáîòå Êàëóæñêîãî À.Ä. [2].

4.3. Èñòî÷íèêè èíôîðìàöèè

4.3.1. Èñòî÷íèêàìè íàïîëíåíèÿ ÏÇ×

èñõîäíîé èíôîðìàöèåé ÿâëÿþòñÿ:

— äîêóìåíòû äëÿ ìåäèöèíñêîé ïðåäûñòî-

ðèè èíäèâèäà: âîïðîñû íàñëåäñòâåííûõ çàáî-

ëåâàíèé, ïðîòåêàíèå áåðåìåííîñòè ìàòåðè,

ðîäîâ è ïð.; 

— ìåäèöèíñêàÿ êàðòà àìáóëàòîðíîãî

áîëüíîãî â ïîëèêëèíèêå ïî ìåñòó æèòåëüñòâà

èíäèâèäà;

— äîêóìåíòû, âûäàâàåìûå èíäèâèäó ïðè

ïîñåùåíèè àìáóëàòîðíûõ, ñòàöèîíàðíûõ è èíûõ

ëå÷åáíûõ ó÷ðåæäåíèé (âûïèñêè, ðåçóëüòàòû

îñìîòðîâ, êîíñóëüòàöèé, îáñëåäîâàíèé è ò.ï.);

— äðóãèå äîêóìåíòû, èíôîðìàöèÿ â êîòî-

ðûõ ñïîñîáñòâóåò óòî÷íåíèþ ñâåäåíèé äëÿ

îïðåäåëåíèÿ óðîâíÿ çäîðîâüÿ èíäèâèäà.

4.3.2. Ðàñ÷åò è ïðîãíîç óðîâíÿ çäîðîâüÿ

èíäèâèäà îñóùåñòâëÿþòñÿ ïî ìåòîäèêàì, ïðè-

âåäåííûì â ðàáîòàõ Êàëóæñêîãî À.Ä. [2–4].

4.4. Ïðèíàäëåæíîñòü è âåäåíèå ÏÇ×

4.4.1. Ïàñïîðò çäîðîâüÿ ÷åëîâåêà (ÏÇ×)

ÿâëÿåòñÿ ñîáñòâåííîñòüþ âëàäåëüöà ÏÇ×. Âëà-

äåëåö ÏÇ× èìååò äîñòóï ê ÏÇ× òîëüêî â ðåæè-

ìå ÷òåíèÿ. 

4.4.2. Âíåñåíèå èíôîðìàöèè â ÏÇ× ïðîèç-

âîäèòñÿ ó÷àñòêîâûì âðà÷îì-òåðàïåâòîì (âðà÷

îáùåé ïðàêòèêè, ñåìåéíûé âðà÷), íàáëþäàþ-

ùèì çà âëàäåëüöåì ÏÇ×, èëè ëèöîì, åãî

çàìåíÿþùèì, ñ ñîãëàñèÿ âëàäåëüöà.

4.5. Îôîðìëåíèå ÏÇ× (âîçìîæíûé âàðèàíò)

4.5.1. ÏÇ× ìîæåò áûòü îôîðìëåí â âèäå

ïàïêè ñ çàêðåïëåííûìè â íåé ïðîçðà÷íûìè

êîíâåðòàìè äëÿ âëîæåíèÿ áóìàæíûõ ëèñòîâ

ôîðìàòà À4. 

4.5.2. ÏÇ× äîëæåí èìåòü ýëåêòðîííóþ âåð-

ñèþ íà îòäåëüíîì äèñêå, íà ëèöåâîé ñòîðîíå

êîòîðîãî óêàçàíû: ôàìèëèÿ, èìÿ, îò÷åñòâî è

ëè÷íûé íîìåð âëàäåëüöà ÏÇ× (ïðèñâîåííûé

åìó ïðè îôîðìëåíèè è ïåðåäà÷å ÏÇ×). Ýëåê-

òðîííàÿ âåðñèÿ äîëæíà áûòü îôîðìëåíà â

âèäå, îáåñïå÷èâàþùåì ïðè ðàñïå÷àòêå íóìå-

ðàöèþ êàæäîãî ðàçäåëà ÏÇÈ ñ íîâîãî ëèñòà.

4.6. Èäåíòèôèêàöèîííûé íîìåð âëàäåëüöà

ÏÇ×

4.6.1. Êàæäîìó âëàäåëüöó (ïàöèåíòó) ïðèñ-

âàèâàåòñÿ èäåíòèôèêàöèîííûé íîìåð ïàöèåí-

òà (ÈÍÏ). 

4.6.2. ÈÍÏ ïðåäñòàâëÿåò ñîáîé 13-çíà÷-

íûé íîìåð: ïåðâûå 2 öèôðû — 65 (êëàññ

ìåäèöèíû [28]), ñëåäóþùèå 4 öèôðû — ëè÷-

íûé íîìåð ïàöèåíòà (ïðèñâàèâàåìûé êàæäî-

ìó ïàöèåíòó), äàëåå áóêâà Õ, ïîñëåäíèå 6

öèôð — äàòà çàïîëíåíèÿ èíôîðìàöèîííîãî

ëèñòà (áåç ïðîáåëîâ).

5. Çàêëþ÷åíèå

Â çàêëþ÷åíèå ðàáîòû íàäî îòìåòèòü, ÷òî â

ðàìêàõ ðàññìîòðåííîé ñòðóêòóðû ÏÇ× ñîäåð-

æàíèå îòäåëüíûõ åãî ðàçäåëîâ ìîæåò áûòü

ðàñøèðåíî êàê ïî ðåêîìåíäàöèè âðà÷à, òàê

è ïî æåëàíèþ èíäèâèäà. Íàïðèìåð, ìîæåò

áûòü ïðîâåäåíî óãëóáëåííîå èññëåäîâàíèå

îäíîé èëè íåñêîëüêèõ ïîäñèñòåì îðãàíèçìà —

â ýòîì ñëó÷àå ðàñøèðÿåòñÿ ðàçäåë 7 çà ñ÷åò

óâåëè÷åíèÿ èíôîðìàöèè â ÈËÏ è ÐÓÇ; ìîæåò

áûòü ñîñòàâëåíà ãåíåòè÷åñêàÿ êàðòà, êàê ýòî

ïðåäëîæåíî â ðàáîòå «Ãåíåòè÷åñêàÿ êàðòà —
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Íà ðàçëè÷íûõ ýòàïàõ èíôîðìàòèçàöèè

çäðàâîîõðàíåíèÿ ðàáîòà îñóùåñòâëÿëàñü ñ

ðàçíûìè ïðèîðèòåòàìè, ðàçëè÷íûìè îáúåìà-

ìè ôèíàíñèðîâàíèÿ, íåîäèíàêîâîé ñêî-

ðîñòüþ ðàçðàáîòêè èíôîðìàöèîííûõ ñèñòåì

è èõ âíåäðåíèÿ.

Â êíèãå Ñ.À. Ãàñïàðÿíà è Å.Ñ. Ïàøêèíîé

«Ñòðàíèöû èñòîðèè èíôîðìàòèçàöèè çäðàâî-

îõðàíåíèÿ Ðîññèè» (2002) îòìå÷åíî, ÷òî íà

ðàçâèòèå èíôîðìàòèçàöèè çäðàâîîõðàíåíèÿ

Ðîññèè âëèÿëè:

• ãîñóäàðñòâåííàÿ ïîëèòèêà â îáëàñòè

èíôîðìàòèçàöèè îáùåñòâà, îïðåäåëÿþùàÿ

ìîòèâàöèþ ðóêîâîäèòåëÿ è ïîëüçîâàòåëÿ; ñòà-

áèëüíîñòü ðóêîâîäñòâà îðãàíîâ óïðàâëåíèÿ

çäðàâîîõðàíåíèåì;

• ñëîæèâøàÿñÿ ïðàêòèêà ãîñóäàðñòâåííîãî

ïëàíèðîâàíèÿ;

• òåõíè÷åñêèå õàðàêòåðèñòèêè ñðåäñòâ

âû÷èñëèòåëüíîé òåõíèêè, óðîâåíü ðàçâèòèÿ

ñèñòåìíûõ ïðîãðàììíûõ ñðåäñòâ, êà÷åñòâî

ñèñòåì ñâÿçè;

• óðîâåíü ðàçâèòèÿ øêîë èíôîðìàòèêè â

ìåäèöèíå è çäðàâîîõðàíåíèè, ñîçäàíèå

êàôåäð ïî îáó÷åíèþ âðà÷åé è ïîäãîòîâêå

ñïåöèàëèñòîâ;

• ôèíàíñîâûå ðåñóðñû çäðàâîîõðàíåíèÿ â

ãîñóäàðñòâå è åãî ðåãèîíàõ [4, 5].

Çíà÷èòåëüíóþ ðîëü â ðàçâèòèè èíôîðìàòè-

çàöèè çäðàâîîõðàíåíèÿ Ðîññèè, íàðÿäó ñ äðó-

ãèìè ñòðóêòóðàìè, ñûãðàë Íàó÷íûé ñîâåò ïî

ìåäèöèíñêîé êèáåðíåòèêå è âû÷èñëèòåëüíîé

òåõíèêå ïðè Ó÷åíîì ìåäèöèíñêîì ñîâåòå

Ìèíçäðàâà ÐÑÔÑÐ, îáðàçîâàííûé â 1974 ã.

íà áàçå ãîëîâíîãî ó÷ðåæäåíèÿ — 2 ÌÎËÃÌÈ

èì. Í.È. Ïèðîãîâà, ïåðåèìåíîâàííûé â äàëü-

íåéøåì â Ïðîáëåìíóþ êîìèññèþ ïî ìåäè-

öèíñêîé êèáåðíåòèêå, à çàòåì â 1993 ã. — â

ñåêöèþ èíôîðìàòèçàöèè çäðàâîîõðàíåíèÿ

Ó÷åíîãî ñîâåòà Ìèíçäðàâà ÐÔ.

Ïðè íåïîñðåäñòâåííîì ó÷àñòèè ÷ëåíîâ

äàííîé Ïðîáëåìíîé êîìèññèè ñîâìåñòíî ñ

îòäåëîì ñòàòèñòèêè è èíôîðìàòèêè Ìèíçäðà-

âà ÐÔ áûëè ðàçðàáîòàíû öåëåâûå ïðîãðàì-

ìû èíôîðìàòèçàöèè çäðàâîîõðàíåíèÿ:

• Ðåñïóáëèêàíñêàÿ öåëåâàÿ ïðîãðàììà

«Ðàçðàáîòêà è âíåäðåíèå àâòîìàòèçèðîâàí-

íûõ êîíñóëüòàòèâíûõ ñèñòåì äèàãíîñòèêè, ïðîã-

íîçà è âûáîðà ëå÷åáíîé òàêòèêè ïðè íåîòëîæ-

íûõ ñîñòîÿíèÿõ íà 1979–1982 ãã.» (1-ÿ î÷å-

ðåäü), íà 1983–1990 ãã.» (2-ÿ î÷åðåäü) [15, 16]. 

• Ðåñïóáëèêàíñêèå öåëåâûå ïðîãðàììû

«Èíôîðìàòèçàöèÿ çäðàâîîõðàíåíèÿ Ðîññèè

íà 1993–1995 ãã.», 1996–1998 ãã. [17, 18].

• «Îñíîâíûå íàïðàâëåíèÿ èíôîðìàòèçàöèè

çäðàâîîõðàíåíèÿ Ðîññèè» (1999–2002 ãã.) [12].

Íàó÷íûì ðóêîâîäèòåëåì âñåõ öåëåâûõ ïðî-

ãðàìì ÿâëÿëñÿ ïðåäñåäàòåëü ñåêöèè èíôîðìà-

òèçàöèè çäðàâîîõðàíåíèÿ Ó÷åíîãî ìåäèöèí-

ñêîãî ñîâåòà Ìèíçäðàâà Ðîññèè, ïðîôåññîð

Ãàñïàðÿí Ñ.À.

Êðîìå òîãî, ðàçðàáàòûâàëèñü è ñóùåñòâî-

âàëè èíûå ïðîãðàììû èíôîðìàòèçàöèè çäðà-

âîîõðàíåíèÿ. Â ÷àñòíîñòè, â òå÷åíèå íåñêîëü-

êèõ ëåò âåëèñü ðàáîòû ïî êîìïëåêñíîé ïðî-

ãðàììå íàó÷íî-òåõíè÷åñêîãî ïðîãðåññà ñòðàí-

÷ëåíîâ ÑÝÂ «Ðàçðàáîòêà è âíåäðåíèå àâòî-

ìàòèçèðîâàííûõ ñèñòåì äëÿ çäðàâîîõðàíåíèÿ»

ñ ïðèîðèòåòíûì íàïðàâëåíèåì «ýëåêòðîíèçà-

öèÿ íàðîäíîãî õîçÿéñòâà» íà 1986–1990 ãã. è

äî 1995 ã. (2005 ã.), ðàáîòû ïðåêðàòèëèñü ñ

èñ÷åçíîâåíèåì ÑÝÂ. Ìèíèñòåðñòâîì çäðàâî-

îõðàíåíèÿ ÑÑÑÐ, ãëàâíûì âû÷èñëèòåëüíûì

öåíòðîì Ìèíçäðàâà ÑÑÑÐ ðàçðàáàòûâàëàñü

«Ïðîãðàììà èíôîðìàòèçàöèè çäðàâîîõðàíå-

íèÿ íà 1991–2005 ãã. (îñíîâíûå íàïðàâëåíèÿ),

êîòîðàÿ â ñâÿçè ñ ðàñïàäîì ÑÑÑÐ îñòàëàñü â

âèäå ïðîåêòà. 

Â ïåðâûå ãîäû ñîçäàíèÿ Íàó÷íîãî ñîâåòà

ïî ìåäèöèíñêîé êèáåðíåòèêå è âû÷èñëèòåëü-

íîé òåõíèêå ïðè Ó÷åíîì ìåäèöèíñêîì ñîâåòå

Ìèíçäðàâà ÐÑÔÑÐ åæåãîäíî ôîðìèðîâàëñÿ

ñâîäíûé ïëàí îñíîâíûõ íàó÷íûõ èññëåäîâà-

íèé. Ïåðâûå èññëåäîâàíèÿ êàñàëèñü ïðîáëå-

ìû àâòîìàòèçèðîâàííûõ ñèñòåì óïðàâëåíèÿ —

«ÀÑÓ â çäðàâîîõðàíåíèè». Ðàçðàáàòûâà-

ëèñü ïîäñèñòåìû ÀÑÓ çäðàâîîõðàíåíèåì ðåñ-

ïóáëèêè, òåððèòîðèàëüíîãî óðîâíÿ, ìåäèöèí-

ñêèì ó÷ðåæäåíèåì è ôîðìèðîâàëèñü ìåòîäû

îðãàíèçàöèè áàçû äàííûõ â ÀÑÓ ðàçëè÷íîãî
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óðîâíÿ. Â ðàçðàáîòêå ïðîåêòîâ ïðèíèìàëè

ó÷àñòèå ó÷ðåæäåíèÿ Ìîñêâû (2 ÌÎËÃÌÈ

èì. Í.È. Ïèðîãîâà, Ðåñïóáëèêàíñêèé èíôîð-

ìàöèîííî-âû÷èñëèòåëüíûé öåíòð, Ìîñêîâñêèé

ÍÈÈ ñêîðîé ïîìîùè èì. Í.Â. Ñêëèôîñîâñêî-

ãî, ÈÂÖ ÃÓ çäðàâîîõðàíåíèÿ ã. Ìîñêâû,

Ìîñêîâñêèé ÍÈÈ ðåíòãåíîëîãèè è ðàäèîëîãèè

ÌÇ ÐÑÔÑÐ, 1 ÌÌÈ èì. Ñå÷åíîâà, ÂÍÈÈÌÏ

Ìèíèñòåðñòâà ìåäèöèíñêîé ïðîìûøëåííîñòè,

Ìîñêîâñêèé ÍÈÈ ïåäèàòðèè è äåòñêîé õèðóð-

ãèè ÌÇ ÐÑÔÑÐ, ÂÖ 4 ÃÓ ÌÇ ÐÑÔÑÐ: Íîâîñ-

èáèðñêà (Íîâîñèáèðñêèé ìåäèöèíñêèé èíñòè-

òóò, ÈÂÖ Îáëçäðàâîòäåëà), Íîâîêóçíåöêà

(Íîâîêóçíåöêèé ÃÈÄÓÂ, ÈÂÖ Ãîðçäðàâîòäåëà,

ÍÈÈ êîìïëåêñíûõ ïðîáëåì ãèãèåíû è ïðîôåñ-

ñèîíàëüíûõ çàáîëåâàíèé ÑÔ ÀÌÍ ÑÑÑÐ),

Èæåâñêà (Èæåâñêèé ãîðçäðàâîòäåë, Ì×Ñ

«Èæìàø»), Êåìåðîâî (Ïðîáëåìíàÿ ëàáîðàòî-

ðèÿ ÀÑÓ Ïðîêîïüåâñêîãî ôèëèàëà ÍÈÈÒÎ,

ÈÂÖ Îáëçäðàâîòäåëà, Êåìåðîâñêèé ìåäèöèí-

ñêèé èíñòèòóò) è ëàáîðàòîðèÿ ìåäèöèíñêîé

êèáåðíåòèêè Ðîñòîâñêîãî îáëàñòíîãî âðà÷åá-

íî-ôèçêóëüòóðíîãî äèñïàíñåðà. 

Ïåðâîé ðåñïóáëèêàíñêîé öåëåâîé ïðî-

ãðàììîé ÿâèëàñü êîìïëåêñíàÿ ïðîãðàììà

«Ðàçðàáîòêà è âíåäðåíèå àâòîìàòèçèðî-

âàííûõ êîíñóëüòàòèâíûõ ñèñòåì äèàãíîñòè-

êè, ïðîãíîçà è âûáîðà ëå÷åáíîé òàêòèêè

ïðè íåîòëîæíûõ ñîñòîÿíèÿõ». Ïðîãðàììà

ðàçðàáàòûâàëàñü ïîýòàïíî è ñîäåðæàëà äâå

î÷åðåäè (1-ÿ — íà 1978–1982 ãã. è 2-ÿ — íà

1983–1990 ãã.). Èìåííî ðåàëèçàöèÿ äàííîé

ïðîãðàììû ñûãðàëà íàèáîëüøóþ ðîëü â

ðàçâèòèè äèàãíîñòè÷åñêèõ ñèñòåì. 

Ê êîíöó 70-õ ãîäîâ ñðåäñòâà âû÷èñëèòåëü-

íîé òåõíèêè è ðàçðàáîòêè â îáëàñòè ìàòåìà-

òè÷åñêèõ ìåòîäîâ ìåäèöèíñêîé äèàãíîñòèêè è

ïðîãíîçèðîâàíèÿ ñîçäàëè óñëîâèÿ äëÿ ðåàëè-

çàöèè ïðàêòè÷åñêèõ äèàãíîñòè÷åñêèõ ñèñòåì,

àêêóìóëèðóþùèõ â ñåáå îïûò êëèíè÷åñêîé

ìåäèöèíû. Òåõíè÷åñêèå ñðåäñòâà ïîçâîëÿëè

ïðèäàòü òàêèì ñèñòåìàì äèñòàíöèîííûé

õàðàêòåð äëÿ âîçìîæíîñòè îáðàùåíèÿ ìåäè-

öèíñêèõ ó÷ðåæäåíèé çà êîíñóëüòàòèâíîé ïîìî-

ùüþ â äèñòàíöèîííî-äèàãíîñòè÷åñêèå öåíòðû.

Ñëåäóåò çàìåòèòü, ÷òî ïðîâåäåíèå ñîâðåìåí-

íûõ òåëåìåäèöèíñêèõ êîíñóëüòàöèé îòëè÷àåòñÿ

âîçìîæíîñòüþ ïðîâåäåíèÿ òåëåêîíôåðåíöèé ñ

ïðÿìîé äåìîíñòðàöèåé ïàöèåíòà, à èäåè,

öåëè, çàäà÷è îñòàëèñü òå æå ñàìûå. 

Ñ òî÷êè çðåíèÿ æåñòêèõ âðåìåííûõ îãðàíè-

÷åíèé ïðè îêàçàíèè íåîòëîæíîé ìåäèöèíñêîé

ïîìîùè ñ íàèáîëüøåé ýôôåêòèâíîñòüþ,

òàêèå ñèñòåìû ìîãëè áûòü èñïîëüçîâàíû ïðè

íàèáîëåå ÷àñòî âñòðå÷àþùèõñÿ óãðîæàþùèõ

ñîñòîÿíèÿõ: â íåîòëîæíîé êàðäèîëîãèè,

íåîòëîæíîé àáäîìèíàëüíîé õèðóðãèè, ïðè

îñòðûõ ðàññòðîéñòâàõ ìîçãîâîãî êðîâîîáðà-

ùåíèÿ, ÷åðåïíî-ìîçãîâîé òðàâìå, óãðîæàþ-

ùèõ ñîñòîÿíèÿõ ó äåòåé, ÷òî è îïðåäåëèëî

âûáîð ãîëîâíûõ ó÷ðåæäåíèé è èõ ñîèñïîëíè-

òåëåé. Êðîìå òîãî, èìåííî ïðè íåîòëîæíûõ

ñîñòîÿíèÿõ ôàêòîð âðåìåíè èãðàåò ðåøàþ-

ùóþ ðîëü â áîðüáå ñ çàáîëåâàíèåì.

Ïðîãðàììíûìè èññëåäîâàíèÿìè îïðåäåëÿ-

ëàñü ðàçðàáîòêà ïðèíöèïîâ ïîñòðîåíèÿ,

ñòðóêòóðû ìåäèêî-èíôîðìàöèîííîãî, ìàòåìà-

òè÷åñêîãî, òåõíè÷åñêîãî è îðãàíèçàöèîííîãî

îáåñïå÷åíèÿ ïîäîáíûõ ñèñòåì, à òàêæå íàó÷-

íî-èññëåäîâàòåëüñêèå è ïðîåêòíûå ðàáîòû ïî

ñîçäàíèþ òèïîâîé ñèñòåìû íà îñíîâå îòå-

÷åñòâåííûõ ñðåäñòâ âû÷èñëèòåëüíîé òåõíèêè,

÷òî â òîò ìîìåíò áûëî îñîáåííî àêòóàëüíî.

Ñîçäàíèå è âíåäðåíèå òèïîâîé àâòîìàòèçè-

ðîâàííîé ñèñòåìû äèàãíîñòèêè, ïðîãíîçèðîâà-

íèÿ è âûáîðà ëå÷åáíîé òàêòèêè ïðè íåîòëîæ-

íûõ ñîñòîÿíèÿõ äëÿ òåððèòîðèàëüíûõ ñëóæá

çäðàâîîõðàíåíèÿ îñóùåñòâëÿëèñü â öåëÿõ:

• ïðèáëèæåíèÿ êîíñóëüòàòèâíîé ïîìîùè

ïî äèàãíîñòèêå è âûáîðó ëå÷åáíîé òàêòèêè

âåäåíèÿ áîëüíûõ ïðè íåîòëîæíûõ ñîñòîÿíèÿõ

ê ïåðâè÷íîìó ìåäèöèíñêîìó çâåíó;

• ïîâûøåíèÿ êà÷åñòâà äèàãíîñòèêè, â

ïåðâóþ î÷åðåäü íà äîãîñïèòàëüíîì è ãîñ-

ïèòàëüíîì íåñïåöèàëèçèðîâàííîì óðîâíÿõ

îáñëóæèâàíèÿ áîëüíûõ ñ íåîòëîæíûìè

ñîñòîÿíèÿìè;

• ïîâûøåíèÿ ñòåïåíè ïðåâåíòèâíîñòè îêà-

çûâàåìîé ïîìîùè ïóòåì ðàííåé äèàãíîñòèêè

íåîòëîæíûõ ñîñòîÿíèé;
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• ñíèæåíèÿ ëåòàëüíîñòè áîëüíûõ ïóòåì

ïîâûøåíèÿ êà÷åñòâà è ñâîåâðåìåííîñòè äèàã-

íîñòè÷åñêèõ îáñëåäîâàíèé è îáåñïå÷åíèÿ êâà-

ëèôèöèðîâàííîé ïîìîùè ñïåöèàëèñòàìè è

âûåçäíûìè áðèãàäàìè öåíòðîâ ñàíèòàðíîé

àâèàöèè îáëàñòíûõ è ðåñïóáëèêàíñêèõ áîëüíèö;

• ïîâûøåíèÿ ýôôåêòèâíîñòè èñïîëüçîâà-

íèÿ ìåäèöèíñêèõ ðåñóðñîâ ïðè îêàçàíèè

ýêñòðåííîé ïîìîùè çà ñ÷åò öåíòðàëèçàöèè è

èíòåíñèôèêàöèè ðàáîòû êîíñóëüòàòèâíûõ

äèñòàíöèîííî-äèàãíîñòè÷åñêèõ öåíòðîâ.

Ïîëüçîâàòåëÿìè ÿâëÿëèñü: ôåëüäøåðñêî-

àêóøåðñêèå ïóíêòû, ñåëüñêèå ó÷àñòêîâûå è

öåíòðàëüíûå ðàéîííûå áîëüíèöû, ñêîðàÿ è

íåîòëîæíàÿ ìåäèöèíñêàÿ ïîìîùü, ñóäîâûå

ìåäèöèíñêèå ëàçàðåòû è äðóãèå ïåðåäâèæíûå

ñðåäñòâà.

Ïðîãðàììà îáúåäèíèëà 12 ÍÈÈ, 3 ÂÓÇà,

3 ÈÂÖ, åå êîíñóëüòèðîâàëè ãëàâíûå ñïåöèà-

ëèñòû Ìèíçäðàâà ÐÑÔÑÐ (àêàäåìèê ÀÌÍ

ÑÑÑÐ, ïðîôåññîð Â.Ñ. Ñàâåëüåâ è ðóêîâîäè-

òåëü ðàçäåëà, ÷ëåí êîîðäèíàöèîííîãî ñîâåòà,

ïðîôåññîð Ë.Ã. Åðîõèíà). Ó÷åíûå ñòåïåíè è

çâàíèÿ ó ðàçðàáîò÷èêîâ óêàçàíû íà ìîìåíò

âûïîëíåíèÿ ïðîãðàììû.

Ãîëîâíûì ó÷ðåæäåíèåì ÿâëÿëñÿ ÐÈÂÖ

Ìèíçäðàâà ÐÑÔÑÐ (Ñ.À. Ãàñïàðÿí — ïðîôåñ-

ñîð, íàó÷íûé ðóêîâîäèòåëü ïðîãðàììû, ïðåä-

ñåäàòåëü êîîðäèíàöèîííîãî ñîâåòà;

Ì.Ë. Áûõîâñêèé — ïðîôåññîð, çàìåñòèòåëü

ïðåäñåäàòåëÿ êîîðäèíàöèîííîãî ñîâåòà,

íàó÷íûé êîíñóëüòàíò). 

Ãîëîâíûì ó÷ðåæäåíèåì ïî ðàçðàáîòêå

ïðîåêòíîé äîêóìåíòàöèè áûë Èíôîðìàöèîí-

íî-âû÷èñëèòåëüíûé öåíòð Ïðèìîðñêîãî êðàé-

çäðàâîòäåëà (À.À. Ðûá÷åíêî — ê.ò.í., çàìåñòè-

òåëü ïðåäñåäàòåëÿ êîîðäèíàöèîííîãî ñîâåòà,

ðóêîâîäèòåëü ðàçäåëà; À.À. Ñàâ÷óê — ó÷åíûé

ñåêðåòàðü ðàçäåëà ïðîãðàììû). Ãîëîâíûìè

ó÷ðåæäåíèÿìè ïî ðàçäåëàì (íàïðàâëåíèÿì)

ïðîãðàììû ÿâëÿëèñü: Ñàðàòîâñêèé ôèëèàë

Ëåíèíãðàäñêîãî ÍÈÈ êàðäèîëîãèè (Ý.Ø. Õàë-

ôåí — çàñëóæåííûé äåÿòåëü íàóêè ÐÑÔÑÐ,

ïðîôåññîð, çàìåñòèòåëü ïðåäñåäàòåëÿ êîîð-

äèíàöèîííîãî ñîâåòà, ðóêîâîäèòåëü ðàçäåëà;

Â.Í. Øåìåòåíêîâ — ó÷åíûé ñåêðåòàðü ðàçäå-

ëà ïðîãðàììû), ßðîñëàâñêèé ìåäèöèíñêèé

èíñòèòóò (Ì.Ï. Âèëÿíñêèé — ïðîôåññîð, ðóêî-

âîäèòåëü ðàçäåëà, ÷ëåí êîîðäèíàöèîííîãî

ñîâåòà; À.À. ×óìàêîâ — äîöåíò, ê.ì.í.; ó÷åíûé

ñåêðåòàðü ðàçäåëà ïðîãðàììû À.Í. Õîðåâ), 2-é

ÌÎËÃÌÈ èì. Í.È. Ïèðîãîâà (Ñ.Ì. Ïðèãîæè-

íà — ê.ì.í., ñ.í.ñ., ó÷åíûé ñåêðåòàðü ïðîãðàì-

ìû, ÷ëåí êîîðäèíàöèîííîãî ñîâåòà;

Â.À. Áîÿäæÿí — ä.ì.í.; Å.Ñ. Ïàøêèíà — ó÷åíûé

ñåêðåòàðü ðàçäåëà ïðîãðàììû), Ëåíèíãðàä-

ñêèé ÍÈÈ íåéðîõèðóðãèè èì. ïðîô. À.Ë. Ïîëå-

íîâà (Þ.Â. Çîòîâ — ïðîôåññîð, ðóêîâîäèòåëü

ðàçäåëà, ÷ëåí êîîðäèíàöèîííîãî ñîâåòà;

Á.Ã. Áóäàøåâñêèé — ê.ì.í., ñ.í.ñ. è À.Ô. Ëåïå-

õèí — ê.á.í. — ó÷åíûå ñåêðåòàðè ðàçäåëà

ïðîãðàììû), Ëåíèíãðàäñêèé ïåäèàòðè÷åñêèé

ìåäèöèíñêèé èíñòèòóò (È.Ì. Âîðîíöîâ — ïðî-

ôåññîð, ðóêîâîäèòåëü ðàçäåëà, ÷ëåí êîîðäè-

íàöèîííîãî ñîâåòà; Å.Â. Ãóáëåð — ïðîôåññîð,

ó÷åíûé ñåêðåòàðü ðàçäåëà ïðîãðàììû, ÷ëåí

êîîðäèíàöèîííîãî ñîâåòà), Ìîñêîâñêèé ÍÈÈ

ïåäèàòðèè è äåòñêîé õèðóðãèè (Þ.Å. Âåëüòè-

ùåâ — çàñëóæåííûé äåÿòåëü íàóêè ÐÑÔÑÐ,

÷ëåí-êîððåñïîíäåíò ÀÌÍ ÑÑÑÐ, ïðîôåññîð,

ðóêîâîäèòåëü ðàçäåëà, ÷ëåí êîîðäèíàöèîííî-

ãî ñîâåòà; Á.À. Êîáðèíñêèé — ê.ì.í., ó÷åíûé

ñåêðåòàðü ðàçäåëà ïðîãðàììû, ÷ëåí êîîðäè-

íàöèîííîãî ñîâåòà). 

Ñîèñïîëíèòåëÿìè ÿâëÿëèñü: ÌÎÍÈÊÈ

èì. Ì.Ô. Âëàäèìèðñêîãî (Ò.Ñ. Âèíîãðàäîâà —

ïðîôåññîð, ÷ëåí êîîðäèíàöèîííîãî ñîâåòà;

Ì.Ï. Ïà÷èí — ê.ò.í., ÷ëåí êîîðäèíàöèîííîãî

ñîâåòà), Àëòàéñêèé êðàåâîé ìåäèöèíñêèé

ÈÂÖ, Àëòàéñêèé ìåäèöèíñêèé èíñòèòóò

(Ê.Í. Åìåøèí — ê.ì.í., äîöåíò, ÷ëåí êîîðäèíà-

öèîííîãî ñîâåòà), ÈÂÖ Ñâåðäëîâñêîãî îáë-

çäðàâîòäåëà (Â.Ë. Ãóðåâè÷ — ê.ì.í., ó÷åíûé

ñåêðåòàðü ðàçäåëà ïðîãðàììû, ÷ëåí êîîðäè-

íàöèîííîãî ñîâåòà), Ãîðüêîâñêèé ìåäèöèíñêèé

èíñòèòóò (Â.Ä. Òðîøèí — ïðîôåññîð, ÷ëåí

êîîðäèíàöèîííîãî ñîâåòà; Å.Ï. Êàìûøåâà —

ïðîôåññîð, ÷ëåí êîîðäèíàöèîííîãî ñîâåòà;

Ë.Ã. Ñòðîíãèí — îòâåòñòâåííûé èñïîëíèòåëü),

Ãîðüêîâñêèé ÍÈÈ òðàâìàòîëîãèè è îðòîïåäèè
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(Ë.Á. Ëèõòåðìàí — ïðîôåññîð, ðóêîâîäèòåëü

ðàçäåëà, ÷ëåí êîîðäèíàöèîííîãî ñîâåòà;

Þ.È. Íåéìàðê — ïðîôåññîð, ó÷åíûé ñåêðå-

òàðü ðàçäåëà ïðîãðàììû; Â.Ì. Òðîøèí —

ê.ì.í., ñ.í.ñ. — îòâåòñòâåííûé èñïîëíèòåëü),

ÈÂÖ Ãëàâíîãî óïðàâëåíèÿ çäðàâîîõðàíåíèÿ

Ëåíãîðèñïîëêîìà (Ý.Ð. Óñåèíîâ — ÷ëåí êîîð-

äèíàöèîííîãî ñîâåòà; Ì.Ì. Çèìíåâ — ó÷åíûé

ñåêðåòàðü ðàçäåëà ïðîãðàììû), Ãîðîäñêàÿ

áîëüíèöà ¹ 3 ã. Ñàíêò-Ïåòåðáóðãà (Ã.À. Õàé —

ê.ì.í., ðóêîâîäèòåëü ðàçäåëà, ÷ëåí êîîðäèíà-

öèîííîãî ñîâåòà), Ñâåðäëîâñêèé ìåäèöèíñêèé

èíñòèòóò (Å.Í. Êðóïèí — ïðîôåññîð; Ì.ß. ×àð-

íèñ — îòâåòñòâåííûé èñïîëíèòåëü). Êðîìå

òîãî, ÷ëåíàìè êîîðäèíàöèîííîãî ñîâåòà ðåñ-

ïóáëèêàíñêîé öåëåâîé êîìïëåêñíîé ïðîãðàì-

ìû ÿâëÿëèñü Â.À. Àëåêñååâ — ê.ì.í., äîöåíò,

çàìåñòèòåëü íà÷àëüíèêà ëå÷åáíî-ïðîôèëàêòè-

÷åñêîé ïîìîùè äåòÿì è ìàòåðÿì Ìèíçäðàâà

ÐÑÔÑÐ è Ñ.Ì. Êóëàãèí — ê.ì.í., íà÷àëüíèê

Ãëàâíîãî óïðàâëåíèÿ ëå÷åáíî-ïðîôèëàêòè-

÷åñêîé ïîìîùè Ìèíçäðàâà ÐÑÔÑÐ.

Öåíòðîì ïðîåêòèðîâàíèÿ òèïîâîé òèðàæèðó-

åìîé ñèñòåìû äèñòàíöèîííîé âû÷èñëèòåëüíîé

äèàãíîñòèêè íåîòëîæíûõ ñîñòîÿíèé íà îñíîâå

ðàçðàáîòàííûõ â ÍÈÈ è ÂÓÇàõ àëãîðèòìîâ è

ïðîãðàìì ñòàë ÈÂÖ Ïðèìîðñêîãî êðàéçäðàâîò-

äåëà (äèðåêòîð — ê.ò.í. À.À. Ðûá÷åíêî).

Ñèñòåìà äèñòàíöèîííîé âû÷èñëèòåëüíîé

äèàãíîñòèêè íåîòëîæíûõ ñîñòîÿíèé ðàáîòàëà

íà îñíîâå ôîðìàëèçîâàííûõ êàðò. Öåíòðû

êîíñóëüòàòèâíîé äèàãíîñòèêè ðàçâîðà÷èâà-

ëèñü ïðè ïóíêòàõ ñàíèòàðíîé àâèàöèè îáëàñò-

íûõ, êðàåâûõ è ðåñïóáëèêàíñêèõ áîëüíèö. Èõ

ðàáîòà îñóùåñòâëÿëàñü â êðóãëîñóòî÷íîì

ðåæèìå. Ïî ïðÿìîé òåëåôîííîé ñâÿçè ïîëü-

çîâàòåëü äèêòîâàë íîìåðà ïðèçíàêîâ êëèíè-

÷åñêîé ñòàíäàðòèçèðîâàííîé êàðòû, êîòîðûå

ââîäèëèñü äåæóðíûì ìåäèêîì äèàãíîñòè-

÷åñêîãî öåíòðà â ÝÂÌ è çàòåì, ïðèáëèçèòåëü-

íî ÷åðåç 20–30 ñåêóíä, âûäàâàëñÿ âåðîÿòíûé

äèàãíîç. Èíîãäà ïðåäëàãàëèñü ïðèçíàêè,

êîòîðûå íàäî áûëî äîáðàòü (êëèíè÷åñêèå èëè

ëàáîðàòîðíûå) äëÿ áîëåå êà÷åñòâåííîãî ðàç-

äåëåíèÿ àëüòåðíàòèâíûõ (âåðîÿòíûõ) äèàãíîçîâ.

Ïðîâåäåííûé Ñ.À. Ãàñïàðÿíîì àíàëèç ðåçóëü-

òàòîâ 39 òûñÿ÷ êîíñóëüòàöèé â ïðîöåññå 2-ëåò-

íåé ðàáîòû òðåõ êîíñóëüòàòèâíûõ öåíòðîâ

ïîêàçàë, ÷òî îáùèé óðîâåíü êà÷åñòâà äèàãíî-

ñòèêè âðà÷åé ñåëüñêèõ è ðàéîííûõ áîëüíèö

ñîñòàâëÿåò 63%. Ïðè îáðàùåíèè çà êîíñóëüòà-

öèåé â öåíòð âû÷èñëèòåëüíîé êîíñóëüòàòèâíîé

äèàãíîñòèêè òî÷íîñòü ïîäíèìàåòñÿ äî 86%,

ïðè ïîâòîðíîì îáðàùåíèè ñ âûäà÷åé äîïîë-

íèòåëüíûõ äàííûõ äëÿ ÝÂÌ — äî 96%. 

Òàêèì îáðàçîì áûëî ïîâûøåíî êà÷åñòâî

ðàííåé äèàãíîñòèêè ïðè óãðîæàþùèõ ñîñòîÿ-

íèÿõ íà äîãîñïèòàëüíîì ýòàïå è â ñòàöèîíà-

ðàõ áåç óâåëè÷åíèÿ ðåñóðñîâ ýêñòðåííîé

ïîìîùè. Ýòî ñïîñîáñòâîâàëî ñíèæåíèþ

áîëåå ÷åì íà 15% ëåòàëüíîñòè â äåòñêèõ ñòà-

öèîíàðàõ Ëåíèíãðàäà çà ïåðèîä ñ 1976–77

äî 1981–82 ãã. è íåêîòîðîìó ñíèæåíèþ

ñìåðòíîñòè äåòåé äî ãîäà. Ïîâûñèëàñü òàêæå

äîñòîâåðíîñòü ñòàòèñòè÷åñêîé èíôîðìàöèè

îá óãðîæàþùèõ ñîñòîÿíèÿõ è èõ èñõîäàõ, à

òàêæå óäàëîñü ïîëó÷èòü äàííûå î äåôåêòàõ â

ðàáîòå ìåäèöèíñêèõ ñëóæá, ïðèâåäøèõ ê âîç-

íèêíîâåíèþ óãðîæàþùèõ ñîñòîÿíèé.

Ðàçðàáîòàííàÿ ñèñòåìà äèñòàíöèîííîé

âû÷èñëèòåëüíîé äèàãíîñòèêè íåîòëîæíûõ

ñîñòîÿíèé áûëà âíåäðåíà áîëåå ÷åì íà 40

òåððèòîðèÿõ ÐÑÔÑÐ, â òîì ÷èñëå èñïîëüçîâà-

ëàñü Äàëüíåâîñòî÷íûì ðûáîëîâåöêèì ôëî-

òîì. Ñèñòåìà ðåøàëà âàæíóþ íàðîäíî-õîçÿé-

ñòâåííóþ ïðîáëåìó óëó÷øåíèÿ êà÷åñòâà äèàã-

íîñòèêè ïðè íåîòëîæíûõ ñîñòîÿíèÿõ â óñëî-

âèÿõ ñåëüñêîé ìåñòíîñòè, â îòäàëåííûõ ðàéî-

íàõ è íà ñóäàõ, íàõîäÿùèõñÿ â ïëàâàíèè.

Áîëåå ïîäðîáíî ðàçðàáîòêè, ïðîâîäèìûå ïî

ïðîãðàììå äèñòàíöèîííîé âû÷èñëèòåëüíîé

äèàãíîñòèêè, îïèñàíû â êíèãå Ãàñïàðÿíà Ñ.À.,

Ïàøêèíîé Å.Ñ. [4].

Ïðîãðàììà «Èíôîðìàòèçàöèÿ çäðàâî-

îõðàíåíèÿ Ðîññèè íà 1993–1995 ãîäû»,

îäîáðåííàÿ êîëëåãèåé è óòâåðæäåííàÿ Ïðè-

êàçîì Ìèíèñòåðñòâà çäðàâîîõðàíåíèÿ Ðîñ-

ñèè ¹ 308 îò 30.12.93, áûëà îáðàùåíà íà

èíôîðìàòèçàöèþ çäðàâîîõðàíåíèÿ ïî ÷åòû-

ðåì âàæíûì íàïðàâëåíèÿì: 
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• èíôîðìàòèçàöèþ çäðàâîîõðàíåíèÿ íà ôå-

äåðàëüíîì óðîâíå — ðàçðàáîòêà 16 ïðîåêòîâ; 

• èíôîðìàòèçàöèþ çäðàâîîõðàíåíèÿ íà

ðåãèîíàëüíîì óðîâíå — ðàçðàáîòêà 7 ïðîåêòîâ; 

• èíôîðìàòèçàöèþ äåÿòåëüíîñòè îðãàíîâ è

ó÷ðåæäåíèé çäðàâîîõðàíåíèÿ íà ðàéîííîì è

ãîðîäñêîì óðîâíÿõ — ðàçðàáîòêà 5 ïðîåêòîâ;

• èíôîðìàòèçàöèþ ïðîöåññîâ äèàãíîñòèêè

è âûáîðà òàêòèêè ëå÷åíèÿ (ìåäèêî-òåõíîëîãè-

÷åñêèå ñèñòåìû) — ðàçðàáîòêà 12 ïðîåêòîâ.

Ïðè ïîäâåäåíèè èòîãîâ âûïîëíåíèÿ ïðî-

ãðàììû «Èíôîðìàòèçàöèÿ çäðàâîîõðàíåíèÿ

Ðîññèè íà 1993–1995 ãîäû» âûÿñíèëîñü, ÷òî

èç 40 ïðîåêòîâ âûïîëíåíî ïîëíîñòüþ 19,

ðàçðàáîòàíû çàâåðøåííûå ýòàïû ïî 15 ïðî-

åêòàì, íå âûïîëíåíî èç-çà îòñóòñòâèÿ ôèíàí-

ñèðîâàíèÿ 6 ïðîåêòîâ.

Â ðåçóëüòàòå ðåàëèçàöèè ïðîãðàììû ðàç-

ðàáîòàíà è âíåäðåíà â ýêñïëóàòàöèþ â îïûò-

íûõ çîíàõ Àâòîìàòèçèðîâàííàÿ èíôîðìà-

öèîííàÿ ñèñòåìà (ÀÈÑ) âåäåíèÿ Ãîñóäàð-

ñòâåííîãî ðåãèñòðà áîëüíûõ ñàõàðíûì äèàáå-

òîì, ïðîâåäåíû ðàáîòû ïî ðàçâåðòûâàíèþ

èíôîðìàöèîííîé ìåäèöèíñêîé òåëåêîììóíè-

êàöèîííîé ñåòè «Mednet». Ðàçðàáîòàíû òèïî-

âûå ñèñòåìû ôóíêöèîíèðîâàíèÿ ëå÷åáíî-ïðî-

ôèëàêòè÷åñêèõ ó÷ðåæäåíèé â ñèñòåìå ÎÌÑ,

ñîçäàíû Àâòîìàòèçèðîâàííûå ðàáî÷èå ìåñòà

(ÀÐÌ) äëÿ ðàáîòíèêîâ àïïàðàòà Ìèíçäðàâ-

ìåäïðîìà Ðîññèè, ñèñòåìà ïëàíèðîâàíèÿ è

àíàëèçà çàâåðøåííûõ ÍÈÐ â ïîäâåäîìñòâåí-

íûõ ó÷ðåæäåíèÿõ, à òàêæå ðÿä äèàãíîñòè÷åñ-

êèõ èíòåëëåêòóàëüíûõ ñèñòåì è ÀÐÌ âðà÷åé.

Â 1993–1995 ãîäàõ Ìèíçäðàâìåäïðîì

Ðîññèè ïîääåðæàë âñåõ ðàçðàáîò÷èêîâ ïðî-

åêòîâ Ïðîãðàììû, à òàêæå ÍÈÈ, ÂÓÇû è

ÃÈÄÓÂû âûäåëåíèåì ñðåäñòâ âû÷èñëèòåëüíîé

òåõíèêè. Â Ïðèêàçå Ìèíèñòðà Ìèíçäðàâìåä-

ïðîìà ÐÔ ¹ 158 îò 23.04.96 î ïðîãðàììå

«Èíôîðìàòèçàöèÿ çäðàâîîõðàíåíèÿ Ðîññèè

íà 1996–1998 ãîäû» îòìå÷åíî, ÷òî «ê îñíîâ-

íûì îáùèì òðóäíîñòÿì ïðè ðåàëèçàöèè Ïðî-

ãðàììû 1993–1995 ãã. ñëåäóåò îòíåñòè: îòñóò-

ñòâèå öåíòðàëèçîâàííîãî ôèíàíñèðîâàíèÿ

íàó÷íî-èññëåäîâàòåëüñêèõ è îïûòíî-êîíñòðóê-

òîðñêèõ ðàáîò äëÿ âûïîëíåíèÿ ïðîåêòîâ â

ïîëíîì îáúåìå; ñëàáóþ êîîðäèíàöèþ ðàáîò

ðóêîâîäèòåëÿìè ðàçäåëîâ ïðîãðàììû; îòñóò-

ñòâèå èíèöèàòèâû îáúåäèíåíèÿ ôèíàíñîâûõ

ðåñóðñîâ ñ ïðèâëå÷åíèåì ñðåäñòâ îðãàíîâ

óïðàâëåíèÿ çäðàâîîõðàíåíèåì ñóáúåêòîâ

Ðîññèéñêîé Ôåäåðàöèè è ÎÌÑ; îòñóòñòâèå

ìåòîäè÷åñêèõ ìàòåðèàëîâ ïî ðàçðàáîòêå

àâòîìàòèçèðîâàííûõ ñèñòåì ðàçëè÷íîãî

íàçíà÷åíèÿ, èñïîëüçîâàíèþ ñðåäñòâ òåëåêîì-

ìóíèêàöèé, èíôîðìàöèîííîìó îáåñïå÷åíèþ

ìíîãîóðîâíåâûõ ìîíèòîðèíãîâûõ ñèñòåì,

ñîçäàíèþ áàç è áàíêîâ äàííûõ. Îñíîâíûì

íåäîñòàòêîì ïðîãðàììû ÿâèëàñü åå ñëàáàÿ

îðèåíòàöèÿ íà øèðîêîå âíåäðåíèå â ïðàêòè-

÷åñêîå çäðàâîîõðàíåíèå».

Íåîáõîäèìîñòü çàâåðøåíèÿ îñíîâíûõ ïðî-

åêòîâ èíôîðìàòèçàöèè è âíåäðåíèÿ èõ â

ïðàêòèêó, ðàçâèòèå è ñòàíîâëåíèå ñèñòåìû

ìîíèòîðèíãà çäîðîâüÿ íàñåëåíèÿ Ðîññèè êàê

ãîñóäàðñòâåííîé ñèñòåìû, àêòóàëüíîñòü

èíôîðìàòèçàöèè ñïåöèàëèçèðîâàííûõ ñëóæá,

à òàêæå ðàçâèòèå ñèñòåìû îáÿçàòåëüíîãî

ìåäèöèíñêîãî ñòðàõîâàíèÿ, ïîâëåêøåå çà

ñîáîé ðàçâèòèå ñèñòåì èíôîðìàòèçàöèè

ëå÷åáíî-ïðîôèëàêòè÷åñêèõ ó÷ðåæäåíèé íà

áàçå ñåòåâûõ ñòðóêòóð, îáóñëîâèëè öåëåñîîá-

ðàçíîñòü ðàçðàáîòêè íîâîé «Ïðîãðàììû

èíôîðìàòèçàöèè çäðàâîîõðàíåíèÿ íà

1996–1998 ãîäû», êîòîðàÿ îáåñïå÷èâàëà

ïðååìñòâåííîñòü ïðîâîäèìûõ ðàçðàáîòîê è

ïðåäóñìàòðèâàëà öåëûé ðÿä íîâûõ ïðîåêòîâ.

Ãëàâíîé öåëüþ ýòîé ïðîãðàììû áûëî ñî-

çäàíèå íîâûõ èíôîðìàöèîííûõ òåõíîëîãèé íà

âñåõ óðîâíÿõ óïðàâëåíèÿ çäðàâîîõðàíåíèåì,

îñíîâàííûõ íà èñïîëüçîâàíèè êîìïüþòåðíûõ

òåëåêîììóíèêàöèîííûõ ñðåäñòâ, ñîçäàíèå

íîâûõ èíòåëëåêòóàëüíûõ ìåäèêî-òåõíîëîãè-

÷åñêèõ ñèñòåì, íàïðàâëåííûõ íà ïîâûøåíèå

êà÷åñòâà è ýôôåêòèâíîñòè ëå÷åáíî-ïðîôèëàê-

òè÷åñêîé ïîìîùè íàñåëåíèþ Ðîññèè.

Îáùåå ôèíàíñèðîâàíèå ðàáîò ïî ïðî-

ãðàììå ïëàíèðîâàëîñü â ðàçìåðå 44 ìëðä.

ðóáëåé íà 1996–1998 ãã. Ôèíàíñèðîâàíèå

îñóùåñòâëÿëîñü ñëåäóþùèì îáðàçîì: 46% —
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çà ñ÷åò ôåäåðàëüíîãî áþäæåòà, 49,6% — çà

ñ÷åò ñóáúåêòîâ ÐÔ, 1,6% — çà ñ÷åò ÐÀÌÍ,

2,9% — çà ñ÷åò êîììåð÷åñêèõ ñòðóêòóð.

Ïî ïðîãðàììå ïëàíèðîâàëîñü ðàçðàáîòàòü

23 àâòîìàòèçèðîâàííûõ ðàáî÷èõ ìåñòà (ÀÐÌ

âðà÷à-òîêñèêîëîãà, ïåäèàòðà, êàðäèîëîãà, ñòî-

ìàòîëîãà, ðåíòãåíîëîãà, âðà÷à-áàêòåðèîëîãà-

ëàáîðàíòà, ðåàíèìàòîëîãà, èììóíîãåìàòîëî-

ãà, ïàòîëîãî-àíàòîìà è äð.), 20 êîìïüþòåðíûõ

äèàãíîñòè÷åñêèõ è ýêñïåðòíûõ ñèñòåì, â òîì

÷èñëå èíôîðìàöèîííî-àíàëèòè÷åñêóþ ñèñòåìó

îöåíêè è ïðîãíîçà ëå÷åíèÿ èíôàðêòà ìèîêàð-

äà, ïðîãðàììó ýêñïðåññ-îáðàáîòêè äàííûõ è

èõ àíàëèçà äëÿ ïðîãíîçèðîâàíèÿ äåéñòâèé âðà-

÷à-ðåàíèìàòîëîãà; ýêñïåðòíóþ ñèñòåìó äëÿ

äèàãíîñòèêè è âûáîðà òàêòèêè ëå÷åíèÿ áîëüíûõ

ñ îñòðûì õèìè÷åñêèì îòðàâëåíèåì; àâòîìàòè-

çèðîâàííóþ äèàãíîñòè÷åñêóþ ñèñòåìó îöåíêè

ìîòîðíîé ôóíêöèè æåëóäî÷íî-êèøå÷íîãî òðàê-

òà; ýêñïåðòíóþ êîíñóëüòàòèâíî-äèàãíîñòè÷å-

ñêóþ ñèñòåìó äèôôåðåíöèàëüíîé äèàãíîñòèêè

ýíäîêðèííîé ïàòîëîãèè.

Ó÷èòûâàÿ îøèáêè ïðîøëûõ ëåò — ñîçäàíèå

ìíîãîëåòíèõ ïðîåêòîâ, ïðîãðàììà 1996–1998 ãã.

ïðåäóñìàòðèâàëà çàâåðøåíèå ïðîåêòîâ â

êàæäîì ãîäó, áîëüøå âñåãî (66 ïðîåêòîâ) — â

1997 ã. Âñåãî â ðåçóëüòàòå ðåàëèçàöèè ïðî-

ãðàììû ïëàíèðîâàëîñü ðàçðàáîòàòü è âíåä-

ðèòü 117 ïðîåêòîâ. Âñå ðàçäåëû öåëåâîé

ïðîãðàììû âîçãëàâëÿëèñü ãîëîâíûìè ÍÈÈ

Ìèíçäðàâà Ðîññèè.

Ïðîãðàììà èíôîðìàòèçàöèè çäðàâî-

îõðàíåíèÿ Ðîññèè íà 1996–1998 ãã. áûëà

ïîñòðîåíà ïî ïðèíöèïó ðåøåíèÿ ïðîáëåì

èíôîðìàòèçàöèè ïî óêðóïíåííûì áëîêàì,

îõâàòûâàþùèì èíôîðìàòèçàöèþ ïðîöåññîâ

óïðàâëåíèÿ çäðàâîîõðàíåíèåì (ãîëîâíàÿ îðãà-

íèçàöèÿ — ÍÏÎ «Ìåäñîöýêîíîìèíôîðì»,

Þ.Ì. Êîìàðîâ); èíôîðìàòèçàöèþ äåÿòåëüíî-

ñòè ó÷ðåæäåíèé çäðàâîîõðàíåíèÿ, ïðîöåññîâ

äèàãíîñòèêè è âûáîðà òàêòèêè ëå÷åíèÿ (Ðîññèé-

ñêèé ãîñóäàðñòâåííûé ìåäèöèíñêèé óíèâåðñè-

òåò, Â.Í. ßðûãèí); èíôîðìàöèîííî-ïîèñêîâûå

ñèñòåìû (ÈÏÑ) äëÿ óïðàâëåíèÿ ïðè ÷ðåçâû÷àé-

íûõ ñèòóàöèÿõ (Ôåäåðàëüíîå óïðàâëåíèå ìåäè-

êî-áèîëîãè÷åñêèõ è ýêñòðåìàëüíûõ ïðîáëåì

ïðè Ìèíçäðàâìåäïðîìå Ðîññèè, Â.Ä. Ðåâà è

Âñåðîññèéñêèé öåíòð ìåäèöèíû êàòàñòðîô

«Çàùèòà», Ñ.Ô. Ãîí÷àðîâ); ÈÏÑ â àêóøåðñòâå

è ãèíåêîëîãèè (Ìîñêîâñêèé îáëàñòíîé ÍÈÈ

àêóøåðñòâà è ãèíåêîëîãèè, Â.È. Êðàñíîïîëü-

ñêèé); èíôîðìàòèçàöèþ ïðîöåññîâ îõðàíû çäî-

ðîâüÿ äåòåé (Ìîñêîâñêèé ÍÈÈ ïåäèàòðèè è

äåòñêîé õèðóðãèè, Þ.Å. Âåëüòèùåâ); èíôîðìà-

òèçàöèþ ïðîòèâîòóáåðêóëåçíîé (Ðîññèéñêèé

ÍÈÈ ôòèçèîïóëüìîíîëîãèè, À.À. Ïðèéìàê),

îíêîëîãè÷åñêîé (Ìîñêîâñêèé íàó÷íî-èñ-

ñëåäîâàòåëüñêèé îíêîëîãè÷åñêèé èíñòèòóò

èì. Ï.À. Ãåðöåíà, Â.È. ×èññîâ), ïñèõèàòðè÷å-

ñêîé (Ãîñóäàðñòâåííûé íàó÷íûé öåíòð ñîöèàëü-

íîé è ñóäåáíîé ïñèõèàòðèè èì. Â.Ï. Ñåðáñêîãî,

Ò.Â. Äìèòðèåâà), ñòîìàòîëîãè÷åñêîé (Öåíòðàëü-

íûé ÍÈÈ ñòîìàòîëîãèè, Â.Ì. Áåçðóêîâ), òðàâ-

ìàòîëîãè÷åñêîé (Ðîññèéñêèé ÍÈÈ òðàâìàòîëî-

ãèè è îðòîïåäèè èì. Ð.Ð. Âðåäåíà, Í.Â. Êîðíè-

ëîâ) ñëóæá; ñïåöèàëèçèðîâàííûå ìåäèöèíñêèå

ðåãèñòðû; ðàçâèòèå èíôîðìàöèîííîé òåëåêîì-

ìóíèêàöèîííîé ñåòè «Mednet» (ÃÂÖ Ìèí-

çäðàâìåäïðîìà Ðîññèè, Ý.Í. ×åðâî÷êèí), â

ñâÿçè ñ ÷åì â íåé ïðåäóñìîòðåíî çíà÷èòåëüíîå

óâåëè÷åíèå êîëè÷åñòâà ïðîåêòîâ è ó÷ðåæäå-

íèé-ðàçðàáîò÷èêîâ, ïî ñðàâíåíèþ ñ ïðåäûäó-

ùåé ïðîãðàììîé.

Â Ïðîãðàììå èíôîðìàòèçàöèè çäðàâî-

îõðàíåíèÿ Ðîññèè íà 1996–1998 ãã. êàæäàÿ

ïîäïðîãðàììà ñëóæáû ïðåäñòàâëåíà ïðîåê-

òàìè, íàïðàâëåííûìè íà èíôîðìàòèçàöèþ íà

ðàçëè÷íîì óðîâíå èåðàðõèè ñèñòåì óïðàâëå-

íèÿ: ôåäåðàëüíîì, òåððèòîðèàëüíîì, ó÷ðåæ-

äåí÷åñêîì, ìåäèêî-òåõíîëîãè÷åñêèõ ñèñòåì è

ïðåäóñìàòðèâàåò ïðîåêòû îò ÀÐÌ ãëàâíîãî

ñïåöèàëèñòà ðåñïóáëèêè äî èíôîðìàöèîííî-

àíàëèòè÷åñêèõ ñèñòåì, ÀÐÌ êîíêðåòíûõ âðà-

÷åé [2]. Ïðè àíàëèçå è îáñóæäåíèè îò÷åòîâ

íà åæåãîäíîì ñîâåùàíèè â äåêàáðå 1998 ã.

áûëî âûÿâëåíî, ÷òî èç 117 ïðîåêòîâ âûïîëíå-

íî ïîëíîñòüþ 73 ïðîåêòà, ÷àñòè÷íî — 16 è

íå âûïîëíåíî 28.

Àíàëèç îò÷åòîâ ïîêàçàë, ÷òî îñíîâíûìè

ïðè÷èíàìè íåâûïîëíåíèÿ öåëîãî ðÿäà ïðîåê-
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òîâ, îñîáåííî íàóêîåìêèõ, çàïëàíèðîâàííûõ

ê âûïîëíåíèþ â íàó÷íûõ ìåäèöèíñêèõ èíñòèòó-

òàõ, îêàçàëèñü ðåçêîå óõóäøåíèå ôèíàíñîâî-

ãî ïîëîæåíèÿ â çäðàâîîõðàíåíèè, ñíèæåíèå

ðåàëüíîé çàðàáîòíîé ïëàòû íàó÷íûõ ñîòðóä-

íèêîâ, ñîêðàùåíèå ðÿäà íàó÷íûõ êîëëåêòè-

âîâ, ðàáîòàþùèõ ïî ïðîãðàììå, îòñóòñòâèå

âîçìîæíîñòè çàêóïêè ñîâðåìåííîé âû÷èñëè-

òåëüíîé òåõíèêè; îòñóòñòâèå ñèñòåìíîãî ïîä-

õîäà ïðè ðàçðàáîòêå ñèñòåì, íåäîñòàòî÷-

íîñòü ìåòîäè÷åñêèõ ìàòåðèàëîâ ïî ðàçðàáîò-

êå ïîñòàíîâîê çàäà÷ è ïðîåêòèðîâàíèþ

ñèñòåì, îòñóòñòâèå øèðîêîé èíôîðìàöèè â

ñåòè Mednet î ñåðòèôèöèðîâàííûõ ïðîãðàì-

ìíûõ ïðîäóêòàõ, òðóäíîñòè â êîîðäèíàöèè

ðàáîò ãîëîâíûìè ó÷ðåæäåíèÿìè, à òàêæå

èçìåíåíèå óñëîâèé ñåðòèôèêàöèè ïðîãðàì-

ìíûõ ïðîäóêòîâ Ìèíçäðàâîì ÐÔ [3, 13, 14 ].

Âñå âûøåíàçâàííîå íå ïîçâîëèëî ïîëíî-

ñòüþ âûïîëíèòü ïëàíèðóåìûå çàäà÷è è âûíó-

äèëî ïðåêðàòèòü ðàçðàáîòêó ðÿäà ïðîåêòîâ.

Íåóäà÷íîé ÿâèëàñü ïîïûòêà ïëàíèðîâàíèÿ

ïðîåêòîâ íà 1 ãîä. Òàê, èç 23 ïðîåêòîâ, êîòî-

ðûå äîëæíû áûëè áûòü âûïîëíåíû çà 1996

ãîä, òîëüêî òðè áûëè ïîëíîñòüþ âûïîëíåíû,

íà äîâåäåíèå îñòàëüíûõ ïîòðåáîâàëîñü

äîïîëíèòåëüíîå âðåìÿ.

Íàèáîëåå çíà÷èìûìè ïðîåêòàìè äëÿ íàóêè

è ïðàêòè÷åñêîãî çäðàâîîõðàíåíèÿ, ðàçðàáî-

òàííûìè ïî äàííîé ïðîãðàììå, íà íàø

âçãëÿä, ÿâèëèñü ñëåäóþùèå. Íà îñíîâå êîí-

öåïöèè èíôîðìàòèçàöèè çäðàâîîõðàíåíèÿ

Ðîññèè [6, 7] áûëè ðàçðàáîòàíû êîíöåïöèè

ðàçâèòèÿ èíôîðìàòèçàöèè îòäåëüíûõ ñëóæá

çäðàâîîõðàíåíèÿ: ïñèõèàòðè÷åñêîé è íàðêî-

ëîãè÷åñêîé [10], ñòîìàòîëîãè÷åñêîé [1],

ïåäèàòðè÷åñêîé [11], ïðîòèâîòóáåðêóëåçíîé.

Ñîâìåñòíî ñ Ðîñêîìèíôîðìîì ðàçðàáîòà-

íà êîíöåïöèÿ ñîçäàíèÿ Ãîñóäàðñòâåííîé

ñèñòåìû ìîíèòîðèíãà çäîðîâüÿ íàñåëåíèÿ

Ðîññèè (Óêàç Ïðåçèäåíòà Ðîññèéñêîé Ôåäå-

ðàöèè ¹ 468 îò 20.04.93, ï. 4á) [9]. Áûë ñî-

çäàí çíà÷èòåëüíûé ìåòîäè÷åñêèé, èíôîðìà-

öèîííûé è òåõíè÷åñêèé çàäåë äëÿ ïîñòðîåíèÿ

ãîñóäàðñòâåííîé ñèñòåìû ìîíèòîðèíãà çäî-

ðîâüÿ íàñåëåíèÿ Ðîññèéñêîé Ôåäåðàöèè

(ÍÏÎ «Ìåäñîöýêîíîìèíôîðì», Ðîññèéñêèé

ãîñóäàðñòâåííûé ìåäèöèíñêèé óíèâåðñèòåò). 

Ðàçðàáîòàíà è âíåäðåíà òèïîâàÿ àâòîìà-

òèçèðîâàííàÿ èíôîðìàöèîííàÿ ñèñòåìà ËÏÓ

íà áàçå ëîêàëüíîé âû÷èñëèòåëüíîé ñåòè

(ÀÎÇÒ Íàó÷íî-òåõíè÷åñêîå ïðåäïðèÿòèå

«ÀÈÒ», ã. Ìîñêâà).

Âïåðâûå â Ðîññèè ðàçðàáîòàíà ñèñòåìà

îöåíêè çäîðîâüÿ íàñåëåíèÿ îêðóãà è ã. Ìîñ-

êâû íà îñíîâå ïîòåíöèàëüíîé äåìîãðàôèè.

Ñèñòåìà ïîçâîëÿåò îöåíèòü çàáîëåâàåìîñòü,

ñìåðòíîñòü, èíâàëèäèçàöèþ, âðåìåííóþ óòðà-

òó òðóäîñïîñîáíîñòè ïî ïîëîâîçðàñòíûì

ãðóïïàì íàñåëåíèÿ, ðàññ÷èòàòü ïîòåðè ïîòåí-

öèàëà æèçíè, òðóäîâîãî ïîòåíöèàëà ïîïóëÿ-

öèè è äàòü íå òîëüêî ñîöèàëüíóþ, íî è ýêîíî-

ìè÷åñêóþ îöåíêó ýòèõ ïîòåðü (Ðîññèéñêèé

ãîñóäàðñòâåííûé ìåäèöèíñêèé óíèâåðñèòåò,

Êîìèòåò çäðàâîîõðàíåíèÿ ã. Ìîñêâû, Íàó÷íî-

ïðàêòè÷åñêèé öåíòð ïî îêàçàíèþ ýêñòðåííîé

ìåäèöèíñêîé ïîìîùè, Óïðàâëåíèå çäðàâî-

îõðàíåíèåì Þãî-Çàïàäíîãî îêðóãà ã. Ìîñêâû).

Èíòåãðàëüíàÿ àâòîìàòèçèðîâàííàÿ ñèñòå-

ìà ïîñòîÿííîãî èíòåíñèâíîãî íàáëþäåíèÿ

(äëÿ áîëüíûõ ñ îñòðîé àáäîìèíàëüíîé ïàòî-

ëîãèåé) ïðåäíàçíà÷åíà äëÿ äëèòåëüíîãî ñëå-

æåíèÿ çà ñîñòîÿíèåì òÿæåëûõ áîëüíûõ â óñëî-

âèÿõ îòäåëåíèÿ èíòåíñèâíîé òåðàïèè è ðåàíè-

ìàöèè. Ñèñòåìà îáåñïå÷èâàåò ïîñòðîåíèå

ñèíäðîìàëüíûõ çàêëþ÷åíèé ïî ñèñòåìàì êðî-

âîîáðàùåíèÿ, äûõàíèÿ, êèñëîòíî-ùåëî÷íîãî

ðàâíîâåñèÿ, à òàêæå àíàëèç äèíàìèêè îñíîâ-

íûõ ïàðàìåòðîâ è ñèñòåì ãîìåîñòàçà. Ñèñòå-

ìà ïîçâîëÿåò îáúåêòèâíî îöåíèâàòü ñòåïåíü

òÿæåñòè ñîñòîÿíèÿ áîëüíûõ ñ ðàñïðîñòðàíåí-

íûìè ôîðìàìè ïåðèòîíèòà ñ ïîìîùüþ ïðîã-

íîçèðîâàíèÿ èñõîäà çàáîëåâàíèÿ è îáåñïå÷è-

âàåò ïîääåðæêó ðåøåíèé âðà÷à-ðåàíèìàòî-

ëîãà íà âñåõ ýòàïàõ îêàçàíèÿ áîëüíîìó ìåäè-

öèíñêîé ïîìîùè (Ðîññèéñêèé ãîñóäàðñòâåí-

íûé ìåäèöèíñêèé óíèâåðñèòåò).

Ýêñïåðòíàÿ êîíñóëüòàòèâíî-äèàãíîñòè÷åñ-

êàÿ ñèñòåìà äèôôåðåíöèàëüíîé äèàãíîñòèêè

ýíäîêðèííîé ïàòîëîãèè ïî ðàçäåëó «Çàáîëå-
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âàíèÿ ùèòîâèäíîé æåëåçû» ïîçâîëÿåò îðãàíè-

çîâàòü ïîääåðæêó ïðîöåññà ôîðìèðîâàíèÿ

äèàãíîñòè÷åñêîé ãèïîòåçû è åå îáîñíîâàíèÿ â

õîäå ïðîâåäåíèÿ îáñëåäîâàíèÿ ïàöèåíòà ýíäî-

êðèíîëîãîì â ñîîòâåòñòâèè ñ äâóõýòàïíûì

îáîñíîâàíèåì äèàãíîçà «äèàãíîñòèêà ñîñòîÿ-

íèÿ ôóíêöèè ùèòîâèäíîé æåëåçû — äèôôåðåí-

öèàëüíàÿ äèàãíîñòèêà çàáîëåâàíèé ùèòîâèä-

íîé æåëåçû ñ èñïîëüçîâàíèåì ðåçóëüòàòîâ ñïå-

öèàëüíûõ èññëåäîâàíèé». Â ýêñïåðòíîé ñèñòåìå

èñïîëüçîâàíî ïðåäñòàâëåíèå çíàíèé â âèäå

ñåìàíòè÷åñêèõ èåðàðõè÷åñêèõ ïîðîãîâûõ ñåòåé,

êîòîðîå áëèçêî ê îáû÷íûì ñïîñîáàì îïèñàíèÿ

âðà÷îì ðåçóëüòàòîâ îáñëåäîâàíèÿ ïàöèåíòà,

÷òî äåëàåò ñèñòåìó ïðîñòîé äëÿ îñâîåíèÿ è

èñïîëüçîâàíèÿ íà ïðàêòèêå, à òàêæå äëÿ ïîíè-

ìàíèÿ çàêëþ÷åíèé ñèñòåìû (Ðîññèéñêèé ãîñó-

äàðñòâåííûé ìåäèöèíñêèé óíèâåðñèòåò).

Â ñèñòåìå ëå÷åáíîãî âîçäåéñòâèÿ ïðè äèàã-

íîñòèêå íàðóøåííûõ ôóíêöèé ñ ïîìîùüþ

êîìïüþòåðíîãî äåðìîãðàôà ðàçðàáîòàí çàì-

êíóòûé öèêë äèàãíîñòèêè è ëå÷åíèÿ âûðàæåí-

íûõ äèñôóíêöèé îðãàíèçìà ñ ïîìîùüþ àïïà-

ðàòíîãî êîìïëåêñà «Êîìïüþòåðíûé äåðìî-

ãðàô ÊÄ-01» è «Êîððåêòîð ôóíêöèîíàëüíûé

ðåçîíàíñíûé ÊÔÐ-01-16». Êîððåêòîð ñïîñî-

áåí öåëåíàïðàâëåííî èçìåíÿòü ñîñòîÿíèå

ëþáîé ôóíêöèè îðãàíà, êîòîðóþ äèàãíîñòè-

ðóåò ÊÄ (ÈÂÖ Ïðèìîðñêîãî êðàéçäðàâîòäåëà,

Âëàäèâîñòîêñêèé ìåäèöèíñêèé èíñòèòóò).

Áûëè ñîçäàíû íåîáõîäèìûå äëÿ ïðàêòè÷åñ-

êîãî çäðàâîîõðàíåíèÿ àâòîìàòèçèðîâàííàÿ

ïðîãðàììà «Äåìîãðàô», ïîçâîëÿþùàÿ àíàëè-

çèðîâàòü îñíîâíûå äåìîãðàôè÷åñêèå õàðàê-

òåðèñòèêè äåòñêîãî âîçðàñòà (ÌÍÈÈÏÄÕ,

Ôåäåðàëüíûé äåòñêèé ÍÏÖ ïðîòèâîðà-

äèàöèîíííîé çàùèòû, ÔÀÏÑÈ) è àâòîìàòèçè-

ðîâàííàÿ ñèñòåìà ïðîôèëàêòè÷åñêèõ îñìîò-

ðîâ ïîäðîñòêîâ, ïîçâîëÿþùàÿ âûÿâèòü îòêëî-

íåíèÿ â ñîñòîÿíèè çäîðîâüÿ ïî 24 ïðîôèëÿì

ïàòîëîãèè, îöåíèòü àêòèâíîñòü ïðîöåññà, óðî-

âåíü ôèçè÷åñêîãî è áèîëîãè÷åñêîãî ðàçâèòèÿ

(ÑÏáÏÌÀ, ÍÂÒ «ÁÈÌÊ»).

Ðàçðàáîòàíû ÀÐÌ ãëàâíîãî ïåäèàòðà

ñóáúåêòîâ ÐÔ è ÀÐÌ ãëàâíîãî ñïåöèàëèñòà

ðåñïóáëèêè ïî àêóøåðñêî-ãèíåêîëîãè÷åñêîé

ñëóæáå (ÈÂÖ ÌÇ ÓÐ).

Ñîçäàí êîìïëåêò ïðîãðàìì, ïîçâîëÿþùèé

ôîðìèðîâàòü ìíîãîóðîâíåâóþ ñèñòåìó ñáîðà

è îáðàáîòêè äàííûõ ïî òóáåðêóëåçó. Ñèñòåìà

âíåäðåíà íà 40 òåððèòîðèÿõ Ðîññèè. Îðãàíè-

çîâàí ñáîð ïîëèöåâûõ äàííûõ î âïåðâûå

âûÿâëåííûõ áîëüíûõ òóáåðêóëåçîì èç 10

ðåãèîíîâ (ÍÈÈ ôòèçèîïóëüìîíîëîãèè ÌÌÀ

èì. È.Ì. Ñå÷åíîâà), à òàêæå ðàçðàáîòàíà

ñèñòåìà ìîíèòîðèíãà òóáåðêóëåçà â ðàìêàõ

ÏÒÑ ã. Ìîñêâû. Ïðîãðàììû ñëåæåíèÿ çà êîí-

òèíãåíòàìè âíåäðåíû â 13 ÏÒÄ ã. Ìîñêâû

(ÍÈÈ ôòèçèîïóëüìîíîëîãèè ÌÌÀ èì. È.Ì. Ñå-

÷åíîâà, ÌÃÍÏÖ ÁÒ, ÍÏÖ ÝÌÏ ã. Ìîñêâû).

Â 1998 ã. îñóùåñòâëÿëîñü âíåäðåíèå ñèñòå-

ìû àâòîìàòèçèðîâàííîãî ìîíèòîðèíãà çëîêà-

÷åñòâåííûõ íîâîîáðàçîâàíèé íà áàçå ïîïóëÿ-

öèîíííîãî ðàêîâîãî ðåãèñòðà â ñïåöèàëèçèðî-

âàííûõ òåððèòîðèàëüíûõ ó÷ðåæäåíèÿõ, ñïåöèà-

ëèçèðîâàííûõ îíêîëîãè÷åñêèõ îòäåëåíèÿõ ðÿäà

ðåãèîíàëüíûõ ìåäèöèíñêèõ ó÷ðåæäåíèé îáùåé

ëå÷åáíîé ñåòè, âåäîìñòâåííûõ ñïåöèàëèçèðî-

âàííûõ îíêîëîãè÷åñêèõ ó÷ðåæäåíèÿõ (Öåíòð

èíôîðìàöèîííûõ òåõíîëîãèé è ýïèäåìèîëîãè-

÷åñêèõ èññëåäîâàíèé â îáëàñòè îíêîëîãèè

Ìîñêîâñêîãî íàó÷íî-èññëåäîâàòåëüñêîãî îíêî-

ëîãè÷åñêîãî èíñòèòóòà èì. Ï.À. Ãåðöåíà).

Ðàçðàáîòàíû èíôîðìàöèîííî-îáó÷àþùèå

ñèñòåìû ïî îêàçàíèþ ìåäèöèíñêîé ïîìîùè

ïîñòðàäàâøèì ñ ìåõàíè÷åñêèìè, òåðìè÷åñêè-

ìè è ðàäèàöèîííûìè ïîðàæåíèÿìè â ÷ðåçâû-

÷àéíûõ ñèòóàöèÿõ (ÖÈÒÎ èì. Í.Í. Ïðèîðîâà).

Âïåðâûå â Ðîññèè ðàçðàáîòàíû èíôîðìà-

öèîííî-ïîèñêîâàÿ (ñïðàâî÷íàÿ) ñèñòåìà «Ñòî-

ìàòîëîãèÿ», ñèñòåìà âûáîðî÷íîãî ìîíèòîðèí-

ãà ñòîìàòîëîãè÷åñêîé çàáîëåâàåìîñòè íàñå-

ëåíèÿ Ðîññèè, àâòîìàòèçèðîâàííàÿ êîìïüþ-

òåðíàÿ ñèñòåìà óïðàâëåíèÿ ñòîìàòîëîãè÷åñ-

êîé ïîëèêëèíèêîé, àâòîìàòèçèðîâàííûå êîì-

ïüþòåðíûå ñèñòåìû äëÿ äèôôåðåíöèàëüíîé

äèàãíîñòèêè îñíîâíûõ ñòîìàòîëîãè÷åñêèõ

çàáîëåâàíèé, àâòîìàòèçèðîâàííûå êîìïüþ-

òåðíî-ëàçåðíûå ñèñòåìû äëÿ äèôôåðåíöèàëü-

íîé äèàãíîñòèêè è ëàçåðíîãî ëå÷åíèÿ ñòîìà-
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òîëîãè÷åñêèõ çàáîëåâàíèé, àâòîìàòèçèðîâàí-

íûå êîìïüþòåðíûå ñèñòåìû äëÿ ýêñïðåññ-îá-

ñëåäîâàíèÿ ñòîìàòîëîãè÷åñêèõ áîëüíûõ íà

ÑÏÈÄ; àïïàðàòíîå è ïðîãðàììíîå îáåñïå÷å-

íèå óíèôèöèðîâàííîãî êîìïüþòåðíîãî ó÷åá-

íî-òðåíàæåðíîãî êîìïëåêñà äëÿ îáó÷åíèÿ

ñòóäåíòîâ, âðà÷åé-ñòîìàòîëîãîâ è ïðåïîäàâà-

òåëåé ñòîìàòîëîãè÷åñêèõ ÂÓÇîâ êîìïüþòåð-

íûì òåõíîëîãèÿì (ÖÍÈÈ ñòîìàòîëîãèè).

Â ýòîò ïåðèîä íà÷àòà ðàáîòà äâóõ òåëåìå-

äèöèíñêèõ öåíòðîâ: â Èíñòèòóòå ñåðäå÷íî-ñî-

ñóäèñòîé õèðóðãèè èì. À.Í. Áàêóëåâà è

Ìîñêîâñêîì ÍÈÈ ïåäèàòðèè è äåòñêîé õèðóð-

ãèè Ìèíçäðàâà ÐÔ. Âàæíûì íàïðàâëåíèåì

äåÿòåëüíîñòè ÿâëÿþòñÿ êîíñóëüòàöèè áîëüíûõ

âåäóùèìè ñïåöèàëèñòàìè â öåëÿõ äèàãíîñòè-

êè, ëå÷åíèÿ, ðåàáèëèòàöèè, ðåøåíèÿ âîïðî-

ñîâ íàïðàâëåíèÿ â ñïåöèàëèçèðîâàííûå öåí-

òðû èç îòäàëåííûõ òî÷åê Ðîññèè. Äðóãîé

àñïåêò äåÿòåëüíîñòè ñâÿçàí ñ òåëåîáó÷åíèåì,

îáåñïå÷åíèåì âðà÷åé îïåðàòèâíîé èíôîðìà-

öèåé î íîâûõ ñïîñîáàõ äèàãíîñòèêè, ëå÷åíèÿ,

î ïðèíèìàåìûõ îðãàíèçàöèîííûõ ðåøåíèÿõ. 

Òàêèì îáðàçîì, â ðåçóëüòàòå ðåàëèçàöèè

ïðîãðàìì èíôîðìàòèçàöèè çäðàâîîõðàíåíèÿ

íà 1993–1995 ãã. è 1996–1998 ãã. íàó÷íî-èñ-

ñëåäîâàòåëüñêèìè îðãàíèçàöèÿìè Ìèíçäðàâà,

ÐÀÌÍ, òåððèòîðèàëüíûìè ìåäèöèíñêèìè

ÈÂÖ, êîììåð÷åñêèìè ñòðóêòóðàìè ñîçäàíû

ïðîåêòû èíôîðìàòèçàöèè ïðîöåññîâ óïðàâëå-

íèÿ íà ôåäåðàëüíîì è òåððèòîðèàëüíîì

óðîâíÿõ, ðàçðàáîòàíû êîíöåïöèè ìîíèòîðèí-

ãà çäîðîâüÿ íàñåëåíèÿ Ðîññèè, èíôîðìàòèçà-

öèè ðÿäà ñëóæá è ïðîåêòû èíôîðìàòèçàöèè

ýòèõ ñëóæá íà óðîâíå âåäåíèÿ ïåðñîíèôèöè-

ðîâàííûõ ìåäèöèíñêèõ áàç äàííûõ ãîðîäñêè-

ìè è îáëàñòíûìè äèñïàíñåðàìè. Ðàçðàáîòàí

ðÿä ìíîãîóðîâíåâûõ ðåãèñòðîâ ôåäåðàëüíîãî

çíà÷åíèÿ: ìåäèêî-ãåíåòè÷åñêèé, äèàáåòà,

îíêîëîãè÷åñêèé, ôòèçèàòðè÷åñêèé è äðóãèå,

ïðåäóñìàòðèâàþùèõ îáåñïå÷åíèå èíôîðìà-

öèåé ñ óðîâíÿ ìåäèöèíñêîãî ó÷ðåæäåíèÿ äî

Ìèíçäðàâà Ðîññèè.

Â ðàìêàõ ðåàëèçàöèè ýòèõ ïðîãðàìì ñîç-

äàíû òèïîâûå ïðîåêòû èíôîðìàöèîííûõ

ñèñòåì äëÿ ñòàöèîíàðîâ, ïîëèêëèíèê, ðîäèëü-

íûõ äîìîâ, ñòàíöèé ñêîðîé ïîìîùè, ñòàíöèé

ïåðåëèâàíèÿ êðîâè, ìåäèêî-ãåíåòè÷åñêèõ êîí-

ñóëüòàöèé, ðàçðàáîòàíû ïðîåêòû àâòîìàòèçè-

ðîâàííûõ ðàáî÷èõ ìåñò âðà÷åé-ñïåöèàëèñòîâ

ðàçëè÷íîãî ïðîôèëÿ. Çà ýòè æå ãîäû ñîçäàíà

êîììóíèêàöèîííàÿ ñåòü Mednet.

Â ýòîò æå ïåðèîä â ðåçóëüòàòå âûïîëíåíèÿ

«Êîìïëåêñíîé ïðîãðàììû èíôîðìàòèçàöèè

ñèñòåìû ÎÌÑ ÐÔ íà 1994–1997 ãîäû» óäà-

ëîñü â îñíîâíîì ñîçäàòü òåõíè÷åñêóþ áàçó

èíôîðìàòèçàöèè ËÏÓ, ôîíäîâ è ñòðàõîâûõ

îðãàíèçàöèé, êîòîðàÿ ìîæåò áûòü èñïîëüçî-

âàíà äëÿ ðåøåíèÿ øèðîêîãî êðóãà çàäà÷, ñâÿ-

çàííûõ ñ èíôîðìàòèçàöèåé çäðàâîîõðàíåíèÿ. 

Îïûòíàÿ è ïðîìûøëåííàÿ ýêñïëóàòàöèÿ

ñèñòåì âûÿâèëà îñòðóþ íåîáõîäèìîñòü âçàè-

ìîäåéñòâèÿ ìåäèöèíñêèõ áàç äàííûõ êàê íà

ãîðèçîíòàëüíîì óðîâíå, òàê è ïî âåðòèêàëè,

÷òî ìîæåò áûòü ðåàëèçîâàíî öåëûì êîìïëåê-

ñîì ìåð ïî ñòàíäàðòèçàöèè èíôîðìàöèîííî-

ãî, ïðîãðàììíîãî è òåõíè÷åñêîãî îáåñïå÷å-

íèÿ ñèñòåì, ýêñïëóàòèðóåìûõ â ó÷ðåæäåíèÿõ

Ìèíçäðàâà, Ôåäåðàëüíîãî ôîíäà ÎÌÑ è

Ãîññàíýïèäñëóæáû. Î÷åâèäíî, ÷òî áåç îðãà-

íèçàöèè åäèíîãî èíôîðìàöèîííîãî ïðî-

ñòðàíñòâà è ñîçäàíèÿ àâòîìàòèçèðîâàííîé

èíôîðìàöèîííîé ñèñòåìû îòðàñëè ðåøèòü

ýòè çàäà÷è íåâîçìîæíî. 

Ê ñîæàëåíèþ, ó÷èòûâàÿ íåîïðåäåëåííîñòü

ñ ôèíàíñèðîâàíèåì ðàáîò â ñîâðåìåííûõ

ýêîíîìè÷åñêèõ óñëîâèÿõ, â 1999 ãîäó íå ïðåä-

ñòàâëÿëîñü âîçìîæíûì ðàçðàáîòàòü ïðî-

ãðàììó èíôîðìàòèçàöèè çäðàâîîõðàíåíèÿ íà

î÷åðåäíîé ïåðèîä è áûëè ðàçðàáîòàíû

«Îñíîâíûå íàïðàâëåíèÿ ðàçâèòèÿ èíôîðìà-

òèçàöèè îõðàíû çäîðîâüÿ íàñåëåíèÿ íà

1999–2002 ãã.», óòâåðæäåííûå Ïðèêàçîì

Ìèíçäðàâà ÐÔ ¹ 279 îò 14.07.99.

«Îñíîâíûå íàïðàâëåíèÿ ðàçâèòèÿ èíôîð-

ìàòèçàöèè îõðàíû çäîðîâüÿ íàñåëåíèÿ íà

1999–2002 ãã.» âêëþ÷èëè â ñåáÿ ñëåäóþùèå

êðóïíûå ðàçäåëû: 1. Èíôîðìàòèçàöèÿ ïðî-

öåññîâ îõðàíû çäîðîâüÿ íàñåëåíèÿ è îöåíêà

îáùåñòâåííîãî çäîðîâüÿ íà ôåäåðàëüíîì
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Ôåäåðàöèè. 3. Èíôîðìàòèçàöèÿ ñïåöèàëèçè-

ðîâàííîé ìåäèöèíñêîé ïîìîùè. 4. Èíôîðìà-

öèîííûå òåõíîëîãèè ó÷ðåæäåíèé çäðàâîîõðà-

íåíèÿ, íàó÷íûõ è îáðàçîâàòåëüíûõ ó÷ðåæäå-

íèé. 5. Ìåäèêî-òåõíîëîãè÷åñêèå ñèñòåìû è

ÀÐÌû äëÿ àâòîìàòèçàöèè ïðîöåññîâ ñáîðà

äàííûõ î ñîñòîÿíèè çäîðîâüÿ è ïîääåðæêè

âðà÷åáíûõ ðåøåíèé. 6. Òåëåêîììóíèêàöèîí-

íûå òåõíîëîãèè è ãëîáàëüíûå êîðïîðàòèâíûå

ñåòè. 7. Èíôîðìàòèçàöèÿ ïðîöåññà ïîäãîòîâ-

êè êàäðîâ è ïîñëåäèïëîìíîãî îáðàçîâàíèÿ.

8. Ìåòîäîëîãè÷åñêèå, ìåòîäè÷åñêèå è ïðàâî-

âûå àñïåêòû èíôîðìàöèîííûõ òåõíîëîãèé.

Òàê êàê «Îñíîâíûå íàïðàâëåíèÿ ðàçâèòèÿ

èíôîðìàòèçàöèè îõðàíû çäîðîâüÿ íàñåëåíèÿ

íà 1999–2002 ãã.» íå ñîäåðæàëè êîíêðåòíûõ

èñïîëíèòåëåé, òî è ïîäâîäèòü èòîãè ïî íèì

áûëî íåâîçìîæíî. Ñëåäóåò îòìåòèòü ëèøü

ðàçðàáîòêó êîíöåïöèè ðàçâèòèÿ òåëåìåäèöèí-

ñêèõ òåõíîëîãèé â Ðîññèéñêîé Ôåäåðàöèè [8].

Çà äåñÿòü ëåò ïî÷òè ïîëíîãî îòñóòñòâèÿ

êîîðäèíàöèè äåÿòåëüíîñòè ñî ñòîðîíû Ìèíè-

ñòåðñòâà çäðàâîîõðàíåíèÿ è ñîöèàëüíîãî

ðàçâèòèÿ ñîîáùåñòâî ñïåöèàëèñòîâ â îáëàñòè

èíôîðìàòèçàöèè çäðàâîîõðàíåíèÿ Ðîññèè

ïðèñïîñîáèëîñü ê ñîçäàâøåéñÿ ñèòóàöèè.

Âîçíèêëè è àêòèâíî äåéñòâóþò íåôîðìàëüíûå

îáúåäèíåíèÿ ó÷åíûõ è ïðàêòèêîâ: Àêàäåìèÿ

ìåäèöèíñêîé èíôîðìàöèîëîãèè íà ïðàâàõ

îòäåëåíèÿ Ìåæäóíàðîäíîé àêàäåìèè èíôîð-

ìàòèçàöèè, ðàáî÷àÿ ãðóïïà ïî èíôîðìàòèçà-

öèè çäðàâîîõðàíåíèÿ ïðè Ïðåçèäèóìå ÐÀÌÍ,

Àññîöèàöèÿ ðàçâèòèÿ ìåäèöèíñêèõ èíôîðìà-

öèîííûõ òåõíîëîãèé.

Ðàçðàáîòàíû íîâûå àëãîðèòìû è ñèñòåìû,

ìíîãèå èäåè, âûñêàçàííûå è îïóáëèêîâàííûå

20–30 ëåò íàçàä, ïîëó÷èëè ðàçâèòèå è âîïëî-

ùåíèå. Ïîñòåïåííî âûêðèñòàëëèçîâûâàåòñÿ

ïîíèìàíèå îñíîâíûõ ïðåïÿòñòâèé íà ïóòè

èíôîðìàòèçàöèè çäðàâîîõðàíåíèÿ Ðîññèè è

âàðèàíòîâ èõ ïðåîäîëåíèÿ.

Ñîçäàííûé îêîëî ãîäà íàçàä Äåïàðòàìåíò

èíôîðìàòèçàöèè çäðàâîîõðàíåíèÿ Ìèíèñòåð-

ñòâà çäðàâîîõðàíåíèÿ è ñîöèàëüíîãî ðàçâè-

òèÿ ÐÔ ïîêà íå ñòàë ñòðàòåãè÷åñêèì öåíòðîì

ðåøåíèÿ ïðîáëåì â äàííîé îáëàñòè, õîòÿ â

ïîñëåäíåå âðåìÿ íàìåòèëàñü òåíäåíöèÿ ê äèà-

ëîãó. Ïîëó÷èòñÿ ëè îí êîíñòðóêòèâíûì —

ïîêàæåò âðåìÿ.

Â öåëÿõ îïðåäåëåíèÿ îñíîâíûõ íàïðàâëå-

íèé ðàçâèòèÿ èíôîðìàòèçàöèè è îáåñïå÷åíèÿ

åäèíîé ïîëèòèêè íåîáõîäèìà íîâàÿ, îñíîâàí-

íàÿ íà ñèñòåìíîì ïîäõîäå, öåëåâàÿ ðåñïóáëè-

êàíñêàÿ ïðîãðàììà ïî èíôîðìàòèçàöèè çäðà-

âîîõðàíåíèÿ Ðîññèè â óñëîâèÿõ íûíåøíåé

ýêîíîìè÷åñêîé ñèòóàöèè. Íóæíî ðàññòàâèòü

ïðèîðèòåòû, íàìåòèòü ýòàïû ïîñëåäîâàòåëü-

íîé èíôîðìàòèçàöèè çäðàâîîõðàíåíèÿ íà

áëèæàéøèå ãîäû. Ïðåòâîðèòü èõ â æèçíü

ìîæíî òîëüêî ñîâìåñòíûìè óñèëèÿìè èíôîð-

ìàöèîííîãî ñîîáùåñòâà è Ìèíèñòåðñòâà

çäðàâîîõðàíåíèÿ è ñîöèàëüíîãî ðàçâèòèÿ.
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«Ì
û ïðåóñïåëè â èíôîðìàòèçàöèè âñïîìîãà-

òåëüíûõ ïðîöåññîâ â çäðàâîîõðàíåíèè:

õîðîøî ñîáèðàåì èíôîðìàöèþ äëÿ îïëàòû

ìåäèöèíñêèõ óñëóã, àêòèâíî âíåäðÿåì áóõãàëòåðñêèå ñèñòåìû

(îíè ñòîÿò óæå â 90% ËÏÓ), à âîò àâòîìàòèçàöèè îñíîâíûõ

ïðîöåññîâ, ïîçâîëÿþùèõ ñîáèðàòü âñþ ìåäèöèíñêóþ èíôîð-

ìàöèþ î ïàöèåíòå, âíèìàíèå óäåëÿåòñÿ ëèøü â ïÿòîé ÷àñòè

ËÏÓ» — îòìåòèë Î.Â. Ñèìàêîâ. «Äî òåõ ïîð, ïîêà ìû âî

âñåõ ËÏÓ íå âíåäðèì ñðåäñòâà ââîäà ïåðâè÷íûõ äàííûõ,

íå îáåñïå÷èì âîçìîæíîñòü îáìåíà èíôîðìàöèè â

çàùèùåííîì âèäå ìåæäó ðàçëè÷íûìè ìåäèöèíñêèìè

ó÷ðåæäåíèÿìè, ìû íå ñìîæåì ðåøèòü ãèãàíòñêèé ïëàñò

ïðîáëåì, íàêîïëåííûõ â îòðàñëè. Òîëüêî îïèðàÿñü íà

ðåàëüíûå ïîêàçàòåëè, ìû ìîæåì ðåøàòü çàäà÷è ðåñóðñíîãî

îáåñïå÷åíèÿ çäðàâîîõðàíåíèÿ».

Ïðè ýòîì ãëàâíîé çàäà÷åé, ïî ìíåíèþ äèðåêòîðà Äåïàð-

òàìåíòà, ÿâëÿåòñÿ èñïîëüçîâàíèå èìåííî ïåðâè÷íîé ìåäèöèí-

ñêîé èíôîðìàöèè ïðè âûïîëíåíèè àíàëèòè÷åñêîé ðàáîòû è

ôîðìèðîâàíèè ñòàòèñòèêè. Äàæå ïðè îïòèìèñòè÷åñêîì ïðîã-

íîçå ðåøåíèå ýòîé çàäà÷è çàéìåò ìèíèìóì 5 ëåò. «Ïîêà ýòîãî

íå ïðîèçîéäåò, ìû áóäåì ñòðàäàòü îò íåïîëíîé è íåäîñòîâåð-

íîé èíôîðìàöèè, ïîñêîëüêó ìû îñíîâûâàåì ñâîè óïðàâëåí-

÷åñêèå ðåøåíèÿ íå íà ïåðâè÷íîé, à íà îò÷åòíîé èíôîðìàöèè,

äàííûå êîòîðîé ìîãóò áûòü ñëó÷àéíî èëè ïðåäíàìåðåííî

ÁÓÄÓÙÅÅ ÈÍÔÎÐÌÀÒÈÇÀÖÈÈ ÇÄÐÀÂÎ-

ÎÕÐÀÍÅÍÈß Â ÒÈÏÎÂÛÕ ÐÅØÅÍÈßÕ 

È Â ÈÍÄÓÑÒÐÈÀËÜÍÛÕ ÒÅÕÍÎËÎÃÈßÕ

Òàêîå ìíåíèå î êëþ÷åâûõ ïîäõîäàõ ê èíôîðìàòèçàöèè îòðàñëè

âûñêàçàë äèðåêòîð Äåïàðòàìåíòà èíôîðìàòèçàöèè Ìèíçäðàâñîö-

ðàçâèòèÿ Î.Â. Ñèìàêîâ íà êîíôåðåíöèè «Èíôîðìàöèîííûå òåõíîëîãèè

â ìåäèöèíå-2009» (ã. Ìîñêâà, 15–16 îêòÿáðÿ 2009 ã.)

«Äî òåõ ïîð, ïîêà ìû âî âñåõ ËÏÓ íå âíåäðèì ñðåäñòâà

ââîäà ïåðâè÷íûõ äàííûõ, íå îáåñïå÷èì âîçìîæíîñòü îáìå-

íà èíôîðìàöèè â çàùèùåííîì âèäå ìåæäó ðàçëè÷íûìè

ìåäèöèíñêèìè ó÷ðåæäåíèÿìè, ìû íå ñìîæåì ðåøèòü ãèãàíò-

ñêèé ïëàñò ïðîáëåì, íàêîïëåííûõ â îòðàñëè»
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èñêàæåíû. Ó íàñ íåò ñðåäñòâ,

êîòîðûå ïîçâîëÿëè áû ìîäåëè-

ðîâàòü ïðîöåññû».

Î.Â. Ñèìàêîâ îòìåòèë, ÷òî

ñåãîäíÿ â îòðàñëè ïîâñåìåñò-

íî âîçíèêàþò ñèòóàöèè ñ

ïîòåðåé àêòóàëüíîé èíôîð-

ìàöèè íà áóìàæíûõ íîñèòåëÿõ

è ïðàêòè÷åñêè íåâîçìîæíî

ñîïîñòàâèòü äàííûå, ïîëó÷åí-

íûå â ðàçëè÷íûõ ËÏÓ. Ëþáàÿ

âûïèñêà îãðàíè÷èâàåò âðà÷à

îïðîñîì áîëüíîãî, à îòñóò-

ñòâèå àâòîìàòèçàöèè äèàã-

íîñòè÷åñêèõ è ëàáîðàòîðíûõ

ñèñòåì ïðèâîäèò ê ïîâòîðíî-

ìó ââîäó äàííûõ.

Âòîðûì ìàññèâîì, êîòîðûé

ïëàíèðóåòñÿ èñïîëüçîâàòü,

ÿâëÿåòñÿ ýëåêòðîííûé ïàñïîðò

ËÏÓ. Ïàñïîðò áóäåò âêëþ÷àòü

ñâåäåíèÿ îá îñíàùåííîñòè

âñåìè âèäàìè ðåñóðñîâ è

ìåäèöèíñêîãî îáîðóäîâàíèÿ â

ðàìêàõ òàáåëÿ îñíàùåííîñòè.

Îí äîëæåí áûòü ñâÿçàí ñ òðå-

áîâàíèÿìè ïî ëèöåíçèðîâà-

íèþ è ñòàíäàðòàìè ëå÷åíèÿ.

«Äîëãîæäàííûé êëàññèôèêà-

òîð îáîðóäîâàíèÿ è ðàñõîä-

íûõ ìàòåðèàëîâ ìû ïëàíèðóåì

ïîëó÷èòü â êîíöå 2009 ãîäà».

Òðåòèé áëîê äàííûõ —

ðåãèñòð ìåäèöèíñêèõ ðàáîò-

íèêîâ — ïîçâîëèò îïðåäå-

ëèòü, «íà êàêîé ðåñóðñíîé

áàçå ñòðîèòñÿ íàøà ñåòü,

êàêîâî êà÷åñòâî ïîäãîòîâêè è

ïåðåïîäãîòîâêè ñïåöèàëè-

ñòîâ». Ðåøåíèå ýòîé çàäà÷è

çàéìåò, ïî ïðîãíîçàì Ñèìà-

êîâà, âåñü 2010 ãîä. 

Åñëè áóäóò ýòè ÷åòûðå áëîêà

èíôîðìàöèè (ïåðâè÷íàÿ ìåäè-

öèíñêàÿ èíôîðìàöèÿ, ôèíàíñî-

âàÿ èíôîðìàöèÿ, ïàñïîðò

îñíàùåííîñòè ËÏÓ, ðåãèñòð

ìåäèöèíñêîãî ïåðñîíàëà), ËÏÓ

áóäóò îñâîáîæäåíû îò îò÷åòîâ,

è âñÿ àíàëèòè÷åñêàÿ èíôîðìà-

öèÿ áóäåò ôîðìèðîâàòüñÿ èç

ðåãèîíîâ. «Ýëåêòðîííàÿ ìåäè-

öèíñêàÿ êàðòà, ýëåêòðîííûé

ïàñïîðò ËÏÓ, ðåãèñòð ìåäèöèí-

ñêèõ ðàáîòíèêîâ ïëþñ ðåçóëü-

òàòû õîçÿéñòâåííîé äåÿòåëüíî-

ñòè èç áóõãàëòåðñêèõ ïðîãðàìì

— è ëþáîé çàïðîñ óïðàâëåí-

öåâ ìîæíî ñôîðìèðîâàòü èç

ýòèõ ìàññèâîâ». Èíôîðìàöèîí-

íûì ðåñóðñàì è òàêèì îò÷åòàì

ìû áóäåì âåðèòü íà 99%. Ýòî

îçíà÷àåò, ÷òî ïðîãíîçû è ïëà-

íèðîâàíèå ìîæíî äåëàòü íà

âïîëíå äîñòîâåðíîé áàçå, à íå

ìåòîäàìè «òðåõ Ï».

Ñîçäàâàÿ ôîíä àëãîðèòìîâ

è òèïîâûõ ïðîãðàìì, Ìèíçäðàâ-

ñîöðàçâèòèÿ Ðîññèè ïëàíèðóåò

âûáðàòü íåñêîëüêî òèïîâûõ

ðåøåíèé ïðîãðàììíîãî îáåñ-

ïå÷åíèÿ è ïðåäîñòàâëÿòü èõ ïî

ñîãëàøåíèþ ñ ñóáúåêòàìè ÐÔ

äëÿ èñïîëüçîâàíèÿ â ËÏÓ.

Òàêèõ ðåøåíèé, ïî ìíåíèþ

Î.Â. Ñèìàêîâà, äîëæíî áûòü

íå ìåíåå 5–6, ÷òîáû ó ËÏÓ

áûëà âîçìîæíîñòü âûáîðà â

òîì ñëó÷àå, åñëè íå óäàåòñÿ

äîðàáîòàòü óæå ñóùåñòâóþ-

ùóþ â ËÏÓ èíôîðìàöèîííóþ

ñèñòåìó äî íåîáõîäèìîãî óðîâ-

íÿ. «Ïîâåðüòå, íå áóäåò íèêà-

êèõ êîìïàíèé ïî óíè÷òîæåíèþ

óæå ñóùåñòâóþùåãî â ËÏÓ

ïðîãðàììíîãî îáåñïå÷åíèÿ,

åñëè îíî ñîîòâåòñòâóåò òðåáî-

âàíèÿì, à òðåáîâàíèÿ äàâàéòå

îáñóäèì âìåñòå è çàêðåïèì èõ

ïðèêàçîì Ìèíçäðàâñîöðàçâè-

òèÿ êàê áàçîâûå äëÿ ÐÔ. Íèêà-

êèõ çàäà÷ ëîááèðîâàíèÿ òåõ

èëè èíûõ ñèñòåì íå áóäåò. Òîëü-

êî òàì, ãäå ËÏÓ íå ìîæåò

äîâåñòè ñâîþ ñèñòåìó äî íóæ-

íîãî óðîâíÿ, åìó áóäåò ïðåäëî-

æåíî òèïîâîå ðåøåíèå».

«Ýëåêòðîííàÿ ìåäèöèíñêàÿ êàðòà, ýëåê-

òðîííûé ïàñïîðò ËÏÓ, ðåãèñòð ìåäèöèí-

ñêèõ ðàáîòíèêîâ ïëþñ ðåçóëüòàòû

õîçÿéñòâåííîé äåÿòåëüíîñòè èç áóõãàë-

òåðñêèõ ïðîãðàìì — è ëþáîé çàïðîñ

óïðàâëåíöåâ ìîæíî ñôîðìèðîâàòü èç

ýòèõ ìàññèâîâ».

Íå áóäåò íèêàêèõ êîìïàíèé ïî óíè÷òî-

æåíèþ óæå ñóùåñòâóþùåãî â ËÏÓ ïðî-

ãðàììíîãî îáåñïå÷åíèÿ, åñëè îíî ñîîò-

âåòñòâóåò òðåáîâàíèÿì, çàêðåïëåííûì

ïðèêàçîì Ìèíçäðàâñîöðàçâèòèÿ êàê

áàçîâûì äëÿ ÐÔ.
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Îñíîâíûìè çàäà÷àìè

ñèñòåìíîãî ïðîåêòà ñîçäàíèÿ

ÈÑ â çäðàâîîõðàíåíèè íà

2010 ãîä ÿâëÿþòñÿ àíàëèç ïðàê-

òèêè èñïîëüçîâàíèÿ ÈÊÒ â

ñèñòåìàõ ãîñóäàðñòâåííîãî

çäðàâîîõðàíåíèÿ çàðóáåæíûõ

ñòðàí è àíàëèç ðåçóëüòàòîâ

îáñëåäîâàíèÿ ñóùåñòâóþùåãî

óðîâíÿ èíôîðìàòèçàöèè ãîñó-

äàðñòâåííûõ è ìóíèöèïàëüíûõ

ËÏÓ, à òàêæå ðàçðàáîòêà êîí-

öåïöèè, îïðåäåëÿþùåé íàïðàâ-

ëåíèÿ ðàçâèòèÿ èíôîðìàòèçà-

öèè çäðàâîîõðàíåíèÿ ñ ó÷åòîì

ñóùåñòâóþùåãî óðîâíÿ, à òàêæå

ôèíàíñîâî-ýêîíîìè÷åñêîãî

îáîñíîâàíèÿ (ÔÝÎ) Ñèñòåìû.

Î.Â. Ñèìàêîâ îòìåòèë îñî-

áóþ âàæíîñòü ðàçðàáîòêè

ïðàâîâûõ è ìåòîäîëîãè÷åñêèõ

îñíîâ ñîçäàíèÿ è ýêñïëóàòà-

öèè Ñèñòåìû è íîðìàòèâíûõ

äîêóìåíòîâ, îáåñïå÷èâàþùèõ

åå ôóíêöèîíèðîâàíèå, âêëþ-

÷àÿ îïðåäåëåíèå íåîáõîäè-

ìîãî è äîñòàòî÷íîãî ïåðå÷íÿ

è ñîäåðæàíèÿ òåçàóðóñîâ,

êëàññèôèêàòîðîâ è ñëîâàðåé,

â òîì ÷èñëå è îòðàñëåâûõ.

«Ìû ñäåëàåì òðè ýêñïåðò-

íûå ïîäãðóïïû ïî èíôîðìàòè-

çàöèè: ïî êîíöåïöèè èíôîð-

ìàòèçàöèè çäðàâîîõðàíåíèÿ,

îïðåäåëÿþùåé íàïðàâëåíèÿ

ðàçâèòèÿ èíôîðìàòèçàöèè

çäðàâîîõðàíåíèÿ, ïî îáåñïå-

÷åíèþ èíôîðìàöèîííîé áåç-

îïàñíîñòè è ïî àâòîìàòèçà-

öèè ñáîðà ïåðâè÷íûõ ìåäè-

öèíñêèõ äàííûõ».

Ïî îæèäàíèÿì äèðåêòîðà

Äåïàðòàìåíòà èíôîðìàòèçà-

öèè, ñîçäàíèå Ñèñòåìû îáåñ-

ïå÷èò ñòàíäàðòèçàöèþ êëàññè-

ôèêàöèè è êîäèðîâàíèÿ

èíôîðìàöèè â çäðàâîîõðàíå-

íèè è îáÿçàòåëüíîì ìåäèöèí-

ñêîì ñòðàõîâàíèè è èíôîðìà-

öèîííîãî âçàèìîäåéñòâèÿ

ìåæäó ó÷àñòíèêàìè èíôîðìà-

öèîííûõ ñèñòåì. Áóäóò óòâåð-

æäåíû íîðìàòèâíûå äîêóìåí-

òû, ðàçðåøàþùèå, ðåãëàìåí-

òèðóþùèå è ñòèìóëèðóþùèå

âåäåíèå ìåäèöèíñêèõ çàïèñåé

â ýëåêòðîííîì âèäå. Ñáîð è

õðàíåíèå äåïåðñîíèôèöèðî-

âàííûõ ýëåêòðîííûõ ìåäèöèí-

ñêèõ çàïèñåé (ÝÌÇ) ïàöèåíòîâ,

îáñëóæèâàåìûõ ËÏÓ ðåãèîíà,

áóäóò ïðèâåäåíû â ñîîòâåò-

ñòâèå ñ çàêîíîäàòåëüñòâîì î

çàùèòå ïåðñîíàëüíûõ äàííûõ.

Ïðè ýòîì ðåàëèçàöèÿ

ñèñòåìíîãî ïðîåêòà áóäåò

ðàçâèâàòüñÿ äî óðîâíÿ ËÏÓ.

«Ãëóáæå íàñ ýòî íå äîëæíî

òðîãàòü. Ñóáúåêòû ïðåäëàãàþò,

äàâàéòå ìû áóäåì ïèëîòàìè,

òîëüêî äàéòå äåíåã — ýòîãî íå

áóäåò! ×åì âûøå óðîâåíü

èíôîðìàòèçàöèè ñóáúåêòà,

òåì ðàíüøå òàì áóäåì íà÷è-

íàòü ðåàëèçàöèþ ïðîåêòà».

Î.Â.Ñèìàêîâ òàêæå âûäåëèë

åùå äâà íàïðàâëåíèÿ äåÿòåëü-

íîñòè Äåïàðòàìåíòà èíôîðìà-

òèçàöèè, íà êîòîðûå ðåêîìåíäî-

âàëà îáðàòèòü âíèìàíèå Êîìèñ-

ñèÿ ïî èííîâàöèÿì ïðè Ïðåçè-

äåíòå ÐÔ. Ýòî — ðàçðàáîòêà

ñèñòåìû ïåðñîíàëüíîãî ìîíèòî-

ðèíãà çäîðîâüÿ íàñåëåíèÿ è âíå-

äðåíèå ìåäèöèíñêèõ èíôîðìà-

öèîííî-ñïðàâî÷íûõ ñèñòåì.

Îäíèì èç öåíòðàëüíûõ

âîïðîñîâ êîíôåðåíöèè ñòàëî

îáñóæäåíèå ïðàâîïðèìåíè-

òåëüíîé ïðàêòèêè çàêîíà

«Î ïåðñîíàëüíûõ äàííûõ»

¹ 152-ÔÇ îò 27.07.2006,

âñòóïàþùåãî â ñèëó ñ 1 ÿí-

âàðÿ 2010 ãîäà: ñïîñîáîâ

äåïåðñîíèôèêàöèè ìåäèöèí-

ñêèõ çàïèñåé, èõ õðàíåíèÿ è

óíè÷òîæåíèÿ, íåîáõîäèìîñòè

äëÿ îïåðàòîðà ïåðñîíàëüíûõ

äàííûõ ïîëó÷èòü ëèöåíçèþ íà

îñóùåñòâëåíèå òåõíè÷åñêîé

çàùèòû êîíôèäåíöèàëüíîé

èíôîðìàöèè è äð.

20 îêòÿáðÿ 2009 ãîäà â

Ãîñóäàðñòâåííîé Äóìå ïî

èíèöèàòèâå Êîìèòåòà Ãîñó-

äàðñòâåííîé Äóìû ïî áåç-

îïàñíîñòè è Êîìèòåòà Ãîñó-

äàðñòâåííîé Äóìû ïî êîíñòè-

òóöèîííîìó çàêîíîäàòåëüñòâó

è ãîñóäàðñòâåííîìó ñòðîè-

òåëüñòâó áûëè ïðîâåäåíû

Ïàðëàìåíòñêèå ñëóøàíèÿ íà

òåìó: «Àêòóàëüíûå âîïðîñû

ðàçâèòèÿ è ïðèìåíåíèÿ çàêî-

íîäàòåëüñòâà î çàùèòå ïðàâ

ãðàæäàí ïðè îáðàáîòêå ïåð-

ñîíàëüíûõ äàííûõ», öåëü êîòî-

ðûõ — âûðàáîòêà ðåêîìåíäà-

öèé ïî êîìïëåêñíîìó ñîâåð-

øåíñòâîâàíèþ çàêîíîäàòåëü-

ñòâà î çàùèòå ïðàâ ãðàæäàí

ïðè îáðàáîòêå ïåðñîíàëüíûõ

äàííûõ, à òàêæå ïî ñîâåðøåí-

ñòâîâàíèþ ïðàâîïðèìåíè-

òåëüíîé ïðàêòèêè â äàííîé

îáëàñòè (ìàòåðèàëû ñëóøàíèé

ñìîòðèòå â ðóáðèêå «Àêòóàëü-

íûå íîðìàòèâíûå äîêóìåíòû»). 

Ñ ó÷åòîì ýòèõ ðåêîìåíäà-

öèé â íîÿáðå Äåïàðòàìåíòîì

èíôîðìàòèçàöèè áóäóò ðàçðà-

áîòàíû è ðàçîñëàíû ìåòîäè-

÷åñêèå óêàçàíèÿ, à «ïîêà ðàç-

ðàáîò÷èêè ÌÈÑ äîëæíû ïîäó-

ìàòü íàä òåì, êàê èíôîðìàöèÿ
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äîëæíà çàùèùàòüñÿ, êàê îáåñ-

ïå÷èòü ñíèæåíèå êàòåãîðèéíî-

ñòè îáðàáàòûâàåìîé èíôîð-

ìàöèè. Äàæå åñëè ïðîèçîéäåò

÷óäî è äåéñòâèå 152-ÔÇ ïåðå-

íåñóò, íàì âñå ðàâíî íóæíî

èñêàòü íå ñëèøêîì çàòðàòíûå

ðåøåíèÿ ýòîé ïðîáëåìû».

Êîììåíòèðóÿ ýòàïû ñîçäàíèÿ

Ñèñòåìû â 2009–2013 è ïîñëå-

äóþùèå ãîäû, Î.Â. Ñèìàêîâ

ñîîáùèë, ÷òî â 2009 ã. áóäåò

çàâåðøåíà ðàçðàáîòêà ñèñòåì-

íîãî ïðîåêòà, â 2010 ã. íà÷íåò-

ñÿ ïèëîòíûé ïðîåêò â òðåõ

ñóáúåêòàõ ÐÔ, â 2011 «áóäåì

äâèãàòüñÿ ïî ñóáúåêòàì ÐÔ.

Ìíîãîå áóäåò çàâèñåòü îò àðõè-

òåêòóðû, êîòîðàÿ áóäåò ïðåäëî-

æåíà äëÿ ïåðâè÷íîãî çâåíà. 

Â ðåçóëüòàòå ìû ïîëó÷èì

ýëåêòðîííîå çäðàâîîõðàíåíèå,

ïðèíöèïû è ýëåìåíòû   êîòîðî-

ãî  ëèáî ïîêðèòèêóþò,  ëèáî

ïîäòâåðäÿò â Ðàáî÷åé ãðóïïå

ïî ñîçäàíèþ Êîíöåïöèè.

Íà «êðóãëîì ñòîëå» «Ðàçðà-

áîòêà, âíåäðåíèå, ýôôåêòèâíûé

äèàëîã ðàçðàáîò÷èêîâ, çàêàç-

÷èêîâ è ðåãóëÿòîðîâ ñèñòåìû»

Êîìèññèÿ ïî èííîâàöèÿì ïðè ïðåçèäåíòå ÐÔ

ðåêîìåíäîâàëà îáðàòèòü âíèìàíèå íà ñëåäóþ-

ùèå òðè íàïðàâëåíèÿ èíôîðìàòèçàöèè çäðàâî-

îõðàíåíèÿ:

1. Ñîçäàíèå ñèñòåìû ýëåêòðîííîãî ó÷åòà

îêàçàíèÿ ìåäèöèíñêèõ óñëóã è âåäåíèå ìåäè-

öèíñêîé êàðòû ïàöèåíòà â ýëåêòðîííîì âèäå

äëÿ îáåñïå÷åíèÿ äîñòîâåðíîñòè è êà÷åñòâà ìåäè-

öèíñêîé è óïðàâëåí÷åñêîé èíôîðìàöèè â îáëàñòè

çäðàâîîõðàíåíèÿ è îáÿçàòåëüíîãî ìåäèöèíñêîãî

ñòðàõîâàíèÿ çà ñ÷åò èñïîëüçîâàíèÿ â êà÷åñòâå åå

åäèíñòâåííîãî èñòî÷íèêà ïåðâè÷íûõ äàííûõ,

ñîáðàííûõ â ýëåêòðîííîì âèäå. Ïðåäïîëàãàåòñÿ:

• îáåñïå÷èòü õðàíåíèå ïåðâè÷íûõ äàííûõ è

ôîðìèðîâàíèå íà èõ îñíîâå ýëåêòðîííûõ ìåäè-

öèíñêèõ êàðò ãðàæäàí è àíàëèòè÷åñêîé èíôîðìà-

öèè ñ ïðåäîñòàâëåíèåì ðåãëàìåíòíîãî äîñòóïà ê

íåé çàèíòåðåñîâàííûõ îðãàíîâ ãîñóäàðñòâåííîé

âëàñòè, ãîñóäàðñòâåííûõ âíåáþäæåòíûõ ôîíäîâ è

ñòðàõîâûõ ìåäèöèíñêèõ îðãàíèçàöèé. Ïðè ýòîì

èíôîðìàöèÿ áóäåò èñïîëüçîâàòüñÿ äëÿ ìîíèòîðèí-

ãà çäîðîâüÿ íàñåëåíèÿ, ñèñòåìû çäðàâîîõðàíåíèÿ

è îáÿçàòåëüíîãî ìåäèöèíñêîãî ñòðàõîâàíèÿ; 

• îðãàíèçîâàòü ââîä âñåé èíôîðìàöèè î äåÿ-

òåëüíîñòè ëå÷åáíî-ïðîôèëàêòè÷åñêîãî ó÷ðåæäå-

íèÿ â Ñèñòåìó. Â ðåçóëüòàòå â Ñèñòåìå áóäåò êîí-

ñîëèäèðîâàíà èíôîðìàöèÿ îá îêàçàííûõ ìåäè-

öèíñêèõ óñëóãàõ, ôèíàíñîâàÿ èíôîðìàöèÿ, à

òàêæå ñâåäåíèÿ î òåõíè÷åñêîé îñíàùåííîñòè

ëå÷åáíî-ïðîôèëàêòè÷åñêèõ ó÷ðåæäåíèé (äàëåå —

ËÏÓ) è èìåþùèõñÿ êàäðîâûõ ðåñóðñàõ; 

• îïòèìèçèðîâàòü ïðîöåññ óïðàâëåíèÿ ñèñòåìîé

çäðàâîîõðàíåíèÿ íà îñíîâå àâòîìàòè÷åñêè ïîñòó-

ïàþùåé îïåðàòèâíîé àíàëèòè÷åñêîé èíôîðìà-

öèè. Ïðè ýòîì, â ÷àñòíîñòè, ïðåäïîëàãàåòñÿ ïîâû-

ñèòü ýôôåêòèâíîñòü ïëàíèðîâàíèÿ ðåñóðñîâ è

îáåñïå÷èòü âîçìîæíîñòü èõ îïåðàòèâíîãî ïåðå-

ðàñïðåäåëåíèÿ â ðàìêàõ ñèñòåìû çäðàâîîõðàíå-

íèÿ è îáÿçàòåëüíîãî ìåäèöèíñêîãî ñòðàõîâàíèÿ; 

• óíèôèöèðîâàòü òðåáîâàíèÿ ê ïðîöåññàì

ñáîðà è îáðàáîòêè äàííûõ, íîðìàòèâíî-ñïðàâî÷-

íóþ èíôîðìàöèþ.

2. Ñîçäàíèå Ñèñòåìû ïåðñîíàëüíîãî ìîíè-

òîðèíãà çäîðîâüÿ ÷åëîâåêà çà ñ÷åò ïðèìåíå-

íèÿ èíôîðìàöèîííûõ òåõíîëîãèé ïðè îïåðà-

òèâíîì è âñåîáúåìëþùåì àíàëèçå äàííûõ î

ñîñòîÿíèè çäîðîâüÿ êîíêðåòíîãî ÷åëîâåêà. 

Ðåøåíèå ýòîé çàäà÷è ïðåäïîëàãàåò:

• îïåðàòèâíûé ïîñòîÿííûé ñáîð ñâåäåíèé î

ñîñòîÿíèè çäîðîâüÿ ÷åëîâåêà ñ ïðèìåíåíèåì

èíôîðìàöèîííûõ òåõíîëîãèé èç ðàçëè÷íûõ, â òîì

÷èñëå óäàëåííûõ, èñòî÷íèêîâ;

• îðãàíèçàöèþ õðàíåíèÿ è îïåðàòèâíîãî äîñòó-

ïà ê ìåäèöèíñêèì äàííûì ãðàæäàíèíà äëÿ ëå÷à-

ùåãî âðà÷à;

• îïåðàòèâíûé èíòåëëåêòóàëüíûé àíàëèç äàí-

íûõ, ôîðìèðîâàíèå çàêëþ÷åíèÿ î ñîñòîÿíèè çäî-

ðîâüÿ, îïðåäåëåíèå íàïðàâëåíèé íåîáõîäèìîãî

ëå÷åíèÿ è êîíñóëüòèðîâàíèÿ, îïðåäåëåíèå ãðóïïû

çäîðîâüÿ;

• âîçìîæíîñòü ïåðåäà÷è ñâåäåíèé ëå÷àùåìó

âðà÷ó äëÿ êîíñóëüòàöèè è ïðèíÿòèÿ âðà÷åáíîãî

ðåøåíèÿ íà ðàññòîÿíèè ñ èñïîëüçîâàíèåì èíôî-

êîììóíèêàöèîííûõ òåõíîëîãèé.

3. Ðàçâèòèå è âíåäðåíèå ìåäèöèíñêèõ

èíôîðìàöèîííî-ñïðàâî÷íûõ ñèñòåì ñ öåëüþ

óíèôèêàöèè ïðîöåññà ïðèíÿòèÿ ðåøåíèé ìåäèöèí-

ñêèìè ðàáîòíèêàìè ïðè ïîñòàíîâêå äèàãíîçà,

âûáîðå ìåòîäèêè ëå÷åíèÿ è íàçíà÷åíèè ëåêàð-

ñòâåííûõ ïðåïàðàòîâ.

Ðåøåíèå ýòîé çàäà÷è ïðåäïîëàãàåò:

• ðàçðàáîòêó óíèôèöèðîâàííîé íîðìàòèâíî-

ñïðàâî÷íîé èíôîðìàöèè;

• ñîçäàíèå è ðàçâèòèå ýëåêòðîííîé ìåäèöèí-

ñêîé áèáëèîòåêè;

• ñîçäàíèå ñîöèàëüíîé ñåòè ìåäèöèíñêèõ

ðàáîòíèêîâ è ïàöèåíòîâ íà îñíîâå ïîðòàëà ãëàâ-

íûõ ñïåöèàëèñòîâ;

• ðàçðàáîòêó èíôîðìàöèîííî-ñïðàâî÷íûõ

ñèñòåì äëÿ ìåäèöèíñêèõ ðàáîòíèêîâ, îáåñïå÷è-

âàþùèõ ïîääåðæêó ïðèíÿòèÿ ðåøåíèé ïðè ïîñòà-

íîâêå äèàãíîçà, âûáîðå ìåòîäèêè ëå÷åíèÿ è íà-

çíà÷åíèè ëåêàðñòâåííûõ ïðåïàðàòîâ. 
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îáñóæäàëñÿ èñêëþ÷èòåëüíî

âàæíûé äëÿ ðàçðàáîò÷èêîâ

ÌÈÑ âîïðîñ, ÷òî åñòü ðûíîê

äëÿ ìåäèöèíñêèõ èíôîðìàöèîí-

íûõ ñèñòåì è êàêîâà åãî

åìêîñòü. Îáñóæäåíèå áûëî

èíèöèèðîâàíî ñïðàâåäëèâûì

çàìå÷àíèåì Î.Â. Ñèìàêîâà ïî

ïîâîäó òîãî, ÷òî «ÌÈÑ ñëàáî

íàïîìèíàåò êîðîáî÷íûé ïðî-

äóêò, è íèêòî èç ïðèñóòñòâóþ-

ùèõ íå ìîæåò íå òîëüêî ïðî-

äàòü, íî è êîñòîìèçèðîâàòü

200 ÌÈÑ çà 3–4 ãîäà,

ïîñêîëüêó íå èìååò îïûòà

òèðàæíûõ ïðîäàæ òàêèõ êîìïà-

íèé, êàê «1Ñ» è «Ïàðóñ». 

Êîììåíòèðóÿ ýòî çàìå÷à-

íèå, Á.Â. Çèíãåðìàí, àâòîð

íàöèîíàëüíîãî ñòàíäàðòà

«Ýëåêòðîííàÿ èñòîðèÿ áîëåç-

íè», ïîä÷åðêíóë ÷òî «1Ñ» è

«Ïàðóñ» — ýòî ñèñòåìû, îðè-

åíòèðîâàííûå íà åìêèé

ðûíîê áóõãàëòåðñêèõ ñèñòåì,

ïî ñðàâíåíèþ ñ êîòîðûìè

ðûíîê ÌÈÑ ìèíèìàëåí. «Ýòî

ñâÿçàíî ñ òåì, ÷òî ËÏÓ íå

ïîíèìàåò, êàêîé áþäæåò îíî

ìîæåò ïîòðàòèòü íà èíôîð-

ìàòèçàöèþ. Áóäåò ëè êàêîå-òî

ðåøåíèå íà óðîâíå Ìèíçäðà-

âñîöðàçâèòèÿ Ðîññèè? Òîãäà

âîçíèê áû ðûíîê è ïîÿâèëèñü

ìîäåëè ìàñøòàáíîãî òèðàæè-

ðîâàíèÿ ÌÈÑ».

Â êà÷åñòâå ãèïîòåçû äèðåê-

òîð Äåïàðòàìåíòà èíôîðìàòè-

çàöèè ïðåäëîæèë ñëåäóþùèé

àëãîðèòì îöåíêè ðûíêà ÌÈÑ:

ñåãîäíÿ íàñ÷èòûâàåòñÿ 8–8,5

òûñ. íåàâòîìàòèçèðîâàííûõ

ËÏÓ. Ðàñõîäû íà êîñòîìèçà-

öèþ ÌÈÑ ñîñòàâëÿþò ïðèìåð-

íî 3–5 ìëí. Ñëåäîâàòåëüíî,

îáúåì ïîòåíöèàëüíîãî ðûíêà

— ïðèìåðíî 45 ìëðä. ðóáëåé.

«Ýòî — êîëîññàëüíûé ðûíîê.

Òî åñòü ðûíîê åñòü — íàéäóòñÿ

ëè äåíüãè, ïðè÷åì äåíüãè íå

ôåäåðàëüíûå?»

Äàëüíåéøåå ðàçâèòèå äèñ-

êóññèè ïðèâåëî ê îáñóæäåíèþ

ïðîáëåìû âûäåëåíèÿ îòäåëü-

íûõ áþäæåòîâ íà èíôîðìàòè-

çàöèþ ËÏÓ. Íà âîïðîñ, ñêîëü-

êî íóæíî òðàòèòü íà èíôîðìà-

öèîííûå òåõíîëîãèè â çäðàâî-

îõðàíåíèè, Â.Î. Ñèìàêîâ

îòìåòèë, ÷òî â çàâèñèìîñòè îò

îòðàñëè âåëè÷èíû òàêèõ

çàòðàò îáû÷íî ñîñòàâëÿþò îò

2,5–3% äî 7–11% îò áþäæåòà

îòðàñëè. È åñëè áþäæåò

ÔÔÎÌÑ — 3 òðëí. ðóáëåé, òî

ðàñõîäû íà èíôîðìàòèçàöèþ

ËÏÓ äîëæíû ñîñòàâëÿòü 7% îò

ýòîé ñóììû, íî «ðåàëüíî Âàì

íèêòî òàêèõ äåíåã íå äàñò».

Èìåííî ïîýòîìó «áóäóùåå

èíôîðìàòèçàöèè çäðàâîîõðà-

íåíèÿ â òèïîâûõ ðåøåíèÿõ è â

èíäóñòðèàëüíûõ òåõíîëîãèÿõ.

Òîëüêî çà ñ÷åò ýòîãî ìîæíî

ìèíèìèçèðîâàòü ðàñõîäû íà

èíôîðìàöèîííûå òåõíîëîãèè». 

Íà âîïðîñ ó÷àñòíèêîâ «êðóã-

ëîãî ñòîëà», êóäà æå îáðàùàòü-

ñÿ çà äåíüãàìè, Â.Î. Ñèìàêîâ

îòâåòèë: «Â ÔÔÎÌÑ. Ïîêà

èíôîðìàòèçàöèÿ íå áóäåò

âêëþ÷àòüñÿ â òàðèô ÎÌÑ, ïîêà

íå áóäåò ñòàòüè «çàòðàòû íà

èíôîðìàòèçàöèþ», îíà íå ïîé-

äåò. Åäèíñòâåííûé âàðèàíò

ôèíàíñèðîâàíèÿ ýêñïëóàòàöèè

ñðåäñòâ àâòîìàòèçàöèè — âêëþ-

÷åíèå â òàðèô».

À âîò ïðåäëîæåíèþ ðàçðà-

áîòàòü íîðìàòèâû è ââåñòè

øòàòíûõ ÈÒ-ñïåöèàëèñòîâ â

ËÏÓ äèðåêòîð Äåïàðòàìåíòà

èíôîðìàòèçàöèè äàë ñëåäóþ-

ùóþ îöåíêó: «Ââîä â øòàò ËÏÓ

ÈÒ-ñïåöèàëèñòîâ — íå ñàìûé

ëó÷øèé âàðèàíò. Ñåãîäíÿ

íåïðîôèëüíûå óñëóãè äîëæíû

îïëà÷èâàòüñÿ íà àóòñîðñèíãå».

Íàòàëèÿ Êóðàêîâà

Äàæå åñëè ïðîèçîéäåò ÷óäî è äåéñòâèå

152-ÔÇ ïåðåíåñóò íàì âñå ðàâíî íóæíî

èñêàòü íå ñëèøêîì çàòðàòíûå ðåøåíèÿ

ýòîé ïðîáëåìû.

ËÏÓ íå ïîíèìàåò, êàêîé áþäæåò îíî

ìîæåò ïîòðàòèòü íà èíôîðìàòèçàöèþ. 

Ðûíîê ÌÈÑ åñòü — íàéäóòñÿ ëè äåíüãè,

ïðè÷åì äåíüãè íå ôåäåðàëüíûå?

Ïîêà èíôîðìàòèçà-

öèÿ íå áóäåò

âêëþ÷àòüñÿ â òàðèô

ÎÌÑ, ïîêà íå áóäåò

ñòàòüè çàòðàòû «íà

èíôîðìàòèçàöèþ»,

îíà íå ïîéäåò.
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Â
ñâîåì âûñòóïëåíèè íà îòêðûòèè êîíôåðåíöèè è ïëåíàð-

íîì çàñåäàíèè ïðåçèäåíò êîìïàíèè Microsoft â Ðîññèè

Íèêîëàé Íèêîëàåâè÷ Ïðÿíèøíèêîâ îòìåòèë, ÷òî â çäðà-

âîîõðàíåíèè, êàê íè â êàêîé èíîé îòðàñëè, âàæíà ñêîðîñòü ïðè-

íÿòèÿ ðåøåíèÿ è ïåðåäà÷è èíôîðìàöèè. Ïî åãî ìíåíèþ, ýôôåê-

òèâíîñòü èñïîëüçîâàíèÿ èíôîðìàöèè âûðàæàåòñÿ â òîì, ÷òî îíà

ïîçâîëÿåò âûñâîáîäèòü âðà÷à äëÿ îáùåíèÿ ñ ïàöèåíòîì, ñ äðóãîé

ñòîðîíû, íåèíòåãðèðîâàííûå èíôîðìàöèîííûå ñèñòåìû ìîãóò íà-

âðåäèòü è âðà÷ó, è ïàöèåíòó. 

Äëÿ êîìïàíèè Microsoft èíôîðìàòèçàöèÿ çäðàâîîõðàíåíèÿ —

îäíî èç ñòðàòåãè÷åñêèõ íàïðàâëåíèé. «Ìû èíâåñòèðóåì â íîâûå

ïðîåêòû 9,5 ìëðä. äîëë. Â 2010 ãîäó áóäåò çàïóùåíî 54 íîâûõ ïðî-

äóêòà, êàæäûé èç êîòîðûõ áóäåò èíòåãðèðîâàí äðóã ñ äðóãîì. «Âìå-

ñòå ñ Ìèíçäðàâñîöðàçâèòèÿ ÐÔ ìû ïðîâîäèì êîíêóðñ «Ëó÷øàÿ

ÌÈÑ-2010» è ãîòîâû ïîääåðæèâàòü íå ìåíåå 300 ðàçðàáîò÷èêîâ â

Ðîññèè, ñîçäàâ òåì ñàìûì ïàðòíåðñêóþ ñåòü ðàçðàáîò÷èêîâ». 

Â äîêëàäå «Åäèíàÿ èíòåãðèðîâàííàÿ ïëàòôîðìà Microsoft äëÿ

çäðàâîîõðàíåíèÿ» Ëåîíèäà Áîðèñîâè÷à Êëÿéìàíà, ìåíåäæåðà ïî

ðàçâèòèþ áèçíåñà Microsoft, áûëî îáðàùåíî âíèìàíèå íà òî, ÷òî â

ïîðòôåëå êîìïàíèè íàõîäèòñÿ ôàêòè÷åñêèé, ïîëíûé è ãîòîâûé ñòåê

ïðîãðàììíûõ ïðîäóêòîâ — îò îïåðàöèîííîé ñèñòåìû äî ÑÓÁÄ è

ðåøåíèé äëÿ èíòåãðàöèè. Ïðè ýòîì ñïåöèàëèñòû êîðïîðàöèè âûäå-

ëèëè 3 áëîêà ãîòîâûõ ê ïðèìåíåíèþ ïðîãðàììíûõ ïðîäóêòîâ:

• Ïðîãðàììíîå îáåñïå÷åíèå áàçîâîé èíôðàñòðóêòóðû —

ýòî ñîáñòâåííî ðåøåíèÿ ñàìîé êîðïîðàöèè Microsoft.

• Òèïîâûå ïðîìûøëåííûå ïðèëîæåíèÿ ïàðòíåðîâ Microsoft

äëÿ àâòîìàòèçàöèè áóõãàëòåðèè, êàäðîâ, äîêóìåíòîîáîðîòà è ò.ä.

Ýòè ðåøåíèÿ ÿâëÿþòñÿ êðîññîòðàñëåâûìè è ïðèìåíÿþòñÿ â ñàìûõ

ÇÄÐÀÂÎÎÕÐÀÍÅÍÈÞ ÍÓÆÍÛ ÃÎÒÎÂÛÅ

ÏËÀÒÔÎÐÌÛ ÄËß ÑÎÇÄÀÍÈß 

È ÝÊÑÏËÓÀÒÀÖÈÈ ÌÅÄÈÖÈÍÑÊÈÕ

ÈÍÔÎÐÌÀÖÈÎÍÍÛÕ ÑÈÑÒÅÌ (ÌÈÑ)

Íà ïðîøåäøèõ 15–16 îêòÿáðÿ 2009 ã. â Ìîñêâå âûñòàâêå è êîíôåðåíöèè

«Èíôîðìàöèîííûå òåõíîëîãèè â ìåäèöèíå» îäíèì èç âàæíåéøèõ ñîáû-

òèé ñòàëà ðàáîòà ñòåíäà êîðïîðàöèè Microsoft, à òàêæå áîëüøîé öèêë

âûñòóïëåíèé ñ òåìàòè÷åñêèìè äîêëàäàìè ïî ïðèìåíåíèþ ïðîãðàììíî-

ãî îáåñïå÷åíèÿ (ÏÎ) Microsoft è åå ïàðòíåðîâ â ñôåðå çäðàâîîõðàíåíèÿ

êàê ãîòîâîé è õîðîøî èíòåãðèðîâàííîé âíóòðè ïëàòôîðìû äëÿ ñîçäàíèÿ

ñïåöèàëèçèðîâàííûõ ìåäèöèíñêèõ èíôîðìàöèîííûõ ñèñòåì.
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ðàçíûõ êîìïàíèÿõ è îðãàíèçàöèÿõ. Çäðàâî-

îõðàíåíèå íå ÿâëÿåòñÿ èñêëþ÷åíèåì è òàêæå

ìîæåò ïðèìåíÿòü ýòè ðåøåíèÿ.

• Ñïåöèàëèçèðîâàííîå ìåäèöèíñêîå

ïðîãðàììíîå îáåñïå÷åíèå, òàêæå ðàçðàáà-

òûâàåìîå è ïðîäâèãàåìîå ïàðòíåðàìè êîðïî-

ðàöèè. Ñðåäè îñíîâíûõ — ýòî êîìïëåêñíûå

ìåäèöèíñêèå èíôîðìàöèîííûå ñèñòåìû

(ÊÌÈÑ), ëàáîðàòîðíûå èíôîðìàöèîííûå

ñèñòåìû (ËÈÑ), ðàäèîëîãè÷åñêèå èíôîðìà-

öèîííûå ñèñòåìû (ÐÈÑ) è ò.ä.

Ñâîþ çàäà÷ó Microsoft âèäèò â ïåðâóþ î÷å-

ðåäü â ðàçðàáîòêå è ñîçäàíèè êà÷åñòâåííîãî

ÏÎ óðîâíÿ áàçîâîé èíôðàñòðóêòóðû, òî åñòü

â ðàçðàáîòêå ãîòîâîé ïëàòôîðìû äëÿ ñîçäà-

íèÿ è ýêñïëóàòàöèè ìåäèöèíñêèõ èíôîðìà-

öèîííûõ ñèñòåì (ÌÈÑ). Ñ ýòîé òî÷êè çðåíèÿ,

ÏÎ Microsoft ðåøàåò ñëåäóþùèå îñíîâíûå

çàäà÷è:

• óïðàâëåíèå èäåíòèôèêàöèåé è ïðàâàìè

äîñòóïà ïîëüçîâàòåëåé èíôîðìàöèîííîé

ñèñòåìû;

• íàëè÷èå èíôîðìàöèîííîãî õðàíèëèùà,

ñïîñîáíîãî íàêàïëèâàòü, õðàíèòü è ïðåäîñòàâ-

ëÿòü äëÿ àíàëèçà ëþáîé îáúåì ðàçíîðîäíûõ

ïî òèïó äàííûõ;

• îðãàíèçàöèÿ ýëåêòðîííûõ êîììóíèêàöèé;

• èíôîðìàöèîííîå âçàèìîäåéñòâèå ìåæäó

êîìïîíåíòàìè èíôîðìàöèîííûõ ñèñòåì îòäå-

ëîâ è îðãàíèçàöèè â öåëîì êàê ïî âåðòèêàëè,

òàê è ïî ãîðèçîíòàëè;

• ïðåäîñòàâëåíèå åäèíûõ ñðåäñòâ êîëëåê-

òèâíîé ðàáîòû ñ èíôîðìàöèåé äëÿ àíàëèçà

äàííûõ, ôîðìèðîâàíèÿ ñòàíäàðòíîé îò÷åò-

íîñòè, âåäåíèÿ îïåðàòèâíîãî ìîíèòîðèíãà

ðàçëè÷íûõ ïîêàçàòåëåé äåÿòåëüíîñòè;

• óïðàâëåíèå ðåñóðñàìè èíôîðìàöèîííîé

ñèñòåìû è ñíèæåíèå èçäåðæåê íà èíôîðìà-

öèîííûå òåõíîëîãèè;

• êîìïëåêñíîå îáåñïå÷åíèå èíôîðìàöèîí-

íîé áåçîïàñíîñòè.

Àíàëèçèðóÿ ñâîé ïîðòôåëü ðåøåíèé, ñ

òî÷êè çðåíèÿ âîñòðåáîâàííîñòè è ýôôåêòèâíî-

ñòè â çäðàâîîõðàíåíèè, Microsoft ïðåäëàãàåò

îáðàòèòü âíèìàíèå íà ñëåäóþùèå ïðîäóêòû:

• Microsoft Windows Server — áàçîâàÿ

îïåðàöèîííàÿ ñèñòåìà, îáåñïå÷èâàþùàÿ:

� óïðàâëåíèå èäåíòèôèêàöèåé è ïðàâàìè

äîñòóïà ïîëüçîâàòåëåé èíôîðìàöèîííîé

ñèñòåìû;

� æèçíåííûé öèêë ïîëüçîâàòåëÿ â èíôîð-

ìàöèîííîé ñèñòåìå (ïðèåì íà ðàáîòó,

ïåðåâîä, ïîâûøåíèå, óâîëüíåíèå);

� óïðàâëåíèå ðîëÿìè, ñåðòèôèêàòàìè è

ïîëèòèêîé áåçîïàñíîñòè;

� ñêâîçíóþ èäåíòèôèêàöèþ ïîëüçîâàòåëÿ

(èñïîëüçîâàíèå çàïèñè â AD äëÿ òèïîâûõ è

ñïåöèàëèçèðîâàííûõ ïðèêëàäíûõ ñèñòåì).

• Microsoft SQL Server — ÑÓÁÄ äëÿ ôóíê-

öèîíèðîâàíèÿ ÌÈÑ, îáåñïå÷èâàþùàÿ:

� ñîçäàíèå êðóïíûõ áàç äàííûõ ìàñøòàáà

ðåãèîíà/ñòðàíû;

� õðàíåíèå çàïèñåé ñ ðàçíîðîäíûìè òèïà-

ìè äàííûõ, íàïðèìåð, Electronic Medical

Record;

� ñêâîçíîé ïîèñê, ñêîðîñòü ôîðìèðîâàíèÿ

âûáîðêè, ïîñòðîåíèå êóáîâ/îò÷åòîâ ïðè

ðàáîòå ñ áîëüøèìè îáúåìàìè äàííûõ;

� áåçîïàñíîå õðàíåíèå äàííûõ.

• Microsoft Exchange Server — ñèñòåìà

äëÿ îðãàíèçàöèè ýëåêòðîííûõ êîììóíèêàöèé,

îáåñïå÷èâàþùàÿ:

� ïîâñåäíåâíîå èñïîëüçîâàíèå Outlook è

Communicator äëÿ âçàèìîäåéñòâèÿ;

� âèäåîêîíôåðåíö-ñâÿçü 1–1, 1–Õ;

� îðãàíèçàöèþ îáó÷åíèÿ íà ðàáî÷èõ

ìåñòàõ.

• Microsoft BizTakl Server — ñèñòåìà äëÿ

ðåàëèçàöèè èíòåãðàöèîííûõ çàäà÷ è ñîçäàíèÿ

èíôîðìàöèîííîãî âçàèìîäåéñòâèÿ ìåæäó êîì-

ïîíåíòàìè èíôîðìàöèîííûõ ñèñòåì îòäåëîâ è

îðãàíèçàöèè â öåëîì êàê ïî âåðòèêàëè, òàê è

ïî ãîðèçîíòàëè, êîòîðàÿ îáåñïå÷èâàåò:

� ñáîð äàííûõ â ñîîòâåòñòâèè ñ ðåãëàìåí-

òîì è ïðàâèëàìè ïåðåðàáîòêè;

� îáìåí äàííûìè ìåæäó èíôîðìàöèîííû-

ìè ñèñòåìàìè.

• Microsoft SharePoint Server ñîâìåñòíî

ñ Microsoft Office — ÏÎ äëÿ ïðåäîñòàâëåíèÿ

åäèíûõ ñðåäñòâ êîëëåêòèâíîé ðàáîòû ñ



65

èíôîðìàöèåé äëÿ àíàëèçà äàííûõ, ôîðìèðî-

âàíèÿ ñòàíäàðòíîé îò÷åòíîñòè, âåäåíèÿ îïå-

ðàòèâíîãî ìîíèòîðèíãà ðàçëè÷íûõ ïîêàçàòå-

ëåé äåÿòåëüíîñòè ñ öåëüþ îáåñïå÷åíèÿ

ýôôåêòèâíîñòè óïðàâëåíèÿ. Îáåñïå÷èâàåò:

� ñîçäàíèå òèïîâûõ Èíòðàíåò-ïîðòàëîâ;

� ñîâìåñòíóþ ðàáîòó ñ äîêóìåíòàìè è

òàáëèöàìè;

� ôîðìèðîâàíèå äîêóìåíòîâ â Word ñ

àâòîçàïîëíåíèåì;

� àíàëèòè÷åñêèå îò÷åòû â Excel;

� ñîçäàíèå ôîðì â InfoPath è îòïðàâêó

äàííûõ;

� äîïîëíèòåëüíûå îïöèè äëÿ êîëëåêòèâíîé

ðàáîòû â Groove.

• Microsoft System Center — ÏÎ äëÿ

óïðàâëåíèÿ ðåñóðñàìè èíôîðìàöèîííîé

ñèñòåìû è ñíèæåíèÿ èçäåðæåê íà èíôîðìà-

öèîííûå òåõíîëîãèè. Îáåñïå÷èâàåò:

� ðàáîòó â «Ïàíåëè ïðèáîðîâ» äåæóðíîãî

àäìèíèñòðàòîðà;

� ôóíêöèîíèðîâàíèå Helpdesk;

� èíâåíòàðèçàöèþ ÈÒ-àêòèâîâ;

� óïðàâëåíèå ðàñïðåäåëåíèåì ÏÎ íà

ðàáî÷èå ìåñòà;

� àíàëèç óÿçâèìîñòåé/óãðîç äëÿ ðàáîòû

ÈÒ-èíôðàñòðóêòóðû.

Ðåàëèçàöèÿ ïîäõîäà â âèäå «Áàçîâûé óðî-

âåíü» — ïðîäóêòû Microsoft — ïëþñ «Òèïîâûå

è ñïåöèàëèçèðîâàííûå ÈÑ» — ðåøåíèÿ ïàðò-

íåðîâ, îáåñïå÷èâàåò, ïî ìíåíèþ Microsoft,

ñëåäóþùèå îñíîâíûå ïðåèìóùåñòâà:

• ñîâìåñòèìîñòü;

• èíòåðîïåðàáåëüíîñòü (îòêðûòîå âçàèìî-

äåéñòâèå);

• íèçêóþ ñòîèìîñòü ïðèîáðåòåíèÿ è âëàäåíèÿ;

• íàëè÷èå ñïåöèàëèñòîâ;

• ïðîñòîòó èñïîëüçîâàíèÿ;

• áîëåå 450 ñåðòèôèöèðîâàííûõ ïàðòíå-

ðîâ ïî âñåé Ðîññèè;

• îïûò âíåäðåíèÿ;

• îïûò ýêñïëóàòàöèè;

• ñïåöèàëüíûå öåíîâûå óñëîâèÿ îò Micro-

soft äëÿ çäðàâîîõðàíåíèÿ.

Â ïóáëèêàöèÿõ ñëåäóþùåãî ãîäà æóðíàë

ïðîäîëæèò îáçîð ïðåäëàãàåìûõ êîìïàíèåé

ðåøåíèé.

Ïîäãîòîâèëè: Í. Êóðàêîâà, 

À. Ãóñåâ

Íà ñàéòå æóðíàëà «ÂèÈÒ» (www.idmz.ru) äîñòóïíû ñëåäóþ-

ùèå ïðåçåíòàöèè ñîòðóäíèêîâ êîìïàíèè:

• Ìåòîäîëîãè÷åñêèå è òåõíîëîãè÷åñêèå îñíîâû ïîñòðîåíèÿ

èíòåãðèðîâàííîé èíôîðìàöèîííîé ñèñòåìû çäðàâîîõðà-

íåíèÿ. 

Àëåêñàíäð Ãåîðãèåâè÷ Äóáèíà, àðõèòåêòîð êîìïàíèè Microsoft

• Ïðåèìóùåñòâà ïëàòôîðìû Ìàéêðîñîôò äëÿ ðàçðàáîòîê â

çäðàâîîõðàíåíèè. 

Äìèòðèé Õàëèí, äèðåêòîð Äåïàðòàìåíòà ñòðàòåãè÷åñêèõ òåõíîëîãèé

• Âîçìîæíîñòè ïîâûøåíèÿ êâàëèôèêàöèè ïðåïîäàâàòåëåé

è ñòóäåíòîâ â îáëàñòè ÈÊÒ. 

Äìèòðèé Áåðåñíåâ, ðóêîâîäèòåëü íàïðàâëåíèÿ ïî ðàáîòå ñ ïðå-

ïîäàâàòåëÿìè
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Ð
àáîòó çàñåäàíèÿ

îòêðûëî ñîîáùåíèå

Ìèõàèëà Àáðàìî-

âè÷à Øèôðèíà (ÍÈÈ íåé-

ðîõèðóðãèè èì. Í.Í. Áóðäåíêî

ÐÀÌÍ) îá îñíîâíûõ ìåæäóíà-

ðîäíûõ òðåíäàõ â ìåäèöèí-

ñêîé èíôîðìàòèêå, îáîçíà-

÷èâøèõñÿ â äîêëàäàõ è ìàòå-

ðèàëàõ êîíôåðåíöèè MIE

2009 Medical Informatics in a

United and Healthy Europe,

ïðîøåäøåé 30 àâãóñòà — 2 ñåí-

òÿáðÿ 2009 ã. â Ñàðàåâî, Áîñ-

íèÿ è Ãåðöåãîâèíà. (Âñå ìàòå-

ðèàëû êîíôåðåíöèè íà ñàéòå

http://www.mie2009.org).

Ñðåäè îñíîâíûõ îáëàñòåé

èíòåðåñîâ èññëåäîâàòåëåé,

ïðåäñòàâèâøèõ ñâîè ìàòåðèà-

ëû, Íàó÷íûé ïðîãðàììíûé

êîìèòåò âûäåëèë âîïðîñû

èíòåðîïåðàáåëüíîñòè ìåäè-

öèíñêèõ èíôîðìàöèîííûõ

ñèñòåì, îíòîëîãèè, Web-ïðè-

ëîæåíèé è ïîääåðæêè ïðèíÿ-

òèÿ êëèíè÷åñêèõ ðåøåíèé.

Ïî âàæíîñòè è ÷èñëó ïîäàí-

íûõ òåçèñîâ ïåðâîå ìåñòî ïðè-

íàäëåæèò òàê íàçûâàåìûì

«äîðîæíûì êàðòàì íàöèîíàëü-

íûõ ïðîåêòîâ». «Ïîäîáíûõ

ïðîåêòîâ â ÐÔ íåò, è, êàçàëîñü

áû, àíàëèç äîïóùåííûõ ïðè èõ

ðåàëèçàöèè ïðîåêòîâ ìîã

ïðåäñòàâëÿòü äëÿ Ðîññèè áîëü-

øîé èíòåðåñ. Îäíàêî ïðàêòè-

êà ïîêàçûâàåò, ÷òî êàêîé áû

ìàññèâ îøèáîê íå áûë íàêîï-

ëåí ìåæäóíàðîäíûì ñîîá-

ùåñòâîì, êàæäîå íàöèîíàëü-

íîå ïðîôåññèîíàëüíîå ñîîá-

ùåñòâî ïðåäïî÷èòàåò ó÷èòüñÿ

íà ñâîèõ ñîáñòâåííûõ îøèá-

êàõ», — çàìåòèë Ì. Øèôðèí.

Â êà÷åñòâå ìåæäóíàðîäíûõ

òðåíäîâ äîêëàä÷èê âûäåëèë

ñëåäóþùèå:

• Â ñòàðåþùåé Åâðîïå

ïðîèñõîäèò ñáëèæåíèå çäðà-

âîîõðàíåíèÿ è ñîöèàëüíîãî

îáåñïå÷åíèÿ, è ðîëü èíôîð-

ìàöèîííûõ òåõíîëîãèé â ýòîì

ïðîöåññå âñå âîçðàñòàåò.

Ðàçðàáàòûâàþòñÿ ðàçëè÷íûå

äàò÷èêè äëÿ óäàëåííîãî ìîíè-

òîðèíãà ñîñòîÿíèÿ ïîæèëûõ

ëþäåé, íàïðèìåð, äàò÷èêè

ïàäåíèÿ.

• Ïðè îáñóæäåíèè âîïðî-

ñîâ áåçîïàñíîñòè ïàöèåíòîâ

îáñóæäàþòñÿ íå òîëüêî âðà-

÷åáíûå îøèáêè, íî è íåãàòèâ-

íûå ïðîÿâëåíèÿ, ñâÿçàííûå ñ

èñïîëüçîâàíèåì ÈÒ-òåõíîëî-

ãèé.

• Âîçðàñòàåò ïîïóëÿðíîñòü

òåìû êëèíè÷åñêèõ ðóêîâîäñòâ

è ïðîòîêîëîâ, à òàêæå íåïðè-

êîñíîâåííîñòè è áåçîïàñíî-

ñòè ÷àñòíîé æèçíè (íåêèé àíà-

ëîã çîí äåéñòâèÿ 152-ÔÇ)

Èç âñåãî ïðîçâó÷àâøåãî íà

êîíôåðåíöèè îäíî èç ñàìûõ

ÿðêèõ âïå÷àòëåíèé ïðîèçâåë

ÐÀÁÎ×Àß ÃÐÓÏÏÀ ÐÀÌÍ ÏÎ ÂÎÏÐÎÑÀÌ

ÑÎÇÄÀÍÈß È ÂÍÅÄÐÅÍÈß ÌÅÄÈÖÈÍÑÊÈÕ

ÈÍÔÎÐÌÀÖÈÎÍÍÛÕ ÒÅÕÍÎËÎÃÈÉ

Â çäàíèè Ïðåçèäèóìà ÐÀÌÍ 22 îêòÿáðÿ 2009 ãîäà ïîä ïðåäñåäàòåëüñòâîì

çàâåäóþùåãî êàôåäðîé ìåäèöèíñêîé èíôîðìàòèêè è óïðàâëåíèÿ ïðè

Ïðåçèäèóìå ÐÀÌÍ, ÷ë.-êîðð. ÐÀÌÍ, ä.ì.í. Ä.Ä. Âåíåäèêòîâà è äèðåêòîðà

ÌÈÀÖ ÐÀÌÍ, ä.ì.í., ïðîô. Ï.Ï. Êóçíåöîâà ñîñòîÿëîñü 38-å çàñåäàíèå

Ðàáî÷åé ãðóïïû ÐÀÌÍ ïî èíôîðìàòèçàöèè çäðàâîîõðàíåíèÿ. Âèäåîçà-

ïèñü âûñòóïëåíèÿ è ïðåçåíòàöèÿ äîêëàäà îïóáëèêîâàíû íà ñàéòå Ìåäè-

öèíñêîãî èíôîðìàöèîííî-àíàëèòè÷åñêîãî öåíòðà ÐÀÌÍ (www.mcramn.ru). 
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äîêëàä èçðàèëüñêîãî âðà÷à,

ïðîô. Ìîðäåõàÿ Øàíè (Mor-

dechai Shani) «Èñïîëüçîâàíèå

ÈÊÒ äëÿ ìåäèöèíñêîãî îáåñ-

ïå÷åíèÿ õðîíè÷åñêèõ ïàöèåí-

òîâ». Îñíîâíàÿ èäåÿ äîêëàäà

ñîñòîÿëà â òîì, ÷òî ïîñêîëüêó

ëèäåðñòâî ïî ÷àñòîòå âñòðå-

÷àåìîñòè â íàøå âðåìÿ ïåðå-

õîäèò îò èíôåêöèîííûõ ê

õðîíè÷åñêèì çàáîëåâàíèÿì,

íóæíà ñìåíà ïàðàäèãìû

çäðàâîîõðàíåíèÿ. Ïðèâåäåíà

èíòåðåñíàÿ òàáëèöà, ïîêàçû-

âàþùàÿ ðàçëè÷èå ñòàðûõ è

íîâûõ ïîäõîäîâ (òàáë. 1).

Åñëè äî ñèõ ïîð çäðàâî-

îõðàíåíèå ñîñðåäîòî÷åíî â

îñíîâíîì íà îêàçàíèè ïîìî-

ùè áîëüíîìó, òî òåïåðü

ôîêóñ ñèñòåìû çäðàâîîõðàíå-

íèÿ äîëæåí ïåðåìåùàòüñÿ íà

çäîðîâüå ñîîáùåñòâà. Îò

ëå÷åíèÿ áîëüíîãî ñëåäóåò

ïåðåõîäèòü ê ñîõðàíåíèþ çäî-

ðîâüÿ çäîðîâûõ, îò ýïèçîäè-

÷åñêîé ïîìîùè — ê íåïðåðûâ-

íîé, îò ðåàêöèè íà ïðîèñõîäÿ-

ùåå — ê ïðîàêòèâíîñòè, òî

åñòü ê ïðåäñêàçàíèþ è ïðåäîò-

âðàùåíèþ áóäóùèõ ñîáûòèé. 

Ëå÷åíèåì ïàöèåíòà ðàâíî,

êàê è ïîääåðæàíèåì çäîðîâüÿ

ïàöèåíòà ñ õðîíè÷åñêèì

çàáîëåâàíèåì, ñåãîäíÿ ôàê-

òè÷åñêè çàíèìàåòñÿ êîìàíäà,

â êîòîðóþ âõîäèò ìíîãî ñïå-

öèàëèñòîâ. Î÷åâèäíî, ÷òî ÈÒ

ìîãóò ïîìî÷ü â îáåñïå÷åíèè

òàêîé ïàðàäèãìû, âûñòóïèâ â

ðîëè «êëåÿ», îáúåäèíÿþùåãî

ôóíêöèè âðà÷åé, ñîöèàëüíîé

çàùèòû, îáåñïå÷åíèÿ óäàëåí-

íîé ïîìîùè (òåëåêîíñóëüòà-

öèè), îáðàçîâàòåëüíîé ñåòè,

êîòîðàÿ ñâÿçàíà ñî âñåìè

äðóãèìè ñåòÿìè è ïîääåðæè-

âàåò âñåõ, êòî îêàçûâàåò

ïîìîùü ïàöèåíòó.

Òåìà ñäâèãà ïàðàäèãìû â

çäðàâîîõðàíåíèè è â ñèñòåìàõ

åãî èíôîðìàöèîííîé ïîääåðæ-

êè ïîëó÷èëà ðàçâèòèå â äîêëà-

äå Áåðíäà Áëîáåëÿ (Bernd Blo-

bel, Ãåðìàíèÿ), êîòîðûé âûäå-

ëèë òðè ìîäåëè èíôîðìàòèçà-

öèè çäðàâîîõðàíåíèÿ.

Ïåðâàÿ ìîäåëü ïîäðàçóìå-

âàåò íàëè÷èå èíôîðìàöèîí-

íûõ ñèñòåì âî ìíîãèõ îðãàíè-

çàöèÿõ, îêàçûâàþùèõ ìåäè-

öèíñêóþ ïîìîùü ïàöèåíòó, íî

ïðè ýòîì èíôîðìàöèîííûé

îáìåí ìåæäó  íèìè îêàçûâà-

åòñÿ  êðàéíå çàòðóäíåííûì.

Â îñíîâíîì èñïîëüçóþòñÿ

áóìàæíûå äîêóìåíòû èëè

äèñêè ñ èçîáðàæåíèåì.

Äðóãàÿ ìîäåëü èíôîðìàòè-

çàöèè çäðàâîîõðàíåíèÿ ïðåä-

ïîëàãàåò îðãàíèçàöèþ ïðî-

öåññà ñïåöèàëèçèðîâàííûõ

ìåäèöèíñêèõ çàïèñåé, ðàç-

ëè÷íûõ ðåãèñòðîâ, òî åñòü

èíôîðìàöèîííóþ ïîääåðæêó

îòäåëüíûõ ïðîöåññîâ â çäðà-

âîîõðàíåíèè (ïðèìåðàìè

ìîãóò ñëóæèòü ðåãèñòðû è âèð-

òóàëüíûå ñîîáùåñòâà áîëü-

íûõ äèàáåòîì èëè ðàêîì).

Ýòîò ïîäõîä òàêæå íå ïîçâî-

ëÿåò îðãàíèçîâàòü âñåîõâàòû-

âàþùåå ïàöèåíòîöåíòðèðî-

âàííîå çäðàâîîõðàíåíèå.

Òðåòüÿ ìîäåëü èìååò öåëüþ

ñîçäàíèå ìíîæåñòâà ñèñòåì,

êîòîðûå êîíöåíòðèðóþòñÿ

âîêðóã ïàöèåíòà íà îñíîâå

åãî ïåðñîíàëüíûõ ìåäèöèí-

ñêèõ çàïèñåé.

Ïåðñîíàëüíûå ìåäèöèí-

ñêèå çàïèñè, ïî ìíåíèþ Á. Áëî-

áåëÿ è ìíîãèõ äðóãèõ èññëåäî-

âàòåëåé,  è åñòü òà ìàãèñò-

ðàëü, ïî êîòîðîé ïîéäåò

ìåäèöèíñêàÿ èíôîðìàòèêà â

áëèæàéøèå ãîäû. Òî åñòü

ìåäèöèíñêàÿ èíôîðìàòèêà

ïðèçâàíà íå ïðîñòî ïîääåð-

Òàáëèöà 1

Ñìåíà ïàðàäèãìû çäðàâîîõðàíåíèÿ

Ñòàðàÿ ïàðàäèãìà Íîâàÿ ïàðàäèãìà

Ôîêóñ — íà èíäèâèäóóìå Ôîêóñ — íà ñîîáùåñòâå

Ýïèçîäè÷åñêàÿ ïîìîùü Íåïðåðûâíàÿ ïîìîùü

Ëå÷åíèå áîëåçíåé Ñîõðàíåíèå çäîðîâüÿ

Ðåàêòèâíîñòü Ïðîàêòèâíîñòü

Îïîðà íà ñëó÷àè èç ïðàêòèêè Äîêàçàòåëüíàÿ ìåäèöèíà

Ëå÷åíèå ñàìîñòîÿòåëüíîå/â ñîñòàâå 

íåáîëüøîé ãðóïïû

Îáúåäèíåííàÿ 

ìóëüòèïðîôåññèîíàëüíàÿ êîìàíäà
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æèâàòü ëîêàëüíûå ïðîöåññû â

çäðàâîîõðàíåíèè, à ñëóæèòü

òåì êëååì, êîòîðûé ïîçâîëÿåò

ñîçäàòü ïàöèåíòîöåíòðèðî-

âàííîå çäðàâîîõðàíåíèå.

Âòîðîé äîêëàä çàñåäàíèÿ,

ñäåëàííûé Ïðåçèäåíòîì ÀÐÌÈÒ

Ìèõàèëîì Ìèõàéëîâè-

÷åì Ýëüÿíîâûì, áûë ïîñâÿ-

ùåí ïðîáëåìå èäåíòèôèêàöèè

ïàöèåíòà è èíòåðîïåðàáåëü-

íîñòè ìåäèöèíñêèõ êîìïüþ-

òåðíûõ ñèñòåì. Ïî ìíåíèþ

äîêëàä÷èêà, ïðîáëåìà ÿâëÿåò-

ñÿ ìåæâåäîìñòâåííîé è îñòðî

ñòîèò â ïåðâóþ î÷åðåäü â

çäðàâîîõðàíåíèè, â ñèñòåìå

ïåíñèîííîãî è ñîöèàëüíîãî

îáåñïå÷åíèÿ, â ñôåðå îáðàçî-

âàíèÿ è çàíÿòîñòè, â ïðàâî-

îõðàíèòåëüíîé ñôåðå è äð.

Çàäàâøèñü âîïðîñîì,

ïî÷åìó ýòà ïðîáëåìà íå

èíòåðåñóåò îðãàíû óïðàâëå-

íèÿ çäðàâîîõðàíåíèåì,

Ì. Ýëüÿíîâ ïðåäëîæèë ñëå-

äóþùèå îòâåòû. «Äëÿ îò÷åòîâ,

íå îñíîâàííûõ íà îáðàáîòêå

ïåðâè÷íûõ äàííûõ (êàê ýòî

ñåé÷àñ è ïðîèñõîäèò), íèêàêàÿ

èíòåðîïåðàáåëüíîñòü íå òðå-

áóåòñÿ: âïîëíå äîñòàòî÷íî

êîìïüþòåðíûõ ñèñòåì ñòà-

òèñòèêè è ÎÌÑ, à äî àíàëèçà

ïåðâè÷íûõ äàííûõ â çäðàâî-

îõðàíåíèè åùå äàëåêî.

Êðîìå òîãî, äàííûå ìåæäó

ËÏÓ â ýëåêòðîííîì âèäå

ïðàêòè÷åñêè íå ïåðåäàþòñÿ».

«ÌÈÑ ËÏÓ äîëæíà âêëþ-

÷àòü ïîäñèñòåìû, âûïîëíåí-

íûå ðàçíûìè ðàçðàáîò÷èêà-

ìè: èìååòñÿ ðåãèñòð ïàöèåí-

òîâ (ðåãèñòð ïàöèåíòîâ ÎÌÑ),

ê íåìó äîëæíû áûòü ïîäêëþ÷å-

íû íåñêîëüêî ÈÑ, êîòîðûå,

êàê ïðàâèëî, ñäåëàíû ðàçíû-

ìè ðàçðàáîò÷èêàìè. Èíòåð-

îïåðàáåëüíîñòü, ñ òî÷êè çðå-

íèÿ ïåðñîíàëà, èìååò âïîëíå

îïðåäåëåííûé ôóíêöèîíàë:

ýòî — ãàðàíòèÿ êîððåêòíîé

ðåãèñòðàöèè ïàöèåíòà, îòñóò-

ñòâèå íåîáõîäèìîñòè ìíîãî-

êðàòíîãî ââîäà àíêåòíûõ äàí-

íûõ (êàê ñëåäñòâèå — ñîêðà-

ùåíèå îøèáîê, ýêîíîìèÿ âðå-

ìåíè è ðåñóðñîâ), âîçìîæ-

íîñòü àâòîìàòè÷åñêîé àêòóà-

ëèçàöèè àíêåòíûõ äàííûõ â

«ïîä÷èíåííûõ» ñèñòåìàõ, âîç-

ìîæíîñòü «óâèäåòü» äàííûå èç

ðàçíûõ ñèñòåì, òî åñòü èñòî-

ðèþ áîëåçíè. Èíôîðìàöèÿ

õðàíèòñÿ â îäíîì ìåñòå. Ê

âðà÷ó ïðèøåë ïàöèåíò, îí

íàæàë êíîïêó è ó íåãî ïîÿâè-

ëèñü âñå äàííûå îá ýòîì

ïàöèåíòå èç âñåõ ñèñòåì.

Êîãäà ðå÷ü èäåò îá èäåíòèôè-

êàöèè ïàöèåíòà íà óðîâíå

îäíîãî ó÷ðåæäåíèÿ, íóæíà

ñèñòåìà èäåíòèôèêàöèè. Íî

ïðè èñïîëüçîâàíèè äàííûõ èç

ðàçëè÷íûõ ìåäó÷ðåæäåíèé

ýòîò âàðèàíò íå ðàáîòàåò».

Ïî ìíåíèþ Ì. Ýëüÿíîâà,

âàðèàíò ñöåïëåííîãî (êîìáè-

íèðîâàííîãî) êëþ÷à òèïà

«Ô.È.Î. + äàòà ðîæäåíèÿ + ìå-

ñòî ðîæäåíèÿ» íå ïîäõîäèò ïî

ñëåäóþùèì ïðè÷èíàì. Ñóùåñò-

âóþò íåñêîëüêî âàðèàíòîâ

çàïîëíåíèÿ ïîëåé Ô.È.Î. ïðè

Ìåäèöèíñêàÿ èíôîðìàòèêà ïðèçâàíà

íå ïðîñòî ïîääåðæèâàòü ëîêàëüíûå

ïðîöåññû â çäðàâîîõðàíåíèè, à ñëóæèòü

òåì êëååì, êîòîðûé ïîçâîëÿåò ñîçäàòü

âñåîõâàòûâàþùåå ïàöèåíòîöåíòðèðî-

âàííîå çäðàâîîõðàíåíèå.

Ïðîáëåìà èäåíòèôèêàöèè ïàöèåíòà è

èíòåðîïåðàáåëüíîñòè ìåäèöèíñêèõ

êîìïüþòåðíûõ ñèñòåì íå èíòåðåñóåò

îðãàíû óïðàâëåíèÿ çäðàâîîõðàíåíèåì

ïîòîìó, ÷òî äëÿ îò÷åòîâ, íå îñíîâàííûõ

íà îáðàáîòêå ïåðâè÷íûõ äàííûõ,

èíòåðîïåðàáåëüíîñòü íå òðåáóåòñÿ,

à äî àíàëèçà ïåðâè÷íûõ äàííûõ â

çäðàâîîõðàíåíèè åùå äàëåêî.
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ðåãèñòðàöèè òàêèõ ñëîæíûõ

èìåí è ôàìèëèé, êàê Íàòàëèÿ,

Ïåòð, Ãåííàäèé, Ïîëàä Áþëü-

áþëü Îãëû. Ôàìèëèè ìåíÿþòñÿ

ïîñëå çàìóæåñòâà èëè ñìåíû

ïîëà. Òàêèå ìåñòà ðîæäåíèÿ,

êàê «Ðåñïóáëèêà Òûâà, Óäðþ-

÷èíñêèé ð-í, äåð. Íèæíèå ïîãî-

íÿëû» ìåíÿþòñÿ ñî âðåìåíåì

(äåðåâíè ïðåîáðàçóþòñÿ â

ïîñåëêè, ñëèâàþòñÿ ñ ãîðîäà-

ìè). È åñëè êàæäàÿ ñèñòåìà

äîëæíà õðàíèòü âñþ ýòó

èíôîðìàöèþ (Ô.È.Î., äàòó

ìåñòî ðîæäåíèÿ), òî êàê ýòî

ñîîòíîñèòñÿ ñ ÔÇ «Î ïåðñî-

íàëüíûõ äàííûõ»? Êðîìå òîãî,

òåõíè÷åñêèå îøèáêè îïåðàòî-

ðîâ ïðè ââîäå äàííûõ

ñîñòàâëÿþò íå ìåíåå 5%.

Óíèêàëüíûé îáùåãîñóäàð-

ñòâåííûé ID ñóùåñòâóåò â

öåëîì ðÿäå ñòðàí: â Àâñòðà-

ëèè, Àâñòðèè, Áåëüãèè, Âåëèêî-

áðèòàíèè, Äàíèè, Èðëàíäèè,

Êàçàõñòàíå, Íèäåðëàíäàõ,

Ñëîâåíèè, ÑØÀ, Ôèíëÿíäèè,

Ôðàíöèè, Øâåöèè, Ýñòîíèè.

Â Ðåñïóáëèêå Êàçàõñòàí

óíèêàëüíûé ID ãðàæäàíèíà ââî-

äèëñÿ â ïåðâóþ î÷åðåäü äëÿ

ïîñòðîåíèÿ ãîñóäàðñòâåííîé

ÁÄ ôèçè÷åñêèõ ëèö. Îí óêàçàí

íà óäîñòîâåðåíèè ëè÷íîñòè

ãðàæäàíèíà ÐÊ (ïëàñòèêîâàÿ

êàðòî÷êà âìåñòî âíóòðåííåãî

ïàñïîðòà). Ýòîò ID èñïîëüçóåò-

ñÿ è â Åäèíîé èíôîðìàöèîííîé

ñèñòåìå çäðàâîîõðàíåíèÿ Ðåñ-

ïóáëèêè. Ââåäåí îêîëî 8 ëåò

íàçàä, ñåé÷àñ îõâà÷åíû âñå

ãðàæäàíå (áîëåå 15 ìëí.).

Äàëåå Ì. Ýëüÿíîâ ðàññìîò-

ðåë âàðèàíòû ID ïàöèåíòà â

ÐÔ: íîìåð ïàñïîðòà, ÈÍÍ

(10 öèôð), íîìåð ïîëèñà ÎÌÑ

(10 öèôð), ÑÍÈËÑ — ñòðàõî-

âîé íîìåð èíäèâèäóàëüíîãî

ëèöåâîãî ñ÷åòà çàñòðàõîâàí-

íîãî ëèöà â ñèñòåìå ïåðñîíè-

ôèöèðîâàííîãî ó÷åòà ÏÔÐ (11

öèôð, âêëþ÷àÿ 2 êîíòðîëüíûå),

íîìåð ñîöèàëüíîé êàðòû â

Ìîñêâå (16 öèôð), ñîçäà-

íèå íîâîãî èäåíòèôèêàòîðà,

îòäàâ ïðåäïî÷òåíèå ÑÍÈËÑ,

«ïîñêîëüêó ýòî õîðîøî îòðà-

áîòàííàÿ (ñ 1997 ã.) òåõíîëî-

ãèÿ, êîòîðîé îõâà÷åíû óæå

70 000 000 ãðàæäàí ÐÔ. Çà

ÑÍÈËÑ «ñòîÿò» î÷åíü áîëü-

øèå äåíüãè, ÷òî îáåñïå÷èâàåò

âûñîêóþ ñòåïåíü îòâåòñòâåí-

íîñòè è çàùèòó îò îøèáîê

îïåðàòîðà».

Êîììåíòèðóÿ äîêëàäû,

Ïåòð Ïàâëîâè÷ Êóçíåöîâ

(ÌÈÀÖ ÐÀÌÍ) íàïîìíèë

ó÷àñòíèêàì çàñåäàíèÿ, ÷òî â

äåêàáðå òåêóùåãî ãîäà ñîñòî-

èòñÿ Ãîññîâåò, ïîñâÿùåííûé

ïðîáëåìå ñîçäàíèÿ èíôîðìà-

öèîííîãî îáùåñòâà. Îñíîâ-

íîå âíèìàíèå â ãîòîâÿùåìñÿ

ïðîåêòå äîêëàäà óäåëåíî

ïåðñîíèôèöèðîâàííîìó ó÷åòó

ãîñóäàðñòâåííîé óñëóãè ïî

ìåñòó åå îêàçàíèÿ êîíêðåòíî-

ìó ôèçè÷åñêîìó èëè þðèäè÷åñ-

êîìó ëèöó ñ ó÷åòîì ñòîèìîñòè

ýòîé óñëóãè íà îñíîâå åäèíîé

óíèâåðñàëüíîé ñîöèàëüíîé

ýëåêòðîííîé êàðòû.

Ïðèíÿòî ðåøåíèå îáîá-

ùèòü âåñü îïûò ïåðñîíèôèöè-

ðîâàííîãî ó÷åòà â Àñòðàõàí-

ñêîé îáëàñòè, â Òàòàðñòàíå, â

Áàøêèðèè, â Õàíòû-Ìàíñèé-

ñêîì àâòîíîìíîì îêðóãå —

Þãðà. Âèäèìî, ýòî è áóäóò

ïèëîòíûå òåððèòîðèè. Ïîñòàâ-

ëåíà çàäà÷à ñäåëàòü ïóáëè÷-

íûì âåñü ïîçèòèâíûé îïûò,

íàêîïëåííûé â ðåãèîíàõ. Àíà-

ëèçó ýòîãî îïûòà è ñîçäàíèþ

óíèâåðñàëüíîé ìîäåëè ñî-

öèàëüíîé ýëåêòðîííîé êàðòû

áóäåò ïîñâÿùåí âåñü 2010 ãîä,

â 2011 ãîäó íà÷íåòñÿ ðåàëèçà-

öèÿ ïðîåêòà íà ÷åòûðåõ ïèëîò-

íûõ òåððèòîðèÿõ.

Íèêèòà Åôèìîâè÷

Øêëîâñêèé-Êîðäè (ÃÍÖ

ÐÀÌÍ) âûñòóïèë ñ ýìîöèî-

íàëüíûì ñîîáùåíèåì «Òåëå-

ìåäèöèíà óìåðëà, äà

çäðàâñòâóåò ÑÊÀÉÏ». Îí
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îòìåòèë, ÷òî ãåìàòîëîãè

íå ìîãóò äîâîëüñòâîâàòüñÿ

êîðîòêèìè ÷óæèìè îïèñàíèÿ-

ìè òàì, ãäå ñìåðòåëüíûé äèàã-

íîç ñòàâèòñÿ ïî ñëîæíîé ìíî-

ãîöâåòíîé êàðòèíå ìèêðîïðå-

ïàðàòà. Ñïåöèàëèñòîâ æå,

ñïîñîáíûõ óçíàòü ýòè îáðàçû

áîëåçíè, î÷åíü ìàëî, ïåðåñûë-

êà «ñòåêîë» çàíèìàåò èíîãäà

î÷åíü ìíîãî âðåìåíè, à

÷òîáû ïåðåñëàòü çà ãðàíèöó,

òàê åùå íóæíî ñïåöðàçðåøå-

íèå Ìèíçäðàâà íà âûâîç áèî-

ëîãè÷åñêèõ îáðàçöîâ. «Ìû

äîëãèå ãîäû — ñ òîãî ìîìåí-

òà, êàê ïðèñòàâèëè ê ìèêðî-

ñêîïó áûòîâóþ âèäåîêàìåðó è

óâèäåëè íà ýêðàíå ìîíèòîðà

êàðòèíó, äîñòàòî÷íî êà÷åñò-

âåííóþ, ÷òîáû åå ìîãëè

îáñóæäàòü ýêñïåðòû, — ñòðå-

ìèëèñü ê ïåðåäà÷å ýòèõ æèâûõ

èçîáðàæåíèé ÷åðåç Èíòåð-

íåò. Ìû óïèâàëèñü îáåùàíèÿ-

ìè «òåëåìåäèöèíû», êîòîðàÿ

ñóëèëà ñäåëàòü ýòî âîò-âîò, è

òÿíóëîñü ýòî ÄÅÑßÒÈËÅÒÈß-

ÌÈ. Íåñêîëüêî ìåñÿöåâ

íàçàä îäíà ðàçðåêëàìèðî-

âàííàÿ êîìïàíèÿ, ïîãëîòèâ-

øàÿ áþäæåòíûå è âíåáþäæåò-

íûå ìèëëèîíû, â î÷åðåäíîé

ðàç ïðèõîäèëà ê íàì â Èíñòè-

òóò è, ïðåäëàãàÿ ñâîè óñëóãè,

íå ñìîãëà îáåñïå÷èòü ðàáîòó

ñ óäàëåííûì ìèêðîñêîïîì â

ðåàëüíîì âðåìåíè.

À 20 îêòÿáðÿ 2009 ãîäà

ýòî ñäåëàëà áåñïëàòíàÿ ïðî-

ãðàììà Skype, ó êîòîðîé

ïîÿâèëàñü íîâàÿ ôóíêöèÿ —

«ïîêàçàòü ýêðàí». Ìû ïðîâå-

ëè ïåðâûé óñïåøíûé âèäåî-

çâîíîê ñ îáñóæäåíèåì ìîð-

ôîëîãè÷åñêèõ ïðåïàðàòîâ

êîñòíîãî ìîçãà, â íåì

ó÷àñòâîâàëè âåäóùèå îòå-

÷åñòâåííûå ìîðôîëîãè —

àêàäåìèê Àíäðåé Èâàíîâè÷

Âîðîáüåâ (Ìîñêâà) è ïðîôåñ-

ñîð Þðèé Àëåêñàíäðîâè÷

Êðèâîëàïîâ (Ñàíêò-Ïåòåð-

áóðã). Óæå íè îäèí âðà÷ ìó÷è-

òåëüíî ðàçìûøëÿåò íàä

ìèêðîñêîïîì, ñ íèì ïî ìàíî-

âåíèþ âîëøåáíîé êëàâèøè

îêàçûâàåòñÿ êîëëåãà — è èõ

îáùèå óñèëèÿ ìîùíåå íå â

äâà, à âî ìíîãî ðàç. Ïðè÷åì

ýòî íå ìåøàåò åùå 18 ìèë-

ëèîíàì ïîëüçîâàòåëåé Skype

îäíîâðåìåííî ñ íàìè ãîâî-

ðèòü î ñâîèõ äåëàõ è âèäåòü

ñâîèõ ñîáåñåäíèêîâ».

Àíäðåé Ïàâëîâè÷ Ñòîë-

áîâ (ÌÈÀÖ ÐÀÌÍ) ïðåäñòàâèë

ïðåçåíòàöèþ Èâàíà Âëàäèìè-

ðîâè÷à Åìåëèíà «Èäåíòèôèêà-

öèÿ ïàöèåíòîâ, ñëó÷àåâ îêàçà-

íèÿ ìåäèöèíñêîé ïîìîùè è

èñòî÷íèêîâ îïëàòû». Áûëî

îòìå÷åíî, ÷òî òåõíè÷åñêèå

àñïåêòû èäåíòèôèêàöèè ëè÷íî-

ñòè äîñòàòî÷íî äåòàëüíî ïðî-

ðàáîòàíû â öåëîì ðÿäå ñòàí-

äàðòîâ, â ÷àñòíîñòè, ñòàíäàð-

òàõ ñåðèè ÃÎÑÒ Ð ÈÑÎ/ÌÝÊ

19794, 19795 Áèîìåòðè÷åñêàÿ

èäåíòèôèêàöèÿ (ïðåäñòàâëåíû

ñïåöèôèêàöèè áîëåå äåñÿòè

ñïîñîáîâ èäåíòèôèêàöèè, â

òîì ÷èñëå ïî ôîòîãðàôèè,

îòïå÷àòêàì ïàëüöåâ è äðóãèì

èíôîðìàòèâíûì ïðèçíàêàì).

×òî êàñàåòñÿ òåõíè÷åñêèõ è

ïðîöåäóðíûõ àñïåêòîâ èäåíòè-

ôèêàöèè ïàöèåíòîâ, òî îíè

îïèñàíû â òåõíè÷åñêèõ ñïåöè-

ôèêàöèÿõ ISO/TS 22220:2009

Health informatics. Identification

of subjects of health care è

ôèíàëüíîé ðåäàêöèè ïðîåêòà

åâðîïåéñêîãî ñòàíäàðòà (òåõ-

íè÷åñêîãî îò÷åòà) prCEN/TR

15872 Health informatics. Gui-

dance on patient identification

and cross-referencing of identit-

ies, êîòîðàÿ áûëà îïóáëèêîâà-

Ìû ÄÅÑßÒÈËÅÒÈßÌÈ óïèâàëèñü îáåùà-

íèÿìè òåëåìåäèöèíû, êîòîðàÿ ñóëèëà

ïåðåäà÷ó æèâûõ èçîáðàæåíèé, 

à 20 îêòÿáðÿ 2009 ãîäà ýòî ñäåëàëà áåñ-

ïëàòíàÿ ïðîãðàììà Skype…

Áåç ñèñòåìû èäåíòèôèêàöèè ãðàæäàíèíà

èäåÿ ýëåêòðîííîãî ïðàâèòåëüñòâà íåâîç-

ìîæíà
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10 ñåíòÿáðÿ 2009 ãîäà áûëî îáúÿâëåíî î

ñîçäàíèè Ðîññèéñêîãî ôèëèàëà Health Level

Seven (HL7), ìåæäóíàðîäíîé îðãàíèçàöèè ïî

ñòàíäàðòèçàöèè ìåäèöèíñêèõ èíôîðìàöèîííûõ

ñèñòåì. Âîçãëàâëÿåò ôèëèàë çàâåäóþùàÿ

êàôåäðîé ìåäèöèíñêîé êèáåðíåòèêè è èíôîð-

ìàòèêè ÐÃÌÓ, äîêòîð ìåäèöèíñêèõ íàóê, ïðî-

ôåññîð Òàòüÿíà Âàñèëüåâíà Çàðóáèíà,

êîòîðàÿ ñ 2005 ãîäà ÿâëÿåòñÿ Ïðåçèäåíòîì

Àêàäåìèè ìåäèöèíñêîé èíôîðìàöèîëîãèè íà

ïðàâàõ îòäåëåíèÿ Ìåæäóíàðîäíîé àêàäåìèè

èíôîðìàòèçàöèè.

Ôèëèàë áûë ñîçäàí ïî èíèöèàòèâå ñîòðóä-

íèêîâ Ðîññèéñêîãî ãîñóäàðñòâåííîãî ìåäèöèí-

ñêîãî óíèâåðñèòåòà ïðè ïîääåðæêå ðÿäà ãîñó-

äàðñòâåííûõ ñòðóêòóð, ôèðì-ðàçðàáîò÷èêîâ

Ñ.Ë. ØÂÛÐÅÂ, 

ê.ì.í., îòâåòñòâåííûé ñåêðåòàðü Ðîññèéñêîãî ôèëèàëà HL7

ÂÍÅÄÐÅÍÈÅ ÑÒÀÍÄÀÐÒÎÂ HL7 Â ÐÎÑÑÈÈ 

íà â îêòÿáðå 2008 ãîäà. Â ýòèõ

äîêóìåíòàõ ïðèâåäåíû îïèñà-

íèÿ ôîðìàëèçîâàííûõ ïðîöå-

äóð ó÷åòà è èäåíòèôèêàöèè

ëè÷íîñòè â ãîñóäàðñòâå, ðàç-

ëè÷íûå âîçìîæíûå àëãîðèòìû

óïðàâëåíèÿ èäåíòèôèêàöèåé,

ðåêîìåíäàöèè ïî èäåíòèôèêà-

öèè ïàöèåíòîâ âíóòðè ìåäèöèí-

ñêîãî ó÷ðåæäåíèÿ, ïðè èíôîð-

ìàöèîííîì îáìåíå ìåæäó

ó÷ðåæäåíèÿìè, à òàêæå íà

ðåãèîíàëüíîì óðîâíå. Äëÿ

îáåñïå÷åíèÿ èäåíòèôèêàöèîí-

íîé ñîâìåñòèìîñòè ìåæäó ðàç-

ëè÷íûìè ñèñòåìàìè ó÷åòà

ïàöèåíòîâ â îò÷åòå prCEN/TR

15872 ïðåäëîæåíî èñïîëüçî-

âàòü îáùóþ òàáëèöó (èíäåêñ)

ïåðåêðåñòíûõ ññûëîê. Äîêëàä-

÷èê çàìåòèë, ÷òî, õîòÿ â Ðîññèè

îêîëî 95% ìåäèöèíñêîé ïîìî-

ùè ãðàæäàíå ïîëó÷àþò ïî

ìåñòó æèòåëüñòâà è âíóòðè

ñóáúåêòà ÐÔ, òåì íå ìåíåå,

ó÷èòûâàÿ ïåðåõîä íà îäíîêà-

íàëüíóþ ìîäåëü ôèíàíñèðîâà-

íèÿ ëå÷åáíî-ïðîôèëàêòè÷åñêèõ

ó÷ðåæäåíèé ÷åðåç ÎÌÑ, áåç

ðåøåíèÿ ïðîáëåìû åäèíîãî

îáùåðîññèéñêîãî èäåíòèôèêà-

òîðà ãðàæäàíèíà (ïàöèåíòà)

ñîçäàíèå ãîñóäàðñòâåííîé

èíôîðìàöèîííîé ñèñòåìû ïåð-

ñîíèôèöèðîâàííîãî ó÷åòà

ìåäèöèíñêîé ïîìîùè, à òàêæå

ðåàëèçàöèÿ «ýëåêòðîííîãî

ïðàâèòåëüñòâà» íåâîçìîæíû.

Áûëî îòìå÷åíî, ÷òî ïðîöåäó-

ðû è òåõíîëîãèè èäåíòèôèêàöèè

ïàöèåíòîâ è ìåäèöèíñêèõ

ðàáîòíèêîâ íåïîñðåäñòâåííî

ñâÿçàíû ñ ïðîáëåìîé îáåñïå÷å-

íèÿ êîíôèäåíöèàëüíîñòè

èíôîðìàöèè ïðè àâòîìàòèçèðî-

âàííîé îáðàáîòêå ïåðñîíàëü-

íûõ ìåäèöèíñêèõ äàííûõ.

Äîêëàä÷èêîì áûëè ðàññìîòðå-

íû ìîäåëè ðîëåâîãî äîñòóïà ê

ìåäèöèíñêèì äàííûì ïàöèåí-

òîâ, à òàêæå ñïîñîáû èíôîðìà-

öèîííîãî îáìåíà ýòèìè äàííû-

ìè ñ èñïîëüçîâàíèåì ðàçëè÷íûõ

òèïîâ èäåíòèôèêàòîðîâ, â òîì

÷èñëå ïîëó÷åííûõ ñ ïîìîùüþ

ñïåöèàëüíûõ ìåòîäîâ ïñåâäîíè-

ìèçàöèè, êîòîðûå ñåãîäíÿ âñå

øèðå íà÷èíàþò ïðèìåíÿòüñÿ çà

ðóáåæîì. Ðåêîìåíäàöèè ïî

èñïîëüçîâàíèþ ìåòîäîâ ïñåâäî-

íèìèçàöèè â çäðàâîîõðàíåíèè

èçëîæåíû â òåõíè÷åñêèõ ñïåöè-

ôèêàöèÿõ ISO/TS 25237:2008

Health informatics. Pseudonymi-

zation. Íàïðèìåð, â ãîñóäàð-

ñòâåííîé ñèñòåìå çäðàâîîõðà-

íåíèÿ Âåëèêîáðèòàíèè (NHS)

âåäåíèå êàíöåð-ðåãèñòðà, à òàê-

æå îáìåí äàííûìè î ïñèõèà-

òðè÷åñêîé ïîìîùè îñóùåñòâëÿ-

þòñÿ â ïñåâäîíèìèçèðîâàííîì

âèäå, ÷òî îáóñëîâëåíî òðåáî-

âàíèÿìè çàêîíîäàòåëüñòâà ïî

çàùèòå ïåðñîíàëüíûõ äàííûõ.

Äëÿ äîñòóïà ê ïñåâäîíèìèçèðî-

âàííûì áàçàì äàííûõ â NHS

îðãàíèçîâàíà ñïåöèàëüíàÿ

ñëóæáà SUS (Secondary Uses

Service), êîòîðàÿ ôîðìèðóåò è

îáðàáàòûâàåò ïñåâäîíèìû

ïàöèåíòîâ. Èõ èñïîëüçîâàíèå

ïîçâîëÿåò ñóùåñòâåííî ñíèçèòü

ðèñêè íàðóøåíèÿ êîíôèäåí-

öèàëüíîñòè äàííûõ ïàöèåíòîâ è

çíà÷èòåëüíî ñîêðàòèòü ñîâîêóï-

íûå ðàñõîäû íà àäìèíèñòðèðî-

âàíèå è ýêñïëóàòàöèþ åäèíîé

èíôîðìàöèîííîé ñèñòåìû NHS

â öåëîì.

Íàòàëèÿ Êóðàêîâà
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ìåäèöèíñêèõ èíôîðìàöèîííûõ ñèñòåì, ñòðàõî-

âûõ ìåäèöèíñêèõ îðãàíèçàöèé, ëå÷åáíî-ïðî-

ôèëàêòè÷åñêèõ ó÷ðåæäåíèé. Â êà÷åñòâå ýêñïåð-

òà âûñòóïèë Èâàí Âëàäèìèðîâè÷ Åìåëèí.

Ðîññèéñêàÿ Ôåäåðàöèÿ â íàñòîÿùåå âðåìÿ

íóæäàåòñÿ â ðåàëüíîé èíòåãðàöèè ìåäèöèí-

ñêèõ èíôîðìàöèîííûõ ñèñòåì êàê íà ãîðèçîí-

òàëüíîì, òàê è íà âåðòèêàëüíîì óðîâíÿõ. Ìû

íàäååìñÿ íà ïëîäîòâîðíîå ñîòðóäíè÷åñòâî ñ

ìåæäóíàðîäíûì èíôîðìàöèîííûì ñîîáùåñò-

âîì â äåëå ïîâûøåíèÿ êà÷åñòâà çäðàâîîõðà-

íåíèÿ â íàøåé ñòðàíå è âî âñåì ìèðå.

Îñíîâàííàÿ â 1987 ãîäó â Ñîåäèíåííûõ

Øòàòàõ Àìåðèêè, Health Level Seven, Inc. ÿâëÿ-

åòñÿ âåäóùèì ìèðîâûì ðàçðàáîò÷èêîì ñòàí-

äàðòîâ â îáëàñòè âçàèìîäåéñòâèÿ ìåäèöèíñêèõ

èíôîðìàöèîííûõ ñèñòåì (www.HL7.org). Èìåÿ

îôèöèàëüíóþ àêêðåäèòàöèþ ANSI â êà÷åñòâå

îðãàíèçàöèè ïî ðàçðàáîòêå ñòàíäàðòîâ, HL7

èìååò ïîñòîÿííûõ ÷ëåíîâ â 57 ñòðàíàõ ïî

âñåìó ìèðó: 500 êîðïîðàòèâíûõ ÷ëåíîâ HL7

ñðåäè áîëåå ÷åì 2300 ÷ëåíîâ ýòîé îðãàíèçà-

öèè ïðåäñòàâëÿþò îêîëî 90% ïðîèçâîäèòåëåé

èíôîðìàöèîííûõ ñèñòåì äëÿ çäðàâîîõðàíåíèÿ.

Ìíîæåñòâî ôèëèàëîâ HL7 îðãàíèçîâàíî ïî

âñåìó ìèðó, âêëþ÷àÿ Àðãåíòèíó, Àâñòðàëèþ,

Àâñòðèþ, Áðàçèëèþ, Êàíàäó, ×èëè, Êèòàé, Êîëóì-

áèþ, Õîðâàòèþ, ×åøñêóþ Ðåñïóáëèêó, Äàíèþ,

Ôèíëÿíäèþ, Ôðàíöèþ, Ãåðìàíèþ, Ãðåöèþ,

Èíäèþ, Èðëàíäèþ, Èòàëèþ, ßïîíèþ, Êîðåþ,

Ìåêñèêó, Íèäåðëàíäû, Íîâóþ Çåëàíäèþ, Ðóìû-

íèþ, Ñèíãàïóð, Èñïàíèþ, Øâåöèþ, Øâåéöàðèþ,

Òàéâàíü, Òóðöèþ, Âåëèêîáðèòàíèþ è Óðóãâàé.

Äåÿòåëüíîñòü îðãàíèçàöèè ïîñâÿùåíà ðàç-

ðàáîòêå è ïðîäâèæåíèþ îáøèðíîé ìåòîäîëî-

ãèè è ñâÿçàííûõ ñòàíäàðòîâ îáìåíà, èíòåãðà-

öèè, ñîâìåñòíîãî èñïîëüçîâàíèÿ è ïîèñêà

ýëåêòðîííîé ìåäèöèíñêîé èíôîðìàöèè äëÿ

ïðèìåíåíèÿ êàê â êëèíè÷åñêîé ïðàêòèêå, òàê è

â óïðàâëåíèè çäðàâîîõðàíåíèåì.

HL7 àêòèâíî ñîòðóäíè÷àåò ñ ãîñóäàðñòâåí-

íûìè ó÷ðåæäåíèÿìè, ñòðàõîâûìè êîìïàíèÿìè

è äðóãèìè îðãàíèçàöèÿìè, çàíèìàþùèìèñÿ

ðàçðàáîòêîé ñòàíäàðòîâ, äëÿ äîñòèæåíèÿ

âûñîêîãî óðîâíÿ ðàçðàáàòûâàåìûõ ðåøåíèé

è óñïåøíîãî âçàèìîäåéñòâèÿ ìåäèöèíñêèõ

èíôîðìàöèîííûõ ñèñòåì.

«Óñïåõ HL7 â äåëå øèðîêîãî âíåäðåíèÿ åå

ñòàíäàðòîâ ïî âñåìó ìèðó îáóñëîâëåí â çíà-

÷èòåëüíîé ñòåïåíè ñóùåñòâåííûì âêëàäîì

÷ëåíîâ åå ôèëèàëîâ â ðàçëè÷íûõ ñòðàíàõ», —

ñêàçàë ãåíåðàëüíûé äèðåêòîð Health Level

Seven, Inc. ×àðëüç Äæàôôå. «Îïûò ðîññèé-

ñêèõ ñïåöèàëèñòîâ ñòàíåò íåîöåíèìûì âêëà-

äîì â HL7, è ìû íàäååìñÿ íà óñïåøíóþ àäàï-

òàöèþ ñòàíäàðòîâ â îáëàñòè ìåäèöèíñêîé

èíôîðìàòèêè â Ðîññèè è ñòðàíàõ ÑÍÃ. Ìû

ïðèâåòñòâóåì ðîññèéñêèé ôèëèàë HL7 â

íàøåé îðãàíèçàöèè è íàäååìñÿ íà åãî àêòèâ-

íîå ó÷àñòèå â ñîçäàíèè ñòàíäàðòîâ HL7».

Êàê è HL7, Inc., Ðîññèéñêèé ôèëèàë ÿâëÿåòñÿ

íåêîììåð÷åñêîé îðãàíèçàöèåé, ïîñòðîåííîé

íà äåìîêðàòè÷åñêèõ ïðèíöèïàõ. ×ëåíû ðîññèé-

ñêîãî ôèëèàëà ñìîãóò àêòèâíî ó÷àñòâîâàòü â

ðàçðàáîòêå è àäàïòàöèè ê íàöèîíàëüíûì óñëî-

âèÿì áàçîâûõ ñòàíäàðòîâ HL7 ïîñðåäñòâîì

ó÷àñòèÿ â ðàáî÷èõ ãðóïïàõ è ñìîãóò âëèÿòü íà

õîä èõ ïðèíÿòèÿ ïóòåì ãîëîñîâàíèÿ.

Îñíîâíûìè íàïðàâëåíèÿìè äåÿòåëüíîñòè

ôèëèàëà HL7 â Ðîññèè â áëèæàéøåå âðåìÿ áóäóò:

1. Ïåðåâîä, àäàïòàöèÿ, ðàçðàáîòêà è âíåäðå-

íèå ñòàíäàðòîâ HL7 â ðàçëè÷íûõ îáëàñòÿõ ïðàê-

òè÷åñêîé ìåäèöèíû è ñèñòåìû çäðàâîîõðàíåíèÿ.

2. Îáó÷åíèå ìåòîäîëîãèè è àðõèòåêòóðå HL7

ïðàêòèêóþùèõ âðà÷åé, IT-ñïåöèàëèñòîâ, ñòóäåí-

òîâ, àñïèðàíòîâ è äðóãèõ çàèíòåðåñîâàííûõ ëèö.

3. Èñïîëüçîâàíèå íàðàáîòîê HL7 ïðè ñî-

çäàíèè íàöèîíàëüíûõ ñòàíäàðòîâ â ñôåðå

ìåäèöèíñêèõ èíôîðìàöèîííûõ òåõíîëîãèé.

20–25 ñåíòÿáðÿ 2009 ã. â Àòëàíòå (Äæîð-

äæèÿ, ÑØÀ) ñîñòîÿëàñü 23-ÿ Åæåãîäíàÿ êîí-

ôåðåíöèÿ HL7, Inc., â êîòîðîé ïðèíÿëà ó÷àñ-

òèå ðîññèéñêàÿ äåëåãàöèÿ.

Â íàñòîÿùåå âðåìÿ ðàçðàáàòûâàåòñÿ ñàéò

Ðîññèéñêîãî ôèëèàëà HL7, ñ ïîìîùüþ êîòî-

ðîãî áóäåò îðãàíèçîâàíî âçàèìîäåéñòâèå

âñåõ çàèíòåðåñîâàííûõ ëèö. Ïîäãîòîâëåí

ïëàí ðàáîòû ôèëèàëà íà ãîä. Èíôîðìàöèÿ î

ïîëîæåíèè äåë áóäåò îïåðàòèâíî äîâîäèòüñÿ

äî èíôîðìàöèîííîãî ñîîáùåñòâà.
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Ïåðâûì øàãîì â ðåàëèçàöèè âûøåíàçâàí-

íûõ îáÿçàòåëüñòâ ñòàëî ïðèíÿòèå Ôåäåðàëü-

íîãî çàêîíà îò 27 èþëÿ 2006 ã. ¹ 152-ÔÇ

«Î ïåðñîíàëüíûõ äàííûõ» (äàëåå — 152-ÔÇ).

Öåëüþ ôåäåðàëüíîãî çàêîíà ÿâëÿåòñÿ îáåñ-

ïå÷åíèå çàùèòû ïðàâ è ñâîáîä ÷åëîâåêà è

ãðàæäàíèíà ïðè îáðàáîòêå åãî ïåðñîíàëüíûõ

äàííûõ, â òîì ÷èñëå çàùèòû ïðàâ íà íåïðè-

êîñíîâåííîñòü ÷àñòíîé æèçíè, ëè÷íóþ è

ñåìåéíóþ òàéíó.

Ôåäåðàëüíûé çàêîí îïðåäåëèë Óïîëíîìî-

÷åííûé îðãàí ïî çàùèòå ïðàâ ñóáúåêòîâ ïåð-

ñîíàëüíûõ äàííûõ, óñòàíîâèë ïðàâà ñóáúåê-

òîâ ïåðñîíàëüíûõ äàííûõ, îáÿçàííîñòè è

îòâåòñòâåííîñòü îïåðàòîðîâ, îñóùåñòâëÿþ-

ùèõ îáðàáîòêó ïåðñîíàëüíûõ äàííûõ.

Â íàñòîÿùåå âðåìÿ ôóíêöèè Óïîëíîìî÷åí-

íîãî îðãàíà âîçëîæåíû íà Ôåäåðàëüíóþ

ñëóæáó ïî íàäçîðó â ñôåðå ñâÿçè, èíôîðìà-

öèîííûõ òåõíîëîãèé è ìàññîâûõ êîììóíèêà-

öèé (äàëåå — Ðîñêîìíàäçîð). Ôåäåðàëüíàÿ

ñëóæáà íàõîäèòñÿ â âåäåíèè Ìèíèñòåðñòâà

ñâÿçè è ìàññîâûõ êîììóíèêàöèé Ðîññèéñêîé

Ôåäåðàöèè (äàëåå — Ìèíêîìñâÿçè), êîòîðîå

îñóùåñòâëÿåò êîíòðîëü è êîîðäèíàöèþ äåÿ-

òåëüíîñòè Óïîëíîìî÷åííîãî îðãàíà.

Â ñîñòàâå Ðîñêîìíàäçîðà ôóíêöèîíèðóþò

78 òåððèòîðèàëüíûõ îðãàíîâ, èç íèõ â 19 ñî-

çäàíû ïðîôèëüíûå îòäåëû, â îñòàëüíûõ óïðàâ-

ëåíèÿõ äîïîëíèòåëüíî ââåäåíû äîëæíîñòè äëÿ

âûïîëíåíèÿ ôóíêöèé ïî îñóùåñòâëåíèþ ãîñó-

äàðñòâåííîãî êîíòðîëÿ è íàäçîðà çà ñîîòâåò-

ñòâèåì îáðàáîòêè ïåðñîíàëüíûõ äàííûõ òðå-

áîâàíèÿì çàêîíîäàòåëüñòâà Ðîññèéñêîé Ôåäå-

ðàöèè â îáëàñòè ïåðñîíàëüíûõ äàííûõ.

Òàêèì îáðàçîì, â íàñòîÿùåå âðåìÿ ôóíê-

öèîíèðóåò îðãàíèçàöèîííî-øòàòíàÿ ñòðóêòó-

ðà Óïîëíîìî÷åííîãî îðãàíà, êîòîðàÿ èìååò

êîîðäèíàöèîííûé öåíòð íà ôåäåðàëüíîì

óðîâíå è òåððèòîðèàëüíûå îðãàíû â ñóáúåê-

òàõ Ðîññèéñêîé Ôåäåðàöèè.

Äåÿòåëüíîñòü Ðîñêîìíàäçîðà ðåãóëèðóåòñÿ

Ïîëîæåíèåì, óòâåðæäåííûì Ïîñòàíîâëåíèåì

Ïðàâèòåëüñòâà ÐÔ îò 16.03.2009 ¹ 228.

Ïî ìíåíèþ ó÷àñòíèêîâ Ïàðëàìåíòñêèõ ñëó-

øàíèé, â Ïîëîæåíèè íàøëè îòðàæåíèå íå âñå

ïîëíîìî÷èÿ, ïðåäóñìîòðåííûå ñòàòüåé 23 Ôåäå-

ðàëüíîãî çàêîíà «Î ïåðñîíàëüíûõ äàííûõ».

Òàê, íåñìîòðÿ íà íàëè÷èå â Ïîëîæåíèè

áëàíêåòíîé íîðìû, â ñîîòâåòñòâèè ñ êîòîðîé,

íàðÿäó ñ ïîëíîìî÷èÿìè, ïðÿìî ïðåäóñìîò-

ðåííûìè Ïîëîæåíèåì, Ðîñêîìíàäçîð îñó-

ùåñòâëÿåò è èíûå ïîëíîìî÷èÿ, â òîì ÷èñëå

ïðåäóñìîòðåííûå ôåäåðàëüíûìè çàêîíàìè, â

íàñòîÿùåå âðåìÿ îòñóòñòâóþò ïðàâîâûå ìåõà-

íèçìû ðåàëèçàöèè îðãàíàìè Ðîñêîìíàäçîðà,

â ÷àñòíîñòè, ïðàâà âíîñèòü â Ïðàâèòåëüñòâî

Ðîññèéñêîé Ôåäåðàöèè ïðåäëîæåíèÿ î

ÀÊÒÓÀËÜÍÛÅ ÂÎÏÐÎÑÛ ÐÀÇÂÈÒÈß 

È ÏÐÈÌÅÍÅÍÈß ÇÀÊÎÍÎÄÀÒÅËÜÑÒÂÀ 

Î ÇÀÙÈÒÅ ÏÐÀÂ ÃÐÀÆÄÀÍ 

ÏÐÈ ÎÁÐÀÁÎÒÊÅ ÏÅÐÑÎÍÀËÜÍÛÕ ÄÀÍÍÛÕ

Òàê áûëà ñôîðìóëèðîâàíà òåìà Ïàðëàìåíòñêèõ ñëóøàíèé, ïðîøåä-

øèõ â Ìîñêâå 20 îêòÿáðÿ 2009 ã. Êàê õîðîøî èçâåñòíî, 7 íîÿáðÿ 2001 ã.

Ðîññèéñêàÿ Ôåäåðàöèÿ ïîäïèñàëà Êîíâåíöèþ Ñîâåòà Åâðîïû î çàùèòå

ôèçè÷åñêèõ ëèö ïðè àâòîìàòèçèðîâàííîé îáðàáîòêå ïåðñîíàëüíûõ

äàííûõ, âîçëîæèâ íà ñåáÿ îáÿçàòåëüñòâà ïî ïðèâåäåíèþ â ñîîòâåò-

ñòâèå ñ íîðìàìè åâðîïåéñêîãî çàêîíîäàòåëüñòâà äåÿòåëüíîñòè â

îáëàñòè çàùèòû ïðàâ ñóáúåêòîâ ïåðñîíàëüíûõ äàííûõ.
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ñîâåðøåíñòâîâàíèè íîðìàòèâíîãî ïðàâîâîãî

ðåãóëèðîâàíèÿ çàùèòû ïðàâ ñóáúåêòîâ ïåðñî-

íàëüíûõ äàííûõ, ïðàâà îáðàùàòüñÿ â ñóä ñ

èñêîâûì çàÿâëåíèåì â çàùèòó ïðàâ ñóáúåêòîâ

ïåðñîíàëüíûõ äàííûõ è ïðåäñòàâëÿòü èíòåðå-

ñû ñóáúåêòîâ ïåðñîíàëüíûõ äàííûõ â ñóäå, à

òàêæå îáÿçàííîñòè îðãàíèçîâûâàòü â ñîîòâåò-

ñòâèè ñ òðåáîâàíèÿìè íàñòîÿùåãî ôåäåðàëü-

íîãî çàêîíà è äðóãèõ ôåäåðàëüíûõ çàêîíîâ

çàùèòó ïðàâ ñóáúåêòîâ ïåðñîíàëüíûõ äàííûõ.

Çàäà÷à ïî ïðèâåäåíèþ àêòîâ, ðåãóëèðóþ-

ùèõ äåÿòåëüíîñòü Ðîñêîìíàäçîðà, â ñòðîãîå

ñîîòâåòñòâèå ñ ïîëîæåíèÿìè Ôåäåðàëüíîãî

çàêîíà «Î ïåðñîíàëüíûõ äàííûõ», ïðåäñòàâ-

ëÿåòñÿ îäíîé èç íàèáîëåå çíà÷èìûõ äëÿ ïîâû-

øåíèÿ óðîâíÿ çàùèòû ïðàâ ñóáúåêòîâ ïåðñî-

íàëüíûõ äàííûõ â Ðîññèè.

Íå ìåíåå çíà÷èìîé âèäèòñÿ çàäà÷à ïî

ïðèâåäåíèþ ñòàòóñà Óïîëíîìî÷åííîãî îðãà-

íà â Ðîññèéñêîé Ôåäåðàöèè â ñîîòâåòñòâèå ñ

òðåáîâàíèÿìè Äîïîëíèòåëüíîãî ïðîòîêîëà ê

Êîíâåíöèè îò 8 íîÿáðÿ 2001 ãîäà â ÷àñòè

îáåñïå÷åíèÿ îñóùåñòâëåíèÿ ôóíêöèé Óïîëíî-

ìî÷åííîãî îðãàíà íåçàâèñèìî.

Â ðàçâèòèå Ôåäåðàëüíîãî çàêîíà Ïðàâè-

òåëüñòâîì Ðîññèéñêîé Ôåäåðàöèè áûë âûïó-

ùåí ðÿä íîðìàòèâíûõ ïðàâîâûõ àêòîâ. Ïðèêà-

çîì Ðîññâÿçüêîìíàäçîðà îò 17.07.2008 ¹ 08

(â ðåä. îò 18.02.2009) áûë óòâåðæäåí îáðàçåö

ôîðìû óâåäîìëåíèÿ îá îáðàáîòêå ïåðñî-

íàëüíûõ äàííûõ. Â ðàçâèòèå Ïîñòàíîâëåíèÿ

Ïðàâèòåëüñòâà Ðîññèéñêîé Ôåäåðàöèè îò

17 íîÿáðÿ 2007 ã. ¹ 781 ñîâìåñòíûì Ïðèêà-

çîì ÔÑÒÝÊ Ðîññèè, ÔÑÁ Ðîññèè è Ìèíèí-

ôîðìñâÿçè Ðîññèè îò 13 ôåâðàëÿ 2008 ã.

¹ 55/86/20 áûë óòâåðæäåí Ïîðÿäîê ïðîâå-

äåíèÿ êëàññèôèêàöèè èíôîðìàöèîííûõ

ñèñòåì ïåðñîíàëüíûõ äàííûõ.

Òàêæå âî èñïîëíåíèå ï. 3 ýòîãî Ïîñòàíîâ-

ëåíèÿ Ôåäåðàëüíîé ñëóæáîé ïî òåõíè÷åñêîìó

è ýêñïîðòíîìó êîíòðîëþ (äàëåå — ÔÑÒÝÊ

Ðîññèè) â ïðåäåëàõ åå êîìïåòåíöèè óòâåðæäåí

ïàêåò ìåòîäè÷åñêèõ äîêóìåíòîâ: «Ìåòîäèêà

îïðåäåëåíèÿ àêòóàëüíûõ óãðîç áåçîïàñíîñòè

ïåðñîíàëüíûõ äàííûõ ïðè èõ îáðàáîòêå â

èíôîðìàöèîííûõ ñèñòåìàõ ïåðñîíàëüíûõ äàí-

íûõ», «Áàçîâàÿ ìîäåëü óãðîç áåçîïàñíîñòè

ïåðñîíàëüíûõ äàííûõ ïðè èõ îáðàáîòêå â

èíôîðìàöèîííûõ ñèñòåìàõ ïåðñîíàëüíûõ äàí-

íûõ», à òàêæå «Îñíîâíûå ìåðîïðèÿòèÿ ïî

îðãàíèçàöèè è òåõíè÷åñêîìó îáåñïå÷åíèþ

áåçîïàñíîñòè ïåðñîíàëüíûõ äàííûõ, îáðàáà-

òûâàåìûõ â èíôîðìàöèîííûõ ñèñòåìàõ ïåðñî-

íàëüíûõ äàííûõ». Óêàçàííûå äîêóìåíòû èìåþò

ãðèô «Äëÿ ñëóæåáíîãî ïîëüçîâàíèÿ». Äîêóìåí-

òû ïðåäîñòàâëÿþòñÿ îïåðàòîðó ïî åãî çàïðî-

ñó. Â íàñòîÿùåå âðåìÿ ïåðåðàáàòûâàþòñÿ.

Îäíîâðåìåííî óòâåðæäåíû «Òèïîâûå òðå-

áîâàíèÿ ïî îðãàíèçàöèè è îáåñïå÷åíèþ ôóíê-

öèîíèðîâàíèÿ øèôðîâàëüíûõ (êðèïòîãðàôè-

÷åñêèõ) ñðåäñòâ, ïðåäíàçíà÷åííûõ äëÿ çàùèòû

èíôîðìàöèè, íå ñîäåðæàùåé ñâåäåíèé, ñîñòàâ-

ëÿþùèõ ãîñóäàðñòâåííóþ òàéíó, â ñëó÷àå èõ

èñïîëüçîâàíèÿ äëÿ îáåñïå÷åíèÿ áåçîïàñíîñòè

ïåðñîíàëüíûõ äàííûõ ïðè èõ îáðàáîòêå â

èíôîðìàöèîííûõ ñèñòåìàõ ïåðñîíàëüíûõ äàí-

íûõ» è «Ìåòîäè÷åñêèå ðåêîìåíäàöèè ïî îáåñ-

ïå÷åíèþ ñ ïîìîùüþ êðèïòîñðåäñòâ áåçîïàñ-

íîñòè ïåðñîíàëüíûõ äàííûõ ïðè èõ îáðàáîòêå

â èíôîðìàöèîííûõ ñèñòåìàõ ïåðñîíàëüíûõ

äàííûõ ñ èñïîëüçîâàíèåì ñðåäñòâ àâòîìàòèçà-

öèè». Äîêóìåíòû èìåþòñÿ â ïóáëè÷íîì äîñòó-

ïå â ñåòè Èíòåðíåò.

Â öåëîì ïîäçàêîííûå íîðìàòèâíûå ïðàâî-

âûå àêòû îðèåíòèðîâàíû íà çàùèòó ñîáñòâåí-

íî ïåðñîíàëüíûõ äàííûõ, à íå ïðàâ ãðàæäàí

ïðè îáðàáîòêå èõ ïåðñîíàëüíûõ äàííûõ â

èíôîðìàöèîííûõ ñèñòåìàõ, ÷òî íå ñîîòâåò-

ñòâóåò áàçîâûì òåíäåíöèÿì â ðàçâèòèè çàêî-

íîäàòåëüñòâà î ïåðñîíàëüíûõ äàííûõ â åâðî-

ïåéñêèõ ñòðàíàõ â ðàìêàõ ðåàëèçàöèè Êîí-

âåíöèè Ñîâåòà Åâðîïû î çàùèòå ôèçè÷åñêèõ

ëèö ïðè àâòîìàòèçèðîâàííîé îáðàáîòêå ïåð-

ñîíàëüíûõ äàííûõ.

Îïåðàòîðû ÏÄ ñòîëêíóëèñü ñ ðàçëè÷íûìè

ïîäõîäàìè â òðàêòîâêå ïîëîæåíèé Ôåäåðàëü-

íîãî çàêîíà â ðåãèîíàõ, íåäîñòàòêîì ðàçúÿñ-

íåíèé ñî ñòîðîíû ãîñóäàðñòâåííûõ ðåãóëÿòî-

ðîâ è èçáèðàòåëüíûì ïðèìåíåíèåì Ôåäå-

ðàëüíîãî çàêîíà.
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Êðîìå òîãî, òðåáîâàíèÿ ê îïåðàòîðàì

èíôîðìàöèîííûõ ñèñòåì ïåðñîíàëüíûõ äàí-

íûõ ñî ñòîðîíû ÔÑÒÝÊ Ðîññèè âêëþ÷àþò

òàêèå ìåõàíèçìû ãîñóäàðñòâåííîãî ðåãóëèðî-

âàíèÿ (ëèöåíçèðîâàíèå äåÿòåëüíîñòè ïî òåõ-

íè÷åñêîé çàùèòå èíôîðìàöèè, ñåðòèôèêàöèþ

ñðåäñòâ çàùèòû èíôîðìàöèè, àòòåñòàöèþ

èíôîðìàöèîííûõ ñèñòåì ïåðñîíàëüíûõ äàí-

íûõ), äëÿ ðåàëèçàöèè êîòîðûõ ó áîëüøèíñòâà

îïåðàòîðîâ íåò äîñòàòî÷íûõ ìàòåðèàëüíûõ è

òðóäîâûõ ðåñóðñîâ. Îñîáåííî ýòî êàñàåòñÿ

áþäæåòíûõ îðãàíèçàöèé â ñôåðå îáðàçîâà-

íèÿ, ìåäèöèíñêîãî îáñëóæèâàíèÿ, æèëèùíî-

êîììóíàëüíîãî êîìïëåêñà.

Ñóùåñòâåííîå óâåëè÷åíèå çàòðàò íà ïîä-

ãîòîâêó èíôîðìàöèîííîé ñèñòåìû ïî òðåáî-

âàíèÿì áåçîïàñíîñòè ïåðñîíàëüíûõ äàííûõ è

îñîáåííî çàòðàòû íà ïîääåðæàíèå ñèñòåìû â

êîììåð÷åñêèõ îðãàíèçàöèÿõ íåèçáåæíî îòðà-

çÿòñÿ íà ñòîèìîñòè óñëóã îïåðàòîðà.

Ó÷àñòíèêè ðûíêà óñëóã ïî çàùèòå ïåðñîíàëü-

íûõ äàííûõ òàêæå íå â ñèëàõ ïðåäîñòàâèòü óñëó-

ãè âñåì çàèíòåðåñîâàííûì îïåðàòîðàì, êîòî-

ðûõ, ïî ýêñïåðòíûì îöåíêàì, áîëåå 2 ìèëëèîíîâ.

Îïåðàòîðû îáðàùàþò âíèìàíèå çàêîíî-

äàòåëåé íà äèñáàëàíñ â ðîññèéñêîì çàêîíî-

äàòåëüñòâå â ñòîðîíó èíòåðåñîâ ñóáúåêòà

ïåðñîíàëüíûõ äàííûõ. Ïðè ýòîì ðåàëüíûå

âîçìîæíîñòè îïåðàòîðîâ ïî èñïîëíåíèþ âîç-

ëàãàåìûõ íà íèõ çàêîíîì òðåáîâàíèé çà÷à-

ñòóþ íå ó÷èòûâàþòñÿ.

Ïîäçàêîííàÿ áàçà ñôîðìèðîâàëà ÷ðåçâû-

÷àéíî çàòðàòíûé, çàïóòàííûé, ïðîòèâîðå÷èâûé

ìåõàíèçì, íå ó÷èòûâàþùèé íè îñîáåííîñòè

îáðàáîòêè ïåðñîíàëüíûõ äàííûõ â ðàçëè÷íûõ

ñôåðàõ äåÿòåëüíîñòè, íè âîçìîæíîñòè îïåðà-

òîðà ïî îáåñïå÷åíèþ óñòàíîâëåííûõ òðåáîâà-

íèé. Ñïåöèàëèñòû óêàçûâàþò íà íåàäåêâàò-

íîñòü òðåáîâàíèé ïî îáðàáîòêå äàííûõ âîç-

ìîæíûì óãðîçàì èõ óòðàòû è êîíôëèêòå òðåáî-

âàíèé, óñòàíîâëåííûõ ðàçíûìè çàêîíàìè.

Ôèíàíñîâûå ïðîáëåìû ðåàëèçàöèè çàêî-

íà ïðîãíîçèðîâàëèñü äåïóòàòàìè Ãîñóäàð-

ñòâåííîé Äóìû åùå ïðè âíåñåíèè Ïðàâèòåëü-

ñòâîì ÐÔ â Ãîñóäàðñòâåííóþ Äóìó ïðîåêòà

ôåäåðàëüíîãî çàêîíà «Î ïåðñîíàëüíûõ äàí-

íûõ», ïîñêîëüêó çàòðàòû íà ðåàëèçàöèþ

Ôåäåðàëüíîãî çàêîíà èç ñðåäñòâ ôåäåðàëü-

íîãî áþäæåòà íå ïðåäóñìàòðèâàëèñü. Òåì íå

ìåíåå, âûïîëíåíèå îðãàíàìè ãîñóäàðñòâåí-

íîé âëàñòè, îðãàíàìè ìåñòíîãî ñàìîóïðàâëå-

íèÿ, áþäæåòíûìè îðãàíèçàöèÿìè òðåáîâàíèé

îñíîâíûõ ðåãóëÿòîðîâ (ÔÑÒÝÊ Ðîññèè è ÔÑÁ

Ðîññèè) ïî îáåñïå÷åíèþ áåçîïàñíîñòè îáðà-

áîòêè ïåðñîíàëüíûõ äàííûõ ïîòðåáóåò ðåçêî-

ãî óâåëè÷åíèÿ ðàñõîäîâ èç áþäæåòîâ âñåõ

óðîâíåé, êîòîðûå íå ïëàíèðîâàëèñü è íå îñó-

ùåñòâèìû â óñëîâèÿõ êðèçèñà.

Ñëåäñòâèåì óêàçàííûõ ïðîáëåì ñòàëà ìàñ-

ñîâàÿ íåãîòîâíîñòü ê èñïîëíåíèþ Ôåäåðàëü-

íîãî çàêîíà. Ñèòóàöèÿ íå ìîæåò ïðèíöèïè-

àëüíî èçìåíèòüñÿ çà îñòàâøèåñÿ äâà ñ ïîëî-

âèíîé ìåñÿöà. Ýòî îçíà÷àåò, ÷òî ñ íà÷àëà

2010 ãîäà âñòóïÿò â ñèëó ïîëîæåíèÿ ÷àñòè 3

ñòàòüè 25 Ôåäåðàëüíîãî çàêîíà è ãîñóäàð-

ñòâåííûå ðåãóëÿòîðû áóäóò âïðàâå îñóùåñò-

âëÿòü ïðîâåðêè èñïîëíåíèÿ òðåáîâàíèé çàêî-

íà â îòíîøåíèè âñåõ èíôîðìàöèîííûõ ñèñòåì

ïåðñîíàëüíûõ äàííûõ.

Ñëîæíîñòü èñïîëíåíèÿ ýòèõ òðåáîâàíèé è

äðóãèõ ïîëîæåíèé Ôåäåðàëüíîãî çàêîíà

áóäåò óñèëèâàòü ïðàâîâîé íèãèëèçì â îáùåñò-

âå è ñîçäàñò óñëîâèÿ äëÿ êîððóïöèè.

Çàñëóøàâ è îáñóäèâ âñå âûøåïåðå÷èñëåí-

íûå ïðîáëåìû, ó÷àñòíèêè ïàðëàìåíòñêèõ ñëó-

øàíèé ñôîðìèðîâàëè áëîê ðåêîìåíäàöèé:

1. Ïðåçèäåíòó Ðîññèéñêîé Ôåäåðàöèè:

âçÿòü ïîä ëè÷íûé êîíòðîëü äåÿòåëüíîñòü Ïðà-

âèòåëüñòâà Ðîññèéñêîé Ôåäåðàöèè ïî ïîäãî-

òîâêå ê âñòóïëåíèþ â ñèëó Ôåäåðàëüíîãî

çàêîíà «Î ïåðñîíàëüíûõ äàííûõ».

2. Ñîâåòó ïðè Ïðåçèäåíòå Ðîññèéñêîé

Ôåäåðàöèè ïî ðàçâèòèþ èíôîðìàöèîííî-

ãî îáùåñòâà â Ðîññèéñêîé Ôåäåðàöèè:

âêëþ÷èòü ìåðîïðèÿòèÿ ïî îáåñïå÷åíèþ áåç-

îïàñíîñòè ïåðñîíàëüíûõ äàííûõ â Òèïîâóþ

ôîðìó âåäîìñòâåííîé ïðîãðàììû âíåäðåíèÿ

èíôîðìàöèîííî-êîììóíèêàöèîííûõ òåõíîëî-

ãèé â äåÿòåëüíîñòü ôåäåðàëüíîãî îðãàíà ãîñó-

äàðñòâåííîé âëàñòè.
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3. Ôåäåðàëüíîìó Ñîáðàíèþ Ðîññèé-

ñêîé Ôåäåðàöèè è Ïðàâèòåëüñòâó Ðîññèé-

ñêîé Ôåäåðàöèè: â êðàò÷àéøèå ñðîêè

âíåñòè èçìåíåíèÿ â Ôåäåðàëüíûé çàêîí îò

27 èþëÿ 2006 ã. ¹ 152-ÔÇ «Î ïåðñîíàëüíûõ

äàííûõ», óñòðàíÿþùèå îñíîâíûå ïðîáëåìû è

íåäîñòàòêè çàêîíà. Äî êîíöà 2009 ãîäà âíåñòè

èçìåíåíèÿ â Ôåäåðàëüíûé çàêîí îò 8 èþëÿ

2001 ã. ¹ 128-ÔÇ «Î ëèöåíçèðîâàíèè îòäåëü-

íûõ âèäîâ äåÿòåëüíîñòè». Â âîçìîæíî êðàò÷àé-

øèå ñðîêè âíåñòè íà ðàññìîòðåíèå Ãîñóäàð-

ñòâåííîé Äóìû âî âòîðîì ÷òåíèè ïðîåêò Ôåäå-

ðàëüíîãî çàêîíà ¹ 217355-4 «Î âíåñåíèè

èçìåíåíèé â íåêîòîðûå çàêîíîäàòåëüíûå àêòû

Ðîññèéñêîé Ôåäåðàöèè â ñâÿçè ñ ïðèíÿòèåì

Ôåäåðàëüíîãî çàêîíà «Î ðàòèôèêàöèè Êîí-

âåíöèè Ñîâåòà Åâðîïû î çàùèòå ôèçè÷åñêèõ

ëèö ïðè àâòîìàòèçèðîâàííîé îáðàáîòêå ïåð-

ñîíàëüíûõ äàííûõ» è Ôåäåðàëüíîãî çàêîíà

«Î ïåðñîíàëüíûõ äàííûõ», äîïîëíèâ åãî ñòàòüÿ-

ìè, ïðåäóñìàòðèâàþùèìè âíåñåíèå èçìåíåíèé

â ôåäåðàëüíûå çàêîíû, íàïðàâëåííûõ íà óñè-

ëåíèå àäìèíèñòðàòèâíîé îòâåòñòâåííîñòè çà

íàðóøåíèå òðåáîâàíèé çàêîíà; óòî÷íåíèå

ïîëîæåíèé Ôåäåðàëüíîãî çàêîíà «Î ñâÿçè»

(àáç. 4 ÷. 2 ñò. 53); ôåäåðàëüíûõ çàêîíîâ, ðåãó-

ëèðóþùèõ áàíêîâñêóþ äåÿòåëüíîñòü; óòî÷íåíèå

ôîðìóëèðîâêè ïîíÿòèÿ «êîíôèäåíöèàëüíîñòü

èíôîðìàöèè» (ñò. 2 Ôåäåðàëüíîãî çàêîíà «Î

èíôîðìàöèè, èíôîðìàöèîííûõ òåõíîëîãèÿõ è î

çàùèòå èíôîðìàöèè»).

4. Ïðàâèòåëüñòâó Ðîññèéñêîé Ôåäåðà-

öèè: äî êîíöà 2009 ãîäà âíåñòè â Ãîñóäàðñòâåí-

íóþ Äóìó ïðîåêò Ôåäåðàëüíîãî çàêîíà «Î âíå-

ñåíèè èçìåíåíèé â íåêîòîðûå çàêîíîäàòåëüíûå

àêòû Ðîññèéñêîé Ôåäåðàöèè â ñâÿçè ñ ïðèíÿòè-

åì Ôåäåðàëüíîãî çàêîíà «Î çàùèòå ïðàâ þðè-

äè÷åñêèõ ëèö è èíäèâèäóàëüíûõ ïðåäïðèíèìàòå-

ëåé ïðè îñóùåñòâëåíèè ãîñóäàðñòâåííîãî êîí-

òðîëÿ (íàäçîðà) è ìóíèöèïàëüíîãî êîíòðîëÿ», â

òîì ÷èñëå ïðåäóñìàòðèâàþùåãî âíåñåíèå èçìå-

íåíèé â Ôåäåðàëüíûé çàêîí «Î ïåðñîíàëüíûõ

äàííûõ» â ÷àñòè îïðåäåëåíèÿ ïðåäìåòà, ñðîêîâ

è îñíîâàíèé ïðîâåäåíèÿ ïðîâåðîê â îáëàñòè

çàùèòû ïåðñîíàëüíûõ äàííûõ. Ïîñëå âíåñåíèÿ

èçìåíåíèé â Ôåäåðàëüíûé çàêîí «Î ïåðñî-

íàëüíûõ äàííûõ» ïðèâåñòè â ñîîòâåòñòâèå ñ íèì

íîðìàòèâíûå ïðàâîâûå àêòû Ïðàâèòåëüñòâà

Ðîññèéñêîé Ôåäåðàöèè (âêëþ÷àÿ Ïîëîæåíèå îá

Óïîëíîìî÷åííîì îðãàíå ïî çàùèòå ïðàâ

ñóáúåêòîâ ïåðñîíàëüíûõ äàííûõ) è íîðìàòèâíûå

ïðàâîâûå àêòû ôåäåðàëüíûõ îðãàíîâ èñïîëíè-

òåëüíîé âëàñòè. Îðãàíèçîâàòü ïóáëè÷íûå

îáñóæäåíèÿ ïðîåêòîâ íîðìàòèâíûõ ïðàâîâûõ è

íîðìàòèâíî-òåõíè÷åñêèõ àêòîâ, ïîäãîòîâëåííûõ

âî èñïîëíåíèå Ôåäåðàëüíîãî çàêîíà «Î ïåð-

ñîíàëüíûõ äàííûõ». Ïðèíÿòü ïðîãðàììó ìåðî-

ïðèÿòèé, ðàññ÷èòàííóþ íà 1 ãîä, ïî ïîäãîòîâêå

ê âñòóïëåíèþ â ñèëó Ôåäåðàëüíîãî çàêîíà «Î

ïåðñîíàëüíûõ äàííûõ».

5. Ãåíåðàëüíîé ïðîêóðàòóðå Ðîññèé-

ñêîé Ôåäåðàöèè, Ðîñêîìíàäçîðó, Ôåäå-

ðàëüíîé ñëóæáå òðóäà, Ôåäåðàëüíîé

àíòèìîíîïîëüíîé ñëóæáå ðàçðàáîòàòü åäè-

íûé ïîðÿäîê âçàèìîäåéñòâèÿ èõ òåððèòîðè-

àëüíûõ îðãàíîâ ïðè âûÿâëåíèè, ïðåñå÷åíèè è

ïðîôèëàêòèêå ïðàâîíàðóøåíèé â ñôåðå

îáðàáîòêè ïåðñîíàëüíûõ äàííûõ. 

6. Êîìèññèÿì (Ñîâåòàì) ïî çàùèòå

èíôîðìàöèè ïðè Ïîëíîìî÷íûõ ïðåäñòàâè-

òåëÿõ Ïðåçèäåíòà Ðîññèéñêîé Ôåäåðàöèè â

ôåäåðàëüíûõ îêðóãàõ, óïîëíîìî÷åííûì

îðãàíàì ãîñóäàðñòâåííîé âëàñòè ñóáúåêòîâ

Ðîññèéñêîé Ôåäåðàöèè îáåñïå÷èòü êîîðäè-

íàöèþ ïîäãîòîâêè îðãàíèçàöèé ñóáúåêòîâ

Ðîññèéñêîé Ôåäåðàöèè ê âñòóïëåíèþ â ñèëó

Ôåäåðàëüíîãî çàêîíà «Î ïåðñîíàëüíûõ äàí-

íûõ», ïîäãîòîâèòü ïëàíû ìåðîïðèÿòèé ïî ðàçúÿñ-

íåíèþ, îáó÷åíèþ, ñòèìóëèðîâàíèþ îðãàíèçàöèé

ê âûïîëíåíèþ òðåáîâàíèé Ôåäåðàëüíîãî çàêî-

íà, ðàññìàòðèâàòü íà ñâîèõ çàñåäàíèÿõ õîä

âûïîëíåíèÿ ïëàíîâ ìåðîïðèÿòèé; íàïðàâëÿòü â

óïîëíîìî÷åííûå îðãàíû è Ãîñóäàðñòâåííóþ

Äóìó ïðåäëîæåíèÿ ïî ñîâåðøåíñòâîâàíèþ çàêî-

íîäàòåëüñòâà â îáëàñòè çàùèòû ïåðñîíàëüíûõ

äàííûõ; îêàçàòü ïîääåðæêó îðãàíàì ìåñòíîãî

ñàìîóïðàâëåíèÿ è ìóíèöèïàëüíûì îðãàíèçàöèÿì

â ïîäãîòîâêå ê âñòóïëåíèþ â ñèëó Ôåäåðàëüíîãî

çàêîíà «Î ïåðñîíàëüíûõ äàííûõ».

Ïîäãîòîâèë À. Ãóñåâ
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ÂèÈÒ ¹ 1, 2009

Èíòåðâüþ ñ ïðîôåññèîíàëîì

×åðåç ñòàòèñòèêó ÿ óâèäåë âñþ ìåäèöèíó, âñþ ñèñòåìó

çäðàâîîõðàíåíèÿ. Èíòåðâüþ ñ âåäóùèì íàó÷íûì

ñîòðóäíèêîì ÔÃÓ ÖÍÈÈÎÈÇ Ñåêðèåðó Åìèëåì

Ìèõàéëîâè÷åì  . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .8–17

Ìåäñòàòèñòèêà

Ìåäèöèíñêàÿ ñòàòèñòèêà â 2009 ãîäó: íîâûå çàäà÷è,

íîâàÿ ìåòîäîëîãèÿ, íîâûå ïðèíöèïû îðãàíèçàöèè.

Ìàòåðèàëû Âñåðîññèéñêîãî ñîâåùàíèÿ ðóêîâîäèòå-

ëåé Ñëóæáû ìåäèöèíñêîé ñòàòèñòèêè îðãàíîâ óïðàâ-

ëåíèÿ çäðàâîîõðàíåíèåì ñóáúåêòîâ ÐÔ, Ìîñêâà,

2–3 äåêàáðÿ 2008  . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .18–23

Èíôîðìàòèçàöèÿ çäðàâîîõðàíåíèÿ

Â.Ñ. Ôåäîðîâ, Å.À. Áåðñåíåâà, Å.Ä. Ïåòðîâà. Ìîäåëèðî-

âàíèå áèçíåñ-ïðîöåññîâ êàê íåîòúåìëåìàÿ ÷àñòü ðàç-

ðàáîòêè è âíåäðåíèÿ êîìïëåêñíîé àâòîìàòèçèðîâàí-

íîé èíôîðìàöèîííîé ñèñòåìû  . . . . . . . . . . . .24–30 

Á.Ï. Óñîâ. Îïûò èñïîëüçîâàíèÿ è ðàçâèòèÿ êëèíè÷åñêîé

èíôîðìàöèîííîé ñèñòåìû â ×óëûìñêîé ÖÐÁ . .31–39

Çàðóáåæíûé îïûò

Áåðíàðäî Âèëëà, Àëüôîíñî Êëîìå, Þ.Å. Ìîðãóíîâà.

Îïûò óñïåøíîãî ïðîåêòà êîìïëåêñíîé àâòîìàòèçàöèè

ãîñïèòàëÿ â ã. Òîððåâüåõà, Èñïàíèÿ  . . . . . . . .40–47

Ì.À. Øèôðèí. Î ïèñüìå ê èçáðàííîìó Ïðåçèäåíòó

Áàðàêó Îáàìå, êàñàþùååñÿ òåêóùåãî ñîñòîÿíèÿ

èíôîðìàöèîííûõ òåõíîëîãèé â çäðàâîîõðàíåíèè è

ïóòåé èõ ñîâåðøåíñòâîâàíèÿ  . . . . . . . . . . . . .48–50

Òåðìèíîëîãèÿ

Á.À. Êîáðèíñêèé. Ïðîáëåìà âçàèìîïîíèìàíèÿ: òåðìèíû

è îïðåäåëåíèÿ â ìåäèöèíñêîé èíôîðìàòèêå  . 51–52

Ãëîññàðèé

×òî ñ÷èòàòü îïåðàöèåé è êàê ñòðîèòñÿ íàçâàíèå îïåðà-

öèè?  . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .53–55

Ñ ìåñòà ñîáûòèé 

Ìàòåðèàëû ôîðóìà «Èíôîðìàöèîííûå òåõíîëîãèè è

îáùåñòâî-2008». 28 ñåíòÿáðÿ — 5 îêòÿáðÿ 2008 ã.

(Òóðöèÿ)

Ã.È. ×å÷åíèí. Ãîñóäàðñòâåííîå îáðàçîâàòåëüíîå ó÷ðåæ-

äåíèå ïðîôåññèîíàëüíîãî îáðàçîâàíèÿ «Íîâîêóçíåö-

êèé ãîñóäàðñòâåííûé èíñòèòóò óñîâåðøåíñòâîâàíèÿ

âðà÷åé Ôåäåðàëüíîãî àãåíòñòâà ïî çäðàâîîõðàíåíèþ

è ñîöèàëüíîìó ðàçâèòèþ» (ÃÎÓ ÄÏÎ «ÍÃÈÓÂ Ðîñ-

çäðàâà»), Ìóíèöèïàëüíîå ó÷ðåæäåíèå «Êóñòîâîé

ìåäèöèíñêèé èíôîðìàöèîííî-àíàëèòè÷åñêèé öåíòð»

(ÌÓ ÊÌÈÀÖ), Íîâîêóçíåöê, Ðîññèÿ . . . . . . . . .56–58

Ñ.Ô. Ãîí÷àðîâ, Â.Ý. Øàáàíîâ, Â.Â. Äåìåíêî, À.À. ×åïëÿ-

åâ, À.À. Ñóõîðóêîâ. Îêàçàíèå ìåäèöèíñêîé ïîìîùè

ïîñòðàäàâøèì â âîîðóæåííîì êîíôëèêòå â Ðåñïóáëè-

êå Þæíàÿ Îñåòèÿ è àêòóàëüíûå âîïðîñû èíôîðìà-

öèîííîãî îáåñïå÷åíèÿ  . . . . . . . . . . . . . . . . . .59–60

Å.Ñ. Ïàøêèíà. Î ñòðóêòóðèðîâàííîì ñïðàâî÷íèêå ñèìï-

òîìîâ  . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .61–65

Äèññåðòàöèîííûé ñîâåò  . . . . . . . . . . . . . . .66–67

Â.Ã. Óòêà. Ñîñòîÿíèå çäîðîâüÿ íàñåëåíèÿ è èíôîðìà-

öèîííîå îáåñïå÷åíèå ñèñòåìû çäðàâîîõðàíåíèÿ íà

ðåãèîíàëüíîì óðîâíå

È.Ã. Ñàçûêèíà. Ñîâåðøåíñòâîâàíèå îðãàíèçàöèîííî-

ìåòîäè÷åñêîé ðàáîòû ðåãèîíàëüíîãî ïðîòèâîòóáåðêó-

ëåçíîãî äèñïàíñåðà íà îñíîâå èíôîðìàöèîííûõ òåõ-

íîëîãèé (íà ïðèìåðå Îðåíáóðãñêîé îáëàñòè)

Ðåãèîíàëüíûé îïûò

Èíôîðìàöèîííûå òåõíîëîãèè â ïðàêòèêå ðàáîòû Îòäå-

ëåí÷åñêîé êëèíè÷åñêîé áîëüíèöû íà ñò. Ìóðîì

ÎÀÎ «ÐÆÄ» . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .68–72

Îñîáîå ìíåíèå

Â.Ì. Òàâðîâñêèé. Äëÿ êîãî ðàçðàáàòûâàþòñÿ ìåäèöèí-

ñêèå èíôîðìàöèîííûå ñèñòåìû?  . . . . . . . . . . .73–78

Àêòóàëüíûå íîðìàòèâíûå äîêóìåíòû

• Ïîñòàíîâëåíèå Ïðàâèòåëüñòâà ÐÔ îò 19 íîÿáðÿ

2008 ã. ¹ 859 «Î âíåñåíèè èçìåíåíèé â Ïðàâèëà

ó÷åòà äîðîæíî-òðàíñïîðòíûõ ïðîèñøåñòâèé»  . . .79

ÈÒ-íîâîñòè

• Íîâûé ïëàíøåòíûé ÏÊ Panasonic îðèåíòèðîâàí íà

èñïîëüçîâàíèå â ìåäèöèíå  . . . . . . . . . . . . . . . . . .80

ÂèÈÒ ¹ 2, 2009

ÈÒ-íîâîñòè îòðàñëè  . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .4–8

• Çàñåäàíèå Ñîâåòà ïðè Ïðåçèäåíòå ïî ðàçâèòèþ

èíôîðìàöèîííîãî îáùåñòâà

• Âîïðîñû èíôîðìàòèçàöèè çäðàâîîõðàíåíèÿ â «Êîí-

öåïöèè ðàçâèòèÿ çäðàâîîõðàíåíèÿ ÐÔ äî 2020 ãîäà».

• Ïàñïîðò çäîðîâüÿ êàê àíòèêðèçèñíàÿ ìåðà îïòèìèçà-

öèè ðàñõîäîâ â çäðàâîîõðàíåíèè 

Çäðàâîîõðàíåíèå-2020

Èíôîðìàòèçàöèÿ êàê èíñòðóìåíò ñîçäàíèÿ «ñàìîðåãóëè-

ðóåìîé ñèñòåìû îðãàíèçàöèè ìåäèöèíñêîé ïîìîùè»:

÷òî íóæíî, ÷òîáû ýòî ïîëîæåíèå ïðîåêòà «Êîíöåïöèè

ðàçâèòèÿ ñèñòåìû çäðàâîîõðàíåíèÿ â Ðîññèéñêîé

Ôåäåðàöèè äî 2020 ã.» ðåàëèçîâàëîñü? . . . . . .9–27

Çàðóáåæíûé îïûò

Ðîëü è ìåñòî èíôîðìàòèçàöèè â ðåôîðìå çäðàâîîõðà-

íåíèÿ ÑØÀ  . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .28–29

Èíòåðâüþ ñ ïðîôåññèîíàëîì

Âðà÷è äîëæíû ÷óâñòâîâàòü, ÷òî íà èõ çàìå÷àíèÿ îòêëè-

êàþòñÿ íåçàìåäëèòåëüíî, òîãäà îíè áóäóò àêòèâíû.

Èíòåðâüþ ñ ïðîôåññîðîì Âëàäèìèðîì Ìèõàéëîâè-

÷åì Òàâðîâñêèì  . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .30–37

Èíôîðìàòèçàöèÿ çäðàâîîõðàíåíèÿ

Ã.Ì. Îðëîâ. Òèïîâàÿ ìåäèöèíñêàÿ èíôîðìàöèîííàÿ

ñèñòåìà ïåðñîíèôèöèðîâàííîãî ó÷åòà îêàçàíèÿ ìåäè-

öèíñêîé ïîìîùè íà áàçå ñâîáîäíîãî ïðîãðàììíîãî
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îáåñïå÷åíèÿ ñîçäàíà â èíòåðåñàõ Ìèíçäðàâñîöðàçâè-

òèÿ Ðîññèè è Ìèíêîìñâÿçè Ðîññèè  . . . . . . . . .38–43 

À.Â. Ãóñåâ, Ð.Ý. Íîâèöêèé. Èñïîëüçîâàíèå òåõíîëîãèé Micro-

soft â ðåàëèçàöèè Ïñêîâñêîãî ïðîåêòà àâòîìàòèçàöèè

ñèñòåìû çäðàâîîõðàíåíèÿ ðåãèîíàëüíîãî óðîâíÿ .44–49

Ïîëåçíàÿ ññûëêà

Î ñïåöèàëüíîì âûïóñêå CNews «ÈÒ â çäðàâîîõðàíå-

íèè», ïîñâÿùåííîì àíàëèçó îñîáåííîñòåé èíôîðìà-

òèçàöèè ìåäèöèíû â Ðîññèè  . . . . . . . . . . . . . .50–51

Òåëåìåäèöèíà

Ñèñòåìà òåëåìåäèöèíñêèõ óñëóã â Ðîññèéñêîé Ôåäåðà-

öèè: äå-ôàêòî è äå-þðî. Ïî ìàòåðèàëàì «êðóãëîãî

ñòîëà» Êîìèòåòà Ãîñóäàðñòâåííîé Äóìû ïî îõðàíå

çäîðîâüÿ íà òåìó: «Çàêîíîäàòåëüíûå àñïåêòû âíåäðå-

íèÿ òåëåìåäèöèíñêèõ òåõíîëîãèé â Ðîññèéñêîé Ôåäå-

ðàöèè» 19 ôåâðàëÿ 2009 ãîäà  . . . . . . . . . . . .52–62

Îñîáîå ìíåíèå

Ã.À. Õàé. Î òåëåìåäèöèíå (â÷åðà, ñåãîäíÿ… ïîñëåçàâ-

òðà)  . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .63–69

Èíôîðìàòèçàöèÿ ñïåöèàëèçèðîâàííûõ ñëóæá

À.Á. Ðóáöîâ, À.À. Áîðåéêî. Îïûò àâòîìàòèçàöèè íàó÷íî-

ëå÷åáíîãî öåíòðà â ôåäåðàëüíîé ñèñòåìå äåðìàòîâå-

íåðîëîãè÷åñêèõ ó÷ðåæäåíèé  . . . . . . . . . . . . . .70–73

Àêòóàëüíûå íîðìàòèâíûå äîêóìåíòû  . . .76–80

• Ìåìîðàíäóì î ñîòðóäíè÷åñòâå ãîñóäàðñòâ-ó÷àñòíèêîâ

ÑÍÃ â îáëàñòè ñîçäàíèÿ ñîâìåñòèìûõ íàöèîíàëüíûõ òåëå-

ìåäèöèíñêèõ êîíñóëüòàöèîííî-äèàãíîñòè÷åñêèõ ñèñòåì

• Ñòàòèñòè÷åñêîå íàáëþäåíèå â ñôåðå çäðàâîîõðàíå-

íèÿ âåäåòñÿ ïî íîâûì ôîðìàì

• Íîâûå ôîðìû ìåäèöèíñêèõ ñâèäåòåëüñòâ î ðîæäåíèè è

î ñìåðòè

• Ñòàòñâåäåíèÿ ïî çàáîëåâàåìîñòè íàñåëåíèÿ èíôåê-

öèîííûìè è ïàðàçèòàðíûìè áîëåçíÿìè ñëåäóåò ïðåä-

ñòàâëÿòü ïî íîâûì ôîðìàì

• Êàæäûé ãîä íåîáõîäèìî ñîñòàâëÿòü îò÷åò îá îêàçàíèè

ìåäèöèíñêîé ïîìîùè ãðàæäàíàì Áåëàðóñè

ÂèÈÒ ¹ 3, 2009

Èíôîðìàòèçàöèÿ çäðàâîîõðàíåíèÿ è ñîöèàëü-

íîé ñôåðû

È.Ô. Ãóëèåâà, Å.Â. Ðþìèíà, ß.È. Ãóëèåâ. Ìåäèöèíñêèå

èíôîðìàöèîííûå ñèñòåìû: çàòðàòû è âûãîäû  . .4–16

Â.Ñ. Áëþì, Â.Ì. Âèíîãðàäîâ, À.Â. Êàðòàøåâ. Èíôîðìàòè-

çàöèÿ çäðàâîîõðàíåíèÿ è èììóíîêîìïüþòèíã  .17–27

Ñòàíäàðòèçàöèÿ

È.Â. Åìåëèí. Âñåìèðíàÿ ñòàíäàðòèçàöèÿ ìåäèöèíñêîé

èíôîðìàòèêè  . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .28–32

Â.Ñ. Ìåäîâûé. Ðîáîòèçèðîâàííàÿ ìèêðîñêîïèÿ âíåäðÿåò

ñòàíäàðòû êà÷åñòâà ëàáîðàòîðíûõ àíàëèçîâ  .33–38

ÈÒ è äèàãíîñòèêà

Ñ.À. Îíèùóê, È.Á. Áàðàíîâñêàÿ. Ïðîãíîçèðîâàíèå äèíà-

ìèêè ïîêàçàòåëåé ãåìîãðàììû ïðè ëå÷åíèè æåëåçî-

äåôèöèòíîé àíåìèè  . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .39–48

Ãîñïèòàëüíûå ÀÈÑ

À.Ã. Áîðèñîâ. ÌÈÑ: ïðîìûøëåííîå ðåøåíèå èëè âíó-

òðåííÿÿ ðàçðàáîòêà?  . . . . . . . . . . . . . . . . . . .49–53

Ý.À. Ëåæíåâ. Î âíåäðåíèè Microsoft Dynamics AX â

Ïîêðîâñêîé áîëüíèöå Ñàíêò-Ïåòåðáóðãà  . . . .54–56

Ïèñüìî â ðåäàêöèþ

Ì.À. Øèôðèí. Àðõèòåêòóðà åäèíîé èíôîðìàöèîííîé

ñðåäû ñîöèàëüíîé ñôåðû  . . . . . . . . . . . . . . . .57–61

Èíòåðâüþ ñ ïðîôåññèîíàëîì

Êàæäûé ðóáëü âëîæåíèé â ìåäèöèíñêóþ èíôîðìàöèîí-

íóþ ñèñòåìó äàë íàì ñåãîäíÿ 25 ðóáëåé îòäà÷è.

Èíòåðâüþ ñ ãåíåðàëüíûì äèðåêòîð, ãëàâíûì âðà÷îì

ìíîãîïðîôèëüíîãî ìåäèöèíñêîãî öåíòðà «Ìåäñè»

Àíäðååì Ëîáàíîâûì è äèðåêòîðîì ÈÒ-ñëóæáû öåíòðà

Íàäåæäîé ×åðåâà÷ . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .62–67

Ïðîôåññèîíàëüíîå ñîîáùåñòâî

Ðàáî÷àÿ ãðóïïà ÐÀÌÍ ïî âîïðîñàì ñîçäàíèÿ è âíåäðå-

íèÿ ìåäèöèíñêèõ èíôîðìàöèîííûõ òåõíîëîãèé. Ðåïîð-

òàæ î 35 çàñåäàíèè îò 23.04.2009 . . . . . . . . .68–73

Äèññåðòàöèîííûé ñîâåò  . . . . . . . . . . . . . . ..74–78

Ñ.È. Êåìïè. Êëèíè÷åñêàÿ è îðãàíèçàöèîííî-ýêîíîìè-

÷åñêàÿ ýôôåêòèâíîñòü ïðîôîñìîòðîâ è äèñïàíñåðíî-

ãî íàáëþäåíèÿ ðàáîòíèêîâ ïðîìûøëåííîãî ïðåäïðè-

ÿòèÿ ñ èñïîëüçîâàíèåì êîìïëåêñíîé ìåäèöèíñêîé

èíôîðìàöèîííîé ñèñòåìû

È.Í. Ãåðàñèìåíêî. Íàó÷íîå îáîñíîâàíèå îðãàíèçàöèè

êîíñóëüòàòèâíîé ñëóæáû íà ðåãèîíàëüíîì óðîâíå ñ

èñïîëüçîâàíèåì òåëåìåäèöèíñêèõ òåõíîëîãèé (íà ïðè-

ìåðå Àëòàéñêîãî ðåãèîíà)

ÂèÈÒ ¹ 4, 2009

Èíôîðìàòèçàöèÿ çäðàâîîõðàíåíèÿ

Á.À. Êîáðèíñêèé. Ïåðñïåêòèâû è ïóòè èíòåãðàöèè

èíôîðìàöèîííûõ ìåäèöèíñêèõ ñèñòåì . . . . . . . .4–11

Ðåãèîíàëüíûå èíôîðìàöèîííûå ñèñòåìû

Ë.Ì. Æèòíèêîâà, Î.À. Ïðîõîðåö, Þ.Â. Âëàñåíêî. Îáçîð

ìåäèöèíñêèõ èíôîðìàöèîííûõ ñèñòåì Õàáàðîâñêîãî

êðàÿ è íåêîòîðûõ ðåãèîíîâ Äàëüíåãî Âîñòîêà 12–22

Ñ.Â. Ìåòåëåâ. Ðåàëèçàöèÿ ðåãèîíàëüíîãî ïðîåêòà àâòî-
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êðàå . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .23–26

ÈÒ è ìåíåäæìåíò ËÏÓ

Â.Ñ. Áëþì, Â.Ï. Çàáîëîòñêèé. Ìûñëåííûé ýêñïåðèìåíò

ïî îðãàíèçàöèè ó÷åòà è îáðàáîòêè èíôîðìàöèîííûõ

ìåäèöèíñêèõ óñëóã . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .27–35
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àäðåñ Âàøåé ýëåêòðîííîé ïî÷òû. Ýëåêòðîííóþ âåðñèþ æóðíàëà ìîæíî ïîëó÷èòü ïî ýëåêòðîííîé ïî÷òå

èëè ñêà÷àòü ñ ñàéòà.

Ñïèñîê àëüòåðíàòèâíûõ àãåíòñòâ, ïðèíèìàþùèõ ïîäïèñêó 

íà æóðíàë «Âðà÷ è èíôîðìàöèîííûå òåõíîëîãèè»:

ÎÎÎ «Óðàë-Ïðåññ XXI» http://www.ural-press.ru/

ÎÎÎ «Èíòåð-Ïî÷òà» http://www.interpochta.ru/

ÎÎÎ «Ìåãàïðåññ» http://www.mega-press.ru/




