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å÷àñòî â ðåäàêöèþ «ÂèÈÒ» ïîñòóïàþò ñòàòüè,

â êîòîðûõ àíàëèçèðóåòñÿ ìíîãîëåòíèé ïðàêòè-

÷åñêèé îïûò ïðèìåíåíèÿ ðàçëè÷íûõ èíôîðìàöèîí-

íûõ ñèñòåì â çäðàâîîõðàíåíèè. Õîðîøî èçâåñòíî, ÷òî

èíôîðìàòèçàöèÿ — ýòî êðàéíå ñëîæíûé è íåîäíîçíà÷íûé,

ñ òî÷êè çðåíèÿ ýôôåêòèâíîñòè, ïðîöåññ. Êîãäà ðå÷ü çàõî-

äèò î ðåçóëüòàòèâíîñòè èíâåñòèöèé â èíôîðìàòèçàöèþ

ËÏÓ, êàê ïðàâèëî, ïðèâîäÿòñÿ äîâîäû ñêîðåå êà÷åñòâåííî-
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èìîðàñ÷åòû çà îêàçàííóþ ìåäèöèíñêóþ ïîìîùü è ò.ä.

×àùå, ðàññóæäàÿ îá ÈÒ â çäðàâîîõðàíåíèè, ìû âåäåì ðå÷ü

î òîì, ÷òî ýòî — ïåðñïåêòèâíûé èíñòðóìåíò. È ÷åì êðóïíåå

ïðîåêò àâòîìàòèçàöèè, òåì áîëüøå âðåìåíè è óñèëèé íóæíî íàïðàâèòü íà åãî óñïåøíóþ

ðåàëèçàöèþ.
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Âàøå âíèìàíèå: «Àâòîìàòèçèðîâàííàÿ ñèñòåìà ðåãèñòðàöèè ñìåðòíîñòè: âîçìîæíîñòè àíàëè-

çà è äîëãîâðåìåííîãî ìîíèòîðèíãà» è «Ïðîáëåìà èíôîðìàòèçàöèè ëå÷åáíî-ïðîôèëàêòè-
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Â ýòèõ èññëåäîâàíèÿõ ïðèâåäåíû äàííûå íà ïðèìåðå óæå íå îòäåëüíûõ ËÏÓ, à èõ ãðóïï.

Ïðåäñòàâëÿåòñÿ, ÷òî äëÿ íàøåé îòðàñëè ñåé÷àñ ýòî îäíà èç àêòóàëüíûõ òåì. Ìû äîñòàòî÷íî

õîðîøî ïîíèìàåì, ÷òî ïîçâîëÿþò äåëàòü ìåäèöèíñêèå èíôîðìàöèîííûå ñèñòåìû â îòäåëüíîì

âçÿòîé ìåäèöèíñêîé îðãàíèçàöèè, ðàâíî êàê è îñíîâíûå ñëîæíîñòè è ïðîáëåìû èõ èñïîëüçî-

âàíèÿ. Íî ïðîñòîå èíòåðïîëèðîâàíèå ýòèõ çíàíèé íà ðåãèîíàëüíûå ïðîåêòû ÿâëÿåòñÿ íå î÷åíü

ðàçóìíûì ïîäõîäîì. Â ðåãèîíàëüíûõ ïðîåêòàõ ñâîè îñîáåííîñòè, åùå áîëüøå ñëîæíîñòåé

è ïðîáëåì, ñâîè íîâûå çàäà÷è è òðåáîâàíèÿ ê ÌÈÑ. Íàäååìñÿ, ÷òî íà ñòðàíèöàõ «ÂèÈÒ»

è äàëüøå áóäóò ïîÿâëÿòüñÿ àíàëîãè÷íûå ðåçóëüòàòû èññëåäîâàíèé, ïîçâîëÿþùèå îáîáùèòü

è ïðîàíàëèçèðîâàòü êðóïíûå ðåãèîíàëüíûå ïðîåêòû àâòîìàòèçàöèè ìåäèöèíû.

Àëåêñàíäð Ãóñåâ, 

îòâåòñòâåííûé ðåäàêòîð

ÓÂÀÆÀÅÌÛÅ ×ÈÒÀÒÅËÈ!
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Ââåäåíèå

È
íôîðìàöèîííîå îáåñïå÷åíèå çäðàâîîõðàíåíèÿ — ÷ðåç-

âû÷àéíî ñëîæíûé ïðîöåññ, ñèñòåìíîñòü êîòîðîãî â

ïîñëåäíèå ãîäû ñóùåñòâåííî âîçðîñëà áëàãîäàðÿ âíå-

äðåíèþ ñîâðåìåííûõ òåõíîëîãèé ñáîðà è îáðàáîòêè èíôîðìàöèè,

è â êîòîðîì, êàê è â äðóãèõ ñèñòåìàõ ïîäîáíîãî óðîâíÿ, â ïîëíîé

ìåðå âîñòðåáîâàí ìåæäèñöèïëèíàðíûé ïîäõîä.

Îòå÷åñòâåííàÿ íàó÷íàÿ øêîëà íàãëÿäíî ïîêàçàëà âîçìîæíîñòü

øèðîêîãî ïðèìåíåíèÿ ýêîíîìè÷åñêîãî ïîäõîäà â çäðàâîîõðàíå-

íèè [1]. Ñèñòåìà èíôîðìàöèîííîãî îáåñïå÷åíèÿ çäðàâîîõðàíåíèÿ

êàê êîìïëåêñ àêòèâíî èçìåíÿþùèõñÿ ýëåìåíòîâ è ïðîöåññîâ ÿâè-

ëàñü ïðåäìåòîì ðÿäà ìàãèñòðàëüíûõ íàó÷íûõ èçûñêàíèé [2–4].

Äîêàçàíî, ÷òî ïðåîáðàçîâàíèÿ â ñôåðå èíôîðìàöèîííîãî îáåñ-

ïå÷åíèÿ çäðàâîîõðàíåíèÿ íå ìîãóò îãðàíè÷èâàòüñÿ âíåäðåíèåì

ñîâðåìåííûõ ìåòîäîâ îáðàáîòêè èíôîðìàöèè, ÷òî â îñíîâó

ìîäåðíèçàöèè äîëæíû áûòü ïîëîæåíû îðãàíèçàöèîííûå ìåðû,

À.À. ÊÎÍÎÂÀËÎÂ, 

ê.ì.í., äèðåêòîð ãîñóäàðñòâåííîãî áþäæåòíîãî ó÷ðåæäåíèÿ çäðàâîîõðàíåíèÿ Íèæåãîðîäñêîé

îáëàñòè «Ìåäèöèíñêèé èíôîðìàöèîííûé àíàëèòè÷åñêèé öåíòð» (ÃÁÓÇ ÍÎ «ÌÈÀÖ»),

äîöåíò êàôåäðû ïðîôèëàêòè÷åñêîé ìåäèöèíû ôàêóëüòåòà ïîâûøåíèÿ êâàëèôèêàöèè èíñòèòóòà

ïîñëåäèïëîìíîãî îáðàçîâàíèÿ ÃÁÎÓ ÂÏÎ «Íèæåãîðîäñêàÿ ãîñóäàðñòâåííàÿ ìåäèöèíñêàÿ

àêàäåìèÿ Ìèíçäðàâà Ðîñèèè», ã. Íèæíèé Íîâãîðîä, Ðîññèÿ, konovalov@zdrav.kreml.nnov.ru 

ÎÁÎÑÍÎÂÀÍÈÅ ËÎÃÈÑÒÈ×ÅÑÊÎÃÎ

ÏÎÄÕÎÄÀ ÏÐÈ ÎÐÃÀÍÈÇÀÖÈÈ

ÈÍÔÎÐÌÀÖÈÎÍÍÎÃÎ ÎÁÅÑÏÅ×ÅÍÈß

ÇÄÐÀÂÎÎÕÐÀÍÅÍÈß ÐÅÃÈÎÍÀ 
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èçó÷åíèÿ ðàññìàòðèâàåòñÿ èíôîðìàöèîííûé ïîòîê êàê öåïü ïîñòàâêè èíôîðìàöèè îò ïîñòàâùèêà ê ïîòðåáèòåëþ. 
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îñíîâàííûå íà äåòàëüíîì àíàëèçå èçìåíèâ-

øåéñÿ îòðàñëåâîé ñðåäû.

Ñòðóêòóðíî-ôóíêöèîíàëüíûå èçìåíåíèÿ

ñèñòåìû èíôîðìàöèîííîãî îáåñïå÷åíèÿ

çäðàâîîõðàíåíèÿ îáóñëîâëåíû, ñ îäíîé ñòî-

ðîíû, ïîñòîÿííûì ðîñòîì ïîòðåáíîñòè â

óïðàâëåí÷åñêîé èíôîðìàöèè, ñ äðóãîé, óâåëè-

÷åíèåì êîëè÷åñòâà ñóáúåêòîâ åå îáìåíà è îá-

ðàáîòêè. Òàê, ñ êàæäûì ãîäîì ÷èñëî îòðàñëå-

âûõ îò÷åòíûõ ôîðì óâåëè÷èâàåòñÿ: çà ïîñëåä-

íèå äâà äåñÿòèëåòèÿ íà 61% (â 1992 ã. — 23,

â 2012 ã. — 38). Ïðè ýòîì êîëè÷åñòâî èíôîð-

ìàöèè (÷èñëî ãðàôîêëåòîê) óâåëè÷èëîñü ïî÷òè

â 4 ðàçà (â 1992 ã. — 12 913, â 2012 ã. —

48 908) [4].

Ãîâîðÿ êëàññè÷åñêèìè ýêîíîìè÷åñêèìè

òåðìèíàìè, ñêàçàííîå ìîæíî ïðåäñòàâèòü

êàê ðîñò ñïðîñà íà óïðàâëåí÷åñêóþ èíôîð-

ìàöèþ, êàê ïðîäóêò è ðàñøèðåíèå ñôåðû åå

ïîòðåáëåíèÿ.

Ñ ýòîé ïîçèöèè ïðåäñòàâëÿåòñÿ âïîëíå

îáîñíîâàííûì ïðèìåíåíèå äëÿ èçó÷åíèÿ

ñèñòåìû èíôîðìàöèîííîãî îáåñïå÷åíèÿ

çäðàâîîõðàíåíèÿ ïðèíöèïîâ ëîãèñòèêè — ýêî-

íîìè÷åñêîé íàóêè î ïëàíèðîâàíèè ïîòîêîâ

ïîñòàâîê. Íàçâàííîå îïðåäåëåíèå, ïðèíÿòîå

íà çàñåäàíèè Ñîâåòà ëîãèñòè÷åñêîãî ìåíåä-

æìåíòà Àìåðèêè â 1991 ã., âåñüìà òî÷íî êîð-

ðåñïîíäèðóåò ñ çàäà÷àìè èíôîðìàöèîííîãî

îáåñïå÷åíèÿ çäðàâîîõðàíåíèÿ.

Íåñìîòðÿ íà î÷åâèäíóþ öåëåñîîáðàç-

íîñòü, ïðèìåíåíèå ëîãèñòèêè â çäðàâîîõðàíå-

íèè íîñèëî ýïèçîäè÷åñêèé õàðàêòåð, îãðàíè-

÷èâàÿñü ïðåèìóùåñòâåííî óïðàâëåíèåì ñêëàä-

ñêèìè çàïàñàìè è îöåíêîé êëèíè÷åñêèõ èññëå-

äîâàíèé (Àðàíîâè÷ Ë.Ì., Ðîãîöêàÿ Í.Ä., 2011;

Íîâîêðåùåíîâà È.Ã., 2012), ÷òî îïðåäåëèëî

íàøå âíèìàíèå ê ïîäðîáíîìó ðàññìîòðåíèþ

âîïðîñà.

Ëîãèñòè÷åñêàÿ òðàêòîâêà èíôîð-

ìàöèîííûõ ïîòîêîâ â çäðàâî-

îõðàíåíèè

Îñíîâîïîëîæíèêè ëîãèñòèêè — Ïîë Êîí-

âåðñ è Ïèòåð Äðàêåð — îïðåäåëèëè íàïðàâ-

ëåííîñòü åå öåëè — ìàêñèìàëüíîå óäîâëåòâî-

ðåíèå ïîòðåáèòåëüñêèõ çàïðîñîâ â ñàìûå

êðàòêèå ñðîêè, ïðåäñòàâèâ ëîãèñòè÷åñêóþ

çàäà÷ó â âèäå áàëàíñà, ñîñòàâëÿþùèìè êîòî-

ðîãî ÿâëÿþòñÿ óäîâëåòâîðåííîñòü ïîòðåáèòå-

ëåé, îáúåì çàïàñîâ è òðóäîçàòðàòû (èçäåðæêè).

Ñ ýêîíîìè÷åñêîé ïîçèöèè ñèñòåìó çäðàâî-

îõðàíåíèÿ ìîæíî óñëîâíî ïðåäñòàâèòü êàê

ñëîæíûé ïðîèçâîäñòâåííûé êîìïëåêñ, ïðîäóê-

òîì êîòîðîãî ÿâëÿåòñÿ çäîðîâüå íàñåëåíèÿ

êàê âàæíåéøàÿ ñîñòàâíàÿ ÷àñòü ÷åëîâå÷åñêî-

ãî êàïèòàëà. Èíôîðìàöèîííûå ðåñóðñû

ñîñòàâëÿþò îäíó èç âàæíåéøèõ ïîäñèñòåì

ðåñóðñíîãî ïîòåíöèàëà óêàçàííîãî êîìïëåê-

ñà, à èíôîðìàöèîííûå ïîòîêè — îäèí èç

êëþ÷åâûõ ýëåìåíòîâ ïðîèçâîäñòâåííûõ îïå-

ðàöèé. Â 21 âåêå èíôîðìàöèÿ ñòàíîâèòñÿ âîñ-

òðåáîâàííûì ðåñóðñîì è ñàìîñòîÿòåëüíûì

ïðîèçâîäñòâåííûì ôàêòîðîì, â òîì ÷èñëå â

ñôåðå çäðàâîîõðàíåíèÿ. 

Îäíèì èç áàçîâûõ ïîíÿòèé ñîâðåìåííîé

ëîãèñòèêè ÿâëÿåòñÿ «ïîòîê», îäíà èç íàèáîëåå

èçâåñòíûõ ëîãèñòè÷åñêèõ ìåòîäèê íîñèò íàçâà-

íèå «óïðàâëåíèå öåïÿìè ïîñòàâîê (ïîòîêàìè

ïîñòàâîê)» (àíãë. supply chain management ).

Ñ ïîçèöèé ëîãèñòèêè ïðîäóêòîì, ÿâëÿþ-

ùèìñÿ îáúåêòîì ïðîèçâîäñòâà è îáìåíà â

ñèñòåìå èíôîðìàöèîííîãî îáåñïå÷åíèÿ çäðà-

âîîõðàíåíèÿ, ÿâëÿåòñÿ óïðàâëåí÷åñêàÿ

èíôîðìàöèÿ â âèäå îò÷åòíûõ ôîðì, ýëåêòðîí-

íûõ ñâîäîâ è áàç äàííûõ.

Ê òàêîé ñèñòåìå ìîãóò áûòü ïðèìåíåíû

îñíîâîïîëàãàþùèå ýêîíîìè÷åñêèå ïîíÿòèÿ è

çàêîíîìåðíîñòè: ñïðîñ, ïðåäëîæåíèå, ïðî-

äóêò, ïîñòàâùèê, ïîòðåáëåíèå, ïðîèçâîä-

ñòâåííûé ïðîöåññ, ïðîèçâîäñòâåííûå îòíîøå-

íèÿ, ôàêòîðû ïðîèçâîäñòâà è ïðîèçâîäèòåëü-

íûå ñèëû, òî åñòü íàó÷íî-ìåòîäè÷åñêèé àïïà-

ðàò ýêîíîìè÷åñêèõ íàóê, äîêàçàâøèé âûñîêóþ

ýôôåêòèâíîñòü â ñàìûõ ðàçíûõ îòðàñëÿõ

õîçÿéñòâà ïðè ðàçëè÷íûõ ìîäåëÿõ ãîñóäàð-

ñòâåííîãî óêëàäà è ôèíàíñèðîâàíèÿ.

Ïðè ýòîì ñèñòåìó îòðàñëåâîãî èíôîðìà-

öèîííîãî îáåñïå÷åíèÿ ìîæíî êîíöåïòóàëüíî

ïðåäñòàâèòü êàê ñõåìó óïðàâëåíèÿ öåïÿìè
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ïîñòàâîê (ïîòîêîâ) èíôîðìàöèîííûõ ðåñóð-

ñîâ (ðèñ. 1).

Äëÿ ïðîâåäåíèÿ àíàëîãèè ìåäèöèíñêèå

ó÷ðåæäåíèÿ öåëåñîîáðàçíî ðàññìîòðåòü êàê

ïîñòàâùèêîâ óïðàâëåí÷åñêîé (åæåãîäíîé è

îïåðàòèâíîé) èíôîðìàöèè. Ìåäèöèíñêèé

èíôîðìàöèîííî-àíàëèòè÷åñêèé öåíòð (ÌÈÀÖ)

ïðåäñòàâëÿåòñÿ êàê ðåãèîíàëüíûé ïðîèçâîä-

ñòâåííûé öåíòð, âûïîëíÿþùèé ôóíêöèè ïîëó-

÷åíèÿ, îáîáùåíèÿ, àíàëèçà, õðàíåíèÿ è îïå-

ðàòèâíîãî ïðåäîñòàâëåíèÿ ñòàòèñòè÷åñêîé

èíôîðìàöèè, à òàêæå àíàëèçà ñïðîñà.

Øèðîêèé êðóã ïîëó÷àòåëåé èíôîðìàöèè

(òåððèòîðèàëüíûõ è ôåäåðàëüíûõ îðãàíîâ

óïðàâëåíèÿ çäðàâîîõðàíåíèåì, êîíòðîëüíî-

íàäçîðíûõ îðãàíîâ è ò.ä.) îòîæäåñòâëÿåòñÿ ñ

êîíå÷íûìè ïîòðåáèòåëÿìè ïðîäóêòà è ÿâëÿåò-

ñÿ ñ ýêîíîìè÷åñêîé òî÷êè çðåíèÿ çàêàç÷èêà-

ìè, ôîðìèðóÿ ñîâîêóïíûé ñïðîñ íà èíôîðìà-

öèþ, âûðàæàþùèéñÿ â ôîðìå åæåãîäíîãî è

îïåðàòèâíîãî ãîñóäàðñòâåííîãî ñòàòèñòè÷åñ-

êîãî çàäàíèÿ.

Ïîä÷åðêíåì, ÷òî ïðåäëàãàåìàÿ êîíöåïòó-

àëüíàÿ ñòðóêòóðà îáëàäàåò ñâîéñòâîì ìàñ-

øòàáèðóåìîñòè, òî åñòü â çàâèñèìîñòè îò

âûáîðà «ñèñòåìû êîîðäèíàò» ñóáúåêòû

èíôîðìàöèîííîãî îáåñïå÷åíèÿ ìîãóò âûñòó-

ïàòü â êà÷åñòâå ïîñòàâùèêà è ïîòðåáèòåëÿ

èíôîðìàöèè. Òàêèì îáðàçîì, äëÿ ðåøåíèÿ

êîíêðåòíûõ ïðèêëàäíûõ çàäà÷ íåîáõîäèìî

ñòðîèòü êîíêðåòíóþ ëîãèñòè÷åñêóþ ñèñòåìó

îïðåäåëåííîãî ìàñøòàáà è ãëóáèíû.

Ñðàâíèòåëüíûé àíàëèç ïîíÿòèéíîãî àïïà-

ðàòà (òàáëèöà 1) òàêæå äåìîíñòðèðóåò âûñî-

Ðèñ. 1. Ìîäåëü îòðàñëåâîãî èíôîðìàöèîííîãî îáåñïå÷åíèÿ êàê ñèñòåìû óïðàâëåíèÿ

öåïÿìè ïîñòàâîê èíôîðìàöèè
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êóþ ñòåïåíü àíàëîãèè ìåæäó òðàäèöèîííîé è

ëîãèñòè÷åñêîé òðàêòîâêîé îñíîâíûõ ïîíÿòèé è

îïðåäåëåíèé èíôîðìàöèîííîãî îáåñïå÷åíèÿ

â çäðàâîîõðàíåíèè, ÷òî â êîìïëåêñå ñ ïðîâå-

äåííûì ìîäåëèðîâàíèåì ïîçâîëÿåò ïîñòðîèòü

êîíöåïòóàëüíûå ïîëîæåíèÿ.

Ïîñòðîåíèå ëîãèñòè÷åñêîé ñèñ-

òåìû ïðè îðãàíèçàöèè èíôîð-

ìàöèîííîãî îáåñïå÷åíèÿ ñèñ-

òåìû çäðàâîîõðàíåíèÿ

Òðàäèöèîííî ëîãèñòè÷åñêàÿ ñèñòåìà âêëþ-

÷àåò â ñåáÿ òðè ñîñòàâëÿþùèå: ìèññèÿ, ñòðàòå-

ãèÿ è ñîâîêóïíîñòü ìåòîäîâ è òåõíîëîãèé. 

Ëîãèñòè÷åñêàÿ ìèññèÿ â ñîâðåìåííîé

òðàêòîâêå ôîðìóëèðóåòñÿ êàê ïðàâèëî 7R —

«äîñòàâêà íóæíîãî ïðîäóêòà â òðåáóåìîì

êîëè÷åñòâå è çàäàííîãî êà÷åñòâà â íóæíîì

ìåñòå â óñòàíîâëåííîå âðåìÿ äëÿ êîíêðåòíî-

ãî ïîòðåáèòåëÿ ñ îïòèìàëüíûìè çàòðàòàìè».

Â îòíîøåíèè èíôîðìàöèîííîãî îáåñïå÷åíèÿ

çäðàâîîõðàíåíèÿ ýòà ôîðìóëèðîâêà, íà íàø

âçãëÿä, âïîëíå ïðèåìëåìà (ïîä ïðîäóêòîì

ïîíèìàåòñÿ èíôîðìàöèÿ). 

Ëîãèñòè÷åñêàÿ ñòðàòåãèÿ ñòðîèòñÿ íà îñ-

íîâå ìàêñèìèçàöèè (ìèíèìèçàöèè) îäíîé èëè

íåñêîëüêèõ ñîñòàâëÿþùèõ ëîãèñòè÷åñêîãî

áàëàíñà: êà÷åñòâà, âðåìåíè è çàòðàò. Íàèáî-

ëåå øèðîêî ïðè ïîñòðîåíèè ëîãèñòè÷åñêèõ

ñèñòåì ïðèìåíÿþòñÿ òðè ñòðàòåãèè:

— ñòðàòåãèÿ îïòèìèçàöèè îáùèõ èçäåðæåê;

— ñòðàòåãèÿ óëó÷øåíèÿ êà÷åñòâà îáñëóæè-

âàíèÿ ïîòðåáèòåëåé;

— ñòðàòåãèÿ ìèíèìèçàöèè èíâåñòèöèé â

èíôðàñòðóêòóðó.

Ëîãè÷íî ïðåäïîëîæèòü, ÷òî ïðè äîáðîñî-

âåñòíîì ïîäõîäå ïðè îðãàíèçàöèè èíôîðìà-

öèîííîãî îáåñïå÷åíèÿ çäðàâîîõðàíåíèÿ î÷å-

âèäåí ïðèîðèòåò âòîðîé ñòðàòåãèè — óäîâëå-

òâîðåííîñòè ïîòðåáèòåëåé.

Íàêîíåö, çàâåðøàþùèé ýòàï ïîñòðîåíèÿ

ëîãèñòè÷åñêîé ñèñòåìû — âûáîð ìåòîäîâ è

òåõíîëîãèé, îñóùåñòâëÿåòñÿ íà îñíîâå

âûáðàííîé ëîãèñòè÷åñêîé êîíöåïöèè.

Ñèñòåìà èíôîðìàöèîííîãî îáåñïå÷åíèÿ â

çäðàâîîõðàíåíèè èñòîðè÷åñêè äåéñòâóåò, ïî

ñóòè, â ðåæèìå äîáðîñîâåñòíîé ìîíîïîëèè,

îïåðàòèâíî îòâå÷àÿ íà íåïîñòîÿííûé è íå

Òàáëèöà 1

Òîæäåñòâåííîñòü ïîíÿòèéíîãî àïïàðàòà èíôîðìàöèîííîãî îáåñïå÷åíèÿ 

â çäðàâîîõðàíåíèè

Òðàäèöèîííàÿ òðàêòîâêà Ëîãèñòè÷åñêàÿ òðàêòîâêà

Ó÷ðåæäåíèÿ çäðàâîîõðàíåíèÿ — 

ñóáúåêòû îò÷åòíîñòè
Ïîñòàâùèêè

Ïåðâè÷íàÿ ó÷åòíàÿ ìåäèöèíñêàÿ äîêóìåíòàöèÿ,

ó÷ðåæäåí÷åñêèå áàçû äàííûõ 
Ñêëàä ñûðüÿ, ìàòåðèàëîâ ó ïîñòàâùèêà

Ïðèíÿòûå ýëåêòðîííûå è áóìàæíûå ôîðìû 

îò÷åòíîñòè
Ñêëàä ñûðüÿ, ìàòåðèàëîâ ïðîèçâîäèòåëÿ

Ìåäèöèíñêèé èíôîðìàöèîííî-àíàëèòè÷åñêèé öåíòð Ïðåäïðèÿòèå-ïðîèçâîäèòåëü (ôîêóñíîå ïðåäïðèÿòèå)

Ñòðóêòóðíûå ïîäðàçäåëåíèÿ ÌÈÀÖ Öåõ ïðåäïðèÿòèÿ

Ýëåêòðîííûå áàçû äàííûõ, ÌÅÄÑÒÀÒ, ðååñòðû,

ðåãèñòðû è ò.ï. 

Ñêëàä ãîòîâîé ïðîäóêöèè íà ïðåäïðèÿòèè 

ïðîèçâîäèòåëå

Ôîðìû îò÷åòíîñòè, ïåðåäàííûå â îðãàíû 

óïðàâëåíèÿ çäðàâîîõðàíåíèåì
Ñêëàä ãîòîâîé ïðîäóêöèè ó ïîòðåáèòåëÿ 

Òåððèòîðèàëüíûå è ôåäåðàëüíûå îðãàíû 

óïðàâëåíèÿ çäðàâîîõðàíåíèåì
Ïîòðåáèòåëè

Êàíàëû ïåðåäà÷è èíôîðìàöèè Ïóòè òîâàðîäâèæåíèÿ
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âïîëíå ïðåäñêàçóåìûé ñïðîñ. Â òî æå âðåìÿ

ñèñòåìà êðàéíå òðåáîâàòåëüíà ê äèíàìèêå

ïîòîêà èíôîðìàöèè: ó÷ðåæäåíèÿ-ïðîèçâîäè-

òåëè èíôîðìàöèîííîãî ïîòîêà è ìåäèöèíñêèå

èíôîðìàöèîííî-àíàëèòè÷åñêèå öåíòðû íå

èìåþò ïðàâà ïðîñðî÷èòü èñïîëíåíèå èíôîð-

ìàöèîííîãî çàêàçà, îòñþäà íåîáõîäèìîñòü â

ãèáêîì ëîãèñòè÷åñêîì óïðàâëåíèè ðåñóðñàìè,

â ñïîñîáíîñòè áûñòðî îòðåàãèðîâàòü íà âîç-

íèêøèé ñïðîñ.

Ðåçóëüòàòû ñðàâíèòåëüíîãî àíàëèçà ïðè-

çíàêîâ òðàäèöèîííîé è ëîãèñòè÷åñêîé êîíöåï-

öèè óïðàâëåíèÿ èíôîðìàöèîííûìè ïîòîêàìè

â çäðàâîîõðàíåíèè îáîáùåíû â òàáëèöå 2.

Ëîãèñòè÷åñêàÿ êîíöåïöèÿ îð-

ãàíèçàöèè èíôîðìàöèîííîãî

îáåñïå÷åíèÿ ñèñòåìû çäðàâî-

îõðàíåíèÿ

Ñóììèðîâàâ èçëîæåííîå, ïðåäñòàâëÿåòñÿ

îáîñíîâàííûì ñôîðìóëèðîâàòü ðÿä ïîëîæå-

íèé, îòðàæàþùèõ âìåñòå ëîãèñòè÷åñêóþ êîí-

öåïöèþ îðãàíèçàöèè èíôîðìàöèîííîãî îáåñ-

ïå÷åíèÿ çäðàâîîõðàíåíèÿ:

Òàáëèöà 2

Ïðèçíàêè òðàäèöèîííîé è ëîãèñòè÷åñêîé êîíöåïöèè óïðàâëåíèÿ 

èíôîðìàöèîííûìè ïîòîêàìè â çäðàâîîõðàíåíèè

Òðàäèöèîííàÿ Ëîãèñòè÷åñêàÿ

1. Íèçêàÿ ñòåïåíü èíòåãðàöèè, à èìåííî: 

à) îòíîñèòåëüíàÿ èçîëèðîâàííîñòü è íåäîñòàòî÷íàÿ

ñîãëàñîâàííîñòü âçàèìîäåéñòâèé ó÷àñòíèêîâ

èíôîðìàöèîííîãî îáìåíà; 

á) èíôîðìàöèîííûå êîìïðîìèññû íå ïðèìåíÿþòñÿ; 

â) ó÷àñòíèêè íàöåëåíû íà ïîëó÷åíèå ñîáñòâåííîé

âûãîäû

1. Âûñîêàÿ ñòåïåíü èíòåãðàöèè, à èìåííî: 

à) ïîòîê èíôîðìàöèè è åãî ó÷àñòíèêè ðàññìàòðè-

âàþòñÿ êàê åäèíîå öåëîå; 

á) èíôîðìàöèîííûå êîìïðîìèññû ïðèìåíÿþòñÿ; 

â) ðàáîòà íàöåëåíà íà åäèíûé ðåçóëüòàò

2. Ñòðåìëåíèå ê íàêîïëåíèþ ìàêñèìàëüíîãî

îáúåìà èíôîðìàöèè

2. Ñòðåìëåíèå ê ïîâûøåíèþ êà÷åñòâà èíôîðìàöèè

3. Îïòèìèçàöèÿ èçîëèðîâàííûõ ôóíêöèîíàëüíûõ

îáëàñòåé (ñáîð, õðàíåíèå)

3. Îïòèìèçàöèÿ âñåãî ïîòîêà èíôîðìàöèè ïîä

çàäà÷ó

4. Âûñîêàÿ ñòåïåíü èñïîëüçîâàíèÿ ïðîèçâîäñòâåí-

íûõ ìîùíîñòåé è ÷åëîâå÷åñêèõ ðåñóðñîâ

4. Âûñîêèå ðåçåðâû ïðîèçâîäñòâåííûõ ìîùíîñòåé

5. Çàïàñû â âèäå èíôîðìàöèîííûõ ìàññèâîâ 5. Çàïàñû â âèäå ìîùíîñòåé

6. Äëèòåëüíûé âðåìåííîé öèêë ïîñòàâîê èíôîðìà-

öèè — êðóïíûìè ïàðòèÿìè (ãîäîâîé îò÷åò)

6. Êîðîòêèé âðåìåííîé öèêë ïîñòàâîê èíôîðìàöèè

— ìàëûìè ïàðòèÿìè (îïåðàòèâíûé ìîíèòîðèíã)

7. Èñïîëüçîâàíèå ñòàíäàðòèçîâàííûõ ôîðì

ïðåäîñòàâëåíèÿ èíôîðìàöèè

7. Èñïîëüçîâàíèå ñòàíäàðòèçîâàííûõ ïîêàçàòåëåé

è ãèáêèõ óíèâåðñàëüíûõ ôîðì äëÿ ïîëó÷åíèÿ

íóæíîé èíôîðìàöèè

8. Äåöåíòðàëèçàöèÿ âû÷èñëèòåëüíîé áàçû 8. Öåíòðàëèçàöèÿ è óíèôèêàöèÿ âû÷èñëèòåëüíîé

áàçû

9. Ïðåèìóùåñòâåííàÿ îðèåíòàöèÿ íà èñïîëíåíèå

ãîäîâîãî îò÷åòà ó÷ðåæäåíèÿ

9. Îðèåíòàöèÿ íà îïåðàòèâíûé çàêàç èíôîðìàöèè

10. Öåíòðàëèçàöèÿ ââîäà è âûâîäà äàííûõ 10. Äåöåíòðàëèçàöèÿ ââîäà è âûâîäà äàííûõ

11. Ïðåäîñòàâëåíèå èíôîðìàöèè ïî çàïðîñàì 11. Ñàìîñòîÿòåëüíûé äîñòóï ïîòðåáèòåëÿ ê èñòî÷-

íèêó äàííûõ

12. Ëîêàëüíîå ïëàíèðîâàíèå 12. Ñèñòåìíîå ïëàíèðîâàíèå
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— ïîíèìàíèå çàäà÷è îòðàñëåâîãî èíôîð-

ìàöèîííîãî îáåñïå÷åíèÿ êàê ñèñòåìû óïðàâ-

ëåíèÿ öåïÿìè ïîñòàâîê èíôîðìàöèè;

— ñèñòåìíàÿ îïòèìèçàöèÿ ïðîöåññîâ ãåíå-

ðèðîâàíèÿ, ïåðåäà÷è, îáðàáîòêè è õðàíåíèÿ

èíôîðìàöèîííûõ ðåñóðñîâ, óñòðàíåíèå íåðà-

öèîíàëüíîãî, ïîâòîðíîãî èíôîðìàöèîííîãî

îáìåíà;

— ñòàíäàðòèçàöèÿ ôîðìóëèðîâîê è èñòî÷-

íèêîâ ïðè ââîäå äàííûõ, êîíòðîëü êà÷åñòâà

èíôîðìàöèè íà âñåõ óðîâíÿõ;

— äåöåíòðàëèçàöèÿ è àâòîìàòèçàöèÿ ââîäà

è âûâîäà äàííûõ;

— öåíòðàëèçàöèÿ óíèôèêàöèÿ è ñòàíäàðòè-

çàöèÿ àïïàðàòíîé âû÷èñëèòåëüíîé áàçû;

— îòêàç îò èçáûòî÷íûõ çàïàñîâ èíôîðìà-

öèè;

— ñîêðàùåíèå öèêëà çàêàç—ñáîð—ïðåäî-

ñòàâëåíèå èíôîðìàöèè;

— ðåãóëÿðíàÿ ðåâèçèÿ ïîòðåáíîñòè â

èíôîðìàöèè è îòêàç îò ñáîðà áîëåå íå-

âîñòðåáîâàííîé èíôîðìàöèè;

— îáåñïå÷åíèå äîñòóïíîñòè èñòî÷íèêîâ îá-

ðàáîòàííîé èíôîðìàöèè áåç îôèöèàëüíûõ

çàïðîñîâ ïóòåì âçàèìîäåéñòâèÿ ñ áàçîé äàííûõ.

Ïðè ýòîì ñòàíîâÿòñÿ êîíòðàñòíûìè ñâîé-

ñòâà òðàäèöèîííîé êîíöåïöèè èíôîðìàöèîí-

íîãî îáåñïå÷åíèÿ (ìàêñèìèçèðîâàòü îáúåì

íàêàïëèâàåìîé èíôîðìàöèè, íå îñòàíàâëè-

âàòü ïðîöåññ ñáîðà èíôîðìàöèè, èñïîëüçî-

âàòü ïðè ñáîðå êàê ìîæíî áîëåå êðóïíûå

ôîðìû îò÷åòíîñòè, ÷òîáû èìåòü ìàêñèìàëüíî

áîëüøîé çàïàñ èíôîðìàöèè «äëÿ îïåðàòèâ-

íîñòè»).

Íà îñíîâàíèè ïðîâåäåííîé êîíöåïòóàëè-

çàöèè ñ÷èòàåì îáîñíîâàííûì ïðåäëîæèòü

ñëåäóþùèå ïóòè îïòèìèçàöèè ñèñòåìû èíôîð-

ìàöèîííîãî îáåñïå÷åíèÿ íà îñíîâå ëîãèñòè-

÷åñêîé êîíöåïöèè:

1. Ïîâûøåíèå ñòåïåíè âíóòðèîòðàñëåâîé

èíòåãðàöèè, ñîêðàùåíèå âçàèìîäåéñòâèé

ìåæäó ó÷àñòíèêàìè èíôîðìàöèîííîãî ïîòîêà

ïóòåì èíôîðìàöèîííûõ êîìïðîìèññîâ —

ñîâìåñòíîãî àíàëèçà ïîòðåáíîñòè â èíôîð-

ìàöèè è äèçàéíà èíôîðìàöèîííûõ ïîòîêîâ.

2. Ïðèîðèòåò êà÷åñòâà èíôîðìàöèîííûõ

ðåñóðñîâ, èñõîäÿ èç ïîëîæåíèÿ îäíîêðàòíîãî

ââîäà è ìíîãîêðàòíîãî èñïîëüçîâàíèÿ, à òàê-

æå ñ ó÷åòîì ïðàêòè÷åñêè íåîãðàíè÷åííûõ âîç-

ìîæíîñòåé õðàíåíèÿ äàííûõ î÷åâèäíî, ÷òî

ïðè ðàçðàáîòêå è âíåäðåíèè ïðèêëàäíûõ

ìåäèöèíñêèõ èíôîðìàöèîííûõ ñèñòåì ïåðâî-

î÷åðåäíîå çíà÷åíèå äîëæíî óäåëÿòüñÿ êà-

÷åñòâó ïîëó÷àåìîé èíôîðìàöèè, à íå ñêîðî-

ñòè åå ïîëó÷åíèÿ.

3. Îïòèìèçàöèÿ âñåãî ïîòîêà èíôîðìàöèè

ïîä çàäà÷ó — äîñòàâêó íóæíîé èíôîðìàöèè â

òðåáóåìîì êîëè÷åñòâå è çàäàííîãî êà÷åñòâà

â óñòàíîâëåííîå âðåìÿ äëÿ êîíêðåòíîãî

ïîòðåáèòåëÿ ñ îïòèìàëüíûìè çàòðàòàìè.

Ñîîòâåòñòâåííî ïðè ñîçäàíèè èíôîðìàöèîí-

íûõ ïîòîêîâ íåîáõîäèìî ó÷èòûâàòü âñå ïåðå-

÷èñëåííûå òðåáîâàíèÿ îäíîâðåìåííî.

4. Îòíîñèòåëüíî âûñîêèå ðåçåðâû ïðîèç-

âîäñòâåííûõ ìîùíîñòåé. Òðåáîâàíèÿ îïåðà-

òèâíîãî ïîëó÷åíèÿ àíàëèòè÷åñêîé èíôîðìà-

öèè ïîäðàçóìåâàþò íàëè÷èå âûñîêîìîáèëü-

íûõ ðåñóðñîâ, ñðåäè êîòîðûõ îñîáîå çíà÷å-

íèå ïðèíàäëåæèò òðóäîâûì, òî åñòü èíòåëëåê-

òóàëüíûì ðåñóðñàì.

5. Êîðîòêèé âðåìåííîé öèêë ïåðåäà÷è

èíôîðìàöèè — îñíîâà äèíàìèêè èíôîðìà-

öèîííîãî ïîòîêà. Êàê ñëåäóåò èç ìîäåëè, ïðåä-

ñòàâëåííîé íà ðèñ. 1, ïðîñòåéøèé èíôîðìà-

öèîííûé ïîòîê â ñèñòåìå çäðàâîîõðàíåíèÿ

ñîñòîèò ìèíèìóì èç ïÿòè öèêëîâ ïåðåäà÷è

èíôîðìàöèè è çàíèìàåò äî 30% îáùåãî âðå-

ìåíè âûïîëíåíèÿ èíôîðìàöèîííîãî çàïðîñà.

6. Èñïîëüçîâàíèå ñòàíäàðòèçîâàííûõ

ïîêàçàòåëåé è ãèáêèõ óíèâåðñàëüíûõ ôîðì

îò÷åòíîñòè â öåëÿõ îáåñïå÷åíèÿ ñðàâíèìîñòè

äàííûõ. Îñîáåííî âàæíûì äàííîå ïîëîæå-

íèå ñòàíîâèòñÿ â ñâåòå íåîáõîäèìîñòè ñîâìå-

ùåíèÿ â ðÿäå ôîðì îò÷åòíîñòè ýêîíîìè÷åñêèõ

è ìåäèöèíñêèõ ïîêàçàòåëåé, à òàêæå ñðàâíå-

íèÿ ãîñóäàðñòâåííîé è ÷àñòíîé ñèñòåì çäðà-

âîîõðàíåíèÿ.

7. Äåöåíòðàëèçàöèÿ ââîäà äàííûõ ñ òî÷êè

çðåíèÿ ëîãèñòè÷åñêîé êîíöåïöèè, ïðè ôîðìèðî-

âàíèè ñòàòèñòè÷åñêîé è àíàëèòè÷åñêîé èíôîð-
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ìàöèè íåïîñðåäñòâåííî èç ýëåêòðîííûõ ìåäè-

öèíñêèõ êàðò èñêëþ÷àåòñÿ íàèáîëåå òðóäîåìêèé

ýòàï — ñáîð è óòî÷íåíèÿ èíôîðìàöèè, ÷òî äàåò

âîçìîæíîñòü êðàòíî óñêîðèòü ôîðìèðîâàíèå

èíôîðìàöèîííîãî ïîòîêà è äîñòàâêó èíôîðìà-

öèè äî ïîòðåáèòåëÿ.

8. Îðèåíòàöèÿ íà îïåðàòèâíûé çàêàç

èíôîðìàöèè è ñàìîñòîÿòåëüíûé äîñòóï

ïîòðåáèòåëÿ ê èñòî÷íèêó äàííûõ. Ïðè ýòîì

ñîçäàþòñÿ ïðåäïîñûëêè äëÿ çàáëàãîâðåìåí-

íîé ïîäãîòîâêè, âíóòðåííåãî ðàçãðàíè÷åíèÿ è

àäðåñíîãî ïðåäîñòàâëåíèÿ àíàëèòè÷åñêîé

èíôîðìàöèè áåç ôîðìèðîâàíèÿ çàïðîñîâ â

ïðèâû÷íîé áóìàæíîé ôîðìå, ÷òî ñîêðàùàåò

ðàáî÷åå âðåìÿ êàê ïîñòàâùèêà, òàê è ïîòðå-

áèòåëÿ èíôîðìàöèè.

Âûâîäû

Ñîäåðæàíèå êîíöåïòóàëüíûõ ïîëîæåíèé

ñâèäåòåëüñòâóåò î òîì, ÷òî òðàäèöèîííàÿ êîí-

öåïöèÿ îðãàíèçàöèè ïðîèçâîäñòâà íàèáîëåå

ïðèåìëåìà äëÿ óñëîâèé «ðûíêà ïðîäàâöà», â

òî âðåìÿ êàê ëîãèñòè÷åñêàÿ êîíöåïöèÿ — äëÿ

óñëîâèé «ðûíêà ïîêóïàòåëÿ», òî åñòü äëÿ ÷åò-

êîãî ïîíèìàíèÿ ïîòðåáíîñòåé çàêàç÷èêà, è

âìåñòå ñ òåì èõ ìàêñèìàëüíî îïåðàòèâíîãî è

êà÷åñòâåííîãî óäîâëåòâîðåíèÿ.

Áåçóñëîâíî, ïðåäëàãàåìàÿ êîíöåïöèÿ è

ïóòè îïòèìèçàöèè ñèñòåìû èíôîðìàöèîííîãî

îáåñïå÷åíèÿ íà îñíîâå ëîãèñòè÷åñêîé êîí-

öåïöèè íàêëàäûâàþò ïîâûøåííûå òðåáîâàíèÿ

íà ïðîôåññèîíàëüíóþ êîìïåòåíöèþ çàêàç÷è-

êîâ èíôîðìàöèè — îðãàíîâ óïðàâëåíèÿ, âîç-

ëàãàÿ îòâåòñòâåííîñòü çà ñîñòàâ çàïðàøèâàå-

ìîé èíôîðìàöèè è ÷åòêîå ïîíèìàíèå îáúåê-

òà óïðàâëåíèÿ, íî â òî æå âðåìÿ äåëàåò âîç-

ìîæíûì äîñòèæåíèå âûñîêèõ ïîêàçàòåëåé

îïåðàòèâíîñòè è ýôôåêòèâíîñòè óïðàâëåíèÿ

çà ñ÷åò îïòèìèçàöèè ñòðóêòóðû è ÷èñëà

èíôîðìàöèîííûõ ïîòîêîâ.
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Ï
ðîöåññ ñòàíäàðòèçàöèè çàòðàãèâàåò âñå áîëüøå ñôåð

íàøåé æèçíè. Íå èñêëþ÷åíèå è ñôåðà çäðàâîîõðàíåíèÿ.

Íà äàííûé ìîìåíò â Ðîññèéñêîé Ôåäåðàöèè ïðèíÿòî

áîëüøîå êîëè÷åñòâî íîðìàòèâíûõ äîêóìåíòîâ, íàïðàâëåííûõ

íà óðåãóëèðîâàíèå ïðîöåññîâ îêàçàíèÿ ìåäèöèíñêîé ïîìîùè

íàñåëåíèþ è ïðåæäå âñåãî íà êîíòðîëü åå êà÷åñòâà. Â ïðèìåíå-

íèè ñòàíäàðòîâ â òîé èëè èíîé ìåðå çàèíòåðåñîâàíû ïðàêòè÷åñêè

âñå ó÷àñòíèêè ïðîöåññà. Òàê, ìåäèöèíñêèå ó÷ðåæäåíèÿ ïðè èñïîëü-

çîâàíèè ñòàíäàðòîâ èìåþò ÷åòêèé àëãîðèòì äåéñòâèé â ñëó÷àå

îêàçàíèÿ ïîìîùè ïàöèåíòó ñ êîíêðåòíûì çàáîëåâàíèåì. Ïàöèåíò

ìîæåò ðàññ÷èòûâàòü, ÷òî åìó áóäåò îêàçàíà ìåäèöèíñêàÿ óñëóãà

íà äîñòàòî÷íî êà÷åñòâåííîì óðîâíå, à ñòðàõîâàÿ îðãàíèçàöèÿ,

÷åðåç êîòîðóþ èäóò ôèíàíñîâûå ïîòîêè ïðè îïëàòå ìåäèöèíñêèõ

óñëóã, ìîæåò èñïîëüçîâàòü ñòàíäàðò â âèäå îïðåäåëåííîé ýêîíî-

ìèêî-ìàòåìàòè÷åñêîé ìîäåëè äëÿ ïðîãíîçèðîâàíèÿ äâèæåíèÿ

ôèíàíñîâ, îñíîâó äëÿ ÷åãî è óâèäèì ïðè äàëüíåéøåì àíàëèçå. 

Ìåæäóíàðîäíûé ñòàíäàðò êà÷åñòâà ÈÑÎ 9001:2000 â îáëàñòè

çäðàâîîõðàíåíèÿ îñíîâàí íà ïðîöåññíîì ïîäõîäå è ðåãëàìåíòèðó-

Î.Â. ÊÓÇÍÅÖÎÂÀ,

ê.ý.í, äîöåíò êàôåäðû èíôîðìàöèîííûõ ñèñòåì è òåõíîëîãèé Èíñòèòóòà ñóäîñòðîåíèÿ

è ìîðñêîé àðêòè÷åñêîé òåõíèêè Ñåâåðîäâèíñêîãî ôèëèàëà ÑÀÔÓ, ã. Ñåâåðîäâèíñê, Ðîññèÿ

ÈÑÏÎËÜÇÎÂÀÍÈÅ ÑÎÂÐÅÌÅÍÍÛÕ

ÈÍÔÎÐÌÀÖÈÎÍÍÛÕ ÒÅÕÍÎËÎÃÈÉ

Â ÑÒÎÈÌÎÑÒÍÎÌ ÀÍÀËÈÇÅ ÌÅÄÈÊÎ-

ÝÊÎÍÎÌÈ×ÅÑÊÈÕ ÑÒÀÍÄÀÐÒÎÂ

ÓÄÊ 006.027

Êóçíåöîâà Î.Â. Èñïîëüçîâàíèå ñîâðåìåííûõ èíôîðìàöèîííûõ òåõíîëîãèé â ñòîèìîñòíîì àíàëèçå

ìåäèêî-ýêîíîìè÷åñêèõ ñòàíäàðòîâ (Èíñòèòóò ñóäîñòðîåíèÿ è ìîðñêîé àðêòè÷åñêîé òåõíèêè Ñåâåðîäâèíñêîãî
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è ñòîèìîñòíîãî àíàëèçà íà ïðèìåðå ìåäèêî-ýêîíîìè÷åñêîãî ñòàíäàðòà ïî îíêîëîãèè.

Êëþ÷åâûå ñëîâà: ìåäèêî-ýêîíîìè÷åñêèé ñòàíäàðò, áèçíåñ-ïðîöåññ, ñòîèìîñòíîé àíàëèç, êà÷åñòâî

ìåäèöèíñêîé ïîìîùè, ìåäèöèíñêàÿ èíôîðìàöèîííàÿ ñèñòåìà.
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Kuznetsova O.V. The utilization of the modern information technologies in a cost analysis of medical
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data system.
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åò òîëüêî îðãàíèçàöèîííûå ìîìåíòû äåÿòåëü-

íîñòè ìåäèöèíñêîãî ó÷ðåæäåíèÿ â ïðîöåññå

îêàçàíèÿ óñëóã. Áîëåå ïîäðîáíî ýòîò âîïðîñ

ðàññìîòðåí àâòîðîì â ðàáîòå «Ìåõàíèçì

óïðàâëåíèÿ ïîâûøåíèåì êà÷åñòâà ìåäèöèíñêèõ

óñëóã â îðãàíèçàöèÿõ çäðàâîîõðàíåíèÿ» [1].

Ìåäèêî-ýêîíîìè÷åêèå ñòàíäàðòû (ÌÝÑ)

èìåþò äðóãóþ öåëü — óñòàíîâëåíèå îïðåäå-

ëåííûõ ïðàâèë è êðèòåðèåâ îêàçàíèÿ êà-

÷åñòâåííîé ìåäèöèíñêîé ïîìîùè ïàöèåíòó

ñ îïðåäåëåííîé íîçîëîãè÷åñêîé ãðóïïîé

çàáîëåâàíèé. Ïîñêîëüêó ñòàíäàðò èìååò

÷åòêóþ ôîðìàëèçîâàííóþ ñòðóêòóðó è êîí-

êðåòíûå êðèòåðèè, îí ðåøàåò ñëåäóþùèå

çàäà÷è: 

— îáåñïå÷åíèå áåçîïàñíîñòè è ýôôåêòèâ-

íîñòè ìåäèöèíñêîé ïîìîùè;

— ïåðåõîä íà åäèíûå íîðìû (ñòàíäàðòû)

îêàçàíèÿ ìåäèöèíñêèõ óñëóã (äèàãíîñòèêè,

ëå÷åíèÿ, ïðîôèëàêòèêè) äëÿ âñåõ ñóáúåêòîâ

ÐÔ è ëå÷åáíûõ ó÷ðåæäåíèé íåçàâèñèìî

îò ôîðì ñîáñòâåííîñòè;

— îáåñïå÷åíèå îêàçàíèÿ ìåäèöèíñêîé

ïîìîùè ñ ó÷åòîì íàó÷íî-òåõíè÷åñêèõ çíàíèé,

ðàöèîíàëüíîñòè èñïîëüçîâàíèÿ èìåþùèõñÿ

ðåñóðñîâ;

— ñîçäàíèå ñèñòåìû îöåíêè êà÷åñòâà îêà-

çûâàåìîé ìåäèöèíñêîé ïîìîùè;

— óñèëåíèå îáúåêòèâíîñòè â ïðàâîïðèìå-

íèòåëüíîé ïðàêòèêå;

— ñîçäàíèå åäèíûõ ñòàòèñòè÷åñêèõ ñèñòåì

ïðè îêàçàíèè ìåäèöèíñêîé ïîìîùè [2].

Îòìåòèì, ÷òî ñòàíäàðòû íîñÿò ðåêîìåíäà-

òåëüíûé õàðàêòåð è ìîãóò áûòü èñïîëüçîâàíû

÷àñòè÷íî â çàâèñèìîñòè îò îñîáåííîñòåé

ñîñòîÿíèÿ ïàöèåíòà. Â îáùåì âèäå ìåäèêî-

ýêîíîìè÷åñêèé ñòàíäàðò ïî îòäåëüíîìó ïðî-

ôèëþ çàáîëåâàíèé ïðåäñòàâëÿåò ñîáîé îïðå-

äåëåííûé íàáîð äåéñòâèé, ïðåäëàãàåìûé

ê èñïîëüçîâàíèþ ëå÷åáíîìó ó÷ðåæäåíèþ è

ñîîòâåòñòâóþùåìó âðà÷ó-ñïåöèàëèñòó. Â ñòàí-

äàðòå óêàçàíû: ñðåäíåå êîëè÷åñòâî ïðåäî-

ñòàâëåíèÿ óñëóãè ïàöèåíòó â ðàìêàõ çàêîí-

÷åííîãî ñëó÷àÿ (ÑÊ); ÷àñòîòà ïðåäîñòàâëåíèÿ

óñëóãè â ìàññèâå îäíîðîäíîé ãðóïïû áîëüíûõ

(×Ï); ÷àñòîòà íàçíà÷åíèÿ ìåäèêàìåíòà â ðàì-

êàõ ñòàíäàðòà (×Í) è äðóãèå ïîêàçàòåëè. 

Ôåäåðàëüíûé çàêîí ¹ 323 îò 21 íîÿáðÿ

2011 ãîäà â ñòàòüå 37 ïðåäïèñûâàåò îðãàíè-

çîâûâàòü è îêàçûâàòü ìåäèöèíñêóþ ïîìîùü

íà îñíîâàíèè ñòàíäàðòîâ îêàçàíèÿ ìåäèöèí-

ñêîé ïîìîùè. «Ñòàíäàðò ìåäèöèíñêîé ïîìî-

ùè ðàçðàáàòûâàåòñÿ â ñîîòâåòñòâèè ñ íîìåí-

êëàòóðîé ìåäèöèíñêèõ óñëóã è âêëþ÷àåò â

ñåáÿ óñðåäíåííûå ïîêàçàòåëè ÷àñòîòû ïðåäî-

ñòàâëåíèÿ è êðàòíîñòè ïðèìåíåíèÿ» [3].

Ïîñêîëüêó îíêîëîãè÷åñêàÿ ïîìîùü ÿâëÿåò-

ñÿ îäíîé èç ñàìûõ äîðîãîñòîÿùèõ, è ïàöèåí-

òû äàííîé ãðóïïû ÷àùå âñåãî ñòîÿò íà äèñ-

ïàíñåðíîì ó÷åòå äëèòåëüíîå âðåìÿ (ïîëó÷àþò

íåñêîëüêî êóðñîâ îäíîðîäíîãî ëå÷åíèÿ, ìíî-

ãîêðàòíîå è äëèòåëüíîå íàáëþäåíèå) ïðîàíà-

ëèçèðóåì ïðåäâàðèòåëüíûé ìåäèêî-ýêîíîìè-

÷åñêèé ñòàíäàðò ïî ïðîôèëþ «Îíêîëîãèÿ»,

â ÷àñòíîñòè, ÏÎË ÎÍÊ Îïóõîëè íàðóæíîé

ëîêàëèçàöèè (Êóðñ ñ êðèîäåñòðóêöèåé ìíî-

æåñòâåííûõ ÇÍÎ êîæè) [4].

Ïåðâàÿ ÷àñòü äîêóìåíòà íîñèò íîðìàòèâ-

íî-îðãàíèçàöèîííîé õàðàêòåð, à âòîðàÿ

÷àñòü (ïðèëîæåíèå) ïîñâÿùåíà íåïîñðåä-

ñòâåííî àëãîðèòìó âåäåíèÿ ïàöèåíòà ñ óêà-

çàííûì çàáîëåâàíèåì. 

Â íà÷àëå îïèñàíà ìîäåëü ïàöèåíòà — ýòî

«…ñêîíñòðóèðîâàííîå îïèñàíèå îáúåêòà

(çàáîëåâàíèå, ñèíäðîì, êëèíè÷åñêàÿ ñèòóà-

öèÿ), ðåãëàìåíòèðóþùåå ñîâîêóïíîñòü êëèíè-

÷åñêèõ èëè ñèòóàöèîííûõ õàðàêòåðèñòèê,

âûïîëíåííîå íà îñíîâå îïòèìèçàöèè âûáîðà

ïåðåìåííûõ (îñëîæíåíèå, ôàçà, ñòàäèÿ çàáî-

ëåâàíèÿ) ñ ó÷åòîì íàèáîëüøåãî èõ âëèÿíèÿ

íà èñõîä è çíà÷èìûõ ïðè÷èííî-ñëåäñòâåííûõ

ñâÿçåé, îïðåäåëÿþùåå âîçìîæíîñòü è íå-

îáõîäèìîñòü îïèñàíèÿ òåõíîëîãèè îêàçàíèÿ

ìåäèöèíñêîé ïîìîùè; ...» [5].

Â ðàññìàòðèâàåìîì ñðàíäàðòå ñðåäíÿÿ

äëèòåëüíîñòü ëå÷åíèÿ ñîñòàâëÿåò 8 êàëåäíàð-

íûõ äíåé, à ìîäåëü ïàöèåíòà âûãëÿäèò ñëåäó-

þùèì îáðàçîì:

Ìîäåëü ïàöèåíòà: Í.Ë.06.27.6.0.1.5.5.Æ

Êàòåãîðèÿ ìîäåëè: «íîçîëîãè÷åñêàÿ»
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Öåëü àìáóëàòîðíîé ìåä. ïîìîùè: «ëå÷åáíî-

äèàãíîñòè÷åñêàÿ»

Êëàññ ÌÝÑ-îáðàçóþùåãî çàáîëåâàíèÿ: «íî-

âîîáðàçîâàíèÿ»

Ñåðòèôèêàöèîííûå òðåá. ê ñïåöèàëèñòó: «îí-

êîëîãèÿ»

Òÿæåñòü ñîñò. èëè ôàçà ïàò. ïðîöåññà: «ëþáàÿ»

Âîçðàñòíàÿ ãðóïïà: «âçðîñëàÿ»

Îæèäàåìûé ðåçóëüòàò ëå÷åíèÿ: «ðåìèññèÿ»

Óðîâåíü ïðååìñòâåííîñòè: «äèñïàíñåðíîå

íàáëþäåíèå» [4].

Äàëåå ïðèâåäåí ïåðå÷åíü çàäîáëåâàíèé,

âõîäÿùèõ â äàííóþ íîçîëîãè÷åñêóþ ãðóïïó,

â ôîðìóëèðîâêàõ è ñ êîäèðîâêîé Ìåæäóíàðîä-

íîãî êëàññèôèêàòîðà áîëåçíåé (ÌÊÁ). Ïîñëå

ýòîãî â òàáëè÷íîé ôîðìå ïðèâåäåíû ðàçëè÷-

íûå âèäû óñëóã ìåäèêàìåíòîçíîé è íåìåäèêà-

ìåíòîçíîé òåðàïèè, íàïðàâëåííûå íà îêàçà-

íèå êà÷åñòâåííîé ïîìîùè ïàöèåíòàì. Òàê êàê

ýòà ÷àñòü ñòàíäàðòà õîðîøî ôîðìàëèçîâàíà

è ñòðóêòóðèðîâàíà, åå ìîæíî ïðîàíàëèçèðî-

âàòü ñ ïîìîùüþ ñîâðåìåííîãî ïðîãðàììíîãî

ïðîäóêòà CAProcessModeler r7.3. 

Ýòîò ïðîãðàììíûé ïðîäóêò îòíîñòèòñÿ

ê êëàññó CASE-ñðåäñòâ è ïîçâîëÿåò ñòðîèòü

äèàãðàììû áèçíåñ-ïðîöåññîâ â ðàçëè÷íûõ

íîòàöèÿõ ñ ïðàêòè÷åñêè íåîãðàíè÷åííîé ãëó-

áèíîé äåôðàãìåíòàöèè è âîçìîæíîñòüþ ñòîè-

ìîñòíîãî àíàëèçà çàòðàò íà îñóùåñòâëåíèå

ôóíêöèé.

Íà ðèñ. 1 èçîáðàæåíà ìîäåëü èåðàðõèè

ôóíêöèé àíàëèçèðóåìîãî ÌÝÑ. Äàííàÿ

ìîäåëü íàãëÿäíî ïðåäñòàâëÿåò ÷åòêóþ ñòðóê-

òóðó, âçàèìîñâÿçü è ïîä÷èíåííîñòü ôóíêöèé.

Èñïîëüçóåìàÿ íîòàöèÿ Node Tree Diagrams

(äèàãðàììà â íîòàöèè «äåðåâî») ïîçâîëÿåò

îõâàòèòü âñþ ìîäåëü è âñå ôóíêöèè íà îäíîì

ëèñòå äèàãðàììû.

Äåòàëüíûé àíàëèç êàæäîãî óðîâíÿ äåôðàã-

ìåíòàöèè ñ ïîòîêàìè äàííûõ, èçîáðàæåííûõ

Ðèñ. 1. Ìîäåëü èåðàðõèè ôóíêöèé ìåäèêî-ýêîíîìè÷åñêîãî ñòàíäàðòà ïî îíêîëîãèè
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ñòðåëêàìè, ìîæíî óâèäåòü íà ðèñ. 2. Êàê áûëî

ñêàçàíî âûøå, èñïîëüçóåìûé ïðîãðàììíûé

ïðîäóêò ïîçâîëÿåò àíàëèçèðîâàòü è ñòîèìîñò-

íûå çàòðàòû íà îñóùåñòâëåíèå êàæäîé ôóíê-

öèè. Ïàíåëü âñòðîåííîãî èíñòðóìåíòà ñòîè-

ìîñòíîãî àíàëèçà ïðåäñòàâëåíà íà ðèñ. 3.

Äëÿ èñïîëüçîâàíèÿ ýòîãî èíñòðóìåíòà

íåîáõîäèìî óêàçàòü çàòðàòíûå öåíòðû (Cost

Center), òî åñòü êóäà ïîéäóò çàòðàòû ïðè îñó-

ùåñòâëåíèè êîíêðåòíîé ôóíêöèè, óêàçàòü

âåëè÷èíó ýòèõ çàòðàò èñõîäÿ èç äëèòåëüíîñòè

ôóíêöèè (Duration) è ÷àñòîòû åå ïîâòîðÿåìî-

ñòè (Frequency) â ðàìêàõ äàííîé ìîäåëè.

Â íàøåì ïðèìåðå íà ðèñ. 3 äëèòåëüíîñòü

ôóíêöèè «Ïðèåì (îñìîòð, êîíñóëüòàöèÿ) âðà-

÷à-îíêîëîãà ïåðâè÷íûé» ñîñòàâëÿåò 30 ìèíóò,

÷àñòîòà — 1 ðàç, ñðåäíÿÿ ñòîèìîñòü îïëàòû

ïðèåìà âðà÷à-îíêîëîãà ñîñòàâëÿåò 650 ðóá.

Ñðàçó îòìåòèì, ÷òî ñòîèìîñòü ïîâòîðíîãî

ïðèåìà ñîñòàâëÿåò 350 ðóá. è ñðåäíÿÿ ÷àñòî-

òà â ñîîòâåòñòâèè ñî ñòàíäàðòîì òàêæå 1 ðàç.

Ñòîèìîñòü ôóíêöèé ðàññ÷èòûâàëàñü èñõîäÿ èç

ñðåäíåé ñòîèìîñòè àíàëèçà, èññëåäîâàíèÿ

èëè ìàíèïóëÿöèè â ïðàéñ-ëèñòàõ ïëàòíûõ

ìåäèöèíñêèõ óñëóã ËÏÓ
1

ãîðîäà. Àíàëîãè÷íûì

îáðàçîì ïðîèçâåäåí ñòîèìîñòíîé àíàëèç

îñíîâíûõ ôóíêöèé ñàìîãî íèæíåãî óðîâíÿ

äåôðàãìåíòàöèè.

Èñïîëüçóÿ ýòè äàííûå íà íèæíåì óðîâíå,

ÑAProcessModeler r7.3 ñàìîñòîÿòåëüíî «ïîä-

íèìàåò» ðàñ÷åòû íà âåðõíèå óðîâíè ìîäåëè,

êðîìå ýòîãî, èìååòñÿ âîçìîæíîñòü ôîðìè-

ðîâàíèÿ îò÷åòà ïî ñòîèìîñòíîìó àíàëèçó

ìîäåëè. 

Ðèñ. 2. Äèàãðàììà àíàëèçà ôóíêöèé. Óðîâåíü «Óñëóãè ëå÷àùåãî âðà÷à»

1

ËÏÓ — ëå÷åáíî-ïðîôèëàêòè÷åñêîå ó÷ðåæäåíèå.



17

Çàòðàòû íà îñóùåñòâëåíèå êàæäîé ôóíê-

öèè ìîæíî ïðîñ÷èòàòü äîñòàòî÷íî òî÷íî ïî

ñëåäóþùåé ôîðìóëå:

AС = CC'(D) * F, (1)

ãäå АС (ActivityCost) — ñòîèìîñòü ôóíêöèè;

CC'(D) (CostCenter) — çàòðàòíûé öåíòð, ñòîè-

ìîñòü êîíêðåòíîãî âèäà èññëåäîâàíèÿ, ìàíèïó-

ëÿöèè, ëåêàðñòâåííîãî ïðåïàðàòà è ò.ä. çà óêà-

çàííóþ äëèòåëüíîñòü îñóùåñòâëåíèÿ ôóíêöèè;

F (Frequency) — ÷àñòîòà ïîâòîðåíèÿ ôóíêöèè â

ðàìêàõ ìîäåëè;

D (Duration) — äëèòåëüíîñòü îñóùåñòâëåíèÿ

åäèíèöû ðàáîò.

Òàêèì îáðàçîì, ìû ìîæåì ðàññ÷èòàòü ñòî-

èìîñòü ñ èñïîëüçîâàíèåì ôîðìóëû (1), íàïðè-

ìåð, óðîâíÿ äåôðàãìåíòàöèè «Óñëóãè ëå÷àùå-

ãî âðà÷à», ïðåäñòàâëåííûå íà ðèñ. 2.

AC (Óñëóãè ëå÷àùåãî âðà÷à) =

= AC (Ïðèåì (îñìîòð, êîíñóëüòàöèÿ)

âðà÷à-îíêîëîãà ïåðâè÷íûé) +

+ AC (Ïðèåì (îñìîòð, êîíñóëüòàöèÿ) 

âðà÷à-îíêîëîãà ïîâòîðíûé) +

+ AC (Íàçíà÷åíèå ëåêàðñòâåííîé òåðàïèè

ïðè íåóòî÷íåííûõ çàáîëåâàíèÿõ) +

+ AC (Íàçíà÷åíèå äèåòè÷åñêîé òåðàïèè

ïðè íåóòî÷íåííûõ çàáîëåâàíèÿõ) +

+ AC (Íàçíà÷åíèå ëå÷åáíî-îçäîðîâèòåëüíîãî

ðåæèìà ïðè íåóòî÷íåííûõ çàáîëåâàíèÿõ) (2)

Äàëüíåéøèå ðàñ÷åòû ðàññìàòðèâàåìîé

ôóíêöèè ïî ôîðìóëå (2) ìîæíî óâèäåòü â

òàáëèöå 1.

Àíàëîãè÷íûì îáðàçîì ïîëó÷åíû ñòîèìî-

ñòè âñåõ îñòàëüíûõ óðîâíåé äåôðàãìåíòàöèè.

Èòîãîâàÿ ñòîèìîñòü çàòðàò ïî âñåìó öèêëó

ðàáîò ñîñòàâèëà 10 608,08 ðóá. Â ýòó ñóììó

Ðèñ. 3. Ïàíåëü

èíñòðóìåíòà ñòîèìîñòíîãî

àíàëèçà ïðèìåíèòåëüíî

ê ôóíêöèè «Ïðèåì

(îñìîòð, êîíñóëüòàöèÿ)

âðà÷à-îíêîëîãà

ïåðâè÷íûé»
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íå âîøëè çàòðàòû íà «Óñëóãè ïî ýêñïåðòèçå»,

ïîñêîëüêó îíè îñóùåñòâëÿþòñÿ íå ËÏÓ, à ñòî-

ðîííåé îðãàíèçàöèåé, â ÷àñòíîñòè, ñòðàõîâîé

êîìïàíèåé èëè ýêñïåðòàìè ÔÎÌÑ.

Ñëåäóåò òàêæå íàïîìíèòü, ÷òî ÌÝÑ íîñèò

ðåêîìåíäàòåëüíûé õàðàêòåð, è ïîëó÷åííàÿ

ñóììà çàòðàò ÿâëÿåòñÿ óñðåäíåííûì çíà÷åíè-

åì. Â çàâèñèìîñòè îò òÿæåñòè ñîñòîÿíèÿ ïàöè-

åíòà, îñîáåííîñòåé ðåàêöèé åãî îðãàíèçìà,

à òàêæå ìàòåðèàëüíîãî îñíàùåíèÿ ëå÷åáíîãî

ó÷ðåæäåíèÿ ñòîèìîñòü è\èëè ÷àñòîòà ôóíêöèé

ìîãóò ìåíÿòüñÿ.

Â äàííûé ìîìåíò â ëå÷åáíûõ ó÷ðåæäåíèÿõ

îòñóòñòâóåò åäèíàÿ êîíöåïöèÿ èíôîðìàöèîí-

íîãî ïðîñòðàíñòâà. Ïðè îáðàùåíèè îäíîãî è

òîãî æå ïàöèåíòà ê ðàçíûì ñïåöèàëèñòàì

(ñòîìàòîëîã, ãèíåêîëîã, îíêîëîã, ôòèçèàòð,

òðàâìàòîëîã è äð.) íà íåãî çàâîäèòñÿ íåñêîëü-

êî àìáóëàòîðíûõ êàðò, è â êàæäîé èç êîòîðûõ

çàôèêñèðîâàíà ñâîÿ èíôîðìàöèÿ ïî ïðîôè-

ëþ çàáîëåâàíèÿ. Â ýêñòðåííûõ ñëó÷àÿõ âðà÷ó

òðóäíî, à ïîä÷àñ è íåâîçìîæíî ñîáðàòü ïîë-

íûé àíàìíåç æèçíè ïàöèåíòà. Ñ ïåðåõîäîì

ê ýëåêòðîííûì àìáóëàòîðíûì êàðòàì è äðó-

ãèì ìåäèöèíñêèì èíôîðìàöèîííûì ñèñòåìàì

(ÌÈÑ) ñèòóàöèÿ ïîêà ìàëî ìåíÿåòñÿ. Â êàæ-

äîé ïîëèêëèíèêå èëè áîëüíèöå ñòîèò ñâîÿ

îòäåëüíàÿ ÌÈÑ, êîòîðàÿ íàêàïëèâàåò äàí-

íûå ÷àùå âñåãî ñòàòèñòè÷åñêîãî õàðàêòåðà

è ïåðåäàåò èõ â ñòðàõîâóþ êîìïàíèþ â âèäå

îò÷åòîâ. Èíôîðìàöèÿ î õàðàêòåðå òå÷åíèÿ

çàáîëåâàíèÿ ïî-ïðåæíåìó ôèêñèðóåòñÿ òîëü-

êî â áóìàæíîì âèäå. 

Áåçóñëîâíî, íàçðåë ìîìåíò ñîçäàíèÿ åäè-

íîé êîíöåïöèè èíôîðìàöèè â îáëàñòè çäðà-

âîîõðàíåíèÿ. Ðàññìîòðåííûå âûøå ñòàíäàð-

òû ÈÑÎ 9000:2001 è Ìåäèêî-ýêîíîìè÷åñêèå

ñòàíäàðòû ïîçâîëÿþò ýòî îñóùåñòâèòü. Ïðåä-

Òàáëèöà 1

Ïðèìåð ðàñ÷åòà ñòîèìîñòè ôóíêöèè «Óñëóãè ëå÷àùåãî âðà÷à»

Activity Cost CostCenter
Cost

(ðóá.)
Frequency

2

Duration (ìèí.)
Cost * Frequency

(ðóá.)

Ïðèåì (îñìîòð, 

êîíñóëüòàöèÿ) âðà÷à-

îíêîëîãà ïåðâè÷íûé

Îïëàòà

ïðèåìà
650 1 30 650

Ïðèåì (îñìîòð, 

êîíñóëüòàöèÿ) âðà÷à-

îíêîëîãà ïîâòîðíûé

Îïëàòà

ïðèåìà
350 1 30 350

Íàçíà÷åíèå ëåêàðñò-

âåííîé òåðàïèè

ïðè íåóòî÷íåííûõ

çàáîëåâàíèÿõ

Îïëàòà

ïðèåìà
0 0,5

Ñòîèìîñòü è ïðîäîëæè-

òåëüíîñòü ôóíêöèè

âêëþ÷åíà â ñòîèìîñòü

ïðèåìà

0

Íàçíà÷åíèå 

äèåòè÷åñêîé òåðàïèè

ïðè íåóòî÷íåííûõ

çàáîëåâàíèÿõ

Îïëàòà

ïðèåìà
0 0,5

Ñòîèìîñòü è ïðîäîëæè-

òåëüíîñòü ôóíêöèè

âêëþ÷åíà â ñòîèìîñòü

ïðèåìà

0

Íàçíà÷åíèå ëå÷åáíî-

îçäîðîâèòåëüíîãî

ðåæèìà ïðè íåóòî÷íåí-

íûõ çàáîëåâàíèÿõ

Îïëàòà

ïðèåìà
0 0,3

Ñòîèìîñòü è ïðîäîëæè-

òåëüíîñòü ôóíêöèè

âêëþ÷åíà â ñòîèìîñòü

ïðèåìà

0

Èòîã 1000

2

Äàííîå çíà÷åíèå ñîîòâåòñòâóåò ïîêàçàòåëþ ÑÊ (ñðåäíåå êîëè÷åñòâî ïðåäîñòàâëåíèÿ óñëóãè ïàöèåíòó

(êðàòíîñòü) â ðàìêàõ çàêîí÷åííîãî ñëó÷àÿ) [4].
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ëîæåííàÿ ìîäåëü áèçíåñ-ïðîöåññîâ ìîæåò

áûòü èñïîëüçîâàíà äëÿ àíàëèçà ñóùåñòâóþ-

ùèõ èíôîðìàöèîííûõ ñèñòåì â ìåäèöèíñêèõ

ó÷ðåæäåíèÿõ íà ñîîòâåòñòâèå èõ ìåäèêî-ýêî-

íîìè÷åñêèì ñòàíäàðòàì. 

Ïîñòðîåííàÿ ìîäåëü ïîêàçûâàåò, ÷òî ïðè

èñïîëüçîâàíèè åäèíîé ìåäèöèíñêîé èíôîð-

ìàöèîííîé ñèñòåìû (õîòÿ áû â ïðåäåëàõ ìóíè-

öèïàëüíûõ îáðàçîâàíèé, à ëó÷øå âñåðîññèé-

ñêîé, àíàëîãè÷íîé èíôîðìàöèîííîìó ïîðòà-

ëó «Ãîñóäàðñòâåííûõ óñëóã íàñåëåíèþ»),

îñíîâàííîé íà àëãîðèòìàõ ÌÝÑ, âûèãðàþò

âñå ó÷àñòíèêè ïðîöåññà îêàçàíèÿ ìåäèöèí-

ñêîé óñëóãè. Ìåäèöèíñêèå ó÷ðåæäåíèÿ, èìåÿ

âñþ èíôîðìàöèþ î ïàöèåíòå, ñìîãóò ïîëíî-

öåííî è ñâîåâðåìåííî îêàçûâàòü êà÷åñòâåí-

íóþ ìåäèöèíñêóþ ïîìîùü íàñåëåíèþ, êîí-

òðîëèðóÿ ïðè ýòîì ñâîè çàòðàòû. Ñòðàõîâàÿ

îðãàíèçàöèÿ ñìîæåò òùàòåëüíî àíàëèçèðî-

âàòü îáúåìû è êà÷åñòâî îêàçûâàåìîé ìåäè-

öèíñêîé ïîìîùè ïî êàæäîìó çàêîí÷åííîìó

ñëó÷àþ, à ïàöèåíò â ñâîþ î÷åðåäü ïîëó÷èò

èìåííî òîò îáúåì è êà÷åñòâî óñëóãè, êîòîðîå

íå òîëüêî ñîîòâåòñòâóåò åãî çàáîëåâàíèþ, íî

è òÿæåñòè åãî ñîñòîÿíèÿ è îñîáåííîñòÿì

îðãàíèçìà.
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Ââåäåíèå

Ï
îëíîòà è êà÷åñòâî àíàëèçà òðåáîâàíèé èãðàþò êëþ÷åâóþ

ðîëü â óñïåõå âñåãî ïðîåêòà ïî ðåàëèçàöèè ìåäèöèíñêîé

èíôîðìàöèîííîé ñèñòåìû (ÌÈÑ) [2]. Òðåáîâàíèÿ ê ïðî-

ãðàììíîìó îáåñïå÷åíèþ äîëæíû áûòü äîêóìåíòèðóåìûå, âûïîëíè-

ìûå, òåñòèðóåìûå, ñ óðîâíåì äåòàëèçàöèè, äîñòàòî÷íûì äëÿ ïðî-

åêòèðîâàíèÿ ñèñòåìû [9].

Ïðè ôîðìèðîâàíèè òðåáîâàíèé, íàïîëíåíèè áàçû çíàíèé ïðî-

åêòà [5] èëè ñîçäàíèè òåñòîâûõ íàáîðîâ òðåáóåòñÿ ýôôåêòèâíàÿ

ñòðóêòóðà, ïîçâîëÿþùàÿ ó÷åñòü áóäóùèå èçìåíåíèÿ âíîñèìûõ òðå-

áîâàíèé [8]. Ýòî âûçâàíî òåì, ÷òî â õîäå ðåàëèçàöèè ïðîåêòà òðå-

áîâàíèÿ ïîñòîÿííî ìåíÿþòñÿ è óòî÷íÿþòñÿ, êàê è ïîòðåáíîñòè

êîìàíäû ðàçðàáîò÷èêîâ, ïîýòîìó ðàñïîëîæåíèå îòäåëüíûõ îáúåê-

òîâ â èåðàðõèè òðåáîâàíèé ìîæåò èçìåíèòüñÿ íåñêîëüêî ðàç.
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Ìåäèöèíñêàÿ èíôîðìàöèîííàÿ ñèñòåìà

ñòàíîâèòñÿ îäíîâðåìåííî èíñòðóìåíòîì è

àêòîðîì â ðàìêàõ àâòîìàòèçèðóåìîãî ïðî-

öåññà. Òàêèì îáðàçîì, áûëî áû íåëîãè÷íî

ðàññìàòðèâàòü òðåáîâàíèÿ ê èíôîðìàöèîí-

íîé ñèñòåìå âíå êîíòåêñòà òðåáîâàíèé ê áèç-

íåñ-ïðîöåññó, à èìåííî, ê åãî ñîñòîÿíèþ «êàê

äîëæíî áûòü». 

Îäíèì èç ïåðâûõ øàãîâ ïðè ðàçðàáîòêå

òðåáîâàíèé ÿâëÿåòñÿ îïðåäåëåíèå èõ ñòðóêòó-

ðû. Ýôôåêòèâíàÿ è ãèáêàÿ ñòðóêòóðà òðåáîâà-

íèé ïîçâîëÿåò ïîääåðæèâàòü öåëîñòíîñòü

ñèñòåìû äàæå ïðè åå ðàçâèòèè è ïîÿâëåíèè

ðàçëè÷íûõ êîíôèãóðàöèé.

Â äàííîé ñòàòüå ïðåäñòàâëåí ïîäõîä ê îïðå-

äåëåíèþ ñòðóêòóðû ôóíêöèîíàëüíûõ òðåáîâà-

íèé íà îñíîâå ìîäåëè áèçíåñ-ïðîöåññîâ

ïðåäìåòíîé îáëàñòè ðàçðàáàòûâàåìîé ñèñòå-

ìû. Äàííûé ïîäõîä ñîåäèíÿåò èñòî÷íèê è

ñòðóêòóðó òðåáîâàíèé äëÿ îïèñàíèÿ ñèñòåìû

íàèáîëåå ïîëíî îòðàæàþùåãî ïîòðåáíîñòè

çàêàç÷èêà.

Ñòðóêòóðà òðåáîâàíèé â îáùåì ñëó÷àå

íå çàâèñèò îò åå ðåàëèçàöèè.Â äàííîé ñòàòüå

áóäóò èñïîëüçîâàòüñÿ òåðìèíû, ñâÿçàííûå

ñ Microsoft Team Foundation Server (TFS),

îäíèì èç ðàñïðîñòðàíåííûõ èíñòðóìåíòîâ

óïðàâëåíèÿ òðåáîâàíèÿìè.Äàííîå îáñòîÿ-

òåëüñòâî íå âëèÿåò íà ïðèìåíèìîñòü ïðåäëî-

æåííîãî ïîäõîäà ê äðóãèì ñèñòåìàì óïðàâëå-

íèÿ òðåáîâàíèÿìè.

Ïðîöåññíûé ïîäõîä

Â íàñòîÿùåå âðåìÿ â ó÷ðåæäåíèÿõ çäðàâî-

îõðàíåíèÿ âíåäðÿåòñÿ ïðîöåññíûé ïîõîä

ê óïðàâëåíèþ. Â ñîîòâåòñòâèè ñ ýòîé êîíöåï-

öèåé âñÿ äåÿòåëüíîñòü îðãàíèçàöèè ðàññìàò-

ðèâàåòñÿ êàê íàáîð ïðîöåññîâ. Âíåäðåíèå

ìåäèöèíñêèõ èíôîðìàöèîííûõ ñèñòåì ñïîñîá-

ñòâóåò ïåðåõîäó íà ïðîöåññíîå óïðàâëåíèå,

äåëàÿ åãî áîëåå ýôôåêòèâíûì çà ñ÷åò àâòî-

ìàòèçàöèè ìíîãèõ ôóíêöèé. Ãëàâíîå ïîíÿòèå,

êîòîðîå èñïîëüçóåò ïðîöåññíûé ïîäõîä, —

ýòî ïîíÿòèå ïðîöåññà. Ñóùåñòâóþò ðàçëè÷íûå

îïðåäåëåíèÿ, íî íàèáîëåå ÷àñòî èñïîëüçóåò-

ñÿ îïðåäåëåíèå ñòàíäàðòà ISO 9001: «Ïðî-

öåññ — ýòî ñîâîêóïíîñòü âçàèìîñâÿçàííûõ è

âçàèìîäåéñòâóþùèõ âèäîâ äåÿòåëüíîñòè, êîòî-

ðûå ïðåîáðàçóþò âõîäû â âûõîäû». Âàæíîé

ñîñòàâëÿþùåé ïðîöåññà, êîòîðàÿ íå îòðàæå-

íà â ýòîì îïðåäåëåíèè, ÿâëÿåòñÿ ñèñòåìàòè÷-

íîñòü äåéñòâèé. Äåéñòâèÿ ïðîöåññà äîëæíû

áûòü ïîâòîðÿþùèìèñÿ, à íå ñëó÷àéíûìè.

Òàêèì îáðàçîì, ìîäåëüþ ïðåäìåòíîé îá-

ëàñòè, îò êîòîðîé íåîáõîäèìî îòòàëêèâàòüñÿ

ïðè ïðîåêòèðîâàíèè ñèñòåìû, ÿâëÿåòñÿ ñòðóê-

òóðà áèçíåñ-ïðîöåññîâ êîíêðåòíîãî ó÷ðåæäå-

íèÿ, äëÿ êîòîðîãî ðåàëèçóåòñÿ ñèñòåìà, ëèáî

òèïîâîãî ó÷ðåæäåíèÿ çäðàâîîõðàíåíèÿ.

Äåÿòåëüíîñòü ìåäèöèíñêèõ ó÷ðåæäåíèé

ñêëàäûâàåòñÿ èç âûïîëíåíèÿ îñíîâíûõ è ïîä-

äåðæèâàþùèõ ïðîöåññîâ. Ê îñíîâíûì áèçíåñ-

ïðîöåññàì îòíîñèòñÿ äåÿòåëüíîñòü ìåäèöèí-

ñêîãî ó÷ðåæäåíèÿ, íàïðàâëåííàÿ íà íåïî-

ñðåäñòâåííîå îêàçàíèå ìåäèöèíñêèõ óñëóã èõ

êîíå÷íîìó ïîòðåáèòåëþ — ïàöèåíòàì. Òàêèå

ïðîöåññû âêëþ÷àþò:

• îêàçàíèå ìåäèöèíñêèõ óñëóã â ñòàöèîíà-

ðå;

• îêàçàíèå àìáóëàòîðíî-ïîëèêëèíè÷åñêèõ

ìåäèöèíñêèõ óñëóã;

• îêàçàíèå ñêîðîé è íåîòëîæíîé ìåäèöèí-

ñêîé ïîìîùè;

• ïðîâåäåíèå âçàèìîðàñ÷åòîâ çà îêàçàí-

íûå ìåäèöèíñêèå óñëóãè;

• êëèíèêî-ýêñïåðòíàÿ äåÿòåëüíîñòü.

Òèïîâàÿ ìîäåëü áèçíåñ-ïðîöåññîâ â íîòà-

öèè IDEF0 ïðåäñòàâëåíà íà ðèñ. 1.

Ñëåäóåò ðàçëè÷àòü îñíîâíûå ïðîöåññû,

êîòîðûå àâòîìàòèçèðóåò ñèñòåìà, è ïîääåð-

æèâàþùèå, êîòîðûå ÿâëÿþòñÿ ïîñòàâùèêàìè

äàííûõ [3]. Íàïðèìåð, äëÿ ìåäèöèíñêîé

èíôîðìàöèîííîé ñèñòåìû îñíîâíûìè ïðîöåñ-

ñàìè ìîãóò ÿâëÿòüñÿ «Àìáóëàòîðíîå ëå÷åíèå»

è «Ñòàöèîíàðíîå ëå÷åíèå». Ïîääåðæèâàþùè-

ìè ïðîöåññàìè ìîãóò áûòü «Óïðàâëåíèå ïåð-

ñîíàëîì», èç êîòîðîãî ìû ïîëó÷àåì ðååñòð

ñîòðóäíèêîâ, èëè «Óïðàâëåíèå îáîðóäîâàíè-

åì», êîòîðûé ÿâëÿåòñÿ ïîñòàâùèêîì äàííûõ

äëÿ ðååñòðà îáîðóäîâàíèÿ.
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Ãðàíèöû, öåëè è çàäà÷è ñèñòåìû

Îñíîâíûå áèçíåñ-ïðîöåññû îïðåäåëÿþò

ãðàíèöû, öåëè è çàäà÷è ðàçðàáàòûâàåìîé

ñèñòåìû [4]. Äàííîå îáñòîÿòåëüñòâî ÿâëÿåòñÿ

î÷åíü âàæíûì ïðè ðåàëèçàöèè ñèñòåìû,

òàê êàê ïîçâîëÿåò â ïåðâîì ïðèáëèæåíèè îöå-

íèòü òðóäîåìêîñòü ðàçðàáîòêè è ïðåäñòàâèòü

êîíöåïöèþ áóäóùåé ñèñòåìû. Ïîääåðæèâàþ-

ùèå áèçíåñ-ïðîöåññû, êîòîðûå íå ïîäâåðãà-

þòñÿ àâòîìàòèçàöèè, íî ÿâëÿþòñÿ èñòî÷íèêà-

ìè äàííûõ äëÿ îñíîâíûõ ïðîöåññîâ, íå îïðå-

äåëÿþò íè ãðàíèö ñèñòåìû, íè åå íàçíà÷åíèÿ,

íå âëèÿþò íà ñòðóêòóðó òðåáîâàíèé.

Íà ðèñ. 1 îñíîâíîé áèçíåñ-ïðîöåññ ïðåä-

ñòàâëåí â âèäå êëàññè÷åñêîãî öèêëà Plan-Do-

Check-Analyze (PDCA) ñ óêàçàíèåì âõîäîâ,

âûõîäîâ è óïðàâëÿþùèõ âîçäåéñòâèé [7]. Ïîä-

äåðæèâàþùèå áèçíåñ-ïðîöåññû (À è Â) ïðåä-

ñòàâëåíû â âèäå ìîäåëåé ÷åðíûõ ÿùèêîâ ñ âõî-

äàìè è âûõîäàìè. Åñëè äëÿ îñíîâíûõ ïðîöåññîâ

ìû îïèñûâàåì âñþ ïîñëåäîâàòåëüíîñòü äåé-

ñòâèé îò ïëàíèðîâàíèÿ äî àíàëèçà èñïîëíåíèÿ

ïðîöåññà, òî ïîääåðæèâàþùèå ïðîöåññû ïðåä-

ñòàâëåíû â âèäå óðåçàííîãî áëîêà óðîâíÿ À0.

Ñòðóêòóðà òðåáîâàíèé ê ñèñòåìå

Ïðè ôîðìèðîâàíèè ñòðóêòóðû ôóíêöèî-

íàëüíûõ òðåáîâàíèé ïðåäëàãàåòñÿ îòòàëêè-

âàòüñÿ îò ñïèñêà îñíîâíûõ àâòîìàòèçèðóåìûõ

áèçíåñ-ïðîöåññîâ. Äàëåå ñòðóêòóðà äåêîìïî-

çèðóåòñÿ â ñîîòâåòñòâèè ñ îñíîâíûìè ôóíê-

öèîíàëüíûìè áëîêàìè óðîâíÿ À0 (â íàøåì

ñëó÷àå áëîêè Plan-Do-Check-Analyze).

Íà âåðøèíå ñòðóêòóðû, òàêèì îáðàçîì,

ïîìåùàþòñÿ áèçíåñ-òðåáîâàíèÿ ê àâòîìàòè-

çèðóåìûì ïðîöåññàì, êîòîðûå, ÿâëÿÿñü êîí-

òåéíåðíûìè òðåáîâàíèÿìè, äåêîìïîçèðóþòñÿ

â ôóíêöèîíàëüíûå òðåáîâàíèÿ. Ïðè ýòîì

ñòðóêòóðà òðåáîâàíèé ñîîòâåòñòâóåò ñòðóêòó-

ðå áèçíåñ-ïðîöåññîâ (ðèñ. 1Á). 

Ðèñ. 1. Òèïîâàÿ ìîäåëü áèçíåñ-ïðîöåññîâ
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Èçìåíåíèå ñòðóêòóðû òðåáîâà-

íèé

Ïðè ðåàëèçàöèè áîëåå ãëóáîêîé àâòîìàòè-

çàöèè áèçíåñ-ïðîöåññîâ òðåáîâàíèÿ-ëèñòüÿ

ñòðóêòóðû ïðåâðàùàþòñÿ â êîíòåéíåðíûå

òðåáîâàíèÿ, ê êîòîðûì äîáàâëÿþòñÿ íîâûå

òðåáîâàíèÿ, îïèñûâàþùèå áîëåå ñëîæíîå

ïîâåäåíèå ñèñòåìû.

Òàêèì îáðàçîì ìû îáåñïå÷èâàåì ïðîñëå-

æèâàåìîñòü òðåáîâàíèé îò ñàìîãî âåðõíåãî

óðîâíÿ (áèçíåñ-òðåáîâàíèé) äî íèçêîóðîâíå-

âûõ ôóíêöèîíàëüíûõ òðåáîâàíèé — ëèñòüåâ

ñòðóêòóðû.

Äëÿ ðåàëèçàöèè â ñèñòåìå íîâîãî áèçíåñ-

ïðîöåññà ñëåäóåò ðàçðàáîòàòü ñòðóêòóðíóþ

ìîäåëü áèçíåñ-ïðîöåññîâ ïðåäìåòíîé îáëà-

ñòè (êàê äîëæíî áûòü). Ñòðóêòóðíàÿ ìîäåëü

îïðåäåëèò ïîñëåäîâàòåëüíîñòü äåéñòâèé,

àêòîðîâ, íåîáõîäèìûå äàííûå è ôóíêöèè

ñèñòåìû. 

Ïðè äåêîìïîçèöèè îñíîâíûõ áèçíåñ-ïðîöåñ-

ñîâ èçìåíÿåòñÿ ñòðóêòóðà òðåáîâàíèé ê ñèñòå-

ìå. Äåêîìïîçèðóåìûé áëîê ñòàíîâèòñÿ êîðíå-

âûì äëÿ íîâûõ ëèñòüåâ äåðåâà òðåáîâàíèé.

Ïðè èçìåíåíèè ñèñòåìû îïÿòü æå ðàçðàáà-

òûâàåòñÿ ìîäåëü áèçíåñ-ïðîöåññîâ«êàê äîë-

æíî áûòü». Ðàçíèöà ìåæäó íîâîé ìîäåëüþ è

ìîäåëüþ «êàê åñòü», êîòîðàÿ óæå ðåàëèçîâà-

íà â ñèñòåìå, îïðåäåëèò íåîáõîäèìûå èçìå-

íåíèÿ â ñòðóêòóðå òðåáîâàíèé ê ñèñòåìå.

Íîâàÿ ìîäåëü ïðåäìåòíîé îáëàñòè ïîçâîëèò

â ÿâíîì âèäå îïðåäåëèòü ïîñëåäîâàòåëüíîñòü

äåéñòâèé, àêòîðîâ, íåîáõîäèìûå äàííûå è

ôóíêöèè ðàçðàáàòûâàåìîãî ðàñøèðåíèÿ

ñèñòåìû.

Àðòåôàêòû äëÿ ïîâòîðíîãî

èñïîëüçîâàíèÿ

Ïðè ðàçðàáîòêå ÌÈÑ ìîæíî âûäåëèòü

ìíîæåñòâî ôóíêöèîíàëüíûõ áëîêîâ, êîòîðûå

ÿâëÿþòñÿ ìåæïðîöåññíûìè. Ïðèìåðàìè òàêèõ

áëîêîâ ÿâëÿþòñÿ ôîðìèðîâàíèå îò÷åòíûõ

äîêóìåíòîâ, äîáàâëåíèå íîâîãî ïàöèåíòà â

ðååñòð, çàïîëíåíèå äàííûõ î äèàãíîçå. Òàêèå

ôóíêöèîíàëüíûå áëîêè, âîçìîæíî, ñ íåçíà÷è-

òåëüíûìè èçìåíåíèÿìè ìîãóò ïðèñóòñòâîâàòü,

íàïðèìåð, â ïðîöåññàõ àìáóëàòîðíîãî è ñòà-

öèîíàðíîãî ëå÷åíèÿ.

Ïðåäëàãàåòñÿ âûíåñòè òàêèå ïðîåêòíûå

àðòåôàêòû â îòäåëüíûå êàòåãîðèè (ïóòè îáëà-

ñòè â TFS). Ïðè ðàçðàáîòêå òðåáîâàíèé ê êîí-

êðåòíûì áèçíåñ-ïðîöåññàì òàêèå àðòåôàêòû

ìîãóò áûòü ïðèâÿçàíû ê òðåáîâàíèÿì, îïèñû-

âàþùèì ïîâåäåíèå ñèñòåìû. Òàêîé ïîäõîä

ïðåäîòâðàòèò äóáëèðîâàíèå òðåáîâàíèé è

îáåñïå÷èò èõ ïðîñëåæèâàåìîñòü.

Ðàáîòà ñ ðàçëè÷íûìè êîíôèãó-

ðàöèÿìè ñèñòåìû

Äëÿ ðàáîòû ñ ðàçëè÷íûìè êîíôèãóðàöèÿìè

ñèñòåìû ïðåäëàãàåòñÿ èñïîëüçîâàòü òåãè äëÿ

îòíåñåíèÿ òðåáîâàíèé ê êîíêðåòíîé êîíôèãó-

ðàöèè. Îäíî òðåáîâàíèå ìîæåò áûòü ïîìå÷å-

íî ìíîæåñòâîì òåãîâ. Ïðè ýòîì îáåñïå÷èâà-

åòñÿ ñïåöèôèêàöèÿ ðàçëè÷íûõ êîíôèãóðàöèé

ñèñòåìû â åäèíîé ñòðóêòóðå òðåáîâàíèé.

Ïðèìåð ðåàëèçàöèè ñòðóêòóðû

òðåáîâàíèé äëÿ ÌÈÑ

Â êà÷åñòâå ïðèìåðà ðåàëèçàöèè ñòðóêòóðû

òðåáîâàíèé íèæå ïðèâîäèòñÿ ìîäóëü ÌÈÑ,

àâòîìàòèçèðóþùèé áèçíåñ-ïðîöåññ «Ñòàöèî-

íàðíîå ëå÷åíèå». Ìîäåëü áèçíåñ-ïðîöåññà

â íîòàöèè IDEF0 ïðåäñòàâëåíà íà ðèñ. 2. Êàæ-

äûé áëîê áèçíåñ-ïðîöåññà ïîðîæäàåò óçåë

áèçíåñ-òðåáîâàíèé â ñòðóêòóðå òðåáîâàíèé.

Äëÿ äåìîíñòðàöèè îñíîâíûõ âîçìîæíîñòåé

ïîäõîäà ïðåäñòàâèì, ÷òî ðàçðàáàòûâàåìûé

ìîäóëü íå ïðåäíàçíà÷åí äëÿ àâòîìàòèçàöèè

âñåãî ïðîöåññà, èñêëþ÷àÿ èç íåãî ýòàï îêàçà-

íèÿ ïîìîùè â îòäåëåíèÿõ ñòàöèîíàðà. Â òà-

êîì ñëó÷àå â ñòðóêòóðå òðåáîâàíèé âñå ðàâíî

ðåçåðâèðóåòñÿ ìåñòî äëÿ ó÷åòà áóäóùåãî

ðàçâèòèÿ ñèñòåìû. Ïðè äîáàâëåíèè òðåáîâà-

íèé ê àâòîìàòèçàöèè îòäåëåíèé îíè íà÷íóò

âåòâèòüñÿ èç óçëà «Ôèêñàöèÿ îêàçàíèÿ ìåäè-

öèíñêèõ óñëóã». 

Ñëåäóþùèì ïðåäóñëîâèåì ðàçðàáîòêè

ìîäóëÿ ÿâëÿåòñÿ íàëè÷èå óæå ðåàëèçîâàííî-

ãî â ñèñòåìå ìîäóëÿ «Àìáóëàòîðíîå ëå÷å-
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íèå», ÷àñòü ôóíêöèîíàëüíîñòè êîòîðîãî

áóäåò ïðîäóáëèðîâàíà. Â ñòðóêòóðå òðåáîâà-

íèé ýòî ðåàëèçîâàíî ñëåäóþùèì îáðàçîì:

òðåáîâàíèÿ 4.1.2.2.1 «Ïîèñê ïàöèåíòà â áàçå

äàííûõ ÌÈÑ» è 4.1.2.2.2 «Ïîèñê ïàöèåíòà âî

âíåøíèõ èñòî÷íèêàõ äàííûõ», êîòîðûå îïèñû-

âàþò ïîâåäåíèå ìîäóëÿ «Ñòàöèîíàðíîå

ëå÷åíèå» èìååò ññûëêè íà áëîêè ìåæïðîöåñ-

ñíûõ òðåáîâàíèé ê ðàáîòå ñ ðååñòðîì ïàöè-

åíòîâ. 

Ñòðóêòóðà òðåáîâàíèé ê ìîäóëþ «Ñòàöèî-

íàðíîå ëå÷åíèå»:

1. Áèçíåñ-öåëè;

2. Áèçíåñ-çàäà÷è;

3. Áèçíåñ-ïðàâèëà;

4. Ôóíêöèîíàëüíûå òðåáîâàíèÿ:

4.1. Òðåáîâàíèÿ ê ïðîöåññó ñòàöèîíàðíîãî

ëå÷åíèÿ (Êîíòåéíåðíîå áèçíåñ-òðåáîâàíèå):

4.1.1. Ðàáîòà ñ ðååñòðîì ïàöèåíòîâ (Êîíòåé-

íåðíîå áèçíåñ-òðåáîâàíèå):

4.1.1.1. Âàðèàíòû èñïîëüçîâàíèÿ;

4.1.1.2. Ñèñòåìíûå ôóíêöèîíàëüíûå òðåáî-

âàíèÿ [òåãè êîíôèãóðàöèè]

4.1.2. Ðåãèñòðàöèÿ ãîñïèòàëèçàöèè ïàöèåíòà

(Êîíòåéíåðíîå áèçíåñ-òðåáîâàíèå):

4.1.2.1. Âàðèàíòû èñïîëüçîâàíèÿ;

4.1.2.2. Ñèñòåìíûå ôóíêöèîíàëüíûå òðåáî-

âàíèÿ [òåãè êîíôèãóðàöèè]:

4.1.2.2.1. Ïîèñê ïàöèåíòà â áàçå äàííûõ ÌÈÑ;

4.1.2.2.2. Ïîèñê ïàöèåíòà âî âíåøíèõ èñ-

òî÷íèêàõ äàííûõ

4.1.3. Ôèêñàöèÿ îêàçàíèÿ ìåäèöèíñêèõ óñëóã

(Êîíòåéíåðíîå áèçíåñ-òðåáîâàíèå):

4.1.3.1. Âàðèàíòû èñïîëüçîâàíèÿ;

4.1.3.2. Ñèñòåìíûå ôóíêöèîíàëüíûå òðåáî-

âàíèÿ [òåãè êîíôèãóðàöèè]

Ðèñ. 2. Ìîäåëü áèçíåñ-ïðîöåññà «Ñòàöèîíàðíîå ëå÷åíèå» â íîòàöèè IDEF0
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4.1.4. Âûïèñêà ïàöèåíòà (Êîíòåéíåðíîå áèç-

íåñ-òðåáîâàíèå):

4.1.4.1. Âàðèàíòû èñïîëüçîâàíèÿ;

4.1.4.2. Ñèñòåìíûå ôóíêöèîíàëüíûå òðåáî-

âàíèÿ [òåãè êîíôèãóðàöèè]

4.1.5. Îáðàáîòêà ñòàòèñòèêè (Êîíòåéíåðíîå

áèçíåñ-òðåáîâàíèå):

4.1.5.1. Âàðèàíòû èñïîëüçîâàíèÿ;

4.1.5.2. Ñèñòåìíûå ôóíêöèîíàëüíûå òðåáî-

âàíèÿ [òåãè êîíôèãóðàöèè]

4.1.6. Âçàèìîäåéñòâèå ñ ÒÔÎÌÑ (Êîíòåéíåð-

íîå áèçíåñ-òðåáîâàíèå):

4.1.6.1. Âàðèàíòû èñïîëüçîâàíèÿ;

4.1.6.2. Ñèñòåìíûå ôóíêöèîíàëüíûå òðåáî-

âàíèÿ [òåãè êîíôèãóðàöèè]

4.2. Òðåáîâàíèÿ ê ïðîöåññó àäìèíèñòðèðîâàíèÿ

ñèñòåìû (Êîíòåéíåðíîå áèçíåñ-òðåáîâàíèå):

4.2.1. Âàðèàíòû èñïîëüçîâàíèÿ;

4.2.2. Ñèñòåìíûå ôóíêöèîíàëüíûå òðåáîâàíèÿ

5. Òðåáîâàíèÿ ê àðòåôàêòàì ñèñòåìû (Ïóòü îáëàñòè):

5.1. Äîáàâëåíèå ïàöèåíòà â ðååñòð (Êîíòåéíåð-

íîå òðåáîâàíèå):

5.1.1.1. Âàðèàíòû èñïîëüçîâàíèÿ;

5.1.1.2. Ñèñòåìíûå ôóíêöèîíàëüíûå òðåáîâà-

íèÿ [òåãè êîíôèãóðàöèè]

5.2. Ïå÷àòü îò÷åòîâ (Êîíòåéíåðíîå òðåáîâàíèå):

5.2.1.1. Âàðèàíòû èñïîëüçîâàíèÿ;

5.2.1.2. Ñèñòåìíûå ôóíêöèîíàëüíûå òðåáîâà-

íèÿ

6. Íåôóíêöèîíàëüíûå òðåáîâàíèÿ (Ïóòü îáëàñòè):

6.1. Òðåáîâàíèÿ ê óäîáñòâó èñïîëüçîâàíèÿ (Êîí-

òåéíåðíîå òðåáîâàíèå);

6.2. Òðåáîâàíèÿ ê àðõèòåêòóðå (Êîíòåéíåðíîå

òðåáîâàíèå);

6.3. Òðåáîâàíèÿ ê ñîñòàâó îò÷åòîâ (Êîíòåéíåð-

íîå òðåáîâàíèå);

6.4. Âíåøíèå èíòåðôåéñû (Êîíòåéíåðíîå òðåáî-

âàíèå);

6.5. Ïðîèçâîäèòåëüíîñòü (Êîíòåéíåðíîå òðåáî-

âàíèå);

6.6. Ìàñøòàáèðóåìîñòü (Êîíòåéíåðíîå òðåáî-

âàíèå);

6.7. Íàäåæíîñòü/Óñòîé÷èâîñòü (Êîíòåéíåðíîå

òðåáîâàíèå);

6.8. Äîñòóïíîñòü (Êîíòåéíåðíîå òðåáîâàíèå);

6.9. Çàùèòà èíôîðìàöèè (Êîíòåéíåðíîå òðåáî-

âàíèå);

6.10. Ëîêàëèçóåìîñòü (Êîíòåéíåðíîå òðåáîâàíèå);

6.11. Ìîäèôèöèðóåìîñòü (Êîíòåéíåðíîå òðåáî-

âàíèå);

6.12. Ñîâìåñòèìîñòü (èíòåðîïåðàáåëüíîñòü)

(Êîíòåéíåðíîå òðåáîâàíèå)

7. Òðåáîâàíèÿ ê ïðîäóêòó:

7.1. Òðåáîâàíèÿ ê äîêóìåíòàöèè (Êîíòåéíåðíîå

òðåáîâàíèå);

7.2. Òðåáîâàíèÿ ê óñòàíîâêå/îáíîâëåíèþ ñèñòå-

ìû (Êîíòåéíåðíîå òðåáîâàíèå)

Îáñóæäåíèå

Áèçíåñ-ïðîöåññû ìåäèöèíñêîãî ó÷ðåæäå-

íèÿ, ôîðìàëèçîâàííûå â âèäå ìîäåëè è åå

îïèñàíèÿ, èñïîëüçóþòñÿ êàê èñòî÷íèê òðåáî-

âàíèé, îñîáåííî ïðè îäíîâðåìåííîé îïòèìè-

çàöèè è èíôîðìàòèçàöèè ó÷ðåæäåíèÿ çäðàâî-

îõðàíåíèÿ. Îíè, îñîáåííî ïðè äîñòàòî÷íî

äåòàëüíîì îïèñàíèè, ñîäåðæàò äàííûå, êîòî-

ðûå íåîáõîäèìî ïîëó÷èòü ðàçðàáîò÷èêó, è

çàìåíÿþò èëè äîïîëíÿþò îñíîâíûå èñòî÷íèêè

òðåáîâàíèé, êîòîðûìè ÿâëÿþòñÿ [12]:

• ôåäåðàëüíîå è ìóíèöèïàëüíîå îòðàñëå-

âîå çàêîíîäàòåëüñòâî;

• íîðìàòèâíîå îáåñïå÷åíèå îðãàíèçàöèè

(ðåãëàìåíòû, ïîëîæåíèÿ, óñòàâû, ïðèêàçû);

• òåêóùàÿ îðãàíèçàöèÿ äåÿòåëüíîñòè

îáúåêòà àâòîìàòèçàöèè;

• ìîäåëè äåÿòåëüíîñòè;

• ïðåäñòàâëåíèÿ è îæèäàíèÿ ïîòðåáèòåëåé

è ïîëüçîâàòåëåé ñèñòåìû;

• æóðíàëû èñïîëüçîâàíèÿ ñóùåñòâóþùèõ

ïðîãðàììíî-àïïàðàòíûõ ñèñòåì;

• êîíêóðèðóþùèå ïðîãðàììíûå ïðîäóêòû.

Ïîäõîä, ïðè êîòîðîì èñòî÷íèêîì ñòðóêòó-

ðû òðåáîâàíèé è èõ èñòî÷íèêîì âûñòóïàåò

îäèí è òîò æå îáúåêò, ïîçâîëÿåò íàèáîëåå

òî÷íî äîíåñòè äî ðàçðàáîò÷èêà òî, ÷òî åìó

òðåáóåòñÿ ðåàëèçîâàòü. Ïîäðîáíîå ðàññìîò-

ðåíèå ïðîöåññà ðàçðàáîòêè è èçìåíåíèÿ òðå-

áîâàíèé áóäåò ïðèâåäåíî â ñëåäóþùåé

ñòàòüå è áóäåò îñîáåííî ïîëåçíî ïîñòàíîâ-

ùèêàì òðåáîâàíèé. 
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Çàêëþ÷åíèå

Ïðåäëîæåííûé ïîäõîä ê ôîðìèðîâàíèþ

ñòðóêòóðû òðåáîâàíèé ê ìåäèöèíñêîé èíôîð-

ìàöèîííîé ñèñòåìå ïîçâîëÿåò íàèáîëåå

äîñòîâåðíî îòðàçèòü ðåàëüíûå òðåáîâàíèÿ

ïðåäìåòíîé îáëàñòè. Òàêîé ïîäõîä îñîáåí-

íî îïðàâäàí ïðè ðåèíæèíèðèíãå áèçíåñ-

ïðîöåññîâ ìåäèöèíñêîãî ó÷ðåæäåíèÿ, êîãäà

âíåäðÿåìàÿ ìåäèöèíñêàÿ èíôîðìàöèîííàÿ

ñèñòåìà ÿâëÿåòñÿ îäíîâðåìåííî ìîòèâàöèåé

è èíñòðóìåíòîì äëÿ îïòèìèçàöèè áèçíåñ-

ïðîöåññîâ.
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Â
Òóëüñêîé îáëàñòè â 2000 ãîäó îòå÷åñòâåííàÿ àâòîìàòèçè-

ðîâàííàÿ ñèñòåìà äëÿ îáåñïå÷åíèÿ ìîíèòîðèíãà ñìåðò-

íîñòè âïåðâûå áûëà ñîçäàíà â ðàìêàõ ìåæäóíàðîäíîãî

ïðîåêòà «Óñîâåðøåíñòâîâàíèå ñáîðà è èñïîëüçîâàíèÿ ñòàòèñòè-

÷åñêèõ äàííûõ î ñìåðòíîñòè íàñåëåíèÿ â Ðîññèéñêîé Ôåäåðàöèè»

ïî èíèöèàòèâå ÔÃÁÓ «Íàó÷íî-èññëåäîâàòåëüñêèé èíñòèòóò îðãàíè-

çàöèè è èíôîðìàòèçàöèè çäðàâîîõðàíåíèÿ» Ìèíçäðàâà ÐÔ, ïîä-

äåðæàííîãî ôîíäîì Ñîðîñà è Íàöèîíàëüíûì öåíòðîì ñòàòèñòèêè

çäðàâîîõðàíåíèÿ ÑØÀ (NCHS). 

Àâòîìàòèçèðîâàííàÿ ñèñòåìà ðåãèñòðàöèè ðîæäàåìîñòè è

ñìåðòíîñòè èñïîëüçóåòñÿ âñåìè ìåäèöèíñêèìè îðãàíèçàöèÿìè Òóëü-

ñêîé îáëàñòè. Ñòðóêòóðà åå ïðåäñòàâëåíà íà ñõåìå 1.

Ïðîãðàììà ïîçâîëÿåò:

1. Óïðîñòèòü ââîä èíôîðìàöèè î ñìåðòè ñ ïðèìåíåíèåì àâòî-

ìàòèçèðîâàííîãî ñïîñîáà â ñîîòâåòñòâèè ñ «Ìåäèöèíñêèì ñâèäå-

òåëüñòâîì î ñìåðòè» (ó÷åòíàÿ ôîðìà ¹ 106/ó-08). 

Ïðîãðàììà íåîäíîêðàòíî ìîäåðíèçèðîâàëàñü è èìååò âîçìîæ-

íîñòü èíòåãðèðîâàíèÿ ñ îáùåé ìåäèöèíñêîé èíôîðìàöèîííîé

ñèñòåìîé, òàê êàê â íåé ïðåäóñìîòðåíû ðàçëè÷íûå ôîðìàòû

ýêñïîðòíûõ è èìïîðòíûõ ôàéëîâ.

Ä.Ø. ÂÀÉÑÌÀÍ, 

ê.ì.í., âåäóùèé íàó÷íûé ñîòðóäíèê Ôåäåðàëüíîãî ãîñóäàðñòâåííîãî áþäæåòíîãî ó÷ðåæäåíèÿ

«Öåíòðàëüíûé íàó÷íî-èññëåäîâàòåëüñêèé èíñòèòóò îðãàíèçàöèè è èíôîðìàòèçàöèè

çäðàâîîõðàíåíèÿ» Ìèíèñòåðñòâà çäðàâîîõðàíåíèÿ Ðîññèéñêîé Ôåäåðàöèè, ã. Ìîñêâà,

Ðîññèÿ, dv55@mail.ru
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Àâòîìàòèçèðîâàííàÿ ïðîãðàììà áûëà

äâàæäû ïðåäñòàâëåíà íà ìåæäóíàðîäíûõ êîí-

ôåðåíöèÿõ: â ã. Âàøèíãòîíå (ÑØÀ) â 2003 ã. è

â ã. Ïðàãå (×åõèÿ) â 2004 ã.

Ãëàâíàÿ êíîïî÷íàÿ ôîðìà ïðåäñòàâëåíà

íà ðèñ. 1.

Ïðîãðàììà èìååò áëîêè: ïîäãîòîâèòåëüíûõ

îïåðàöèé, ââîäà, ïðîñìîòðà è êîððåêòèðîâêè

äàííûõ, îïåðàöèé ñ áàçîé è îò÷åòû.

Ñ ïîìîùüþ ïðîãðàììû îñóùåñòâëÿåòñÿ

ââîä ñòàòèñòè÷åñêîé èíôîðìàöèè ñðåäíèì

ìåäèöèíñêèì ðàáîòíèêîì èëè ñïåöèàëüíî

îáó÷åííûì îïåðàòîðîì äâóìÿ ñïîñîáàìè:

• èç ïåðâè÷íîé ìåäèöèíñêîé äîêóìåíòàöèè

(ïîñìåðòíûé ýïèêðèç èç ìåäèöèíñêîé êàðòû

àìáóëàòîðíîãî èëè ñòàöèîíàðíîãî ïàöèåíòà,

ïðîòîêîëà ïàòîëîãî-àíàòîìè÷åñêîãî èëè

ñóäåáíî-ìåäèöèíñêîãî âñêðûòèÿ è äð.);

• èç êîïèè Ñâèäåòåëüñòâà ïîñëå îôîðìëå-

íèÿ åãî ðó÷íûì ñïîñîáîì íà áóìàæíîì íîñè-

òåëå è âûäàííîãî íà ðóêè ðîäñòâåííèêàì.

Äàëåå îñóùåñòâëÿåòñÿ ââîä íåîáõîäèìîé

èíôîðìàöèè â àâòîìàòèçèðîâàííóþ ñèñòåìó.

Äëÿ óäîáñòâà ïîëüçîâàòåëÿ ôîðìà ââîäà

èìååò òó æå ïîñëåäîâàòåëüíîñòü è íóìåðàöèþ

ïîëåé, ÷òî è áóìàæíûé íîñèòåëü — «Ìåäèöèí-

ñêîå ñâèäåòåëüñòâî î ñìåðòè», ó÷åòíàÿ ôîðìà

¹ 106/ó-08 (ðèñ. 2).

Ïðîãðàììà äëÿ îáëåã÷åíèÿ ïðîöåññà

ââîäà ÷àñòî ïîâòîðÿþùèõñÿ äàííûõ ïîçâîëÿ-

åò ëèáî ââîäèòü èõ ïî óìîë÷àíèþ, ëèáî ìàê-

ñèìàëüíî èñïîëüçîâàòü âûáîð èç èìåþùèõñÿ

ñïðàâî÷íèêîâ.

Îñíîâíûì ÿâëÿåòñÿ ñïðàâî÷íèê ñèíîíèìîâ

ñ êîäàìè ïî ÌÊÁ-10, êîòîðûé âêëþ÷àåò íàè-

áîëåå ÷àñòî âñòðå÷àåìûå ôîðìóëèðîâêè

äèàãíîçîâ, èñïîëüçóåìûå ïðàêòè÷åñêèìè âðà-

÷àìè, ñ âîçìîæíîñòüþ ïîïîëíåíèÿ íà óðîâíå

ñóáúåêòà ÐÔ. 

Ñïðàâî÷íèê ïîçâîëÿåò ïðîèçâîäèòü àâòî-

ìàòèçèðîâàííûé ââîä äèàãíîçîâ äâóìÿ ñïîñî-

áàìè:

Ñõåìà 1.

Àâòîìàòèçèðîâàííàÿ

ñèñòåìà ðåãèñòðàöèè

ñìåðòíîñòè

(íà îñíîâå ó÷. ôîðìû

¹ 106/ó-08 «Ìåäèöèíñêîå

ñâèäåòåëüñòâî î ñìåðòè)
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Ðèñ. 1. Ãëàâíàÿ êíîïî÷íàÿ ôîðìà àâòîìàòèçèðîâàííîé ïðîãðàììû

Ðèñ. 2. Ôîðìà ââîäà ñòàòèñòè÷åñêîé èíôîðìàöèè
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• Ïîëüçîâàòåëü, îñóùåñòâëÿÿ ââîä ïðè÷èí

ñìåðòè, ñíà÷àëà îáðàùàåòñÿ ê ñïðàâî÷íèêó

ñèíîíèìîâ, íàáèðàÿ ïåðâûå áóêâû ñëîâåñíîé

ôîðìóëèðîâêè äèàãíîçà, êàê ïðàâèëî, ïî

ñóùåñòâèòåëüíîìó, ïðè ïîìîùè êëàâèø èëè

ìûøè ïðîèçâîäèòñÿ âûáîð òðåáóåìîé çàïèñè.

Îäíîâðåìåííî àâòîìàòè÷åñêè âñòàâëÿåòñÿ

ñîîòâåòñòâóþùèé êîä â ñîñåäíåå ïîëå (ðèñ. 3).

• Ìîæíî èñïîëüçîâàòü ñïðàâî÷íèê ñèíîíè-

ìîâ ñî ñðåäñòâàìè ïîèñêà, îòäåëüíî ïî êîäó

è ïî ôîðìóëèðîâêå, äëÿ ïîèñêà è âûáîðà

íóæíîãî äèàãíîçà.

Êðîìå òîãî, ïîëüçîâàòåëü èìååò òàêæå

âîçìîæíîñòü ïðîèçâåñòè íàáîð ëþáîãî

ñîñòîÿíèÿ ðó÷íûì ñïîñîáîì â ñîáñòâåííîé

ôîðìóëèðîâêå. Òàêèå äèàãíîçû îòñëåæèâàþò-

ñÿ ïðè òåñòèðîâàíèè ïðîãðàììû è âíîñÿòñÿ â

ñïðàâî÷íèê öåíòðàëèçîâàííî íà óðîâíå

ñóáúåêòà ÐÔ.

2. Ïðîèçâîäèòü àâòîìàòèçèðîâàííîå

êîäèðîâàíèå âñåõ âûáðàííûõ èç ñïðàâî÷íèêà

çàáîëåâàíèé (ñîñòîÿíèé), ïðèâåäøèõ ê ñìåðòè

è ñïîñîáñòâîâàâøèõ åé (÷àñòü II Ñâèäåòåëü-

ñòâà), ÷òî îñâîáîæäàåò âðà÷à (ôåëüäøåðà) îò

ôóíêöèè êîäèðîâàíèÿ ïðè÷èí ñìåðòè (ðèñ. 4).

3. Ïðîèçâîäèòü «çàìåíó ñòðîê» ñ öåëüþ

äîñòèæåíèÿ ïðàâèëüíîãî çàïîëíåíèÿ Ñâèäå-

òåëüñòâà è âîçìîæíîñòè ïðèìåíåíèÿ «Îáùå-

ãî ïðèíöèïà». Ïðè ýòîì â ðÿäå ñëó÷àåâ ñèñòå-

ìà ïðè íåïðàâèëüíîì ðàñïîëîæåíèè ïðè÷èí

ñìåðòè íà ñòðîêàõ Ñâèäåòåëüñòâà àâòîìàòè-

÷åñêè ïåðåñòàâëÿåò èõ â ïðàâèëüíîì ïîðÿäêå

äëÿ âîññòàíîâëåíèÿ ëîãè÷åñêîé ïîñëåäîâà-

òåëüíîñòè.

4. Ïðîèçâîäèòü àâòîìàòè÷åñêèé âûáîð

ïåðâîíà÷àëüíîé ïðè÷èíû ñìåðòè (äàëåå —

ÏÏÑ) ñ èñïîëüçîâàíèåì ñïåöèàëüíîãî áëîêà

ÀÑÌÅ, ÿâëÿþùåãîñÿ ìåæäóíàðîäíûì ñòàí-

äàðòîì (ðèñ. 5). 

Äëÿ ýòîãî íåîáõîäèìî ïðîèçâåñòè ïðà-

âèëüíîå çàïîëíåíèå âñåõ íåîáõîäèìûõ ñòðîê

ï. 19 Ñâèäåòåëüñòâà. Ïðè ñîáëþäåíèè ýòèõ

óñëîâèé ñèñòåìà ïîçâîëÿåò ïðîèçâåñòè âûáîð

ÏÏÑ â 96–99% ñëó÷àåâ.

Ðèñ. 3. Ñïðàâî÷íèê âûáîðà äèàãíîçîâ
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Ðèñ. 4. Ôîðìà âûáîðà ïðè÷èí ñìåðòè

Ðèñ. 5. Àâòîìàòè÷åñêîå îïðåäåëåíèå ïåðâîíà÷àëüíîé ïðè÷èíû ñìåðòè
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Åñëè ñèñòåìà íå ñìîãëà âûáðàòü ÏÏÑ,

âðà÷ äîëæåí ïåðåñìîòðåòü ïîðÿäîê çàïîëíå-

íèÿ ñòðîê Ñâèäåòåëüñòâà ëèáî ñàìîñòîÿòåëü-

íî, ëèáî ñ ïîìîùüþ áëîêà «Çàìåíà ñòðîê»

è ñ ïîìîùüþ àâòîìàòèçèðîâàííîé ñèñòåìû

ïðîèçâåñòè âûáîð ÏÏÑ ïîâòîðíî.

5. Àâòîìàòè÷åñêè âûÿâëÿòü îøèáêè ðàçëè÷-

íûõ òèïîâ ñ âûâåäåíèåì ïðîòîêîëà ñ èõ

ïåðå÷íåì è ïðîèçâîäèòü òåñòèðîâàíèå áàçû

äàííûõ è èñïðàâëåíèå îøèáîê íåïîñðåä-

ñòâåííî èç òåêóùåé ôîðìû (ðèñ. 6).

Ïðîãðàììà îòñëåæèâàåò íàëè÷èå ñëåäóþ-

ùèõ îøèáîê: 

5.1. Îøèáêè ââîäà.

5.2. Îøèáêè êîäèðîâàíèÿ:

5.2.1. Êîäû ñî çâåçäî÷êîé «*» íå ïðèìåíÿ-

þòñÿ â ñòàòèñòèêå äëÿ êîäèðîâàíèÿ ïðè÷èí

ñìåðòè, èñïîëüçóþòñÿ òîëüêî äëÿ äîïîëíèòåëü-

íûõ ñòàòèñòè÷åñêèõ ðàçðàáîòîê; 

5.2.2. Ðóáðèêè, êàñàþùèåñÿ òîëüêî îäíî-

ãî ïîëà, — ñèñòåìà ïðîâåðÿåò èõ ñîîòâåò-

ñòâèå ïîëó óìåðøåãî;

5.2.3. Êîäû, íå èñïîëüçóåìûå äëÿ êîäèðî-

âàíèÿ ïåðâîíà÷àëüíîé ïðè÷èíû ñìåðòè, òàê

íàçûâàåìûå «çàïðåùåííûå êîäû» (ÌÊÁ-10,

òîì 2, ñòð. 72);

5.2.4. Êîäû òðàâì (îòðàâëåíèé), íå ñîîò-

âåòñòâóþùèå âíåøíèì ïðè÷èíàì.

6. Ðàñïå÷àòûâàòü Ñâèäåòåëüñòâî íà ïðèí-

òåðå ïîñëå ïðîâåðêè è âåðèôèêàöèè. Ìîæåò

áûòü èñïîëüçîâàí áëàíê Ñâèäåòåëüñòâà, íàïå-

÷àòàííûé òèïîãðàôñêèì ñïîñîáîì (ðèñ. 7).

Ïîñëå çàïîëíåíèÿ âñåõ ïóíêòîâ Ñâèäåòåëü-

ñòâà, âûáîðà ÏÏÑ è èñïðàâëåíèÿ îøèáîê

Ñâèäåòåëüñòâî ìîæåò áûòü ðàñïå÷àòàíî íà

ïðèíòåðå, ïîäïèñàíî âðà÷îì, çàâåðåíî ïå÷à-

òüþ ìåäèöèíñêîé îðãàíèçàöèè è âûäàíî íà

ðóêè ðîäñòâåííèêàì.

7. Ôîðìèðîâàòü ðàçëè÷íûå áàçû äàííûõ

çà ëþáîé âûáðàííûé ïåðèîä âðåìåíè â ñîîò-

âåòñòâèè ñ óñëîâèÿìè îòáîðà äëÿ ïðîâåäåíèÿ

àíàëèçà.

8. Ïðîâîäèòü àíàëèç áàçû äàííûõ çà

ëþáîé ïðîìåæóòîê âðåìåíè, ïî êàæäîé ìåäè-

Ðèñ. 6. Ïðîâåðêà îøèáîê
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Ðèñ. 7. Çàïîëíåííàÿ ýëåêòðîííàÿ ôîðìà ñâèäåòåëüñòâà î ñìåðòè
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Òàáëèöà 1

Ñìåðòíîñòü ïî ïðè÷èíàì ñìåðòè (â àáñîëþòíûõ öèôðàõ è ïî ïåðâîíà÷àëüíîé

ïðè÷èíå ñìåðòè) çà ïåðèîä ñ 1 ÿíâàðÿ 2011 ã. ïî 31 äåêàáðÿ 2011 ã.

Êëàññû ÌÊÁ-10
×èñëî ñëó÷àåâ ñìåðòè ïî âîçðàñòàì

35–44 45–54 55–64 65–74 >=75 Íåèçâ. Âñåãî

I. Íåêîòîðûå èíôåêöèîííûå è ïàðàçèòàðíûå

áîëåçíè (A00-B99)
60 49 28 7 9 1 237

II. Íîâîîáðàçîâàíèÿ (C00-D48) 112 418 1074 1051 1076 2 3789

III. Áîëåçíè êðîâè, êðîâåòâîðíûõ îðãàíîâ è

îòäåëüíûå íàðóøåíèÿ, âîâëåêàþùèå èììóííûé

ìåõàíèçì (D50-D89)

1 2 2 4 5 0 14

IV. Áîëåçíè ýíäîêðèííîé ñèñòåìû, ðàññòðîéñòâà

ïèòàíèÿ è íàðóøåíèÿ îáìåíà âåùåñòâ (E00-E90)
9 36 125 235 277 0 690

V. Ïñèõè÷åñêèå ðàññòðîéñòâà è ðàññòðîéñòâà

ïîâåäåíèÿ (FOO-F99)
0 2 5 7 10 0 26

VI. Áîëåçíè íåðâíîé ñèñòåìû (G00-G99) 23 41 41 19 19 2 168

VII. Áîëåçíè ãëàçà è åãî ïðèäàòî÷íîãî àïïàðàòà

(H00-H59)
0 0 0 0 0 0 0

VIII. Áîëåçíè óõà è ñîñöåâèäíîãî îòðîñòêà (H60-

H95)
0 1 1 0 1 0 3

IX. Áîëåçíè ñèñòåìû êðîâîîáðàùåíèÿ (I00-I99) 377 976 1987 3069 9014 35 15 671

X. Áîëåçíè îðãàíîâ äûõàíèÿ (J00-J99) 71 137 201 154 291 9 929

XI. Áîëåçíè îðãàíîâ ïèùåâàðåíèÿ (K00-K93) 178 225 256 169 209 5 1147

XII. Áîëåçíè êîæè è ïîäêîæíîé êëåò÷àòêè (L00-L99) 0 3 5 2 1 0 11

XIII. Áîëåçíè êîñòíî-ìûøå÷íîé ñèñòåìû è ñîåäè-

íèòåëüíûõ òêàíåé (M00-M99)
4 5 9 6 5 0 29

XIV. Áîëåçíè ìî÷åïîëîâîé ñèñòåìû (N00-N99) 10 22 25 57 65 0 186

XV. Áåðåìåííîñòü, ðîäû è ïîñëåðîäîâûé ïåðèîä

(O00-O99)
0 0 0 0 0 0 0

XVI. Îòäåëüíûå ñîñòîÿíèÿ, âîçíèêàþùèå â ïåðè-

íàòàëüíîì ïåðèîäå (P00-P96)
0 0 0 0 0 0 5

XVII. Âðîæäåííûå àíîìàëèè (ïîðîêè ðàçâèòèÿ), äå-

ôîðìàöèè è õðîìîñîìíûå íàðóøåíèÿ (Q00-Q99)
3 1 5 1 0 0 31

XVIII. Ñèìïòîìû, ïðèçíàêè è îòêëîíåíèÿ îò

íîðìû, âûÿâëåííûå ïðè êëèíè÷åñêèõ è ëàáîðà-

òîðíûõ èññëåäîâàíèÿõ, íå êëàññèôèöèðîâàííûå

â äðóãèõ ðóáðèêàõ (R00-R99)

68 135 131 98 173 40 713

XIX. Òðàâìû, îòðàâëåíèÿ è íåêîòîðûå äð. âîç-

äåéñòâèÿ âíåøíèõ ïðè÷èí (S00-T98)
386 460 434 225 178 42 2291

ÈÒÎÃÎ ïî êëàññàì I–XIX 1302 2513 4329 5104 11 333 136 25 940

XX. Âíåøíèå ïðè÷èíû çàáîëåâàåìîñòè è ñìåðò-

íîñòè (V01-Y98)
386 460 434 225 178 42 2291

XXI. Ôàêòîðû, âëèÿþùèå íà ñîñòîÿíèå çäîðîâüÿ

è îáðàùåíèÿ â ó÷ðåæäåíèÿ çäðàâîîõðàíåíèÿ

(Z00-Z99)

0 0 0 0 0 0 0
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öèíñêîé îðãàíèçàöèè èëè òåððèòîðèè â öåëîì

ñ âûäà÷åé ðàçëè÷íûõ ñòàòèñòè÷åñêèõ òàáëèö,

ãðàôèêîâ è äèàãðàìì ïî ãèáêèì çàïðîñàì.

Ôîðìàòû ïðåäîñòàâëåíèÿ ñòàòèñòè÷åñêèõ

äàííûõ âêëþ÷àþò:

8.1. Âûáîðêó ïî ãèáêèì çàïðîñàì ëþáûõ

îäèíî÷íûõ öèôðîâûõ äàííûõ ïî 18 ðàçëè÷íûì

óñëîâèÿì îòáîðà ïîëåé Ñâèäåòåëüñòâà ñ ðàñ-

øèôðîâêîé ñîâïàäåíèé ïî êàæäîìó çàäàâàå-

ìîìó óñëîâèþ. 

8.2. Òàáëèöû â ðàçðåçå âîçðàñòíîé ñòðóê-

òóðû íàñåëåíèÿ â ñîîòâåòñòâèè ñ ðåêîìåíäà-

öèÿìè ÌÊÁ-10 ïî êëàññàì áîëåçíåé (òàáë. 1). 

Òàáëèöû âûäàþòñÿ â àáñîëþòíûõ öèôðàõ

è â îòíîñèòåëüíûõ ïîêàçàòåëÿõ íà 1000 íàñå-

ëåíèÿ. 

Äëÿ ïîëó÷åíèÿ ïîêàçàòåëåé íà 100 òûñ.

íàñåëåíèÿ íåîáõîäèìî çàïîëíèòü òàáëèöó â

ðàçäåëå «Ïîäãîòîâèòåëüíûå îïåðàöèè», ïîäðàç-

äåëå «×èñëåííîñòü íàñåëåíèÿ ïî âîçðàñòàì».

Èñïîëüçóÿ ñèñòåìó ãèáêèõ çàïðîñîâ, îòìå-

÷àÿ ëþáûå íåîáõîäèìûå èç 14 óñëîâèé îòáî-

ðà, ìîæíî ïîëó÷àòü ìíîæåñòâî ðàçíîîáðàç-

íûõ òàáëèö â çàâèñèìîñòè îò ïîñòàâëåííûõ

çàäà÷. 

Ê óñëîâèÿì îòáîðà îòíîñÿòñÿ: êîäû ïî

ÌÊÁ-10, ìåñòî æèòåëüñòâà (ðàéîí, ãîðîä,

ñåëî), âîçðàñò â ëþáîì äèàïàçîíå, ïîë,

îáðàçîâàíèå, ñåìåéíîå ïîëîæåíèå, ìåñòî

ñìåðòè, óäîñòîâåðåííîå îñíîâàíèå, êåì

âûäàíî ñâèäåòåëüñòâî è äð. 

8.3. Ãðàôèêè è äèàãðàììû (ðèñ. 8) ïî âñåì

äàííûì, ïðåäñòàâëåííûì â òàáëèöàõ â àáñî-

ëþòíûõ öèôðàõ è îòíîñèòåëüíûõ ïîêàçàòåëÿõ.

8.4. Ýêñïðåññ-âûáîðêó, ãäå çà ñ÷åò âñòðî-

åííûõ ñðåäñòâ ìîæíî ïðåîáðàçîâûâàòü

òàáëèöó, èñêëþ÷àÿ ñòîëáöû, è ìíîãîêðàòíî

ôèëüòðîâàòü äàííûå â ñîîòâåòñòâèè ñ óñëî-

âèÿìè îòáîðà. 

8.5. Ôèêñèðîâàííûå òàáëèöû ïî òåððèòî-

ðèÿì ñ èñïîëüçîâàíèåì ñèñòåìû âûáîðà îòî-

áðàæàåìûõ ñòîëáöîâ.

8.6. Îïðåäåëåíèå êà÷åñòâà ïðèæèçíåííîé

è ïîñìåðòíîé äèàãíîñòèêè â òåððèòîðèÿõ è ïî

Ðèñ. 8. Äèàãðàììà — îäèí èç ôîðìàòîâ ïðåäñòàâëåíèÿ äàííûõ
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Òàáëèöà 2

Ñìåðòíîñòü ïî ìíîæåñòâåííûì ïðè÷èíàì ñìåðòè (â àáñîëþòíûõ öèôðàõ) 

çà ïåðèîä ñ 1 ÿíâàðÿ 2011 ã. ïî 31 äåêàáðÿ 2011 ã.

Êëàññû ÌÊÁ-10
×èñëî ñëó÷àåâ ñìåðòè ïî âîçðàñòàì

35–44 45–54 55–64 65–74 >=75 Íåèçâ. Âñåãî

I. Íåêîòîðûå èíôåêöèîííûå è ïàðàçèòàðíûå

áîëåçíè (A00-B99)
101 107 74 27 23 3 462

II. Íîâîîáðàçîâàíèÿ (C00-D48) 145 490 1232 1224 1235 3 4395

III. Áîëåçíè êðîâè, êðîâåòâîðíûõ îðãàíîâ

è îòäåëüíûå íàðóøåíèÿ, âîâëåêàþùèå èììóííûé

ìåõàíèçì (D50-D89)

20 23 57 62 49 0 226

IV. Áîëåçíè ýíäîêðèííîé ñèñòåìû, ðàññòðîéñòâà

ïèòàíèÿ è íàðóøåíèÿ îáìåíà âåùåñòâ (E00-E90)
13 55 171 309 358 0 917

V. Ïñèõè÷åñêèå ðàññòðîéñòâà è ðàññòðîéñòâà

ïîâåäåíèÿ (FOO-F99)
5 10 13 10 18 1 69

VI. Áîëåçíè íåðâíîé ñèñòåìû (G00-G99) 118 278 595 904 2486 8 4492

VII. Áîëåçíè ãëàçà è åãî ïðèäàòî÷íîãî àïïàðàòà

(H00-H59)
0 0 0 0 0 0 0

VIII. Áîëåçíè óõà è ñîñöåâèäíîãî îòðîñòêà (H60-

H95)
0 1 1 0 1 0 3

IX. Áîëåçíè ñèñòåìû êðîâîîáðàùåíèÿ (I00-I99) 722 1868 3957 6163 17 384 78 30 647

X. Áîëåçíè îðãàíîâ äûõàíèÿ (J00-J99) 175 302 494 489 769 17 2384

XI. Áîëåçíè îðãàíîâ ïèùåâàðåíèÿ (K00-K93) 314 453 534 407 525 8 2425

XII. Áîëåçíè êîæè è ïîäêîæíîé êëåò÷àòêè (L00-L99) 1 6 11 3 11 0 33

XIII. Áîëåçíè êîñòíî-ìûøå÷íîé ñèñòåìû è ñîåäè-

íèòåëüíûõ òêàíåé (M00-M99)
4 7 11 9 10 0 41

XIV. Áîëåçíè ìî÷åïîëîâîé ñèñòåìû (N00-N99) 28 51 100 177 195 0 574

XV. Áåðåìåííîñòü, ðîäû è ïîñëåðîäîâûé ïåðèîä

(O00-O99)
0 0 0 0 0 0 0

XVI. Îòäåëüíûå ñîñòîÿíèÿ, âîçíèêàþùèå â ïåðè-

íàòàëüíîì ïåðèîäå (P00-P96)
0 0 0 0 0 0 10

XVII. Âðîæäåííûå àíîìàëèè (ïîðîêè ðàçâèòèÿ),

äåôîðìàöèè è õðîìîñîìíûå íàðóøåíèÿ (Q00-Q99)
6 3 6 1 0 0 39

XVIII. Ñèìïòîìû, ïðèçíàêè è îòêëîíåíèÿ

îò íîðìû, âûÿâëåííûå ïðè êëèíè÷åñêèõ è ëàáî-

ðàòîðíûõ èññëåäîâàíèÿõ, íå êëàññèôèöèðîâàí-

íûå â äðóãèõ ðóáðèêàõ (R00-R99)

272 584 1034 935 1137 50 4234

XIX. Òðàâìû, îòðàâëåíèÿ è íåêîòîðûå äð. âîç-

äåéñòâèÿ âíåøíèõ ïðè÷èí (S00-T98)
486 604 550 299 236 55 2977

ÈÒÎÃÎ ïî êëàññàì I–XIX 2410 4842 8840 11 019 24 437 223 53 928

XX. Âíåøíèå ïðè÷èíû çàáîëåâàåìîñòè è ñìåðò-

íîñòè (V01-Y98)
386 460 434 225 178 42 2292

XXI. Ôàêòîðû, âëèÿþùèå íà ñîñòîÿíèå çäîðîâüÿ

è îáðàùåíèÿ â ó÷ðåæäåíèÿ çäðàâîîõðàíåíèÿ

(Z00-Z99)

0 0 0 0 0 0 0
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êîäàì ÌÊÁ-10. Ñèñòåìà ïîçâîëÿåò ïîëó÷èòü

äàííûå, â êîòîðûõ ïî êëàññàì ÌÊÁ-10 è

îñíîâíûì íîçîëîãè÷åñêèì åäèíèöàì ìîæíî

îïðåäåëÿòü êîëè÷åñòâî íåóòî÷íåííûõ äèàãíî-

çîâ. Âûáîðêà ìîæåò áûòü ïî ëþáîé òåððèòî-

ðèè è ïî ëþáîé ìåäèöèíñêîé îðãàíèçàöèè.

Òàáëèöû äàþò âîçìîæíîñòü îöåíêè êà÷åñòâà

ïîñìåðòíîé äèàãíîñòèêè.

8.7. Âûáîðêó è òàáëèöû äëÿ ïðîâåäåíèÿ

àíàëèçà ïî ìíîæåñòâåííûì ïðè÷èíàì ñìåðòè

(òàáë. 2).

Ñâèäåòåëüñòâà â ýëåêòðîííîì âèäå îñòàþò-

ñÿ â áàçå äàííûõ êîìïüþòåðà, îáðàçóÿ

ðåãèñòð äëÿ ïðîâåäåíèÿ äîëãîâðåìåííîãî

ìîíèòîðèíãà ñìåðòíîñòè. 

Òàêèì îáðàçîì, ÀÑÐ îòâå÷àåò âñåì òðåáî-

âàíèÿì, ïðåäúÿâëÿåìûì ê ìåæäóíàðîäíûì

àâòîìàòèçèðîâàííûì ñèñòåìàì ðåãèñòðàöèè

ñìåðòíîñòè, îíà îáåñïå÷èâàåò àâòîìàòèçèðî-

âàííûé ââîä èíôîðìàöèè î ñìåðòè, àâòîìà-

òèçèðîâàííîå êîäèðîâàíèå ìíîæåñòâåííûõ

ïðè÷èí, àâòîìàòè÷åñêèé âûáîð ÏÏÑ, çàìåíó

ñòðîê äëÿ âîññòàíîâëåíèÿ ëîãè÷åñêîé ïîñëå-

äîâàòåëüíîñòè, ïðîâåðêó è èñïðàâëåíèå îøè-

áîê, ïîëó÷åíèå âûáîðîê ïî ñòàíäàðòíûì è

ãèáêèì çàïðîñàì, àíàëèç ïî ïåðâîíà÷àëüíîé

è ìíîæåñòâåííûì ïðè÷èíàì ñìåðòè, àíàëèç

êà÷åñòâà ïîñìåðòíîé äèàãíîñòèêè. 

ÀÑÐ ïîçâîëÿåò îñâîáîäèòü âðà÷åé îò ôóíê-

öèè êîäèðîâàíèÿ è âûáîðà ÏÏÑ ïðè îôîð-

ìëåíèè Ñâèäåòåëüñòâà, à òàêæå äàåò âîçìîæ-

íîñòü ïîëó÷àòü äîñòîâåðíóþ èíôîðìàöèþ

ïî ñìåðòíîñòè äëÿ äîëãîâðåìåííîãî ìîíèòî-

ðèíãà, ïðèãîäíóþ äëÿ ìåæäóíàðîäíîãî ñîïî-

ñòàâëåíèÿ. 

Âàæíîé è íåîòúåìëåìîé ÷àñòüþ èñïîëüçî-

âàíèÿ ÀÑÐ ÿâëÿåòñÿ ïðîâåäåíèå ñèñòåìàòè-

÷åñêîãî îáó÷åíèÿ âðà÷åé, ìåäèöèíñêèõ ñòàòè-

ñòèêîâ ïî ÌÊÁ-10, ïî ïðàâèëüíîìó îôîðìëå-

íèþ Ñâèäåòåëüñòâ, îáó÷åíèÿ îïåðàòîðîâ

ïî ðàáîòå ñ ñèñòåìîé è öåíòðàëèçîâàííîé

ïîääåðæêå ñïðàâî÷íèêîâ.

Îò äîñòîâåðíîñòè ïîëó÷àåìîé èíôîðìà-

öèè âî ìíîãîì çàâèñèò ïðàâèëüíîå ïëàíèðî-

âàíèå ìåðîïðèÿòèé, íàïðàâëåííûõ íà ñíèæå-

íèå ïðåäîòâðàòèìîé ñìåðòíîñòè. 
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ìàöèîííîé ñèñòåìû â ñôåðå çäðàâîîõðàíå-

íèÿ [6]. Îäíàêî êîíêðåòíûå ïîðÿäêè è ìåõà-

íèçìû ýòîãî ïåðñîíèôèöèðîâàííîãî ó÷åòà

â äåéñòâóþùèõ íîðìàòèâíûõ äîêóìåíòàõ

îòñóòñòâóþò.

Ïðè ðàçðàáîòêå ðåæèìà ïåðñîíèôèöèðî-

âàííîãî ó÷åòà ËÏ è ÌÈ â ìåäèöèíñêîé

èíôîðìàöèîííîé ñèñòåìå «Êîðäèñ» [28] íàìè

áûëè ïðîàíàëèçèðîâàíû íîðìàòèâíûå äîêó-

ìåíòû [6, 8, 10 è äð.] è ëèòåðàòóðíûå äàííûå

[15, 17,18, 19,21, 23 è äð.], íà îñíîâå êîòî-

ðûõ áûëè ñôîðìóëèðîâàíû îñíîâíûå öåëè

ïðîâåäåíèÿ ÏÓ. Ýòî:

1. Îïðåäåëåíèå ôàêòè÷åñêèõ çàòðàò íà

êàæäûé ñëó÷àé îêàçàíèÿ ìåäèöèíñêîé

ïîìîùè. Äëÿ àáñîëþòíîãî áîëüøèíñòâà

ìåäèöèíñêèõ îðãàíèçàöèé ýòî — ãëàâíàÿ öåëü

ÏÓ. Ïðåäñòàâëåíèå ñâåäåíèé î ñòîèìîñòè

îêàçàííîé ìåäèöèíñêîé ïîìîùè ìåäèöèíñêè-

ìè îðãàíèçàöèÿìè, ðàáîòàþùèìè â ñèñòåìå

ÎÌÑ, â ñòðàõîâûå ìåäèöèíñêèå îðãàíèçàöèè

ðåãëàìåíòèðîâàíî Ïðàâèëàìè îáÿçàòåëüíîãî

ìåäèöèíñêîãî ñòðàõîâàíèÿ [12]. Ïîíÿòíî, ÷òî

ïîëó÷èòü ýòè ñâåäåíèÿ ìîæíî ëèøü ïðè íàëè-

÷èè â ìåäèöèíñêîé îðãàíèçàöèè ñèñòåìû ÏÓ

ËÏ è ÌÈ
1

. 

Îöåíêà ôàêòè÷åñêèõ çàòðàò íà ëå÷åíèå

ÿâëÿåòñÿ îñíîâíûì ýëåìåíòîì óïðàâëåíèÿ

òàðèôíîé ïîëèòèêîé: â ñëó÷àå, åñëè ïî îïðå-

äåëåííîé íîçîëîãèè ïîñòîÿííî èìååò ìåñòî

çíà÷èòåëüíîå (áîëåå 20%) ïðåâûøåíèå èëè

ñíèæåíèå ôàêòè÷åñêèõ çàòðàò ïî ñðàâíåíèþ

ñî ñòîèìîñòüþ òàðèôà íà îïëàòó ìåäèöèí-

ñêîé ïîìîùè ëèáî ñòîèìîñòüþ ÊÑÃ è ýòè

çàòðàòû ïî ðåçóëüòàòàì ýêñïåðòèçû ïðèçíàíû

îáîñíîâàííûìè, ýòè ñâåäåíèÿ äîëæíû áûòü

ïåðåäàíû â ÒÔÎÌÑ äëÿ èçìåíåíèÿ ñòîèìî-

ñòè òàðèôà. Àíàëèç ôàêòè÷åñêèõ çàòðàò

ó÷ðåæäåíèÿ íà îêàçàíèå ìåäèöèíñêèõ óñëóã

òàêæå ÿâëÿåòñÿ ÷àñòüþ ìåõàíèçìà îïðåäåëå-

íèÿ öåí (òàðèôîâ) íà ïëàòíûå ìåäèöèíñêèå

óñëóãè [11].

2. Àíàëèç ÷àñòîòû ïðèìåíåíèÿ ËÏ è

ÌÈ — ñðàâíåíèå ôàêòè÷åñêîé è óêàçàííîé â

ìåäèêî-ýêîíîìè÷åñêîì ñòàíäàðòå ìåäèöèí-

ñêîé ïîìîùè ÷àñòîòû ïðèìåíåíèÿ ËÏ è ÌÈ.

ßâëÿåòñÿ ýëåìåíòîì òàðèôíîé ïîëèòèêè, à òàê-

æå ñïîñîáîì îöåíêè âûïîëíåíèÿ ñòàíäàðòà

çà ñ÷åò êîíòðîëÿ ïðèìåíåíèÿ îáÿçàòåëüíûõ

(ñ ÷àñòîòîé íàçíà÷åíèÿ 1,0) è äîïîëíèòåëüíûõ

(ñ ÷àñòîòîé íàçíà÷åíèÿ ìåíåå 1,0) ËÏ è ÌÈ.

3. Îòáîð ñëó÷àåâ ëå÷åíèÿ äëÿ ïðîâåäå-

íèÿ ýêñïåðòèçû êà÷åñòâà ìåäèöèíñêîé

ïîìîùè (êà÷åñòâà è ðàöèîíàëüíîñòè ôàð-

ìàêîòåðàïèè) è îöåíêè ìåäèöèíñêèõ òåõ-

íîëîãèé. Íà îñíîâå èíôîðìàöèè î ïðèìåíå-

íèè îïðåäåëåííûõ ËÏ, òðåáóþùèõ êîíòðîëÿ

ðàçâèòèÿ íåæåëàòåëüíûõ ïîáî÷íûõ ðåàêöèé,

èìåþùèõ óçêèå ïîêàçàíèÿ, äîðîãîñòîÿùèõ è

äð.â ñî÷åòàíèè ñ îöåíêîé ýôôåêòèâíîñòè ëå÷å-

íèÿ ïî ðåçóëüòàòàì àíàëèçà ïåðâè÷íîé ìåäè-

öèíñêîé äîêóìåíòàöèè, âîçìîæíî ïðèìåíåíèå

ðàçëè÷íûõ ìåòîäîâ ôàðìàêîýêîíîìè÷åñêîãî

àíàëèçà. Èõ ðåçóëüòàòîì ÿâëÿåòñÿ âûÿâëåíèå

òåõíîëîãèé ëå÷åíèÿ, îáåñïå÷èâàþùèõ íàè-

áîëüøóþ ýôôåêòèâíîñòü íà åäèíèöó çàòðàò.

4. Ïîëó÷åíèå áàçîâîé èíôîðìàöèè äëÿ

àíàëèçà ïðè÷èí ïîáî÷íûõ äåéñòâèé (îòñóò-

ñòâèÿ ýôôåêòà), íåæåëàòåëüíûõ ðåàêöèé

ïðè ïðèìåíåíèè ËÏ (â òîì ÷èñëå ïðåïàðà-

òîâ êðîâè) è ÌÈ.

5. Àíàëèç çàòðàò â îòäåëåíèÿõ ðåàíè-

ìàöèè è èíòåíñèâíîé òåðàïèè (ÎÐÈÒ). Êàê

ïðàâèëî, îïëàòà ìåäèöèíñêîé ïîìîùè, îêà-

çàííîé â óñëîâèÿõ ÎÐÈÒ, ïðîâîäèòñÿ áåç âûäå-

ëåíèÿ îòäåëüíîãî òàðèôà. Ïðè ýòîì â ÎÐÈÒ

ìîãóò íàõîäèòüñÿ ïàöèåíòû ðàçëè÷íîãî ïðîôè-

ëÿ è ðàçëè÷íîé ñòåïåíè òÿæåñòè, â òîì ÷èñëå â

ðåçóëüòàòå âîçíèêøèõ îñëîæíåíèé. ÏÓ ïîçâî-

ëÿåò ðàññ÷èòàòü ñòðóêòóðó çàòðàò ÎÐÈÒ ïî

1

Ñâåäåíèÿ îá îòïóùåííûõ ïàöèåíòó ËÏ èëè ÌÈ âõîäÿò â ñòàíäàðò ïåðåäà÷è èíôîðìàöèè ðååñòðîâ ñ÷å-

òîâ ìåäèöèíñêèõ îðãàíèçàöèé, çà ìåäèöèíñêóþ ïîìîùü è ìåäèöèíñêèå óñëóãè, îêàçàííûå ïî ïðîãðàì-

ìå ÎÌÑ â îòäåëåíèÿõ êðóãëîñóòî÷íîãî è äíåâíîãî ïðåáûâàíèÿ («Ïîðÿäîê èíôîðìàöèîííîãî îáìåíà

â ñèñòåìå ÎÌÑ Êðàñíîÿðñêîãî êðàÿ»).
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ïðîôèëÿì ïðîëå÷åííûõ áîëüíûõ. Ýòà èíôîð-

ìàöèÿ èñïîëüçóåòñÿ äëÿ îïðåäåëåíèÿ ôèíàíñî-

âûõ ëèìèòîâ ïðè ïëàíèðîâàíèè çàòðàò. 

6. Ïëàíèðîâàíèå çàêóïîê ËÏ è ÌÈ, â

òîì ÷èñëå â ñëó÷àå èçìåíåíèÿ ñòðóêòóðû ïðî-

ëå÷åííûõ áîëüíûõ. Â áîëüøèíñòâå ñëó÷àåâ

ôîðìèðîâàíèå ïëàíà çàêóïîê ËÏ è ÌÈ ïðî-

âîäèòñÿ íà îñíîâàíèè àíàëèçà îòïóùåííûõ èç

àïòåêè â îòäåëåíèÿ òîâàðîâ çà ïðåäûäóùèé

ïåðèîä. Íàëè÷èå èíôîðìàöèè î íàèìåíîâà-

íèè, êîëè÷åñòâå è ñîîòâåòñòâåííî ñòîèìîñòè

ðåàëüíî èçðàñõîäîâàííûõ ËÏ è ÌÈ ïî íîçî-

ëîãèÿì äàåò âîçìîæíîñòü ðàöèîíàëüíîãî è

îáúåêòèâíî îáîñíîâàííîãî ïëàíèðîâàíèÿ èõ

çàêóïîê.

7. Ïðåäîñòàâëåíèå èíôîðìàöèè îá èñ-

ïîëüçîâàííûõ ËÏ è ÌÈ ïðè îêàçàíèè

ïëàòíûõ ìåäèöèíñêèõ óñëóã. Â ñîîòâåòñòâèè

ñ [2] «…èñïîëíèòåëü ïðåäîñòàâëÿåò ïîòðåáè-

òåëþ (çàêîííîìó ïðåäñòàâèòåëþ ïîòðåáèòåëÿ)

ïî åãî òðåáîâàíèþ è â äîñòóïíîé äëÿ íåãî

ôîðìå èíôîðìàöèþ…îá èñïîëüçóåìûõ ïðè

ïðåäîñòàâëåíèè ïëàòíûõ ìåäèöèíñêèõ óñëóã

ëåêàðñòâåííûõ ïðåïàðàòàõ è ìåäèöèíñêèõ

èçäåëèÿõ, â òîì ÷èñëå î ñðîêàõ èõ ãîäíîñòè

(ãàðàíòèéíûõ ñðîêàõ), ïîêàçàíèÿõ (ïðîòèâîïî-

êàçàíèÿõ) ê ïðèìåíåíèþ».

8. Ôîðìèðîâàíèå àíàëèòè÷åñêîé îò÷åò-

íîñòè äëÿ êëèíè÷åñêîãî ôàðìàêîëîãà,

çàâåäóþùèõ è ñòàðøèõ ìåäèöèíñêèõ

ñåñòåð îòäåëåíèé. ÏÓ ïîçâîëÿåò àâòîìàòè-

çèðîâàòü àíàëèç ðàöèîíàëüíîñòè ðàñõîäîâà-

íèÿ ñðåäñòâ íà ïðèîáðåòåíèå ËÏ, ïðîâåäå-

íèå êîòîðîãî ðåãëàìåíòèðîâàíî [5], ïðîâî-

äèòü ñðàâíèòåëüíûé àíàëèç ïîòðåáëåíèÿ ËÏ

êàê â ðàìêàõ êîíêðåòíûõ íîçîëîãèé, òàê è

ìåæäó ðàçëè÷íûìè îòäåëåíèÿìè è ìåäèöèí-

ñêèìè îðãàíèçàöèÿìè, ÷òî ïîçâîëÿåò îöåíèòü

ðàöèîíàëüíîñòü ïðèìåíåíèÿ ËÏ. Ñèñòåìà ÏÓ

ËÏ è ÌÈ ÿâëÿåòñÿ èíñòðóìåíòîì âíåäðåíèÿ è

êîíòðîëÿ ñîáëþäåíèÿ óòâåðæäåííûõ ñòàíäàð-

òîâ îêàçàíèÿ ìåäèöèíñêîé ïîìîùè è ïðîòî-

êîëîâ âåäåíèÿ áîëüíûõ.

ÏÓ ËÏ ïîçâîëÿåò îöåíèòü òåêóùèå çàïàñû

íà ïîñòàõ è â êàáèíåòå ñòàðøåé ìåäèöèíñêîé

ñåñòðû, îáëåã÷àÿ ïðîöåññ ôîðìèðîâàíèÿ

òåêóùåé ïîòðåáíîñòè äëÿ âûïèñûâàíèÿ òðåáî-

âàíèé-íàêëàäíûõ â àïòåêó, ÿâëÿåòñÿ èíñòðó-

ìåíòîì ôîðìèðîâàíèÿ òåêóùåé è èòîãîâîé

îò÷åòíîñòè, â òîì ÷èñëå ïî ðàçëè÷íûì èñòî÷-

íèêàì ôèíàíñèðîâàíèÿ.

Êàê èçâåñòíî, ñóùåñòâóþò íåñêîëüêî óðîâ-

íåé ó÷åòà ËÏ è ÌÈ ïðè îêàçàíèè ñòàöèîíàð-

íîé è ñòàöèîíàðîçàìåùàþùåé ìåäèöèíñêîé

ïîìîùè. Ýòî:

Áóõãàëòåðñêèé ó÷åò ðàñõîäîâ íà ËÏ è

ÌÈ. Îñóùåñòâëÿåòñÿ â öåëîì ïî ìåäèöèíñêîé

îðãàíèçàöèè (êðîìå îòäåëüíûõ êàòåãîðèé ËÏ,

äëÿ êîòîðûõ óñòàíîâëåí îñîáûé ïîðÿäîê

ó÷åòà) [7].

Ïðåäìåòíî-êîëè÷åñòâåííûé ó÷åò, ïðè

êîòîðîì ó÷èòûâàåòñÿ èçðàñõîäîâàííîå êîëè-

÷åñòâî ðÿäà íàèìåíîâàíèé ËÏ íà êàæäîãî

ïàöèåíòà åæåäíåâíî, â ñîîòâåòñòâèè ñ óòâåð-

æäåííûì ïåðå÷íåì [9, 13]. Êàê è áóõãàëòåð-

ñêèé ó÷åò, îí íå ïîçâîëÿåò îöåíèâàòü ñóùåñò-

âóþùèå çàïàñû ëåêàðñòâåííûõ ïðåïàðàòîâ

â îòäåëåíèÿõ, àíàëèçèðîâàòü çàòðàòû íà ËÏ,

íå ïðåäïîëàãàåò ïðîâåäåíèÿ àíàëèçà ýôôåê-

òèâíîñòè èõ èñïîëüçîâàíèÿ.

Ïåðñîíèôèöèðîâàííûé ó÷åò — ýòî äåòà-

ëèçèðîâàííûé ó÷åò ðàñõîäà ËÏ è ÌÈ íà êàæ-

äîãî ïàöèåíòà. Â ïåðâîì ïðèáëèæåíèè åãî

ìîæíî ðàññìàòðèâàòü êàê ðàñøèðåííûé

âàðèàíò ïðåäìåòíî-êîëè÷åñòâåííîãî ó÷åòà.

Îäíàêî ðåçóëüòàòèâíîñòü ÏÓ, âûðàæàþùàÿñÿ

â âîçìîæíîñòè ïðîâåäåíèÿ ðàçëè÷íîãî âèäà

àíàëèçîâ, â òîì ÷èñëå àíàëèçà ýôôåêòèâ-

íîñòè èñïîëüçîâàíèÿ ËÏ â ëå÷åáíî-äèàãíî-

ñòè÷åñêîì ïðîöåññå, çàâèñèò îò òîãî, êàêèìè

õàðàêòåðèñòèêàìè îïèñûâàþòñÿ ó÷èòûâàåìûå

ËÏ è íàñêîëüêî òî÷íî âåäåòñÿ ÏÓ. Îáà ýòè

âîïðîñà ÿâëÿþòñÿ ïðåäìåòîì îáñóæäåíèÿ â

íàñòîÿùåé ñòàòüå.

Îïûò ìåäèöèíñêèõ îðãàíèçàöèé, âåäóùèõ

«ðó÷íîé» ÏÓ ËÏ è ÌÈ, ïîêàçûâàåò, ÷òî ýòî

âåñüìà ñëîæíàÿ è òðóäîåìêàÿ ïðîöåäóðà,

òðåáóþùàÿ áîëüøèõ äîïîëíèòåëüíûõ âðåìåí-

íûõ çàòðàò ñî ñòîðîíû ìåäèöèíñêîãî ïåðñî-

íàëà è äàþùàÿ â ðåçóëüòàòå äàëåêî íå ïîë-
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íûå è îáúåêòèâíûå äàííûå. Òàêæå òðóäîåìîê

è íå òî÷åí àíàëèç ýòèõ äàííûõ.

Íàèáîëåå ïåðñïåêòèâíûì ÿâëÿåòñÿ âíåäðå-

íèå àâòîìàòèçèðîâàííîãî ïåðñîíèôèöèðî-

âàííîãî ó÷åòà èçðàñõîäîâàííûõ ËÏ è ÌÈ íà

îñíîâå äåéñòâóþùåé ìåäèöèíñêîé èíôîðìà-

öèîííîé ñèñòåìû (ÌÈÑ) [15, 18, 21, 23].

Ãðóïïû ó÷åòà ËÏ è ÌÈ

Ïðè îðãàíèçàöèè ñèñòåìû ÏÓ íåîáõîäèìî

îïðåäåëèòüñÿ ñî ñòåïåíüþ äåòàëèçàöèè íàêàï-

ëèâàåìîé èíôîðìàöèè. Íà ïåðâûé âçãëÿä äëÿ

îöåíêè ðàöèîíàëüíîñòè èñïîëüçîâàíèÿ è ñòî-

èìîñòè ëå÷åíèÿ äîëæíû áûòü ó÷òåíû âñå

èçðàñõîäîâàííûå ËÏ è ÌÈ. Îäíàêî íà ïðàê-

òèêå ýòî ëèáî âåñüìà òðóäîåìêî, ëèáî ïðîñòî

íå íóæíî.

Ïðèñòóïàÿ ê ðàçðàáîòêå ðåæèìà ÏÓ â

ÌÈÑ «Êîðäèñ», ìû ðàçäåëèëè âñå ó÷èòûâàå-

ìûå ËÏ è ÌÈ íà äâå ãðóïïû:

À. ËÏ è ÌÈ «ïðÿìîãî» ó÷åòà, êîãäà ïðè

îêàçàíèè ìåäèöèíñêîé ïîìîùè ó÷èòûâàåòñÿ

êàæäàÿ åäèíèöà èçðàñõîäîâàííîãî ËÏ è (èëè)

ÌÈ:

• ËÏ, èñïîëüçîâàííûå â õîäå ïëàíîâîé è

ýêñòðåííîé ëåêàðñòâåííîé òåðàïèè;

• äîíîðñêàÿ êðîâü è åå êîìïîíåíòû, ïðå-

ïàðàòû èç äîíîðñêîé êðîâè, êðîâåçàìåùàþ-

ùèå ðàñòâîðû;

• èìïëàíòèðóåìûå ÌÈ (ñòåíòû, ïðîòåçû,

êàðäèîñòèìóëÿòîðû è ïð.);

• èíòðîäüþñåðû, êàòåòåðû, ïðîâîäíèêè

îäíîêðàòíîãî èñïîëüçîâàíèÿ;

• äîðîãîñòîÿùèå ÌÈ, èñïîëüçóåìûå â

òðàíñôóçèîííî-èíôóçèîííîé òåðàïèè (îêñèãå-

íàòîðû, óñòðîéñòâà è ïðèñïîñîáëåíèÿ îäíî-

êðàòíîãî ïðèìåíåíèÿ, â òîì ÷èñëå äëÿ ñîåäè-

íåíèÿ ïîëèìåðíûõ ìàãèñòðàëåé).

Á. «Êîñâåííî» ó÷èòûâàåìûå ËÏ è ÌÈ:

• øïðèöû è ñèñòåìû ïåðåëèâàíèÿ êðîâè;

• ËÏ, èñïîëüçóåìûå â êà÷åñòâå ðàñòâîðè-

òåëåé, à òàêæå äëÿ ïðîâåäåíèÿ ïðîñòûõ ìåäè-

öèíñêèõ ìàíèïóëÿöèé;

• øîâíûé ìàòåðèàë;

• äåçèíôåêöèîííûå ñðåäñòâà;

• ñòåðèëüíûå è íåñòåðèëüíûå ìåäèöèíñêèå

èçäåëèÿ îäíîêðàòíîãî èñïîëüçîâàíèÿ (ñàëôåòêè,

ïåð÷àòêè, õàëàòû, ïðîñòûíè, ïîäãóçíèêè è ïð.).

Ê ãðóïïå èçäåëèé «ïðÿìîãî» ó÷åòà ìû îòíå-

ñëè ËÏ è ÌÈ, îïðåäåëÿþùèå ñóòü ëå÷åáíî-äè-

àãíîñòè÷åñêîãî ïðîöåññà, åãî ýôôåêòèâíîñòü è

ðåçóëüòàòèâíîñòü è ôîðìèðóþùèå îñíîâíóþ

äîëþ çàòðàò íà ëå÷åíèå ïàöèåíòîâ. Ñþäà æå

îòíîñÿòñÿ âñå ËÏ è ÌÈ, ïîäëåæàùèå ïðåäìåò-

íî-êîëè÷åñòâåííîìó ó÷åòó. Â ãðóïïó èçäåëèé

«êîñâåííîãî» ó÷åòà âîøëè ËÏ è ÌÈ, èñïîëüçó-

åìûå â ëå÷åáíî-äèàãíîñòè÷åñêîì ïðîöåññå

áåçîòíîñèòåëüíî ê êîíêðåòíûì íîçîëîãè÷åñêèì

ôîðìàì è «ïðÿìîé» ó÷åò êîòîðûõ çàòðóäíèòå-

ëåí èëè íåöåëåñîîáðàçåí; äîëÿ çàòðàò íà ýòó

ãðóïïó íå ÿâëÿåòñÿ âåñîìîé, íî äîëæíà áûòü

ó÷òåíà ïðè ïëàíèðîâàíèè. Ïðèíàäëåæíîñòü

ÌÏ è ÌÈ ê ãðóïïàì «ïðÿìîãî» è «êîñâåííîãî»

öåëåñîîáðàçíî îïðåäåëèòü èíäèâèäóàëüíî äëÿ

êàæäîé ìåäèöèíñêîé îðãàíèçàöèè è óòâåðäèòü

ïðèêàçîì ãëàâíîãî âðà÷à.

Íîìåíêëàòîðû

Ïðè îïðèõîäîâàíèè ïîñòóïàþùèõ ËÏ è

ÌÈ â àïòå÷íûõ èíôîðìàöèîííûõ ñèñòåìàõ

èìåþòñÿ îïðåäåëåííûå ñëîæíîñòè. Âî-ïåðâûõ,

ôèðìû-ïîñòàâùèêè â îïèñàíèè ïîñòàâëÿåìûõ

òîâàðîâ ñ îäèíàêîâûìè ïîòðåáèòåëüñêèìè

ñâîéñòâàìè è õàðàêòåðèñòèêàìè, êàê ïðàâèëî,

èñïîëüçóþò ðàçëè÷íûå íàçâàíèÿ-ôîðìóëèðîâ-

êè. Òàê, íàïðèìåð, â îäíîé òîâàðíîé íàêëàä-

íîé ìîæåò çíà÷èòüñÿ «Ïàïàâåðèí ã/õ, ðàñòâîð

äëÿ èíúåêöèé 2% — 2 ìë, àìïóëû ¹ 10», à â

òîâàðíîé íàêëàäíîé äðóãîãî ïîñòàâùèêà —

«Ïàïàâåðèíà ãèäðîõëîðèä, ð-ð ä/èí., 2%, àìï.,

2 ìë, ¹ 10, Àðìàâèðñêàÿ áèîëîãè÷åñêàÿ

ôàáðèêà». Ïðè ýòîì äëÿ ìåäèöèíñêîé ñåñòðû

îòäåëåíèÿ îáà òîâàðà ñîîòâåòñòâóþò «Sol.

Papaverinihydrochloridi 2% — 2,0 ¹ 10»,

à äëÿ áóõãàëòåðèè — ðàçëè÷íûì åäèíèöàì

ó÷åòà â ñòðîãîì ñîîòâåòñòâèè ñ íàèìåíîâàíè-

åì èç òîâàðíîé íàêëàäíîé, ïðè÷åì è çà÷à-

ñòóþ ïî ðàçëè÷íîé öåíå.

Âî-âòîðûõ, êàê ýòî ÿñíî âèäíî èç ïðèâå-

äåííîãî ïðèìåðà, â òîâàðíîé íàêëàäíîé è,
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êàê ñëåäñòâèå, â àïòå÷íîé èíôîðìàöèîííîé

ñèñòåìå íàèìåíîâàíèå ïîñòóïàþùåãî ËÏ èëè

ÌÈ ïðåäñòàâëåíî îäíîé òåêñòîâîé ñòðîêîé, â

êîòîðîé õàðàêòåðèñòèêè òîâàðà ìîãóò áûòü

îïèñàíû ñàìûì ïðîèçâîëüíûì îáðàçîì. Äëÿ

áóõãàëòåðñêîãî ó÷åòà òàêîé ñïîñîá îïèñàíèÿ

òîâàðíî-ìàòåðèàëüíûõ öåííîñòåé íå ïðåä-

ñòàâëÿåò ïðîáëåìû. Îäíàêî äëÿ çàäà÷ ïåðñî-

íèôèöèðîâàííîãî ó÷åòà è ïîñëåäóþùåãî àíà-

ëèçà îí íåïðèìåíèì, â ÷àñòíîñòè, â ñèëó òîãî,

÷òî ðàñõîä îñóùåñòâëÿåòñÿ íå â òåõ æå åäèíè-

öàõ ó÷åòà è õðàíåíèÿ, à â èíûõ, ñîîòâåòñòâóþ-

ùèõ îäíîé òàáëåòêå, àìïóëå è äð. Êðîìå òîãî,

ïðè âûïîëíåíèè âðà÷åáíîãî íàçíà÷åíèÿ ðàñ-

õîäóåòñÿ íå ïðîñòî òàáëåòêà èëè àìïóëà, à

ñòðîãî îïðåäåëåííîå êîëè÷åñòâî ëåêàðñòâåí-

íîãî ñðåäñòâà (ôàðìàêîëîãè÷åñêîãî ïðåïàðà-

òà, äåéñòâóþùåãî âåùåñòâà), îòíîñÿùåãîñÿ ê

êîíêðåòíîé ãðóïïå ìåäèêàìåíòîâ. Ýòîé

èíôîðìàöèè â àïòå÷íûõ è áóõãàëòåðñêèõ

èíôîðìàöèîííûõ ñèñòåìàõ, åñòåñòâåííî, íåò.

Ñ öåëüþ îáåñïå÷åíèÿ âîçìîæíîñòè ãèáêîé

ðàáîòû ñ ïðèõîäóåìûìè â àïòåêå íàøåãî

Öåíòðà ËÏ ïðè èõ äàëüíåéøåì èñïîëüçîâà-

íèè è ïîñëåäóþùåì àíàëèçå êàæäàÿ ñòðîêà

òîâàðíîé íàêëàäíîé, ñîäåðæàùàÿ íàèìåíî-

âàíèå òîâàðà, åãî öåíó, êîëè÷åñòâî ïðèõîäó-

åìûõ åäèíèö è ñóììó, äîïîëíÿåòñÿ ðàñøèðåí-

íûì îïèñàíèåì ïðèõîäóåìîãî ËÏ ñ ïîìîùüþ

íîìåíêëàòîðà. Îí èìååò ñëåäóþùóþ ñòðóêòó-

ðó (ðèñ. 1):

• òîðãîâîå íàèìåíîâàíèå ËÏ íà ðóññêîì

ÿçûêå;

• ìåæäóíàðîäíîå íåïàòåíòîâàííîå íàèìå-

íîâàíèå (ÌÍÍ);

• íàèìåíîâàíèå ËÏ íà ëàòèíñêîì ÿçûêå;

• ãðóïïà ïî ÀÒÕ-êëàññèôèêàöèè (àíàòîìè-

÷åñêàÿ, òåðàïåâòè÷åñêàÿ, ôàðìàêîëîãè÷åñêàÿ);

Ðèñ. 1. Ñòðóêòóðà

íîìåíêëàòîðà

ëåêàðñòâåííûõ

ïðåïàðàòîâ
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• ëåêàðñòâåííàÿ ôîðìà;

• ôîðìà âûïóñêà;

• íîìåð ñåðèè;

• ñðîê ãîäíîñòè;

• êîëè÷åñòâî äåéñòâóþùåãî âåùåñòâà;

• åäèíèöà èçìåðåíèÿ äåéñòâóþùåãî âå-

ùåñòâà;

• óñòàíîâëåííàÿ ñóòî÷íàÿ äîçà (DDD);

• ïðèíàäëåæíîñòü ê ÆÍÂËÏ;

• ãðóïïà áóõãàëòåðñêîãî ó÷åòà;

• âèä ó÷åòà (ïî ñåðèÿì, ñóììîâîé ó÷åò);

• ïðèíàäëåæíîñòü ê ïåðå÷íþ ïðåïàðàòîâ,

ïîäëåæàùèõ ÏÊÓ;

• åäèíèöû ó÷åòà (èçìåðåíèÿ) â àïòåêå, â

îòäåëåíèè, â áóõãàëòåðèè;

• ìèíèìàëüíàÿ åäèíèöà îòïóñêà èç àïòåêè;

• êîýôôèöèåíòû ïåðåñ÷åòà (åäèíèöà

èñïîëüçîâàíèÿ → ïåðâè÷íàÿ óïàêîâêà → âòî-

ðè÷íàÿ óïàêîâêà);

• ïðèçíàê ïðèíàäëåæíîñòè ê «êîñâåííîìó»

ó÷åòó.

Êàæäîìó ïðèõîäóåìîìó òîâàðó (ñòðîêå

òîâàðíîé íàêëàäíîé, ñîîòâåòñòâóþùåé îïðå-

äåëåííîé ñåðèè ËÏ) ïðèñâàèâàåòñÿ óíèêàëü-

íûé èäåíòèôèêàöèîííûé íîìåð, êîòîðûé â

âèäå ÷èñëà è øòðèõ-êîäà ïå÷àòàåòñÿ íà ýòè-

êåòêàõ, íàêëåèâàåìûõ íà âòîðè÷íóþ óïàêîâêó

ËÏ. Â äàëüíåéøåì ýòîò øòðèõ-êîä èñïîëüçóåò-

ñÿ äëÿ îðãàíèçàöèè è êîíòðîëÿ ïåðåìåùåíèÿ

ËÏ è èõ îäíîçíà÷íîé èäåíòèôèêàöèè.

Äëÿ îïèñàíèÿ ïðèõîäóåìûõ ÌÈ òàêæå

èñïîëüçóåòñÿ íîìåíêëàòîð, èìåþùèé, îäíàêî,

èíóþ ñòðóêòóðó (ðèñ. 2).

Ïðåæäå âñåãî êàæäîå ïðèõîäóåìîå ÌÈ

ñîîòíîñèòñÿ ñ òîé èëè èíîé êàòåãîðèåé èçäå-

ëèé, â êîòîðóþ, ïî ÃÎÑÒ ISO 15225-2011

[26], âõîäÿò ðàçëè÷íûå èçäåëèÿ, èìåþùèå

îáùóþ îáëàñòü ïðèìåíåíèÿ, íàïðèìåð,

Ðèñ. 2. Ñòðóêòóðà

íîìåíêëàòîðà

ìåäèöèíñêèõ

èçäåëèé
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èìïëàíòèðóåìûå èçäåëèÿ, èçäåëèÿ îäíîðàçî-

âîãî ïðèìåíåíèÿ è ïð.

Íà âòîðîì óðîâíå íîìåíêëàòîðà íàõîäèò-

ñÿ âèäîâàÿ ãðóïïà èçäåëèé, êîòîðàÿ ïî [26]

âêëþ÷àåò èçäåëèÿ, èìåþùèå îäíó è òó æå èëè

áëèçêóþ îáëàñòü ïðèìåíåíèÿ (íàïðèìåð,

«Ïðîòåçû êëàïàíà ñåðäöà», «Ñîñóäèñòûå ïðî-

òåçû», «Ñòåíòû», «Øîâíûé ìàòåðèàë»). Íà

ñëåäóþùåì óðîâíå â ãðóïïàõ âûäåëÿþòñÿ ïîä-

ãðóïïû, ôîðìèðóåìûå íà îñíîâå îòëè÷èòåëü-

íûõ õàðàêòåðèñòèê òîâàðîâ, îäíîçíà÷íî

îïðåäåëÿþùèõ èõ ïðèìåíåíèå. Ðàçëè÷íûå

ïîäãðóïïû îäíîé è òîé æå ãðóïïû íå ìîãóò

áûòü âçàèìîçàìåíÿåìûìè (íàïðèìåð, «Ñòå-

ðèëüíûå» — «Íåñòåðèëüíûå»).

Äàëåå ñ êàæäûì ÌÈ ñîïîñòàâëÿåòñÿ óíèôè-

öèðîâàííîå íàèìåíîâàíèå èçäåëèÿ áåç óêàçà-

íèÿ òîðãîâîé ìàðêè è/èëè òîâàðíîãî çíàêà

è/èëè ïðîèçâîäèòåëÿ, íàïðèìåð: «Êàíþëÿ

âåíîçíàÿ», «Êîñòíûé âîñê». Â íåêîòîðûõ ñëó-

÷àÿõ óíèôèöèðîâàííîå íàèìåíîâàíèå ìîæåò

áûòü ýêâèâàëåíòíî òîðãîâîé ìàðêå. Òàê,

íàïðèìåð, íàçâàíèåì «âàêóòåéíåð» ìîæåò

áûòü îáîçíà÷åíà ëþáàÿ âàêóóìíàÿ ñèñòåìà

äëÿ çàáîðà êðîâè, à íå òîëüêî ïðîäóêöèÿ

«Becton, Dickinson and Company», êîòîðîé

ïðèíàäëåæèò òîðãîâàÿ ìàðêà «Vacutainer
®

».

Ñëåäóþùèé óðîâåíü îïèñàíèÿ ñîîòâåòñòâó-

åò òèïó èçäåëèÿ ïî ÃÎÑÒ ISO 15225-2011

[26] è âêëþ÷àåò â ñåáÿ íàèìåíîâàíèå èçäå-

ëèÿ, óêàçàííîå â èíôîðìàöèè èçãîòîâèòåëÿ ñ

óêàçàíèåì òîðãîâîé ìàðêè (òîâàðíîãî çíàêà,

ïðîèçâîäèòåëÿ). Òèï èçäåëèÿ äîëæåí îòíîñèòü-

ñÿ ê îïðåäåëåííîé ïîäãðóïïå òîâàðîâ (âèäî-

âîé ãðóïïå èçäåëèÿ) â ñîîòâåòñòâèè ñ îñíîâ-

íûì íàçíà÷åíèåì èçäåëèÿ, îïðåäåëåííûì

èçãîòîâèòåëåì è, ñëåäîâàòåëüíî, íå ìîæåò

âõîäèòü áîëåå ÷åì â îäíó ïîäãðóïïó òîâàðîâ.

Â ñëó÷àå, åñëè ìåäèöèíñêîå èçäåëèå èìååò

ìîäåëüíûé ðÿä, äàëåå óêàçûâàåòñÿ ìîäåëü

èçäåëèÿ, ñîäåðæàùàÿ íàèìåíîâàíèå (ôàáðè÷-

íóþ ìàðêó, íîìåð èçäåëèÿ ïî êàòàëîãó ïðîèç-

âîäèòåëÿ, ðàçìåð è ïð.), ïðèìåíÿåìîå ïðîèç-

âîäèòåëåì äëÿ èäåíòèôèêàöèè èçäåëèÿ.Èçäå-

ëèÿ êàæäîé ìîäåëè èìåþò òåõíè÷åñêèå õàðàê-

òåðèñòèêè, èñïîëüçóåìûå ëèáî êàê ñïðàâî÷-

íàÿ èíôîðìàöèÿ, ëèáî äëÿ ôîðìèðîâàíèÿ

êîíêóðñíîé äîêóìåíòàöèè íà ïðèîáðåòåíèå

èçäåëèé äàííîãî òèïà è ìîäåëè.

Íà ñëåäóþùåì óðîâíå óêàçûâàþòñÿ íîìåð

ñåðèè è ñðîê ãîäíîñòè èçäåëèé äàííîé ñåðèè.

È, íàêîíåö, ñåðèè èçäåëèé (èëè êîíêðåòíîìó

ÌÈ, åñëè îíî èìååò èíäèâèäóàëüíûé ðåãè-

ñòðàöèîííûé íîìåð) ïðèñâàèâàåòñÿ óíèêàëü-

íûé èäåíòèôèêàöèîííûé íîìåð,êîòîðûé ðàñ-

ïå÷àòûâàåòñÿ íà ýòèêåòêå â âèäå øòðèõ-êîäà.

Èäåíòèôèêàöèÿ ËÏ è ÌÈ

Äëÿ çàäà÷ ïåðñîíèôèöèðîâàííîãî ó÷åòà

çà÷àñòóþ òðåáóåòñÿ çíàòü ñòîèìîñòü êîíêðåò-

íûõ ËÏ è ÌÈ, èçðàñõîäîâàííûõ íà ëå÷åíèå

êîíêðåòíîãî ïàöèåíòà â ñèòóàöèè, êîãäà îäíè

è òå æå ËÏ èëè ÌÈ ìîãóò áûòü ïðèîáðåòåíû

ïî ðàçëè÷íûì öåíàì. Òî åñòü íà ýòàïå ðàñõî-

äîâàíèÿ ËÏ èëè ÌÈ äîëæíû áûòü èäåíòèôèöè-

ðîâàíû. Ïðè÷åì èäåíòèôèêàöèÿ äîëæíà áûòü

âûïîëíåíà íå òîëüêî íà óðîâíå âèäà òîâàðà,

íî è íà óðîâíå ñåðèè èëè â îòäåëüíûõ ñëó÷àÿõ

íà óðîâíå êîíêðåòíîé åãî åäèíèöû.

Èäåíòèôèêàöèÿ ËÏ è ÌÈ ñòàíîâèòñÿ íå-

îáõîäèìîé â ñëó÷àå âîçíèêíîâåíèÿ «íåñòàí-

äàðòíûõ» ñèòóàöèé, íàïðèìåð, ðàçâèòèÿ

ïîáî÷íûõ ýôôåêòîâ ïðè èñïîëüçîâàíèè ËÏ è

ÌÈ, èëè îáíàðóæåíèÿ èõ íåýôôåêòèâíîñòè,

èëè âûõîäà èç ñòðîÿ èìïëàíòèðîâàííîãî ÌÈ.

Ó÷èòûâàÿ âîçìîæíîñòü ïîëó÷åíèÿ è èñïîëüçî-

âàíèÿ íåêà÷åñòâåííûõ ËÏ, èõ èäåíòèôèêàöèÿ

ñðåäè äðóãèõ àíàëîãè÷íûõ ËÏ ñ öåëüþ èñêëþ-

÷åíèÿ èç îáîðîòà ÿâëÿåòñÿ ïðîñòî íåîáõîäè-

ìîé. Ýòà æå ïðîáëåìà âîçíèêàåò ïðè ïîëó÷å-

íèè èíôîðìàöèè îò êîíòðîëèðóþùèõ îðãàíè-

çàöèé î íåîáõîäèìîñòè èçúÿòèÿ èç îáîðîòà

êîíêðåòíîé ñåðèè ËÏ è ÌÈ.

Ïðîáëåìà ôàëüñèôèêàöèè ËÏ â ïîñëåäíåå

âðåìÿ îáñóæäàåòñÿ äîñòàòî÷íî ÷àñòî. Â õîäå

âñòðå÷è ñ ÷ëåíàìè Ñîâåòà ïàëàòû Ñîâåòà

Ôåäåðàöèè â ñåíòÿáðå 2013 ãîäà [31] Ïðåä-

ñåäàòåëü Ïðàâèòåëüñòâà Ä.À. Ìåäâåäåâ îòìå-

òèë, ÷òî ôàëüñèôèöèðîâàííûå ïðåïàðàòû

ñîñòàâëÿþò îäíó ñîòóþ ÷àñòü îò îáùåãî êîëè-
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÷åñòâà ËÏ. Â ïîÿñíèòåëüíîé çàïèñêå ê çàêî-

íîïðîåêòó ¹ 392886-6 î çíà÷èòåëüíîì óæå-

ñòî÷åíèè ñàíêöèé çà ïîääåëêó ëåêàðñòâåííûõ

ñðåäñòâ [20] ãîâîðèòñÿ, ÷òî ïðîáëåìà íåêà÷åñò-

âåííûõ ìåäèêàìåíòîâ â Ðîññèè ñòîèò äîñòà-

òî÷íî îñòðî. «Çà ïåðâîå ïîëóãîäèå 2013 ãîäà

èç îáðàùåíèÿ áûëè èçúÿòû 191 ñåðèÿ 122

òîðãîâûõ íàèìåíîâàíèé íåäîáðîêà÷åñòâåííûõ

ëåêàðñòâåííûõ ïðåïàðàòîâ, 10 ñåðèé 10 òîð-

ãîâûõ íàèìåíîâàíèé ôàëüñèôèöèðîâàííûõ

ëåêàðñòâåííûõ ïðåïàðàòîâ, à òàêæå 2 òîðãî-

âûõ íàèìåíîâàíèÿ è 50 ñåðèé ôàëüñèôèöèðî-

âàííûõ ôàðìàöåâòè÷åñêèõ ñóáñòàíöèé è ïðî-

èçâåäåííûõ èç íèõ ïðåïàðàòîâ». Ñ öåëüþ

ïîëó÷åíèÿ îïåðàòèâíîé èíôîðìàöèè î ìåñòî-

íàõîæäåíèè ôàëüñèôèêàòà è î ïàöèåíòàõ, âîç-

ìîæíî, åãî óæå ïîëó÷èâøèõ, ñèñòåìà ÏÓ äîë-

æíà õðàíèòü ñâåäåíèÿ î äâèæåíèè êàæäîãî

êîíêðåòíîãî ËÏ â ìåäèöèíñêîé îðãàíèçàöèè.

Ê ñîæàëåíèþ, äëÿ ðåøåíèÿ çàäà÷ ïåðñîíè-

ôèöèðîâàííîãî ó÷åòà è òåì áîëåå èäåíòèôè-

êàöèè ËÏ íåâîçìîæíî èñïîëüçîâàòü øòðèõ-

êîä, íàíåñåííûé íà åãî âòîðè÷íóþ óïàêîâêó. Â

ñîîòâåòñòâèè ñ îòðàñëåâûì ñòàíäàðòîì [27]

ýòîò øòðèõ-êîä âêëþ÷àåò â ñåáÿ, â ÷àñòíîñòè,

ðåãèñòðàöèîííûé íîìåð ïðåäïðèÿòèÿ è êîä

ïðîäóêöèè âíóòðè ïðåäïðèÿòèÿ. Äëÿ çàäà÷ ïåð-

ñîíèôèöèðîâàííîãî ó÷åòà èíòåðåñ ïðåäñòàâ-

ëÿþò ïðåæäå âñåãî öèôðû, ñîîòâåòñòâóþùèå

êîäó ïðîäóêöèè âíóòðè ïðåäïðèÿòèÿ. Îäíàêî,

ïî ñóòè, âîñïîëüçîâàòüñÿ èìè âåñüìà ïðîáëå-

ìàòè÷íî. Ñîãëàñíî âûøå óïîìÿíóòîìó îòðà-

ñëåâîìó ñòàíäàðòó, «êîä òîâàðà ïðåäïðèÿòèå

âûáèðàåò ñàìîñòîÿòåëüíî, âûäåëÿÿ ïðè ýòîì

êëàññèôèêàöèîííûå ïðèçíàêè òîâàðà ïî ñâî-

åìó óñìîòðåíèþ». Èíûìè ñëîâàìè, êîä 333,

ïðèñâîåííûé àñïèðèíó íà ïðåäïðèÿòèè À,

òîëüêî ñëó÷àéíî ìîæåò ñîîòâåòñòâîâàòü êîäó

àñïèðèíà, ïðîèçâåäåííîìó íà ïðåäïðèÿòèè Á.

Êàçàëîñü áû, ïðîáëåìó ìîæåò ðàçðåøèòü

ñî÷åòàííîå èñïîëüçîâàíèå íîìåðà ïðåäïðèÿ-

òèÿ è êîäà ïðîäóêöèè. Îäíàêî âîçìîæíîñòü

îáðàòèòüñÿ ê áàçå äàííûõ ïðîèçâîäèòåëÿ ñ

öåëüþ ïîëó÷åíèÿ î ïðîäóêòå äîïîëíèòåëüíîé

èíôîðìàöèè îòñóòñòâóåò, à çàïðîñ ê öåíòðàëè-

çîâàííîìó ðåñóðñó — áàçå äàííûõ äîáðîâîëü-

íîé íåêîììåð÷åñêîé íåïðàâèòåëüñòâåííîé

îðãàíèçàöèè «ÞÍÈÑÊÀÍ / ÃÑ1 ÐÓÑ», äåé-

ñòâóþùåé íà òåððèòîðèè Ðîññèéñêîé Ôåäåðà-

öèè (http://www.gs1ru.org), äàåò ëèøü êîíòàêò-

íûå äàííûå ïðîèçâîäèòåëÿ (ðèñ. 3) è íèêàê

íå óêàçûâàåò íà ôîðìó âûïóñêà ËÏ, åãî ñåðèþ

Ðèñ. 3. Ðåçóëüòàòû ïðîâåðêè øòðèõ-êîäà ËÏ íà ñàéòå GS1
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è ñðîê ãîäíîñòè. À èìåííî ýòè ïàðàìåòðû ËÏ

âàæíû íå òîëüêî äëÿ ðåàëèçàöèè ïåðñîíèôèöè-

ðîâàííîãî ó÷åòà, íî è äëÿ êîíòðîëÿ êà÷åñòâà

òîâàðà è äîïóñòèìûõ ñðîêîâ åãî ïðèìåíåíèÿ.

Áîëåå òîãî, îäèí è òîò æå øòðèõ-êîä ìîæåò

ñîîòâåòñòâîâàòü ðàçëè÷íûì ôîðìàì ËÏ, âûïó-

ñêàåìûì íà îäíîì è òîì æå ïðåäïðèÿòèè. Òàê,

íàïðèìåð, ïî áàçå äàííûõ ÃÐËÑ êîä ËÏ

4602233001999 îäíîâðåìåííî ñîîòâåòñòâóåò

äâóì ëåêàðñòâåííûì ôîðìàì: òàáëåòêàì,

ïîêðûòûì ïëåíî÷íîé îáîëî÷êîé, ñ äîçîé 4 è

8 ìã äåéñòâóþùåãî âåùåñòâà.

Èñïîëüçîâàíèå øòðèõ-êîäà ïðè ïåðñîíè-

ôèöèðîâàííîì ó÷åòå ÌÈ èìååò ñâîè ïðîáëå-

ìû. Ïðèìåíåíèÿ øòðèõ-êîäà ïðè ìàðêèðîâà-

íèè ÌÈ ðîññèéñêèìè ïðîèçâîäèòåëÿìè

íå òðåáóåòñÿ [3, 24]. «Ìàðêèðîâêà è óïàêîâ-

êà îòíîñÿòñÿ ê èñêëþ÷èòåëüíîé êîìïåòåíöèè è

îòâåòñòâåííîñòè ïðîèçâîäèòåëÿ òîâàðà», —

ðàçúÿñíÿåò Ìèíçäðàâ ÐÔ [14]. Â ñèëó ýòîãî

îòå÷åñòâåííûå ÌÈ øòðèõ-êîäà íå èìåþò.

ÌÈ èíîñòðàííîãî ïðîèçâîäñòâà, êàê ïðà-

âèëî, èìåþò ýòèêåòêè ñî øòðèõ-êîäîì ëèáî â

ôîðìàòå HIBC, ðàçðàáîòàííîì è ïîääåðæè-

âàåìîì Êîîðäèíàöèîííûì ñîâåòîì ïðîèçâî-

äèòåëåé ìåäèöèíñêèõ èçäåëèé (Health Industry

Business Communications Council, HIBCC) [30],

ëèáî â ôîðìàòå GS1 [29], ëèáî â îáîèõ ôîð-

ìàòàõ (ðèñ. 4). Â îáîèõ ñëó÷àÿõ øòðèõ-êîä

ñîäåðæèò êîä ïðåäïðèÿòèÿ-èçãîòîâèòåëÿ è

íîìåð èçäåëèÿ ïî åãî êàòàëîãó, à â ðÿäå ñëó-

÷àåâ — óíèêàëüíûé íîìåð êîíêðåòíîãî èçäå-

ëèÿ. Ïîëó÷èòü ïîëíóþ èíôîðìàöèþ î ÌÈ

ìîæíî ëèøü ïðè îáðàùåíèè ê êàòàëîãó (áàçå

äàííûõ) èçãîòîâèòåëÿ.

Âàæíûì ýëåìåíòîì ÏÓ ÿâëÿåòñÿ ïåðñîíè-

ôèöèðîâàííûé ó÷åò ïðåïàðàòîâ êðîâè. Â

ñîîòâåòñòâèè ñ ÃÎÑÒ Ð 52938-2008 [25] íà

êàæäûé êîíòåéíåð ñ äîíîðñêîé êðîâüþ è åå

êîìïîíåíòàìè íàíîñèòñÿ ýòèêåòêà ñ óíèêàëü-

íûì øòðèõ-êîäîì, îáåñïå÷èâàþùèì îäíî-

çíà÷íóþ èäåíòèôèêàöèþ ëþáîãî êîíòåéíåðà

Ðèñ. 4. Ïðèìåð èñïîëüçîâàíèÿ øòðèõ-êîäà íà ýòèêåòêå ÌÈ
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ñ êîíñåðâèðîâàííîé êðîâüþ èëè åå êîìïî-

íåíòàìè, èçãîòîâëåííîãî â Ðîññèéñêîé Ôåäå-

ðàöèè. Ïðîáëåìó èäåíòèôèêàöèè êîíòåéíå-

ðîâ ñ äîíîðñêîé êðîâüþ è åå êîìïîíåíòàìè

ìû ðåøèëè ñëåäóþùèì îáðàçîì.

Ïðè ïîëó÷åíèè êîìïîíåíòîâ äîíîðñêîé

êðîâè â Êðàåâîì öåíòðå êðîâè ñîòðóäíèêó

ÔÖÑÑÕ çàïèñûâàþò íà ôëýø-êàðòó ôàéë

ôîðìàòà DBF ñ äàííûìè î ïåðåäàííûõ òðàíñ-

ôóçèîííûõ ñðåäàõ, õðàíÿùèõñÿ â áàçå äàííûõ

ÀÈÑ «Öåíòð êðîâè». Â íåì ïî êàæäîìó ïàêå-

òó â ñîîòâåòñòâèè ñ [1] ïåðå÷èñëåíû: íàèìå-

íîâàíèå êîìïîíåíòà, ãðóïïà êðîâè, ðåçóñ-

ïðèíàäëåæíîñòü, ôåíîòèï, êîëè÷åñòâî, óíè-

êàëüíûé èäåíòèôèêàöèîííûé íîìåð ïàêåòà

(ñîîòâåòñòâóþùèé øòðèõ-êîäó íà åãî ýòèêåòêå

ïî ÃÎÑÒ Ð 52938-2008), íîìåð äîíîðà, äàòû

çàãîòîâêè, îêîí÷àíèÿ ñðîêà ãîäíîñòè è ïîëó-

÷åíèÿ ïàêåòà è åãî ñòîèìîñòü. Èíôîðìàöèÿ

èç ôàéëà èìïîðòèðóåòñÿ â ÌÈÑ «Êîðäèñ», è

òåì ñàìûì êàæäûé ïîëó÷åííûé êîíòåéíåð

èìååò äåòàëüíîå îïèñàíèå. Áîëåå ïîäðîáíî

ñèñòåìà ó÷åòà ïðåïàðàòîâ êðîâè îïèñàíà

íàìè ðàíåå [16, 22].

Îðãàíèçàöèÿ ïåðñîíèôèöèðî-

âàííîãî ó÷åòà ËÏ è ÌÈ â Ôåäå-

ðàëüíîì öåíòðå ñåðäå÷íî-ñî-

ñóäèñòîé õèðóðãèè (ã.Êðàñíî-

ÿðñê)

Â Ôåäåðàëüíîì öåíòðå ñåðäå÷íî-ñîñóäè-

ñòîé õèðóðãèè (ã. Êðàñíîÿðñê) ïåðñîíèôèöèðî-

âàííûé ó÷åò ËÏ è ÌÈ ðåàëèçîâàí íà áàçå

èíôîðìàöèîííîé ñèñòåìû «1Ñ:Àïòåêà ìåäè-

öèíñêîãî ó÷ðåæäåíèÿ» è ðàçðàáîòàííîé ñïå-

öèàëèñòàìè Öåíòðà ÌÈÑ «Êîðäèñ» [28]. 

Ïðè ïîëó÷åíèè àïòåêîé ËÏ è ÌÈ îíè ðåãè-

ñòðèðóþòñÿ â ñèñòåìå «1Ñ:Àïòåêà ìåäèöèíñêî-

ãî ó÷ðåæäåíèÿ». Ïðè ïîëó÷åíèè âïåðâûå ïðè-

õîäóåìîãî ËÏ èëè ÌÈ ïðîâèçîð âûáèðàåò âñå

õàðàêòåðèçóþùèå åãî ïàðàìåòðû èç ñîîòâåò-

ñòâóþùèõ ñïðàâî÷íèêîâ, ÷òî ïîçâîëÿåò óæå íà

íà÷àëüíîì ýòàïå îáîðîòà ËÏ è ÌÈ óíèôèöè-

ðîâàòü êëþ÷åâûå ïðèçíàêè, íà îñíîâå êîòîðûõ

â äàëüíåéøåì ìîæíî ïðîâîäèòü àíàëèç.Ïðè

ïîâòîðíîì îïðèõîäîâàíèè ËÏ è ÌÈ èñïîëüçó-

þòñÿ ðàíåå ñîçäàííûå õàðàêòåðèñòèêè.

Îäíîâðåìåííî êàæäîìó òîâàðó ïðèñâàè-

âàåòñÿ óíèêàëüíûé èäåíòèôèêàöèîííûé íîìåð

è ïå÷àòàåòñÿ ýòèêåòêà ñ âíóòðåííèì øòðèõ-êî-

äîì Öåíòðà. Îí ÿâëÿåòñÿ ññûëêîé íà ñòðîêó â

áàçå äàííûõ ÌÈÑ «Êîðäèñ», â êîòîðîé

ñîäåðæèòñÿ íå òîëüêî íàèìåíîâàíèå, íî è

ïîòðåáèòåëüñêèå ñâîéñòâà (äîçèðîâêà ËÏ,

ðàçìåð ÌÈ, êîëè÷åñòâî â óïàêîâêå, äàòà ïðè-

õîäà, ñåðèÿ, ñðîê ãîäíîñòè, êàòàëîæíûé

íîìåð), à òàêæå ñòîèìîñòü òîâàðà â ðàìêàõ

äàííîé êîíêðåòíîé ïàðòèè. Íåîáõîäèìî ïîä-

÷åðêíóòü, ÷òî óíèêàëüíûé èäåíòèôèêàöèîííûé

íîìåð ïðèñâàèâàåòñÿ íàèìåíîâàíèþ òîâàðà,

ïåðå÷èñëåííîìó â îäíîé ñòðîêå òîâàðíîé

íàêëàäíîé (ïàðòèè òîâàðà) ëèáî â ñëó÷àå,

åñëè òîâàð èìååò óíèêàëüíûé ðåãèñòðàöèîí-

íûé íîìåð — êàæäîìó ýêçåìïëÿðó òîâàðà.

Ñòàðøèå ìåäèöèíñêèå ñåñòðû îòäåëåíèé

ôîðìèðóþò òðåáîâàíèÿ â òîé æå ñèñòåìå

«1Ñ:Àïòåêà ìåäèöèíñêîãî ó÷ðåæäåíèÿ». Ïðè

ýòîì îíè âèäÿò ôàêòè÷åñêîå íàëè÷èå òîâàðà

íà ñêëàäå àïòåêè, ÷òî ïîçâîëÿåò ïðè íåîáõî-

äèìîñòè îáñóäèòü ñ ëå÷àùèì âðà÷îì âîçìîæ-

íîñòü çàìåíû îòñóòñòâóþùåãî ïðåïàðàòà åùå

äî âûïèñûâàíèÿ òðåáîâàíèÿ â àïòåêó è ñóùåñò-

âåííî ýêîíîìèò ðàáî÷åå âðåìÿ. Ïðè îôîðì-

ëåíèè òðåáîâàíèé ñòàðøàÿ ìåäèöèíñêàÿ

ñåñòðà âûáèðàåò ËÏ íà ðóññêîì ÿçûêå â

íåîáõîäèìîé äîçèðîâêå è óêàçûâàåò åãî

êîëè÷åñòâî. Ïðè ýòîì â ïå÷àòíîì âàðèàíòå

òðåáîâàíèå â ñîîòâåòñòâèè ñ [4] àâòîìàòè-

÷åñêè ôîðìèðóåòñÿ íà ëàòèíñêîì ÿçûêå, ÷òî

ïîçâîëÿåò èçáåæàòü îøèáîê ïðè çàïîëíåíèè.

Â ìîìåíò ïîëó÷åíèÿ èç àïòåêè ËÏ è ÌÈ

äàííûå èç ñèñòåìû «1Ñ:Àïòåêà ìåäèöèíñêîãî

ó÷ðåæäåíèÿ» âûãðóæàþòñÿ â ÌÈÑ «Êîðäèñ» è

ïîñòóïàþò íà «ýëåêòðîííûé ñêëàä» ñòàðøåé

ìåäñåñòðû îòäåëåíèÿ. Â äàëüíåéøåì ËÏ è

ÌÈ â íåîáõîäèìîì äëÿ òåêóùåé ðàáîòû êîëè-

÷åñòâå ïåðåäàþòñÿ íà ïîñòû. Ïîñëå ýòîãî

ïîñòîâàÿ ìåäñåñòðà ìîæåò ðàñõîäîâàòü

äîñòóïíûå åé ËÏ è ÌÈ íà ïàöèåíòà â ñîîò-

âåòñòâèè ñ íàçíà÷åíèåì ëå÷àùåãî âðà÷à.



48

Îòíåñåíèå èçðàñõîäîâàííûõ ËÏ è ÌÈ íà

êîíêðåòíîãî ïàöèåíòà ðåàëèçîâàíî äâóìÿ

ñïîñîáàìè: ñ÷èòûâàíèåì øòðèõ-êîäà ñ óïà-

êîâêè èëè âðó÷íóþ ñ ïîìîùüþ ñïåöèàëüíî

ðàçðàáîòàííîãî èíòåðôåéñà â ÌÈÑ «Êîð-

äèñ». Âûáîð êîíêðåòíîãî ñïîñîáà ñïèñàíèÿ

çàâèñèò îò óñëîâèé ðàáîòû îòäåëåíèÿ (îïåðà-

öèîííàÿ, ðåàíèìàöèÿ, ïëàíîâîå îòäåëåíèå) è

îñîáåííîñòåé òîâàðà. Äëÿ ñ÷èòûâàíèÿ øòðèõ-

êîäà îòäåëåíèÿ îáîðóäîâàíû ñêàíåðàìè.

Ìåäèöèíñêàÿ ñåñòðà âûáèðàåò òîâàð, ñâåðÿåò

äîçèðîâêó, ðàçìåð è ñïèñûâàåò êîëè÷åñòâî,

êîòîðîå áûëî èçðàñõîäîâàíî íà ïàöèåíòà.

Ó÷åò ðàñõîäîâàíèÿ ËÏ è ÌÈ, èñïîëüçóåìûõ

ïðè ïðîâåäåíèè îïåðàòèâíîãî âìåøàòåëü-

ñòâà, ïðîèñõîäèò íåïîñðåäñòâåííî â îïåðàöè-

îííîé, îáîðóäîâàííîé ñêàíåðàìè øòðèõ-êî-

äà. Ðàáîòà îðãàíèçîâàíà òàêèì îáðàçîì, ÷òî

ïåðñîíèôèöèðîâàííûé ó÷åò íå îòâëåêàåò

ïåðñîíàë îò âûïîëíåíèÿ îñíîâíûõ îáÿçàííî-

Ðèñ. 5. Îïðèõîäîâàíèå ÌÈ â ÎÀèÐ Êðàñíîÿðñêîãî êàðäèîöåíòðà ïðîèçâîäèòñÿ

ïî øòðèõ-êîäó
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ñòåé è ïîçâîëÿåò ó÷èòûâàòü èñïîëüçîâàííûå

ËÏ è ÌÈ â ïîëíîì îáúåìå.

Äàííàÿ ñèñòåìà àáñîëþòíî ïîäõîäèò äëÿ

ó÷åòà ËÏ è ÌÈ, êîòîðûå íàçíà÷àþòñÿ â èíäè-

âèäóàëüíîì ïîðÿäêå, ïîäëåæàò ïðåäìåòíî-êî-

ëè÷åñòâåííîìó ó÷åòó è ò.ä., íî ñëîæíà äëÿ ïðè-

ìåíåíèÿ ïðè èñïîëüçîâàíèè äåçèíôèöèðóþ-

ùèõ ñðåäñòâ, êîæíûõ àíòèñåïòèêîâ, ïåð÷àòîê è

äðóãèõ ÌÈ, êîëè÷åñòâî êîòîðûõ íå ìîæåò áûòü

ñòðîãî íîðìèðîâàíî. Äëÿ ðàçðåøåíèÿ ýòîé

ïðîáëåìû áûë ðåàëèçîâàí âàðèàíò ñïèñàíèÿ

«ðàñõîä äíÿ». Ïî äàííîìó ïðèíöèïó ñïèñûâà-

þòñÿ òå òîâàðû, ðàñõîä êîòîðûõ â ñðåäíåì

íà âñåõ ïàöèåíòîâ îäíîãî îòäåëåíèÿ îòëè÷àåò-

ñÿ íåçíà÷èòåëüíî è ñòîèìîñòü êîòîðûõ íå

ÿâëÿåòñÿ îïðåäåëÿþùåé, íî ïðåíåáðå÷ü åþ

íåëüçÿ. Òàêèì îáðàçîì, óïðîùàåòñÿ òðóä

ìåäèöèíñêîãî ïåðñîíàëà, òàê êàê èñ÷åçàåò

íåîáõîäèìîñòü ñëîæíîãî ðàñ÷åòà, ñêîëüêî

èìåííî, íàïðèìåð, êîæíîãî àíòèñåïòèêà áûëî

èçðàñõîäîâàíî â ýòîò äåíü íà êîíêðåòíîãî

áîëüíîãî, ñêîëüêî ðàç âðà÷, ìåäñåñòðà, ñàíè-

òàðêà ìåíÿëè ïåð÷àòêè, ðàáîòàÿ ñ ïàöèåíòîì.

Äëÿ ðåàëèçàöèè ñïîñîáà ñïèñàíèÿ «ðàñõîä

äíÿ» êàæäîìó òîâàðó, êîòîðûé ìîæåò áûòü

ñïèñàí ïîäîáíûì îáðàçîì, ïðèñâàèâàåòñÿ

ñîîòâåòñòâóþùèé ïðèçíàê. Ñòàðøàÿ ìåäñåñò-

ðà îöåíèâàåò, ñêîëüêî ñîîòâåòñòâóþùèõ ËÏ

è ÌÈ áûëî èçðàñõîäîâàíî çà ñìåíó, ñïèñûâà-

åò èõ, è âñå ýòî êîëè÷åñòâî ïðîïîðöèîíàëüíî

ðàñïðåäåëÿåòñÿ íà âñåõ ïàöèåíòîâ, íàõîäèâ-

øèõñÿ â ýòîò äåíü â îòäåëåíèè.

Áåçóñëîâíî, íàëè÷èå â ìåäèöèíñêîé îðãà-

íèçàöèè ñèñòåìû ÏÓ íå îòìåíÿåò âåäåíèÿ

æóðíàëîâ ó÷åòà íàðêîòè÷åñêèõ ñðåäñòâ, ïñè-

õîòðîïíûõ âåùåñòâ è ò.ä., íàëè÷èå êîòîðûõ â

îòäåëåíèè ñòðîãî ðåãëàìåíòèðîâàíî è äîë-

æíî îñóùåñòâëÿòüñÿ âðó÷íóþ íà áóìàæíîì

íîñèòåëå.

Íà ñåãîäíÿøíèé äåíü áîëüøèíñòâî ìåäè-

öèíñêèõ îðãàíèçàöèé ôèíàíñèðóåòñÿ èç ðàç-

ëè÷íûõ èñòî÷íèêîâ, ñîîòâåòñòâåííî ïðîèçâî-

äèòñÿ ðàçäåëüíûé ó÷åò ËÏ è ÌÈ ïî ðàçëè÷íûì

èñòî÷íèêàì ôèíàíñèðîâàíèÿ. ÌÈÑ «Êîðäèñ»

ïîçâîëÿåò îòñëåäèòü èñòî÷íèê ôèíàíñèðîâà-

íèÿ, ïî êîòîðîìó áûëî ïðèîáðåòåíî êîíêðåò-

íîå ËÏ èëè ÌÈ, è ïðîâåðèòü âîçìîæíîñòü åãî

ðàñõîäîâàíèÿ íà êîíêðåòíîãî ïàöèåíòà â

ñîîòâåòñòâèè ñ óñëîâèÿìè îêàçàíèÿ åìó ìåäè-

öèíñêîé ïîìîùè. Âñå ýòî ïîçâîëÿåò ïðåäîò-

âðàòèòü íåöåëåâîå ðàñõîäîâàíèå äåíåæíûõ

ñðåäñòâ è îáëåã÷àåò ôîðìèðîâàíèå îò÷åò-

íîñòè â ðàçðåçå èñòî÷íèêîâ ôèíàíñèðîâàíèÿ.

Çàêëþ÷åíèå

Âåäåíèå ïåðñîíèôèöèðîâàííîãî ó÷åòà

èçðàñõîäîâàííûõ ËÏ è ÌÈ â ÌÈÑ íà îñíî-

âå ïðèíöèïà îäíîêðàòíîãî ââîäà è ìíîãî-

êðàòíîãî èñïîëüçîâàíèÿ èíôîðìàöèè ïîçâî-

ëÿåò çíà÷èòåëüíî ñîêðàòèòü ðàñõîä ðàáî÷åãî

âðåìåíè ìåäèöèíñêîãî ïåðñîíàëà íà çàïîë-

íåíèå íåîáõîäèìîé ó÷åòíî-îò÷åòíîé äîêóìåí-

òàöèè, ñóùåñòâåííî ñîêðàòèòü åå êîëè÷åñòâî.

Ó÷åò èçðàñõîäîâàííûõ ËÏ è ÌÈ â ðåæèìå

ðåàëüíîãî âðåìåíè ïîçâîëÿåò â ëþáîé

ìîìåíò ïîëó÷àòü, àíàëèçèðîâàòü èíôîðìà-

öèþ î äâèæåíèè òîâàðà â ðàìêàõ ìåäèöèí-

ñêîé îðãàíèçàöèè, îöåíèâàòü ðåàëüíûå çà-

òðàòû íà ËÏ è ÌÈ, èñïîëüçîâàííûå äëÿ îêà-

çàíèÿ ìåäèöèíñêîé ïîìîùè êîíêðåòíîìó

ïàöèåíòó, ïî âèäó îêàçûâàåìîé ïîìîùè,

ýôôåêòèâíî ïëàíèðîâàòü çàêóïêó ËÏ è ÌÈ.

Íàêàïëèâàåìàÿ èíôîðìàöèÿ ïîçâîëÿåò

ïðîâîäèòü êëèíèêî-ýêîíîìè÷åñêèé àíàëèç,

îöåíèâàòü ðàöèîíàëüíîñòü èñïîëüçîâàíèÿ ËÏ

è ÌÈ, à òàêæå ðàñõîäîâàíèÿ äåíåæíûõ

ñðåäñòâ íà èõ ïðèîáðåòåíèå (ABC/VEN-àíà-

ëèç, ATC/DDD-àíàëèç), ñâîåâðåìåííî êîð-

ðåêòèðîâàòü ïðîòîêîëû âåäåíèÿ ïàöèåíòîâ.

Ïåðñîíèôèöèðîâàííûé ó÷åò ËÏ è ÌÈ

ÿâëÿåòñÿ âàæíûì ýëåìåíòîì ó÷åòà è ïëàíèðî-

âàíèÿ ðàñõîäîâ ìåäèöèíñêèõ îðãàíèçàöèé è

îòðàñëè â öåëîì íà îêàçàíèå ìåäèöèíñêîé

ïîìîùè. Äëÿ ðåøåíèÿ ýòîé çàäà÷è íàëè÷èå

óíèêàëüíîãî èäåíòèôèêàòîðà ËÏ è ÌÈ ÿâëÿ-

åòñÿ íåîáõîäèìûì óñëîâèåì. Íåîáõîäèì åäè-

íûé îòðàñëåâîé ôåäåðàëüíûé èíôîðìàöèîí-

íûé ðåñóðñ, ïîçâîëÿþùèé ïîëó÷àòü èíôîðìà-

öèþ î ËÏ è ÌÈ ïî èõ óíèêàëüíîìó èäåíòèôè-

êàòîðó (øòðèõ-êîäó).
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ËÈÒÅÐÀÒÓÐÀ

1. Ïðàâèëà âåäåíèÿ åäèíîé áàçû äàííûõ ïî îñóùåñòâëåíèþ ìåðîïðèÿòèé, ñâÿçàííûõ ñ îáåñïå÷å-

íèåì áåçîïàñíîñòè äîíîðñêîé êðîâè è åå êîìïîíåíòîâ, ðàçâèòèåì, îðãàíèçàöèåé è ïðîïàãàíäîé

äîíîðñòâà êðîâè è åå êîìïîíåíòîâ: Ïîñòàíîâëåíèå Ïðàâèòåëüñòâà ÐÔ îò 5 àâãóñòà 2013 ã. ¹ 667.
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íèå Ïðàâèòåëüñòâà ÐÔ îò 4 îêòÿáðÿ 2012 ã. ¹ 1006.

3. Åäèíûå ñàíèòàðíî-ýïèäåìèîëîãè÷åñêèå è ãèãèåíè÷åñêèå òðåáîâàíèÿ ê òîâàðàì, ïîäëåæàùèì

ñàíèòàðíî-ýïèäåìèîëîãè÷åñêîìó íàäçîðó (êîíòðîëþ). Ãëàâà II. Ðàçäåë 18. ×àñòü 5. Òðåáîâàíèÿ ê

ïîòðåáèòåëüñêîé ìàðêèðîâêå èçäåëèé ìåäèöèíñêîãî íàçíà÷åíèÿ è ìåäèöèíñêîé òåõíèêè è èíôîð-

ìèðîâàíèþ ïîëüçîâàòåëÿ: Ðåøåíèå Êîìèññèè Òàìîæåííîãî ñîþçà îò 28 ìàÿ 2010 ã. ¹ 299.

4. Î ïîðÿäêå íàçíà÷åíèÿ è âûïèñûâàíèÿ ëåêàðñòâåííûõ ïðåïàðàòîâ, èçäåëèé ìåäèöèíñêîãî íàçíà-

÷åíèÿ è ñïåöèàëèçèðîâàííûõ ïðîäóêòîâ ëå÷åáíîãî ïèòàíèÿ: Ïðèêàç Ìèíçäðàâñîöðàçâèòèÿ ÐÔ îò

12 ôåâðàëÿ 2007 ã. ¹ 110.

5. Î ñîâåðøåíñòâîâàíèè äåÿòåëüíîñòè âðà÷åé-êëèíè÷åñêèõ ôàðìàêîëîãîâ: Ïðèêàç Ìèíçäðàâà ÐÔ

îò 22 îêòÿáðÿ 2003 ã. ¹ 494.

6. Îá óòâåðæäåíèè Êîíöåïöèè ñîçäàíèÿ åäèíîé ãîñóäàðñòâåííîé èíôîðìàöèîííîé ñèñòåìû â

ñôåðå çäðàâîîõðàíåíèÿ: Ïðèêàç Ìèíçäðàâà ÐÔ îò 28 àïðåëÿ 2011 ã. ¹ 364.

7. Îá óòâåðæäåíèè Åäèíîãî ïëàíà ñ÷åòîâ áóõãàëòåðñêîãî ó÷åòà äëÿ îðãàíîâ ãîñóäàðñòâåííîé âëàñòè

(ãîñóäàðñòâåííûõ îðãàíîâ), îðãàíîâ ìåñòíîãî ñàìîóïðàâëåíèÿ, îðãàíîâ óïðàâëåíèÿ ãîñóäàðñòâåííû-

ìè âíåáþäæåòíûìè ôîíäàìè, ãîñóäàðñòâåííûõ àêàäåìèé íàóê, ãîñóäàðñòâåííûõ (ìóíèöèïàëüíûõ)

ó÷ðåæäåíèé è èíñòðóêöèè ïî åãî ïðèìåíåíèþ: Ïðèêàç Ìèíôèíà ÐÔ îò 1 äåêàáðÿ 2010 ã. ¹ 157í.

8. Îá óòâåðæäåíèè îáùèõ ïðèíöèïîâ ïîñòðîåíèÿ è ôóíêöèîíèðîâàíèÿ èíôîðìàöèîííûõ ñèñòåì è

ïîðÿäêà èíôîðìàöèîííîãî âçàèìîäåéñòâèÿ â ñôåðå îáÿçàòåëüíîãî ìåäèöèíñêîãî ñòðàõîâàíèÿ:
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À
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äëÿ ïîëó÷åíèÿ äàííûõ (êàê ñî ñòîðîíû ïàöèåíòîâ, òàê è ïðîôåñ-

Ô.Þ. ÑÂÅÐÄËÎÂ,

êàôåäðà îáùåñòâåííîãî çäîðîâüÿ è çäðàâîîõðàíåíèÿ ÌÏÔ ÃÁÎÓ ÂÏÎ ÏÌÃÌÓ

èì. È.Ì. Ñå÷åíîâà, Èíôîðìàöèîííî-àíàëèòè÷åñêèé öåíòð Äåïàðòàìåíòà çäðàâîîõðàíåíèÿ

ãîðîäà Ìîñêâû, ã. Ìîñêâà, Ðîññèÿ

ÏÐÎÁËÅÌÀ ÈÍÔÎÐÌÀÒÈÇÀÖÈÈ ËÅ×ÅÁÍÎ-

ÏÐÎÔÈËÀÊÒÈ×ÅÑÊÈÕ Ó×ÐÅÆÄÅÍÈÉ ÐÔ

(ÍÀ ÏÐÈÌÅÐÅ ËÏÓ ã. ÌÎÑÊÂÛ) 

ÓÄÊ 20.15

Ñâåðäëîâ Ô.Þ. Ïðîáëåìà èíôîðìàòèçàöèè ëå÷åáíî-ïðîôèëàêòè÷åñêèõ ó÷ðåæäåíèé ÐÔ (íà ïðèìåðå

ËÏÓ ã. Ìîñêâû) (Êàôåäðà îáùåñòâåííîãî çäîðîâüÿ è çäðàâîîõðàíåíèÿ ÌÏÔ ÃÁÎÓ ÂÏÎ ÏÌÃÌÓ

èì. È.Ì. Ñå÷åíîâà; Èíôîðìàöèîííî-àíàëèòè÷åñêèé öåíòð Äåïàðòàìåíòà çäðàâîîõðàíåíèÿ ãîðîäà Ìîñêâû,

ã. Ìîñêâà, Ðîññèÿ)

Àííîòàöèÿ. Ïðîâåäåíî èññëåäîâàíèå óðîâíÿ èíôîðìàòèçàöèè 56 ëå÷åáíî-ïðîôèëàêòè÷åñêèõ ó÷ðåæäåíèé (ËÏÓ)

ã. Ìîñêâû. Óñòàíîâëåíî, ÷òî 100%-íàÿ îñíàùåííîñòü èíôîðìàöèîííûõ ñèñòåì (ÈÑ) îñíîâíûõ ïðîöåññîâ âñòðå÷àåòñÿ

ëèøü â 10,71% îáñëåäîâàííûõ ËÏÓ, ïðèìåðíî òðåòü ËÏÓ (32,15%) èìååò ñòåïåíü îñíàùåííîñòè îò 50 äî 88%,

îêîëî 20% ËÏÓ îñíàùåíû íà 26–50%, ÷åòâåðòü ËÏÓ (25%) îñíàùåíà âñåãî íà 10–25%, î÷åíü íèçêèé óðîâåíü

èíôîðìàòèçàöèè (äî 10%) âñòðåòèëñÿ â 12,5% ËÏÓ. Íàèáîëåå ÷àñòî ÈÑ èñïîëüçóåòñÿ ïðè îôîðìëåíèè çàÿâêè íà

ïîëó÷åíèå ëåêàðñòâåííûõ ñðåäñòâ, à òàêæå ïðè ðåãèñòðàöèè óñëóã (59,18±5,64% è 51,20±6,1%, ñîîòâåòñòâåííî).

Íàèìåíåå èíôîðìàòèçèðîâàííûì îêàçàëñÿ ïðîöåññ îôîðìëåíèÿ îïåðàöèé (êàðòà îïåðàöèé) 31,44±5,36%.

Ïðè îöåíêå ñòåïåíè ðåàëèçàöèè ôóíêöèé ÈÑ áûëî óñòàíîâëåíî, ÷òî 36,7% ËÏÓ ã. Ìîñêâû íà ñåãîäíÿøíèé äåíü

èñïîëüçóþò ÈÑ íå ïîëíîñòüþ, òî åñòü íåäîñòàòî÷íî ýôôåêòèâíî. Ó÷èòûâàÿ àêòóàëüíîñòü ïðèìåíåíèÿ ÈÒ

â ñîâðåìåííîì çäðàâîîõðàíåíèè, åãî ðåñóðñîñáåðåãàþùèå âîçìîæíîñòè, âîïðîñ èíôîðìàòèçàöèè îòå÷åñòâåííûõ

ËÏÓ íóæäàåòñÿ â äàëüíåéøåé ðàçðàáîòêå.

Êëþ÷åâûå ñëîâà: îðãàíèçàöèÿ çäðàâîîõðàíåíèÿ, ìåäèöèíñêèå èíôîðìàöèîííûå ñèñòåìû, èíôîðìàöèîííûå

òåõíîëîãèè.

UDC 20.15

Sverdlov F.U. Challenges with regards to informatization of treatment-prevention institutions of Russian

Federation (as exemplified by a treatment-prevention institution in Moscow) (The Department of Public health

and Healthcare of First State Medical University after Sechenov I.M; Information research-analytical center

of Moscow Health Care Department, Moscow, Russia)

Abstract. A study of the informatization level 56 health care facilities (HCF) in Moscow. Found that 100% of equipment

information systems (IS) of the basic processes found only in 10,71% of the surveyed health facilities, about a third of

health facilities (32,15%) has the power equipment from 50 to 88%, about 20% of health facilities equipped to 26–50%,

a quarter of HCF (25%) is equipped with only 10–25%, a very low level of informatization (up 10%) 12,5% met

in hospitals. The most frequently used in the design of IP applications for medicines, as well as registration services

(59,18±5,64% and 51,20±6,1% respectively). Least helpful computerized process of registration of transactions (card

transactions) 31,44±5,36%. In assessing the extent to which the functions of IP was found that 36,7% of health facilities

in Moscow today use IP not completely, that is not efficient enough. Given the urgency of the application of information

technology (IT) in the modern health care, its resource capabilities, the question of national informatization of health

facilities in need of further development. 

Keywords: Health Organization, medical information systems, information technology.
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ñèîíàëîâ) â öåëÿõ ðàñïðåäåëåíèÿ èíôîðìà-

öèè, ïðîäâèæåíèÿ óñëóã çäðàâîîõðàíåíèÿ,

à òàêæå äëÿ òðàíñôîðìèðîâàíèÿ ïðîöåññà

ïðèíÿòèÿ ðåøåíèé â áîëåå ïðîçðà÷íûé.

Èíòåðíåò-èíñòðóìåíòû èññëåäîâàíèÿ ñ àâòî-

ìàòèçèðîâàííûì àíàëèçîì ìîãóò áûòü

èñïîëüçîâàíû äëÿ îöåíêè è ðàçâèòèÿ ñèñòåìû

çäðàâîîõðàíåíèÿ â ðàçëè÷íûõ óñëîâèÿõ [1].

Â çàïàäíîé ëèòåðàòóðå ñóùåñòâóþò èññëå-

äîâàíèÿ ïî âíåäðåíèþ èíôîðìàöèîííûõ,

â òîì ÷èñëå èíòåðíåò-, òåõíîëîãèé â çäðàâî-

îõðàíåíèå ñ öåëüþ ñíèæåíèÿ çàòðàò íà ìåäè-

öèíñêóþ ïîìîùü [2–6].

Â íàøåé ñòðàíå îñîáîå âíèìàíèå óäåëÿåò-

ñÿ ñîçäàíèþ èíôîðìàöèîííî-àíàëèòè÷åñêèõ

ñèñòåì â çäðàâîîõðàíåíèè [7–15], â òîì

÷èñëå íà ó÷ðåæäåí÷åñêîì óðîâíå [16]. 

Àâòîðû îòìå÷àþò ïîòðåáíîñòü â èíôîðìà-

öèîííîì îáåñïå÷åíèè äåÿòåëüíîñòè ìåäèöèí-

ñêèõ ñëóæá [17–21]. 

Ïî ìíåíèþ èññëåäîâàòåëåé, èìååò ìåñòî

íåîáõîäèìîñòü âíåäðåíèÿ ñóùåñòâóþùèõ èëè

âíîâü ðàçðàáîòàííûõ ïðîãðàììíûõ ñðåäñòâ è

ÈÒ, ÀÐÌîâ âðà÷åé äëÿ ïîääåðæêè è îáåñïå-

÷åíèÿ àâòîìàòèçàöèè îñíîâíûõ è ïðîöåññîâ

ËÏÓ [19, 22, 23].

Òàêæå îòìå÷àåòñÿ íåîáõîäèìîñòü èñïîëü-

çîâàíèÿ ìåäèöèíñêèõ ÈÒ â óïðàâëåíèè ËÏÓ ñ

öåëüþ ïîâûøåíèÿ ýôôåêòèâíîñòè ðàáîòû

ó÷ðåæäåíèÿ [13, 21, 24].

Ê îñíîâíûì ïðè÷èíàì íåäîñòàòî÷íîãî, íå-

ñìîòðÿ íà çíà÷èòåëüíîå âíèìàíèå ê äàííîìó

âîïðîñó, ðàçâèòèÿ ÈÑ â îòå÷åñòâåííîé ìåäè-

öèíå àâòîðû îòíîñÿò îòñóòñòâèå ôèíàíñèðîâà-

íèÿ, òåõíîëîãèé è íîðìàòèâíîé áàçû [27]. 

Åäèíîå èíôîðìàöèîííîå ïðîñòðàíñòâî â

ñôåðå çäðàâîîõðàíåíèÿ, ïî ìíåíèþ èññëåäî-

âàòåëåé, êàê îòäåëüíûõ ðåãèîíîâ, òàê è âñåé

ñòðàíû ïîçâîëèò ëó÷øå êîíòðîëèðîâàòü âñå

ïðîöåññû, ðåñóðñû, à òàêæå ïîçâîëèò âíå-

äðÿòü íîâûå èíôîðìàöèîííûå òåõíîëîãèè,

êîòîðûå áóäóò îáëåã÷àòü ðàáîòó ìåäèêàì è

æèçíü ïàöèåíòàì [28]. 

Ó÷èòûâàÿ ñëîæèâøóþñÿ íåîäíîçíà÷íóþ

ñèòóàöèþ â îáëàñòè èíôîðìàòèçàöèè

ëå÷åáíîãî ïðîöåññà â ÐÔ, ïðåäñòàâëÿåòñÿ

íåîáõîäèìûì êîìïëåêñíîå èññëåäîâàíèå

ñîñòîÿíèÿ äàííîãî âîïðîñà íà ñåãîäíÿøíèé

äåíü.

Öåëüþ äàííîãî èññëåäîâàíèÿ áûëî ïðî-

àíàëèçèðîâàòü ñòåïåíü è îñîáåííîñòè âíå-

äðåíèÿ ÈÑ â ðàáîòó ËÏÓ ã. Ìîñêâû. 

Ìåòîäèêà

Ó÷àñòíèêè èññëåäîâàíèÿ

Â íàñòîÿùåé ðàáîòå ïðåäñòàâëåíû ðåçóëü-

òàòû èññëåäîâàíèÿ ïðèìåíåíèÿ ÈÑ íà ðàç-

ëè÷íûõ ýòàïàõ ëå÷åáíîãî ïðîöåññà â 56 ñïå-

öèàëèçèðîâàííûõ ìåäèöèíñêèõ ó÷ðåæäåíèÿõ

ñòàöèîíàðíîãî òèïà Äåïàðòàìåíòà çäðàâî-

îõðàíåíèÿ ãîðîäà Ìîñêâû. 

Ìåòîä îöåíêè

Îöåíèâàëàñü ñòåïåíü èíôîðìàòèçàöèè êàê

ËÏÓ â öåëîì (êîëè÷åñòâî îñíàùåííûõ

ïîäðàçäåëåíèé/îáùåå êîëè÷åñòâî ïîäðàçäå-

ëåíèé *100%), à òàêæå òàêèõ ïðîöåññîâ, êàê

ðåãèñòðàöèÿ óñëóã; ðåãèñòðàöèÿ íàçíà÷åíèé;

ðåãèñòðàöèÿ ïåðåìåùåíèÿ ïî îòäåëåíèÿì (íå

ñ÷èòàÿ ïîõîäîâ ê äèàãíîñòàì); îôîðìëåíèå

îïåðàöèé (êàðòà îïåðàöèé); ââîä ðåçóëüòàòîâ

îáñëåäîâàíèé; íàïðàâëåíèÿ íà èññëåäîâàíèÿ,

äèàãíîñòèêó; çàÿâêè íà ïîëó÷åíèå ëåêàðñòâåí-

íûõ ñðåäñòâ; ñïèñàíèå ëåêàðñòâ â ñîîòâåò-

ñòâèè ñ íàçíà÷åíèÿìè âðà÷à.

Ñòàòèñòè÷åñêàÿ îáðàáîòêà äàííûõ

Ñòàòèñòè÷åñêèé àíàëèç äàííûõ ïðîèçâî-

äèëñÿ ñ ïîìîùüþ ïðîãðàììíîãî ïàêåòà SPSS

17.0 äëÿ ÏÊ.

Ðåçóëüòàòû èññëåäîâàíèÿ

Ñòåïåíü è îñîáåííîñòè âíåäðåíèÿ ÌÈÑ

â ðàáîòó ËÏÓ ã. Ìîñêâû

Àíàëèç ïîëó÷åííûõ äàííûõ ïîêàçàë, ÷òî

ïîëíàÿ îñíàùåííîñòü èíôîðìàöèîííûìè

ñèñòåìàìè îñíîâíûõ ïðîöåññîâ âñòðå÷àåòñÿ

ëèøü â 10,71% îáñëåäîâàííûõ ËÏÓ, ïðèìåð-

íî òðåòü ËÏÓ (32,15%) èìååò ñòåïåíü îñíà-

ùåííîñòè îò 50 äî 88%, îêîëî 20% ËÏÓ

îñíàùåíû íà 26–50%, ÷åòâåðòü ËÏÓ (25%)

îñíàùåíà âñåãî íà 10–25%, î÷åíü íèçêèé
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óðîâåíü èíôîðìàòèçàöèè (äî 10%) âñòðåòèëñÿ

â 12,50% ËÏÓ (ðèñ. 1).

Â èññëåäîâàíèè òàêæå îöåíèâàëîñü

ðàñïðåäåëåíèå îñíàùåííîñòè ËÏÓ ÈÑ ïî

ïðîöåññàì. Íàèáîëåå ÷àñòî âñòðå÷àëîñü

èñïîëüçîâàíèå ÈÑ ïðè îôîðìëåíèè çàÿâêè

íà ïîëó÷åíèå ëåêàðñòâåííûõ ñðåäñòâ, à òàêæå

ïðè ðåãèñòðàöèè óñëóã (59,18±5,64% è

51,20±6,10%, ñîîòâåòñòâåííî). Íàèìåíåå

èíôîðìàòèçèðîâàííûì îêàçàëñÿ ïðîöåññ

îôîðìëåíèÿ îïåðàöèé (êàðòà îïåðàöèé)

31,44±5,36%. Îäíàêî ñëåäóåò îòìåòèòü, ÷òî

äîñòîâåðíûõ ðàçëè÷èé ìåæäó ãðóïïàìè ïîëó-

÷åíî íå áûëî (ðèñ. 2). 

Îöåíêà ýôôåêòèâíîñòè ôóíêöèîíèðîâàíèÿ

ìåäèöèíñêèõ èíôîðìàöèîííûõ ñèñòåì â

ñòàöèîíàðíûõ ó÷ðåæäåíèÿõ ã. Ìîñêâû

Ýôôåêòèâíîñòü èñïîëüçîâàíèÿ ìåäèöèí-

ñêèõ èíôîðìàöèîííûõ ñèñòåì â ËÏÓ îöåíèâà-

ëàñü ïî ñòåïåíè ðåàëèçîâàííîñòè òàêèõ ôóíê-

öèé, êàê ìàðøðóòèçàöèÿ ïàöèåíòà, ó÷åò óñëóã,

ÝÌÊ, äîïîëíèòåëüíûå ôóíêöèè. Äëÿ äàëüíåé-

øèõ ðàñ÷åòîâ êàæäîé ãðóïïå ôóíêöèé â ñëó-

÷àå åå ðåàëèçàöèè ïðèñâàèâàëè 25% è â ñëó-

÷àå ðåàëèçàöèè âñåõ 4 ãðóïï îíà ñ÷èòàëàñü

ïîëíîé — 100%.

Â öåëîì ïî âñåì ËÏÓ, ãäå áûëè óñòàíîâëå-

íû ìåäèöèíñêèå èíôîðìàöèîííûå ñèñòåìû

(äàëåå — ÌÈÑ), ðåàëèçàöèÿ ôóíêöèè «ìàðø-

ðóòèçàöèÿ ïàöèåíòà» ñîñòàâèëà 91,84%.

Ðåàëèçàöèÿ ôóíêöèè «ó÷åò óñëóã» ñîñòàâè-

ëà 69,39%.

Ñðåäíÿÿ ðåàëèçàöèÿ ôóíêöèè «ýëåêòðîííàÿ

ìåäèöèíñêàÿ êàðòà» ñîñòàâèëà 77,55%.

Ðåàëèçîâàííîñòü äîïîëíèòåëüíûõ ôóíêöèé,

ïî íàøèì äàííûì, ñîñòàâëÿåò 83,67%.

Íà ðèñ. 3 ïðåäñòàâëåíî ðàñïðåäåëåíèå

ËÏÓ ïî ñòåïåíè ðåàëèçàöèè ôóíêöèé ÌÈÑ.

Èç ãðàôèêà âèäíî, ÷òî â áîëüøèíñòâå

ñëó÷àåâ (63,27%) èìååò ìåñòî ïîëíîå

èñïîëüçîâàíèå ÌÈÑ â ËÏÓ. Åùå 10,20%

ËÏÓ èñïîëüçóþò óñòàíîâëåííûå ÌÈÑ íà

75%. Äîâîëüíî áîëüøîé ïðîöåíò — 16,33%

— ñîñòàâëÿþò ËÏÓ, èñïîëüçóþùèå ìåäèöèí-

ñêèå èíôîðìàöèîííûå ñèñòåìû âñåãî

íà 25%. Âîîáùå íå èñïîëüçóþò èìåþùèåñÿ

ñèñòåìû 4,08% ËÏÓ.

Äàëåå îöåíèâàëàñü âîçìîæíîñòü ÌÈÑ

âçàèìîäåéñòâîâàòü ñî ñìåæíûìè ñèñòåìàìè.

Áûëî ïîêàçàíî, ÷òî 54,17% óñòàíîâëåííûõ

ÌÈÑ â òîé èëè èíîé ñòåïåíè âçàèìîäåéñòâó-

þò ñî ñìåæíûìè ïðîãðàììàìè.

Äàëåå, îöåíèâàëàñü ãîòîâíîñòü ê ñîîòâåò-

ñòâèþ íîðìàòèâíûì òðåáîâàíèÿì ïî çàùèòå

ïåðñîíàëüíûõ äàííûõ. Áûëî óñòàíîâëåíî, ÷òî

ëèøü 14,29% èñïîëüçóåìûõ ÌÈÑ ñîîòâåòñòâó-

þò íîðìàòèâíûì òðåáîâàíèÿì ïî çàùèòå ïåð-

ñîíàëüíûõ äàííûõ.

Ñðåäíåå êîëè÷åñòâî ïîëüçîâàòåëåé ÌÈÑ

ïî ËÏÓ Ìîñêâû ñîñòàâèëî 109,02 [4,25;

166,75] ÷åëîâåê.

Ðàññìàòðèâàëîñü òàêæå ðàñïðåäåëåíèå

ÌÈÑ ïî èñïîëüçóåìîìó íàáîðó èíôîðìà-

öèè. Òàê, â 6,12% ÌÈÑ íàáîð èíôîðìàöèè

Ðèñ. 1. Ðàñïðåäåëåíèå èññëåäîâàííûõ

ËÏÓ (56 ó÷ðåæäåíèé) ïî ñòåïåíè

îñíàùåííîñòè ÈÑ 
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(ñïðàâî÷íèêè) ïåðñîíàëà áûëè èíòåãðèðîâà-

íû ñ êàäðîâîé ñèñòåìîé. Îòñóòñòâîâàëè

íàáîðû èíôîðìàöèè äëÿ èíôîðìàöèîííîãî

âçàèìîäåéñòâèÿ â 30,61% óñòàíîâëåííûõ

ÌÈÑ. 

Èññëåäîâàíèå ôàêòîðîâ, âëèÿþùèõ íà

ýôôåêòèâíîñòü èñïîëüçîâàíèÿ ìåäèöèíñêèõ

èíôîðìàöèîííûõ ñèñòåì (íà ïðèìåðå ËÏÓ

ã. Ìîñêâû)

Ñòåïåíü ðåàëèçîâàííîñòè ÌÈÑ îöåíèâàëè

ïî îñíàùåííîñòè ËÏÓ ÈÑ ïî ïðîöåññàì,

çàòåì èñïîëüçîâàëè ïîëó÷åííûå ïîêàçàòåëè

äëÿ ïðîâåäåíèÿ êîððåëÿöèîííîãî àíàëèçà äëÿ

âûÿâëåíèÿ ôàêòîðîâ, ïîòåíöèàëüíî âëèÿþùèõ

íà ýôôåêòèâíîñòü èñïîëüçîâàíèÿ ÌÈÑ â

ó÷ðåæäåíèÿõ çäðàâîîõðàíåíèÿ.

Äîñòîâåðíûõ êîððåëÿöèé (p<0,05) ìåæäó

õàðàêòåðèñòèêàìè ËÏÓ, îñíàùåííîñòüþ òåõ-

íè÷åñêèìè êîìïëåêñàìè è ñòåïåíüþ ðåàëèçî-

âàííîñòè ÌÈÑ ïîëó÷åíî íå áûëî.

Ðèñ. 2. Ðàñïðåäåëåíèå ñòåïåíè îñíàùåííîñòè ËÏÓ ÈÑ ïî ïðîöåññàì

Ðèñ. 3. Ýôôåêòèâíîñòü èñïîëüçîâàíèÿ

ÌÈÑ â ËÏÓ ã. Ìîñêâû (49 ó÷ðåæäåíèé)
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Îáñóæäåíèå ðåçóëüòàòîâ

Â õîäå èññëåäîâàíèÿ áûëî óñòàíîâëåíî,

÷òî èçó÷åííûå ËÏÓ ã. Ìîñêâû äîñòàòî÷íî

øèðîêî âàðüèðóþò ïî ñòåïåíè âíåäðåíèÿ

ÌÈÑ. Êðîìå òîãî, îòìå÷àåòñÿ êðàéíå íèçêèé

ïîêàçàòåëü ïî ËÏÓ, ïîëíîñòüþ îñíàùåííûì

ÈÑ ïî èíôîðìàöèîííûì ïðîöåññàì, ñîñòàâ-

ëÿþùèé 10,71%. 

Ñëåäóåò îòìåòèòü, ÷òî ê ïðîáëåìàì âíå-

äðåíèÿ ÈÑ â îðãàíèçàöèþ ËÏÓ íà ñåãîäíÿø-

íèé äåíü îòíîñÿòñÿ íå òîëüêî íåîáõîäèìîñòü

èñïîëüçîâàíèÿ óñòàðåâøèõ íîðìàòèâîâ è

îòñóòñòâèå ñòàíäàðòîâ è ñèñòåìíîãî ïîäõîäà

ïðè ðàçðàáîòêå ÏÎ àâòîìàòèçàöèè äåÿòåëü-

íîñòè, íî è ñâîéñòâà óæå èìåþùèõñÿ íà

ðûíêå ÈÑ. 

Ïðè èññëåäîâàíèè îñíàùåííîñòè ËÏÓ ÈÑ

ïî ïðîöåññàì íå áûëî âûÿâëåíî ñòàòèñòè-

÷åñêè çíà÷èìûõ ðàçëè÷èé. Äàííûé ôàêò ìîæåò

îáúÿñíÿòüñÿ îñîáåííîñòüþ âûáîðêè, à òàêæå

îòñóòñòâèåì íàïðàâëåííîñòè èëè âûñîêîé

ýíòðîïèéíîñòüþ ïðîöåññà èíôîðìàòèçàöèè

ËÏÓ íà ñîâðåìåííîì ýòàïå ðàçâèòèÿ.

Íà îòñóòñòâèå íàïðàâëåííîñòè ïðîöåññà

âíåäðåíèÿ ÈÑ â ËÏÓ òàêæå óêàçûâàþò äàí-

íûå òðåòüåé ÷àñòè íàñòîÿùåãî èññëåäîâàíèÿ.

Òàê, ïðè îöåíêå ñòåïåíè ðåàëèçàöèè ôóíêöèé

ÈÑ áûëî óñòàíîâëåíî, ÷òî 36,7% ËÏÓ ã. Ìîñ-

êâû íà ñåãîäíÿøíèé äåíü èñïîëüçóþò ÈÑ íå

ïîëíîñòüþ, òî åñòü íåýôôåêòèâíî.

Íàìè íå áûëî âûÿâëåíî äîñòîâåðíûõ âçàè-

ìîäåéñòâèé ìåæäó õàðàêòåðèñòèêàìè ËÏÓ è

ñòåïåíüþ âíåäðåíèÿ ÌÈÑ. Îáðàùàåò íà

ñåáÿ âíèìàíèå, ÷òî îñíàùåííîñòü òåõíè÷åñêè-

ìè êîìïëåêñàìè òàêæå íå âëèÿëà íà óðîâåíü

âíåäðåíèÿ ÌÈÑ â ËÏÓ.

Ïîëó÷åííûå íàìè äàííûå ñâèäåòåëüñòâóþò

â ïîëüçó íåêîòîðîé áåññèñòåìíîñòè ïðîöåññà

èíôîðìàòèçàöèè â ËÏÓ ã. Ìîñêâû.

Âûâîäû

Íà ñåãîäíÿøíèé ìîìåíò äàæå â ã. Ìîñêâå

óðîâåíü èíôîðìàòèçàöèè ËÏÓ, íåñìîòðÿ íà

ïðèíèìàåìûå ìåðû, ïðåäñòàâëÿåòñÿ êðàéíå

íåäîñòàòî÷íûì.

Ó÷èòûâàÿ, ÷òî ïðè òðàäèöèîííîé ñèñòåìå

ìåäèöèíñêîãî îáñëóæèâàíèÿ 39% âðåìåíè

âðà÷à òðàòèòñÿ íà âåäåíèå ìåäèöèíñêîé äîêó-

ìåíòàöèè è 50% — íà ïîèñê èíôîðìàöèè,

âíåäðåíèå ÈÑ ÿâëÿåòñÿ ïåðñïåêòèâíûì

èíñòðóìåíòîì ýêîíîìèè ðåñóðñîâ [29]. Êðîìå

òîãî, åñëè ãîâîðèòü îá ÐÔ â öåëîì, ââèäó

ïðîòÿæåííîñòè òåððèòîðèè ÐÔ è ìàëîé ìîù-

íîñòè ñåëüñêèõ ËÏÓ èñïîëüçîâàíèå ÈÑ ïðè-

îáðåòàåò åùå áîëüøåå çíà÷åíèå [30].

Â ñâÿçè ñ âûøåñêàçàííûì äàííûé âîïðîñ

íóæäàåòñÿ â äàëüíåéøåì èçó÷åíèè. Òàêæå

íåîáõîäèìî èññëåäîâàíèå âëèÿíèÿ èíôîðìà-

öèîííûõ òåõíîëîãèé íà ýôôåêòèâíîñòü ëå÷åá-

íîãî ïðîöåññà â ÐÔ íà íàñòîÿùèé ìîìåíò.
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Â
íåäðåíèå èíôîðìàöèîííûõ ñèñòåì â ìåäèöèíå íå òîëüêî

óñèëèâàåò êëèíè÷åñêóþ ýôôåêòèâíîñòü îêàçûâàåìûõ

ìåäèöèíñêèõ óñëóã, íî è äàåò ñóùåñòâåííóþ ýêîíîìèþ

çàòðàò, íàïðèìåð, óìåíüøåíèå êîëè÷åñòâà ïîâòîðíûõ ãîñïèòàëè-

çàöèé [Ãóëèåâà È.Ô., Ðþìèíà Å.Â., Ãóëèåâ ß.È., 2011]. 

Ïðè ýòîì àêòèâíî òðàíñôîðìèðóþòñÿ êàê ñàìî èíôîðìàöèîí-

íîå ïðîñòðàíñòâî, òàê è ýëåêòðîííûå íîñèòåëè äëÿ ïîëó÷åíèÿ ñïå-

öèàëèçèðîâàííîé ìåäèöèíñêîé èíôîðìàöèè, ÷òî â ñâîþ î÷åðåäü

ñïîñîáñòâóåò ðîñòó ÷èñëà ìåäèöèíñêèõ èíòåãðèðîâàííûõ èíôîðìà-

öèîííûõ ñèñòåì, äèñòàíöèîííûõ ñðåäñòâ ïîääåðæêè ïàöèåíòà, ïðî-

ôèëàêòèêè, äèàãíîñòèêè, ëå÷åíèÿ è ðåàáèëèòàöèè [Êóçíåöîâ Ï.Ï.,

×åáîòàðåâ Ê.Þ., Óçäåíîâ Á.È., 2014], ðàçâèòèþ ïåðñîíàëüíîé

òåëåìåäèöèíû [Êóäðÿøîâ Þ.Þ., Àòüêîâ Î.Þ., Ïðîõîðîâ À.À., Äîâ-

ãàëåâñêèé ß.Ï., 2014]. Òàê, íàïðèìåð, ðîñò ïîïóëÿðíîñòè ñìàðòôî-

íîâ ó çíà÷èòåëüíîãî ïðîöåíòà ïîëüçîâàòåëåé ìîáèëüíûõ òåëåôî-

íîâ âî âñåì ìèðå äàë ìîùíûé òîë÷îê íîâîìó ñåãìåíòó ýëåêòðîí-
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íîãî çäðàâîîõðàíåíèÿ — ìîáèëüíîìó çäðà-

âîîõðàíåíèþ (mobile health èëè mHealth). 

Â çàïàäíîé íàó÷íîé ëèòåðàòóðå óæå

ñ êîíöà äâóõòûñÿ÷íûõ ãîäîâ ãîâîðÿò î ìîáèëü-

íîì çäðàâîîõðàíåíèè êàê î ïîòåíöèàëüíî

êëþ÷åâîé ïëàòôîðìå â áóäóùåì äëÿ èíòåð-

âåíöèè ìåäèöèíñêèõ ïðîôåññèîíàëîâ äëÿ îêà-

çàíèÿ ìåäèöèíñêîé ïîìîùè ïàöèåíòàì

è îáó÷åíèþ èõ ñàìîìåíåäæìåíòó õðîíè÷åñêèõ

çàáîëåâàíèé [Piette J.D., Aikens J.E., Trivedi R.,

Parrish D., Standiford C., Marinec N.S., Striplin D.,

Bernstein S.J., 2013]. Â Äîêëàäå Âñåìèðíîé

îðãàíèçàöèè çäðàâîîõðàíåíèÿ «Ìîáèëüíîå

çäðàâîîõðàíåíèå: íîâûå ãîðèçîíòû çäðàâî-

îõðàíåíèÿ ÷åðåç òåõíîëîãèè ìîáèëüíîé

ñâÿçè» â 2013 ãîäó óêàçàíî, ÷òî äàëüíåéøåå

ðàçâèòèå ìîáèëüíîãî çäðàâîîõðàíåíèÿ

ìîæåò ïîëíîñòüþ èçìåíèòü ïðèíöèï ìåäèöèí-

ñêîãî îáñëóæèâàíèÿ â ìèðîâûõ ìàñøòàáàõ

[Ìîáèëüíîå çäðàâîîõðàíåíèå, 2013]. Ïî

äàííûì ìåæäóíàðîäíîé êîíñàëòèíãîâîé

êîìïàíèè â îáëàñòè ìåäèöèíû Global Data

îáúåì ìèðîâîãî ðûíêà mHealth ìîæåò óâåëè-

÷èòüñÿ ñ $1,2 ìëðä. â 2011 ãîäó äî $11,8 ìëðä.

ê 2018 ãîäó [Global Data, 2014 ]. 

Ìîáèëüíîå çäðàâîîõðàíåíèå, à èìåííî

ïåðñîíàëüíûé ìîíèòîðèíã (äèñòàíöèîííîå

âçàèìîäåéñòâèå ïàöèåíòà ñî ñâîèì ëå÷àùèìè

âðà÷àìè, â òîì ÷èñëå ñ ïîìîùüþ ñìàðòôîíîâ

è ìîáèëüíûõ ïðèëîæåíèé) êàê ÷àñòü òåëåìåäè-

öèíû â òîì ÷èñëå, îáúÿâëåíî êëþ÷åâûì

ïðèîðèòåòîì Ìèíèñòåðñòâà çäðàâîîõðàíå-

íèÿ Ðîññèè íà áëèæàéøóþ ïåðñïåêòèâó

(2013–2018 ãîäû) [Ïëàí äåÿòåëüíîñòè Ìèíè-

ñòåðñòâà çäðàâîîõðàíåíèÿ Ðîññèéñêîé Ôåäå-

ðàöèè íà 2013–2018 ãîäû]. Ðîññèéñêèå ó÷å-

íûå îòìå÷àþò âûñîêèé ïîòåíöèàë ôîðìèðî-

âàíèÿ ðûíî÷íûõ íèø í ðûíêîâ òåõíîëîãèé

ìîáèëüíîé ìåäèöèíû. Îäíàêî íåñìîòðÿ

íà òåõíîëîãè÷åñêóþ ãîòîâíîñòü ðîññèéñêèõ

IT-ñïåöèàëèñòîâ ê âíåäðåíèþ mHealth â äåÿ-

òåëüíîñòü âðà÷åé [Çèíãåðìàí Á., 2014] èìååò-

ñÿ ðÿä áàðüåðîâ äëÿ óñêîðåíèÿ ðàçâèòèÿ ìî-

áèëüíîãî çäðàâîîõðàíåíèÿ [Ãóñåâ À., 2014]:

íå îïðåäåëåíû ïðàâîâûå, àäìèíèñòðàòèâíûå

è ôèíàíñîâûå óñëîâèÿ äèñòàíöèîííîãî ïåðñî-

íàëüíîãî ìîíèòîðèíãà ïàöèåíòîâ, îòñóòñòâó-

þò ÷åòêèå îôèöèàëüíûå ðåêîìåíäàöèè è ïëàí

äåéñòâèé ïî ðàçâèòèþ ìîáèëüíîãî çäðàâî-

îõðàíåíèÿ ñî ñòîðîíû ãîñóäàðñòâà, èíåðò-

íîñòü è êîíñåðâàòèçì ìåäèöèíñêîãî ïðîôåñ-

ñèîíàëüíîãî ñîîáùåñòâà, íå ñîâñåì ãîòîâîãî

â ñâîåé äåÿòåëüíîñòè ê âíåäðåíèþ ìîáèëüíûõ

òåõíîëîãèé äëÿ ìîíèòîðèíãà ñîñòîÿíèÿ çäîðî-

âüÿ è êîíñóëüòèðîâàíèÿ ïàöèåíòîâ.

Ñîãëàñíî äàííûì Âñåìèðíîãî áàíêà, óðî-

âåíü îõâàòà ìîáèëüíîé ñâÿçüþ íàñåëåíèÿ Ðîñ-

ñèè âåñüìà âûñîê, òàê, íàïðèìåð, â 2013 ãîäó

â Ðîññèè íà 100 ÷åëîâåê áûëî çàðåãèñòðèðî-

âàíî 153 òåëåôîíà [The World Bank Group,

2013]. Ïðè ýòîì ðîññèÿíå íà÷àëè â ìàññîâîì

ïîðÿäêå àêòèâíî ïåðåõîäèòü íà ñìàðòôîíû:

ñîãëàñíî äàííûì èññëåäîâàíèÿ ìåæäóíàðîä-

íîãî ìàðêåòèíãîâîãî àãåíòñòâà Nielsen, â íà-

÷àëå 2013 ãîäà 37% âëàäåëüöåâ ìîáèëüíûõ

òåëåôîíîâ â Ðîññèè ÿâëÿëèñü âëàäåëüöàìè

ñìàðòôîíîâ [Nielsen, 2013]. 

Îäíîé èç ãëàâíûõ ïðè÷èí ðàñòóùåé ïîïó-

ëÿðíîñòè ñìàðòôîíîâ ÿâëÿåòñÿ ñòðåìëåíèå

ïîòðåáèòåëåé ê óäîáñòâó è èííîâàöèÿì,

ïîñêîëüêó ñìàðòôîíû âêëþ÷àþò ðàçëè÷íûå

ïðèëîæåíèÿ è ñåðâèñû, êîòîðûå ìîãóò

ïîñòîÿííî çàïèñûâàòü è àíàëèçèðîâàòü ïàðà-

ìåòðû îêðóæàþùåãî ìèðà è ïåðåäàâàòü äàí-

íûå. Òàê, íàïðèìåð, â ÑØÀ, â 2012 ãîäó

òðåòü âëàäåëüöåâ ñìàðòôîíîâ óñòàíîâèëà

íà íèõ ìíîãîôóíêöèîíàëüíûå òåêñòîâûå

è ìóëüòèìåäèéíûå ìåññåäæåðû íà ìåäèöèí-

ñêóþ òåìàòèêó, äîïîëíèòåëüíûå ìåäèöèíñêèå

ïðîãðàììû, âêëþ÷àþùèå äèàãíîñòèêó êðîâÿ-

íîãî äàâëåíèÿ, óðîâíÿ ñàõàðà â êðîâè, ìîíè-

òîðèíã íàñòðîåíèÿ, àïïåòèòà, ñíà è ïðî÷åå.

Íåîáõîäèìî ñêàçàòü, ÷òî çà ðóáåæîì íåäàâ-

íèé âçðûâ â ìîáèëüíîì çäðàâîîõðàíåíèè áûë

îáóñëîâëåí ïðåæäå âñåãî óñïåõîì êîììåð-

÷åñêèõ ôèòíåñ-óñòðîéñòâ: Fitbit è Nike+ è

Jawbone, êîòîðûå ìîãóò îòñëåæèâàòü ôèçè-

÷åñêóþ àêòèâíîñòü âëàäåëüöåâ ñìàðòôîíîâ,

âûâîäÿ íàãëÿäíûå ðåçóëüòàòû íà ýêðàíû

ñìàðòôîíîâ è òåì ñàìûì ïîìîãàÿ îöåíèòü
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ðåçóëüòàòèâíîñòü è ýôôåêòèâíîñòü çàíÿòèé

ñïîðòîì.

Ðîñò ïîëüçîâàíèÿ ñìàðòôîíàìè ïîòåí-

öèàëüíûìè ïàöèåíòàìè îòêðûâàåò øèðîêèå

âîçìîæíîñòè äëÿ âðà÷åé ïî:

• ïðîäâèæåíèþ çäîðîâîãî îáðàçà æèçíè,

âêëþ÷àÿ ïîîùðåíèå çäîðîâîãî ïèòàíèÿ è

ôèçè÷åñêîé àêòèâíîñòè; 

• ïîïóëÿðèçàöèè ìåäèöèíñêèõ çíàíèé,

âêëþ÷àÿ èíôîðìèðîâàíèå îá îñîáåííîñòÿõ

çàáîëåâàíèé, èõ ñèìïòîìàõ, ñïîñîáàõ òåðà-

ïèè è ïîáî÷íûõ ÿâëåíèÿõ, íàïðèìåð, ïîáî÷íûõ

ýôôåêòàõ õèìèîòåðàïèè ïðè ëå÷åíèè ðàêà;

• ìîíèòîðèíãó ñîñòîÿíèÿ çäîðîâüÿ: êîíò-

ðîëþ ôèçè÷åñêîãî è ïñèõè÷åñêîãî ñîñòîÿíèÿ, 

• ïðîëîíãèðîâàííîìó ìåäèöèíñêîìó ñîïðî-

âîæäåíèþ è êîíñóëüòèðîâàíèþ ïàöèåíòîâ

ñ õðîíè÷åñêèìè çàáîëåâàíèÿìè, íàïðèìåð,

ïàöèåíòîâ ñ ïñèõèàòðè÷åñêèìè ïðîáëåìàìè;

• îáó÷åíèþ ïàöèåíòîâ ñàìîìåíåäæìåíòó

õðîíè÷åñêèõ çàáîëåâàíèé â äîìàøíèõ óñëî-

âèÿõ, íàïðèìåð, ïàöèåíòîâ, áîëüíûõ äèàáåòîì. 

Ñóùåñòâåííûé àêöåíò â ðàçâèòèè ìîáèëü-

íîãî çäðàâîîõðàíåíèÿ â ïîñëåäíèå íåñêîëüêî

ëåò áûë ñäåëàí èìåííî íà èçìåíåíèè ïîâåäå-

íèÿ è ìîòèâèðîâàíèå ëþäåé â ïðèíÿòèè è ðå-

ãóëÿðíîì ïîääåðæàíèè çäîðîâîãî îáðàçà

æèçíè, ïîñêîëüêó îòñóòñòâèå ôèçè÷åñêîé

àêòèâíîñòè, íåçäîðîâîå âûñîêîêàëîðèéíîå

ïèòàíèå ñ ìàëûì ïîòðåáëåíèåì îâîùåé

è ôðóêòîâ, êóðåíèå ÿâëÿþòñÿ îñíîâíûìè ïðè-

÷èíàìè ðîñòà ýïèäåìèé òàêèõ ñåðüåçíûõ õðî-

íè÷åñêèõ çàáîëåâàíèé ñ ñåðüåçíûìè èçäåðæ-

êàìè ñ òî÷êè çðåíèÿ ÷åëîâå÷åñêèõ ñòðàäàíèé

è ýêîíîìè÷åñêèõ ðàñõîäîâ, êàê ñåðäå÷íî-

ñîñóäèñòûõ çàáîëåâàíèé, îæèðåíèå è äèàáåò.

Âàæíî îòìåòèòü, ÷òî, ïî äàííûì ìåæäóíà-

ðîäíîé êîíñàëòèíãîâîé êîìïàíèè GSMA,

ê 2013 ãîäó âî âñåì ìèðå áîëåå 27% âñåõ

òåõíîëîãè÷åñêèõ èííîâàöèé â îáëàñòè

mHealth áûëè ðåàëèçîâàíû èìåííî â ñôåðå

çäîðîâîãî îáðàçà æèçíè è ïðåäóïðåæäåíèÿ

çàáîëåâàíèé [Ðûíîê ìîáèëüíîé ìåäèöèíû

â Ðîññèè è â ìèðå: îñíîâíûå òåíäåíöèè

è ïðîãíîçû, 2013]. 

Çà ðóáåæîì øèðîêî ðàñïðîñòðàíåíû

äèàãíîñòè÷åñêèå ïðèëîæåíèÿ äëÿ ñìàðòôîíîâ

Lark, Jawbone's Up, Fitbit, à òàêæå ñïåöèàëü-

íûå ïðèëîæåíèÿ äëÿ iPhone, âêëþ÷àþùèå

êîó÷èíãîâóþ ôóíêöèþ — íàïîìèíàþùèå âëà-

äåëüöó î íåîáõîäèìîñòè äèåòû, ïèòüåâîãî

ðåæèìà, ïîçâîëÿþùèå èçìåðèòü åìó ïóëüñ,

÷àñòîòó äûõàíèÿ, îïðåäåëèòü âåðîÿòíîñòü

ðàêà êîæè è ïðî÷. 

ßðêèì ïðèìåðîì èííîâàöèè èìåííî â ýòîì

ñåãìåíòå mHealth ÿâëÿåòñÿ äîïîëíèòåëüíûå

ìîáèëüíîå ïðèñïîñîáëåíèå — áðàñëåò Nike+

Fuelband, ñ÷èòûâàþùèé àêòèâíîñòü (äâèæåíèÿ,

øàãè) çà äåíü â ñïåöèàëüíûõ NikeFuel î÷êàõ,

êîòîðûå ïîëüçîâàòåëü çàðàáàòûâàåò è äîñòèãà-

åò ïîñòàâëåííûõ öåëåé. Ýòè î÷êè ïåðåâîäÿòñÿ

ïîòîì â êàëîðèè â ñîîòâåòñòâèè ñ ëè÷íûìè

ïàðàìåòðàìè ïîëüçîâàòåëÿ áðàñëåòà — ïîëîì,

ðîñòîì, âåñîì è âîçðàñòîì [Áàðàíñêàÿ È.,

2012]. Èíòåðåñåí ôóíêöèîíàë ÷àñîâ Apple

Watch äëÿ çàíÿòèé ôèòíåñîì è áåãîì, â êîòî-

ðûõ èìååòñÿ êàðäèîäàò÷èê, àêñåëåðàòîð, äàò-

÷èê øàãîìåðà. Òàêæå äîïîëíèòåëüíî âêëþ÷åíà

êîó÷èíãîâàÿ ôóíêöèÿ: íàïîìèíàíèå î íåîáõî-

äèìîñòè ðàçìÿòüñÿ, åñëè âëàäåëåö ÷àñîâ ñëèø-

êîì äîëãî íå äâèãàåòñÿ [Áàðàíñêèé Ñ., 2014]. 

Òåõíîëîãè÷åñêèå èííîâàöèè â îáëàñòè

mHealth äëÿ äèàãíîñòèðîâàíèÿ, êîíñóëüòèðî-

âàíèÿ è ìåäèöèíñêîãî ñîïðîâîæäåíèÿ ïàöè-

åíòîâ è èíâàëèäîâ ñåé÷àñ àêòèâíî ðàçâèâà-

þòñÿ âî âñåì ìèðå. Ïðè ýòîì çàðóáåæíûå

ó÷åíûå îòìå÷àþò ñåðüåçíóþ êëèíè÷åñêóþ

ýôôåêòèâíîñòü èñïîëüçîâàíèÿ òåõíîëîãè÷åñ-

êèõ èííîâàöèé â îáëàñòè mHealth ïàöèåíòàìè

ïðè ñàìîìåíåäæìåíòå õðîíè÷åñêèõ çàáîëåâà-

íèé [Aikens J.E., Zivin K., Trivedi R., Piette J.D.].

Òàê, äëÿ êîððåêòèðîâêè ëå÷åíèÿ äåïðåññèè

áðèòàíñêèå ðàçðàáîò÷èêè èç êîìïàíèè

El Technologies ñîçäàëè ïðèëîæåíèå äëÿ

ñìàðòôîíîâ, ñïîñîáíîå ðåãèñòðèðîâàòü

íàñòðîåíèå ïîëüçîâàòåëÿ â òå÷åíèå äíÿ, àíà-

ëèçèðóÿ èíòîíàöèþ, ñ êîòîðîé ÷åëîâåê ãîâî-

ðèò ïî òåëåôîíó [Ðûæêîâ À., 2013]. 

Áëàãîäàðÿ çàïóùåííûì íåìåöêèìè ðåâìà-

òîëîãàìè ïðèëîæåíèÿì äëÿ ìîáèëüíûõ òåëå-
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ôîíîâ RheumaTrack RA (äëÿ ïàöèåíòîâ ñ ðåâ-

ìàòîèäíîãî àðòðèòîì) è RheumaTrack SpA

(äëÿ ïàöèåíòîâ ñ àêñèàëüíûì ñïîíäèëîàðòðè-

òîì) ìîæíî îöåíèòü èíòåíñèâíîñòü áîëè

ñ ïîìîùüþ âèçóàëüíîé ñêàëû (VAS), ïðîòîêî-

ëèðîâàòü ìåñòî áîëè, ôèêñèðîâàòü äëèòåëü-

íîñòü è èíòåíñèâíîñòü óòðåííåé ñêîâàííîñòè

ñóñòàâîâ, äîêóìåíòèðîâàòü âðåìÿ àêòèâíîé

äåÿòåëüíîñòè è íåñïîñîáíîñòè ðàáîòàòü.

Òàêæå èìååòñÿ ôóíêöèÿ íàïîìèíàíèÿ î âíåñå-

íèè äàííûõ, ñâîåâðåìåííîì ïðèíÿòèè ëåêàðñòâ

è íàïîìèíàíèÿ î ñëåäóþùåì ïîñåùåíèè

âðà÷à. Äàííûå ïðèëîæåíèÿ ïîìîãàþò ëå÷àùå-

ìó âðà÷ó ïîëó÷èòü òî÷íóþ êàðòèíó ðàçâèòèÿ

çàáîëåâàíèÿ. À òàêæå ñïîñîáñòâóåò âûáîðó

íàèáîëåå ýôôåêòèâíîé òàêòèêè ëå÷åíèÿ.

Â èþíå 2014 ãîäà Apple ïðåäñòàâèë íîâîå

ìåäèöèíñêîå ïðèëîæåíèå Health è ïëàòôîðìó

HealthKit, èíòåãðèðîâàííóþ â íîâûé iPhone,

êîòîðûå äîëæíû ïîìî÷ü ðàçðàáîò÷èêàì ââî-

äèòü ñîáñòâåííûå ïðèëîæåíèÿ è îñóùåñòâëÿòü

êîíòðîëü çà ñîñòîÿíèåì çäîðîâüÿ ïàöèåíòîâ

[Apple ïûòàåòñÿ ïðîäâèãàòü ìåäèöèíñêóþ

ïëàòôîðìó Health, 2014]. Äóìàåòñÿ ýòî áóäåò

ñïîñîáñòâîâàòü óñêîðåíèþ ðàçâèòèÿ ðûíêà

òåõíîëîãè÷åñêèõ mHealth ïðîäóêòîâ. 

Â êà÷åñòâå ðîññèéñêèõ òåõíîëîãè÷åñêèõ

èííîâàöèé â ýòîì ñåãìåíòå ìîæíî ïðèâåñòè

ïðèëîæåíèÿ äëÿ àëëåðãèêîâ è ëþäåé, ñòðà-

äàþùèõ äèàáåòîì. Òàê, â èþëå 2014 ãîäà

â Êàëìûêèè ñòàðòîâàë ïðîåêò çàïóñêà

ìîáèëüíîãî ïðèëîæåíèÿ äëÿ àëëåðãèêîâ:

ðåêîìåíäàöèè, êàëåíäàðü öâåòåíèÿ è ñèñòåìà

ïåðñîíèôèöèðîâàííîãî ìîáèëüíîãî îïîâå-

ùåíèÿ æèòåëåé ðåãèîíà î äèíàìèêå êîíöåí-

òðàöèè ïûëüöû â âîçäóõå, îïðåäåëÿþùàÿ íàè-

áîëåå îïàñíûå, «ïèêîâûå» äíè ïî êëþ÷åâûì

ãðóïïàì ðåàãåíòîâ, óëó÷øàò êà÷åñòâî æèçíè

òåõ, êòî ïîäâåðæåí ïîëëèíîçó. Ðàçðàáîò÷èêè

ïðîåêòà ïëàíèðóþò åãî «ýêñòðàïîëèðîâàòü»

è íà äðóãèå ðåãèîíû [Èâàíîâ Ä., 2014].

Íåäàâíî çàïóùåííîå ïðèëîæåíèå «Íîð-

ìàÑàõàð» ïîçâîëÿåò îñóùåñòâëÿòü êîíòðîëü

çà óðîâíåì ãëþêîçû â êðîâè è â ïîëóàâòîìà-

òè÷åñêîì ðåæèìå ðåêîìåíäîâàòü äîçû èíñó-

ëèíà, íåîáõîäèìûå äëÿ êîìïåíñàöèè ñàõàð-

íîãî äèàáåòà [ÍîðìàÑàõàð, 2014]. Ïàöèåíò

âåäåò äíåâíèê ñàìîíàáëþäåíèé è â ëþáîé

ìîìåíò ìîæåò ïîëó÷èòü êâàëèôèöèðîâàííóþ

êîíñóëüòàöèþ ëå÷àùåãî âðà÷à-ýíäîêðèíîëîãà

ïî ñìàðòôîíó: âñå ïåðñîíàëüíûå ðåêîìåíäà-

öèè è èçìåíåíèÿ ñàõàðîñíèæàþùåé òåðàïèè

ñðàçó çàãðóæàþòñÿ ïàöèåíòó â ñìàðòôîí,

è îí óæå èñïîëüçóåò âñå íàñòðîéêè ñ ó÷åòîì

êîíêðåòíûõ ðåêîìåíäàöèé, íàçíà÷åííûå

ëå÷àùèì âðà÷îì ïåðñîíàëüíî äëÿ íåãî. Ïðè-

ëîæåíèå ñîäåðæèò êàëüêóëÿòîð äîç èíñóëèíà,

áàçó óãëåâîäíîé öåííîñòè ïðîäóêòîâ ïèòàíèÿ

íà 2500 ïîçèöèé. Ïðèëîæåíèåì óæå ïîëüçó-

þòñÿ îêîëî 9 òûñ. ïàöèåíòîâ. 

Ñëåäóåò îòìåòèòü, ÷òî â Ðîññèè ðûíîê ìî-

áèëüíûõ ìåäèöèíñêèõ ïðèëîæåíèé äëÿ ñìàðò-

ôîíîâ ïîêà òîëüêî çàðîæäàåòñÿ è íàõîäèòñÿ

â ñòàäèè êîììåðöèàëèçàöèè. Ïîêà â Ðîññèè

íåò íè îäíîãî ìàñøòàáíîãî ïðîåêòà â ñôåðå

mHealth. Ïî äàííûì J'son & Partners Consulting,

â Ðîññèè â 2013 ãîäó áûëî ïðåäñòàâëåíî

ïîðÿäêà 16 ïðîåêòîâ, ïðîäóêòîâ èëè ñåðâèñîâ

äëÿ ìîáèëüíîãî çäðàâîîõðàíåíèÿ [J'son & Part-

nersConsulting, 2013]. 

Â ýòîé ñâÿçè âàæíî óçíàòü, ÷òî äóìàþò

âðà÷è î ïåðñïåêòèâàõ èíòåðâåíöèè âðà÷åé

ñ èñïîëüçîâàíèåì òåõíîëîãèé mHealth äëÿ ïðî-

äâèæåíèÿ çäîðîâîãî îáðàçà æèçíè, äèàãíîñòè-

êè è ëå÷åíèÿ ïàöèåíòîâ? Íàëè÷åñòâóåò ëè â òîé

èëè èíîé ôîðìå ó ðîññèéñêèõ âðà÷åé çàïðîñ

íà èñïîëüçîâàíèå òåõíîëîãèé mHealth â òåðà-

ïèè ïàöèåíòîâ? Êàêèì îáðàçîì îíè îöåíèâà-

þò êëèíè÷åñêóþ ýôôåêòèâíîñòü mHealth?

Îòâåòû íà ïîñòàâëåííûå âîïðîñû àâòîð

ïîïûòàëàñü íàéòè â õîäå ýìïèðè÷åñêîãî

èññëåäîâàíèÿ â ìàå-ñåíòÿáðå 2014 ãîäà

ñ èñïîëüçîâàíèåì êà÷åñòâåííûõ ìåòîäîâ ñîöè-

îëîãè÷åñêîãî èññëåäîâàíèÿ: òåõíèêè ãëóáèííî-

ãî èíòåðâüþ. Âñåãî áûëî ïðîâåäåíî 24 ýêñ-

ïåðòíûõ ãëóáèííûõ èíòåðâüþ. Â âûáîðêó

èññëåäîâàíèÿ âîøëè ðàáîòàþùèå â Ìîñêâå

âðà÷è ðàçíûõ ñïåöèàëüíîñòåé. Ïðèíöèï îòáî-

ðà ðåñïîíäåíòîâ äëÿ èññëåäîâàíèÿ — èõ óìå-

íèå ïîëüçîâàòüñÿ ìîáèëüíûì èíòåðíåòîì. 
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Âñå ðåñïîíäåíòû óêàçàëè, ÷òî îíè àêòèâíî

èñïîëüçóþò ìîáèëüíûé èíòåðíåò äëÿ ïîèñêà

ïðîôåññèîíàëüíîé èíôîðìàöèè. Ñòîèò îòìå-

òèòü ñ îäíîé ñòîðîíû, îñâåäîìëåííîñòü ñòî-

ëè÷íûõ âðà÷åé î øèðîêîì âíåäðåíèè òåõíîëî-

ãè÷åñêèõ èííîâàöèé mHealth â ïðàêòèêó ðàáî-

òû ìåäèöèíñêèõ ïðîôåññèîíàëîâ çà ðóáåæîì,

à ñ äðóãîé ñòîðîíû, äîñòàòî÷íî ñêåïòè÷åñêîå

îòíîøåíèå ê êëèíè÷åñêîé ýôôåêòèâíîñòè

mHealth. Áîëüøèíñòâî ðåñïîíäåíòîâ ïðèäåð-

æèâàþòñÿ òî÷êè çðåíèÿ, ÷òî äèñòàíöèîííûé

ìîíèòîðèíã è êîíñóëüòèðîâàíèå ïàöèåíòîâ

ìîãóò ëèøü ÷àñòè÷íî çàìåíèòü îôô-ëàéí äèàã-

íîñòèêó è êîíñóëüòèðîâàíèå ïðè âåñüìà óçêîì

ñïåêòðå çàáîëåâàíèé è ñèòóàöèé, â îñòàëüíûõ

ñëó÷àÿõ îíî îïàñíî, ïîñêîëüêó âðà÷ ìîæåò

ïîñòàâèòü íå òîò äèàãíîç è íàçíà÷èòü íå ïðà-

âèëüíóþ òåðàïèþ, íå âèäÿ «âæèâóþ» ïàöèåíòà.

Âðà÷ äîëæåí çíàòü ðàíåå ïàöèåíòà, ïðåæäå

÷åì êîíñóëüòèðîâàòü åãî äèñòàíöèîííî. Çàäà-

÷à mHealth ñîñòîèò íå â çàìåíå îôô-ëàéí

çäðàâîîõðàíåíèÿ, åãî ôóíêöèÿ — âñïîìîãà-

òåëüíàÿ: ïîìî÷ü ïàöèåíòàì îïðåäåëèòü

ñîñòîÿíèå ñâîåãî îðãàíèçìà â óçêîì ñïåêòðå

ñëó÷àåâ (ëèøü ïðè íåêîòîðûõ çàáîëåâàíèÿõ,

íàïðèìåð, ïðè äèàáåòå), äàòü âîçìîæíîñòü

ñâÿçàòüñÿ ñ ëå÷àùèì âðà÷îì, ó êîòîðîãî

ðàíåå íàáëþäàëñÿ, äëÿ äèñòàíöèîííîé êîí-

ñóëüòàöèè. Âðà÷àì mHealth ìîæåò áûòü ïîëå-

çåí êàê íîâàÿ òåõíîëîãè÷åñêàÿ ïëîùàäêà

äëÿ ïðîäâèæåíèÿ çäîðîâîãî îáðàçà æèçíè

è ïðîôèëàêòèêè çàáîëåâàíèé. Äîêòîðà óêàçà-

ëè, ÷òî ïîêà íå èñïîëüçóþò ìîáèëüíûé èíòåð-

íåò è ïðèëîæåíèÿ êàê èíñòðóìåíòû äîñòóïà

è ìîíèòîðèíãà ñîñòîÿíèÿ ïàöèåíòîâ, ïîñêîëü-

êó ýòî çàïðåùåíî çàêîíîäàòåëüíî, è äîïîëíè-

òåëüíî èì íå îïëà÷èâàåòñÿ. Ïðè ýòîì âñå ðåñ-

ïîíäåíòû óêàçàëè, ÷òî â ÷àñòíîì ïîðÿäêå

ïî ñâîåé èíèöèàòèâå êîíñóëüòèðóþò ïî

ìîáèëüíîìó òåëåôîíó ïî ìåäèöèíñêèì âîïðî-

ñàì ñâîèõ ðîäíûõ è çíàêîìûõ. 

Ñîãëàñíî ïðîãíîçó áîëüøèíñòâà îïðîøåí-

íûõ âðà÷åé íàïðàâëåíèå ìîáèëüíîé ìåäèöè-

íû áóäåò â áóäóùåì èíòåíñèâíî ðàçâèâàòüñÿ,

ïîñêîëüêó îíî ñóùåñòâåííî óäåøåâëÿåò îêà-

çàíèå ìåäèöèíñêîé ïîìîùè (ïðîêîíñóëüòèðî-

âàòü ïî ñìàðòôîíó ïàöèåíòà äåøåâëå,

÷åì îôô-ëàéí êîíñóëüòàöèè). Âñå ðåñïîíäåí-

òû îòìå÷àþò, ÷òî â íàñòîÿùèé ìîìåíò ïîêà

óðîâåíü ôèíàíñèðîâàíèÿ èíôîðìàòèçàöèè

ðîññèéñêèõ ëå÷åáíî-ïðîôèëàêòè÷åñêèõ ó÷ðåæ-

äåíèé íå ïîçâîëÿåò èì âíåäðÿòü â ïðàêòèêó

mHealth, òàêæå îòñóòñòâóåò ïðàâîâàÿ áàçà

äëÿ ýòîãî. Ïðè ýòîì, ïîñêîëüêó ìîëîäûå

âðà÷è ëó÷øå ÷åì ïîæèëûå âëàäåþò ñîâðåìåí-

íûìè ãàäæåòàìè, áîëüøèíñòâî âðà÷åé ñäåëà-

ëè ïðåäïîëîæåíèå, ÷òî, ñêîðåå âñåãî èìåííî

ìîëîäûå âðà÷è áóäóò ïðèìåíÿòü â ñâîåé äåÿ-

òåëüíîñòè mHealth ïðîäóêòû è óñëóãè. Áûëî

âûñêàçàíî ìíåíèå, ÷òî ïàöèåíòû ñ âûñøèì

îáðàçîâàíèåì, êîòîðûå ïðîæèâàþò â êðó-

ïíûõ ãîðîäàõ, òàêæå áóäóò áîëåå ëîÿëüíûìè

ê mHealth. 

Òàêæå ïîëîâèíà âðà÷åé îòìåòèëà, ÷òî âíå-

äðåíèå â ïîâñåäíåâíóþ æèçíü ïàöèåíòà

ñ õðîíè÷åñêèì çàáîëåâàíèåì äèàãíîñòè÷åñêèõ

ïðîäóêòîâ mHealth ñôîðìèðóåò ó íåãî ïîëåç-

íóþ ïðèâû÷êó ñëåäèòü çà ñîñòîÿíèåì ñâîåãî

îðãàíèçìà, è êàê ñëåäñòâèå íå íàðóøàòü

ðåæèì è äèåòó, ÷òîáû íå óõóäøàëèñü ïîêàçà-

òåëè ñàõàðà êðîâè, äàâëåíèÿ, õîëåñòåðèíà,

÷àñòîòà ïóëüñà è ïðî÷. 

Òàêèì îáðàçîì ìîæíî ñäåëàòü âûâîä

î òîì, ÷òî ïîñëåäíèå ãîäû â ìèðå ñòðåìèòåëü-

íî âîçðàñòàåò çíà÷åíèå mHealth äëÿ îáùåñò-

âåííîãî çäðàâîîõðàíåíèÿ. Â Ðîññèè æå ðûíîê

mHealth òîëüêî íà÷àë ôîðìèðîâàòüñÿ: ïîêà

íå îïðåäåëåíû ïðàâîâûå, àäìèíèñòðàòèâíûå

è ôèíàíñîâûå óñëîâèÿ âíåäðåíèÿ ïðîäóêòîâ

è óñëóã mHealth â ïðàêòèêó âðà÷åé äëÿ äèñòàí-

öèîííîãî ïåðñîíàëüíîãî ìîíèòîðèíãà è êîí-

ñóëüòèðîâàíèÿ ïàöèåíòîâ. Âðà÷è ñ÷èòàþò,

÷òî ôóíêöèÿ mHealth âñïîìîãàòåëüíàÿ, çàêëþ-

÷àþùàÿñÿ â óñèëåíèè âîçäåéñòâèÿ òðàäèöèîí-

íîé ìåäèöèíû â óçêîì ñïåêòðå ñëó÷àåâ è óâå-

ëè÷åíèè âîçìîæíîñòåé âðà÷åé äëÿ êîììóíè-

êàöèè ñ ïîòåíöèàëüíûìè ïàöèåíòàìè ïî ïðî-

ôèëàêòèêå çàáîëåâàíèé. 
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Â íîâûõ óñëîâèÿõ ñðåäû îáèòàíèÿ ÷åëîâå-

êó â òå÷åíèå æèçíåííîãî öèêëà íåîáõîäèìî

ðàñøèðèòü èíñòðóìåíòû íåïðåðûâíîé èíôîð-

ìàöèîííîé ïîääåðæêè (àíàëîã ïðèáîðíîé

äîñêè). Òàêèå ôóíêöèè âñå àêòèâíåå ïðåäëàãà-

åò ìîáèëüíàÿ ìåäèöèíà — mHealth, à ñîçäà-

íèå è ðàçâèòèå ìîáèëüíûõ ñåíñîðíûõ

óñòðîéñòâ âñå áîëüøå îðèåíòèðîâàíî íà

íåïðåðûâíóþ èíôîðìàöèîííóþ ïîääåðæêó

æèçíåííîãî öèêëà èíäèâèäà. 

Ñòðåìèòåëüíûé ðîñò ðàçâèòèÿ ìîáèëüíûõ

ïðèëîæåíèé â ìèðå äåìîíñòðèðóåò ðèñ. 1.

Óæå â 2010 ã. èõ êîëè÷åñòâî ïðåâûñèëî

÷èñëåííîñòü íàñåëåíèÿ íàøåé ïëàíåòû, è, ïî

ñóùåñòâóþùèì ïðîãíîçàì, óæå ê 2020 ãîäó

íà êàæäîãî æèòåëÿ Çåìëè áóäåò ïðèõîäèòüñÿ

êàê ìèíèìóì ïî 6 òàêèõ óñòðîéñòâ [1].

Ìîáèëüíîå ìåäèöèíñêîå îáñëóæèâàíèå,

èëè ìîáèëüíûé ñåãìåíò èíäóñòðèè çäîðîâüÿ

(mHealth) âïèñûâàåòñÿ â òðåíä øåñòîãî òåõíî-

ëîãè÷åñêîãî óêëàäà (Ã.Ã. Ìàëèíåöêèé) [2].

Ìîáèëüíûå óñòðîéñòâà ìîæíî ïðèìåíèòü íà

êàæäîì èç ýòàïîâ ìåäèöèíñêîãî îáñëóæèâà-

íèÿ: â ïðîôèëàêòèêå, äèàãíîñòèêå, ëå÷åíèè,

ðåàáèëèòàöèè è êóðîðòîëîãèè è ïð.

Ïîä mHealth ïîíèìàþò óñëóãè è ñåðâèñû,

ïðè ðåàëèçàöèè êîòîðûõ èñïîëüçóþòñÿ ìîáèëü-

íûå óñòðîéñòâà (òåëåôîíû, ñìàðòôîíû, ïëàí-

øåòû, áðàñëåòû, ÷àñû, çàêîëêè…) è ðàçëè÷íûå

òåõíîëîãèè áåñïðîâîäíîé ñâÿçè, ïîçâîëÿþùèå

ïîëó÷èòü è ó÷åñòü ðàçëè÷íûå ïîêàçàòåëè çäî-

ðîâüÿ èíäèâèäà. Â øèðîêîì ñìûñëå, èñïîëüçóÿ

ïîíÿòèå mHealth, êàê ïðàâèëî, àâòîðû ïîäðà-

çóìåâàþò ïðèìåíåíèå ðàçíîîáðàçíûõ ìîáèëü-

íûõ òåõíîëîãèé äëÿ ïîëó÷åíèÿ, õðàíåíèÿ, àíà-

ëèçà è ïåðåäà÷è èíôîðìàöèè î çäîðîâüå.

Â ðàìêàõ mHealth ðåàëèçóþòñÿ òèïû óñëóã

ñ ðàçëè÷íûìè ïî ñëîæíîñòè òåõíîëîãèÿìè:

• ïðîåêòû ñ èñïîëüçîâàíèåì SMS-ðàññû-

ëîê â öåëÿõ èíôîðìèðîâàíèÿ, èíèöèàòîðàìè

êîòîðûõ ìîãóò áûòü ãîñóäàðñòâî, îáùåñòâåí-

íûå îðãàíèçàöèè, ôàðìàöåâòè÷åñêèå êîìïà-

íèè è ïð.;

• ìîáèëüíàÿ òåëåìåäèöèíà;

• ñëîæíûå ïðèëîæåíèÿ / ïëàòôîðìû äëÿ ìî-

áèëüíûõ òåëåôîíîâ ñ èíòåãðèðîâàííûìè âîç-

Ðèñ. 1. Ðîñò Èíòåðíåò-ïðèëîæåíèé çà 2008–2009 ãîäû (Èñòî÷íèê: Cisco IBSG, April 2011)
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ìîæíîñòÿìè / èëè ñîîòâåòñòâóþùèìè óñòðîé-

ñòâàìè äëÿ ñíÿòèÿ æèçíåííûõ ïîêàçàòåëåé:

óðîâåíü ñàõàðà, äàâëåíèå è äð. [3]

Ìåäèöèíñêèå ó÷ðåæäåíèÿ â ìèðå óæå òðà-

òÿò íà ìîáèëüíûå ðåøåíèÿ áîëüøå, ÷åì â

ñðåäíåì äðóãèå îòðàñëè: áîëåå 10% ñðåäñòâ,

âûäåëÿåìûõ íà èíôîðìàöèîííûå òåõíîëîãèè,

èíâåñòèðóåòñÿ â ìîáèëüíûå ðåøåíèÿ [4].

Ïî äàííûì êîìïàíèè J'son&PartnersConsul-

ting, ïî÷òè ïîëîâèíà ïðîåêòîâ mHealth

â ìèðå ðåàëèçîâàíà â îáëàñòè ñèñòåì çäðà-

âîîõðàíåíèÿ (46%), íà âòîðîì ìåñòå —

ñôåðà ïðåäóïðåæäåíèÿ çàáîëåâàíèé — 27%,

21% ïðîåêòîâ ðåàëèçóþòñÿ â ñôåðå ìîíèòî-

ðèíãà çàáîëåâàíèé. Ñîáñòâåííî íà äèàãíî-

ñòèêó, îçäîðîâëåíèå è ëå÷åíèå ïðèõîäèòñÿ,

ñîîòâåòñòâåííî, 12,11 è 8% [5].

Àíàëèòèêè ïðîãíîçèðóþò ñòðåìèòåëüíûé

ðîñò ðûíêà ïðèëîæåíèé ìåäèöèíñêîãî íàçíà-

÷åíèÿ óæå â áëèæàéøèå ãîäû. Òàê, ïî îöåíêå

Àññîöèàöèè ïîòðåáèòåëåé ýëåêòðîíèêè (CEA),

ïðîäàæè íà ðûíêå ïîäêëþ÷åííûõ ìåäèöèíñêèõ

è ïðîôèëàêòè÷åñêèõ óñòðîéñòâ ê 2018 ã. óâå-

ëè÷àòñÿ ïî ñðàâíåíèþ ñ 2013 ã. íà 142%

(ñ $3,3 ìëðä. â 2013 ã. äî áîëåå ÷åì 8 ìëðä.

ê 2018 ã.) [6]. È, êàê ïîä÷åðêíóë ïðåçèäåíò

CEA Ãàðè Øàïèðî, êîìïàíèè, ïðîèçâîäèòåëè

óäåëÿþò ïðèñòàëüíîå âíèìàíèå ðîñòó ýòîãî

ìîëîäîãî, äèíàìè÷íîãî ðûíêà.

Ñîãëàñíî äàííûì GSM Association, êðóï-

íåéøèìè èãðîêàìè íà ðûíêå â ñôåðå ìîáèëü-

íîãî çäðàâîîõðàíåíèÿ ÿâëÿþòñÿ ÑØÀ è

Êèòàé. Ê 2017 ãîäó ýòè ñòðàíû áóäóò äåëèòü

ìåæäó ñîáîé áîëåå îäíîé òðåòè ìèðîâîãî

ðûíêà. Ðûíîê mHealth â Êèòàå óæå íà ñå-

ãîäíÿøíèé äåíü îöåíèâàåòñÿ â $291 ìëí.,

à ê 2017 ã., ïî ìíåíèþ àíàëèòèêîâ Èíñòèòóòà

Áðóêèíãñà, äîñòèãíåò $2 ìëðä [7]. 

Íå ìåíüøåå âíèìàíèå ðàçâèòèþ òåõíîëîãèé

mHealth óäåëÿþò ñòðàíû Åâðîñîþçà. Â íà-

ñòîÿùåå âðåìÿ Åâðîïåéñêàÿ êîìèññèÿ åæåãîä-

íî èíâåñòèðóåò â èññëåäîâàíèÿ â îáëàñòè

ýëåêòðîííîé ìåäèöèíû (îäíèì èç ñåãìåíòîâ

êîòîðîé ÿâëÿåòñÿ è mHealth) áîëåå 100 ìëí.

äîëë. Ïðåäëàãàåòñÿ âêëþ÷èòü ìîáèëüíîå

çäðàâîîõðàíåíèå â ñîñòàâ íàöèîíàëüíûõ

ñòðàòåãèé ñòðàí Åâðîñîþçà â îáëàñòè ìåäè-

öèíû, ðàçðàáîòàòü ïîëèòèêó è ìåòîäû ñòèìó-

ëèðîâàíèÿ ðàçðàáîòêè èííîâàöèîííûõ ðåøå-

íèé mHealth, à òàêæå îðãàíèçîâàòü îáó÷åíèå

òåõíîëîãèÿì mHealth ìåäèöèíñêèõ ñïåöèàëè-

ñòîâ, ïàöèåíòîâ è ïîòðåáèòåëåé.

Ãëàâíîå îñíîâàíèå äëÿ ðàçâèòèÿ ìîáèëü-

íîé ìåäèöèíû — ýêîíîìè÷åñêàÿ ýôôåêòèâ-

íîñòü îò âíåäðåíèÿ ýòèõ òåõíîëîãèé. Ñîãëàñíî

èññëåäîâàíèþ, ïðîâåäåííîìó PwC ïî çàêàçó

àññîöèàöèè GSMA [8], ê 2017 ãîäó ðåøåíèÿ

mHealth (ïðåäóñìàòðèâàþùèå ðàñøèðåíèå

èñïîëüçîâàíèÿ ìîáèëüíûõ òåëåôîíîâ â ñôåðå

çäðàâîîõðàíåíèÿ) ïîìîãóò ñýêîíîìèòü ïî÷òè

100 ìëðä. åâðî è óâåëè÷èòü ñòîèìîñòü ñîâî-

êóïíî ïðîèçâåäåííîãî Åâðîñîþçîì ïðîäóêòà

íà 93 ìëðä. åâðî. Ðàçâèòèå mHealth ïîçâîëèò

óìåíüøèòü çàòðàòû íà ëå÷åíèå õðîíè÷åñêèõ

çàáîëåâàíèé íà 30–35% çà ñ÷åò óëó÷øåíèÿ

êà÷åñòâà ìåäèöèíñêîãî îáñëóæèâàíèÿ è óäà-

ëåííîãî ìîíèòîðèíãà ïàöèåíòîâ. Â öåëîì æå

åæåãîäíûå çàòðàòû Åâðîïåéñêîãî Ñîþçà

ìîãóò ñîêðàòèòüñÿ íà 18%. Êàê îòìåòèë ìàð-

êåòèíãîâûé äèðåêòîð GSMA Ìàéêë Î'Õàðà,

«ðîñò äîëè õðîíè÷åñêèõ çàáîëåâàíèé, îòíîñè-

òåëüíî âûñîêàÿ ñòîèìîñòü ìåäïîìîùè è ñòà-

ðåíèå íàñåëåíèÿ ïðèâåëè ê íåõâàòêå ìåäè-

öèíñêèõ ðåñóðñîâ âî ìíîãèõ ñòðàíàõ Åâðîïåé-

ñêîãî Ñîþçà, è ìîáèëüíûå òåõíîëîãèè äîë-

æíû ïîìî÷ü íàì ïðåîäîëåòü ñëîæèâøèéñÿ

êðèçèñ. Óëó÷øåíèå äîñòóïà ê ìåäèöèíñêîìó

îáñëóæèâàíèþ è ïîâûøåíèå ýôôåêòèâíîñòè

ðàñõîäîâàíèÿ ñðåäñòâ, îáóñëîâëåííûå ïðèìå-

íåíèåì âîçìîæíîñòåé mHealth, ïðèçâàíû

îêàçàòü ñîäåéñòâèå â ïîñòðîåíèè óñòîé÷èâûõ

è ýôôåêòèâíûõ ñèñòåì çäðàâîîõðàíåíèÿ

â ñòðàíàõ Åâðîñîþçà».

Îäíîé èç ïåðâîî÷åðåäíûõ çàäà÷ ñîâðå-

ìåííîé ðîññèéñêîé ýêîíîìè÷åñêîé ïîëèòèêè

ÿâëÿåòñÿ âîññòàíîâëåíèå ïðèîðèòåòíîñòè

ðàçâèòèÿ ÷åëîâå÷åñêîãî êàïèòàëà ñòðàíû.

Íàèáîëåå âûñîêàÿ äîëÿ ïîòåðÿííûõ ëåò

æèçíè â ðåçóëüòàòå ïðåæäåâðåìåííîé ñìåðòè

(äî 70 ëåò) îòìå÷àåòñÿ ñðåäè ìóæ÷èí ðåãèî-
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íîâ Ñèáèðè è Äàëüíåãî Âîñòîêà, ÷òî èìååò

íå òîëüêî ýêîíîìè÷åñêîå, íî è ãåîïîëèòè÷åñ-

êîå çíà÷åíèå. Âî ìíîãîì ýòà ñèòóàöèÿ ñâÿçà-

íà ñ îãðàíè÷åííîé äîñòóïíîñòüþ ìåäèöèí-

ñêîé ïîìîùè â ðåãèîíàõ ñ íèçêîé ïëîòíîñòüþ

íàñåëåíèÿ. Âëàäèìèð Ïóòèí íà çàñåäàíèè

Ïðåçèäèóìà Ãîñóäàðñòâåííîãî Ñîâåòà 30 èþëÿ

2013 ãîäà «Î çàäà÷àõ ñóáúåêòîâ Ðîññèéñêîé

Ôåäåðàöèè ïî ïîâûøåíèþ äîñòóïíîñòè è

êà÷åñòâà ìåäèöèíñêîé ïîìîùè» îñîáî îòìå-

òèë, ÷òî «âàæíîé ïðîáëåìîé äëÿ ñóáúåêòîâ

Ðîññèéñêîé Ôåäåðàöèè ÿâëÿåòñÿ áîëüøîå

êîëè÷åñòâî íàñåëåííûõ ïóíêòîâ áåç ìåäèöèí-

ñêèõ îðãàíèçàöèé, ðàñïîëîæåííûõ â òðóäíî-

äîñòóïíûõ è îòäàëåííûõ òåððèòîðèÿõ, òðàíñ-

ïîðòíîå ñîîáùåíèå ñ êîòîðûìè çàòðóäíåíî

èëè îòñóòñòâóåò» [9]. Ðåøèòü ïðîáëåìó äîñòóï-

íîñòè ìåäèöèíñêîé ïîìîùè â òàêèõ ðåãèîíàõ

ïîçâîëèò âíåäðåíèå òåõíîëîãèé mHealth.

Ïî ìíåíèþ ýêñïåðòîâ, â Ðîññèè íàèáîëü-

øèé ýôôåêò èñïîëüçîâàíèå ìîáèëüíûõ òåõíî-

ëîãèé ìîæåò äàòü â òðåõ êëàññàõ ìåäèöèíñêèõ

ïðèëîæåíèé:

1. Â âîåííîé, â ñåëüñêîé ìåäèöèíå, â ñêî-

ðîé ïîìîùè è â ìåäèöèíå êàòàñòðîô.

2. Â òåëåìåäèöèíå, ãäå, ïîìèìî ïåðåäà÷è

âèäåî- è àóäèîäàííûõ, íå ìåíåå âàæíûì ÿâëÿ-

åòñÿ äîñòóï ê ìåäèöèíñêèì áàçàì äàííûõ è

ñèñòåìàì ïîìîùè â äèàãíîñòèêå è íàçíà÷å-

íèè ëå÷åíèÿ.

3. Äëÿ êîíòðîëÿ ïðîöåññà ïðèìåíåíèÿ

ëåêàðñòâåííûõ ïðåïàðàòîâ â ìåäèöèíñêèõ

îðãàíèçàöèÿõ.

Äëÿ îöåíêè ïåðñïåêòèâ Ðîññèè ïî îñâî-

åíèþ ñòîëü çíà÷èòåëüíîãî ïî îáúåìó è äèíà-

ìè÷íî ðàçâèâàþùåãîñÿ â ìèðå ðûíêà òåõíî-

ëîãèé ìîáèëüíîé ìåäèöèíû è îáíàðóæåíèÿ â

íàøåé ñòðàíå êîíêóðåíòîñïîñîáíûõ íàó÷íî-

òåõíîëîãè÷åñêèõ çàäåëîâ íàìè áûë âûïîëíåí

ìíîãîêðèòåðèàëüíûé àíàëèç èññëåäîâàòåëü-

ñêîé è ïàòåíòíîé àêòèâíîñòè ïî ÷åòûðåì

íàïðàâëåíèÿì mHealth, ðàçâèòèå êîòîðûõ

ïîçâîëèò ðåøèòü çàäà÷ó ìîíèòîðèíãà îñíîâ-

íûõ ïîêàçàòåëåé ñîñòîÿíèÿ îðãàíèçìà â

ðåæèìå ðåàëüíîãî âðåìåíè, à òàêæå ñáîðà,

õðàíåíèÿ è ðàñïðîñòðàíåíèÿ äàííûõ ìåäè-

öèíñêîãî õàðàêòåðà:

1. Ìîáèëüíûå ìåäèöèíñêèå ïðèëîæåíèÿ,

ïåðåäà÷à è õðàíåíèå ýëåêòðîííûõ ìåäèöèí-

ñêèõ äàííûõ è ìåäèöèíñêîé èíôîðìàöèè.

Ðèñ. 2. Äèíàìèêà ïóáëèêàöèîííîé àêòèâíîñòè ïî ìîáèëüíûì ïðèëîæåíèÿì â ìåäèöèíå

çà 1990–2014 ãã. (Èñòî÷íèê:WoS, Web of Science Core Collection, äàííûå íà 10.02.2014)
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2. Áèîñåíñîðíûå ñèñòåìû mHealth.

3. Áåñïðîâîäíûå òåõíîëîãèè.

4. Êîìïüþòåðíàÿ ñåòü íà òåëå ÷åëîâåêà

(bodyareanetwork).

Àíàëèç àêòóàëüíîãî óðîâíÿ è òðåíäîâ

ðàçâèòèÿ èññëåäîâàòåëüñêîé àêòèâíîñòè

ïî âûäåëåííûì íàïðàâëåíèÿì â ìèðå è â Ðîñ-

ñèè ïðîâîäèëñÿ ñ èñïîëüçîâàíèåì äâóõ ñàìûõ

àâòîðèòåòíûõ èñòî÷íèêîâ àíàëèòè÷åñêîé

èíôîðìàöèè î êëþ÷åâûõ íàó÷íûõ èññëåäîâà-

íèÿõ â ìèðå ÁÄ Web of Science (WoS) è àíà-

ëèòè÷åñêîé ÁÄ «Essential science indicators»

(ESI) êîìïàíèè Tomson@Reuters. 

Ïî äàííûì WoS, äèíàìèêà ïóáëèêàöèîí-

íîé àêòèâíîñòè ñâèäåòåëüñòâóåò î ñòàáèëüíî

âûñîêîì èíòåðåñå â ìèðå ê èññëåäîâàíèÿì

ïî âñåì ýòèì íàïðàâëåíèÿì â ïîñëåäíèå ïÿòü

ëåò (ðèñ. 2).

Ðîññèÿ çàíèìàåò ïîêà âåñüìà ñêðîìíîå

ìåñòî â èíòåðíàöèîíàëüíîì ïóáëèêàöèîííîì

ïîòîêå: ïî áîëüøèíñòâó èññëåäóåìûõ íàïðàâ-

ëåíèé ðîññèéñêèå èññëåäîâàòåëè ïóáëèêóþò

ïðèìåðíî ñòîëüêî æå ñòàòåé, êàê Þæíàÿ

Àôðèêà, Õîðâàòèÿ, Ïåðó, Ñåðáèÿ, Âåíåñóýëà.

Òîëüêî ïî èññëåäîâàíèÿì áèîñåíñîðíûõ

ñèñòåì ÐÔ ïðèáëèçèëàñü ê äåñÿòêó ëèäåðîâ

(12 ìåñòî), óñòóïèâ Øâåéöàðèè è Êàíàäå

(òàáëèöà 1).

Î òîì, ÷òî íàó÷íûé ìèð àêòèâíî îáñóæäà-

åò íîâûå òåõíîëîãèè ìîáèëüíîé ìåäèöèíû,

ñâèäåòåëüñòâóþò äàííûå ñèñòåìû ESI, àíàëè-

çèðóþùåé íàèáîëåå öèòèðóåìûé ñåãìåíò

ïóáëèêàöèé, èíäåêñèðóåìûõ WoS (Highly Cited

Papers) è âûäåëÿþùåé íà îñíîâå êî-öèòèðî-

âàíèÿ ýòèõ ïóáëèêàöèé íàèáîëåå ïåðñïåêòèâ-

íûå òåìû — ôðîíòû èññëåäîâàíèé (Research

Fronts) (òàáëèöà 2).

Íàèáîëüøåå êîëè÷åñòâî ïóáëèêàöèé, îòíå-

ñåííûõ ê êàòåãîðèè Highly Cited Papers, è

ôðîíòîâ èññëåäîâàíèé ESI âûäåëÿåò â îáëà-

Òàáëèöà 1

Êîëè÷åñòâî ïóáëèêàöèé â WoS ñ ðîññèéñêèì àâòîðñòâîì 

ïî îòäåëüíûì íàïðàâëåíèÿì ìîáèëüíîé ìåäèöèíû

(Èñòî÷íèê: WoS, Web of Science Core Collection, äàííûå íà 10.02.2014)

Íàïðàâëåíèå èññëåäîâàíèé

Êîëè÷åñòâî ïóáëèêàöèé 

â WoS ñ ðîññèéñêèì 

àâòîðñòâîì

Ìåñòî â ðåéòèíãå 

ïî êîëè÷åñòâó WoS ïóáëèêà-

öèé ñðåäè äðóãèõ ñòðàí

Áèîñåíñîðû 37 12

Ìîáèëüíûå ïðèëîæåíèÿ â ìåäèöèíå 103 31

Áåñïðîâîäíûå òåõíîëîãèè 11 49

Êîìïüþòåðíàÿ ñåòü íà òåëå ÷åëîâåêà 13 60

Òàáëèöà 2

Êîëè÷åñòâî âûñîêîöèòèðóåìûõ ïóáëèêàöèé è ôðîíòîâ èññëåäîâàíèé 

ïî îòäåëüíûì íàïðàâëåíèÿì ìîáèëüíîé ìåäèöèíû 

(Èñòî÷íèê: ESI, äàííûå íà 10.02.2014)

Íàïðàâëåíèå èññëåäîâàíèé
Êîëè÷åñòâî ïóáëèêàöèé 

â Highly Cited Papers

Êîëè÷åñòâî ôðîíòîâ 

èññëåäîâàíèé

Áèîñåíñîðû 149 14

Ìîáèëüíûå ïðèëîæåíèÿ â ìåäèöèíå 17 4

Áåñïðîâîäíûå òåõíîëîãèè 10 4

Êîìïüþòåðíàÿ ñåòü íà òåëå ÷åëîâåêà 4 1
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Ðèñ. 3. Äèíàìèêà

ïàòåíòíîé àêòèâíîñòè

ïî òåìå «Ìîáèëüíûå

ìåäèöèíñêèå

ïðèëîæåíèÿ, ïåðåäà÷à

è õðàíåíèå

ýëåêòðîííûõ

ìåäèöèíñêèõ äàííûõ

è ìåäèöèíñêîé

èíôîðìàöèè»

çà 1994–2014 ãã. 

(Èñòî÷íèê: ÁÄ Orbit

àêòóàëüíî íà 12.02.2014)

Ðèñ. 4. Äèíàìèêà ïàòåíòíîé àêòèâíîñòè ïî ñòðàíàì ïóáëèêàöèè ïî òåìå «Ìîáèëüíûå

ìåäèöèíñêèå ïðèëîæåíèÿ, ïåðåäà÷à è õðàíåíèå ýëåêòðîííûõ ìåäèöèíñêèõ äàííûõ è

ìåäèöèíñêîé èíôîðìàöèè» çà 1994–2014 ãã. (Èñòî÷íèê: ÁÄ Orbit àêòóàëüíî íà 12.02.2014)
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ñòè èññëåäîâàíèé ïî áèîñåíñîðàì. Îäíàêî

áîëåå ïîäðîáíûé àíàëèç ýòèõ ïóáëèêàöèé

ïîêàçàë, ÷òî òîëüêî 3 âûñîêîöèòèðóåìûå

ñòàòüè è 1 ôðîíò ïîñâÿùåíû ïðèìåíåíèþ

áèîñåíñîðîâ íåïîñðåäñòâåííî â ìåäèöèíå.

Àíàëèç ñîäåðæàíèÿ âûñîêîöèòèðóåìûõ

ïóáëèêàöèé è ôðîíòîâ èññëåäîâàíèé ïîçâîëÿ-

åò âûäåëèòü äâà äèíàìè÷íî ðàçâèâàþùèõñÿ

íàó÷íî-òåõíîëîãè÷åñêèõ òðåíäà:

• ìîáèëüíûå ïðèëîæåíèÿ â ìåäèöèíå, îñó-

ùåñòâëÿþùèå ñáîð, õðàíåíèå è ðàñïðîñòðà-

íåíèÿ ìåäèöèíñêèõ äàííûõ;

• áåñïðîâîäíûå ñåíñîðû äëÿ ìîíèòîðèíãà

ñîñòîÿíèÿ îðãàíèçìà, â òîì ÷èñëå êîìïüþòåð-

íûå ñåòè íà òåëå ÷åëîâåêà.

Ïóáëèêàöèé ðîññèéñêèõ àâòîðîâ, îòíåñåí-

íûõ ñèñòåìîé ESI ê êàòåãîðèè âûñîêîöèòèðóå-

ìûõ è ïîïàâøèõ âî ôðîíòû èññëåäîâàíèé,

îáíàðóæåíî íå áûëî. Îäíàêî ñëåäóåò îòìå-

òèòü, ÷òî â ïîëå çðåíèÿ òàêèõ áàç äàííûõ, êàê

ESI, ïîïàäàþò òîëüêî èíòåðíàöèîíàëèçèðî-

âàííûå ïóáëèêàöèè ðîññèéñêèõ àâòîðîâ,

òî åñòü ïðîèíäåêñèðîâàííûå â WoS è Scopus,

à äîëÿ òàêèõ ïóáëèêàöèé ñîñòàâëÿåò èç ãîäà

â ãîä ëèøü 10% îò îáùåãî ÷èñëà ðóññêîÿçû÷-

íûõ ïóáëèêàöèé ðîññèéñêèõ ó÷åíûõ.

×òîáû âûÿâèòü íàëè÷èå ðîññèéñêèõ ðàçðà-

áîòîê è îïðåäåëèòü èõ êîíêóðåíòîñïîñîá-

íîñòü ïî âûäåëåííûì íàìè â ðåçóëüòàòå àíà-

ëèçà ôðîíòîâ èññëåäîâàíèé äâóì íàèáîëåå

äèíàìè÷íî ðàçâèâàþùèìñÿ íàïðàâëåíèÿì, ìû

ïðîâåëè èõ ïàòåíòíî-êîíúþíêòóðíûé àíàëèç

ïî ÁÄ ORBIT.

• Ìîáèëüíûå ìåäèöèíñêèå ïðèëîæåíèÿ,

ïåðåäà÷à è õðàíåíèå ýëåêòðîííûõ ìåäè-

öèíñêèõ äàííûõ è ìåäèöèíñêîé èíôîðìàöèè 

Àíàëèç ïàòåíòíîé àêòèâíîñòè ïî íàïðàâëå-

íèþ «Ìîáèëüíûå ìåäèöèíñêèå ïðèëîæåíèÿ,

ïåðåäà÷à è õðàíåíèå ýëåêòðîííûõ ìåäèöèíñêèõ

äàííûõ è ìåäèöèíñêîé èíôîðìàöèè» ïîçâîëÿåò

ãîâîðèòü î âûñîêîé äèíàìè÷íîñòè ðîñòà ÷èñëà

ïðåäëàãàåìûõ òåõíîëîãè÷åñêèõ ðåøåíèé, ÷òî

ÿâëÿåòñÿ îäíèì èõ ïðèçíàêîâ çíà÷èòåëüíîãî

ïîòåíöèàëà èõ èíäóñòðèàëèçàöèè (ðèñ. 3). 

Àíàëèç ðàñïðåäåëåíèÿ ïàòåíòîâ ïî ñòðà-

íàì ïðèîðèòåòà ïî ýòîé òåìå óêàçàë íà

îòñóòñòâèå Ðîññèè â ÷èñëå ìèðîâûõ òåõíîëî-

ãè÷åñêèõ äðàéâåðîâ. Ëèäåðîì ïàòåíòîâàíèÿ

íà ñåãîäíÿøíèé äåíü ÿâëÿþòñÿ ÑØÀ (ðèñ. 4).

Íàðàùèâàíèå ïàòåíòíîé àêòèâíîñòè âñåãî â

îäíîé ñòðàíå ìîæåò ñâèäåòåëüñòâîâàòü î òîì,

÷òî ñóùåñòâóåò ðèñê ìîíîïîëüíîãî ëèäåðñòâà

ÑØÀ íà ôîðìèðóþùåìñÿ ðûíêå. Ìîæåì

íàáëþäàòü, êàê îòäåëüíûå ñòðàíû íà÷àëè âêëþ-

÷àòüñÿ â áîðüáó çà ýòîò ðûíîê, îäíàêî îáðà-

ùàåò íà ñåáÿ âíèìàíèå ïàññèâíîñòü Ðîññèè ïî

ñðàâíåíèþ ñ Êèòàåì è ñòðàíàìè ÅÑ. Â ñîçäà-

íèè òåõíîëîãèé ìîáèëüíîé ìåäèöèíû çàèíòåðå-

ñîâàíû â îñíîâíîì êðóïíûå êîìïàíèè. Â ïåðå-

÷åíü òîï 30 ïàòåíòîîáëàäàòåëåé ïî êîëè÷åñòâó

ïàòåíòîâ â äàííîé îáëàñòè âõîäèò âñåãî îäèí

óíèâåðñèòåò. Âåðõíèå æå ñòðî÷êè ðåéòèíãà

çàíèìàþò òàêèå âñåìèðíî èçâåñòíûå ïðîèçâî-

äèòåëè ýëåêòðîííîãî îáîðóäîâàíèÿ, êàê IBM,

GENERAL ELECTRIC, SIEMENS. Òàêîå ñîîòíî-

øåíèå êîìïàíèé è èññëåäîâàòåëüñêèõ îðãàíè-

çàöèé ãîâîðèò îá óæå íà÷àâøåìñÿ ïðîöåññå

ñîçäàíèÿ ïðîèçâîäñòâ (òàáëèöà 4).

Åùå îäíèì ïîäòâåðæäåíèåì äèíàìè÷íîãî

ðàçâèòèÿ èññëåäîâàíèé ïî ýòîé òåìå ÿâëÿåòñÿ

ïðåîáëàäàíèå ÷èñëà ïîäàííûõ çàÿâîê íàä

êîëè÷åñòâîì âûäàííûõ ïàòåíòîâ íà èçîáðåòå-

íèÿ (ðèñ. 5). Òàêîå ñîîòíîøåíèå õàðàêòåðíî

òîëüêî äëÿ íîâûõ, ïðîðûâíûõ íàïðàâëåíèé,

èìåþùèõ áîëüøîé ïîòåíöèàë ôîðìèðîâàíèÿ

íîâûõ ðûíêîâ è ðûíî÷íûõ íèø.

Èìåííî íà òàêèõ ôîðìèðóþùèõñÿ íà

íàøèõ ãëàçàõ ðûíêàõ ó Ðîññèè åñòü øàíñû

íàéòè ñâîå ìåñòî. Îäíàêî ðÿä ïîêàçàòåëåé

óêàçûâàåò íà ñåðüåçíûå ðèñêè, ñâÿçàííûå ñ

èíâåñòèöèÿìè â íàöèîíàëüíûå ðàçðàáîòêè.

Òàê, îòñóòñòâèå ó Ðîññèè ñåðüåçíûõ èññëåäî-

âàòåëüñêèõ è òåõíîëîãè÷åñêèõ çàäåëîâ, çàùè-

ùåííûõ çíà÷èòåëüíûì ÷èñëîì ïàòåíòîâ,

âûøåäøèõ çà ïðåäåëû ÐÔ, à òàêæå òîò ôàêò,

÷òî âåðõíèå ñòðî÷êè ðåéòèíãà ïàòåíòîîáëà-

äàòåëåé çàíèìàþò òàêèå êðóïíûå ïðîèçâîäè-

òåëè ýëåêòðîííîãî îáîðóäîâàíèÿ, êàê IBM,

GENERAL ELECTRIC, SIEMENS, íå ïîçâîëÿþò
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ãîâîðèòü î êîíêóðåíòîñïîñîáíîñòè íàøåé

ñòðàíû â îñâîåíèè ýòîãî ñåãìåíòà ðûíêà. 

• Áåñïðîâîäíûå ñåòåâûå ñåíñîðíûå óñòðîé-

ñòâà äëÿ èçìåðåíèÿ ôèçèîëîãè÷åñêèõ

ïîêàçàòåëåé íåïîñðåäñòâåííî íà òåëå

÷åëîâåêà

Äàííûå ïàòåíòíîãî àíàëèçà ïîêàçàëè, ÷òî

íàïðàâëåíèå áåñïðîâîäíûõ ñåòåâûõ òåõíîëî-

ãèé ïåðåæèâàåò ñåãîäíÿ íàñòîÿùèé áóì. Êîëè-

÷åñòâî ïàòåíòîâ íàðàñòàåò ýêñïîíåíöèàëüíî,

÷òî äàåò âñå îñíîâàíèÿ ãîâîðèòü î ðàçâèòèè

íîâîãî ìíîãîîáåùàþùåãî òðåíäà, çàñëóæè-

âàþùåãî âíèìàíèÿ èíâåñòîðîâ (ðèñ. 6).

Òåõíîëîãè÷åñêîå ëèäåðñòâî â ýòîì ïðîöåñ-

ñå çàõâàòèë Êèòàé, êîòîðîìó ïðèíàäëåæèò

4000 èç 5237 ïàòåíòîâ. 

Îäíàêî ïàòåíòíûé àíàëèç ïî òåìå «Áåñ-

ïðîâîäíûå ñåòåâûå ñåíñîðíûå óñòðîéñòâà

äëÿ èçìåðåíèÿ ôèçèîëîãè÷åñêèõ ïîêàçàòåëåé

íåïîñðåäñòâåííî íà òåëå ÷åëîâåêà» ïîêàçàë,

÷òî ôîðìèðîâàíèå ïàòåíòíîé áàçû ïî ýòîìó

íàïðàâëåíèþ òîëüêî íà÷èíàåòñÿ. Â áàçå äàí-

íûõ ÎÐÁÈÒ íàéäåíî âñåãî 111 ïàòåíòîâ,

ïðè÷åì â ïîñëåäíèå 4 ãîäà ïîñëå ðåçêîãî

âñïëåñêà ïàòåíòîâàíèÿ íàìåòèëàñü íåêîòî-

ðàÿ ñòàãíàöèÿ, ÷òî ìîæåò ñâèäåòåëüñòâîâàòü

îá îòñóòñòâèè ïîêà ïðîðûâíûõ òåõíîëîãè-

Ðèñ. 5. Ïðàâîâîé ñòàòóñ

ïàòåíòíûõ äîêóìåíòîâ

ïî òåìå «Ìîáèëüíûå

ìåäèöèíñêèå

ïðèëîæåíèÿ, ïåðåäà÷à

è õðàíåíèå

ýëåêòðîííûõ

ìåäèöèíñêèõ äàííûõ è

ìåäèöèíñêîé

èíôîðìàöèè» 

(Èñòî÷íèê: ÁÄ Orbit

àêòóàëüíî íà 12.02.2014)

Òàáëèöà 4

Òîï 10 ïàòåíòîîáëàäàòåëåé ïî òåìå «Ìîáèëüíûå ìåäèöèíñêèå ïðèëîæåíèÿ,

ïåðåäà÷à è õðàíåíèå ýëåêòðîííûõ ìåäèöèíñêèõ äàííûõ è ìåäèöèíñêîé

èíôîðìàöèè»

Ïàòåíòîîáëàäàòåëü Êîëè÷åñòâî ïàòåíòîâ Îðãàíèçàöèîííàÿ ôîðìà

IBM 7 Êîìïàíèÿ

GENERAL ELECTRIC 6 Êîìïàíèÿ

SIEMENS 6 Êîìïàíèÿ

WEAVER 5 Êîìïàíèÿ

CERNER INNOVATION 5 Êîìïàíèÿ

MYMEDICALRECORDS 4 Êîìïàíèÿ

MATERIEL TELEPHONIQUE 4 Êîìïàíèÿ

HAWE HYDRAULIK 3 Êîìïàíèÿ

JPMORGAN CHASE BANK 3 Êîìïàíèÿ

PHILIPS 3 Êîìïàíèÿ
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÷åñêèõ ðåøåíèé íà äàííîì íàïðàâëåíèè

(ðèñ. 7).

Áåçóñëîâíûì òåõíîëîãè÷åñêèì äðàéâåðîì

íàïðàâëåíèÿ íà íàñòîÿùèé ïåðèîä ÿâëÿåòñÿ

Êèòàé, êîòîðîìó ïðèíàäëåæèò ïî÷òè 80% âñåõ

çàïàòåíòîâàííûõ òåõíîëîãèé. Ðîññèÿ

íà ðûíêå ïàòåíòîâàíèÿ ïðåäñòàâëåíà âñåãî

òðåìÿ ïàòåíòàìè, èç êîòîðûõ òîëüêî îäèí

ñ ðîññèéñêèì ïðèîðèòåòîì (ðèñ. 8).

Â ðåéòèíãå òîï-10 ïàòåíòîîáëàäàòåëåé

ïðåîáëàäàþò óíèâåðñèòåòû è íàó÷íûå öåí-

òðû, ÷òî óêàçûâàåò íà ñîõðàíÿþùóþñÿ èíòåí-

ñèâíóþ èññëåäîâàòåëüñêóþ äåÿòåëüíîñòü ïî

ñîçäàíèþ áåñïðîâîäíûõ ñåíñîðíûõ óñòðîéñòâ

äëÿ ïðèìåíåíèÿ â ìåäèöèíå (òàáëèöà 5).

Ïîëîâèíà ïàòåíòíûõ äîêóìåíòîâ ïî ïðàâî-

âîìó ñòàòóñó îòíîñÿòñÿ ê «çàðåãèñòðèðîâàí-

íûì ïàòåíòàì», òåì íå ìåíåå, ñóùåñòâåííàÿ

äîëÿ çàÿâîê è íåçíà÷èòåëüíîå êîëè÷åñòâî

ïàòåíòîâ, ïðåêðàòèâøèõ ñâîå äåéñòâèå, ïîçâî-

ëÿþò ãîâîðèòü î äîñòàòî÷íî âûñîêîé àêòèâíî-

ñòè ðàçâèòèÿ ðûíêà ýòèõ òåõíîëîãèé (ðèñ. 9).

Ïðè òàêîé ðàññòàíîâêå ñèë ó Ðîññèè åùå

åñòü øàíñû âêëþ÷èòüñÿ â îñâîåíèå çàðîæ-

Ðèñ. 6. Äèíàìèêà

ïàòåíòîâàíèÿ ïî òåìå

«Áåñïðîâîäíûå ñåòåâûå

ñåíñîðíûå óñòðîéñòâà»

çà 1994–2014 ãã.

(Èñòî÷íèê: Orbit, äàííûå

íà 04.02.2014)

Ðèñ. 7. Äèíàìèêà

ïàòåíòîâàíèÿ ïî òåìå

«Áåñïðîâîäíûå ñåòåâûå

ñåíñîðíûå óñòðîéñòâà

äëÿ èçìåðåíèÿ

ôèçèîëîãè÷åñêèõ

ïîêàçàòåëåé

íåïîñðåäñòâåííî

íà òåëå ÷åëîâåêà»

çà 1994–2014 ãã.

(Èñòî÷íèê: Orbit, äàííûå

íà 04.02.2014)
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äàþùåãîñÿ ðûíêà áåñïðîâîäíûõ ñåíñîðíûõ

óñòðîéñòâ ìåäèöèíñêîãî íàçíà÷åíèÿ. Îäíàêî

ñëåäóåò èìåòü â âèäó íàëè÷èå ìîùíîãî êîíêó-

ðåíòà â ëèöå Êèòàÿ, êîòîðûé íàðàâíå ñ ÑØÀ

ëèäèðóåò è ïî èññëåäîâàòåëüñêîé, è ïî ïàòåíò-

íîé àêòèâíîñòè â äàííîé îáëàñòè. 

Êàê áûëî îòìå÷åíî â íà÷àëå ñòàòüè, ñòðà-

íû, äåëàþùèå ñòàâêó íà îñâîåíèå ðûíêà òåõ-

íîëîãèé ìîáèëüíîé ìåäèöèíû, óæå âûäåëÿþò

íåìàëûå áþäæåòû íà èññëåäîâàíèÿ è ðàçðà-

áîòêè â äàííîé îáëàñòè, àíîíñèðóþò ñïå-

öèàëüíûå ïðîãðàììû. Ýòî óæå ïðèâåëî ê

ðîñòó êîëè÷åñòâà ïàòåíòîñïîñîáíûõ òåõíîëî-

ãè÷åñêèõ ðåøåíèé ñ ïðèîðèòåòîì ýòèõ ñòðàí.

Âìåñòå ñ òåì ñëåäóåò îòìåòèòü, ÷òî ãëàâíûìè

äðàéâåðàìè ðàçâèòèÿ ýòîãî íàïðàâëåíèÿ

ÿâëÿþòñÿ êðóïíûå êîìïàíèè, íî íå óíèâåðñè-

òåòû èëè èññëåäîâàòåëüñêèå öåíòðû, êîòîðûå

ïðèíèìàþò íà ñåáÿ âñþ ïîëíîòó ðèñêîâ íà

âñåõ ýòàïàõ èííîâàöèîííûõ ïðîåêòîâ.

Ðèñ. 8. Àíàëèç

ðàñïðåäåëåíèÿ ïàòåíòîâ

ïî ñòðàíàì ïðèîðèòåòà

ïî òåìå «Áåñïðîâîäíûå

ñåòåâûå ñåíñîðíûå

óñòðîéñòâà äëÿ

èçìåðåíèÿ

ôèçèîëîãè÷åñêèõ

ïîêàçàòåëåé

íåïîñðåäñòâåííî

íà òåëå ÷åëîâåêà»

(Èñòî÷íèê: Orbit, äàííûå

íà 04.02.2014)

Òàáëèöà 5

Òîï 10 ïàòåíòîîáëàäàòåëåé ïî òåìå «Áåñïðîâîäíûå ñåòåâûå ñåíñîðíûå

óñòðîéñòâà äëÿ èçìåðåíèÿ ôèçèîëîãè÷åñêèõ ïîêàçàòåëåé íåïîñðåäñòâåííî

íà òåëå ÷åëîâåêà» (Èñòî÷íèê: Orbit, äàííûå íà 04.02.2014)

Ïàòåíòîîáëàäàòåëü Êîëè÷åñòâî ïàòåíòîâ Îðãàíèçàöèîííàÿ ôîðìà

1. FUJITSU 6 Êîìïàíèÿ

2. PHILIPS 5 Êîìïàíèÿ

3. CHANGSHUINSTITUTEOFTECHNOLOGY 4 Óíèâåðñèòåò

4. PALO ALTO RESEARCH CENTER 3 Óíèâåðñèòåò

5. ZHEJIANG UNIVERSITY 3 Óíèâåðñèòåò

6. JILIN UNIVERSITY 2 Óíèâåðñèòåò

7. CHANGSHU RESEARCH INSTITUTE 2 Óíèâåðñèòåò

8. BEIJING UNIVERSITY OF POSTS &TELE-

COMMUNICATIONS 
2 Óíèâåðñèòåò

9. SHANGHAI JIAO TONG UNIVERSITY 2 Óíèâåðñèòåò

10. HARBIN INSTITUTE OF TECHNOLOGY 2 Óíèâåðñèòåò
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Î ñåðüåçíîñòè ýòèõ ðèñêîâ ãîâîðèò òîò ôàêò,

÷òî âñå ïðîåêòû ïîñëåäíèõ äåñÿòèëåòèé, ñâÿ-

çàííûå ñ âíåäðåíèåì ýëåêòðîííîé ìåäèöèí-

ñêîé êàðòû â Çàïàäíîé Åâðîïå è ÑØÀ, îêà-

çàëèñü óáûòî÷íûìè äëÿ áîëüøèíñòâà êîìïà-

íèé [10]. Îäíàêî ïî ìåðå ïîâûøåíèÿ êâàëè-

ôèêàöèè ïîëüçîâàòåëåé ðàñøèðÿåòñÿ ïðèìå-

íåíèå â ðàçíûõ âàðèàöèÿõ öèôðîâûõ ìåäèöèí-

ñêèõ êàðò, ìîáèëüíûõ óñòðîéñòâ êîíòðîëÿ

ñîñòîÿíèÿ çäîðîâüÿ, ýëåêòðîííûõ âåñîâ, òîíî-

ìåòðîâ, òåðìîìåòðîâ, ñåíñîðîâ ñàõàðà, ýëåê-

òðîííîé çàïèñè ê âðà÷ó. Ïðîåêòû èíòåãðèðó-

þòñÿ â «îáëà÷íûå» íàöèîíàëüíûå èíôîðìà-

öèîííûå ñèñòåìû â ñôåðå çäðàâîîõðàíåíèÿ.

Îíè íà÷èíàþò îáìåíèâàòüñÿ äàííûìè ìåæäó

ñîáîé, ÷òî èìååò îãðîìíûé óòèëèòàðíûé è

íàó÷íûé èíòåðåñ. Íîâûì ïîêîëåíèÿì âðà÷åé,

ïàöèåíòîâ, îðãàíèçàòîðîâ çäðàâîîõðàíåíèÿ

è íàó÷íûõ ðàáîòíèêîâ âñå òðóäíåå îòêàçû-

âàòüñÿ îò ýòèõ âîçìîæíîñòåé. Â ñî÷åòàíèè

ñ îáùèì òðåíäîì íà èíôîðìàòèçàöèþ âñå

ìåäèöèíñêèå ñåðâèñû â áëèæàéøåì áóäóùåì

áóäóò îöèôðîâàíû.

Áîëüøèíñòâî èíâåñòîðîâ ñìóùàåò êîíñåð-

âàòèçì ìåäèöèíñêîãî áèçíåñà â öåëîì. Îäíà-

êî ðèñê îïðàâäûâàåò ñòàáèëüíûé âîçðàñòà-

þùåé ñïðîñ íà ìåäèöèíñêèå è ïàðàìåäèöèí-

ñêèå óñëóãè, âûñîêàÿ ðåíòàáåëüíîñòü èíäó-

ñòðèè çäîðîâüÿ â öåëîì. Â Ñåâåðíîé Àìåðè-

êå òåìïû ðîñòà èíâåñòèöèé â öèôðîâóþ ìåäè-

öèíó ñòàëè ïðåâûøàòü òåìïû ðîñòà â ìåäèöè-

íó â öåëîì. 

Ðèñ. 9. Ïðàâîâîé

ñòàòóñ ïàòåíòíûõ

äîêóìåíòîâ ïî òåìå

«Áåñïðîâîäíûå ñåòåâûå

ñåíñîðíûå óñòðîéñòâà

äëÿ èçìåðåíèÿ

ôèçèîëîãè÷åñêèõ

ïîêàçàòåëåé

íåïîñðåäñòâåííî

íà òåëå ÷åëîâåêà»

(Èñòî÷íèê: Orbit, äàííûå

íà 04.02.2014)
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ÏÎÏÐÀÂÊÈ Ê ÇÀÊÎÍÓ ÎÁ ÝËÅÊÒÐÎÍÍÎÉ ÏÎÄÏÈÑÈ

Ôåäåðàëüíûé çàêîí îò 28 èþíÿ 2014 ã. ¹ 184-ÔÇ «Î âíåñåíèè èçìåíåíèé â ñòàòüè 14

è 17 Ôåäåðàëüíîãî çàêîíà «Îá ýëåêòðîííîé ïîäïèñè»

Ñêîððåêòèðîâàí Çàêîí îá ýëåêòðîííîé ïîäïèñè (ÝÏ). 

Ñîãëàñíî åìó â íåêîòîðûõ ñåðòèôèêàòàõ êëþ÷åé ïðîâåðêè ÝÏ â êà÷åñòâå èõ

âëàäåëüöåâ ìîæíî íå óêàçûâàòü ôèçëèö, äåéñòâóþùèõ îò èìåíè îðãàíèçàöèé, êîòî-

ðûì âûäàíû ýòè ñåðòèôèêàòû. 

Ðå÷ü èäåò î ñåðòèôèêàòàõ, èñïîëüçóåìûõ ïðè àâòîìàòè÷åñêîì ñîçäàíèè è (èëè)

àâòîìàòè÷åñêîé ïðîâåðêå ÝÏ â èíôîðìàöèîííîé ñèñòåìå ïðè îêàçàíèè (èñïîëíå-

íèè) ãîñóäàðñòâåííûõ è ìóíèöèïàëüíûõ óñëóã (ôóíêöèé), à òàêæå â èíûõ ñëó÷àÿõ,

ïðåäóñìîòðåííûõ ôåäåðàëüíûìè çàêîíàìè è ïðèíèìàåìûìè â ñîîòâåòñòâèè ñ íèìè

íîðìàòèâíûìè ïðàâîâûìè àêòàìè. 

Ïîïðàâêàìè ïðîïèñàíî ñëåäóþùåå. Ðàñïîðÿäèòåëüíûì àêòîì îðãàíèçàöèè

îïðåäåëÿåòñÿ ôèçëèöî, îòâåòñòâåííîå çà àâòîìàòè÷åñêîå ñîçäàíèå (ïðîâåðêó) ÝÏ.

Åñëè äàííûé àêò íå ïðèíÿò, òî îòâåòñòâåííûì ëèöîì ÿâëÿåòñÿ ðóêîâîäèòåëü îðãà-

íèçàöèè. Åñëè ïîëíîìî÷èÿ ïî èñïîëíåíèþ ãîñôóíêöèé âîçëîæåíû ôåäåðàëüíûì

çàêîíîì íà êîíêðåòíîå äîëæíîñòíîå ëèöî, ïîñëåäíåå ïðèçíàåòñÿ îòâåòñòâåííûì

çà àâòîìàòè÷åñêîå ñîçäàíèå (ïðîâåðêó) ÝÏ. 

Ôåäåðàëüíûé çàêîí âñòóïàåò â ñèëó ñî äíÿ îôèöèàëüíîãî îïóáëèêîâàíèÿ,

çà èñêëþ÷åíèåì îòäåëüíîé íîðìû, êîòîðàÿ ïðèìåíÿåòñÿ ñ 1 èþëÿ 2015 ã. Ñîãëàñ-

íî åé â êâàëèôèöèðîâàííîì ñåðòèôèêàòå êëþ÷à ïðîâåðêè ýëåêòðîííîé ïîäïèñè,

âëàäåëüöåì êîòîðîãî ÿâëÿåòñÿ ôèçëèöî, äîïîëíèòåëüíî íóæíî óêàçûâàòü åãî ÈÍÍ. 
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Ñ ïîìîùüþ Åäèíîé ìåäèöèíñêîé èíôîð-

ìàöèîííî-àíàëèòè÷åñêîé ñèñòåìû ìîñ-

êîâñêèå âðà÷è âûïèñàëè áîëåå 700 òûñ.

ýëåêòðîííûõ ðåöåïòîâ.

Ì
û ïîñòàâèëè ïåðåä ñîáîé öåëü ïîëíî-

ñòüþ îòêàçàòüñÿ îò áóìàæíûõ ðåöåïòîâ.

Ïî ïîðó÷åíèþ ìýðà Ìîñêâû Ñåðãåÿ

Ñîáÿíèíà, êîòîðîå îí äàë â ïðîøëîì ãîäó, ýòà

ðàáîòà áóäåò çàâåðøåíà ê êîíöó 2014 ãîäà, —

îòìåòèë çàì. ðóêîâîäèòåëÿ Äåïàðòàìåíòà èíôîð-

ìàöèîííûõ òåõíîëîãèé Ìîñêâû Âëàäèìèð Ìàêà-

ðîâ. Ðàññêàçûâàÿ î ïëþñàõ ýëåêòðîííîãî ðåöåïòà,

ýêñïåðò çàîñòðèë âíèìàíèå íà òîì, ÷òî, áëàãîäàðÿ

èñïîëüçîâàíèþ ÅÌÈÀÑ, ëåêàðñòâåííàÿ òåðàïèÿ,

íàçíà÷åííàÿ ïàöèåíòó îäíèì âðà÷îì, áóäåò

äîñòóïíà äðóãîìó ñïåöèàëèñòó, êîòîðûé óæå

íå íàçíà÷èò ïðåïàðàòû, ïðîòèâîïîêàçàííûå äëÿ

îäíîâðåìåííîãî ïðèåìà èëè ïðåïàðàòû, äóáëè-

ðóþùèå ôàðìàêîëîãè÷åñêèé ýôôåêò.

Åùå îäèí âàæíûé àñïåêò — çàìåòíàÿ ýêîíîìèÿ

âðåìåíè ìåäèöèíñêîãî ñïåöèàëèñòà.

— Ñåãîäíÿ ðåöåïòû íà ëüãîòíûå ëåêàðñòâåííûå

ïðåïàðàòû âûïèñûâàþòñÿ íà áëàíêàõ ñòðîãîé

îò÷åòíîñòè. Ìû ïðîâîäèëè çàìåðû è âûÿñíèëè, ÷òî

íà çàïîëíåíèå òàêîãî ðåöåïòà îò ðóêè, â ñðåäíåì,

âðà÷ òðàòèò òðè ñ ïîëîâèíîé ìèíóòû. Îôîðìëåíèå

ýëåêòðîííîãî ðåöåïòà çàéìåò íå áîëåå òðèäöàòè

ñåêóíä. Åñëè ó÷åñòü, ÷òî â ãîä ìîñêîâñêèå âðà÷è

âûïèñûâàþò 12,5 ìëí. ðåöåïòîâ, òî ïîëó÷àåòñÿ

ñóùåñòâåííàÿ ýêîíîìèÿ âðåìåíè: çà ãîä âðà÷è ñýêî-

íîìÿò 650 òûñ. ÷àñîâ, åñëè ïåðåéäóò íà ýëåêòðîííûå

ðåöåïòû, — ïîä÷åðêíóë Âëàäèìèð Ìàêàðîâ.

Ýêñïåðò ïîÿñíèë: âûïèñûâàÿ ýëåêòðîííûé

ðåöåïò, âðà÷ âèäèò òîâàðíûå îñòàòêè â àïòåêàõ

Ìîñêâû, ÷òî ïîçâîëÿåò ïðèíÿòü ðåøåíèå î íàçíà-

÷åíèè ïðåïàðàòà, ó÷èòûâàÿ åãî íàëè÷èå â àïòåêàõ.

Îäíàêî ýëåêòðîííûé ðåöåïò íå òîëüêî ýêîíî-

ìèò âðåìÿ âðà÷à, íî è ïîçâîëÿåò ñîçäàòü áîëåå

êîìôîðòíûé ñåðâèñ äëÿ ïàöèåíòîâ.

— Íàçíà÷àÿ ëåêàðñòâåííóþ òåðàïèþ, âðà÷

âíîñèò ðåêîìåíäàöèè â ÅÌÈÀÑ, è àïòå÷íûé êèîñê

àâòîìàòè÷åñêè âèäèò ýòîò ðåöåïò, — ïîÿñíèë Âëà-

äèìèð Ìàêàðîâ.

Êðîìå òîãî, èñïîëüçîâàíèå ñîâðåìåííûõ òåõ-

íîëîãèé ïîìîãàåò òùàòåëüíåå ïëàíèðîâàòü îáúåì

çàêóïîê ëåêàðñòâåííûõ ïðåïàðàòîâ.Êðîìå òîãî,

áëàãîäàðÿ ýëåêòðîííîé ìåäèöèíñêîé êàðòå, âðà÷

ñìîæåò ïîñìîòðåòü, êàêèå ëåêàðñòâà íàçíà÷àëèñü

ïàöèåíòó ðàíåå. Â áëèæàéøåå âðåìÿ ýëåêòðîííûì

ñòàíåò è áîëüíè÷íûé ëèñò.

Ââåäåíèå ýëåêòðîííûõ ìåäèöèíñêèõ êàðò

èçáàâèò âðà÷åé îò áóìàæíîé âîëîêèòû

Ïî ñëîâàì çàì. ðóêîâîäèòåëÿ Äåïàðòàìåíòà

èíôîðìàöèîííûõ òåõíîëîãèé Ìîñêâû Âëàäèìèðà

Ìàêàðîâà, ïðåèìóùåñòâà ýëåêòðîííîãî äîêóìåí-

òà î÷åâèäíû, ïîñêîëüêó ýëåêòðîííàÿ ìåäèöèíñêàÿ

êàðòà (ÝÌÊ) ñîäåðæèò âñå äàííûå î ïàöèåíòå,

îáúåäèíÿÿ â îäíîì ôàéëå èñòîðèþ âñåõ åãî îáðà-

ùåíèé â ïîëèêëèíèêè, áîëüíèöû, æåíñêèå êîíñóëü-

òàöèè. Áëàãîäàðÿ ÝÌÊ â îäíîì äîêóìåíòå áóäåò

àêêóìóëèðîâàòüñÿ ìåäèöèíñêàÿ èíôîðìàöèÿ, ïîëó-

÷åííàÿ èç ðàçëè÷íûõ ëå÷åáíûõ ó÷ðåæäåíèé ñòîëè-

öû, ÷òî ïîçâîëèò ëþáîìó âðà÷ó, èñïîëüçóþùåìó

Åäèíóþ ìåäèöèíñêóþ èíôîðìàöèîííî-àíàëèòè-

÷åñêóþ ñèñòåìó, âèäåòü êàðòó àìáóëàòîðíîãî

áîëüíîãî, êîëè÷åñòâî è äàòû îáðàùåíèÿ ê ìåäè-

êàì è íàçíà÷åííîå èìè ëå÷åíèå.

— Ýëåêòðîííàÿ ìåäèöèíñêàÿ êàðòà îáåñïå÷èò

íåïðåðûâíîñòü, ïðååìñòâåííîñòü âîïðîñîâ ëå÷å-

íèÿ, à çíà÷èò, è åãî âûñîêîå êà÷åñòâî. Ê òîìó æå,

äàæå ïðè îáðàùåíèè ïàöèåíòà â ïëàòíîå ìåäè-

öèíñêîå ó÷ðåæäåíèå, âðà÷ ïîëó÷èò äîñòóï ê åãî

êàðòå, — çàâåðèë Âëàäèìèð Ìàêàðîâ.

Ïî ïðåäâàðèòåëüíîé îöåíêå ðåàëèçàöèè

ïèëîòíîãî ïðîåêòà â ÑÀÎ Ìîñêâû, ïî äàííûì

àíàëèòè÷åñêèõ ñèñòåì ÅÌÈÀÑ, ââåäåíèå ýëåêòðîí-

íîãî äîêóìåíòîîáîðîòà ýêîíîìèò 30% âðà÷åáíî-

ãî âðåìåíè.

Îòäåëüíûé âîïðîñ — äîñòóï ïàöèåíòà ê ñâîåé

ýëåêòðîííîé ìåäèöèíñêîé êàðòå.

— Ïðåäîñòàâëåíèå ïàöèåíòó äîñòóïà ê åãî

ýëåêòðîííîé êàðòå áóäåò ñâÿçàíî ñ îïðåäåëåííû-

ìè ðèñêàìè óòå÷êè èíôîðìàöèè. Â ýòîì ñëó÷àå ìû

ãîâîðèì óæå íå î çàùèùåííîé ñåòè, à îá èíòåð-

íåòå, ñî âñåìè âûòåêàþùèìè îòñþäà ïîñëåä-

ñòâèÿìè. Ïî óìîë÷àíèþ, êàðòà íå äîëæíà îñòà-

âàòüñÿ «çàêðûòîé», ïîêà ïàöèåíò íå íàïèøåò ñîîò-

âåòñòâóþùåãî çàÿâëåíèÿ íà äîñòóï ê íåé ÷åðåç

ïîðòàë ãîñóäàðñòâåííûõ óñëóã. Íàì áû íå õîòå-

ëîñü ïðîâîöèðîâàòü íàñåëåíèå ê ñàìîëå÷åíèþ, —

îòìåòèë Âëàäèìèð Ìàêàðîâ.

ÝËÅÊÒÐÎÍÍÛÅ ÐÅÖÅÏÒÛ È ÝËÅÊÒÐÎÍÍÛÅ

ÌÅÄÈÖÈÍÑÊÈÅ ÊÀÐÒÛ Â ÌÎÑÊÂÅ
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