




Â
àæíûì ñîáûòèåì ôåâðàëÿ â ñôåðå ìåäèöèíñêèõ

èíôîðìàöèîííûõ òåõíîëîãèé ñòàëî îáñóæäåíèå ïðî-

ôåññèîíàëüíûì ñîîáùåñòâîì ðàçäåëà «Èíôîðìàòèçà-

öèÿ çäðàâîîõðàíåíèÿ» ïðîåêòà «Êîíöåïöèÿ ðàçâèòèÿ ñèñòåìû

çäðàâîîõðàíåíèÿ â Ðîññèéñêîé Ôåäåðàöèè äî 2020 ã.», êîòîðîå

ñîñòîÿëîñü â ðàìêàõ 33-ãî çàñåäàíèÿ Ðàáî÷åé ãðóïïû ÐÀÌÍ ïî

âîïðîñàì ñîçäàíèÿ è âíåäðåíèÿ ìåäèöèíñêèõ èíôîðìàöèîííûõ

òåõíîëîãèé. Â êîíñòðóêòèâíîé è îñòðîé äèñêóññèè ïðèíÿë ó÷àñòèå

äèðåêòîð Äåïàðòàìåíòà èíôîðìàòèçàöèè Ìèíçäðàâñîöðàçâèòèÿ

Ðîññèè Î.Â. Ñèìàêîâ. Ïîäðîáíûé ðåïîðòàæ îá ýòîì çíàêîâîì

ñîáûòèè ÷èòàéòå â ìàòåðèàëå íàñòîÿùåãî íîìåðà. 

Àíàëèçó ïðîáëåì, ñäåðæèâàþùèõ èíòåãðàöèþ òåëåìåäèöèíñêèõ òåõíîëîãèé â ïðàêòèêó çäðà-

âîîõðàíåíèÿ, áûë ïîñâÿùåí êðóãëûé ñòîë Êîìèòåòà Ãîñóäàðñòâåííîé Äóìû ïî îõðàíå çäîðî-

âüÿ íà òåìó «Çàêîíîäàòåëüíûå àñïåêòû âíåäðåíèÿ òåëåìåäèöèíñêèõ òåõíîëîãèé â Ðîññèéñêîé

Ôåäåðàöèè». Çàòðîíóòóþ â ýòîì ìàòåðèàëå òåìó ïðîäîëæàåò «Îñîáîå ìíåíèå» Ã.À. Õàéÿ

«Î òåëåìåäèöèíå (â÷åðà, ñåãîäíÿ,… ïîñëåçàâòðà)».

Â òî âðåìÿ êàê â ôåäåðàëüíîì öåíòðå èäåò àêòèâíîå êîíöåïòóàëüíîå ïðîåêòèðîâàíèå

èíôîðìàöèîííîãî ïðîñòðàíñòâà çäðàâîîõðàíåíèÿ, â ñóáúåêòàõ óñïåøíî ðåàëèçóþòñÿ ïðîåêòû

èíôîðìàòèçàöèè ðåãèîíàëüíîãî óðîâíÿ. Â ýòîì íîìåðå ìû ïóáëèêóåì ñòàòüþ îá èñïîëüçîâà-

íèè ïðîãðàììíûõ ðåøåíèé êîðïîðàöèè Microsoft â ïðîåêòå àâòîìàòèçàöèè Ïñêîâñêîé îáëàñòè. 

Êàê îáû÷íî, â ðóáðèêå «Ïîðòðåò ïðîôåññèîíàëà» æóðíàë ïðåäñòàâëÿåò ÷èòàòåëÿì âîçìîæ-

íîñòü ïîîáùàòüñÿ ñ ïðèçíàííûìè ëèäåðàìè ïðîôåññèîíàëüíîãî ñîîáùåñòâà. Â ýòîì íîìåðå

æóðíàëà — èíòåðâüþ ñ Âëàäèìèðîì Ìèõàéëîâè÷åì Òàâðîâñêèì, ÷åëîâåêîì èçâåñòíûì è íåîð-

äèíàðíûì, à ïîýòîìó è èíòåðåñíûì ñâîèìè âçãëÿäàìè è îöåíêàìè òåêóùåãî ñîñòîÿíèÿ ðàçâè-

òèÿ è èñïîëüçîâàíèÿ èíôîðìàöèîííûõ òåõíîëîãèé â ìåäèöèíå.

Àëåêñàíäð ÃÓÑÅÂ, îòâåòñòâåííûé ðåäàêòîð æóðíàëà «ÂèÈÒ»

ÓÂÀÆÀÅÌÛÅ ×ÈÒÀÒÅËÈ!
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íèè ñòàòåé, îïóáëèêîâàííûõ â æóðíàëå

«Âðà÷ è èíôîðìàöèîííûå òåõíîëîãèè» è
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ìíåíèåì àâòîðà. Ïåðåïå÷àòêà òåêñòîâ áåç
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îêàçàíèè ìåäèöèíñêîé ïîìîùè ãðàæäàíàì

Áåëàðóñè
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2.7 Èíôîðìàòèçàöèÿ çäðàâîîõðàíåíèÿ

Â Ðîññèéñêîé Ôåäåðàöèè ðàçðàáîòêà è

ðåàëèçàöèÿ ïðîãðàìì èíôîðìàòèçàöèè çäðà-

âîîõðàíåíèÿ âåäåòñÿ ñ 1992 ãîäà. Ê íàñòîÿ-

ùåìó âðåìåíè â ñòðàíå ñîçäàíû ýëåìåíòû

èíôîðìàöèîííî-êîììóíèêàöèîííîé èíôðà-

Çàñåäàíèå Ñîâåòà ïðè Ïðåçèäåíòå ïî ðàçâèòèþ

èíôîðìàöèîííîãî îáùåñòâà

12 ôåâðàëÿ 2009 ãîäà ñîñòîÿëîñü çàñåäàíèå Ñîâåòà ïðè Ïðåçèäåíòå ïî ðàçâèòèþ èíôîðìà-

öèîííîãî îáùåñòâà Ãëàâà ãîñóäàðñòâà óêàçàë íà íåäîïóñòèìî íèçêèé óðîâåíü ðàçâèòèÿ èíôîð-

ìàöèîííî-êîììóíèêàöèîííûõ òåõíîëîãèé (ÈÊÒ) â Ðîññèè. Íåñìîòðÿ íà íàëè÷èå èíòåëëåêòóàëüíûõ

ðåñóðñîâ è äîâîëüíî áûñòðîå ðàñïðîñòðàíåíèå íîâûõ òåõíîëîãèé è òåëåêîììóíèêàöèé â ïîñëåä-

íèå ãîäû, îòñòàâàíèå îò ñòðàí, ëèäèðóþùèõ â ýòîé ñôåðå, òîëüêî óâåëè÷èâàåòñÿ. 

Îñîáîãî âíèìàíèÿ òðåáóåò ñèòóàöèÿ ñ êðàéíå íåýôôåêòèâíûì èñïîëüçîâàíèåì ÈÊÒ îðãà-

íàìè âëàñòè è ôàêòè÷åñêîå îòñóòñòâèå òàê íàçûâàåìîãî Ýëåêòðîííîãî Ïðàâèòåëüñòâà. Ïðåçè-

äåíò â ýòîé ñâÿçè ïðèçâàë îòâåòñòâåííûå âåäîìñòâà ñäåëàòü âñå, ÷òîáû ïîäïèñàííûé 9 ôåâðà-

ëÿ Ôåäåðàëüíûé çàêîí «Îá îáåñïå÷åíèè äîñòóïà ê èíôîðìàöèè î äåÿòåëüíîñòè ãîñóäàðñòâåí-

íûõ îðãàíîâ è îðãàíîâ ìåñòíîãî ñàìîóïðàâëåíèÿ» çàðàáîòàë â ñàìîå áëèæàéøåå âðåìÿ.

Íà çàñåäàíèè áûë îäîáðåí ðÿä ïðåäëîæåíèé ïî ðåàëèçàöèè ñòðàòåãèè ðàçâèòèÿ èíôîðìà-

öèîííîãî îáùåñòâà â Ðîññèè. Â ÷àñòíîñòè, áóäóò ñîçäàíû âîñåìü ðàáî÷èõ ãðóïï: ïî ôîðìèðî-

âàíèþ äîñòóïíîé èíôîðìàöèîííî-êîììóíèêàöèîííîé ñòðóêòóðû; ïî èñïîëüçîâàíèþ ÈÊÒ â

îáðàçîâàíèè è íàóêå; â ñôåðå çäðàâîîõðàíåíèÿ è ñîöçàùèòû; äëÿ îáåñïå÷åíèÿ áåçîïàñíîñòè

æèçíåäåÿòåëüíîñòè íàñåëåíèÿ; ïî âîïðîñàì íàöèîíàëüíîé ïðîìûøëåííîñòè â ñôåðå ÈÊÒ; ïî

ïðîåêòó Ýëåêòðîííîãî Ïðàâèòåëüñòâà; ïî èñïîëüçîâàíèþ ÈÊÒ â ñôåðå êóëüòóðû è êóëüòóðíî-

ãî íàñëåäèÿ; ïî âîïðîñàì ïðîòèâîäåéñòâèÿ èñïîëüçîâàíèþ ÈÊÒ â öåëÿõ íàíåñåíèÿ óùåðáà

íàöèîíàëüíûì èíòåðåñàì Ðîññèè. Îòäåëüíàÿ ðàáî÷àÿ ãðóïïà çàéìåòñÿ ðàçâèòèåì èñïîëüçîâà-

íèÿ èíôîðìàöèîííî-êîììóíèêàöèîííûõ òåõíîëîãèé â ðåãèîíàõ.

«Â çäðàâîîõðàíåíèè (ìû òîæå ãîâîðèëè óæå íåîäíîêðàòíî, è îïðåäåëåííûå ïîïûòêè áûëè

ñäåëàíû) íàäî ïåðåéòè ê âåäåíèþ èñòîðèè áîëåçíè â ýëåêòðîííîì âèäå, óíèôèöèðîâàòü

ñîöèàëüíûå êàðòû è äðóãèå ôîðìû ó÷åòà», — ïîä÷åðêíóë Ä. Ìåäâåäåâ.

Ïî ñëîâàì Ñîâåòíèêà Ïðåçèäåíòà Ë.Ðåéìàíà, «âàæíî, ÷òîáû çà êàæäûì íàïðàâëåíèåì

ðåàëèçàöèè ñòðàòåãèè áûëî çàêðåïëåíî ñîîòâåòñòâóþùåå ïðîôèëüíîå âåäîìñòâî» — «Òðåòüÿ

ìåæâåäîìñòâåííàÿ ðàáî÷àÿ ãðóïïà ïî âîïðîñàì èñïîëüçîâàíèÿ èíôîðìàöèîííî-êîììóíèêà-

öèîííûõ òåõíîëîãèé â ñôåðå çäðàâîîõðàíåíèÿ è ñîöèàëüíîé çàùèòû íàñåëåíèÿ. Ýòó ãðóïïó

ïðåäëàãàåòñÿ âîçãëàâèòü Ìèíèñòðó çäðàâîîõðàíåíèÿ è ñîöèàëüíîãî ðàçâèòèÿ Ðîññèéñêîé

Ôåäåðàöèè Ãîëèêîâîé Òàòüÿíå Àëåêñååâíå».

Âîïðîñû èíôîðìàòèçàöèè çäðàâîîõðàíåíèÿ â «Êîí-

öåïöèè ðàçâèòèÿ çäðàâîîõðàíåíèÿ ÐÔ äî 2020 ãîäà»

30 ÿíâàðÿ 2009 ãîäà íà ïàðëàìåíòñêèõ ñëóøàíèÿõ çàìåñòèòåëü Ìèíèñòðà Ìèíçäðàâñîöðàç-

âèòèÿ Ðîññèè Âåðîíèêà Ñêâîðöîâà ïðåäñòàâèëà ïåðåä äåïóòàòàìè ïðîåêò «Êîíöåïöèè ðàçâè-

òèÿ çäðàâîîõðàíåíèÿ ÐÔ äî 2020 ãîäà».

Ðàçäåëû 2.7.è 4.2.8 Êîíöåïöèè, ïîñâÿùåííûå âîïðîñàì èíôîðìàòèçàöèè çäðàâîîõðàíåíèÿ,

ïðåäëîæåíû â ñëåäóþùåé ðåäàêöèè:
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ñòðóêòóðû äëÿ íóæä ìåäèöèíû, ïîëîæåíî

íà÷àëî ïðèìåíåíèþ è ðàñïðîñòðàíåíèþ

ñîâðåìåííûõ èíôîðìàöèîííî-êîììóíèêà-

öèîííûõ òåõíîëîãèé â ñôåðå çäðàâîîõðàíå-

íèÿ. Â ñóáúåêòàõ Ðîññèéñêîé Ôåäåðàöèè

ñîçäàíû ìåäèöèíñêèå èíôîðìàöèîííî-àíàëè-

òè÷åñêèå öåíòðû, àâòîìàòèçèðîâàííûå

èíôîðìàöèîííûå ñèñòåìû ôîíäîâ îáÿçàòåëü-

íîãî ìåäèöèíñêîãî ñòðàõîâàíèÿ è ñòðàõîâûõ

ìåäèöèíñêèõ îðãàíèçàöèé. 

Âìåñòå ñ òåì ðàçðàáîòàííûå èíôîðìà-

öèîííûå ñèñòåìû, êàê ïðàâèëî, íîñÿò óçêîíà-

ïðàâëåííûé õàðàêòåð, îðèåíòèðîâàííûé íà

îáåñïå÷åíèå ÷àñòíûõ ôóíêöèé è çàäà÷. Îòñóò-

ñòâèå åäèíîãî ïîäõîäà ïðè èõ ðàçâèòèè â ïðî-

öåññå ýêñïëóàòàöèè ïðèâåëî ê âîçíèêíîâåíèþ

ñåðüåçíûõ ïðîáëåì. Â ðåçóëüòàòå ñóùåñòâóþ-

ùèå èíôîðìàöèîííûå ñèñòåìû ïðåäñòàâëÿþò

ñîáîé êîìïëåêñ ðàçðîçíåííûõ àâòîìàòèçèðî-

âàííûõ ðàáî÷èõ ìåñò, à íå åäèíóþ èíôîðìà-

öèîííóþ ñðåäó. 

Óðîâåíü îñíàùåíèÿ ñèñòåìû çäðàâîîõðàíå-

íèÿ ñîâðåìåííûìè èíôîðìàöèîííî-êîììóíè-

êàöèîííûìè òåõíîëîãèÿìè êðàéíå íåîäíîðî-

äåí è â îñíîâíîì îãðàíè÷èâàåòñÿ èñïîëüçîâà-

íèåì íåñêîëüêèõ êîìïüþòåðîâ â êà÷åñòâå àâòî-

íîìíûõ àâòîìàòèçèðîâàííûõ ðàáî÷èõ ìåñò. 

Åùå îäíîé ïðîáëåìîé â îáëàñòè èíôîð-

ìàòèçàöèè ñèñòåìû çäðàâîîõðàíåíèÿ ÿâëÿåòñÿ

îòñóòñòâèå óíèôèêàöèè èñïîëüçóåìûõ ïðî-

ãðàììíî-àïïàðàòíûõ ïëàòôîðì. Ñåãîäíÿ â

ìåäèöèíñêèõ ó÷ðåæäåíèÿõ ñóùåñòâóþò áîëåå

800 ðàçëè÷íûõ ìåäèöèíñêèõ èíôîðìàöèîííûõ

ñèñòåì, à äëÿ íóæä áóõãàëòåðèé, îòäåëîâ

êàäðîâ è ýêîíîìè÷åñêèõ ïîäðàçäåëåíèé

èñïîëüçóþòñÿ ñàìûå ðàçíûå ïðîãðàììíûå

ïàêåòû. 

Íåêîòîðûå ó÷ðåæäåíèÿ, â îñíîâíîì ðàáî-

òàþùèå è ôèíàíñèðóåìûå èç ñèñòåìû îáÿçà-

òåëüíîãî ìåäèöèíñêîãî ñòðàõîâàíèÿ, âíåäðÿ-

þò ñèñòåìû, ïîçâîëÿþùèå âåñòè ó÷åò êîíòèí-

ãåíòà áîëüíûõ, ïðîâîäèòü àíàëèç äåÿòåëüíî-

ñòè è ñîñòàâëåíèå ðåãëàìåíòíûõ îò÷åòîâ. Â

öåëîì â ó÷ðåæäåíèÿõ ñèñòåìû çäðàâîîõðàíå-

íèÿ íå ôîðìèðóåòñÿ åäèíîãî èíôîðìàöèîí-

íîãî ïðîñòðàíñòâà, ïîýòîìó ýëåêòðîííûé

îáìåí äàííûìè ìåæäó íèìè çàòðóäíåí. 

Åäèíñòâåííûé âèä ïðîãðàììíîãî îáåñïå÷å-

íèÿ, óñòàíîâëåííûé ïðàêòè÷åñêè ïîâñåìåñòíî

â ó÷ðåæäåíèÿõ çäðàâîîõðàíåíèÿ, ýòî ðàçðà-

áîòàííûå ïðîãðàììû ó÷åòà ðååñòðîâ îêàçàí-

íûõ óñëóã ñèñòåìû îáÿçàòåëüíîãî ìåäèöèíñêî-

ãî ñòðàõîâàíèÿ, à òàêæå êîìïîíåíòû èíôîð-

ìàöèîííûõ ñèñòåì îáåñïå÷åíèÿ ëüãîòíûìè

ëåêàðñòâåííûìè ñðåäñòâàìè. 

Ê íàñòîÿùåìó âðåìåíè íå ñôîðìèðîâàí

åäèíûé ïîäõîä ê îðãàíèçàöèè ðàçðàáîòêè,

âíåäðåíèÿ è èñïîëüçîâàíèÿ èíôîðìàöèîííî-

êîììóíèêàöèîííûõ òåõíîëîãèé â ìåäèöèíñêèõ

ó÷ðåæäåíèÿõ è îðãàíèçàöèÿõ. Â ðåçóëüòàòå

âîçìîæíîñòè èíòåãðàöèè ñóùåñòâóþùèõ ïðî-

ãðàììíûõ ðåøåíèé âåñüìà îãðàíè÷åíû. 

Òàêèì îáðàçîì, ñóùåñòâóþùèé óðîâåíü

èíôîðìàòèçàöèè ñèñòåìû çäðàâîîõðàíåíèÿ íå

ïîçâîëÿåò îïåðàòèâíî ðåøàòü âîïðîñû ïëàíè-

ðîâàíèÿ è óïðàâëåíèÿ îòðàñëüþ äëÿ äîñòèæå-

íèÿ ñóùåñòâóþùèõ öåëåâûõ ïîêàçàòåëåé.

Â íàñòîÿùåå âðåìÿ ìíîãèå ñòðàíû ïðèñòóïè-

ëè ê ðåàëèçàöèè ïðîãðàììû ïî ñîçäàíèþ åäè-

íîãî èíôîðìàöèîííîãî ïðîñòðàíñòâà â ñôåðàõ

çäðàâîîõðàíåíèÿ è ñîöèàëüíîãî ðàçâèòèÿ.

Íàïðèìåð, â Âåëèêîáðèòàíèè ðåàëèçóåòñÿ

ïðîãðàììà NHS Connecting for Health ñ

îáùèì îáúåìîì èíâåñòèöèé äî 2014 ãîäà

ïîðÿäêà 25 ìëðä.äîëë.ÑØÀ ïðè ÷èñëåííîñòè

íàñåëåíèÿ ïðèìåðíî 60,5 ìëí.÷åëîâåê. Àíà-

ëîãè÷íûå ïðîãðàììû âûïîëíÿþòñÿ âî âñåõ

ñòðàíàõ Îðãàíèçàöèè ýêîíîìè÷åñêîãî

ñîòðóäíè÷åñòâà è ðàçâèòèÿ (30 ñòðàí).

Â Åâðîïå, ïîìèìî íàöèîíàëüíûõ ïðî-

ãðàìì, ðåàëèçóåòñÿ åäèíàÿ ïðîãðàììà Åâðî-

ïåéñêîãî Ñîþçà e-health. Ïåðâîî÷åðåäíûå

çàäà÷è: ñòàíäàðòèçàöèÿ, îáåñïå÷åíèå ñòðàõî-

âîãî ïîêðûòèÿ íåçàâèñèìî îò íàõîæäåíèÿ,

îáðàáîòêà ìåäèöèíñêîé èíôîðìàöèè î ïàöè-

åíòå ñ èñïîëüçîâàíèåì èíôîðìàöèîííûõ òåõ-

íîëîãèé (èíîãäà äëÿ îïèñàíèÿ ïîñëåäíåé

çàäà÷è èñïîëüçóåòñÿ òåðìèí òåëåìåäèöèíà,

íî îí íå îòðàæàåò â ïîëíîé ìåðå ñóùíîñòè

óêàçàííûõ ïðîöåññîâ).
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Îáúåì èíâåñòèöèé Åâðîñîþçà â ðàìêàõ

îáùååâðîïåéñêîé ïðîãðàììû e-health (áåç

ó÷åòà àíàëîãè÷íûõ íàöèîíàëüíûõ ïðîãðàìì)

óæå ñîñòàâèë îêîëî €317 ìèëëèîíîâ.

Â Êàíàäå ñîçäàåòñÿ åäèíàÿ èíôîðìàöèîí-

íàÿ ñèñòåìà â îáëàñòè çäðàâîîõðàíåíèÿ.

Ïðèîðèòåòíûå íàïðàâëåíèÿ ðàáîò: Ýëåêòðîí-

íûé ïàñïîðò çäîðîâüÿ, èíôðàñòðóêòóðà, òåëå-

ìåäèöèíà, ñîçäàíèå íàöèîíàëüíûõ ðååñòðîâ,

ñïðàâî÷íèêîâ è êëàññèôèêàòîðîâ, ñèñòåìû

äèàãíîñòè÷åñêîé âèçóàëèçàöèè è õðàíåíèÿ

ãðàôè÷åñêîé èíôîðìàöèè. Áþäæåò ïðîãðàì-

ìû íà ïåðèîä äî 2009 ãîäà ñîñòàâëÿåò $1,3

ìèëëèàðäà ïðè ÷èñëåííîñòè íàñåëåíèÿ îêîëî

39 ìëí. ÷åëîâåê.

Àíàëîãè÷íàÿ êîìïëåêñíàÿ ïðîãðàììà ðåà-

ëèçóåòñÿ â ÑØÀ. Ñîãëàñíî äàííîé ïðîãðàì-

ìå, ïðåäóñìàòðèâàåòñÿ ñîçäàíèå ñåãìåíòà

èíôîðìàöèîííîé ñèñòåìû â ñôåðå çäðàâî-

îõðàíåíèÿ â ðàìêàõ Ýëåêòðîííîãî Ïðàâè-

òåëüñòâà. Îáùèå ïîòðåáíîñòè â èíâåñòèöèÿõ â

ýëåêòðîííóþ ìåäèöèíó íà áëèæàéøåå äåñÿòè-

ëåòèå îöåíèâàþòñÿ â $21,6–$43,2 ìèëëèàðäà.

Ïðèîðèòåòíûìè íàïðàâëåíèÿìè ðàáîò â

íàñòîÿùèé ïåðèîä îáúÿâëåíû: Ýëåêòðîííûé

ïàñïîðò çäîðîâüÿ (EHR), íàöèîíàëüíàÿ

èíôîðìàöèîííàÿ èíôðàñòðóêòóðà â èíòåðå-

ñàõ çäðàâîîõðàíåíèÿ, ðåãèîíàëüíûå öåíòðû

ìåäèöèíñêîé èíôîðìàöèè (RHIOs), ýëåêòðîí-

íûé îáìåí ìåäèöèíñêèìè äàííûìè.

Ñîãëàñíî ýêñïåðòíûì îöåíêàì, ïîëíîìàñ-

øòàáíîå âíåäðåíèå èíôîðìàöèîííûõ òåõíî-

ëîãèé â ìåäèöèíó ÑØÀ ìîæåò ïðèâåñòè ê ýêî-

íîìèè äî $77 ìèëëèàðäîâ. Àíàëîãè÷íûå

èññëåäîâàíèÿ â Ãåðìàíèè äàþò îöåíêó ýêîíî-

ìèè ðàñõîäîâ ïðè ïåðåõîäå íà ýëåêòðîííîå

çäðàâîîõðàíåíèå â ðàçìåðå äî 30% îò

èìåþùèõñÿ çàòðàò. Â ÷àñòíîñòè, âíåäðåíèå

òåõíîëîãèè ýëåêòðîííîãî ðåöåïòà äàåò ýêîíî-

ìèþ ïîðÿäêà €200 000 000 â ãîä, ñíèæåíèå

ðàñõîäîâ, ñâÿçàííûõ ñ âûáîðîì íåïðàâèëüíî-

ãî ìåòîäà ëå÷åíèÿ, èçáûòî÷íûõ ïðîöåäóð è

ìåäèêàìåíòîâ ïîçâîëèò ýêîíîìèòü îêîëî

€500 ìèëëèîíîâ åæåãîäíî, âûÿâëåíèå è

ïðåäîòâðàùåíèå ñòðàõîâûõ ìàõèíàöèé ñîñòà-

âÿò îêîëî €1 ìèëëèàðäà â ãîä ïðè ÷èñëåííî-

ñòè íàñåëåíèÿ îêîëî 83 ìëí. ÷åëîâåê.

4.2.8 Èíôîðìàòèçàöèÿ çäðàâîîõðàíåíèÿ

Ñîâðåìåííûå ìåäèöèíñêèå èíôîðìàöèîí-

íûå òåõíîëîãèè ìîãóò îêàçàòü ñóùåñòâåííîå

âëèÿíèå íà ïîâûøåíèå êà÷åñòâà è äîñòóïíî-

ñòè ìåäèöèíñêèõ óñëóã íàñåëåíèþ â ñî÷åòàíèè

ñ ðîñòîì ýôôåêòèâíîñòè ïëàíèðîâàíèÿ è

óïðàâëåíèÿ ðåñóðñàìè ñèñòåìû çäðàâîîõðà-

íåíèÿ Ðîññèéñêîé Ôåäåðàöèè íà îñíîâå

ìîíèòîðèðîâàíèÿ è àíàëèçà ïîêàçàòåëåé

êà÷åñòâà ìåäèöèíñêîé ïîìîùè.

Öåëüþ èíôîðìàòèçàöèè ñèñòåìû çäðàâî-

îõðàíåíèÿ ÿâëÿåòñÿ ïîâûøåíèå äîñòóïíîñòè è

êà÷åñòâà ìåäèöèíñêîé ïîìîùè íàñåëåíèþ íà

îñíîâå àâòîìàòèçàöèè ïðîöåññà èíôîðìàöèîí-

íîãî âçàèìîäåéñòâèÿ ìåæäó ó÷ðåæäåíèÿìè è

îðãàíèçàöèÿìè ñèñòåìû çäðàâîîõðàíåíèÿ, îðãà-

íàìè óïðàâëåíèÿ çäðàâîîõðàíåíèåì ñóáúåêòîâ

Ðîññèéñêîé Ôåäåðàöèè, à òàêæå ôåäåðàëüíûìè

îðãàíàìè èñïîëíèòåëüíîé âëàñòè, îáåñïå÷è-

âàþùèìè ðåàëèçàöèþ ãîñóäàðñòâåííîé ïîëèòè-

êè â îáëàñòè çäðàâîîõðàíåíèÿ.

Â öåëÿõ èíôîðìàöèîííîãî îáåñïå÷åíèÿ

îïåðàòèâíîãî óïðàâëåíèÿ è ïëàíèðîâàíèÿ

ðåñóðñîâ ñèñòåìû çäðàâîîõðàíåíèÿ, à òàêæå

ïîâûøåíèÿ äîñòóïíîñòè è êà÷åñòâà ìåäèöèí-

ñêîé ïîìîùè ãðàæäàíàì Ðîññèéñêîé Ôåäåðà-

öèè äîëæíà áûòü ñîçäàíà ãîñóäàðñòâåííàÿ

èíôîðìàöèîííàÿ ñèñòåìà ïåðñîíèôèöèðî-

âàííîãî ó÷åòà îêàçàíèÿ ìåäèöèíñêîé ïîìîùè

(Ñèñòåìà), êîòîðàÿ îáåñïå÷èò îïåðàòèâíûé

ó÷åò ìåäèöèíñêîé ïîìîùè, ó÷ðåæäåíèé çäðà-

âîîõðàíåíèÿ è ìåäèöèíñêèõ êàäðîâ è ñîçäàñò

íàäåæíóþ îñíîâó äëÿ ðåøåíèÿ êëþ÷åâûõ

çàäà÷ óïðàâëåíèÿ îòðàñëüþ.

Â ðàìêàõ äîñòèæåíèÿ ïîñòàâëåííîé öåëè

ïëàíèðóåòñÿ ðåøèòü ñëåäóþùèå îñíîâíûå

çàäà÷è:

• ñîçäàíèå èíôîðìàöèîííî-àíàëèòè÷åñêîé

ñèñòåìû âåäåíèÿ ôåäåðàëüíûõ ðååñòðîâ è

ðåãèñòðîâ, à òàêæå íîðìàòèâíî-ñïðàâî÷íî-

ãî îáåñïå÷åíèÿ â ñôåðå çäðàâîîõðàíåíèÿ;
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• ñîçäàíèå èíôîðìàöèîííîé ñèñòåìû ïåðñî-

íèôèöèðîâàííîãî ó÷åòà îêàçàíèÿ ìåäèöèí-

ñêîé ïîìîùè;

• èíôîðìàöèîííàÿ ïîääåðæêà ïðîöåññà îêà-

çàíèÿ ïåðâè÷íîé ìåäèöèíñêîé ïîìîùè, à

òàêæå ëå÷åáíî-äèàãíîñòè÷åñêîãî ïðîöåññà,

â òîì ÷èñëå íà îñíîâå îáåñïå÷åíèÿ äîñòóïà

ìåäèöèíñêèõ ðàáîòíèêîâ ê íîðìàòèâíî-

ñïðàâî÷íîé èíôîðìàöèè, íåîáõîäèìîé äëÿ

ïðîôåññèîíàëüíîé äåÿòåëüíîñòè;

• èíôîðìàöèîííàÿ ïîääåðæêà îêàçàíèÿ óñëóã

âûñîêîòåõíîëîãè÷íîé ìåäèöèíñêîé ïîìîùè;

• ñîçäàíèå è âíåäðåíèå àâòîìàòèçèðîâàííîé

ñèñòåìû âåäåíèÿ ìåäèöèíñêîé êàðòû ïàöè-

åíòà â ýëåêòðîííîì âèäå;

• ñîçäàíèå óñëîâèé äëÿ ðåàëèçàöèè ñàìîðå-

ãóëèðóåìîé ñèñòåìû îðãàíèçàöèè ìåäèöèí-

ñêîé ïîìîùè ñ èñïîëüçîâàíèåì ïîñòîÿííî-

ãî ìîíèòîðèíãà è àíàëèçà ïîêàçàòåëåé

êà÷åñòâà ìåäèöèíñêîé ïîìîùè;

• óïîðÿäî÷åíèå ñèñòåìû ôèíàíñèðîâàíèÿ è

óïðàâëåíèÿ ó÷ðåæäåíèÿìè è îðãàíèçàöèÿìè

îòðàñëè çäðàâîîõðàíåíèÿ.

Ïðè ýòîì ïðåäïîëàãàåòñÿ, ÷òî èñòî÷íèêàìè

ïåðâè÷íîé èíôîðìàöèè äëÿ ôîðìèðîâàíèÿ

ýëåìåíòîâ Ñèñòåìû äîëæíû ñòàòü ìåäèöèí-

ñêèå ó÷ðåæäåíèÿ, à òàêæå òåððèòîðèàëüíûå

ôîíäû îáÿçàòåëüíîãî ìåäèöèíñêîãî ñòðàõî-

âàíèÿ. 

Èíôîðìàöèÿ, ôîðìèðóåìàÿ â ðàìêàõ

Ñèñòåìû, ïîçâîëèò ðåøàòü çàäà÷è ïî àíàëè-

çó è ïðîãíîçèðîâàíèþ êëþ÷åâûõ ïîêàçàòåëåé

ðàçâèòèÿ îòðàñëè çäðàâîîõðàíåíèÿ, à òàêæå

ïîâûøåíèþ êà÷åñòâà è îïåðàòèâíîñòè ïðåäî-

ñòàâëåíèÿ ìåäèöèíñêèõ óñëóã íàñåëåíèþ. Ýòî

áóäåò äîñòèãíóòî çà ñ÷åò àâòîìàòèçàöèè: 

• ìîíèòîðèíãà ôèíàíñîâûõ ïîòîêîâ â ó÷ðåæ-

äåíèÿõ çäðàâîîõðàíåíèÿ êàê íà òåððèòîðèè

ñóáúåêòîâ Ðîññèéñêîé Ôåäåðàöèè, òàê è â

öåëîì ïî îòðàñëè;

• îöåíêè ýôôåêòèâíîñòè óïðàâëåíèÿ êàäðîâû-

ìè ðåñóðñàìè â ñôåðå çäðàâîîõðàíåíèÿ;

• îïðåäåëåíèÿ îáúåìîâ è ñòðóêòóðû ìåäèöèí-

ñêîé ïîìîùè íà îñíîâå äàííûõ îá îáðàùå-

íèÿõ ãðàæäàí â ó÷ðåæäåíèÿ çäðàâîîõðàíåíèÿ;

• ïðîãíîçèðîâàíèÿ ïîòðåáíîñòè â íàçíà÷å-

íèè ëåêàðñòâåííûõ ïðåïàðàòîâ ãðàæäàíàì,

â òîì ÷èñëå ïî ïðîãðàììå ëåêàðñòâåííîãî

ñòðàõîâàíèÿ, íà îñíîâå äàííûõ òåððèòîðè-

àëüíî-ïîïóëÿöèîííûõ ðåãèñòðîâ;

• ïðîãíîçèðîâàíèÿ çàòðàò íà ìåäèöèíñêóþ

ïîìîùü, îêàçàííóþ â ðàìêàõ Ïðîãðàììû

ãîñóäàðñòâåííûõ ãàðàíòèé;

• îöåíêè ýôôåêòèâíîñòè äåÿòåëüíîñòè ðåãèî-

íàëüíûõ îðãàíîâ óïðàâëåíèÿ çäðàâîîõðàíå-

íèåì.

Ýòàïû ðåàëèçàöèè

2009–2015 ãã.: 

• ðàçðàáîòêà è ñîãëàñîâàíèå îðãàíèçàöèîí-

íî-òåõíè÷åñêèõ òðåáîâàíèé ê êîìïîíåíòàì

Ñèñòåìû, ïðåäóñìàòðèâàþùèõ âîçìîæíîñòü

èñïîëüçîâàíèÿ óíèôèöèðîâàííûõ ñîöèàëü-

íûõ êàðò ãðàæäàíèíà â Ðîññèéñêîé Ôåäåðà-

öèè íà ýòàïå âòîðîé î÷åðåäè ñîçäàíèÿ

Ñèñòåìû;

• óòâåðæäåíèå ñèñòåìíîãî ïðîåêòà íà ñîçäà-

íèå Ñèñòåìû;

• ôîðìèðîâàíèå «ïèëîòíîé» çîíû äëÿ àïðî-

áàöèè òèïîâûõ ïðîãðàììíî-òåõíè÷åñêèõ êîì-

ïëåêñîâ, ñîçäàâàåìûõ â ðàìêàõ Ñèñòåìû;

• óñòàíîâêà òèïîâûõ ïðîãðàììíî-òåõíè÷åñêèõ

êîìïëåêñîâ â ôåäåðàëüíûõ, ãîñóäàðñòâåííûõ

è ìóíèöèïàëüíûõ ó÷ðåæäåíèÿõ çäðàâîîõðà-

íåíèÿ è ðåãèîíàëüíûõ öåíòðàõ «ïèëîòíîé»

çîíû è ïîäêëþ÷åíèå èõ ê ñåòè Èíòåðíåò;

• ñîçäàíèå â ðàìêàõ Ñèñòåìû ñ èñïîëüçîâà-

íèåì èíôðàñòðóêòóðû Îáùåðîññèéñêîãî

ãîñóäàðñòâåííîãî èíôîðìàöèîííîãî öåíòðà

Ôåäåðàëüíîãî öåíòðà îáðàáîòêè äàííûõ â

ñôåðå çäðàâîîõðàíåíèÿ;

• äîðàáîòêà ïî èòîãàì îïûòíîé ýêñïëóàòàöèè

òèïîâûõ ïðîãðàììíî-òåõíè÷åñêèõ êîìïëåê-

ñîâ, óñòàíîâëåííûõ â ôåäåðàëüíûõ, ãîñóäàð-

ñòâåííûõ è ìóíèöèïàëüíûõ ó÷ðåæäåíèÿõ

çäðàâîîõðàíåíèÿ è ðåãèîíàëüíûõ öåíòðàõ

«ïèëîòíîé» çîíû;

• ñîçäàíèå ïîäñèñòåì ôåäåðàëüíûõ ðååñòðîâ,

ðåãèñòðîâ è íîðìàòèâíî-ñïðàâî÷íîé

èíôîðìàöèè â ñôåðå çäðàâîîõðàíåíèÿ ñ
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«Ïàñïîðò çäîðîâüÿ» êàê àíòèêðèçèñíàÿ ìåðà 

îïòèìèçàöèè ðàñõîäîâ â çäðàâîîõðàíåíèè 

Ìèíçäðàâñîöðàçâèòèÿ Ðîññèè â ñâÿçè ñ êðèçèñîì íå ñâîðà÷èâàåò íè îäíîé èç

ïðîãðàìì ïî çäðàâîîõðàíåíèþ, íî ïëàíèðóåò îïòèìèçèðîâàòü ðàñõîäû, â òîì

÷èñëå çà ñ÷åò ââåäåíèÿ òàê íàçûâàåìîãî «Ïàñïîðòà çäîðîâüÿ», ñîîáùèëà Ãëàâà

Ìèíèñòåðñòâà Òàòüÿíà Ãîëèêîâà.

Ê ìåðàì ïî îïòèìèçàöèè îòíîñèòñÿ è ââåäåíèå «Ïàñïîðòà çäîðîâüÿ». Îí óæå

ââåäåí â ïèëîòíûõ ðåãèîíàõ, Ìèíçäðàâñîöðàçâèòèÿ ïëàíèðóåò ðàñïðîñòðàíèòü ýòó

ìåðó íà âñþ ñòðàíó.

«Ýòî êðàéíå ïîëåçíûé äîêóìåíò, ãäå äîëæíû ôèêñèðîâàòüñÿ âñå îáñëåäîâàíèÿ,

êîòîðûå ïðîõîäèò ÷åëîâåê, à òàêæå äåëàòüñÿ îòìåòêè î ïðèâèâêàõ è àëëåðãè÷åñêèõ

ðåàêöèÿõ. Â îòëè÷èå îò ìåäèöèíñêîé êàðòû, ýòîò äîêóìåíò ïðèíàäëåæèò íå ëå÷åá-

íîìó ó÷ðåæäåíèþ, à ïàöèåíòó è õðàíèòñÿ ó íåãî äîìà», — ðàññêàçàëà Ìèíèñòð.

«Ïàñïîðò çäîðîâüÿ», ïî åå ñëîâàì, äàñò âîçìîæíîñòü ðàííåãî âûÿâëåíèÿ çàáî-

ëåâàíèé, íàïðèìåð, çëîêà÷åñòâåííûõ îáðàçîâàíèé. Òîãäà èõ ëå÷åíèå îáîéäåòñÿ

ñðàâíèòåëüíî íåäîðîãî, è øàíñîâ íà èçëå÷åíèå áóäåò áîëüøå.

Ïðåäïîëàãàåòñÿ, ÷òî «Ïàñïîðò çäîðîâüÿ» ñìîæåò ïîëó÷èòü êàæäûé, êòî ïðîéäåò

äîïîëíèòåëüíóþ äèñïàíñåðèçàöèþ â ñâîåé ïîëèêëèíèêå.

Êðîìå àíòðîïîìåòðè÷åñêèõ äàííûõ â íåì áóäóò óêàçàíû ñâåäåíèÿ î õðîíè÷åñêèõ

çàáîëåâàíèÿõ, ïðîâåäåííûõ ïðèâèâêàõ, äàííûå ëàáîðàòîðíûõ èññëåäîâàíèé, à

òàêæå ñóùåñòâóþùèå ôàêòîðû ðèñêà ðàçâèòèÿ ñåðüåçíûõ çàáîëåâàíèé.

Ïî ñëîâàì ïðåäñòàâèòåëåé Ìèíçäðàâñîöðàçâèòèÿ Ðîññèè, ââåäåíèå «Ïàñïîðòîâ

çäîðîâüÿ» ïîçâîëèò ñäåëàòü ïðîôèëàêòè÷åñêóþ ðàáîòó áîëåå ýôôåêòèâíîé.

Èñòî÷íèê: 

ÐÈÀ Íîâîñòè. 

http://www.rian.ru/crisis_news/20090304/163797049.html

âîçìîæíîñòüþ äîñòóïà îðãàíîâ ãîñóäàð-

ñòâåííîé âëàñòè è îðãàíèçàöèé â ñôåðå

çäðàâîîõðàíåíèÿ, à òàêæå îðãàíîâ ìåñòíî-

ãî ñàìîóïðàâëåíèÿ ìóíèöèïàëüíûõ îáðàçî-

âàíèé ê èíôîðìàöèè, ñîäåðæàùåéñÿ â

ôåäåðàëüíîì è ðåãèîíàëüíûõ öåíòðàõ

îáðàáîòêè è àíàëèçà äàííûõ, â òîì ÷èñëå ê

ïîäñèñòåìàì ðååñòðîâ è ðåãèñòðîâ â ñôåðå

çäðàâîîõðàíåíèÿ.

2016–2020 ãã.:

• ââîä Ñèñòåìû â ïðîìûøëåííóþ ýêñïëóàòàöèþ;

• âíåäðåíèå åäèíîé ñèñòåìû èäåíòèôèêàöèè

ïîëó÷àòåëåé ìåäèöèíñêèõ óñëóã íà îñíîâå

èñïîëüçîâàíèÿ åäèíîé ñîöèàëüíîé êàðòû

ãðàæäàíèíà;

• ñîçäàíèå ñèñòåìû öåíòðàëèçîâàííîãî âåäå-

íèÿ è àêòóàëèçàöèè íàó÷íî-ñïðàâî÷íîé

èíôîðìàöèè, âêëþ÷àÿ ñïðàâî÷íèêè, êëàññè-

ôèêàòîðû, ìåäèêî-ýêîíîìè÷åñêèå ñòàíäàðòû; 

• ñîçäàíèå åäèíîé ôåäåðàëüíîé ñèñòåìû

ñáîðà è õðàíåíèÿ ýëåêòðîííûõ èñòîðèé

áîëåçíè íà áàçå íàöèîíàëüíûõ ñòàíäàðòîâ.



9

Çàâåäóþùèé êàôåäðîé

ìåäèöèíñêîé èíôîðìà-

òèêè è óïðàâëåíèÿ ïðè

Ïðåçèäèóìå ÐÀÌÍ, ä.ì.í.,

ïðîôåññîð Âåíåäèêòîâ

Äìèòðèé Äìèòðèåâè÷ â

êà÷åñòâå âñòóïëåíèÿ ê äèñêóñ-

ñèè îòìåòèë, ÷òî â ïðîåêòå

«Êîíöåïöèè ðàçâèòèÿ ñèñòåìû

çäðàâîîõðàíåíèÿ â Ðîññèé-

ñêîé Ôåäåðàöèè äî 2020 ã.»

âîïðîñû èíôîðìàòèçàöèè

âûäåëåíû âïåðâûå. Òåì íå

ìåíåå, ïî ðàçäåëàì ïðîåêòà

Êîíöåïöèè 2.7 è 4.2.8

«Èíôîðìàòèçàöèÿ çäðàâî-

îõðàíåíèÿ» ó ìåäèêî-èíôîð-

ìàöèîííîãî ñîîáùåñòâà,

âåñüìà êîìïåòåíòíîãî ïî

ñâîåìó ñîñòàâó, åñòü ñóùåñò-

âåííûå çàìå÷àíèÿ. 

«Ìû ïîíèìàåì, ÷òî Êîí-

öåïöèþ íóæíî ïðèíÿòü êàê

äàííîñòü. Èìåííî ïîýòîìó

ÈÍÔÎÐÌÀÒÈÇÀÖÈß ÊÀÊ ÈÍÑÒÐÓÌÅÍÒ

ÑÎÇÄÀÍÈß «ÑÀÌÎÐÅÃÓËÈÐÓÅÌÎÉ ÑÈÑÒÅÌÛ

ÎÐÃÀÍÈÇÀÖÈÈ ÌÅÄÈÖÈÍÑÊÎÉ ÏÎÌÎÙÈ»:

×òî íóæíî, ÷òîáû ýòî ïîëîæåíèå ïðîåêòà

«Êîíöåïöèè ðàçâèòèÿ ñèñòåìû

çäðàâîîõðàíåíèÿ â Ðîññèéñêîé Ôåäåðàöèè

äî 2020 ã.» ðåàëèçîâàëîñü?

Îáñóæäåíèå ïðîåêòà «Êîíöåïöèè ðàçâèòèÿ ñèñòåìû çäðàâîîõðàíåíèÿ â Ðîñ-

ñèéñêîé Ôåäåðàöèè äî 2020 ã.» êàê âàæíåéøåãî êîíöåïòóàëüíî-ïðîãðàììíî-

ãî äîêóìåíòà ðàçâèòèÿ îòðàñëè îñóùåñòâëÿåòñÿ ïðè àêòèâíîì ó÷àñòèè ïðîôåñ-

ñèîíàëüíîé îáùåñòâåííîñòè. Ïðèìåðîì òîìó ÿâëÿåòñÿ ñîñòîÿâøååñÿ 26 ôåâðà-

ëÿ 33-å çàñåäàíèå Ðàáî÷åé ãðóïïû ÐÀÌÍ ïî âîïðîñàì ñîçäàíèÿ è âíåäðåíèÿ

ìåäèöèíñêèõ èíôîðìàöèîííûõ òåõíîëîãèé, öåíòðàëüíûì âîïðîñîì êîòîðîãî

ñòàëî îáñóæäåíèå ïðîåêòà Êîíöåïöèè â ÷àñòè, êàñàþùåéñÿ èíôîðìàòèçàöèè

çäðàâîîõðàíåíèÿ (ðàçäåëû 2.7 è 4.2.8 «Èíôîðìàòèçàöèÿ çäðàâîîõðàíåíèÿ»). 

Èíèöèàòîðàìè è ìîäåðàòîðàìè îáñóæäåíèÿ âûñòóïèëè çàâåäóþùèé

êàôåäðîé ìåäèöèíñêîé èíôîðìàòèêè è óïðàâëåíèÿ ïðè Ïðåçèäèóìå

ÐÀÌÍ Ä.Ä. Âåíåäèêòîâ è äèðåêòîð ÌÈÀÖ ÐÀÌÍ Ï.Ï. Êóçíåöîâ. 

Â ðàáîòå çàñåäàíèÿ ïðèíÿë ó÷àñòèå äèðåêòîð Äåïàðòàìåíòà èíôîðìàòèçà-

öèè Ìèíçäðàâñîöðàçâèòèÿ Ðîññèè Ñèìàêîâ Îëåã Âëàäèìèðîâè÷, êîòîðûé

âíèìàòåëüíî âûñëóøàë è ïðîêîììåíòèðîâàë çàìå÷àíèÿ è ïðåäëîæåíèÿ ïî

âíåñåíèþ ïîïðàâîê â òåêñò ïðîåêòà, ïðîçâó÷àâøèå â âûñòóïëåíèÿõ âåäóùèõ

ðîññèéñêèõ ñïåöèàëèñòîâ â îáëàñòè èíôîðìàòèçàöèè çäðàâîîõðàíåíèÿ.

Ïðåäëàãàåì îáçîð è ôðàãìåíòû âûñòóïëåíèé ó÷àñòíèêîâ çàñåäàíèÿ

Ðàáî÷åé ãðóïïû ÐÀÌÍ. Âèäåîçàïèñü âûñòóïëåíèé ó÷àñòíèêîâ è ïðåçåí-

òàöèè ê íèì áóäóò îïóáëèêîâàíû íà ñàéòå Ìåäèöèíñêîãî èíôîðìàöèîí-

íî-àíàëèòè÷åñêîãî öåíòðà ÐÀÌÍ (www.mcramn.ru). 
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âàæíî âíåñòè â íåå ñâîåâðå-

ìåííûå êîððåêòèâû. Â ðàçäå-

ëàõ 2.7 è 4.2.8 Êîíöåïöèè

óêàçàíî, ÷òî ìíîãèå ñòðàíû

ïðèñòóïèëè ê ðåàëèçàöèè

ïðîãðàìì èíôîðìàòèçàöèè

íàöèîíàëüíûõ ñèñòåì çäðàâî-

îõðàíåíèÿ. Íî ýòî — íå

íîâîñòü äëÿ ïðîôåññèîíà-

ëîâ. ß õîòåë áû âåðíóòüñÿ ê

èòîãàì ïðîøåäøèõ 32 çàñå-

äàíèé íàøåé Ðàáî÷åé ãðóï-

ïû, â õîäå êîòîðûõ ìû ïûòà-

ëèñü ïðîàíàëèçèðîâàòü òåí-

äåíöèè ðàçâèòèÿ èíôîðìàòè-

çàöèè çäðàâîîõðàíåíèÿ â

Ðîññèè è çà ðóáåæîì. Íàì

âàæíî áûëî ïîëó÷èòü îáùå-

ñèñòåìíîå ïîíèìàíèå ïðî-

öåññîâ, äåòàëüíî èçó÷èòü,

÷òî ïðîèñõîäèò â ñòðàíàõ

ÅÝÑ, ÑØÀ, Êàíàäå, â ìåæäó-

íàðîäíûõ àññîöèàöèÿõ. Ïîý-

òîìó íàì õîðîøî èçâåñòíû

âñå äîñòèæåíèÿ â îáëàñòè

èíôîðìàòèçàöèè íàöèîíàëü-

íûõ ñèñòåì çäðàâîîõðàíåíèÿ,

íî âîçìîæíîñòè èñïîëüçîâà-

íèÿ ýòîãî îïûòà â Ðîññèè â

óñëîâèÿõ, êîãäà âîïðîñû

èíôîðìàòèçàöèè çäðàâîîõðà-

íåíèÿ íå âêëþ÷åíû äàæå â

ïðîãðàììó «Ýëåêòðîííàÿ

Ðîññèÿ», âåñüìà îãðàíè÷åíû.

Â Êîíöåïöèè íè÷åãî íå

ñêàçàíî î åäèíîé ìåòîäîëî-

ãè÷åñêîé áàçå è ýòàïíîñòè

ïîñòðîåíèÿ åäèíîãî îòðàñëå-

âîãî èíôîðìàöèîííîãî ïðîñò-

ðàíñòâà, î ðåøåíèè âîïðîñîâ

ñòàíäàðòèçàöèè è èíòåãðàöèè

ñ ìåæäóíàðîäíûìè ñòàíäàð-

òàìè.

Âñå ýòè è ìíîãèå äðó-

ãèå âîïðîñû, ïî ìíåíèþ

Ä.Ä. Âåíåäèêòîâà, íóæäàþòñÿ

â îáñóæäåíèè â ôîðìàòå äèà-

ëîãà ìåæäó èäåîëîãàìè ïðî-

åêòà è ýêñïåðòàìè, ïðåäñòà-

âëÿþùèìè íàöèîíàëüíîå ïðî-

ôåññèîíàëüíîå ñîîáùåñòâî. 

Äèðåêòîð Ìåäèöèíñêîãî

èíôîðìàöèîííî-àíàëè-

òè÷åñêîãî öåíòðà ÐÀÌÍ,

ä.ì.í. Êóçíåöîâ Ïåòð

Ïàâëîâè÷, ïðåäâàðÿÿ íà÷à-

ëî äèñêóññèè, îáðàòèë âíèìà-

íèå åå ó÷àñòíèêîâ, ÷òî ðàáî-

òà íàä Êîíöåïöèåé áûëà

íà÷àòà åùå â ïåðèîä ýêîíî-

ìè÷åñêîé ñòàáèëüíîñòè. Ñòðå-

ìèòåëüíî ðàçâèâàþùèéñÿ

ôèíàíñîâûé êðèçèñ ïðåäïîëà-

ãàåò âíåñåíèå â äîëãîñðî÷íóþ

êîíöåïöèþ ðàçâèòèÿ îòðàñëè

êîíñòðóêòèâíûõ àíòèêðèçèñíûõ

ïðåäëîæåíèé è ìåð. Â ýòîé

ñâÿçè íå ìîæåò íå çàñëóæè-

âàòü âíèìàíèÿ òîò ôàêò, ÷òî

ðåøåíèå âîïðîñîâ èíôîðìà-

òèçàöèè íàöèîíàëüíîé ñèñòå-

ìû çäðàâîîõðàíåíèÿ ÑØÀ

Áàðàêà Îáàìà ïîñòàâèë íà

÷åòâåðòóþ ïîçèöèþ â ïåðå÷íå

ìåð âûõîäà èç êðèçèñà.

Çèíãåðìàí Áîðèñ Âàëåí-

òèíîâè÷, çàâåäóþùèé

îòäåëîì êîìïüþòåðèçà-

öèè Ãåìàòîëîãè÷åñêîãî

íàó÷íîãî öåíòðà ÐÀÌÍ

«ß õî÷ó êîñíóòüñÿ âîïðîñà

ýëåêòðîííîé èñòîðèè áîëåç-

íè. Â âûñòóïëåíèè 12 ôåâðàëÿ

2009 ãîäà íà îòêðûòèè ïåðâî-

ãî çàñåäàíèÿ Ñîâåòà ïî

ðàçâèòèþ èíôîðìàöèîííîãî

îáùåñòâà â Ðîññèè Ïðåçè-

äåíò ÐÔ Ä.À. Ìåäâåäåâ îòìå-

òèë: «Â çäðàâîîõðàíåíèè (ìû

òîæå ãîâîðèëè óæå íåîäíî-

êðàòíî, è îïðåäåëåííûå

ïîïûòêè áûëè ñäåëàíû) íàäî

ïåðåéòè ê âåäåíèþ èñòîðèè

áîëåçíè â ýëåêòðîííîì

âèäå». Îäíàêî â òîì æå

âûñòóïëåíèè áûëî ñêàçàíî:

«×òî êàñàåòñÿ âíóòðåííèõ

äîêóìåíòîâ, ó íàñ îáîðîò êàê

âåëñÿ, òàê è âåäåòñÿ íà áóìà-

ãå. À êîìïüþòåðû â îñíîâíîì

èñïîëüçóþòñÿ ñàìè çíàåòå äëÿ

÷åãî. Ïî ñóòè, ýòî ïèøóùèå

ìàøèíêè, ïðîñòî áîëåå óäîá-

íûå, ïîòîìó ÷òî íå íóæíî

êàæäûé ðàç îäíî è òî æå

ïåðåïå÷àòûâàòü». Ê ñîæàëå-

íèþ, ýòî îñîáåííî àêòóàëüíî
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äëÿ ìåäèöèíû. È òîìó åñòü

îáúåêòèâíûå ïðè÷èíû —

ïîëíîå îòñóòñòâèå íîðìàòèâ-

íîé áàçû, ðåãëàìåíòèðóþùåé

ýëåêòðîííûé äîêóìåíòîîáî-

ðîò â ìåäèöèíå. Ñëîæèëîñü

íåðàçðåøèìîå ïðîòèâîðå÷èå.

Ñ îäíîé ñòîðîíû, íà âñåõ

óðîâíÿõ äåêëàðèðóåòñÿ

íåîáõîäèìîñòü âíåäðåíèÿ

ýëåêòðîííîé èñòîðèè áîëåç-

íè, ñîçäàíèå åäèíîãî èíôîð-

ìàöèîííîãî ïðîñòðàíñòâà.

Ñ äðóãîé ñòîðîíû, íè îäèí

íîðìàòèâíûé äîêóìåíò íå

ñîäåðæèò ïîëîæåíèé î

âîçìîæíîñòè èñïîëüçîâàíèÿ

ýëåêòðîííûõ ìåäèöèíñêèõ

çàïèñåé (äîêóìåíòîâ). Íåâîç-

ìîæíî âíåäðèòü ïîëåçíóþ

êîìïüþòåðíóþ ìåäèöèíñêóþ

ñèñòåìó, íå íàðóøèâ ïîëîæå-

íèé äåéñòâóþùèõ èíñòðóêöèé. 

Íà êîíôåðåíöèè â ðàìêàõ

âûñòàâêè Medsoft-2008, îðãà-

íèçîâàííîé ÀÐÌÈÒ, áûëî

âûñòóïëåíèå ðóêîâîäèòåëÿ

ñåòè ÷àñòíûõ êëèíèê «Ìåäñè»

Àíäðåÿ Ëîáàíîâà. Âñå íîâûå

ìåäèöèíñêèå öåíòðû ýòîé

ñåòè, èíâåñòèðóåìûå ÓÊ ÀÔÊ

Ñèñòåìà, çàïóñêàþòñÿ òîëüêî

ñ óæå ñïðîåêòèðîâàííîé

ÀÈÑ. À.À. Ëîáàíîâ ãîâîðèë î

òîì, êàêèå ïðåèìóùåñòâà

ïðèíåñåò åãî êëèíèêàì ïîë-

íûé ïåðåõîä ê ÝÈÁ. Òàê âîò

äàæå â òàêèõ öåíòðàõ îòêà-

çàòüñÿ îò áóìàãè îíè íå

ìîãóò. ×òî òîãäà ãîâîðèòü î

ãîñóäàðñòâåííûõ êëèíèêàõ? 

Åñëè çàãëÿíóòü â Êîíñóëü-

òàíò+ è çàäàòü ïîèñê òåðìèíà

«ÝÈÁ», òî íàéäåòñÿ 25 äîêó-

ìåíòîâ, ñðåäè êîòîðûõ Íàöèî-

íàëüíûé ñòàíäàðò «Ýëåêòðîí-

íàÿ èñòîðèÿ áîëåçíè, îáùèå

ïîëîæåíèÿ», ðàçðàáîòàííûé

íàøèì àâòîðñêèì êîëëåêòè-

âîì, äâà äåñÿòêà ñòàòåé æóð-

íàëà «Âðà÷ è èíôîðìàöèîí-

íûå òåõíîëîãèè», íàïèñàííûõ

À.Ï. Ñòîëáîâûì, ìíîé è äðó-

ãèìè àâòîðàìè, è äàæå îäèí

ïðèêàç Ìèíçäðàâà îá îðãàíè-

çàöèè âûñòàâêè «Èíôîðìà-

öèîííûå òåõíîëîãèè â ìåäèöè-

íå-2007». À áîëüøå íè÷åãî

ïðî ÝÈÁ íå ñêàçàíî.

Â òàêèõ óñëîâèÿõ íè îäèí

ãëàâíûé âðà÷ íå ãîòîâ îòêà-

çàòüñÿ îò áóìàæíîé èñòîðèè

áîëåçíè. Ýëåêòðîííûå äîêó-

ìåíòû íå îáëàäàþò þðèäè÷åñ-

êîé çíà÷èìîñòüþ, ïîýòîìó

áóìàæíûé äîêóìåíòîîáîðîò,

ðåãëàìåíòèðîâàííûé ïðèêà-

çîì Ìèíçäðàâà ÑÑÑÐ îò

1980 ãîäà, ÿâëÿåòñÿ ïåðâè÷-

íûì è îñíîâíûì. Ýëåêòðîííûå

ñèñòåìû èãðàþò ëèøü ïîäñîá-

íóþ ðîëü, èõ ïðåèìóùåñòâà íå

ìîãóò áûòü èñïîëüçîâàíû â

ïîëíîé ìåðå, à èõ âíåäðåíèå

çà÷àñòóþ ïðèâîäèò ê óâåëè÷å-

íèþ òðóäîçàòðàò ìåäèöèíñêî-

ãî ïåðñîíàëà. Êëàññè÷åñêàÿ

èñòîðèÿ áîëåçíè èìååò áîëåå

÷åì ñòîëåòíèé îïûò ðàçâèòèÿ

è ðàçðàáîòêè ïðàâèë åå âåäå-

íèÿ. Äëÿ ýëåêòðîííîé èñòîðèè

áîëåçíè íåîáõîäèìî âûðàáî-

òàòü äîïîëíèòåëüíûå ñïåöè-

ôè÷åñêèå òðåáîâàíèÿ, ñâÿ-

çàííûå ñ îáåñïå÷åíèåì çàùè-

ùåííîñòè èíôîðìàöèè, åå

öåëîñòíîñòè, äîñòóïíîñòè,

þðèäè÷åñêîé çíà÷èìîñòè è

êîëëåêòèâíîé ðàáîòû â ñèñòå-

ìå çäðàâîîõðàíåíèÿ. 

Èìåííî ýòè âîïðîñû è

ðåøàåò ðàçðàáîòàííûé íàìè

ñòàíäàðò ÃÎÑÒ Ð 52636-2006

«Ýëåêòðîííàÿ èñòîðèÿ áîëåç-

íè. Îáùèå ïîëîæåíèÿ». Õîòÿ

â íàçâàíèè è ôèãóðèðóåò ÝÈÁ

(êàê íàèáîëåå ïðèâû÷íûé òåð-

ìèí), â ñòàíäàðòå âûðàáîòàíû

îáùèå ïðàâèëà äëÿ âåäåíèÿ

ëþáûõ ýëåêòðîííûõ ïåðñî-

íàëüíûõ ìåäèöèíñêèõ çàïèñåé,

à òàêæå ïðàâèëà ôóíêöèîíè-

ðîâàíèÿ ýëåêòðîííûõ ìåäè-

öèíñêèõ àðõèâîâ â îðãàíèçà-

öèÿõ çäðàâîîõðàíåíèÿ. Îäíà-

êî â ñîîòâåòñòâèè ñ äåéñòâóþ-

ùèì çàêîíîäàòåëüñòâîì ñòàí-

äàðòû ïðèìåíÿþòñÿ íà äîáðî-

âîëüíîé îñíîâå è íå ìîãóò

çàìåíèòü íîðìàòèâíûå äîêó-

ìåíòû. Íà áàçå Íàöèîíàëü-

íîãî ñòàíäàðòà íåîáõîäèìî

ðàçðàáîòàòü íîðìàòèâíûå

äîêóìåíòû, ðàçðåøàþùèå,

ðåãëàìåíòèðóþùèå è ñòèìó-

ëèðóþùèå âåäåíèå ìåäèöèí-

Ýëåêòðîííûå äîêóìåíòû 

íå îáëàäàþò þðèäè÷åñêîé

çíà÷èìîñòüþ, 

â òàêèõ óñëîâèÿõ 

íè îäèí ãëàâíûé âðà÷ 

íå ãîòîâ îòêàçàòüñÿ 

îò áóìàæíîé 

èñòîðèè áîëåçíè.

Íà áàçå Íàöèîíàëüíîãî

ñòàíäàðòà íåîáõîäèìî

ðàçðàáîòàòü íîðìàòèâíûå

äîêóìåíòû, ðàçðåøàþ-

ùèå, ðåãëàìåíòèðóþùèå

è ñòèìóëèðóþùèå âåäå-

íèå ìåäèöèíñêèõ çàïèñåé

â ýëåêòðîííîì âèäå.
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ñêèõ çàïèñåé â ýëåêòðîííîì

âèäå. Ñîçäàíèå òàêîé íîðìà-

òèâíîé áàçû çíà÷èòåëüíî

óñêîðèëî áû èíôîðìàòèçà-

öèþ çäðàâîîõðàíåíèÿ. Íà

ìîé âçãëÿä, òðàäèöèîí-

íûå «òîðìîçÿùèå ôàêòîðû»:

îòñóòñòâèå êîìïüþòåðíîé òåõ-

íèêè, ñåòåé è êàíàëîâ ñâÿçè,

íåäîñòàòî÷íàÿ êîìïüþòåðíàÿ

ãðàìîòíîñòü ìåäèöèíñêîãî

ïåðñîíàëà, óæå â áîëüøîé

ìåðå ïðåîäîëåíû. Îñíîâíûì

òîðìîçîì ÿâëÿåòñÿ èìåííî

íîðìàòèâíàÿ áàçà. Ñîçäàíèå

òàêîé íîðìàòèâíîé áàçû —

íåïðåìåííîå óñëîâèå ïåðåõî-

äà ê âåäåíèþ èñòîðèè áîëåçíè

â ýëåêòðîííîì âèäå, ê êîòîðî-

ìó íàñ ïðèçûâàë Ïðåçèäåíò.

Èìåííî ýòîãî ìû âñå ñåé÷àñ

æäåì îò Ìèíçäðàâñîöðàçâè-

òèÿ. Âñå ìû ãîòîâû ó÷àñòâîâàòü

â ýòîé ðàáîòå. Õîòåëîñü áû,

÷òîáû ýòîò âîïðîñ íàøåë

áîëåå øèðîêîå îòðàæåíèå â

ðàññìàòðèâàåìîé Êîíöåïöèè».

Êàçèíîâ Âëàäèìèð Àëåê-

ñàíäðîâè÷, ãåíåðàëü-

íûé äèðåêòîð êîìïàíèè

DiViSy group 

Â ñâîåì âûñòóïëåíèè Â.À.Êà-

çèíîâ îòìåòèë, ÷òî îñíîâíàÿ

ñîñòàâëÿþùàÿ èíòåãðàëüíûõ

ðåøåíèé — ïðîöåäóðà çàïèñè

âñåõ êîíòàêòîâ âðà÷à è ïàöè-

åíòà, ÷òîáû ìîæíî áûëî âîñ-

ñòàíîâèòü âñå, ÷òî áûëî â òîì

èëè èíîì êàáèíåòå â êîíêðåò-

íûé ìîìåíò âðåìåíè. Ýòà

çàäà÷à èìååò òåõíè÷åñêîå

ðåøåíèå óæå ñåãîäíÿ. Âðà÷è

â ñâîåé ïîâñåäíåâíîé ðàáîòå

èñïîëüçóþò ìíîãèå ìåäèöèí-

ñêèå ïðèáîðû. «Èäåÿ â òîì,

÷òî âñÿ èíôîðìàöèÿ îò âñåõ

ïðèáîðîâ äîëæíà áûòü ïðåä-

ñòàâëåíà â öèôðîâîì âèäå, òî

åñòü òàê ìû ïîëó÷àåì äîñòóï

ïðàêòè÷åñêè ê ëþáîìó ìåñòó

âðà÷à. Êàæäûé ýòàï ëå÷åáíî-

äèàãíîñòè÷åñêîãî ïðîöåññà

äîëæåí áûòü îòêðûò, âîïðîñ

«êîìó?» ðåøàåò ìåíåäæåð.

Ïîëó÷àåì ìîäåëü êëèíèêè

áóäóùåãî, êîòîðóþ ÿ îáñóäèë

ñ ïðåäñòàâèòåëÿìè òðèäöàòè

÷åòûðåõ ñòðàí.

Íåäàâíî ÿ ïðîåõàë ïî

ñòðîÿùèìñÿ â ðàìêàõ ÏÍÏ

«Çäîðîâüå» ïåðèíàòàëüíûì

öåíòðàì. Ñ òî÷êè çðåíèÿ

èíôîðìàòèçàöèè, ñïðîåêòè-

ðîâàí â÷åðàøíèé äåíü ìåäè-

öèíñêèõ öåíòðîâ... Íàøè ðàñ-

÷åòû ïîêàçûâàþò, ÷òî èñïîëü-

çîâàíèå ÌÈÑ ïîçâîëÿåò ýêî-

íîìèòü ìèíèìóì 15% áþäæå-

òà êëèíèêè.

Ðåêîìåíäóþ âíåñòè â ïðî-

åêò Êîíöåïöèè ïîëîæåíèå î

òîì, ÷òî íè îäèí ïðîåêò

Ìåäèöèíñêîãî öåíòðà íå

ìîæåò áûòü óòâåðæäåí áåç

èíôîðìàöèîííîé ýêñïåðòèçû.

Ñåé÷àñ â ñèñòåìå çäðàâî-

îõðàíåíèÿ Ãåðìàíèè ñòàðòî-

âàë ïðîåêò: «×òî áóäåò ïðåä-

ñòàâëÿòü ñîáîé êëèíèêà 2020

ãîäà?», «×òî áóäåò ïðåäñòàâ-

ëÿòü ñîáîé ðàáî÷åå ìåñòî

âðà÷à?». Òàêîé æå ïðîåêò

íóæåí Ðîññèè. Ïðèãëàøàþ

æåëàþùèõ ïðèíÿòü ó÷àñòèå â

ýòîì åâðîïåéñêîì ïðîåêòå».

Â.À. Êàçèíîâ ïðåäëîæèë

òàêæå çàìåíèòü òåðìèí «Ýëåê-

òðîííàÿ èñòîðèÿ áîëåçíè»

áîëåå îïòèìèñòè÷íûì è çäîðî-

âûì òåðìèíîì «Èñòîðèÿ áèî-

ëîãè÷åñêîé æèçíè ÷åëîâåêà».

Øèôðèí Ìèõàèë Àáðà-

ìîâè÷, ðóêîâîäèòåëü

ìåäèêî-ìàòåìàòè÷åñêîé

ëàáîðàòîðèè ÍÈÈ íåé-

ðîõèðóðãèè èì. àêàäå-

ìèêà Í.Í.Áóðäåíêî 

Â ïåðâîì íîìåðå «ÂèÈÒ»

çà ýòîò ãîä ìû îïóáëèêîâàëè

ïèñüìî Ñ. Ïåòåð Âàãåìàííà,

èñïîëíèòåëüíîãî äèðåêòîðà

Íàøè ðàñ÷åòû

ïîêàçûâàþò, ÷òî

èñïîëüçîâàíèå ÌÈÑ

ïîçâîëÿåò ýêîíî-

ìèòü ìèíèìóì 15%

áþäæåòà êëèíèêè
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Èíñòèòóòà ìåäèöèíñêèõ çàïè-

ñåé ê èçáðàííîìó ïðåçèäåíòó

Áàðàêó Îáàìå (îíî áûëî

îòïðàâëåíî 11 íîÿáðÿ 2008 ã.).

Â íåì â ñæàòîé ôîðìå ïåðå-

÷èñëåíû íàèáîëåå ÷óâñòâè-

òåëüíûå ïðîáëåìû, ñ êîòîðû-

ìè ñòàëêèâàåòñÿ ìåäèöèíñêîå

ñîîáùåñòâî ïðè âíåäðåíèè

ñèñòåì ýëåêòðîííûõ ìåäèöèí-

ñêèõ çàïèñåé (ÝÌÇ), è íàìå÷å-

íû íàïðàâëåíèÿ äëÿ èõ ïðå-

îäîëåíèÿ. Îäíî èç öåíòðàëü-

íûõ ïîëîæåíèé ïèñüìà ñîñòî-

èò â òîì, ÷òî «ñòðàòåãèè

âíåäðåíèÿ «ñâåðõó-âíèç»,

êîòîðûå íå áóäóò òùàòåëü-

íî ñîãëàñîâàíû ñ ìåäèöèí-

ñêèì ñîîáùåñòâîì, áóäóò

òàêèìè æå íåóäà÷íûìè, êàê è

àíàëîãè÷íûå ïðîåêòû â äðóãèõ

ñòðàíàõ, îñîáåííî â Âåëèêî-

áðèòàíèè». Äóìàþ, ÷òî ñëåäó-

åò ïðèñëóøàòüñÿ ê ýòèì ñëî-

âàì: âåäü â ÑØÀ èíôîðìàòè-

çàöèÿ çäðàâîîõðàíåíèÿ óøëà

ãîðàçäî äàëüøå, ÷åì â Ðîñ-

ñèè, è òàì íå òîëüêî åñòü

ìíîãî óñïåøíûõ ïðîåêòîâ, íî

è áîãàòûé îïûò îøèáîê. 

Ìîé ëè÷íûé îïûò îáùåíèÿ

ñ Ìèíçäàâñîöðàçâèòèÿ Ðîñ-

ñèè, (îñîáåííî ïî ñèñòåìå

ìîíèòîðèíãà âûñîêîòåõíîëî-

ãè÷íîé ìåäèöèíñêîé ïîìîùè

(ÂÒÌÏ), óáåæäàåò, ÷òî ó

Ìèíèñòåðñòâà ñâîè çàäà÷è, à

ó ãëàââðà÷à ËÏÓ ñâîè. Ñïåöè-

ôè÷åñêèå çàäà÷è åñòü è íà

äðóãèõ óðîâíÿõ ñèñòåìû çäðà-

âîîõðàíåíèÿ. È ñîãëàñîâàíèå

ýòèõ çàäà÷ — çàëîã óñïåõà

èíôîðìàòèçàöèè.

Îäèí èç ïóòåé äîñòèæåíèÿ

òàêîãî ñîãëàñîâàíèÿ — ó÷åò

óæå íàêîïëåííîãî îïûòà èí-

ôîðìàòèçàöèè. Íàäî ñîáðàòü

äåñÿòîê ñïåöèàëèñòîâ, êîòî-

ðûå èñïîëüçóþò èíôîðìà-

öèîííûå òåõíîëîãèè â ïåðâè÷-

íîì çâåíå, â ñëóæáå ñêîðîé

ìåäèöèíñêîé ïîìîùè, íà

ìóíèöèïàëüíîì, ðåãèîíàëü-

íîì è íàöèîíàëüíîì óðîâíÿõ,

çàïåðåòü èõ íà íåäåëþ â

çàãîðîäíîì ïàíñèîíàòå â

êîìíàòó, ïðèãëàñèòü îïûòíîãî

ìîäåðàòîðà ñî ñâîåé êîìàí-

äîé — è îíè ñîçäàäóò ÿäðî

Êîíöåïöèè èíôîðìàòèçàöèè

îòðàñëè. Ýòî áóäåò, íåèçáåæ-

íî, äîñòàòî÷íî îáùèé òåêñò,

êîòîðûé çàòåì ìîæíî áóäåò

óòî÷íÿòü è êîíêðåòèçèðîâàòü.

Íî åñëè îí áóäåò ñîçäàí

ïóòåì ìîçãîâîãî øòóðìà

ðåïðåçåíòàòèâíîé ãðóïïîé

ñïåöèàëèñòîâ, òî ìîæíî ðàñ-

ñ÷èòûâàòü íà òî, ÷òî â íåì íå

áóäåò ñèëüíûõ ïåðåêîñîâ â

ñòîðîíó òåõ èëè èíûõ ïðîôåñ-

ñèîíàëüíûõ ãðóïï. 

×åãî æäàë áû îò Ìèíçäðàâ-

ñîöðàçâèòèÿ ëè÷íî ÿ êàê ñïå-

öèàëèñò ïî ÈÒ ó÷ðåæäåíèÿ,

êîòîðîå õîðîøî èíôîðìàòè-

çèðîâàíî? Ýòî ïðåæäå âñåãî

íåêîòîðûå èíôðàñòðóêòóðíûå

ðåøåíèÿ ïîñòðîåíèÿ åäèíîãî

èíôîðìàöèîííîãî ïðîñòðàí-

ñòâà (ÅÈÏ). Ñåé÷àñ î÷åíü

ñèëüíî ðàçâèò àðõèòåêòóðíûé

ïîäõîä ê ïðîåêòèðîâàíèþ

èíôîðìàöèîííûõ ñèñòåì.

Ñíà÷àëà èññëåäóåì àðõèòåê-

òóðó îòðàñëè (òðóäíåéøàÿ

çàäà÷à: â îñíîâíîì ðàçâèòû

ìåòîäû íà óðîâíå ïðåäïðèÿ-

òèÿ èëè ãðóïïû ïðåäïðèÿòèé),

â ñîîòâåòñòâèè ñ íåé âûñòðàè-

âàåì àðõèòåêòóðó ÈÑ ñ åå

ðàçíîîáðàçíûìè èíôðàñòðóê-

òóðàìè: áåçîïàñíîñòè, ïåðå-

äà÷è äàííûõ, ðàñïðîñòðàíå-

íèÿ íîðìàòèâíî-ñïðàâî÷íîé

äîêóìåíòàöèè, âíåäðåíèÿ è

ñîïðîâîæäåíèÿ èíôîðìà-

öèîííûõ ñèñòåì è ò.ä. È. ÷òî

î÷åíü âàæíî, ñîçäàåì èíôðà-

ñòðóêòóðó îáåñïå÷åíèÿ êîíêó-

ðåíöèè — íóæíî ìíîãî ÈÑ

î÷åíü ðàçíîãî óðîâíÿ, è äîë-

æíî áûòü îðãàíèçîâàíî

íåïðåðûâíîå ñîðåâíîâàíèå

ðàçðàáîò÷èêîâ, îòêðûòîå, ñ

÷åòêèìè ïðàâèëàìè. 

Âîò ÷òî õîòåëîñü áû óâè-

äåòü — èíôðàñòðóêòóðíûå

ðåøåíèÿ, òî åñòü ðåøåíèÿ

òîãî óðîâíÿ, íà êîòîðûõ

íåîáõîäèìà çíà÷èòåëüíàÿ

êîíöåíòðàöèÿ ìàòåðèàëüíûõ è

àäìèíèñòðàòèâíûõ ðåñóðñîâ.

À êîíêðåòíûå ðåøåíèÿ, êàê

õîðîøî èçâåñòíî, ëó÷øå

âñåãî ðàçðàáàòûâàþòñÿ

íåáîëüøèìè êîëëåêòèâàìè íà

ìåñòàõ.

Íàäî ñîáðàòü äåñÿòîê

ñïåöèàëèñòîâ, êîòîðûå

èñïîëüçóþò èíôîðìà-

öèîííûå òåõíîëîãèè â

ïåðâè÷íîì çâåíå, â ñëóæ-

áå ñêîðîé ìåäèöèíñêîé

ïîìîùè, íà ìóíèöèïàëü-

íîì, ðåãèîíàëüíîì è

íàöèîíàëüíîì óðîâíÿõ,

çàïåðåòü èõ íà íåäåëþ â

çàãîðîäíîì ïàíñèîíàòå â

êîìíàòó, ïðèãëàñèòü

îïûòíîãî ìîäåðàòîðà ñî

ñâîåé êîìàíäîé — è îíè

ñîçäàäóò ÿäðî Êîíöåïöèè

èíôîðìàòèçàöèè îòðàñëè.
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Êàñàÿñü ñèñòåìû ìîíèòîðèí-

ãà ÂÒÌÏ, õîòåë ñïðîñèòü, ïî÷å-

ìó ïîñëå òîãî, êàê áûëà çàïó-

ùåíà ýòà ñèñòåìà, ìû ñòàëè

òðàòèòü íà ñîïðîâîæäåíèå

òàëîíîâ íà ÂÒÌÏ ñóùåñòâåííî

áîëüøå ñèë, ÷åì ðàíüøå?

Çà íåïîëíûå äâà ìåñÿöà ê

íàì ïîñòóïèëî áîëåå 1 òûñ.

òàëîíîâ ÂÒÌÏ (ïðèìåðíî 1/3

ãîäîâîãî ïëàíà), à îáñëóæè-

âàåì ìû â ìåñÿö â ñðåäíåì

300 ÷åëîâåê. Áûëà àâòîìàòè-

çèðîâàíà ñèñòåìà âûäà÷è

òàëîíîâ è èõ ïîýòàïíîãî

çàïîëíåíèÿ, íî íå áûëî ó÷òå-

íî ðåàëüíîå äâèæåíèå ïàöè-

åíòîâ, êîòîðîå ïðîèñõîäèò

ñîâåðøåííî â äðóãîì òåìïå,

ñ ïðîïóñêîì ôîðìàëüíûõ ýòà-

ïîâ è ò.ä. Ñîçäàåòñÿ âïå÷àò-

ëåíèå, ÷òî ñèñòåìà íå ó÷ëà

ïðîöåññû â ðåàëüíûõ ìåäè-

öèíñêèõ öåíòðàõ îêàçàíèÿ

ÂÒÌÏ. Òàëîíû âûäàâàòü

ñòàëî î÷åíü ëåãêî, îðãàíèçî-

âûâàòü ëå÷åíèå ïàöèåíòîâ —

ïî-ïðåæíåìó íåïðîñòî.

Âíåäðåíèå ïîäîáíîé

ñèñòåìû — äåëî î÷åíü íåïðî-

ñòîå. Âïîëíå âîçìîæíî, ÷òî

åå òîëüêî òàê è ìîæíî áûëî

âíåäðèòü, ñðàçó, ñ 1-ãî ÿíâà-

ðÿ, à íå ïîñòåïåííî, íî îêà-

çàëàñü ðàçðóøåííîé ñòàðàÿ

ñèñòåìà, êîòîðàÿ áûëà íå

òàêîé ñîâðåìåííîé, íî äîñòà-

òî÷íî îòëàæåííîé è ôóíêöèî-

íèðîâàëà, òî åñòü äåëî, âèäè-

ìî, â îðãàíèçàöèè ïåðåõîäà.

Îïûò òÿæåëûé, èç íåãî íóæíî

ïîñòàðàòüñÿ èçâëå÷ü êîí-

ñòðóêòèâíûå óðîêè.

Îòñþäà åùå îäíî ïîæåëà-

íèå ê Äåïàðòàìåíòó èíôîð-

ìàòèçàöèè: ñîçäàâàÿ ñèñòåìû

íàöèîíàëüíîãî ìàñøòàáà,

ó÷èòûâàéòå çàäà÷è, êîòîðûå

ðåøàþò êîíêðåòíûå ìåäèöèí-

ñêèå ó÷ðåæäåíèÿ. 

Ñòîëáîâ Àíäðåé Ïàâëî-

âè÷, ä.ò.í., çàìåñòèòåëü

äèðåêòîðà Ìåäèöèíñêîãî

èíôîðìàöèîííî-àíàëè-

òè÷åñêîãî öåíòðà ÐÀÌÍ,

ïðîôåññîð êàôåäðû îðãà-

íèçàöèè çäðàâîîõðàíå-

íèÿ ñ êóðñîì ìåäèöèí-

ñêîé ñòàòèñòèêè è èíôîð-

ìàòèêè ôàêóëüòåòà óïðàâ-

ëåíèÿ çäðàâîîõðàíåíèåì

Ìîñêîâñêîé ìåäèöèíñêîé

àêàäåìèè èì. È.Ì. Ñå÷å-

íîâà, çàìåñòèòåëü ãëàâíî-

ãî ðåäàêòîðà æóðíàëà

«Âðà÷ è èíôîðìàöèîí-

íûå òåõíîëîãèè».

Â ñâîåì âûñòóïëåíèè

À.Ï. Ñòîëáîâ îáðàòèë âíèìà-

íèå íà òî, ÷òî â ïðîåêòå Êîí-

öåïöèè íå íàøëè äîëæíîãî

îòðàæåíèÿ ìíîãèå î÷åíü âàæ-

íûå, ïðèíöèïèàëüíûå äëÿ

ðàçâèòèÿ îòðàñëè âîïðîñû.

Íàïðèìåð, íè÷åãî íå ñêàçàíî

î ìåðàõ ïî ðàçâèòèþ ôàðìà-

öåâòè÷åñêîé è ìåäèöèíñêîé

ïðîìûøëåííîñòè, ðàçâèòèè

ñëóæáû êðîâè, äîíîðñòâà è

òðàíñïëàíòîëîãèè. Íå îòðàæå-

íû íàïðàâëåíèÿ ðàçâèòèÿ ñàí-

ýïèäñëóæáû, ñèñòåìû ñîöèàëü-

íî-ãèãèåíè÷åñêîãî ìîíèòîðèí-

ãà è âåäåíèÿ ôåäåðàëüíîãî

èíôîðìàöèîííîãî ôîíäà

ÑÃÌ. Íè÷åãî íå ãîâîðèòñÿ î

ðàçâèòèè è ðåîðãàíèçàöèè

ñèñòåìû ìåäèöèíñêîé ñòàòè-

ñòèêè êàê âàæíåéøåãî èíñòðó-

ìåíòà óïðàâëåíèÿ îòðàñëüþ. 

×òî êàñàåòñÿ ðîëè ÈÒ è

ïåðå÷èñëåííûõ â ïðîåêòå

Êîíöåïöèè íàïðàâëåíèé èõ

èñïîëüçîâàíèÿ, òî, ïî ìíåíèþ

À.Ï. Ñòîëáîâà, îíè ñôîðìó-

ëèðîâàíû íàñòîëüêî â îáùåì

âèäå è äåêëàðàòèâíî, ÷òî

î÷åíü òðóäíî ñêàçàòü ÷òî-ëè-

áî ñîäåðæàòåëüíîå «çà» èëè

«ïðîòèâ», êðîìå òîãî, ÷òî èõ

ïåðå÷åíü íåäîñòàòî÷íî ïîëîí

è ñëàáî ñâÿçàí ñî ìíîãèìè

äðóãèìè ðàçäåëàìè Êîíöåï-

öèè. Â ïðîåêòå Êîíöåïöèè íåò

äîëæíîãî àíàëèçà «ñòàðòî-

âûõ» ïîçèöèé, ñîâåðøåííî íå

îòðàæåí ïîëîæèòåëüíûé îïûò

èíôîðìàòèçàöèè çäðàâîîõðà-

íåíèÿ, êîòîðûé ñåé÷àñ íàêîï-

ëåí âî ìíîãèõ ðåãèîíàõ.

Î÷åíü ÷àñòî «íàâåðõó» íå

õîòÿò âèäåòü ïðîáëåìó

óíàñëåäîâàííûõ ñèñòåì,

êîòîðûå ñåé÷àñ ñîçäàíû è

ýêñïëóàòèðóþòñÿ â ðåãèî-

íàõ: â ÌÈÀÖàõ, òåððèòî-

ðèàëüíûõ ôîíäàõ ÎÌÑ,

ëå÷åáíî-ïðîôèëàêòè÷åñ-

êèõ ó÷ðåæäåíèÿõ.
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Íè÷åãî íå ãîâîðèòñÿ î òîì,

÷òî ñåãîäíÿ óæå ñäåëàíî,

äåëàåòñÿ è óñïåøíî ðàáîòàåò,

— òî, ÷òî íàäî ïîääåðæèâàòü,

ðàçâèâàòü, íàðàùèâàòü è

ñîâåðøåíñòâîâàòü, à íå

ñîçäàâàòü çàíîâî, ñ ÷èñòîãî

ëèñòà. Îí òàêæå îòìåòèë, ÷òî

î÷åíü ÷àñòî «íàâåðõó» êàê áû

íå õîòÿò âèäåòü ïðîáëåìó óíà-

ñëåäîâàííûõ ñèñòåì, êîòîðûå

ñåé÷àñ ñîçäàíû è ýêñïëóàòè-

ðóþòñÿ â ðåãèîíàõ: â ÌÈÀÖàõ,

òåððèòîðèàëüíûõ ôîíäàõ

ÎÌÑ, ëå÷åáíî-ïðîôèëàêòè÷åñ-

êèõ ó÷ðåæäåíèÿõ. Îäíèì èç

ãëàâíûõ ïðèíöèïîâ ïðè ñîçäà-

íèè ÅÈÑ çäðàâîîõðàíåíèÿ

äîëæåí áûòü ïðèíöèï çàùèòû

èíâåñòèöèé, òî åñòü ìàêñè-

ìàëüíî âîçìîæíîãî èñïîëüçî-

âàíèÿ ñóùåñòâóþùèõ ÈÊÒ-èí-

ôðàñòðóêòóð è èíôîðìàöèîí-

íûõ ñèñòåì, èõ ìîäåðíèçàöèè

è ïîñòåïåííîé çàìåíû. Ïî

ìíåíèþ À.Ï. Ñòîëáîâà, â Êîí-

öåïöèè ñëåäóåò ñîñëàòüñÿ íà

ïîðó÷åíèå Ïðåçèäåíòà î ñîç-

äàíèè ãîñóäàðñòâåííîé àâòî-

ìàòèçèðîâàííîé ñèñòåìû ïåð-

ñîíèôèöèðîâàííîãî ó÷åòà

ìåäèöèíñêîé ïîìîùè è íà

ïèëîòíûé ïðîåêò ïî åå ñîçäà-

íèþ, êîòîðûé áûë âûïîëíåí â

2008 ãîäó â ðàìêàõ ÔÖÏ

«Ýëåêòðîííàÿ Ðîññèÿ» ñ ó÷à-

ñòèåì Ñàìàðñêîé, Ñàðàòîâ-

ñêîé è ×åëÿáèíñêîé îáëà-

ñòåé
1

. Îí òàêæå îòìåòèë, ÷òî

ñîâñåì âûïàëè èç âíèìàíèÿ

âîïðîñû èíôîðìàöèîííîãî

âçàèìîäåéñòâèÿ ó÷ðåæäåíèé

çäðàâîîõðàíåíèÿ ñ îðãàíàìè

Ïåíñèîííîãî ôîíäà è Ôîíäà

ñîöèàëüíîãî ñòðàõîâàíèÿ, íè÷å-

ãî íå ãîâîðèòñÿ î ñîçäàíèè åäè-

íîé ñèñòåìû þðèäè÷åñêè çíà÷è-

ìîãî, çàùèùåííîãî ýëåêòðîí-

íîãî äîêóìåíòîîáîðîòà â îòðà-

ñëè, êîòîðóþ ñëåäîâàëî áû

ñòðîèòü íà îñíîâå èíôðàñòðóê-

òóðû, ñîçäàííîé è èñïîëüçóå-

ìîé ñåãîäíÿ óêàçàííûìè ôîí-

äàìè è ôîíäàìè ÎÌÑ.

Êàê îòìåòèë À.Ï. Ñòîëáîâ,

â ïðîåêòå Êîíöåïöèè íè÷åãî

íå ñêàçàíî îá îðãàíèçàöèîí-

íûõ àñïåêòàõ è ïðèíöèïàõ

èíôîðìàòèçàöèè îòðàñëè,

ïðè òîì, ÷òî â ëþáîé êîíöåï-

öèè ãëàâíîå — ýòî èìåííî

ïðèíöèïû. Â ýòîì ñìûñëå Êîí-

öåïöèÿ ïîêà åùå êàêàÿ-òî

«áåñïðèíöèïíàÿ». Â ñâîåì

âûñòóïëåíèè îí òàêæå îòìå-

òèë, ÷òî êàê-òî íåóâàæèòåëüíî

ê ïðåäøåñòâåííèêàì âûãëÿäèò

è òî, ÷òî â ïðîåêòå Êîíöåïöèè

ñîâñåì íå óïîìèíàþòñÿ êîí-

öåïòóàëüíûå è ïðîãðàììíûå

äîêóìåíòû ïî èíôîðìàòèçà-

öèè çäðàâîîõðàíåíèÿ, êîòî-

ðûå áûëè ðàçðàáîòàíû â

ïåðèîä 1992–2003 ãîäîâ è

åùå ðàíüøå â ÑÑÑÐ.

Â çàêëþ÷åíèå À.Ï. Ñòîë-

áîâ îáðàòèë âíèìàíèå íà òî,

÷òî, ïî äàííûì àìåðèêàíñêèõ

èññëåäîâàòåëåé, òðóäîçàòðàòû

íà âåäåíèå ýëåêòðîííîé èñòî-

ðèè áîëåçíè ïî ñðàâíåíèþ ñ

òðàäèöèîííîé âîçðàñòàþò íå

ìåíåå ÷åì íà 20%. Ïðè ýòîì

â ÑØÀ áîëåå 60% äàííûõ

ââîäÿòñÿ íå âðà÷àìè, à ñïå-

öèàëüíûì ìåäèöèíñêèì ïåð-

ñîíàëîì, êîòîðûé ïðîõîäèò

äâóõãîäè÷íóþ ïîäãîòîâêó ïî

êîäèðîâàíèþ ìåäèöèíñêîé

èíôîðìàöèè è âåäåíèþ ýëåê-

òðîííûõ äîêóìåíòîâ. Ïðè

ýòîì îí îòìåòèë, ÷òî â ÑØÀ

ñîîòíîøåíèå ìåæäó êîëè÷åñò-

âîì âðà÷åé è ñðåäíåãî ìåä-

ïåðñîíàëà ñîñòàâëÿåò îêîëî

1 : 6, â òî âðåìÿ êàê ó íàñ â

ïðîåêòå Êîíöåïöèè ïîñòàâëå-

íà çàäà÷à äîâåñòè ýòó ïðî-

ïîðöèþ äî 1 : 3 (ñåé÷àñ ó íàñ

1 : 1,9. Âñåìèðíàÿ îðãàíèçà-

öèÿ çäðàâîîõðàíåíèÿ ðåêî-

ìåíäóåò 1 : 4,3). Ïî åãî ìíå-

íèþ, ýòà ïðîáëåìà ÿâëÿåòñÿ

îäíèì èç ñóùåñòâåííûõ ñäåð-

æèâàþùèõ ôàêòîðîâ ïðè

ïåðåõîäå ê âåäåíèþ ýëåê-

òðîííîé ìåäèöèíñêîé êàðòû,

îñîáåííî â ïåðâè÷íîì çâåíå,

êîòîðûé íèêàê íåëüçÿ èãíîðè-

Ïî äàííûì àìåðè-

êàíñêèõ èññëåäîâà-

òåëåé, òðóäîçàòðà-

òû íà âåäåíèå

ýëåêòðîííîé èñòî-

ðèè áîëåçíè ïî

ñðàâíåíèþ ñ òðàäè-

öèîííîé âîçðàñòà-

þò íå ìåíåå ÷åì

íà 20%. Ïðè ýòîì â

ÑØÀ áîëåå 60%

äàííûõ ââîäÿòñÿ íå

âðà÷àìè, à ñïå-

öèàëüíî ïîäãîòîâ-

ëåííûì ìåäèöèí-

ñêèì ïåðñîíàëîì

1

Ðåäàêöèÿ æóðíàëà «Âðà÷ è èíôîðìàöèîííûå òåõíîëîãèè» îáðàòèëàñü êî âñåì ó÷àñòíèêàì ýòîãî ïèëîòíîãî ïðîåê-

òà, â òîì ÷èñëå ê Î.Â. Ñèìàêîâó, ñ ïðåäëîæåíèåì ðàññêàçàòü î íåì íà ñòðàíèöàõ æóðíàëà. Íàäååìñÿ, ÷òî â ñêî-

ðîì âðåìåíè îíè áóäóò îïóáëèêîâàíû.



16

ðîâàòü è ñëåäóåò ó÷èòûâàòü ïðè

ïëàíèðîâàíèè, îöåíêå íåîáõî-

äèìûõ ðåñóðñîâ è ñðîêîâ.

Êîáðèíñêèé Áîðèñ Àð-

êàäüåâè÷, ä.ì.í., ïðî-

ôåññîð, ðóêîâîäèòåëü

Ìåäèöèíñêîãî öåíòðà

íîâûõ èíôîðìàöèîííûõ

òåõíîëîãèé ÔÃÓ «ÌÍÈÈ

ïåäèàòðèè è äåòñêîé

õèðóðãèè»

«Â ðàçäåëå 2.7 «Èíôîðìà-

òèçàöèÿ çäðàâîîõðàíåíèÿ»

ïðîåêòà Êîíöåïöèè ñîáñòâåí-

íî êîíöåïòóàëüíîñòè ÿ íå óâè-

äåë. Â íåì âîîáùå íå óïîìè-

íàåòñÿ ðÿä íàïðàâëåíèé

èíôîðìàòèêè: ñèñòåìû ïîä-

äåðæêè ïðèíÿòèÿ ðåøåíèé,

ÀÐÌû, â ðåçóëüòàòå ÷åãî íå

ïðîñìàòðèâàåòñÿ êîìïëåêñ-

íîñòü èíôîðìàòèçàöèè çäðà-

âîîõðàíåíèÿ — îò âðà÷åáíî-

ãî, åñëè ìîæíî òàê ñêàçàòü,

óðîâíÿ ÷åðåç ó÷ðåæäåí÷åñêèå

ÈÌÑ (âêëþ÷àÿ ýëåêòðîííûå

ìåäèöèíñêèå êàðòû) ê òåððè-

òîðèàëüíûì è ôåäåðàëüíûì

ñèñòåìàì.

Èç Êîíöåïöèè íå âèäíî,

÷òî ìû ñîáèðàåìñÿ êîìïëåêñ-

íî ïîäîéòè ê èíôîðìàòèçàöèè

îòðàñëè. Åñëè ãîâîðèòü î òåê-

ñòå, òî ïåðâàÿ ãðóáàÿ îøèáêà

ñâÿçàíà ñ óòâåðæäåíèåì, ÷òî

ðåàëèçàöèÿ ïðîãðàìì èíôîð-

ìàòèçàöèè âåäåòñÿ ñ 1992 ãîäà.

À ÷òî íå áûëî áîëåå ðàííèõ

êîíöåïöèé è ïðîãðàìì, óòâåð-

æäåííûõ Ìèíèñòåðñòâîì çäðà-

âîîõðàíåíèÿ? Ïî÷åìó âñå

îïÿòü âûáðîøåíî? Ïî÷åìó

îïÿòü íà÷èíàåì ñ íóëÿ?

Â Ðîññèéñêîé Ôåäåðàöèè

ðàçðàáîòêà è ðåàëèçàöèÿ

ïðîãðàìì èíôîðìàòèçàöèè

çäðàâîîõðàíåíèÿ âåäåòñÿ íå

ñ 1992 ãîäà, à ñ 60-õ ãîäîâ

20 âåêà, à ïåðâûå ðàçðàáîò-

êè â îáëàñòè ÝÂÌ-äèàãíîñòè-

êè íà÷àòû áîëåå 50 ëåò

íàçàä. 

Íàðÿäó ñ óçêîíàïðàâëåí-

íûìè ñèñòåìàìè, ðàçðàáàòû-

âàëèñü òåððèòîðèàëüíûå è

ó÷ðåæäåí÷åñêèå ñèñòåìû, âíå-

äðåíèå êîòîðûõ, ê ñîæàëå-

íèþ, íå ïîëó÷èëî øèðîêîãî

ðàñïðîñòðàíåíèÿ ââèäó ïðî-

áëåì ñ òåõíè÷åñêîé áàçîé è

ôèíàíñèðîâàíèåì äëÿ èõ âíå-

äðåíèÿ è ýêñïëóàòàöèè. Ðàç-

ðàáîòàíû è ýêñïëóàòèðóþòñÿ

ôåäåðàëüíûå è òåððèòîðèàëü-

íûå ñïåöèàëèçèðîâàííûå

ñèñòåìû (ðåãèñòðû) ìîíèòî-

ðèíãà ñîñòîÿíèÿ çäîðîâüÿ

îòäåëüíûõ êàòåãîðèé äåòåé è

âçðîñëûõ, ñèñòåìû Âñåðîññèé-

ñêîé äèñïàíñåðèçàöèè è ïðî-

ôèëàêòè÷åñêèõ îñìîòðîâ äåò-

ñêîãî íàñåëåíèÿ.

Îòñóòñòâèå åäèíîãî ïîäõî-

äà ê èíôîðìàòèçàöèè çäðàâî-

îõðàíåíèÿ ñâÿçàíî ñ îòõîäîì

â 90-å ãîäû îò ïðîãðàììíî-

öåëåâîãî ïîäõîäà ê ðàçðà-

áîòêå è âíåäðåíèþ ðåãèñòðîâ. 

Èñïîëüçîâàíèå ðàçëè÷íûõ

ïðîãðàììíî-àïïàðàòíûõ

ïëàòôîðì è ñïåöèàëüíîãî

ïðîãðàììíîãî îáåñïå÷åíèÿ

âî ìíîãîì îïðåäåëÿåòñÿ

ïðèîáðåòåíèåì èõ íà îñíîâå

êîíêóðñîâ. À íà êîíêóðñû

âûíîñÿò ñîâåðøåííî àáñóðä-

íûå ïðîåêòû, èç êîòîðûõ

ïîáåæäàþò áîëåå äåøåâûå.

Âî ôðàãìåíòå «Ê íàñòîÿ-

ùåìó âðåìåíè íå ñôîðìèðî-

âàí åäèíûé ïîäõîä ê îðãàíè-

çàöèè ðàçðàáîòêè, âíåäðåíèÿ

è èñïîëüçîâàíèÿ èíôîðìà-

öèîííî-êîììóíèêàöèîííûõ

òåõíîëîãèé â ìåäèöèíñêèõ

Èíòåðâüþ ñ À.Ï. Ñòîëáîâûì è

äðóãèìè ýêñïåðòàìè â îáëàñòè

èíôîðìàòèçàöèè

çäðàâîîõðàíåíèÿ ÷èòàéòå 

â ñïåöèàëüíîì âûïóñêå

àíàëèòè÷åñêîãî îáçîðà CNews

«ÈÒ â çäðàâîîõðàíåíèè»,

êîòîðûé áóäåò îïóáëèêîâàí â

¹ 3 æóðíàëà CNews çà 2009

ãîä è íà ñàéòå www.cnews.ru. 

Â ðàçäåëå 2.7

«Èíôîðìàòèçàöèÿ

çäðàâîîõðàíåíèÿ»

ïðîåêòà Êîíöåïöèè

ñîáñòâåííî êîíöåï-

òóàëüíîñòè ÿ íå

óâèäåë. Èç Êîíöåï-

öèè íå âèäíî, ÷òî

ìû ñîáèðàåìñÿ

êîìïëåêñíî ïîäîé-

òè ê èíôîðìàòèçà-

öèè îòðàñëè.
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ó÷ðåæäåíèÿõ è îðãàíèçàöèÿõ»

ñëåäóåò óêàçàòü îñíîâàíèÿ

äëÿ ôîðìèðîâàíèÿ îáùåãî

ïîäõîäà. 

Âî ôðàãìåíòå «Â Åâðîïå,

ïîìèìî íàöèîíàëüíûõ ïðî-

ãðàìì, ðåàëèçóåòñÿ åäèíàÿ

ïðîãðàììà Åâðîïåéñêîãî

Ñîþçà e-health. Ïåðâîî÷å-

ðåäíûå çàäà÷è: ñòàíäàðòèçà-

öèÿ, îáåñïå÷åíèå ñòðàõîâîãî

ïîêðûòèÿ íåçàâèñèìî îò

íàõîæäåíèÿ, îáðàáîòêà ìåäè-

öèíñêîé èíôîðìàöèè î ïà-

öèåíòå ñ èñïîëüçîâàíèåì

èíôîðìàöèîííûõ òåõíîëîãèé

(èíîãäà äëÿ îïèñàíèÿ ïîñëåä-

íåé çàäà÷è èñïîëüçóåòñÿ òåð-

ìèí òåëåìåäèöèíà, íî îí íå

îòðàæàåò â ïîëíîé ìåðå ñóù-

íîñòè óêàçàííûõ ïðîöåññîâ)»

ñîäåðæèòñÿ ïðèíöèïèàëüíî

áåçãðàìîòíûé ïàññàæ: òåëå-

ìåäèöèíà íå ÿâëÿåòñÿ ñèíîíè-

ìîì «ýëåêòðîííîãî çäðàâî-

îõðàíåíèÿ». Íà ñàìîì äåëå

e-health (ðàíåå óïîòðåáëÿëè

telehealth) âêëþ÷àåò â ñåáÿ

ïîíÿòèå òåëåìåäèöèíà. Èç

òåêñòà ñëåäóåò, ÷òî òåëåìåäè-

öèíà — îáëàñòü, êîòîðàÿ

çàíèìàåòñÿ îáðàáîòêîé

ìåäèöèíñêîé èíôîðìàöèè. À

âåäü ñåãîäíÿ ìû èìååì áîëåå

äâóõñîò òåëåìåäèöèñêèõ öåí-

òðîâ è ïóíêòîâ, ñóùåñòâóþò

òåëåìåäèöèíñêèå ñåòè. 

Â ðàçäåëå 4.2.8 «Èíôîð-

ìàòèçàöèÿ çäðàâîîõðàíåíèÿ»

ôðàãìåíò «Öåëüþ èíôîðìàòè-

çàöèè ñèñòåìû çäðàâîîõðàíå-

íèÿ ÿâëÿåòñÿ ïîâûøåíèå

äîñòóïíîñòè è êà÷åñòâà ìåäè-

öèíñêîé ïîìîùè íàñåëåíèþ

íà îñíîâå àâòîìàòèçàöèè

ïðîöåññà èíôîðìàöèîííîãî

âçàèìîäåéñòâèÿ ìåæäó ó÷ðåæ-

äåíèÿìè è îðãàíèçàöèÿìè

ñèñòåìû çäðàâîîõðàíåíèÿ,

îðãàíàìè óïðàâëåíèÿ çäðàâî-

îõðàíåíèåì ñóáúåêòîâ Ðîñ-

ñèéñêîé Ôåäåðàöèè». Â òàêîì

èçëîæåíèè ïîëó÷àåòñÿ, ÷òî

äîñòóïíîñòü è êà÷åñòâî ïîìî-

ùè ìîæíî ïîâûñèòü íåïî-

ñðåäñòâåííî çà ñ÷åò ñîâåð-

øåíñòâîâàíèÿ èíôîðìàöèîí-

íîãî âçàèìîäåéñòâèÿ ìåæäó

ËÏÓ, íî âíà÷àëå íóæíî

ðåøèòü ïðîáëåìó èíôîðìàòè-

çàöèè. Ïîýòîìó ïðåäëàãàåòñÿ

ñëåäóþùàÿ ôîðìóëèðîâêà:

«Öåëüþ èíôîðìàòèçàöèè

ñèñòåìû çäðàâîîõðàíåíèÿ

ÿâëÿåòñÿ ïîâûøåíèå äîñòóï-

íîñòè è êà÷åñòâà ìåäèöèíñêîé

ïîìîùè íàñåëåíèþ íà îñíî-

âå àâòîìàòèçàöèè ïðîöåññà

âåäåíèÿ ïåðñîíàëüíûõ

ìåäèöèíñêèõ äàííûõ, ïîä-

äåðæêè ïðèíÿòèÿ ðåøåíèé è

èíôîðìàöèîííîãî âçàèìî-

äåéñòâèÿ…» (äàëåå ïî òåêñòó).

Âî ôðàãìåíòå «Â öåëÿõ

èíôîðìàöèîííîãî îáåñïå÷å-

íèÿ îïåðàòèâíîãî óïðàâëåíèÿ

è ïëàíèðîâàíèÿ ðåñóðñîâ

ñèñòåìû çäðàâîîõðàíåíèÿ, à

òàêæå ïîâûøåíèÿ äîñòóïíîñòè

è êà÷åñòâà ìåäèöèíñêîé

ïîìîùè ãðàæäàíàì Ðîññèé-

ñêîé Ôåäåðàöèè äîëæíà áûòü

ñîçäàíà ãîñóäàðñòâåííàÿ

èíôîðìàöèîííàÿ ñèñòåìà

ïåðñîíèôèöèðîâàííîãî ó÷åòà

îêàçàíèÿ ìåäèöèíñêîé ïîìî-

ùè (Ñèñòåìà), êîòîðàÿ îáåñ-

ïå÷èò îïåðàòèâíûé ó÷åò ìåäè-

öèíñêîé ïîìîùè, ó÷ðåæäåíèé

çäðàâîîõðàíåíèÿ è ìåäèöèí-

ñêèõ êàäðîâ è ñîçäàñò íàäåæ-

íóþ îñíîâó äëÿ ðåøåíèÿ êëþ-

÷åâûõ çàäà÷ óïðàâëåíèÿ

îòðàñëüþ» îòñóòñòâóåò óêàçà-

íèå â îòíîøåíèè âîçäåéñòâèÿ

íà ýôôåêòèâíîñòü ìåäïîìî-

ùè, íå òðåáóåòñÿ îïåðàòèâ-

íîñòè ó÷åòà, èñêëþ÷àÿ ñêîðóþ

ïîìîùü (íà ìåñòíîì óðîâíå)

è êîíòðîëü ìëàäåí÷åñêîé

ñìåðòíîñòè ñ îãîâîðåííîé

äèñêðåòíîñòüþ âî âðåìåíè.

Ïîýòîìó ïðåäëàãàåòñÿ ñêîð-

ðåêòèðîâàííàÿ ôîðìóëèðîâ-

êà: «Â öåëÿõ èíôîðìàöèîííî-

ãî îáåñïå÷åíèÿ îïåðàòèâíîãî

óïðàâëåíèÿ è ïëàíèðîâàíèÿ

ðåñóðñîâ ñèñòåìû çäðàâî-

îõðàíåíèÿ, à òàêæå ïîâûøå-

íèÿ äîñòóïíîñòè è êà÷åñòâà

ìåäèöèíñêîé ïîìîùè ãðàæäà-

íàì Ðîññèéñêîé Ôåäåðàöèè

äîëæíà áûòü ñîçäàíà ãîñó-

äàðñòâåííàÿ èíôîðìàöèîí-

íàÿ ñèñòåìà ïåðñîíèôèöèðî-

âàííîãî ó÷åòà îêàçàíèÿ ìåäè-

öèíñêîé ïîìîùè (Ñèñòåìà),

êîòîðàÿ îáåñïå÷èò ïîâûøå-

íèå îïåðàòèâíîñòè è

ýôôåêòèâíîñòè ìåäèöèí-

ñêîé ïîìîùè íàñåëåíèþ,

ó÷åò ìåäèöèíñêîé ïîìîùè…»

(äàëåå ïî òåêñòó).

Â îòíîøåíèè ðåøåíèÿ

îñíîâíûõ çàäà÷ íóæíî îòìå-

òèòü ñëåäóþùåå. Íè÷åãî íå

ãîâîðèòñÿ îá èäåíòèôèêàöèè

íàñåëåíèÿ. Åñëè ó íàñ íå

áóäåò èíäèâèäóàëüíûõ èäåíòè-

ôèêàöèîííûõ íîìåðîâ, êóäà

áóäóò çàíîñèòüñÿ äàííûå â

ìîìåíò ðîæäåíèÿ? Ïåðâè÷-

íûå äàííûå áóäåì ïîëó÷àòü

çàäíèì ÷èñëîì? Êðàéíå âàæ-

íàÿ çàäà÷à èäåíòèôèêàöèè ñ
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ìîìåíòà ðîæäåíèÿ âñåãî

íàñåëåíèÿ Ðîññèè íóæäàåòñÿ

â çàêîíîäàòåëüíîì è îðãàíè-

çàöèîííî-òåõíè÷åñêîì îáåñ-

ïå÷åíèè:

— ñîçäàíèå èíôîðìàöèîí-

íî-àíàëèòè÷åñêîé ñèñòåìû

âåäåíèÿ ôåäåðàëüíûõ ðååñò-

ðîâ è ðåãèñòðîâ, à òàêæå íîð-

ìàòèâíî-ñïðàâî÷íîãî îáåñïå-

÷åíèÿ â ñôåðå çäðàâîîõðàíå-

íèÿ (â ýòîì ïóíêòå äâå ðàçíûå

áîëüøèå çàäà÷è, à ðåãèñòðû

óæå ñóùåñòâóþò, è ðå÷ü

ìîæåò èäòè î èõ ðåîðãàíèçà-

öèè, ìîäèôèêàöèè è îñîáåííî

èíòåãðàöèè); 

— ñîçäàíèå óñëîâèé äëÿ

ðåàëèçàöèè ñàìîðåãóëèðóå-

ìîé ñèñòåìû îðãàíèçàöèè

ìåäèöèíñêîé ïîìîùè ñ

èñïîëüçîâàíèåì ïîñòîÿííîãî

ìîíèòîðèíãà è àíàëèçà ïîêà-

çàòåëåé êà÷åñòâà ìåäèöèí-

ñêîé ïîìîùè. Ñàìîðåãóëèðó-

åìàÿ ñèñòåìà — ÷òî ýòî

òàêîå? Îò÷åãî îíà ñòàíåò

ñàìîðåãóðóåìîé? Ñàìîðåãó-

ëèðóåìîé ìîæåò áûòü ñèñòåìà

íà îñíîâå ìîäåëèðîâàíèÿ è

ñèòóàöèîííîãî óïðàâëåíèÿ, è

ýòî ñëåäîâàëî áû îòìåòèòü â

äàííîì ïóíêòå).

Íà ïåðâîì ýòàïå ðåàëèçà-

öèè (2009–2015 ãã.) íóæíî

íà÷èíàòü ñ ñîçäàíèÿ Êîíöåï-

öèé èíôîðìàòèçàöèè ñèñòåìû

îõðàíû çäîðîâüÿ íàñåëåíèÿ è

åäèíîãî èíôîðìàöèîííîãî

ìåäèöèíñêîãî ïðîñòðàíñòâà.

Ðàçðàáîòêà è ñîãëàñîâà-

íèå îðãàíèçàöèîííî-òåõíè÷åñ-

êèõ òðåáîâàíèé ê êîìïîíåí-

òàì Ñèñòåìû, ïðåäóñìàòðè-

âàþùèõ âîçìîæíîñòü èñïîëü-

çîâàíèÿ óíèôèöèðîâàííûõ

ñîöèàëüíûõ êàðò ãðàæäàíèíà

â Ðîññèéñêîé Ôåäåðàöèè,

óêàçàíû íà ýòàïå âòîðîé î÷å-

ðåäè ñîçäàíèÿ Ñèñòåìû.

Òîãäà âîçíèêàåò âîïðîñ î

òîì, êàêèì îáðàçîì ïðè

îòñóòñòâèè èäåíòèôèêàòîðîâ

ëè÷íîñòè íà ïåðâîì ýòàïå

áóäóò ôóíêöèîíèðîâàòü è

àïðîáèðîâàòüñÿ òèïîâûå ïðî-

ãðàììíûå êîìïëåêñû.

Íåñîìíåííî, ñëåäóåò óêà-

çàòü íà ïåðâîì ýòàïå î ââå-

äåíèè þðèäè÷åñêè çíà÷èìîãî

äîêóìåíòîîáîðîòà è ñèñòåìû

èíôîðìàöèîííîé áåçîïàñíî-

ñòè ïåðñîíàëüíûõ ìåäèöèí-

ñêèõ äàííûõ.

Òàêæå äàâíî íàçðåëà

ïîòðåáíîñòü â ðàçâèòèè òåëå-

ìåäèöèíñêîé ñåòè, îáåñïå÷è-

âàþùåé ïðîâåäåíèå âèäåîêîí-

ôåðåíöèé äëÿ äèñòàíöèîííîãî

êîíñóëüòèðîâàíèÿ è ïîâûøå-

íèÿ êâàëèôèêàöèè (î ÷åì øëà

ðå÷ü è íà êðóãëîì ñòîëå â Ãîñ-

äóìå 19.02.09), è ýòî íóæíî

âêëþ÷èòü â ïåðâûé ýòàï. 

Ñîçäàíèå ñèñòåìû öåíòðà-

ëèçîâàííîãî âåäåíèÿ è àêòóà-

ëèçàöèè íàó÷íî-ñïðàâî÷íîé

èíôîðìàöèè, âêëþ÷àÿ ñïðà-

âî÷íèêè, êëàññèôèêàòîðû,

ìåäèêî-ýêîíîìè÷åñêèå ñòàí-

äàðòû, òðåáóåò ïåðåíåñåíèÿ ñ

2016–2020 ãã. íà 2009–2015 ãã.

À åñëè êëàññèôèêàòîðû îòíå-

ñåíû ê 2016 ãîäó, òî êàê ýòè

ñèñòåìû áóäóò ñîçäàâàòüñÿ â

2009 ãîäó. Êàê áóäåò ïðîõî-

äèòü ðàçðàáîòêà ðåãèñòðîâ

ïî íàïðàâëåíèÿì çäðàâî-

îõðàíåíèÿ? Ïîòîì îïÿòü âñå

áóäåì ìåíÿòü? 

Â îòíîøåíèè ñîçäàíèÿ

åäèíîé ôåäåðàëüíîé ñèñòåìû

ñáîðà è õðàíåíèÿ ýëåêòðîí-

íûõ èñòîðèé áîëåçíè íà áàçå

íàöèîíàëüíûõ ñòàíäàðòîâ ïî

òåêñòó îñòàåòñÿ íåïîíÿòíûì,

èäåò ëè ðå÷ü î ðàñïðåäåëåí-

íîé ñåòè è êàê áóäåò îáåñïå-

÷èâàòüñÿ êîíôèäåíöèàëüíîñòü

ýëåêòðîííûõ ïåðñîíàëüíûõ

äàííûõ â ìåäèöèíñêèõ ó÷ðåæ-

äåíèÿõ ïî ìåñòó èõ âåäåíèÿ.

Çàðóáèíà Òàòüÿíà Âàñèëü-

åâíà, ä.ì.í., ïðîôåññîð,

çàâåäóþùèé êàôåäðîé

ìåäèöèíñêîé êèáåðíåòè-

êè è èíôîðìàòèêè Ðîñ-

ñèéñêîãî ÃÌÓ, çàìåñòè-

òåëü ãëàâíîãî ðåäàêòîðà

æóðíàëà «Âðà÷ è èíôîð-

ìàöèîííûå òåõíîëîãèè»

«Îñíîâíîå óæå ñêàçàíî

êîëëåãàìè: Ä.Ä. Âåíåäèêòîâûì,

Ì.À. Øèôðèíûì, Á.À. Êîáðèí-

ñêèì. Ïîñòàðàþñü êîðîòêî.

Âî-ïåðâûõ, òî, ÷òî íàïèñà-

íî â Êîíöåïöèè ïî èíôîðìà-

òèçàöèè çäðàâîîõðàíåíèÿ,

óäèâëÿåò ïî ñîäåðæàíèþ è

èìååò íåäî÷åòû ïî ôîðìå. Â
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Êîíöåïöèè îïèñàíî ðåøå-

íèå îäíîé, âàæíîé, íî íå

ïåðâîî÷åðåäíîé çàäà÷è.

Ìíîãî âíèìàíèÿ óäåëåíî

çàðóáåæíîìó îïûòó, ïðè

ýòîì ïîëíîñòüþ ïåðå÷åðêíó-

òû ïðîåêòû, èìåâøèå ìåñòî

äî 1992 ã., ÷òî íåïðàâèëüíî

è ïîäëåæèò îáÿçàòåëüíîìó

èñïðàâëåíèþ.

Âî-âòîðûõ, ÷òî äåëàòü,

÷òîáû ÷àñòü Êîíöåïöèè,

ïîñâÿùåííàÿ èíôîðìàòèçà-

öèè çäðàâîîõðàíåíèÿ, ñòàëà

óäîâëåòâîðÿþùåé ÷àÿíèÿì

ñïåöèàëèñòîâ. Èñïîëüçîâàòü

ìåòîäîëîãèþ ñèñòåìíîãî àíà-

ëèçà, êîòîðîé âëàäåþò ïðè-

ñóòñòâóþùèå, äëÿ èññëåäîâà-

íèÿ èíôîðìàòèçàöèè çäðàâî-

îõðàíåíèÿ è ñîöèàëüíîãî

ðàçâèòèÿ Ðîññèè, ïðè÷åì ïî

âñåì óðîâíÿì îòðàñëè: îò êëè-

íè÷åñêîãî (ìåäèêî-òåõíîëîãè-

÷åñêèå èíôîðìàöèîííûå

ìåäèöèíñêèå ñèñòåìû, ÀÐÌû,

èíôîðìàöèîííî-òåõíîëîãè÷åñ-

êèå ñèñòåìû, â òîì ÷èñëå

ÝÈÁ, î êîòîðûõ ìíîãî ãîâî-

ðèëîñü) ÷åðåç ó÷ðåæäåí÷å-

ñêèå äî òåððèòîðèàëüíûõ è

ôåäåðàëüíûõ. Íå òîëüêî êîí-

ñòàòèðîâàòü ñîñòîÿíèå äåë,

íî è îïèñàòü çàäà÷è, êîòîðûå

íåîáõîäèìî ðåøèòü äëÿ îïòè-

ìèçàöèè ðàáîòû íà êàæäîì

óðîâíå, çàòðîíóòü âîïðîñû

ñîïîä÷èíåííîñòè èíôîðìà-

öèîííûõ ìåäèöèíñêèõ ñèñòåì,

èõ ãîðèçîíòàëüíîé è âåðòè-

êàëüíîé èíòåãðàöèè, áåç

ðåøåíèÿ êîòîðûõ íåâîçìîæåí

ïåðåõîä ê Åäèíîìó èíôîðìà-

öèîííîìó ïðîñòðàíñòâó ìåäè-

öèíñêèõ äàííûõ. Ñðåäè óæå

ñîçäàííûõ è âíåäðÿåìûõ

ñèñòåì äîñòàòî÷íî ìíîãî óäîâ-

ëåòâîðÿþùèõ ïîñòàâëåííûì

çàäà÷àì. Íåëüçÿ âûáðàñûâàòü

íàêîïëåííûé ïîòåíöèàë. Ïðè-

îðèòåòíûìè çàäà÷àìè îñòà-

þòñÿ: ðàçðàáîòêà íîðìàòèâ-

íî-ïðàâîâîé áàçû, â òîì

÷èñëå ñòàíäàðòîâ è êëàññèôè-

êàòîðîâ; âîïðîñû èíôîðìà-

öèîííîé áåçîïàñíîñòè; ïðî-

áëåìà èäåíòèôèêàöèè ïàöè-

åíòà. Åñëè ðåàëèçîâàòü òàêîé

ïîäõîä, òî îïèñàííàÿ â Êîí-

öåïöèè â íàñòîÿùåå âðåìÿ

çàäà÷à ñòàíåò îäíîé èç

çàäà÷, îáåñïå÷èâàþùèõ

ïîñòðîåíèå Åäèíîãî èíôîð-

ìàöèîííîãî ïðîñòðàíñòâà

ñèñòåìû çäðàâîîõðàíåíèÿ.

Íà ìîé âçãëÿä, íàøå

îáñóæäåíèå ïîêàçàëî, ÷òî

íàøå ñîîáùåñòâî ñïîñîáíî

çà êîðîòêèé ñðîê ñîçäàòü

äîêóìåíò, êîíöåïòóàëüíî

îïðåäåëÿþùèé ðàçâèòèå

èíôîðìàòèçàöèè çäðàâî-

îõðàíåíèÿ â áëèæàéøåå

äåñÿòèëåòèå.

Êîììåíòèðóÿ çàìå÷àíèÿ è

ïðåäëîæåíèÿ, ñîäåðæàùèåñÿ

â âûñòóïëåíèÿõ ýêñïåðòîâ,

äèðåêòîð Äåïàðòàìåíòà

èíôîðìàòèçàöèè Ìèí-

çäðàâñîöðàçâèòèÿ Ðîñ-

ñèè Îëåã Âëàäèìèðîâè÷

Ñèìàêîâ îòìåòèë, ÷òî âñå

ïðîçâó÷àâøåå, êîíå÷íî, äîë-

æíî áûòü îòðàæåíî, íî íå â

îáñóæäàåìîì ïðîåêòå Êîí-

öåïöèè, â êîòîðîì íà îñâåùå-

íèå âîïðîñîâ èíôîðìàòèçà-

öèè áûëî âûäåëåíî íå áîëåå

3–4 ñòðàíèö, à â ïåðâîé

ãëàâå ñèñòåìíîãî ïðîåêòà,

êîòîðûé ñòàíåò ïðîîáðàçîì

ïðîåêòà Êîíöåïöèè èíôîðìà-

òèçàöèè çäðàâîîõðàíåíèÿ

Ðîññèè. Òåì íå ìåíåå, òåêñò

ðàçäåëîâ 2.7 è 4.2.8 ñ ó÷åòîì

âûñêàçàííûõ çàìå÷àíèé áóäåò

îòêîððåêòèðîâàí. 

«Êàê âñåì Âàì èçâåñòíî,

ìû ðàññ÷èòûâàåì íà÷àòü ïðî-

åêò ïî ñîçäàíèþ Ñèñòåìû

ïåðñîíèôèöèðîâàííîãî ó÷åòà

è ïðè åãî îáîñíîâàíèè öåëóþ

ãëàâó âûäåëèòü ïîä áîëüøóþ

÷àñòü çàòðîíóòûõ ñåãîäíÿ

âîïðîñîâ. Ñàì æå ïðîåêò, åãî

îñíîâíûå òåçèñû áóäåì øèðî-

êî îáñóæäàòü — ÿ îáåùàþ.

Íî, ïîâòîðþñü, ýòî — íå

âîïðîñû «Êîíöåïöèè ðàçâèòèÿ

Íàøå ñîîáùåñòâî

ñïîñîáíî çà êîðîò-

êèé ñðîê ñîçäàòü

äîêóìåíò, êîíöåï-

òóàëüíî îïðåäå-

ëÿþùèé ðàçâèòèå

èíôîðìàòèçàöèè

çäðàâîîõðàíåíèÿ 

â áëèæàéøåå 

äåñÿòèëåòèå.
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ñèñòåìû çäðàâîîõðàíåíèÿ â

Ðîññèéñêîé Ôåäåðàöèè äî

2020 ã.»

Î.Â. Ñèìàêîâ âûðàçèë

ñîãëàñèå ñ âàæíîñòüþ ïîñòà-

íîâêè âîïðîñà î ïðèîðèòåò-

íîñòè ïîòðåáíîñòåé è îæèäà-

íèé âðà÷åé îò âíåäðåíèÿ ýëåê-

òðîííîé èñòîðèè áîëåçíè.

Âìåñòå ñ òåì îí íå ñîãëà-

ñèëñÿ ñ çàìå÷àíèåì, ÷òî ïðî-

åêò ñîçäàíèÿ Ñèñòåìû ïåðñî-

íèôèöèðîâàííîãî ó÷åòà,

îòðàæåííûé â ðàçäåëå 4.2.8

Êîíöåïöèè, ðàçðàáàòûâàëñÿ

äî êðèçèñà è íå ó÷èòûâàåò

ýêîíîìè÷åñêèõ ðåàëèé ñåãîä-

íÿøíåãî äíÿ. «Áàðàêà Îáàìà

â ñâîåì âûñòóïëåíèè 8 ÿíâàðÿ

2009 ã., ðàíæèðóÿ àíòèêðèçèñ-

íûå ìåðû, íà ïåðâîå ìåñòî

ïîñòàâèë ôèíàíñèðîâàíèå

äâóõ íàöèîíàëüíûõ ïðîåêòîâ:

«Çäîðîâüå» è «Îáðàçîâàíèå».

È â 2009 ãîäó ÑØÀ âûäåëÿþò

íà èíôîðìàòèçàöèþ çäðàâî-

îõðàíåíèÿ 198 ìëðä. äîëë.».

Î.Â. Ñèìàêîâ ïîä÷åðêíóë,

÷òî ðåøèòü ïðîáëåìó êîíñòè-

òóöèîííî ãàðàíòèðîâàííîãî

ïðåäîñòàâëåíèÿ ìåäèöèíñêîé

ïîìîùè â óñëîâèÿõ îãðàíè-

÷åííûõ ñðåäñòâ è äîáèòüñÿ

ðàöèîíàëüíîãî èñïîëüçîâà-

íèÿ ýòèõ ñðåäñòâ ìîæíî òîëü-

êî ÷åðåç ñèñòåìó ïåðñîíèôè-

öèðîâàííîãî ó÷åòà. 

Êàñàÿñü âîïðîñà íåîáõî-

äèìîñòè òèïîâîãî ïðîãðàì-

ìíîãî îáåñïå÷åíèÿ, äèðåêòîð

Äåïàðòàìåíòà îòìåòèë èçáû-

òî÷íîñòü èíôîðìàöèîííûõ

ñèñòåì (ÌÈÑ) â Ðîññèè, èñ÷è-

ñëÿåìûõ 800 ðàçðàáîòêàìè.

«Öåëåñîîáðàçíî ðàçðàáîòàòü

îäíó, óíèâåðñàëüíóþ. Ýòó óíè-

âåðñàëüíóþ ÌÈÑ ìû áóäåì

àïðîáèðîâàòü è äîðàáàòû-

âàòü. Åñëè åùå 4–5 ñèñòåì

áóäóò óäîâëåòâîðÿòü òðåáîâà-

íèÿ, îíè áóäóò ïîìåùåíû â

Ôîíä àëãîðèòìîâ è ïðîãðàìì

Ìèíçäðàâñîöðàçâèòèÿ Ðîññèè.

Óíèâåðñàëüíûõ ñèñòåì äîëæíî

áûòü íåñêîëüêî, íî îíè äîë-

æíû óäîâëåòâîðÿòü îïðåäå-

ëåííûì òðåáîâàíèÿì».

Êîììåíòèðóÿ âûñêàçûâà-

íèå À.Ï. Ñòîëáîâà îá óâåëè-

÷åíèè íà 20% íàãðóçîê íà

âðà÷åé ïî âåäåíèþ ýëåêòðîí-

íîãî äîêóìåíòîîáîðîòà,

Î.Â. Ñèìàêîâ çàìåòèë: «ß áûë

íåäàâíî â Èíñòèòóòå õèðóðãèè

èì. Âèøíåâñêîãî, ãäå âíåäðÿ-

þò ñèñòåìó «Ìåäèàëîã».

Ñïðàøèâàë òåõ, êòî ýêñïëóà-

òèðóåò ñèñòåìó, êàêîâà òðóäî-

åìêîñòü, ÷òî íå íðàâèòñÿ.

Ìíå îòâå÷àëè, ÷òî â ïåðâûé

ìåñÿö áûëî òÿæåëî, ñåé÷àñ

ïðîöåññ ïîøåë áûñòðåå,

âðà÷è óæå ñàìè êîå-÷òî íàïè-

ñàëè. Â Âîåííîì ãîñïèòàëå

Êðàñíîãîðñêà òîæå íèêàêîé

ïðîáëåìû ñ çàíåñåíèåì

èíôîðìàöèè íåò. Ïî÷åìó ìû

âñå âðåìÿ èùåì îïåðàòîðà, à

÷òî êòî-òî çà íàñ ÷òî-òî âíî-

ñèò â ñèñòåìó? Èíôîðìàöèÿ

äîëæíà ââîäèòüñÿ ñðàçó æå

ïî ìåðå åå âîçíèêíîâåíèÿ. À

âðà÷ó íà ïîòîêå íóæíî

ïîìî÷ü, ïîäãîòîâèâ øàáëîí-

íûå çàãîòîâêè». 

Îòâå÷àÿ íà âîïðîñ îá

àðõèòåêòóðå ñèñòåìû, Î.Â. Ñè-

ìàêîâ ïîÿñíèë, ÷òî ïðèíöèï

çàêëþ÷àåòñÿ â òîì, ÷òî â ËÏÓ

ñòàâèòñÿ ÌÈÑ ñ çàùèùåííûì

êàíàëîì ñâÿçè. Ýòî ËÏÓ ñîå-

äèíÿåòñÿ ñ ðåãèîíàëüíûì

èíôîðìàöèîííûì öåíòðîì,

êàê ïðàâèëî, ýòî ðåãèîíàëü-

íûé ÌÈÀÖ. Â íåì ñîáèðàþòñÿ

äàííûå ïî çàêîí÷åííîìó ñëó-

÷àþ ëå÷åíèÿ, ïî ïðîëå÷åííî-

ìó áîëüíîìó, òî åñòü â Öåíòð

îòïðàâëÿåòñÿ íå òàëîí, à ýëåê-

òðîííàÿ ìåäèöèíñêàÿ êàðòà

(«íå îòïðàâèë äàííûå — íåò

îïëàòû»). Â ËÏÓ áóäóò îòäåëü-

íî õðàíèòüñÿ ìåäèöèíñêèå äàí-

íûå è ëè÷íûå äàííûå. ×åðåç

ñïåöèàëüíûé ìåõàíèçì îíè

ìîãóò áûòü îáúåäèíåíû, òî åñòü

ÌÈÀÖ áóäóò õðàíèòü èíôîð-

ìàöèþ íå â ðåæèìå ñåêðåòíîñ-

òè, ïðåäïèñàííîì äëÿ ïåðñîíè-

ôèöèðîâàííûõ äàííûõ.

«Ñåé÷àñ ìû ñîáèðàåì àíêå-

òû, ÷òîáû ïîíÿòü, êàêèå ñóáúåê-

òû íàèáîëåå ãîòîâû ê ðåàëèçà-

öèè ïðîåêòà. Â áëèæàéøåå

âðåìÿ â ÌÈÑ áóäóò âíåäðåíû

ìåäèêî-ýêîíîìè÷åñêèå ñòàí-

äàðòû ïî îñíîâíûì íîçîëî-

ãèÿì. Ìèíçäðàâñîöðàçâèòèÿ

Ðîññèè îáåùàåò ïîäãîòîâèòü

èõ ê ñåíòÿáðþ 2009 ãîäà. 

Ðåøèòü ïðîáëåìó

êîíñòèòóöèîííî

ãàðàíòèðîâàííîãî

ïðåäîñòàâëåíèÿ

ìåäèöèíñêîé ïîìî-

ùè â óñëîâèÿõ

îãðàíè÷åííûõ

ñðåäñòâ è äîáèòüñÿ

ðàöèîíàëüíîãî

èñïîëüçîâàíèÿ ýòèõ

ñðåäñòâ ìîæíî

òîëüêî ÷åðåç ñèñòå-

ìó ïåðñîíèôèöè-

ðîâàííîãî ó÷åòà.
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Ïàðàëëåëüíî ìû ïðîâîäèì

ðàáîòó ñ ÔÎÌÑ, ñ êîòîðûì

åñòü ïîëíîå ïîíèìàíèå òàêòèêè

è ñòðàòåãèè. Ïðè ýòîì ÔÎÌÑ

áóäåò âûïîëíÿòü ðîëü òîëüêî

ôèíàíñîâîãî èíñòèòóòà».

Ïî ïðîãíîçàì ðóêîâîäè-

òåëÿ Äåïàðòàìåíòà èíôîð-

ìàòèçàöèè, ÷åðåç 4,5 ãîäà îò

ìîìåíòà çàïóñêà ïîñëåäíåãî

ðåãèîíàëüíîãî öåíòðà

ìîæíî áóäåò ïîëó÷àòü ïðÿ-

ìóþ ñòðàòåãè÷åñêóþ èíôîð-

ìàöèþ äëÿ óïðàâëåíèÿ

îòðàñëüþ.

Êðîìå òîãî, â ïëàíàõ Ìèí-

çäðàâñîöðàçâèòèÿ Ðîññèè ïîä-

êëþ÷åíèå âñåõ 225 ôåäåðàëü-

íûõ ìåäèöèíñêèõ ó÷ðåæäåíèé,

âêëþ÷àÿ ìåäèöèíñêèå âóçû è 335

êîëëåäæåé ê Èíòåðíåòó, ñîçäà-

íèå 50 ïîðòàëüíûõ ðåøåíèé ïî

îñíîâíûì íîçîëîãèÿì äëÿ îðãà-

íèçàöèè îáìåíà èíôîðìàöèè â

ïðîôåññèîíàëüíîé ñðåäå.

Â çàêëþ÷åíèå Î.Â. Ñèìà-

êîâ ïðåäëîæèë ñäåëàòü âñòðå-

÷è ñ ýêñïåðòàìè ïîñòîÿííûìè.

«Âñå ðàöèîíàëüíîå, ÷òî áóäåò

ïðåäëîæåíî, îáÿçàòåëüíî

èñïîëüçóåì. Íî íå îáåùàþ,

÷òî óäîâëåòâîðèì âñåõ».

«Âñå ðàöèîíàëü-

íîå, ÷òî áóäåò

ïðåäëîæåíî, îáÿ-

çàòåëüíî èñïîëüçó-

åì. Íî íå îáåùàþ,

÷òî óäîâëåòâîðèì

âñåõ».

Áîðèñ Âàëåíòè-

íîâè÷ Çèíãåð-

ìàí, çàâåäóþ-

ùèé îòäåëîì

êîìïüþòåðèçà-

öèè Ãåìàòîëîãè-

÷åñêîãî íàó÷íî-

ãî öåíòðà ÐÀÌÍ

Î
ñîáåííî ÿðêî ñôîðìóëèðîâàííûå

ïðîáëåìû âûÿâèëèñü â Ñëóæáå

êðîâè. Ýòî îáëàñòü äëÿ íàøåãî

Ãåìàòîëîãè÷åñêîãî öåíòðà îñîáåííî «ðîä-

íàÿ», ìû çàíèìàåìñÿ èíôîðìàòèçàöèåé ýòîé

ñëóæáû áîëåå 25 ëåò. Â ýòîì ãîäó ñëó÷èëîñü

«÷óäî»: áûëà ñîçäàíà ìàñøòàáíàÿ ïðîãðàììà

ìîäåðíèçàöèè Ñëóæáû êðîâè. Ïîñòàíîâëåíèå

Ïðàâèòåëüñòâà Ðîññèéñêîé Ôåäåðàöèè îò

21 èþíÿ 2008 ã. ¹ 465 «Î ôèíàíñîâîì îáåñ-

ïå÷åíèè â 2008 ãîäó çà ñ÷åò àññèãíîâàíèé

ôåäåðàëüíîãî áþäæåòà ìåðîïðèÿòèé ïî

ðàçâèòèþ ñëóæáû êðîâè» îïðåäåëèëî â êà÷åñò-

âå îäíîãî èç òðåõ êëþ÷åâûõ íàïðàâëåíèé

«ñîçäàíèå åäèíîé èíôîðìàöèîííîé áàçû ïî

ðåàëèçàöèè ìåðîïðèÿòèé, ñâÿçàííûõ ñ îáåñ-

ïå÷åíèåì áåçîïàñíîñòè äîíîðñêîé êðîâè è

åå êîìïîíåíòîâ; ðàçâèòèåì, îðãàíèçàöèåé è

ïðîïàãàíäîé äîíîðñòâà êðîâè è åå êîìïîíåí-

òîâ». Íà ýòè ðàáîòû âûäåëåíî çíà÷èòåëüíîå

ôèíàíñèðîâàíèå. Óæå 2008 ãîäó â ðàìêàõ

ýòîãî ïðîåêòà îñóùåñòâëåíî âíåäðåíèå êîì-

ïëåêñíûõ èíôîðìàöèîííûõ ñèñòåì â 14 ðåãèî-

íàõ è íà 6 ôåäåðàëüíûõ îáúåêòàõ Ñëóæáû

êðîâè, îõâàòûâàþùèõ âåñü òåõíîëîãè÷åñêèé

ïðîöåññ: îò âõîäà äîíîðà äî âûõîäà ãîòîâûõ

êîìïîíåíòîâ êðîâè. Íà 2009 ãîä ïëàíû åùå

ãðàíäèîçíåå. Ïðè ýòîì äåÿòåëüíîñòü Ñëóæáû

êðîâè ðåãëàìåíòèðóåòñÿ äâóìÿ îñíîâîïîëà-

ãàþùèìè ïðèêàçàìè Ìèíçäðàâà ÑÑÑÐ:

Ïðèêàçîì ÌÇ ÑÑÑÐ ¹ 1055 îò 07.08.85 «Îá

ÍÅÄÎÑÊÀÇÀÍÍÎÅ...

Îò ðåäàêöèè: 

Ïîñêîëüêó âûñòóïëåíèÿ ýêñïåðòîâ íà çàñåäàíèè Ðàáî÷åé ãðóïïû áûëè

æåñòêî ðåãëàìåíòèðîâàíû, íà ôîðìóëèðîâêó öåëîãî ðÿäà ïðèíöèïèàëü-

íûõ ìîìåíòîâ ó âûñòóïàþùèõ íå õâàòèëî âðåìåíè. Ïîýòîìó îíè íàïðà-

âèëè â àäðåñ ðåäàêöèè «ÂèÈÒ» òî, ÷òî îñòàëîñü íåäîñêàçàííûì.

Íàòàëèÿ ÊÓÐÀÊÎÂÀ
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óòâåðæäåíèè ôîðì ïåðâè÷íîé ìåäèöèíñêîé

äîêóìåíòàöèè äëÿ ó÷ðåæäåíèé Ñëóæáû êðîâè»

è ïðèêàçîì ÌÇ ÑÑÑÐ ¹ 155 îò 12.04.90

«Î ñîâåðøåíñòâîâàíèè äåÿòåëüíîñòè ó÷ðåæ-

äåíèé Ñëóæáû êðîâè â óñëîâèÿõ íîâîãî õîçÿé-

ñòâåííîãî ìåõàíèçìà».

Â ÷àñòíîñòè, Ïðèêàç ¹ 1055 îò 07.08.1985

«Îá óòâåðæäåíèè ôîðì ïåðâè÷íîé ìåäèöèí-

ñêîé äîêóìåíòàöèè äëÿ ó÷ðåæäåíèé Ñëóæáû

êðîâè» îïðåäåëÿåò, ÷òî îñíîâíûå ïåðâè÷íûå

äîêóìåíòû — ðóêîïèñíûå æóðíàëû, ïðè÷åì

«…ñòðàíèöû æóðíàëà äîëæíû áûòü ïðîíóìå-

ðîâàíû, ïðîøíóðîâàíû è ñêðåïëåíû ïå÷àòüþ

è ïîäïèñüþ ðóêîâîäèòåëÿ îðãàíèçàöèè».

Êàðòà äîíîðà — áðîøþðà, òðåáóþùàÿ

èñêëþ÷èòåëüíî ðó÷íîé çàïèñè íîâîé èíôîð-

ìàöèè. Ýòè äîêóìåíòû áûëè ñîçäàíû â

«äîêîìïüþòåðíóþ ýðó», íî èõ íèêòî íå îòìå-

íÿë, è äàæå èõ ïåðåñìîòð ïîêà íå ïëàíèðóåò-

ñÿ. Îäíàêî êîìïüþòåðèçàöèÿ â òàêèõ óñëî-

âèÿõ — ýòî ëèáî «äâîéíàÿ áóõãàëòåðèÿ» è

«äâîéíàÿ ðàáîòà», ëèáî íàðóøåíèå èíñòðóê-

öèé. Â ìîåé ïðàêòèêå áûë ñëó÷àé, êîãäà íà

îäíîé èç ñòàíöèé ïåðåëèâàíèÿ êðîâè ïîñëå

15 ëåò ýêñïëóàòàöèè êîìïüþòåðíîé ñèñòåìû

îäèí ïðîâåðÿþùèé ïîòðåáîâàë âåñòè ïðîøè-

òûå æóðíàëû. È ñîòðóäíèêè â êîíöå äíÿ ñòàëè

ïåðåïèñûâàòü ñ ýêðàíà â æóðíàë. Íî ýòè

ñîòðóäíèêè óæå çàáûëè, êàê ðó÷êó äåðæàòü —

îíè îò êîìïüþòåðíîé ñèñòåìû óæå íå îòêà-

æóòñÿ, íî åñëè áû ýòî ñëó÷èëîñü â íà÷àëå

ïóòè, òî ñóäüáà êîìïüþòåðíîé ñèñòåìû áûëà

áû íåçàâèäíîé. 

Åñòü è åùå îäèí Ïðèêàç Ìèíçäðàâñîöðàç-

âèòèÿ Ðîññèè ¹ 364 îò 14.09.2001 «Îá

óòâåðæäåíèè ïîðÿäêà ìåäèöèíñêîãî îáñëåäî-

âàíèÿ äîíîðà êðîâè è åå êîìïîíåíòîâ»,

ïîäðîáíî ðåãëàìåíòèðóþùèé ïðîöåññ èìåí-

íî ðóêîïèñíîé ðåãèñòðàöèè äîíîðîâ. Óæå â

2001 ãîäó, êîãäà îí ââîäèëñÿ, ìíîãèå ñòàíöèè

ïåðåëèâàíèÿ êðîâè èìåëè êîìïüþòåðíûå

áàçû äîíîðîâ, íî â ýòîì Ïðèêàçå î íèõ íè

ñëîâà. Èíòåðåñíî, ÷òî â 2008 ãîäó, â ïðîöåñ-

ñå ïðèíÿòèÿ ìàñøòàáíîé ïðîãðàììû èíôîð-

ìàòèçàöèè, ýòîò Ïðèêàç îáíîâëÿëñÿ äâàæäû

(Ïðèêàçû Ìèíçäðàâñîöðàçâèòèÿ Ðîññèè îò

16.04.2008 ¹ 175í è îò 06.06.2008 ¹ 261í),

è ñíîâà íè åäèíîãî ñëîâà îá ýëåêòðîííûõ

áàçàõ äàííûõ — ñíîâà áóìàæíûå áðîøþðû

êàðòî÷åê è ïðîøèòûå æóðíàëû. Ìû äàâàëè

ñâîè ïðåäëîæåíèÿ â ýòîò Ïðèêàç — 12 äîïîë-

íèòåëüíûõ ïóíêòîâ, êîòîðûå ïîçâîëèëè áû

«óðàâíÿòü â ïðàâàõ» áóìàæíûé è ýëåêòðîííûé

äîêóìåíòîîáîðîò è ëåãàëèçîâàòü êîìïüþòåð-

íûå áàçû äàííûõ. Íàøè ïðåäëîæåíèÿ ïîêà

íèêîìó íå ïðèãîäèëèñü.

Â çàâåðøåíèå ìíå áû õîòåëîñü ñêàçàòü î

ìåæäóíàðîäíîì êîíòåêñòå. Êàê ìíå êàæåòñÿ,

íè ó êîãî ñåé÷àñ íåò ãîòîâîãî ðåøåíèÿ ïðî-

áëåìû, êîòîðîå ìû ìîãëè áû ïðîñòî ñïèñàòü.

Ïåðåõîä ê ýëåêòðîííîìó âåäåíèþ èñòîðèè

áîëåçíè âåçäå èäåò òðóäíî. Â ÷àñòíîñòè, â

ÑØÀ äëÿ ýòîãî áûë ñîçäàí Îôèñ íàöèîíàëü-

íîãî êîîðäèíàòîðà â ñôåðå ìåäèöèíñêèõ

èíôîðìàöèîííûõ òåõíîëîãèé (ONC). Ïî åãî

çàäàíèþ âñå ÈÒ-ñîîáùåñòâî íåñêîëüêî ìåñÿ-

öåâ îáñóæäàëî êëþ÷åâûå îïðåäåëåíèÿ (òåðìè-

íû) â îáëàñòè ìåäèöèíñêèõ èíôîðìàöèîííûõ

òåõíîëîãèé. 28.04.2008 ïîÿâèëñÿ äîêóìåíò, â

êîòîðîì 6 êëþ÷åâûõ îïðåäåëåíèé: 3 êàñàþò-

ñÿ ìåäèöèíñêèõ çàïèñåé è 3 — ïåðåäà÷è

èíôîðìàöèè. Â ÷àñòíîñòè õîðîøî è ïðîñòî

îïðåäåëåíû 3 øèðîêî èçâåñòíûõ àááðåâèàòó-

ðû: EMR, HER, PHR:

• Ýëåêòðîííûå êëèíè÷åñêèå çàïèñè

(Electroniñ Medical Record, EMR) — ýëåê-

òðîííûå çàïèñè, ñîäåðæàùèå èíôîðìàöèþ,

ñâÿçàííóþ ñî çäîðîâüåì ñóáúåêòà (ïàöèåíòà),

êîòîðûå ñîçäàþòñÿ, õðàíÿòñÿ, âåäóòñÿ è

èñïîëüçóþòñÿ ñåðòèôèöèðîâàííûìè ìåäèöèí-

ñêèìè ñïåöèàëèñòàìè è ïåðñîíàëîì â îäíîé

ìåäèöèíñêîé îðãàíèçàöèè. 

• Ýëåêòðîííûå ìåäèöèíñêèå çàïèñè

(Electroniñ Health Record, EHR) — ýëåêòðîí-

íûå çàïèñè, ñîäåðæàùèå èíôîðìàöèþ, ñâÿ-

çàííóþ ñî çäîðîâüåì ñóáúåêòà (ïàöèåíòà),

ñîîòâåòñòâóþùèå íàöèîíàëüíûì ñòàíäàðòàì

ñîâìåñòèìîñòè (èíòåðîïåðàáåëüíîñòè), êîòî-

ðûå ñîçäàþòñÿ, âåäóòñÿ è èñïîëüçóþòñÿ ñåðòè-

ôèöèðîâàííûìè ìåäèöèíñêèìè ñïåöèàëèñòà-
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ìè è ïåðñîíàëîì áîëåå ÷åì îäíîé ìåäè-

öèíñêîé îðãàíèçàöèè. 

• Ïåðñîíàëüíûå ìåäèöèíñêèå çàïèñè

(Personal Health Record, PHR) — ýëåêòðîííûå

çàïèñè, ñîäåðæàùèå èíôîðìàöèþ, ñâÿçàííóþ

ñî çäîðîâüåì ñóáúåêòà (ïàöèåíòà), ñîîòâåò-

ñòâóþùèå íàöèîíàëüíûì ñòàíäàðòàì ñîâìå-

ñòèìîñòè (èíòåðîïåðàáåëüíîñòè), ïîëó÷åííûå

èç ðàçëè÷íûõ èñòî÷íèêîâ, âåäåíèå, óïðàâ-

ëåíèå è ïðåäîñòàâëåíèå äîñòóïà ê êîòîðûì

îñóùåñòâëÿåò ñàì ñóáúåêò (ïàöèåíò). 

Ìíå êàæåòñÿ â ýòèõ îïðåäåëåíèÿõ — ïðî-

ãðàììà íàøåãî äâèæåíèÿ. 

Ïåðâûé øàã — EMR — ýòî èíôîðìàöèîí-

íûå ñèñòåìû è ýëåêòðîííûå ìåäèöèíñêèå

àðõèâû îòäåëüíûõ ìåäèöèíñêèõ ó÷ðåæäåíèé.

Òàêèå ðàáîòû ñåé÷àñ âåäóòñÿ äîñòàòî÷íî

øèðîêî. Ñ òî÷êè çðåíèÿ ñòàíäàðòèçàöèè è

ïðàâèë ðåãóëèðîâàíèÿ, ýòà ñôåðà îõâàòûâà-

åòñÿ óæå óïîìÿíóòûì Íàöèîíàëüíûì ñòàí-

äàðòîì ÃÎÑÒ Ð 52636-2006 «Ýëåêòðîííàÿ

èñòîðèÿ áîëåçíè. Îáùèå ïîëîæåíèÿ».

Äàëüøå íóæíû EHR è PHR — êîìïëåêñíûå

àðõèâû ìåäèöèíñêîé èíôîðìàöèè, ñîäåðæà-

ùèå ìåäèöèíñêèå äàííûå ïàöèåíòîâ, ïîñòó-

ïàþùèå èç ðàçíûõ èñòî÷íèêîâ. Èìåííî òàêèå

àðõèâû ìîãóò îáåñïå÷èòü ïðååìñòâåííîñòü è

íåðàçðûâíîñòü ëå÷åíèÿ, îñóùåñòâëÿåìîãî

ðàçíûìè ñïåöèàëèñòàìè â ðàçíûõ ìåäèöèíñêèõ

îðãàíèçàöèÿõ, èñêëþ÷èòü äóáëèðîâàíèå äîðî-

ãîñòîÿùèõ èññëåäîâàíèé, èñïîëüçîâàíèå íå-

ñîâìåñòèìûõ ëåêàðñòâ è äð
1

. Ýòî äâà ðàçíûõ

íàïðàâëåíèÿ. EÍR — àðõèâû, îðãàíèçóåìûå

íà ðåãèîíàëüíîì èëè íàöèîíàëüíîì óðîâíå,

ëèáî ãðóïïàìè ìåäèöèíñêèõ îðãàíèçàöèé è

âðà÷åé. Òàêèå ñèñòåìû â ðàçíûõ âàðèàíòàõ

øèðîêî ðàçâèâàþòñÿ âî ìíîãèõ ñòðàíàõ. Ó íàñ

ýòî ïîêà íà óðîâíå ðàçãîâîðîâ. PHR — ñåð-

âèñ äëÿ «îòâåòñòâåííûõ ïàöèåíòîâ»
2

, ñòàðàþ-

ùèõñÿ àêêóðàòíî ñîáðàòü ñâîè ìåäèöèíñêèå

äàííûå äëÿ ñâîåâðåìåííîãî ïðåäñòàâëåíèÿ èõ

ëå÷àùåìó âðà÷ó â íóæíîå âðåìÿ è â íóæíîì

ìåñòå. Òàêèå ñåðâèñû ñåé÷àñ, êàê ãðèáû,

ðàñòóò â ÑØÀ. Ó íàñ ïîêà íåò. 

Äëÿ èõ óñêîðåííîãî ðàçâèòèÿ íåîáõîäèìî

ðàçðàáîòàòü ñîîòâåòñòâóþùèå ñòàíäàðòû è

èíûå ðåãëàìåíòèðóþùèå äîêóìåíòû. Ìîæåò

ýòî çâó÷èò íåìíîãî ñàìîíàäåÿííî, íî ìíå

êàæåòñÿ, ìû ñåé÷àñ ãîòîâû ðàçðàáîòàòü ïðî-

åêòû Íàöèîíàëüíûõ ñòàíäàðòîâ: «Ìåæó÷ðåæ-

äåí÷åñêèé ýëåêòðîííûé ìåäèöèíñêèé

àðõèâ» è «Ïåðñîíàëüíûé ýëåêòðîííûé

ìåäèöèíñêèé àðõèâ». Îäíàêî ïî îïûòó ïåð-

âîãî íàøåãî ñòàíäàðòà ìû ïîíèìàåì, ÷òî ýòî

ðàáîòà íåïðîñòàÿ, è î÷åíü áû õîòåëîñü ðàñ-

ñ÷èòûâàòü íà ïîääåðæêó.

Øèôðèí Ìèõàèë

Àáðàìîâè÷, ðóêî-

âîäèòåëü ìåäèêî-

ìàòåìàòè÷åñêîé

ë à á î ð à ò î ð è è

ÍÈÈ íåéðîõèðóð-

ãèè èì. àêàäåìè-

êà Í.Í. Áóðäåíêî

Í
åñêîëüêî ñòðàííûì âûãëÿäèò îòðûâ

ñèñòåìû çäðàâîîõðàíåíèÿ îò ñèñòå-

ìû ñîöèàëüíîãî ðàçâèòèÿ, íàõîäÿ-

ùåéñÿ â âåäåíèè òîãî æå Ìèíèñòåðñòâà. Ïîä-

äåðæàíèå çäîðîâüÿ ñòàðåþùåãî íàñåëåíèÿ
3

,

ìåäèöèíñêîå îáñëóæèâàíèå â óñëîâèÿõ âûñî-

êîé ìîáèëüíîñòè íàñåëåíèÿ, âçàèìîäåéñòâèå

ñèñòåì ñîöèàëüíîãî è ìåäèöèíñêîãî îáñëó-

æèâàíèÿ õðîíè÷åñêèõ áîëüíûõ — âîò íåêîòî-

ðûå èç ïðîáëåì, êîòîðûìè îçàáî÷åíû îðãà-

íèçàòîðû çäðàâîîõðàíåíèÿ ðàçâèòûõ ñòðàí,

1

Âî Ôðàíöèè ïîäñ÷èòàíî, ÷òî äóáëèðîâàíèå èññëåäîâàíèé ñòîèò 1,5 ìèëëèàðäà åâðî, à íåñîâìåñòèìîñòü ëåêàðñòâ

ïðèâîäèò ê 128 000 ãîñïèòàëèçàöèé â ãîä.

2

Êîíöåïöèÿ îòâåòñòâåííîãî ïàöèåíòà ïðåäëîæåíà íàìè ñîâìåñòíî ñ Í.Å. Øêëîâñêèì è Ì.À. Øèôðèíûì.

3

Íåñìîòðÿ íà íåâûñîêèé ñðåäíèé âîçðàñò íàñåëåíèÿ, ýòà ïðîáëåìà äëÿ Ðîññèè âåñüìà àêòóàëüíà: ñíèæåíèå ñðåä-

íåãî âîçðàñòà ïðîèñõîäèò âî ìíîãîì èç-çà âûñîêîé ñìåðòíîñòè òðóäîñïîñîáíîãî íàñåëåíèÿ îò ïðè÷èí áîëåå

ñîöèàëüíîãî, íåæåëè ìåäèöèíñêîãî õàðàêòåðà, à ïîääåðæàíèå çäîðîâüÿ è ñîöèàëüíîãî áëàãîïîëó÷èÿ ëþäåé ñòàð-

øåãî âîçðàñòà íàõîäèòñÿ íà êðàéíå íèçêîì óðîâíå.
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è ýòî òîò îïûò, êîòîðûé ìû íå âïðàâå èãíî-

ðèðîâàòü.

Íåïîíÿòíî, çà÷åì â äîêóìåíòå, íàçûâàå-

ìîì «Êîíöåïöèÿ…», óäåëÿòü òàê ìíîãî ìåñòà

ïåðå÷èñëåíèþ ïðîãðàìì äðóãèõ ñòðàí. Ýòîìó

ìàòåðèàëó ìåñòî â ïîÿñíèòåëüíûõ çàïèñêàõ ê

«Êîíöåïöèè…», íî â ãîðàçäî áîëåå ðàçâåðíó-

òîì âèäå, ñ àíàëèçîì èìåþùèõñÿ äîñòèæåíèé

è äîïóùåííûõ îøèáîê. 

Â Êîíöåïöèè õîòåëîñü áû óâèäåòü òðàäè-

öèîííóþ äëÿ äîêóìåíòîâ òàêîé îáùíîñòè òðè-

àäó: ìèññèÿ, öåëè, çàäà÷è. Â ïðåäñòàâëåííîì

äîêóìåíòå ìèññèÿ èíôîðìàòèçàöèè íå

îáîçíà÷åíà âîâñå, öåëè è çàäà÷è ïåðåïóòàíû

è ïðåäñòàâëåíû â âèäå íåñòðóêòóðèðîâàííîãî

ñïèñêà. Âðÿä ëè òàêîå ïîñòðîåíèå «Êîíöåï-

öèè» ìîæåò ñîçäàòü âèäåíèå ìåñòà èíôîðìà-

öèîííî-êîììóíèêàöèîííûõ òåõíîëîãèé â

ñèñòåìå çäðàâîîõðàíåíèÿ Ðîññèè è óêàçàòü

êîíêðåòíûå íàïðàâëåíèÿ äåÿòåëüíîñòè. 

Õî÷åòñÿ îòìåòèòü, ÷òî â óñëîâèÿõ îãðàíè-

÷åííûõ ðåñóðñîâ (à îíè îãðàíè÷åíû âñåãäà è

îñîáåííî â óñëîâèÿõ êðèçèñà) î÷åíü âàæíî

èìåòü îáùåå âèäåíèå ñèòóàöèè. Òîëüêî ïðè

åãî íàëè÷èè ìîæíî âûáèðàòü òåêóùèå çàäà÷è

íå òîëüêî èç ñîîáðàæåíèé ýêîíîìèè, íî è

òàêèì îáðàçîì, ÷òîáû îíè âñòðàèâàëèñü â

îáùóþ ñèñòåìó è èõ íå ïðèøëîñü áû ðåøàòü

çàíîâî â áóäóùåì.

Â Êîíöåïöèè íè÷åãî íå ñêàçàíî î ïðàâî-

âîé ñòîðîíå èíôîðìàòèçàöèè, êîòîðàÿ âîâñå

íå ñâîäèòñÿ ê âîïðîñàì áåçîïàñíîé ïåðåäà-

÷è äàííûõ è èõ àíîíèìèçàöèè. Èíôîðìàòèçà-

öèÿ ìîæåò ñûãðàòü êëþ÷åâóþ ðîëü â îáåñïå-

÷åíèè ïðàâ âñåõ ó÷àñòíèêîâ ïðîöåññîâ çäðà-

âîîõðàíåíèÿ: è ïàöèåíòîâ, è ìåäèöèíñêèõ

ðàáîòíèêîâ.

Êîììåíòèðóÿ ðàçäåë «Î ãîñóäàðñòâåí-

íîé èíôîðìàöèîííîé ñèñòåìå ïåðñîíèôè-

öèðîâàííîãî ó÷åòà îêàçàíèÿ ìåäèöèíñêîé

ïîìîùè», õî÷ó îòìåòèòü ñëåäóþùåå.

Îñíîâíàÿ çàäà÷à, êîòîðàÿ ñòàâèòñÿ â

íàñòîÿùèé ìîìåíò Äåïàðòàìåíòîì èíôîð-

ìàòèçàöèè, — ýòî ñîçäàíèå ãîñóäàðñòâåííîé

èíôîðìàöèîííîé ñèñòåìû ïåðñîíèôèöèðî-

âàííîãî ó÷åòà îêàçàíèÿ ìåäèöèíñêîé ïîìî-

ùè (Ñèñòåìû). Ïðè ýòîì, îòâå÷àÿ íà çàìå÷à-

íèÿ ïî ïîâîäó Êîíöåïöèè, Î.Â. Ñèìàêîâ

÷åòêî äàë ïîíÿòü, ÷òî â Êîíöåïöèè äîïóñòè-

ìà òîëüêî ðåäàêöèîííàÿ ïðàâêà, à âîò âñå

äåéñòâèòåëüíî âàæíûå âåùè áóäóò ó÷òåíû â

ñèñòåìíîì ïðîåêòå. Â ïåðåâîäå íà òîò ÿçûê,

êîòîðûì ïîëüçóþòñÿ ïîñòîÿííûå ÷ëåíû

Ðàáî÷åé ãðóïïû, ýòî îçíà÷àåò, ÷òî íà Êîí-

öåïöèþ íå íóæíî îáðàùàòü âíèìàíèÿ, ãëàâ-

íîå — ýòî «ñèñòåìíûé ïðîåêò». Â ìîåì ïîíè-

ìàíèè ýòî îçíà÷àåò, ÷òî íà óðîâíå Ìèíè-

ñòåðñòâà ðàáîòà áóäåò èäòè áåç ñåðüåçíîãî

ïåðñïåêòèâíîãî ïëàíà, è áóäåò äåëàòüñÿ òî,

íà ÷òî â äàííûé ìîìåíò åñòü äåíüãè (ñì. ñêà-

çàííîå âûøå).

Âûçûâàåò óäèâëåíèå âûáîð îñíîâíîé

çàäà÷è è íå÷åòêîñòü åå ïîñòàíîâêè. Èíîãäà

ðå÷ü èäåò îá ó÷åòå ìåäèöèíñêèõ óñëóã, ÷òî

âðÿä ëè âûçîâåò ñåðüåçíûå âîçðàæåíèÿ, íî

òðåáóåò âñåñòîðîííåãî îáñóæäåíèÿ êàê ñ òåõ-

íè÷åñêîé, òàê è ñ îðãàíèçàöèîííîé òî÷åê

çðåíèÿ. Íî ÷àùå çâó÷àëè ñëîâà î ñáîðå â

áóäóùèõ ÖÎÄ âñåé ïåðâè÷íîé èíôîðìàöèè î

ïàöèåíòàõ äëÿ èçáàâëåíèÿ ìåäèöèíñêèõ

ó÷ðåæäåíèé îò ðàáîòû ïî ñîñòàâëåíèþ îò÷å-

òîâ. Åñëè ïîä «ïåðâè÷íîé èíôîðìàöèåé» èìå-

þòñÿ â âèäó âñå äàííûå î ïàöèåíòå, ñîáèðàå-

ìûå â õîäå ëå÷åáíî-äèàãíîñòè÷åñêîãî ïðî-

öåññà, òî ìû èìååì äåëî ñ àáñîëþòíî íåðå-

àëèñòè÷íîé è, ðèñêíó ñêàçàòü, âðåäíîé ïîñòà-

íîâêîé: ñôîðìóëèðîâàííóþ òàêèì îáðàçîì

çàäà÷ó ìîæíî ðåøàòü ìíîãî ëåò, îñâîèòü

çíà÷èòåëüíûå ôèíàíñû è ïîëó÷èòü ìèíèìàëü-

íûé äëÿ ñèñòåìû çäðàâîîõðàíåíèÿ âûõîä.

Ïðîáëåìà âåäü íå â òîì, ÷òîáû ñîáðàòü â

åäèíîì ôîðìàòå (à êàê èíà÷å?) âñå äàííûå â

îäíîì ìåñòå, à ÷òîáû íà êàæäîì óðîâíå

ñèñòåìû îáåñïå÷èòü äîñòóï ê òåì äàííûì,

êîòîðûå íåîáõîäèìû äëÿ ïðèíÿòèÿ ðåøåíèé,

ëåæàùèõ â êîìïåòåíöèè ýòîãî óðîâíÿ. Ìîæíî

ïðèâåñòè åùå ìíîãî àðãóìåíòîâ ïðîòèâ ýòîé

ïîñòàíîâêè.

Ïîäõîä Äåïàðòàìåíòà èíôîðìàòèçàöèè

Ìèíçäðàâñîöðàçâèòèÿ ê èíôîðìàòèçàöèè çäðà-
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âîîõðàíåíèÿ ÿ ìîãó ðàñöåíèòü òîëüêî êàê òåõíî-

êðàòè÷åñêèé, ÷òî âûðàæàåòñÿ â äâóõ åãî ÷åðòàõ:

• ñòàâÿòñÿ òå çàäà÷è, äëÿ êîòîðûõ äîñòà-

òî÷íî ÿñíî èõ òåõíè÷åñêîå âîïëîùåíèå, à íå

òå çàäà÷è, êîòîðûå àêòóàëüíû äëÿ ñèñòåìû

çäðàâîîõðàíåíèÿ;

• èãíîðèðóþòñÿ (èëè â ëó÷øåì ñëó÷àå îòî-

äâèãàþòñÿ íà çàäíèé ïëàí) ñëîæíåéøèå îðãà-

íèçàöèîííûå è ïñèõîëîãè÷åñêèå çàäà÷è,

ñîïðîâîæäàþùèå ïðîöåññ èíôîðìàòèçàöèè

çäðàâîîõðàíåíèÿ
1

. 

Ïðåäñòàâëÿåòñÿ, ÷òî â ñëîæèâøåéñÿ ñèòóà-

öèè Ðàáî÷àÿ ãðóïïà äîëæíà îðãàíèçîâàòü

ðàáîòó íàä äîêóìåíòîì, ïîñâÿùåííûì

âîïðîñàì èíôîðìàòèçàöèè çäðàâîîõðàíå-

íèÿ, â êîòîðîì áóäåò êîíöåíòðèðîâàííî

èçëîæåíà òî÷êà çðåíèÿ èíôîðìàöèîííîãî

ñîîáùåñòâà. 

Ðàõìàíîâà Çîÿ

Áîðèñîâíà, ê.ò.í.,

ð ó ê î â î ä è ò å ë ü

Ìåäèöèí ñêî ãî

èíôîðìàöèîííî-

àíàëèòè÷åñêîãî

öåíòðà Ìîñêîâ-

ñêîãî îáëàñòíîãî

íàó÷íî-èññëåäî-

âàòåëüñêîãî êëè-

íè÷åñêîãî èíñòèòóòà èì. Ì.Ô. Âëàäè-

ìèðñêîãî (Ìîñêîâñêàÿ îáëàñòü)

Ï
îëíîñòüþ ñîãëàñíà ñ ïðåäëîæåíèÿìè è

çàìå÷àíèÿìè, ïðîçâó÷àâøèìè â âûñòó-

ïëåíèÿõ Ä.Ä. Âåíåäèêòîâà, Á.Â. Çèíãåð-

ìàíà, Ì.À.Øèôðèíà, Á.À. Êîáðèíñêîãî. Îäíàêî

ñíà÷àëà õîòåëîñü áû îñòàíîâèòüñÿ íà íåêîòîðûõ

âîïðîñàõ ñòðóêòóðèðîâàíèÿ ñàìîé Êîíöåïöèè.

Âûçûâàåò íåäîóìåíèå, ïî÷åìó ïóíêòû 2.3. è

4.2.1, 2.4. è 4.2.3, 2.6. è 4.2.4., 2.5. è 4.2.5 è 4.2.6.

ïðàêòè÷åñêè ïîâòîðÿþòñÿ â çàãîëîâêàõ, à

ïóíêòû 2.7. è 4.2.8. (Èíôîðìàòèçàöèÿ çäðàâî-

îõðàíåíèÿ) è âîâñå íàçûâàþòñÿ îäèíàêîâî.

Ïî÷åìó áû äëÿ ñòðîéíîñòè ïîñòðîåíèÿ Êîí-

öåïöèè èõ ïî ñìûñëó íå îáúåäèíèòü? Ïóíêò

2.5., íàîáîðîò, ñëåäîâàëî áû ðàçáèòü íà äâå

ñîñòàâëÿþùèå. Êàê èííîâàöèîííîå ðàçâèòèå

(èíôîêîììóíèêàöèîííûå òåõíîëîãèè èãðàþò â

íåì íåìàëóþ ðîëü), òàê è êàäðîâîå îáåñïå÷å-

íèå çäðàâîîõðàíåíèÿ (â òîì ÷èñëå è ïðîáëå-

ìû êàäðîâîãî ãîëîäà â èíôîðìàòèçàöèè

çäðàâîîõðàíåíèÿ, ïðè÷åì ÿ íå ãîâîðþ çäåñü

îá îïåðàòîðàõ) ñàìè ïî ñåáå ÿâëÿþòñÿ ñàìî-

äîñòàòî÷íûìè òåìàìè.

Â èñòîðèè âîïðîñà ðàçâèòèÿ èíôîðìàòèçà-

öèè çäðàâîîõðàíåíèÿ íå ìåøàëî áû íåìíîãî

ñîêðàòèòü ðàññìîòðåíèå çàðóáåæíûõ ñèñòåì

è óïîìÿíóòü Êîíöåïöèþ èíôîðìàòèçàöèè

çäðàâîîõðàíåíèÿ, ïðèíÿòóþ â 1992 ã. è ðàç-

ðàáîòàííóþ ïîä ðóêîâîäñòâîì Ñ.À. Ãàñïàðÿ-

íà, à òàêæå Êîíöåïöèþ ìîíèòîðèíãà çäîðî-

âüÿ íàñåëåíèÿ Ðîññèéñêîé Ôåäåðàöèè, ïðèíÿ-

òóþ è îäîáðåííóþ Ìèíçäðàâîì Ðîññèè è

Êîìèòåòîì ïî èíôîðìàòèçàöèè ïðè Ïðåçè-

äåíòå ÐÔ â 1996 ã. Îöåíèòü òî, ÷òî ðåàëèçî-

âàíî èç ýòèõ Êîíöåïöèé, ÷òî íå âûïîëíåíî è

ïî êàêèì ïðè÷èíàì. Âåäü â íàñòîÿùåå âðåìÿ

ìû ïîäíèìàåì ïðàêòè÷åñêè òå æå ñàìûå

âîïðîñû è ïðè èõ ðåøåíèè íàñòóïàåì íà òå

æå ñàìûå ãðàáëè, ÷òî áûëè ìíîãî ëåò íàçàä.

Òåïåðü îá èäåå ñîçäàíèÿ òàê íàçûâàåìîé

Ñèñòåìû â ñâåòå ðåàëèçàöèè ïîðó÷åíèÿ Ïðå-

çèäåíòà Ðîññèéñêîé Ôåäåðàöèè Ïðàâèòåëü-

ñòâó ÐÔ î ñîçäàíèè ãîñóäàðñòâåííîé èíôîð-

ìàöèîííîé ñèñòåìû ïåðñîíèôèöèðîâàííîãî

ó÷åòà îêàçàíèÿ ìåäèöèíñêîé ïîìîùè ãðàæäà-

íàì ÐÔ è ïîäêëþ÷åíèè ê Èíòåðíåòó ËÏÓ êàê

ñàìîñòîÿòåëüíûõ þðèäè÷åñêèõ ëèö. Ïðîåêò

Êîíöåïöèè â ÷àñòè èíôîðìàòèçàöèè ôàêòè-

÷åñêè îðèåíòèðîâàí íà âûïîëíåíèå èìåííî

ýòîãî ïîðó÷åíèÿ. Çàäà÷è æå â Êîíöåïöèè

æåëàòåëüíî áûëî áû íåñêîëüêî ïåðåôîðìóëè-

ðîâàòü è êîíêðåòèçèðîâàòü. 

1

ßðêèé ïðèìåð — âíåäðåíèå Ïîäñèñòåìû ìîíèòîðèíãà ÂÒÌÏ, â êîòîðîé ïîääåðæàíû ïðîöåññû çàïîëíåíèÿ òàëî-

íîâ íà îêàçàíèå ÂÒÌÏ, íî êîòîðàÿ ðàçðóøèëà ñëîæèâøóþñÿ «áóìàæíóþ» ñèñòåìó è îêàçàëàñü ïëîõî ñèíõðîíè-

çèðîâàííîé ñ ðåàëüíûìè ïðîöåññàìè ïåðåäâèæåíèÿ ïàöèåíòîâ è îêàçàíèÿ ìåäèöèíñêîé ïîìîùè.
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Òàê, «ñîçäàíèå èíôîðìàöèîííî-àíàëèòè÷åñ-

êîé ñèñòåìû âåäåíèÿ ôåäåðàëüíûõ ðååñòðîâ è

ðåãèñòðîâ, à òàêæå íîðìàòèâíî-ñïðàâî÷íîãî

îáåñïå÷åíèÿ â ñôåðå çäðàâîîõðàíåíèÿ» è

«ñîçäàíèå èíôîðìàöèîííîé ñèñòåìû ïåðñîíè-

ôèöèðîâàííîãî ó÷åòà îêàçàíèÿ ìåäèöèíñêîé

ïîìîùè» ïåðåôîðìóëèðîâàòü íà «ñîçäàíèå

èíôîðìàöèîííîé ñèñòåìû ïåðñîíèôèöèðîâàí-

íîãî ó÷åòà îêàçàíèÿ ìåäèöèíñêîé ïîìîùè è

ôîðìèðîâàíèå íà åå îñíîâå àíàëèòè÷åñêîé

ñèñòåìû âåäåíèÿ ìåäèöèíñêèõ ðååñòðîâ è ðåãè-

ñòðîâ íà óðîâíå ËÏÓ, ìóíèöèïàëüíîãî îáðàçî-

âàíèÿ, ñóáúåêòà Ðîññèéñêîé Ôåäåðàöèè è íà

ôåäåðàëüíîì óðîâíå». Êàêîé ñìûñë âåñòè

îòäåëüíî ñèñòåìó ðåãèñòðîâ è ðååñòðîâ, åñëè

îíè ïðè ïðàâèëüíîé ïîñòàíîâêå çàäà÷è äîëæíû

«âûðàñòàòü» èç ñèñòåì ïåðñîíèôèöèðîâàííîãî

ó÷åòà? Çäåñü æå íàäî óïîìÿíóòü î çàäà÷å ïðè-

âÿçêè ê ýòîé ñèñòåìå óæå ðàçðàáîòàííûõ ðåãèñò-

ðîâ íàñåëåíèÿ, ðåãèñòðîâ ïåíñèîííîãî ôîíäà,

ðååñòðîâ îáúåêòîâ ñîöèàëüíîé ñôåðû è ïðî-

÷èõ, ðàçðàáîòàííûõ â äðóãèõ ñòðóêòóðàõ.

Ñëåäóåò îòäåëüíî âûäåëèòü âîïðîñû ñîçäà-

íèÿ ñèñòåìû íîðìàòèâíî-ñïðàâî÷íîãî îáåñ-

ïå÷åíèÿ, ê êîòîðîé ñìîãóò îáðàùàòüñÿ äðóãèå

ñèñòåìû è ïîëüçîâàòåëè. Íè÷åãî íåò î ðàçâè-

òèè òåëåìåäèöèíû, à ýòî ìîæåò áûòü îäíèì èç

ìîùíûõ èííîâàöèîííûõ ïðîåêòîâ.

Íè ñëîâà íå ñêàçàíî î ìåðàõ ïî ïîääåðæ-

êå, ïîäíÿòèþ è ðàñøèðåíèþ ñòàòóñà ÌÈÀÖ,

íà áàçå êîòîðûõ ïëàíèðóåòñÿ îðãàíèçîâàòü

ÐÖÎÄû. Íà ïëå÷è ÌÈÀÖ ëÿæåò îñíîâíàÿ

íàãðóçêà ïî âåäåíèþ îãðîìíîãî ìàññèâà äàí-

íûõ êàê â ñàìîì ÌÈÀÖ, òàê è ïî îðãàíèçà-

öèè ïðîöåññà ïðåäñòàâëåíèÿ äàííûõ èç ìóíè-

öèïàëüíûõ è ãîñóäàðñòâåííûõ ó÷ðåæäåíèé

çäðàâîîõðàíåíèÿ (â Ìîñêîâñêîé îáëàñòè èõ

íåìàëî: íà íàñåëåíèå â 6 645 700 ÷åëîâåê  â

72 ìóíèöèïàëüíûõ îáðàçîâàíèÿõ ïðèõîäèòñÿ

478 ëå÷åáíî-ïðîôèëàêòè÷åñêèõ ó÷ðåæäåíèé

þðèäè÷åñêèõ ëèö è 272 âõîäÿùèõ, 156 ÃÓÇ,

21 258 âðà÷åé, 46 207 ñðåäíèõ ìåäèöèíñêèõ

ðàáîòíèêîâ, 54 179 áîëüíè÷íûõ êîåê, ÷èñëî

ïîñåùåíèé â ñìåíó — 151 511). Ñèñàäìèíû

ñòîÿò äîðîãî è íà áþäæåòíóþ çàðïëàòó íà

òàêèå îáúåìû ðàáîò è íà òàêóþ îòâåòñòâåí-

íîñòü ïî ïîääåðæêå ïåðñîíàëüíûõ äàííûõ,

òåì áîëåå â çäðàâîîõðàíåíèè, ñïåöèàëèñòîâ

íå íàéäåøü. Íå îñâåùåí âîïðîñ, íà êîãî

ëÿæåò è çà ÷åé ñ÷åò áóäóò îñóùåñòâëÿòüñÿ ïîä-

äåðæêà è ñîïðîâîæäåíèå ñèñòåìû â ðåãèîíàõ.

Êðîìå òîãî, â óñëîâèÿõ êðèçèñà â çäðàâî-

îõðàíåíèè â ïåðâóþ î÷åðåäü íà÷èíàþò ñîêðà-

ùàòü ñïåöèàëèñòîâ, ïîääåðæèâàþùèõ èíôîð-

ìàöèîííóþ ñëóæáó (íàïðèìåð, â Ðóçñêîì è

Ïóøêèíñêîì ðàéîíàõ Ìîñêîâñêîé îáëàñòè).

Èçâåñòíî, ÷òî íà 2009–2011 ãîäû âûäåëå-

íû ñðåäñòâà, ÷òîáû äëÿ ðàçâèòèÿ Ñèñòåìû

îáåñïå÷èòü ïðîãðàììíûì îáåñïå÷åíèåì, êîì-

ïüþòåðàìè, ñåðâåðàìè, ÖÎÄàìè è ïîäêëþ÷å-

íèåì ê Èíòåðíåòó òîëüêî ËÏÓ-þðèäè÷åñêèå

ëèöà. Îòêðûòûì îñòàåòñÿ âîïðîñ î òîì, ÷òî

äåëàòü ñ âõîäÿùèìè ËÏÓ. Íàïðèìåð, âî ìíî-

ãèõ ìóíèöèïàëèòåòàõ þðèäè÷åñêèì ëèöîì

ÿâëÿåòñÿ ÖÐÁ, à âõîäÿùèõ â ÖÐÁ: ïîëèêëèíèê,

ó÷àñòêîâûõ áîëüíèö è äðóãèõ ìåäó÷ðåæäåíèé,

ãäå ôîðìèðóåòñÿ èíôîðìàöèÿ ïî ïåðñîíèôè-

öèðîâàííîìó ó÷åòó, äîâîëüíî ìíîãî. Êðîìå

òîãî, íå âÿæóòñÿ ñðîêè 2009–2011 ãã., à òàêæå

ðàáîòû ïî ðåàëèçàöèè Ñèñòåìû ñî ñðîêàìè

ïî âûïîëíåíèþ àíàëîãè÷íûõ ðàáîò, ïðåäñòàâ-

ëåííûìè â Êîíöåïöèè.

Íàìè áûëà ïðîäåëàíà áîëüøàÿ âíåïëàíî-

âàÿ ðàáîòà (â íàïðÿæåííûé ïåðèîä ïðèåìà

ãîäîâûõ îò÷åòîâ) ïî ðàñïðîñòðàíåíèþ â ËÏÓ

Ìîñêîâñêîé îáëàñòè âûøåóïîìÿíóòûõ â îäíîì

èç ïðåäûäóùèõ äîêëàäîâ Àíêåò ïî ñîñòîÿíèþ

èíôîðìàòèçàöèè (Ïèñüìî Ìèíçäðàâñîöðàçâè-

òèÿ Ðîññèè îò 01.12.2008 ¹ 7158-Ïð), à òàêæå

ïî êîíñàëòèíãó, ñáîðó, ïðîâåðêå çàêëþ÷àþ-

ùåéñÿ â íèõ èíôîðìàöèè. Äàííàÿ èíâåíòàðèçà-

öèÿ ïðèíåñëà íåñîìíåííóþ ïîëüçó, îäíàêî

íåïîíÿòíî, êàê ýòè àíêåòû áóäóò îáðàáàòûâàòü-

ñÿ. Äåëî â òîì, ÷òî íà îäíîé ñòðàíèöå èíñòðóê-

öèè íå áûëè äàíû ðàçúÿñíåíèÿ ïî çàïîëíåíèþ

áîëüøîãî êîëè÷åñòâà ìíîãîçíà÷íî ïîíèìàåìûõ

ïîçèöèé. Ïðèõîäèëîñü ïî íåñêîëüêó ðàç âîç-

âðàùàòü àíêåòû íà äîðàáîòêó. Íå õîòåëîñü áû,

÷òîáû ñ òàêèì «êà÷åñòâîì» ïðîäîëæàëèñü

ðàáîòû ïî ðåàëèçàöèè Ñèñòåìû.
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Äèðåêòîð Ìåäè-

öèíñêîãî èíôîð-

ìàöèîííî-àíà-

ë è ò è ÷ å ñ ê î ã î

öåíòðà ÐÀÌÍ,

ä.ì.í., ïðîôåññîð

Êóçíåöîâ Ïåòð

Ïàâëîâè÷

È
íôîðìàòèçàöèÿ ìåäèêî-ñîöèàëüíîé

ñôåðû Ðîññèéñêîé Ôåäåðàöèè — âàæ-

íåéøèé ðàçäåë àíòèêðèçèñíûõ ìåðî-

ïðèÿòèé. Ñîîáùåñòâó ÈÒ-ñïåöèàëèñòîâ ïîñëå

ïðèíÿòèÿ Êîíöåïöèè ðàçâèòèÿ çäðàâîîõðàíåíèÿ

Ðîññèè äî 2020 ãîäà íåîáõîäèìî ïîäãîòîâèòü

«Êîíöåïöèþ èíôîðìàòèçàöèè ìåäèêî-ñîöèàëü-

íîé ñôåðû Ðîññèéñêîé Ôåäåðàöèè».

Ðàáî÷àÿ ãðóïïà ÐÀÌÍ ãîòîâà èíòåãðèðîâàòü

óñèëèÿ áîëåå 80 IT-ñïåöèàëèñòîâ èç êëèíè÷åñêèõ

íàó÷íûõ öåíòðîâ Ìîñêâû, Ïåòåðáóðãà, èç IT-

ôèðì. Ïåðñîíèôèöèðîâàííûé ó÷åò ìåäèöèíñêèõ

óñëóã è èíäèâèäóàëüíûå ýëåêòðîííûå êàðòû (ïàñ-

ïîðòà) çäîðîâüÿ äîëæíû ñòàòü îñíîâîé äëÿ ó÷åò-

íîé èíôîðìàöèè. Ìåäèöèíñêèå èíôîðìàöèîí-

íî-àíàëèòè÷åñêèå öåíòðû äîëæíû îáðàáàòûâàòü

ó÷åòíóþ èíôîðìàöèþ. Ýòî òàêæå ïîñëóæèò

îñíîâîé äëÿ ñîâìåùåíèÿ ïðîãðàìì îáÿçàòåëü-

íîãî è äîáðîâîëüíîãî ìåäèöèíñêîãî ñòðàõîâà-

íèÿ, ñîôèíàíñèðîâàíèÿ ìåäèöèíñêèõ óñëóã èç

ðàçëè÷íûõ èñòî÷íèêîâ (ãîñóäàðñòâåííûõ è íåãî-

ñóäàðñòâåííûõ), ïîçâîëèò ïîâûñèòü ýôôåêòèâ-

íîñòü èñïîëüçîâàíèÿ ðåñóðñîâ çäðàâîîõðàíå-

íèÿ, ÷òî ÷ðåçâû÷àéíî âàæíî â êîìïëåêñå ìåð

àíòèêðèçèñíûõ ìåðîïðèÿòèé.

Óíàñëåäîâàííûå ìåäèöèíñêèå èíôîðìà-

öèîííûå ñèñòåìû äîëæíû áûòü ïðèâåäåíû â

ñîîòâåòñòâèå ñ ïðèíÿòûìè «Êîíöåïöèåé

èíôîðìàòèçàöèè…» è íîðìàòèâíûìè äîêóìåí-

òàìè Ìèíçäðàâñîöðàçâèòèÿ Ðîññèè, àëãîðèò-

ìàìè è òðåáîâàíèÿìè.

Ïðåäëîæåíèÿ ïî ñîñòàâó ðàáî÷åé ãðóïïû è

ïðåäëîæåíèÿ ïî òåêñòó «Êîíöåïöèè èíôîðìà-

òèçàöèè…» ïðåäëàãàþ íàïðàâëÿòü â ÌÈÀÖ

ÐÀÌÍ (www.mcramn.ru) è â æóðíàë «Âðà÷ è

èíôîðìàöèîííûå òåõíîëîãèè» (www.idmz.ru).

Íåñêîëüêî ñëîâ î «Ïàñïîðòå çäîðîâüÿ».

Ìèíèñòð À.Ò. Ãîëèêîâà íåäàâíî óïîìèíàëà â

èíòåðâüþ «Âðåìÿ íîâîñòåé», ÷òî Ìèíçäðàâ-

ñîöðàçâèòèÿ Ðîññèè îïòèìèçèðóåò ðàñõîäû â

ñâÿçè ñ êðèçèñîì è ââîäèò «Ïàñïîðòà çäîðî-

âüÿ». Îíè óæå ââåäåíû â ïèëîòíûõ ðåãèîíàõ.

Ìèíèñòåðñòâî ïëàíèðóåò ðàñïðîñòðàíèòü ýòó

ìåðó íà âñþ ñòðàíó.

«Ýòî êðàéíå ïîëåçíûé äîêóìåíò, ãäå äîë-

æíû ôèêñèðîâàòüñÿ âñå îáñëåäîâàíèÿ, êîòî-

ðûå ïðîõîäèò ÷åëîâåê, à òàêæå äåëàòüñÿ

îòìåòêè î ïðèâèâêàõ è àëëåðãè÷åñêèõ ðåàêöè-

ÿõ. Â îòëè÷èå îò ìåäèöèíñêîé êàðòû, ýòîò

äîêóìåíò ïðèíàäëåæèò íå ëå÷åáíîìó ó÷ðåæ-

äåíèþ, à ïàöèåíòó è õðàíèòñÿ ó íåãî äîìà»,

— ðàññêàçàëà Ìèíèñòð.

«Ïàñïîðò çäîðîâüÿ» äàñò âîçìîæíîñòü

ðàííåãî âûÿâëåíèÿ çàáîëåâàíèé, íàïðèìåð,

çëîêà÷åñòâåííûõ îáðàçîâàíèé. Òîãäà èõ ëå÷å-

íèå îáîéäåòñÿ ñðàâíèòåëüíî íåäîðîãî, è

øàíñîâ íà èçëå÷åíèå áóäåò áîëüøå.

Ñîîáùåñòâó îðãàíèçàòîðîâ çäðàâîîõðà-

íåíèÿ è IT-ñïåöèàëèñòîâ õîòåëîñü áû ïîçíà-

êîìèòüñÿ ñ ýòèì «Ïàñïîðòîì çäîðîâüÿ».

Èíòåðåñíî òàêæå ïîëó÷èòü èíôîðìàöèþ,

êàêèå òåððèòîðèè ÿâëÿþòñÿ ïèëîòíûìè. Ðàáî-

÷åé ãðóïïå ïî èíôîðìàòèçàöèè ÐÀÌÍ õîòå-

ëîñü áû òàêæå íàëàäèòü êîíòàêò ñî ñïåöèàëè-

ñòàìè Äåïàðòàìåíòà èíôîðìàòèçàöèè Ìèí-

çäðàâñîöðàçâèòèÿ äëÿ àíàëèçà ðåçóëüòàòîâ

õîäà ýêñïåðèìåíòàëüíîãî ââåäåíèÿ àâòîìàòè-

çèðîâàííîãî ïåðñîíèôèöèðîâàííîãî ó÷åòà â

Ñàðàòîâñêîé, Ñàìàðñêîé, ×åëÿáèíñêîé

îáëàñòÿõ.

Âîçìîæíî, äëÿ ïðîäóêòèâíîé ðàáîòû áûëî

áû ïîëåçíûì ââåñòè ÷òî-òî âðîäå «Èíñòèòóòà

îáùåñòâåííîãî êîíòðîëÿ ðàáîò â îáëàñòè

èíôîðìàòèçàöèè çäðàâîîõðàíåíèÿ», èñïîëü-

çóÿ ïîòåíöèàë «Ðàáî÷åé ãðóïïû ÐÀÌÍ ïî

èíôîðìàòèçàöèè çäðàâîîõðàíåíèÿ» è ïîòåí-

öèàë æóðíàëà «Âðà÷ è èíôîðìàöèîííûå òåõ-

íîëîãèè».

Íàòàëèÿ ÊÓÐÀÊÎÂÀ
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Ñ
îçäàíèå íîâîé è äîñòóïíîé äëÿ

âñåõ ñèñòåìû çäðàâîîõðàíåíèÿ

Áàðàê Îáàìà íàçâàë îäíîé èç

ñâîèõ ïðèîðèòåòíûõ çàäà÷. Âûñòóïàÿ

ïåðåä îáåèìè ïàëàòàìè Êîíãðåññà,

Áàðàê Îáàìà çàÿâèë, ÷òî íàìåðåí

âûäåëèòü áåñïðåöåäåíòíóþ äåíåæíóþ

ñóììó íà ðàçâèòèå ïðåâåíòèâíîé ìåäè-

öèíû, òàê êàê, ñêàçàë îí, «ñàìûé ëó÷øèé,

åñëè íå åäèíñòâåííûé, ñïîñîá ñäåëàòü

íàøó íàöèþ áîëåå çäîðîâîé è äåðæàòü

ïîä êîíòðîëåì öåíû íà ëå÷åíèå».

Ïðåçèäåíò ÑØÀ ñîáèðàåòñÿ âûäåëèòü íà ðåôîðìó

çäðàâîîõðàíåíèÿ $634 ìëðä. â òå÷åíèå 10 ëåò. Êàê ñîîáùàåò

Associated Press, ýòà ñóììà ïî÷òè âäâîå ìåíüøå íåîáõîäèìîé äëÿ

îáåñïå÷åíèÿ êàæäîãî àìåðèêàíöà ìåäèöèíñêîé ñòðàõîâêîé. Ïî

ìíåíèþ àíàëèòèêîâ, â áëèæàéøèå 10 ëåò íà ðåôîðìó

çäðàâîîõðàíåíèÿ Îáàìå ïîíàäîáèòñÿ áîëåå $1 òðëí. 

Èíôîðìàöèÿ î íàìåðåíèÿõ Ïðåçèäåíòà ïîñòóïèëà îò

àíîíèìíûõ èñòî÷íèêîâ â àäìèíèñòðàöèè, òàê êàê Áàðàê Îáàìà

âûñòóïèë 26 ôåâðàëÿ â Êîíãðåññå ñ äîêëàäîì ëèøü ïî áþäæåòó íà

2010 ôèíàíñîâûé ãîä. 

ÐÎËÜ È ÌÅÑÒÎ ÈÍÔÎÐÌÀÒÈÇÀÖÈÈ 

Â ÐÅÔÎÐÌÅ ÇÄÐÀÂÎÎÕÐÀÍÅÍÈß ÑØÀ

Ñïðàâêà:

Èíäóñòðèÿ çäîðîâüÿ â ÑØÀ èìååò áþäæåò 2,26 òðèëëèîíà äîëëàðîâ.

Íà ïîääåðæàíèå çäîðîâüÿ àìåðèêàíöà â ãîä óõîäèò 7,5 òûñÿ÷è äîëëàðîâ. 

Ïî÷òè ïîëîâèíó ñóììû ïëàòèò ãîñóäàðñòâî. Îñòàëüíîå — ñòðàõîâêè, êîòîðûå

îïëà÷èâàåò ðàáîòîäàòåëü, è ëè÷íûå äåíüãè ãðàæäàí. 

Ñòðàõîâêîé îáåñïå÷åíû 84% æèòåëåé ÑØÀ. 

Èç áþäæåòà, òî åñòü çà ñ÷åò íàëîãîïëàòåëüùèêîâ, ïðåäîñòàâëÿåòñÿ ðåòðîâè-

ðóñíàÿ òåðàïèÿ äëÿ èíôèöèðîâàííûõ ÂÈ×-ÑÏÈÄ. 

«Ñòîèìîñòü íàøåãî çäðàâîîõðàíåíèÿ óæå î÷åíü äîëãî ÿâëÿåòñÿ òÿæåëûì áðåìåíåì êàê äëÿ

íàñåëåíèÿ, òàê è äëÿ ýêîíîìèêè. Ðåôîðìà â ýòîé îáëàñòè íóæíà íåçàìåäëèòåëüíî. Îíà ñîñòî-

èòñÿ óæå â ýòîì ãîäó», — ñêàçàë Ïðåçèäåíò. 
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Ïðåçèäåíò ÑØÀ ñîçâàë 5 ìàðòà 2009 ã. â Áåëîì äîìå êîíôåðåíöèþ ïî çäðàâîîõðàíåíèþ,

íà êîòîðóþ áûëè ïðèãëàøåíû áîëåå 120 ÷åëîâåê: ìåäèêè, ïðåäñòàâèòåëè áîëüíèö, ôàðìàöåâ-

òè÷åñêèõ è ñòðàõîâûõ êîìïàíèé è ïàöèåíòû, îáùåñòâåííûå äåÿòåëè è ÷ëåíû Êîíãðåññà îò

îáåèõ ïàðòèé. Áåëûé äîì îáåùàåò, ÷òî ïðîåêò ðåôîðìû áóäåò ðàçðàáàòûâàòüñÿ ïîñòåïåííî

è íà âèäó ó îáùåñòâåííîñòè. 

Ìåñÿöåì ðàíåå, 28 ÿíâàðÿ, Ïàëàòîé ïðåäñòàâèòåëåé Êîíãðåññà ÑØÀ áûë îäîáðåí «Àíòè-

êðèçèñíûé ïëàí âîçðîæäåíèÿ è ðåèíâåñòèðîâàíèÿ 2009 ãîäà», ïðåäëîæåííûé Á.Îáàìîé. 

Ââåäåíèåì ê îñíîâíûì ìåðîïðèÿòèÿì «Àíòèêðèçèñíîãî ïëàíà âîçðîæäåíèÿ è

ðåèíâåñòèðîâàíèÿ 2009 ãîäà» Îáàìû ñòàë ðàçäåë «Áåñïðåöåäåíòíàÿ

ïîäîò÷åòíîñòü». Â íåì äåêëàðèðóåòñÿ, ÷òî ìåòîäèêà è ðàñïðåäåëåíèå ñðåäñòâ

ïî êîíêóðñàì, êîíòðàêòàì, ãðàíòàì äîëæíû áûòü îáíàðîäîâàíû íà ñïåöèàëüíîì

web-ñàéòå, ñîçäàííîì Ïðåçèäåíòîì; ãóáåðíàòîðû è ìýðû îáÿçàíû ëè÷íî ãàðàíòè-

ðîâàòü, ÷òî íàïðàâëåíèÿ è àäðåñà èíâåñòèöèé ïîëíîñòüþ îïðàâäàíû, îòäåëüíî

ïðåäóñìàòðèâàåòñÿ ñîçäàíèå ñîâåòà ïî íàäçîðó çà ïðîçðà÷íîñòüþ è îò÷åòíîñòüþ

ðàñïðåäåëåíèÿ ñðåäñòâ è ïðåäóïðåæäåíèÿ âîçìîæíûõ ïðîáëåì. Êðîìå ýòèõ ìåð,

Êîíòðîëüíîé ïàëàòå Ïðàâèòåëüñòâà ïðåäîñòàâëÿþòñÿ äîïîëíèòåëüíîå ôèíàíñèðî-

âàíèå è ïðàâà äîñòóïà äëÿ íàäçîðà çà ôèíàíñèðîâàíèåì âîçðîæäåíèÿ ýêîíîìè-

êè, à ëèöà, êîòîðûå ñîîáùàò î êîððóïöèè è íàðóøåíèÿõ íà ãîñóäàðñòâåííîì è

ìåñòíîì óðîâíÿõ, áóäóò îáåñïå÷åíû çàùèòîé.

Â ðàçäåëå «Ñíèæåíèå ñòîèìîñòè óñëóã çäðàâîîõðàíåíèÿ» óêàçàíî, ÷òî

öåëÿìè äàííîãî ïîäðàçäåëà ÿâëÿþòñÿ ñïàñåíèå íå òîëüêî ðàáî÷èõ ìåñò, íî æèç-

íåé, à òàêæå äåíåã, ðàñõîäóåìûõ íà ëå÷åíèå, ñîâåðøåíñòâîâàíèå è êîìïüþòåðè-

çàöèþ ñèñòåìû çäðàâîîõðàíåíèÿ, ñîêðàùåíèå ìåäèöèíñêîé áþðîêðàòèè è ñíèæå-

íèå ñòîèìîñòè ìåäèöèíñêèõ óñëóã íà ìèëëèàðäû äîëëàðîâ åæåãîäíî. Ïëàíèðóþòñÿ

ðàçâèòèå ìåäèöèíñêèõ òåõíîëîãèé äëÿ ïðåäîòâðàùåíèÿ ìåäèöèíñêèõ îøèáîê è

îáåñïå÷åíèÿ áîëåå âûñîêîãî óðîâíÿ îáñëóæèâàíèÿ ïàöèåíòîâ, ñîâåðøåíñòâîâàíèå

ïðîôèëàêòèêè çàáîëåâàíèé, âíåäðåíèå ýêîíîìè÷íûõ ìåòîäîâ ëå÷åíèÿ, îïðåäåëå-

íèå íàèáîëåå ýôôåêòèâíûõ ìåòîäîâ ëå÷åíèÿ. 

Äëÿ ýòîãî ïðåäïîëàãàåòñÿ âûäåëèòü íà êîìïüþòåðèçàöèþ çäðàâîîõðàíåíèÿ è óñîâåðøåí-

ñòâîâàíèå èíôîðìàöèîííûõ òåõíîëîãèé $20 ìëðä., íà ïðîôèëàêòèêó çàáîëåâàíèé è ìåòîäèêè

îïðåäåëåíèÿ íàèáîëåå ýôôåêòèâíûõ ìåòîäîâ ëå÷åíèÿ — $4,1 ìëðä., íà ñðàâíåíèå ýôôåêòèâ-

íîñòè ðàçëè÷íûõ ìåäèêàìåíòîâ — $1 ìëðä.; íà óâåëè÷åíèå ÷èñëà íåçàñòðàõîâàííûõ àìåðèêàí-

öåâ, ïîëó÷àþùèõ êâàëèôèöèðîâàííóþ ìåäèöèíñêóþ ïîìîùü — $1,5 ìëðä., íà îáíîâëåíèå êëè-

íèê è âíåäðåíèå íîâûõ òåõíîëîãèé — $1 ìëðä., íà îáó÷åíèå âðà÷åé, ñòîìàòîëîãîâ è ìåä-

ñåñòåð, îïëàòà òðóäà ñòóäåíòîâ-ìåäèêîâ, ãîòîâûõ ðàáîòàòü â ìåäó÷ðåæäåíèÿõ, — $600 ìëí. 

Íî äàæå ñòîðîííèêè Îáàìû, êîììåíòèðóÿ ðàçäåë ïëàíà, ñâÿçàííûé ñ èíôîðìàòèçàöèåé

çäðàâîîõðàíåíèÿ, ãîâîðÿò î ñëîæíîñòè îáåñïå÷åíèÿ êîíôèäåíöèàëüíîñòè äîñòóïà ê ïåðñî-

íàëüíûì ìåäèöèíñêèì çàïèñÿì â íàöèîíàëüíûõ êîìïüþòåðíûõ ñåòÿõ è âûðàæàþò îçàáî÷åí-

íîñòü ïî ïîâîäó âîçìîæíûõ àòàê õàêåðîâ è ñèñòåìíûõ ñáîåâ. 

Íàòàëèÿ ÊÓÐÀÊÎÂÀ
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ÂÐÀ×È

ÄÎËÆÍÛ

×ÓÂÑÒÂÎÂÀÒÜ, 

×ÒÎ ÍÀ ÈÕ

ÇÀÌÅ×ÀÍÈß

ÎÒÊËÈÊÀÞÒÑß

ÍÅÇÀÌÅÄËÈ-

ÒÅËÜÍÎ, 

ÒÎÃÄÀ 

ÎÍÈ ÁÓÄÓÒ

ÀÊÒÈÂÍÛ 

Òàê ôîðìóëèðóåò îñíîâíîå óñëîâèå óñïåøíîñòè àâòîìàòèçàöèè ËÏÓ ãåðîé

ñåãîäíÿøíåé ðóáðèêè «Èíòåðâüþ ñ ïðîôåññèîíàëîì», øèðîêî èçâåñòíûé â

ïðîôåññèîíàëüíîì ñîîáùåñòâå ýêñïåðò, íå íóæäàþùèéñÿ â èçëèøíå

ïîäðîáíîì ïðåäñòàâëåíèè — Âëàäèìèð Ìèõàéëîâè÷ Òàâðîâñêèé. 

Åãî ñòàòüè, ïîñòîÿííî äåéñòâóþùàÿ ðàññûëêà, ìîíîãðàôèè è âûñòóïëåíèÿ

îòëè÷àþò âûñîêèé óðîâåíü àêòóàëüíîñòè, ïðîôåññèîíàëèçìà, êîíñòðóêòèâ-

íîñòè. Îí òâåðäî è ïðÿìî âûñêàçûâàåò ñâîþ òî÷êó çðåíèÿ ïî ðàçëè÷íûì

âîïðîñàì, âî ìíîãîì áëàãîäàðÿ åãî æèâîé íåðàâíîäóøíîé ýìîöèîíàëüíîé

ïîçèöèè ïðàêòè÷åñêè â êàæäîì íîìåðå æóðíàëà «Âðà÷ è èíôîðìàöèîííûå

òåõíîëîãèè» âîçíèêàåò ðóáðèêà «Îáðàòíàÿ ñâÿçü».

Ñ Âëàäèìèðîì Ìèõàéëîâè÷åì áåñåäóåò îòâåòñòâåííûé ðåäàêòîð «ÂèÈÒ»

Àëåêñàíäð Ãóñåâ.
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Êîðð.: Óâàæàåìûé Âëàäèìèð Ìèõàéëîâè÷! ×òî, íà Âàø âçãëÿä ãëàâíîå äëÿ ñïå-

öèàëèñòà, çàíÿòîãî âîïðîñàìè èíôîðìàöèîííûõ òåõíîëîãèé â çäðàâîîõðàíåíèè?

Íàäî çíàòü â äåòàëÿõ, êàê îñóùåñòâëÿåòñÿ ðàáîòà âðà÷à, çàâåäóþùåãî îòäåëå-

íèåì, ãëàâíîãî âðà÷à, à òàêæå ìåäèöèíñêèõ ñåñòåð.

Íàäî ïðåäñòàâëÿòü ñåáå èõ ðàáîòó íå òîëüêî â ñìûñëå âîçäåéñòâèÿ íà ïàöè-

åíòà, íî è êàê ñòðîèòñÿ âçàèìîäåéñòâèå ìåæäó âñåìè ó÷àñòíèêàìè ëå÷åáíî-äèàã-

íîñòè÷åñêîãî ïðîöåññà (ëàáîðàíòàìè, êîíñóëüòàíòàìè, ýêñïåðòàìè, êîìèññèÿìè,

âíåøíèìè ïàðòíåðàìè). Íàäî âñå ýòî çíàòü ïðèìåíèòåëüíî ê ïîëèêëèíè÷åñêîìó

ó÷ðåæäåíèþ, ñòàöèîíàðó è ñòàíöèè ñêîðîé ïîìîùè.

Â ýòîé êàðòèíå íàäî âû÷ëåíÿòü èäåàëüíóþ (ëîãè÷íóþ, íåïðîòèâîðå÷èâóþ è ïîë-

íóþ) ñõåìó, îòäåëÿÿ îò íåå òî íàíîñíîå, ÷åì ìåäèöèíñêàÿ ïðàêòèêà ïåðåãðóæåíà

èìåííî èç-çà íåñîâåðøåíñòâà íûíåøíèõ ñïîñîáîâ ðàáîòû ñ èíôîðìàöèåé. Â ýòîé

ñõåìå äîëæíî áûòü ïîíÿòíî, êåì, êàê è äëÿ ÷åãî áóäåò èñïîëüçîâàí êàæäûé ýëåìåíò

ââîäèìûõ ñâåäåíèé. Ïðè ýòîì íà âîïðîñ «äëÿ ÷åãî» íåëüçÿ îòâå÷àòü, ÷òî òàê ïðè-

íÿòî èëè ïðèêàçàíî. ×òîáû ñäåëàòü öåëåñîîáðàçíóþ ñèñòåìó, íàäî ïðîâåðèòü êàæ-

äóþ äåòàëü ñëîæèâøåãîñÿ ïîðÿäêà âåùåé íà öåëåñîîáðàçíîñòü.

Êîðð.: Íà ðàçëè÷íûõ êîíôåðåíöèÿõ è íà ñòðàíèöàõ íàøåãî æóðíàëà íåðåäêî

îáñóæäàåòñÿ ýôôåêòèâíîñòü òåõ èëè èíûõ èíôîðìàöèîííûõ òåõíîëîãèé

(ñðåäñòâ ðàçðàáîòêè, ÑÓÁÄ è ò.ä.) ïðè ñîçäàíèè ÌÈÑ. Âû æå èçâåñòíû ñâîèì, ÿ

áû ñêàçàë, êîíñåðâàòèâíûì âçãëÿäîì ïî ïîâîäó íåîáõîäèìîñòè íåìåäëåííîé

èíòåãðàöèè íîâûõ è ïåðåäîâûõ ÈÒ-ðåøåíèé â ïðàêòèêó ëå÷åáíîãî ó÷ðåæäåíèÿ.

Ïî÷åìó Âû ñàìè íå ñòðåìèòåñü èñïîëüçîâàòü «âñå ñàìîå ïîñëåäíåå è ëó÷øåå»?

Ðóêîâîäñòâóþñü ïðèíöèïîì «íåîáõîäèìî è äîñòàòî÷íî». Åñëè òåõíè÷åñêèìè ñðåä-

ñòâàìè 10-ëåòíåé äàâíîñòè óäàëîñü ïîëíîñòüþ ðåøèòü èíôîðìàöèîííûå ïðîáëåìû

âðà÷à, ìåäèöèíñêîãî ó÷ðåæäåíèÿ è ñèñòåìû çäðàâîîõðàíåíèÿ, òî è äîñòàòî÷íî. 

Ýòî íå çíà÷èò, ÷òî íå íàäî ïîëüçîâàòüñÿ íîâûìè òåõíîëîãèÿìè. Òîò, êòî íà÷íåò

ñåãîäíÿ, íà÷íåò èìåííî ñ íèõ. Íî íåïðàâîìåðåí è äðóãîé âûâîä: áóäòî ðàáîòàþùèå

ñòàðûå ñèñòåìû ïëîõè óæå ïîòîìó, ÷òî íå ìîëîäû. Ìîëîäîñòü ïðîõîäèò áûñòðî, íîâîå

ñåãîäíÿ ïîñëåçàâòðà íàçîâóò ñòàðûì. À åñëè ñòàðîå — ýòî äîáðîòíîå?

Äëÿ ñðàâíèòåëüíûõ îöåíîê íóæíû íå ÿðëûêè, à äîêàçàòåëüñòâà, èäóùèå îò ïðàê-

òèêè. À ïðàêòèêè ïî÷òè íåò, êðèòåðèåâ äëÿ îöåíîê ÌÈÑ íå ñóùåñòâóåò. Åñòü ëèøü

ïðîèçâîëüíûå àâòîðñêèå îïèñàíèÿ, ðåêëàìà, èìåíà ôèðì, ïðèñâîåíèå ïðåìèé,

ïðîâîçãëàøåíèå «ëèäåðîâ îòå÷åñòâåííîãî ðûíêà». Ìàðêåòèíã, îäíèì ñëîâîì.

Êîðð.: Àâòîìàòèçàöèÿ, êàê èçâåñòíî, ïîäîáíà ðåìîíòó — åå íåëüçÿ çàâåðøèòü,

ìîæíî ëèøü çàêîí÷èòü. Èíûìè ñëîâàìè, ïðîöåññ àâòîìàòèçàöèè ïðîòåêàåò â

ËÏÓ âñåãäà: ïî ìåðå ñîâåðøåíñòâîâàíèÿ ïðîãðàììíîãî îáåñïå÷åíèÿ, ðàñøèðå-

íèÿ ñòåïåíè îõâàòà ËÏÓ êîìïüþòåðàìè è ò.ä. Íà Âàø âçãëÿä, êàê ìîæíî óñêî-

ðèòü ïðîöåññ àâòîìàòèçàöèè ËÏÓ?

Çäåñü äâå ïðîáëåìû. Òåìïû àâòîìàòèçàöèè ó÷ðåæäåíèÿ çàâèñÿò îò âîçìîæíîñòåé,

ëè÷íûõ óñòàíîâîê è âîëåâûõ êà÷åñòâ ãëàâíîãî âðà÷à. Èãðàþò ðîëü è íåêîòîðûå ñâîé-
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ñòâà ïðîãðàììíîãî ïðîäóêòà. Ýòî ñòåïåíü ìîäóëüíîñòè, ñòîèìîñòü, öåíòðàëèçîâàí-

íàÿ èëè ðàñïðåäåëåííàÿ áàçà äàííûõ, âîçìîæíîñòü èëè íåâîçìîæíîñòü ðàáîòàòü

áåç ñåòè, íåîáõîäèìîñòü ñïåöèàëüíîãî îáó÷åíèÿ âðà÷åé èëè åå îòñóòñòâèå.

×òî æå êàñàåòñÿ ñîâåðøåíñòâîâàíèÿ ïðîãðàììíîãî îáåñïå÷åíèÿ, òî îíî ñîñòî-

èò, âî-ïåðâûõ, â óñòðàíåíèè äåôåêòîâ, êîòîðûå âûÿâëÿþòñÿ â õîäå ýêñïëóàòàöèè, à,

âî-âòîðûõ, â ïîïîëíåíèè âëîæåííîãî â ñèñòåìó ìåäèöèíñêîãî ñîäåðæàíèÿ. Êëþ÷ ê

óñêîðåíèþ òîãî è äðóãîãî îäèí — èíòåíñèâíîñòü. ×åì ïîëíåå èñïîëüçóþò ñèñòåìó,

òåì ðàíüøå âûÿâëÿþòñÿ íåäîñòàòêè. Åñëè æå íåêîòîðûìè ôóíêöèÿìè äîëãî íå ïîëü-

çóþòñÿ, òî è íåäîñòàòêè, ñêðûòûå òàì, âûÿâÿòñÿ ïîçäíî è íåîæèäàííî. 

Íàäî îáåñïå÷èòü è èíòåíñèâíîå âçàèìîäåéñòâèå ïîëüçîâàòåëÿ ñ ðàçðàáîò÷è-

êîì. Ïîëüçîâàòåëü äîëæåí áûòü îáåñïå÷åí óäîáíûìè ñðåäñòâàìè äëÿ ðåãèñòðàöèè

äåôåêòîâ è ïåðåäà÷è èíôîðìàöèè ðàçðàáîò÷èêó. Òîò â îòâåò íà èíôîðìàöèþ äîë-

æåí áåçîòëàãàòåëüíî âíîñèòü èçìåíåíèÿ è ïåðåäàâàòü èõ áîëüíèöå. Âðà÷è äîëæíû

÷óâñòâîâàòü, ÷òî íà èõ çàìå÷àíèÿ îòêëèêàþòñÿ íåçàìåäëèòåëüíî, òîãäà îíè áóäóò

àêòèâíû. Èíà÷å áóäóò òåðïåòü, ïåðåñòàíóò ñîîáùàòü, à íåäîñòàòêè âñå ðàâíî

îäíàæäû ñòàíóò íåòåðïèìûìè, íî, êàê âîäèòñÿ, â ñàìûé íåïîäõîäÿùèé ìîìåíò. È,

êîíå÷íî, òåì ìåíüøå áóäåò âñåé ýòîé ðàáîòû, ÷åì áîëüøå óæå ñäåëàíî íà ñòàð-

òå, äî íà÷àëà ýêñïëóàòàöèè. 

Êîðð.: Â îäíîé èç íàøèõ ïîñëåäíèõ áåñåä, à òàêæå â Âàøåé ðàññûëêå ìû ïîñïî-

ðèëè î öåëåñîîáðàçíîñòè ïðèìåíåíèÿ èíôîðìàöèîííûõ òåõíîëîãèé â çàäà÷å

îöåíêè êëèíè÷åñêîé ýôôåêòèâíîñòè ðàáîòû âðà÷à. Äàâàéòå âåðíåìñÿ ê ýòîìó —

íà Âàø âçãëÿä, ìîæåò ëè ïðèìåíÿòüñÿ ïðîãðàììíîå îáåñïå÷åíèå â äåëå ìîíè-

òîðèíãà è àâòîìàòè÷åñêîé îöåíêå êëèíè÷åñêîé ýôôåêòèâíîñòè ðàáîòû?

Äëÿ ìåíÿ ýòî íå ïðåäìåò ñïîðà. Â ñàìîì äåëå íàäî ëè äåëàòü ÷òî-ëèáî ñåðüåç-

íîå äëÿ ìåäèöèíû, íå èìåÿ êîíå÷íîé öåëüþ óëó÷øåíèå ðåçóëüòàòîâ ìåäèöèíñêîé

ïîìîùè? Íå íàäî. Ïîäîçðåâàþ, ÷òî íå òîëüêî ðàçðàáîò÷èêè ÌÈÑ, íî è îðãàíè-

çàòîðû çäðàâîîõðàíåíèÿ âïëîòü äî Ìèíèñòðà, òàêèì âîïðîñîì íå âñåãäà çàäàþò-

ñÿ. Îòñþäà óðîäñòâà íàøåãî âðåìåíè èìåííî â èíôîðìàöèîííîé ñôåðå. 

Åñëè â îñíîâå — ýëåêòðîííàÿ èñòîðèÿ áîëåçíè, òî àâòîìàòè÷åñêîìó àíàëèçó

äîñòóïíà âñÿ äåÿòåëüíîñòü âðà÷à: òî, ñ ÷åì îí èìåë äåëî, êàê ïîñòóïàë, èç ÷åãî

èñõîäèë, ÷òî ïîëó÷èë. Íà ìàññèâå îäíîðîäíûõ íàáëþäåíèé ïîëó÷àþòñÿ íàäåæíûå

õàðàêòåðèñòèêè çàòðàò è ðåçóëüòàòîâ. Îíè ó ðàçíûõ âðà÷åé ìîãóò ñóùåñòâåííî è

óñòîé÷èâî ðàçëè÷àòüñÿ, à ýòî îçíà÷àåò, ÷òî èõ áîëüíûå ïîëó÷àþò ðàçíóþ ïîìîùü.

Àíàëèç ïîçâîëÿåò ïðåäïîëîæèòü ñâÿçü îáíàðóæåííûõ ðàçëè÷èé ñ îñîáåííîñòÿìè

äåéñòâèé êàæäîãî âðà÷à. Òå äåéñòâèÿ, ñ êîòîðûìè êîððåëèðóþò íåæåëàòåëüíûå

îòëè÷èÿ, ðóêîâîäèòåëü ìîæåò âçÿòü ïîä ñïåöèàëüíûé òåêóùèé êîíòðîëü, ïîìîãàÿ

âðà÷ó ïîñòóïàòü òî÷íåå è ïðàâèëüíåå. Òîãäà ÷åðåç íåêîòîðîå âðåìÿ ñèñòåìà

çàôèêñèðóåò óëó÷øåíèå ðàáîòû âðà÷à â ñîîòâåòñòâóþùåì ðàçäåëå.

Êàê âèäèòå, ýòî íå «ìîíèòîðèíã». Ðå÷ü íå î íàáëþäåíèè, à î öèêëå óïðàâëåíèÿ:

ðåãóëÿðíûé àíàëèç, âûáîð îáúåêòîâ ñïåöèàëüíîãî êîíòðîëÿ, ñâîåâðåìåííûå êîð-

ðèãèðóþùèå âìåøàòåëüñòâà, î÷åðåäíîé àíàëèç — â ýòîì äëÿ ìåíÿ ãëàâíûé ñìûñë

àâòîìàòèçàöèè. Áåç íåå ïîäîáíîå óïðàâëåíèå íåîñóùåñòâèìî. À ìåäèöèíà íóæäà-

åòñÿ èìåííî â íåì.
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Êîðð.: Â ïîñëåäíåå âðåìÿ ñî ñòîðîíû Ìèíçäðàâñîöðàçâèòèÿ Ðîññèè èäåò óñè-

ëåíèå ðàáîòû â ïëàíå ñîçäàíèÿ è âíåäðåíèÿ ðàçëè÷íûõ ìåäèöèíñêèõ ñòàíäàð-

òîâ îáñëåäîâàíèÿ è ëå÷åíèÿ. Êàê Âû îöåíèâàåòå ðåçóëüòàòèâíîñòü ýòîãî

íàïðàâëåíèÿ?

Ýòî ðàñòðàòà ñèë è ñðåäñòâ. Îïàñíàÿ, ãóáèòåëüíàÿ. 

Âðà÷ ðóêîâîäñòâóåòñÿ êëèíè÷åñêèìè íàóêàìè, çíàíèÿìè, êîòîðûå ïîëó÷èë â

èíñòèòóòå è ïðîäîëæàåò ïîëó÷àòü èç îãðîìíîé íàó÷íîé ëèòåðàòóðû, èç ñâîåãî

îïûòà, èç îïûòà êîëëåã. Ýòè çíàíèÿ îí èñïîëüçóåò íå ñòàíäàðòíî, à ïðèìåíèòåëü-

íî êî ìíîæåñòâó îáñòîÿòåëüñòâ ìåäèöèíñêîãî, ñîöèàëüíîãî è ïðîñòî æèòåéñêîãî

ñâîéñòâà. Â êàæäîì îòäåëüíîì ñëó÷àå îí íà÷èíàåò ñ íåêîòîðîé ñõåìû, êîòîðàÿ

ïîòîì ìåíÿåòñÿ ïî õîäó ñîáûòèé. Êàêîå îòíîøåíèå èìååò ê ýòîìó ïîñòûäíûé è

ìíîãîñëîâíûé ïðèìèòèâ, êîòîðûé íåêòî íåèçâåñòíûé íàçâàë ñòàíäàðòîì? 

Ýòî íå çíà÷èò, ÷òî íå íóæíû óñðåäíåííûå îðèåíòèðû. Íóæíû, íî íå âðà÷ó, ñî-

õðàíè Áîæå, è íå åãî ïàöèåíòó, à ïëàíîâèêàì, ÷òîáû, ïîìíîæèâ ñðåäíèå ïîêàçà-

òåëè çàòðàò íà çàáîëåâàåìîñòü, ïðîãíîçèðîâàòü ïîòðåáíîñòè ìåäèöèíû. Îöåíè-

âàòü æå äåéñòâèÿ âðà÷à ïî èõ ñîîòâåòñòâèþ óñðåäíåííûì âåëè÷èíàì, à íå ïðàâè-

ëàì ìåäèöèíñêîé íàóêè è çäðàâîìó ñìûñëó — àáñóðä, âðåäíàÿ ãëóïîñòü. Ñòàíäàð-

òû òîëêàþò âðà÷à ëèáî ê ôåëüäøåðèçìó, ëèáî ê âðàíüþ. 

È êàêîâà áåçîòâåòñòâåííîñòü! Ïîëó÷èøü õîðîøèé ðåçóëüòàò, èãíîðèðîâàâ ñòàí-

äàðò, — áóäåøü âèíîâàò â íàðóøåíèè. Ñîáëþäåøü ñòàíäàðò è ïîòåðïèøü íåóäà÷ó

— áóäåøü âèíîâàò â íåóäà÷å. Òåïåðü ïðåäñòàâèì, ÷òî ñòàíäàðò èñïîëüçóþò äëÿ

ïëàíèðîâàíèÿ: ðàññ÷èòàëè, ñïðîãíîçèðîâàëè, à ïðîãíîç íå îïðàâäàëñÿ. Ïðèäåòñÿ

ñïðîñèòü, êòî àâòîð, êàê ñ÷èòàë. ×óâñòâóåòå ðàçíèöó? Êñòàòè, ñòàíäàðòû àíîíèì-

íû, â îòëè÷èå îò ìåäèöèíñêèõ ó÷åáíèêîâ, ðóêîâîäñòâ, ìîíîãðàôèé, ìåòîäèê. 

Ñî ñòàíäàðòàìè, êîòîðûå óæå ñîòíÿìè óòâåðæäàåò ìèíèñòåðñòâî, êëèíè÷åñêóþ

ìåäèöèíó âûòåñíèò ìåäèöèíà áþðîêðàòè÷åñêàÿ, ãäå ïðàâèòü áàëîì ñòàíóò ÷èíîâ-

íèê è ôèíàíñèñò, áëàãî ïîøëè â ìåäèöèíó äåíüãè. 

Êîðð.: Â ïîñëåäíåå âðåìÿ íàìåòèëàñü òåíäåíöèÿ êîíñîëèäàöèè ðàçëè÷íîãî

ïðîãðàììíîãî îáåñïå÷åíèÿ äëÿ ìåäèöèíû: îáñóæäàþòñÿ ïðîåêòû ñîçäàíèÿ

íåêîé «îáùåðîññèéñêîé» ýëåêòðîííîé èñòîðèè áîëåçíè, ðåàëèçóþòñÿ ðåãèî-

íàëüíûå ïðîåêòû àâòîìàòèçàöèè ËÏÓ, îçâó÷åí ïðîåêò ñîçäàíèÿ åäèíîãî

èíôîðìàöèîííîãî ïðîñòðàíñòâà äëÿ çäðàâîîõðàíåíèÿ íà áàçå ðåãèîíàëüíûõ

ÖÎÄîâ, ñâÿçàííûõ ñ ôåäåðàëüíûì öåíòðîì. Åñòü ïðåäïîëîæåíèå, ÷òî íà ýòîì

ôîíå íåèçáåæíî áóäåò âûìûâàòüñÿ òî ìíîãîîáðàçèå ñàìûõ ðàçíûõ èíôîðìà-

öèîííûõ ñèñòåì è îòäåëüíûõ ïðîãðàìì, êîòîðûõ, ïî äàííûì ÀÐÌÈÒ, íàñ÷èòû-

âàåòñÿ ñâûøå 800. Âåðîÿòíî, ñèñòåìû, íàïèñàííûå íà çàêàç îòäåëüíûõ ËÏÓ,

èëè ðàçðàáîòêè îòäåëüíûõ âðà÷åé ìîãóò íå âïèñàòüñÿ â íîâûå òðåáîâàíèÿ ê

ìåäèöèíñêîìó ÏÎ. Êàê Âû îòíîñèòåñü ê ãëîáàëèçàöèè ìåäèöèíñêîãî ïðîãðàì-

ìíîãî îáåñïå÷åíèÿ?

Îòðèöàòåëüíî îòíîøóñü. Îíà ïðåæäåâðåìåííà. Âåäü åùå íåò íè âíÿòíîãî òåî-

ðåòè÷åñêîãî îáîñíîâàíèÿ ìåñòà è ðîëè àâòîìàòèçàöèè â ìåäèöèíå, íè êëàññèôè-

êàöèè ÌÈÑ, íè êðèòåðèåâ îöåíêè èõ ýôôåêòèâíîñòè, íè ñâèäåòåëüñòâ î ïîëåçíîñòè
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íûíåøíèõ ÌÈÀÖ, íè óñòîÿâøèõñÿ ìåòîäîâ ôèíàíñèðîâàíèÿ ëå÷åáíûõ ó÷ðåæäåíèé,

åñòü òîëüêî ìíîæåñòâî ðàçíîðîäíûõ ïðîäóêòîâ è æåëàíèå áþðîêðàòèè âëàñòâî-

âàòü íàä ìåäèöèíîé â ãëîáàëüíîì ìàñøòàáå.

Ðàçðàáîò÷èêè ÌÈÑ äîëæíû ïðîäîëæàòü ïîèñêè, íî åùå âàæíåå âûðàáîòêà òåî-

ðåòè÷åñêèõ îñíîâ, îáùèõ ïîíÿòèé, ñõîäíûõ ïðåäñòàâëåíèé, ðàçóìíûõ êðèòåðèåâ. À

ê «îáùåìó èíôîðìàöèîííîìó ïðîñòðàíñòâó» ïóòü íå òàê è ñëîæåí — äîñòàòî÷íî

Ìèíèñòåðñòâó óòâåðäèòü ôîðìàò îôèöèàëüíîé áàçû äàííûõ î ïàöèåíòå. Ìåæäó

ïðî÷èì ìû ñ Âàìè âïîëíå ìîæåì ïðåäëîæèòü òàêîé ôîðìàò. Òàì äîëæíî áûòü

ìåñòî äëÿ âñåãî, íà ÷åì ñåãîäíÿ ñòðîÿòñÿ ïðèâÿçàííûå ê èñòîðèè áîëåçíè îôè-

öèàëüíûå îò÷åòû. 

Äàëåå ïóñòü àâòîðû ñíàáäÿò ñâîè ÌÈÑ ôóíêöèåé ïåðåíîñà äàííûõ èç ýëåêòðîí-

íûõ èñòîðèé â ýòîò îôèöèàëüíûé ôîðìàò. Òîãäà ëå÷åáíûì ó÷ðåæäåíèÿì âìåñòî

âñåé íûíåøíåé ó÷åòíî-îò÷åòíîé âàêõàíàëèè îñòàíåòñÿ òîëüêî ðåãóëÿðíî ïåðåäà-

âàòü îôèöèàëüíóþ áàçó äàííûõ ïî èíñòàíöèè. À ïðîãðàììèñòû ÌÈÀÖ, ÖÎÄ,

äåïàðòàìåíòîâ è Ìèíèñòåðñòâà ïóñòü äåëàþò ïðîãðàììû äëÿ ëþáûõ îáîáùåíèé è

ïîèñêîâ, êîòîðûå ýòèì èíñòàíöèÿì ïîòðåáóþòñÿ. Òî-òî áóäåò ýêîíîìèÿ íà ñîñòàâ-

ëåíèè, çàïîëíåíèè, ïåðåäà÷å, êîíòðîëå, îáðàáîòêå áóìàã. 

Íî èìåííî ïîýòîìó òàêàÿ ïðîñòàÿ âåùü íåîñóùåñòâèìà. Ñëèøêîì ìíîãî ëþäåé

çàíÿòî òåì, ÷òî ñ ïîìîùüþ ó÷åòíûõ ôîðì, îò÷åòîâ è ñòàíäàðòîâ, óäóøàþùèõ

âðà÷à, çàðàáàòûâàþò ñâîé õëåá. Ââåäåòå «îáùåå ïðîñòðàíñòâî» — êóäà îíè ïîé-

äóò? À ðóêîâîäÿùèì ëèöàì â ÌÈÀÖàõ è ÖÎÄàõ êàêîé ðåçîí îñòàòüñÿ áåç êîí-

òðîëüíûõ ôóíêöèé? Âåäü â îñâîáîäèâøååñÿ âðåìÿ ïðèäåòñÿ çàíÿòüñÿ íàñòîÿùèì,

ãëóáîêèì, ðåãóëÿðíûì àíàëèçîì äëÿ ïðèíÿòèÿ ðåøåíèé. À ýòî ñîâñåì äðóãàÿ îòâåò-

ñòâåííîñòü è ñîâñåì äðóãîé ðîä óìñòâåííîé äåÿòåëüíîñòè. 

Áîþñü, òî÷êà âîçâðàòà óæå ïðîéäåíà.

Êîðð.: Íåðåäêî îò ëþäåé, ïðèõîäÿùèõ ñ îïðåäåëåííûì îïûòîì àâòîìàòèçà-

öèè ÷åãî-ëèáî â ìåäèöèíó, ìû ñëûøèì, ÷òî, íà èõ âçãëÿä, íåò íèêàêîé ñóùåñò-

âåííîé ðàçíèöû â ïëàíå ðàçðàáîòêè è âíåäðåíèÿ ïðîãðàììíîãî îáåñïå÷åíèÿ

â çäðàâîîõðàíåíèè, à ìåäèöèíà — ýòî òî÷íî òàêàÿ æå îòðàñëü íàóêè è ïðàê-

òè÷åñêîé äåÿòåëüíîñòè, êàê è ëþáûå äðóãèå. Íà Âàø âçãëÿä, íàñêîëüêî âåðíî

òàêîå ðàññóæäåíèå?

Îíî âåðíî, íî íåäîñòàòî÷íî. Â êàæäîé îáëàñòè åñòü ñâîÿ ñïåöèôèêà, êîòîðóþ

íàäî ó÷èòûâàòü ïðè àâòîìàòèçàöèè. Â ìåäèöèíå ýòà ñïåöèôèêà îïðåäåëÿåòñÿ

îãðîìíîé ðîëüþ ÷åëîâå÷åñêîãî ôàêòîðà è ëîãè÷åñêèõ êîíñòðóêöèé ïðè ïðèíÿòèè

ðåøåíèé. Ýòî íå áóõãàëòåðèÿ, íå èçáèðêîì, íå ÷èñòàÿ ñòàòèñòèêà. Òîò, êòî ïîäó-

ìàë, ÷òî ìîæíî âçÿòü õîðîøóþ áóõãàëòåðñêóþ ñèñòåìó è ïåðåäåëàòü åå â ìåäèöèí-

ñêóþ, — êîíå÷íî, ñàìîóâåðåííûé ïðîñòàê. À ôàêò ïîÿâëåíèÿ òàêèõ ïðîñòàêîâ ëèø-

íèé ðàç óêàçûâàåò, ÷òî äàâíî ïîðà íå îòäåëüíûå ñèñòåìû îïèñûâàòü, à ïðèíöèïè-

àëüíûå îñíîâû âûðàáàòûâàòü. 

Êîðð.: Â ïîñëåäíåå âðåìÿ Èíòåðíåò ñòàë âñåïðîíèêàþùèì ÿâëåíèåì. Óæå

ïîÿâèëèñü ìåäèöèíñêèå ïðèáîðû è îáîðóäîâàíèå, ïîñòðîåííûå íå ïðîñòî

íà áàçå ÏÊ, à ñ ÷óòü ëè íå îáÿçàòåëüíûì óñëîâèåì ïîäêëþ÷åíèÿ ê Èíòåðíå-
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òó (íàïðèìåð, äëÿ îáíîâëåíèÿ ÏÎ èëè äðóãèõ ôóíêöèé). Êàê Âû îòíîñèòåñü

ê ýòîìó? 

ß èñïîâåäóþ â êà÷åñòâå ïðèíöèïà àâòîìàòèçàöèè ëå÷åáíî-äèàãíîñòè÷åñêîãî

ïðîöåññà èìèòàöèîííîå ìîäåëèðîâàíèå. Àâòîìàòèçèðîâàòü íàäî òî, ÷òî åñòü è

âñåãäà áóäåò, — èíôîðìàöèîííûå ôóíêöèè ìåäèêîâ. Èíòåðíåò ê ýòîìó îòíîøåíèÿ

íå èìååò. ÀÐÌ âðà÷à — ðàáî÷èé èíñòðóìåíò, à êîìïüþòåð, íà êîòîðîì ýòîò ÀÐÌ

óñòàíîâëåí, — îòíþäü íå ïåðñîíàëüíûé, à ñîñòàâíàÿ ÷àñòü ïðîèçâîäñòâåííîãî

ïðîöåññà. Åñëè ýòîìó ïðîöåññó, ïî çàìûñëó ðàçðàáîò÷èêà è ðåøåíèþ ãëàâíîãî

âðà÷à, íóæíà ãëîáàëüíàÿ ñåòü, ïóñòü âêëþ÷àþòñÿ. Íî ÿ ðåøèòåëüíî íå âèæó, êàêàÿ

â ýòîì íåîáõîäèìîñòü.

Íåïðèÿòíûå æå ýôôåêòû î÷åâèäíû. Ýòî è âèðóñû, è ðàñòðàòà ðàáî÷åãî âðåìå-

íè íà ïðîãóëêè ïî ñåòè, è äîïîëíèòåëüíûå ðàñõîäû.

Êîðð.: Ñåãîäíÿ âñå áîëüøåå êîëè÷åñòâî ËÏÓ óñòàíàâëèâàþò òåëåìåäèöèíñêèå

êîìïëåêñû ñ íàìåðåíèÿìè àêòèâíî èõ èñïîëüçîâàòü. Áûâàåò òàê, ÷òî â ËÏÓ èç

èíôîðìàöèîííûõ ñèñòåì åñòü òîëüêî òåëåìåäèöèíñêèé êîìïëåêñ, à èñòîðèþ

áîëåçíè êàê ïèñàëè ðóêàìè, òàê è ïèøóò. Íàñêîëüêî, ñ Âàøåé òî÷êè çðåíèÿ,

âîñòðåáîâàíà òåëåìåäèöèíà â îáû÷íûõ ËÏÓ: ïîëèêëèíèêàõ, ÖÐÁ è ò.ä.?

Òåëåìåäèöèíà — âîâñå íå ìåäèöèíà. Ýòî ïðîñòî îäèí èç ñïîñîáîâ îáìåíà

èíôîðìàöèåé íà ðàññòîÿíèè. Íè÷åãî ïðèíöèïèàëüíîãî â ñðàâíåíèè ñ òåëåôîííûì

ðàçãîâîðîì èëè îáùåíèåì ïî ýëåêòðîííîé ïî÷òå íå âèæó. Ñîìíåâàþñü, ÷òî óâà-

æàþùèé ñåáÿ êâàëèôèöèðîâàííûé âðà÷ áóäåò äàâàòü ïðåäìåòíûå ðåêîìåíäàöèè â

ñëîæíûõ ñëó÷àÿõ íà ðàññòîÿíèè. Ðàçâå òîëüêî â ýêñòðåííîé ñèòóàöèè, ïîêà îí ñàì

íå óñïåâàåò ïðèáûòü íà ìåñòî. 

Áîþñü, ÷òî êîãäà òåëåìåäèöèíó ïðåïîäíîñÿò êàê àâòîìàòèçàöèþ ìåäèöèíñêîé

äåÿòåëüíîñòè, ýòî îñòàâëÿåò ó âðà÷åé è ãëàâíûõ âðà÷åé âïå÷àòëåíèå, ÷òî ñîâðåìåí-

íûå èíôîðìàöèîííûå òåõíîëîãèè â ìåäèöèíå — âñåãî ëèøü äîðîãîñòîÿùèå èãðóø-

êè, áåç êîòîðûõ ìîæíî ïðåêðàñíî ïðîæèòü.

Òîò, êòî èñòîðèþ áîëåçíè îñòàâëÿåò â ïðåæíåì âèäå, à íà òåëåìåäèöèíó òðà-

òèòñÿ, èäåò ïî ïóòè, îò êîòîðîãî ïîëüçû — ÷óòü, çàòî âñåì âèäíà ïðîãðåññèâíîñòü,

à ãëàâíîå — íå òðåáóåòñÿ ïåðåñòðàèâàòü ïñèõîëîãèþ, èçìåíÿòü ïîâñåäíåâíûå ïðè-

âû÷êè ðàáîòû ñ èíôîðìàöèåé, ïðèó÷àòü ñåáÿ ïîëüçîâàòüñÿ êîìïüþòåðîì òàì, ãäå

îáõîäèëñÿ ðó÷êîé, òåëåôîíîì è «èíòóèöèåé»....

Êîðð: Â Ðîññèè ðàçðàáîòàí è àêòèâíî ïîääåðæèâàåòñÿ ïðîôåññèîíàëüíûìè

ðàçðàáîò÷èêàìè ÃÎÑÒ «Ýëåêòðîííàÿ èñòîðèÿ áîëåçíè». Íà ìîé âçãëÿä, ýòî,

áåçóñëîâíî, âàæíûé è ïîëåçíûé äîêóìåíò, ýòî ñòðåìëåíèå ïðîôåññèîíàëîâ ê

óíèôèêàöèè è â êîíå÷íîì èòîãå ê ïîâûøåíèþ çàùèùåííîñòè èíòåðåñîâ ïîëü-

çîâàòåëåé ÌÈÑ. Êàê Âû îòíîñèòåñü ê ýòîìó äîêóìåíòó?

Ïîëàãàþ, ÷òî ýòî ñäåðæàííûé äîêóìåíò, ó÷èòûâàþùèé ñîâðåìåííûå ðåàëèè.

Õîòÿ è ïðåæäåâðåìåííûé ïî òåì ïðè÷èíàì, î êîòîðûõ ÿ ãîâîðèë â ñâÿçè ñ Âàøèì

âîïðîñîì î ãëîáàëèçàöèè. 
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Êîðð.: ×òî, íà Âàø âçãëÿä, ñïîñîáñòâóåò øèðîêîìó ðàñïðîñòðàíåíèþ èíôîð-

ìàöèîííûõ ñèñòåì äëÿ ìåäèöèíû è ÷òî, íàîáîðîò, ïðåïÿòñòâóåò ýòîìó?

Çíàåòå, ÷åì ïåðåáèðàòü ïðè÷èíû, ëó÷øå îïðåäåëèòü ïóòè. Íå òàê óæ ìíîãî òðå-

áóåòñÿ, ÷òîáû äàòü ìîùíûé òîë÷îê àâòîìàòèçàöèè. Ïðåæäå âñåãî ïîðà áû, íàêî-

íåö, ïðèñòóïèòü ê ðåàëèçàöèè òîãî, ÷òî óæå ïîíÿëè è ñàìîëè÷íî îáúÿâèëè è âòî-

ðîé, è òðåòèé Ïðåçèäåíòû Ðîññèè: çäðàâîîõðàíåíèå îöåíèâàòü ïî êîíå÷íûì

ðåçóëüòàòàì ìåäèöèíñêîé ïîìîùè, à áóìàæíûé äîêóìåíòîîáðîò âûòåñíèòü ýëåê-

òðîííûì, îñíîâàííûì íà ýëåêòðîííîé èñòîðèè áîëåçíè. Òîëüêî áû áåç òîòàëèòàð-

íûõ çàìàøåê, âåæëèâî íàçûâàåìûõ ãëîáàëèçàöèåé.

Ïðåäìåòíî ýòî îçíà÷àåò ñëåäóþùåå. Îöåíêó ðàáîòû ðóêîâîäèòåëÿ îðãàíà

çäðàâîîõðàíåíèÿ, íà÷àëüíèêà àíàëèòè÷åñêîãî öåíòðà, ãëàâíîãî âðà÷à, çàâåäóþ-

ùåãî îòäåëåíèåì è êàæäîãî îòäåëüíîãî âðà÷à íàäî íà÷èíàòü ñ êîíå÷íûõ ðåçóëü-

òàòîâ ìåäèöèíñêîé ïîìîùè, ïîëó÷åííûõ â ñôåðå îòâåòñòâåííîñòè êàæäîãî èç ýòèõ

ëèö. ß èìåþ â âèäó èñõîäû ãîñïèòàëèçàöèè (â òîì ÷èñëå è ïî îöåíêå íàïðàâëÿþ-

ùèõ ïîëèêëèíèê), ñòðóêòóðó è äâèæåíèå äèñïàíñåðíûõ êîíòèíãåíòîâ, çàáîëåâàå-

ìîñòü è åå ñòðóêòóðó, ñâîåâðåìåííîñòü âûÿâëåíèÿ ñîöèàëüíî çíà÷èìûõ çàáîëåâà-

íèé, áîëåçíåííîñòü, âûõîä íà èíâàëèäíîñòü, ñìåðòíîñòü. 

Äîáàâüòå ñþäà ñâåäåíèÿ î çàòðà÷åííûõ ðåñóðñàõ — è ãëàâíîå ñäåëàíî. Ïðèí-

öèïû è äàæå àëãîðèòìû àíàëèçà ãîòîâ èçëîæèòü, áûëà áû íàäåæäà èõ ðåàëèçàöèè.

À ïðè îöåíêå ïî êîíå÷íûì ðåçóëüòàòàì ïðèäåòñÿ ïî ýòèì ðåçóëüòàòàì óïðàâëÿòü,

èìåòü èõ â âèäó ïîâñåäíåâíî — âîò âàæíåéøèé ñòèìóë ê àâòîìàòèçàöèè íà îñíî-

âå ýëåêòðîííîé èñòîðèè áîëåçíè. Áåç íåå àíàëèç áóäåò ïîâåðõíîñòíûì, ðåçóëüòà-

òû ìåíåå óñïåøíûìè. 

Îðãàíû çäðàâîîõðàíåíèÿ äîëæíû ïîîùðÿòü ëå÷åáíûå ó÷ðåæäåíèÿ, ââîäÿùèå ó

ñåáÿ àâòîìàòèçèðîâàííûå ñèñòåìû. Íå äåêëàðàòèâíî ïîîùðÿòü, à ïî ñóùåñòâó,

èìåÿ ãëàâíîé öåëüþ óñòðàíåíèå ëèøíèõ áóìàã è ñâÿçàííîãî ñ íèìè êîíòðîëÿ. Àâòî-

ìàòèçàöèÿ äîëæíà îçíà÷àòü, ÷òî â ýòîì ó÷ðåæäåíèè îôèöèàëüíî óïðàçäíÿþòñÿ âñå

æóðíàëû è òàëîíû, âñå âòîðè÷íûå ó÷åòíûå äîêóìåíòû, åñëè îíè áûëè ïðåäíàçíà-

÷åíû äëÿ òîé èíôîðìàöèè, êîòîðàÿ ñîäåðæèòñÿ â áàçàõ äàííûõ è ëåãêî îòòóäà

ïîëó÷àåòñÿ. Ïåðå÷åíü òàêèõ äîêóìåíòîâ ìîæíî ñîñòàâèòü çà ïàðó ÷àñîâ.

Îñòàëüíîå — ýòî ñîñòÿçàíèå ðàçíûõ ñèñòåì â èõ íàöåëåííîñòè íà êîíå÷íûå ðåçóëü-

òàòû è â íàáîðå ôóíêöèé, ñîâåðøåíñòâóþùèõ ðàáîòó ó÷àñòíèêîâ ëå÷åáíî-äèàãíîñòè-

÷åñêîãî ïðîöåññà. Ñîñòÿçàíèå çà âíèìàíèå ãëàâíûõ âðà÷åé. Âûáèðàòü äîëæíû îíè.

Êàê âèäèòå, ìåòîä ïðîñò: ïîâåðíóòü ðåêó âëàñòè è î÷èñòèòü Àâãèåâû êîíþøíè.

Ãåðàêëà íåò.

Êîðð.: Ìíîãèå çíàþò î Âàñ êàê î ñìåëîì àâòîðå è ðàçðàáîò÷èêå. Íî íå âñå

çíàþò êîíêðåòíûå ôàêòû Âàøåé ïðîôåññèîíàëüíîé äåÿòåëüíîñòè êàê ñîçäàòå-

ëÿ «Ñèñòåìû Òàâðîâñêîãî». Ðàññêàæèòå ïîäðîáíåå: ÷òî çà ïðîäóêò Âû ðàçâèâà-

åòå â íàñòîÿùåå âðåìÿ? Ãäå âíåäðåíà Âàøà ñèñòåìà, êàêîâ óðîâåíü åå èñïîëü-

çîâàíèÿ?

Èíôîðìàöèîííóþ ñèñòåìó äëÿ ñòàöèîíàðà, ïîëèêëèíèêè è ñòàíöèè ñêîðîé

ïîìîùè ÿ ñäåëàë òîãäà, êîãäà ïåðñîíàëüíûõ êîìïüþòåðîâ íå ñóùåñòâîâàëî, íà
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ïåðôîêàðòàõ ñ äâóõðÿäíîé êðàåâîé ïåðôîðàöèåé. Â 80-õ ãîäàõ ýòè ñèñòåìû íàøëè

øèðîêîå ïðèìåíåíèå âî ìíîæåñòâå ó÷ðåæäåíèé äîáðîãî äåñÿòêà êðóïíûõ ãîðîäîâ

îò Ïåðìè äî Âëàäèâîñòîêà. Â íà÷àëå 90-õ ãîäîâ áûëè ñäåëàíû ÄÎÑ-âåðñèè àâòî-

ìàòèçèðîâàííûõ ñèñòåì äëÿ ñòàöèîíàðà è ïîëèêëèíèê (âçðîñëûõ, äåòñêèõ, òóáäèñ-

ïàíñåðà, æåíñêèõ êîíñóëüòàöèé). Ñ 1993 ãîäà ïî ñåé äåíü ýòè ñèñòåìû èñïîëüçó-

þòñÿ â äåñÿòêå ïîëèêëèíèê Òþìåíè è â îäíîé êðóïíîé ïîëèêëèíèêå Áàðíàóëà.

Â Òþìåíè è Áàðíàóëå â òå÷åíèå íåñêîëüêèõ ëåò àâòîìàòèçèðîâàííîå óïðàâëå-

íèå èñïîëüçîâàëîñü íà óðîâíå ãîðçäðàâîòäåëîâ. Çíàìåíàòåëüíî, ÷òî èíèöèàòèâà

âíåäðåíèÿ ïðèíàäëåæàëà öåëåóñòðåìëåííûì ãëàâíûì âðà÷àì è äâóì ðóêîâîäèòå-

ëÿì ãîðîäñêîãî çäðàâîîõðàíåíèÿ — À.È. Ìàêàðîâó â Òþìåíè è Â.À. Òîëìà÷åâó â

Áàðíàóëå. Â òå÷åíèå íåñêîëüêèõ ëåò íà 2-é êàôåäðå îðãàíèçàöèè çäðàâîîõðàíå-

íèÿ Òþìåíñêîé ìåäàêàäåìèè (çàâ. — äîêòîð ìåä. íàóê À.È. Ìàêàðîâ) ãëàâíûå

âðà÷è, èõ çàìåñòèòåëè è çàâåäóþùèå îòäåëåíèÿìè îáó÷àëèñü èñêóññòâó óïðàâëå-

íèÿ â óñëîâèÿõ àâòîìàòèçàöèè. Ïðèøåë 1998 ãîä, ó ðóëåé âñòàëè äðóãèå ëþäè. Âñå

ïðîõîäèò…

Ñ 2000 ãîäà ïîääåðæèâàþ òîëüêî âåðñèè òåõ æå ñèñòåì äëÿ Windows. Ñèñòåìà

äëÿ ñòàöèîíàðà èñïîëüçóåòñÿ Êèðîâñêîé îáëàñòíîé êëèíè÷åñêîé áîëüíèöåé,

Òþìåíñêîé áîëüíèöåé íåôòÿíèêîâ, Ìîñêîâñêîé ïñèõèàòðè÷åñêîé áîëüíèöåé ¹ 10,

Óðàëüñêèì ÍÈÈ ôòèçèîïóëüìîíîëîãèè. Â ïîñëåäíåì ó÷ðåæäåíèè èñïîëüçóåòñÿ è

ñèñòåìà «Òóáäèñïàíñåð». Â êîíöå ïðîøëîãî ãîäà â Óíèíñêîé ÖÐÁ Êèðîâñêîé îáëà-

ñòè ââåäåíà â ýêñïëóàòàöèþ ñèñòåìà «Ïîëèêëèíèêà». 

Âûëîæåííûå íà ìîåì ñàéòå äåìîâåðñèè ýòèõ ïðîãðàìì äîñòóïíû âñåì. Â íèõ

ñîõðàíåíû ïî÷òè âñå ôóíêöèè ðàáî÷èõ âåðñèé, ëþáîé æåëàþùèé ìîæåò ïîçíàêî-

ìèòüñÿ ñ íèìè â ðàáîòå. 

Êîðð.: Â ìàðòå âûõîäèò Âàøà íîâàÿ ìîíîãðàôèÿ. Ðàññêàæèòå, ïîæàëóéñòà, î

÷åì îíà? ×òî èçìåíèëîñü, íà Âàø âçãëÿä, ñ ìîìåíòà âûõîäà ïðåäûäóùåé

ðàáîòû? 

Íàçâàíèå êíèãè — «Àâòîìàòèçàöèÿ ëå÷åáíî-äèàãíîñòè÷åñêîãî ïðîöåññà». Åå 10

ãëàâ î òîì, ÷òî ìîæíî è íóæíî àâòîìàòèçèðîâàòü, î ôîðìàëèçàöèè ìåäèöèíñêîé

èíôîðìàöèè, î êðèòåðèÿõ äëÿ îöåíîê, î ìåòîäèêå âíåäðåíèÿ, íåìíîãî î ïðîøëîì

è áóäóùåì, ðàññ÷èòàíà íà ðàçðàáîò÷èêîâ ìåäèöèíñêèõ ñèñòåì è íà èõ ïîëüçîâà-

òåëåé, ðåàëüíûõ è ïîòåíöèàëüíûõ. 

Çà 12 ëåò ïîñëå ïðåäûäóùåé êíèãè âçãëÿäû ìîè íå èçìåíèëèñü. Âîçðîñëè òåõ-

íè÷åñêèå âîçìîæíîñòè, è ÿ ýòèì âîñïîëüçîâàëñÿ. Èçìåíèëàñü ñðåäà, ïîÿâèëèñü

ìíîãî÷èñëåííûå ðàçðàáîòêè, âîçíèêëà ëèòåðàòóðà âîïðîñà, âêëþ÷àÿ Âàø æóð-

íàë, â ñêâåðíóþ ñòîðîíó çàñêîëüçèëà îðãàíèçàöèÿ çäðàâîîõðàíåíèÿ: ó âðà÷åé

âñå áîëüøå áóìàã è ïðèêàçîâ, ó ãëàâíûõ âðà÷åé âñå ìåíüøå óñëîâèé äëÿ èíèöèà-

òèâû. Ïèùè äëÿ ñîïîñòàâëåíèé è ðàçìûøëåíèé áûëî äîñòàòî÷íî, ýòî îòðàçèëîñü

è â êíèãå. Ïðîãðàììèñòàì ÿ ïûòàþñü ðàññêàçàòü, ÷òî òàêîå ìåäèöèíñêàÿ ïðàêòè-

êà, âðà÷àì — ÷òî îíè ìîãóò è äîëæíû ïîëó÷èòü îò àâòîìàòèçàöèè. Íî áîëüøå

âñåãî ìíå õîòåëîñü ñôîðìóëèðîâàòü òåîðåòè÷åñêèå è ìåòîäîëîãè÷åñêèå îñíîâû

àâòîìàòèçàöèè ìåäèöèíñêîé äåÿòåëüíîñòè. Õîðîøî áû, ÷òîáû â êàêîé-òî ìåðå

ýòî ïîëó÷èëîñü.
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Ââåäåíèå

Â
ðàìêàõ ìåðîïðèÿòèé ôåäåðàëüíîé

öåëåâîé ïðîãðàììû «Ýëåêòðîííàÿ

Ðîññèÿ (2002–2010 ãîäû)» îñóùåñò-

âëåíû ðàçðàáîòêà è ýêñïåðèìåíòàëüíàÿ ïðî-

âåðêà òèïîâîãî ïðîãðàììíî-òåõíè÷åñêîãî

êîìïëåêñà ïåðñîíèôèöèðîâàííîãî ó÷åòà îêà-

çàíèÿ ìåäèöèíñêîé ïîìîùè íà óðîâíå

ñóáúåêòà Ðîññèéñêîé Ôåäåðàöèè (êîðîòêî —

Òèïîâàÿ ìåäèöèíñêàÿ èíôîðìàöèîííàÿ ñèñòå-

ìà, Òèïîâàÿ ÌÈÑ) ñ ó÷åòîì ðåàëèçàöèè òðå-

áîâàíèé ïî çàùèòå ïåðñîíàëüíûõ äàííûõ.

Êàê âûïîëíÿëàñü ýòà ðàáîòà, ÷òî ïîëó÷è-

ëîñü â èòîãå è äàëüíåéøèå ïåðñïåêòèâû — îá

ýòîì ðàññêàç â ñòàòüå.

Î òðåáîâàíèÿõ ê òèïîâîìó

ðåøåíèþ

Äîïîëíèòåëüíî ê òåõíè÷åñêèì òðåáîâà-

íèÿì, âûäâèíóòûì ê òèïîâîìó ðåøåíèþ, â

íàøåì ïðåäëîæåíèè íà îòêðûòûé êîíêóðñ

áûëè óñòàíîâëåíû áîëåå ðàçâåðíóòûå òåõíî-

ëîãè÷åñêèå òðåáîâàíèÿ.

Ñ íàøåé òî÷êè çðåíèÿ, Òèïîâàÿ ÌÈÑ äîë-

æíà:

1) îáåñïå÷èâàòü ïîëíóþ ïàòåíòíóþ (ëèöåí-

çèîííóþ) ÷èñòîòó ðåøåíèÿ â öåëîì, âêëþ÷àÿ

ëèöåíçèðîâàíèå ñèñòåìíîãî è äîïîëíèòåëüíî-

ãî ïðîãðàììíîãî îáåñïå÷åíèÿ:

• ôóíêöèîíèðîâàòü êàê â ñðåäå ñâîáîäíîé

îïåðàöèîííîé ñèñòåìû Linux, òàê è ñðåäå

Windows (â ñëó÷àå, åñëè íåîáõîäèìûå ëèöåí-

çèè óæå èìåþòñÿ â ËÏÓ);

• ïîääåðæèâàòü èñïîëüçîâàíèå ñâîáîäíîé

ÑÓÁÄ;

• íå òðåáîâàòü äëÿ ðàáîòû íàëè÷èÿ äîïîë-

íèòåëüíûõ ïðîãðàìì: ïî÷òîâîãî êëèåíòà,

îôèñíûõ ïàêåòîâ;

2) áûòü ðàçðàáîòàííîé ñ èñïîëüçîâàíèåì

êðîññïëàòôîðìåííîé òåõíîëîãèè, ïîçâîëÿþ-

ùåé ïåðåíîñèòü ñèñòåìó íà äðóãèå ïëàòôîðìû;

3) áûòü îòêðûòîé è âçàèìîäåéñòâîâàòü ñ äðó-

ãèìè ñèñòåìàìè ñ èñïîëüçîâàíèåì îòêðûòûõ ïðî-

òîêîëîâ è ôîðìàòîâ (äëÿ ðàçëè÷íûõ øàáëîíîâ,

íàñòðîéêè îòäåëüíûõ ýêðàííûõ ôîðì, îò÷åòîâ è

äðóãèõ âûãðóæàåìûõ/ïîëó÷àåìûõ â/èç âíåøíèõ

ñèñòåì äàííûõ, âêëþ÷àÿ ÍÑÈ, ðåãèñòð çàñòðàõî-

âàííûõ ãðàæäàí ïî ÎÌÑ, ìåäèêî-ñîöèàëüíûé

ðåãèñòð, âçàèìîðàñ÷åòû ïî ÎÌÑ è ò.ä).

Äëÿ ñîçäàíèÿ òèïîâîãî ðåøåíèÿ ìû âûáðà-

ëè â êà÷åñòâå áàçû îäíî èç ðàñïðîñòðàíÿå-

ìûõ íàìè ðåøåíèé íàøèõ ïîñòîÿííûõ ïàðòíå-

ðîâ è ïðîâåëè åãî äîðàáîòêó.

Î ñîçäàíèè òèïîâîãî ðåøåíèÿ

Ðàçðàáîòêà è ýêñïåðèìåíòàëüíàÿ ïðîâåð-

êà Òèïîâîé ÌÈÑ áûëà çàâåðøåíà â äåêàáðå

2008 ãîäà.

Ã.Ì. ÎÐËÎÂ, 

äèðåêòîð íàïðàâëåíèÿ ìåäèöèíñêèõ èíôîðìàöèîííûõ ñèñòåì 

êîìïàíèè «ÊÎÐÓÑ Êîíñàëòèíã», ã. Ñàíêò-Ïåòåðáóðã

ÒÈÏÎÂÀß ÌÅÄÈÖÈÍÑÊÀß ÈÍÔÎÐÌÀÖÈÎÍÍÀß
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Îáúåêòàìè âíåäðåíèÿ Òèïîâîé ÌÈÑ ÿâëÿ-

þòñÿ ãîñóäàðñòâåííûå ìåäèöèíñêèå ó÷ðåæäå-

íèÿ Ðîññèéñêîé Ôåäåðàöèè. 

Îáùàÿ ñòîèìîñòü ãîñêîíòðàêòà ñîñòàâèëà

16,9 ìèëëèîíà ðóáëåé.

Ãîñóäàðñòâåííûì çàêàç÷èêîì ïðîåêòà

âûñòóïèëî Ôåäåðàëüíîå àãåíòñòâî ïî èíôîð-

ìàöèîííûì òåõíîëîãèÿì, à áåíåôèöèàðàìè —

Ìèíèñòåðñòâî çäðàâîîõðàíåíèÿ è ñîöèàëüíî-

ãî ðàçâèòèÿ Ðîññèéñêîé Ôåäåðàöèè, Ìèíè-

ñòåðñòâî ñâÿçè è ìàññîâûõ êîììóíèêàöèé Ðîñ-

ñèéñêîé Ôåäåðàöèè, îðãàíû èñïîëíèòåëüíîé

âëàñòè (ìèíèñòåðñòâà çäðàâîîõðàíåíèÿ)

ñóáúåêòîâ Ðîññèéñêîé Ôåäåðàöèè. 

Ïî ðåçóëüòàòàì îòêðûòîãî êîíêóðñà êîì-

ïàíèÿ «ÊÎÐÓÑ Êîíñàëòèíã» ñòàëà ãåíåðàëü-

íûì ïîäðÿä÷èêîì ïðîåêòà.

Â êîíêóðñå ïðèíèìàëè ó÷àñòèå 10 ïðåòåí-

äåíòîâ: Èíñòèòóò ÿäåðíûõ èññëåäîâàíèé ÐÀÍ

(ÈßÈ ÐÀÍ), ÎÎÎ «Ìåäîòðåéä» (Ìîñêâà),

ÇÀÎ «Àñòðà ÑÒ» (×åëÿáèíñê), ÎÎÎ «ÍÏÊ

«Ãåíåçèñ çíàíèé» (Ñàìàðà), ÎÎÎ «Ì-Ñîôò

Äåâåëîïìåíò Ëèïåöê» (Ëèïåöê), ÎÎÎ«Ñèñòå-

ìàòèêà» (Ìîñêâà), ÎÎÎ «ÊÎÐÓÑ Êîíñàë-

òèíã» (Ñàíêò-Ïåòåðáóðã), ÎÎÎ «Èíôîðìà-

öèîííûå Áèçíåñ-Ñèñòåìû» (Ìîñêâà), ÇÀÎ

«Àé-Òåêî» (Ìîñêâà) è ÎÎÎ «Íàó÷íî-ïðîèç-

âîäñòâåííûé öåíòð «1Ñ» (Ìîñêâà).

«ÊÎÐÓÑ Êîíñàëòèíã» ïðåäëîæèë ëó÷øèå

óñëîâèÿ èñïîëíåíèÿ ãîñóäàðñòâåííîãî êîíòðàêòà. 

Ðåçóëüòàòû âûïîëíåííûõ ðàáîò:

• ñîçäàí òèïîâîé ïðîãðàììíî-òåõíè÷åñêèé

êîìïëåêñ ïåðñîíèôèöèðîâàííîãî ó÷åòà îêàçà-

íèÿ ìåäèöèíñêîé ïîìîùè íà óðîâíå ñóáúåêòà

Ðîññèéñêîé Ôåäåðàöèè äëÿ ëå÷åáíî-ïðîôèëàê-

òè÷åñêîãî ó÷ðåæäåíèÿ (ËÏÓ) — Òèïîâàÿ ÌÈÑ;

• ðàçðàáîòàíû ìåòîäè÷åñêèå ðåêîìåíäà-

öèè è êîìïëåêòû äîêóìåíòîâ, íåîáõîäèìûõ

äëÿ ðåàëèçàöèè àäàïòàöèè è âíåäðåíèÿ Òèïî-

âîé ÌÈÑ â ñóáúåêòàõ ÐÔ.

Òèïîâàÿ ÌÈÑ ïðîøëà ýêñïåðèìåíòàëüíóþ

ïðîâåðêó íà ïîëíîôóíêöèîíàëüíîì ñòåíäå

(ñåðâåð, ËÂÑ è ðàáî÷èå ñòàíöèè) íà ñåðòèôè-

öèðîâàííûõ ïëàòôîðìàõ Windows è Linux. Áûëè

ïðîâåäåíû èñïûòàíèÿ ñèñòåìû â ñîîòâåòñòâèè ñ

óòâåðæäåííîé äåòàëüíîé ïðîãðàììîé è ìåòî-

äèêîé èñïûòàíèé, â êîòîðûõ ó÷àñòâîâàëè ïðåä-

ñòàâèòåëè ãîñóäàðñòâåííîãî çàêàç÷èêà (Ðîñèí-

ôîðìòåõíîëîãèè) è Ìèíêîìñâÿçè Ðîññèè, Ìèí-

çäðàâñîöðàçâèòèÿ Ðîññèè, îðãàíîâ óïðàâëåíèÿ

çäðàâîîõðàíåíèåì ïèëîòíûõ ðåãèîíîâ. 

Ïî îêîí÷àíèè ýêñïåðèìåíòàëüíîé ïðîâåð-

êè Òèïîâîé ÌÈÑ ïðåäñòàâèòåëè Ìèíçäðàâ-

ñîöðàçâèòèÿ Ðîññèè è ðåãèîíàëüíûõ îðãàíîâ

óïðàâëåíèÿ çäðàâîîõðàíåíèåì ïîëîæèòåëüíî

îöåíèëè îáúåì è êà÷åñòâî ôóíêöèîíàëà Òèïî-

âîé ÌÈÑ, ðåàëèçàöèþ òðåáîâàíèé èíôîðìà-

öèîííîé áåçîïàñíîñòè, óñòîé÷èâîñòü è âûñî-

êóþ ñêîðîñòü ðàáîòû ñèñòåìû. 

Ïðîåêò ðàçðàáîòêè Òèïîâîé ÌÈÑ áûë

âûïîëíåí â ðåêîðäíî êîðîòêèå ñðîêè áëàãî-

äàðÿ íàëè÷èþ ó «ÊÎÐÓÑ Êîíñàëòèíã» ñóùåñò-

âåííîãî ïðàêòè÷åñêîãî çàäåëà: óíèêàëüíîé

ýêñïåðòèçû è ñïåöèàëèñòîâ â îòðàñëè çäðàâî-

îõðàíåíèÿ, ðÿäó êëþ÷åâûõ ïàðòíåðîâ, â òîì

÷èñëå èç ÷èñëà ðàçðàáîò÷èêîâ ìåäèöèíñêèõ

èíôîðìàöèîííûõ ñèñòåì.

Çà îñíîâó ïðè ðàçðàáîòêå òèïîâîãî ðåøå-

íèÿ áûë ïðèíÿò ïîëèêëèíè÷åñêèé àâòîìàòèçè-

ðîâàííûé êîìïëåêñ êîìïàíèè ÎÎÎ «Âèñòà»,

çàðåãèñòðèðîâàííûé â Ðîñïàòåíòå. Ýòî ðåøå-

íèå áûëî âíåäðåíî â ðÿäå ëå÷åáíî-ïðîôè-

ëàêòè÷åñêèõ ó÷ðåæäåíèé Ñàíêò-Ïåòåðáóðãà.

Ìû âûáèðàëè èç íåñêîëüêèõ ÌÈÑ íàøèõ

ïàðòíåðîâ. Ñèñòåìà îáëàäàëà ðÿäîì âàæíûõ

äëÿ òèïîâîãî ðåøåíèÿ ôàêòîðîâ:

• èñïîëüçîâàíèå ñâîáîäíîé ÑÓÁÄ, ôóíêöè-

îíèðóþùåé íà ðàçëè÷íûõ ïëàòôîðìàõ;

• îòñóòñòâèå äîïîëíèòåëüíî ëèöåíçèðóå-

ìûõ âíåøíèõ ïðîãðàììíûõ ñðåäñòâ;

• ìíîãîïëàòôîðìåííîñòü ðàáî÷åãî ìåñòà

ñèñòåìû;

• ïðîðàáîòàííîñòü âîïðîñîâ âçàèìîäåé-

ñòâèÿ ñ ðåãèîíàëüíîé ñèñòåìîé ïåðñîíèôèöèðî-

âàííîãî ó÷åòà îêàçàííîé ìåäèöèíñêîé ïîìîùè

è âçàèìîðàñ÷åòîâ, ðåãèñòðîì çàñòðàõîâàííûõ

ïî îáÿçàòåëüíîìó ìåäèöèíñêîìó ñòðàõîâàíèþ

ãðàæäàí è ìåäèêî-ñîöèàëüíûì ðåãèñòðîì;

• ãèáêèå ñðåäñòâà îïèñàíèÿ ðàçëè÷íûõ

ñîáûòèé, ñâÿçàííûõ ñ îêàçàíèåì ìåäèöèíñêîé
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ïîìîùè, åäèíîå õðàíèëèùå äàííûõ äëÿ ðàç-

ëè÷íûõ âèäîâ ìåäèöèíñêîé ïîìîùè;

• èñïîëüçîâàíèå îáùåðîññèéñêèõ êëàññè-

ôèêàòîðîâ;

• ðàçâèòûå ñðåäñòâà ðàçãðàíè÷åíèÿ ïðàâ

äîñòóïà;

• äëèòåëüíûé îïûò ðàçðàáîòêè, âíåäðåíèÿ

è ïîääåðæêè ÌÈÑ ó ðàçðàáîò÷èêà;

• óñòîé÷èâîñòü ðàáîòû äëÿ áîëüøîãî êîëè-

÷åñòâà ïîëüçîâàòåëåé.

Î ôóíêöèÿõ òèïîâîãî ðåøåíèÿ

Òèïîâàÿ ÌÈÑ ïðåäíàçíà÷åíà äëÿ ïîâûøåíèÿ

êà÷åñòâà ëå÷åáíî-äèàãíîñòè÷åñêîãî ïðîöåññà,

îáåñïå÷åíèÿ âîçìîæíîñòè êîíòðîëÿ îáîñíîâàí-

íîñòè ðàñõîäîâ íà îêàçàíèå ìåäèöèíñêîé ïîìî-

ùè, ñíèæåíèÿ íàãðóçêè íà ìåäèöèíñêèé ïåðñîíàë,

ïðåäîñòàâëåíèÿ îïåðàòèâíîãî äîñòóïà ê ìåäèöèí-

ñêîé èíôîðìàöèè è ñòàòèñòè÷åñêèì äàííûì ËÏÓ

äëÿ ïðèíÿòèÿ óïðàâëåí÷åñêèõ ðåøåíèé çà ñ÷åò:

• àâòîìàòèçàöèè àäìèíèñòðàòèâíîé è

ìåäèöèíñêîé äåÿòåëüíîñòè;

• ïåðñîíèôèöèðîâàííîãî ó÷åòà îêàçàííûõ

ìåäèöèíñêèõ óñëóã íàñåëåíèþ;

• îáåñïå÷åíèÿ ýôôåêòèâíîãî è êà÷åñòâåííî-

ãî èíôîðìàöèîííîãî âçàèìîäåéñòâèÿ ó÷ðåæäå-

íèé è îðãàíèçàöèé ñèñòåìû çäðàâîîõðàíåíèÿ, â

òîì ÷èñëå ïðèåì è ïåðåäà÷à êàê ïåðâè÷íîé,

òàê è îò÷åòíîé èíôîðìàöèè â òåððèòîðèàëüíûé

ôîíä îáÿçàòåëüíîãî ìåäèöèíñêîãî ñòðàõîâà-

íèÿ, ñòðàõîâûå ìåäèöèíñêèå îðãàíèçàöèè, òåð-

ðèòîðèàëüíûå îðãàíû óïðàâëåíèÿ çäðàâîîõðà-

íåíèåì è ôîíä ñîöèàëüíîãî ñòðàõîâàíèÿ;

• îáåñïå÷åíèÿ èíòåãðàöèè ñ ïðîöåññàìè

óïðàâëåíèÿ ïîñòàâêàìè ëåêàðñòâåííûõ ñðåäñòâ;

• îáåñïå÷åíèÿ âîçìîæíîñòè âçàèìîäåé-

ñòâèÿ ñ ñèñòåìàìè óïðàâëåíèÿ çàòðàòàìè äëÿ

îáðàáîòêè è àíàëèçà çàòðàò ïî îêàçàíèþ

ìåäèöèíñêèõ óñëóã. 

Òèïîâàÿ ÌÈÑ àâòîìàòèçèðóåò

ñëåäóþùèå ïðîöåññû:

• Âåäåíèå ýëåêòðîííîãî ðàñïèñàíèÿ ðàáî-

òû âðà÷åé, çàïèñü íà ïðèåì, ðàáîòó ïðèåìíî-

ãî îòäåëåíèÿ.

• Ó÷åò îáñëóæèâàåìîãî íàñåëåíèÿ.

• Ïåðñîíèôèöèðîâàííûé ó÷åò îáðàùåíèé

ïàöèåíòîâ çà ëå÷åáíî-äèàãíîñòè÷åñêîé ïîìî-

ùüþ èëè ïðîôèëàêòè÷åñêèìè ìåðîïðèÿòèÿìè

è îêàçàííîé èì ìåäèöèíñêîé ïîìîùè, âåäå-

íèå ýëåêòðîííîé ìåäèöèíñêîé êàðòû àìáóëà-

òîðíîãî è ñòàöèîíàðíîãî áîëüíîãî.

• Ïîëó÷åíèå ñâîäíûõ àíàëèòè÷åñêèõ äàí-

íûõ î äåÿòåëüíîñòè ËÏÓ. 

• Ïðåäîñòàâëåíèå èíôîðìàöèè îá îêàçàí-

íûõ óñëóãàõ äëÿ îñóùåñòâëåíèÿ ôèíàíñîâî-

ýêîíîìè÷åñêîãî ó÷åòà è ïëàíèðîâàíèÿ.

• Îáìåí êëàññèôèêàòîðàìè è ñïðàâî÷íèêà-

ìè òåõíèêî-ýêîíîìè÷åñêîé è ñîöèàëüíîé èíôîð-

ìàöèè, à òàêæå ïåðñîíàëüíî èäåíòèôèöèðóåìîé

èíôîðìàöèåé ðåãèñòðîâ ïðèêðåïëåííîãî íàñå-

ëåíèÿ è ìåäèöèíñêèõ ðàáîòíèêîâ ËÏÓ.

Ïðè âåäåíèè ýëåêòðîííîé ìåäèöèíñêîé

êàðòû àìáóëàòîðíîãî è ñòàöèîíàðíîãî áîëü-

íîãî ñèñòåìà ïîçâîëÿåò íàñòðàèâàòü ñêîëü

óãîäíî ïîäðîáíî äåòàëèçèðîâàííûé óðîâåíü

ôîðìàëèçàöèè. Ýòî çàäàåòñÿ íàñòðîéêàìè

êîìïëåêñà, êîòîðûå ìîæåò ñäåëàòü àäìèíè-

ñòðàòîð ñèñòåìû ïîä òðåáîâàíèÿ, óñòàíîâ-

ëåííûå â ËÏÓ èëè íà óðîâíå ðåãèîíà. Ðåàëè-

çîâàí ìåõàíèçì êîíñòðóêòîðà, êîãäà ìîæíî

îïðåäåëèòü ëþáûå òèïû è îáëàñòè çíà÷åíèé

ïàðàìåòðîâ, íà îñíîâå êîòîðîãî ìîæíî ðåà-

ëèçîâàòü ðàçëè÷íûå ñòàíäàðòû äëÿ îïèñàíèé

ìåäèöèíñêèõ äîêóìåíòîâ. Â êà÷åñòâå îáëàñòè

çíà÷åíèé ìîæåò èñïîëüçîâàòüñÿ òåçàóðóñ

ìåäèöèíñêèõ òåðìèíîâ è ïðî÷èå ñïðàâî÷íèêè.

Òåçàóðóñ è ñïðàâî÷íèêè äîïîëíÿþòñÿ è èçìå-

íÿþòñÿ íà ýòàïå àäàïòàöèè òèïîâîãî ðåøåíèÿ

ïîä ðåãèîíàëüíûå òðåáîâàíèÿ.

Â ñèñòåìå ðåàëèçîâàíû êîíôèãóðàöèè:

«Ïîëèêëèíèêà», «Ñòàöèîíàð», «Ïàðàêëèíèêà»

è «Ïåðñîíàë». Ïîääåðæèâàåòñÿ âîçìîæíîñòü

îäíîâðåìåííîãî ó÷åòà â îäíîì ìîäóëå êàê

ñòàöèîíàðíûõ, òàê è àìáóëàòîðíî-ïîëèêëèíè-

÷åñêèõ óñëóã è óñëóã ïàðàêëèíèêè. 

Ïðè âíåäðåíèè â ðåãèîíå â ñîîòâåòñòâèè

ñ ðàçðàáîòàííîé ìåòîäèêîé äîëæíà ïðîâî-

äèòüñÿ àäàïòàöèÿ Òèïîâîé ÌÈÑ ïîä ðåãèî-

íàëüíûå òðåáîâàíèÿ, ñòàíäàðòû è ñïðàâî÷íè-
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êè. Â ñèñòåìå ðåàëèçîâàíû ìåõàíèçìû èíòå-

ãðàöèè ñî ñëåäóþùèìè âíåøíèìè èíôîðìà-

öèîííûìè ñèñòåìàìè:

• ðåãèîíàëüíîé è ôåäåðàëüíîé ñèñòåìîé

íîðìàòèâíî-ñïðàâî÷íîé èíôîðìàöèè: èñïîëü-

çóþòñÿ ôåäåðàëüíûå ñïðàâî÷íèêè: ÊËÀÄÐ,

ÎÊÀÒÎ, ÎÊÂÝÄ, ÎÊÑÎ, ÎÊÈÍ, ÎÊÔÑ,

ÎÊÏÎ, ÌÊÁ-10, íîìåíêëàòóðà äèàãíîñòè÷å-

ñêèõ èññëåäîâàíèé ÌÇÑÐ ÐÔ, ñïðàâî÷íèê

ìåäèêàìåíòîâ íà îñíîâå íîìåíêëàòóðû ÐËÑ;

ñèñòåìà ñîäåðæèò âàðèàíò ðåãèîíàëüíûõ

ñïðàâî÷íèêîâ, íî ïðè âíåäðåíèè â ðåãèîíå

äîëæíî ïðîèçâîäèòüñÿ «èíòåãðèðîâàíèå» ñî

ñïðàâî÷íèêàìè ýòîãî ðåãèîíà;

• ðåãèîíàëüíûìè ñèñòåìàìè ó÷åòà ïåðñî-

íèôèöèðîâàííûõ äàííûõ ïàöèåíòîâ: ìåäèêî-

ñîöèàëüíûì ðåãèñòðîì íàñåëåíèÿ, ðåãèñòðîì

çàñòðàõîâàííûõ ïî îáÿçàòåëüíîìó ìåäèöèí-

ñêîìó ñòðàõîâàíèþ ãðàæäàí;

• ðåãèîíàëüíîé ñèñòåìîé âçàèìîðàñ÷åòîâ

çà îêàçàííûå ìåäèöèíñêèå óñëóãè, îïëàòû

ñ÷åòîâ çà îêàçàííóþ ìåäèöèíñêóþ ïîìîùü â

ñòðàõîâûõ ìåäèöèíñêèõ îðãàíèçàöèÿõ;

• òåððèòîðèàëüíûì ðåãèñòðîì ñîòðóäíèêîâ

ó÷ðåæäåíèé çäðàâîîõðàíåíèÿ ñ âûãðóçêîé äàí-

íûõ î ìåäèöèíñêèõ ðàáîòíèêàõ â ñîîòâåòñòâèè

ñ ìåæäóíàðîäíûìè ñòàíäàðòàìè ISO (HL7).

Ïîñëå ïðîâåäåíèÿ ïèëîòíûõ ïðîåêòîâ âíå-

äðåíèÿ Òèïîâîé ÌÈÑ â ðåãèîíàõ Ìèíèñòåð-

ñòâî çäðàâîîõðàíåíèÿ è ñîöèàëüíîãî ðàçâè-

òèÿ Ðîññèéñêîé Ôåäåðàöèè ïðåäîñòàâèò

ïðàâî ñâîáîäíîãî èñïîëüçîâàíèÿ Òèïîâîé

ÌÈÑ ëþáîìó ãîñóäàðñòâåííîìó ëå÷åáíî-

ïðîôèëàêòè÷åñêîìó ó÷ðåæäåíèþ Ðîññèè.

Î òåõíîëîãè÷åñêîé ïëàòôîðìå

è îáåñïå÷åíèè èíôîðìàöèîí-

íîé áåçîïàñíîñòè

Òèïîâàÿ ìåäèöèíñêàÿ èíôîðìàöèîííàÿ

ñèñòåìà ÿâëÿåòñÿ ñâîáîäíûì ïðîãðàììíûì

ïðîäóêòîì è ìîæåò ôóíêöèîíèðîâàòü íà ðàç-

ëè÷íûõ àïïàðàòíûõ ïëàòôîðìàõ ïîä óïðàâëå-

íèåì îïåðàöèîííûõ ñèñòåì Windows è Linux

(ñèñòåìà îòòåñòèðîâàíà íà ñåðòèôèöèðîâàí-

íûõ ÔÑÒÝÊ äèñòðèáóòèâàõ Mandriva Linux è

ALT Linux). Ñèñòåìà èìååò ìîäóëüíóþ, îòêðû-

òóþ àðõèòåêòóðó, îáåñïå÷èâàþùóþ äîñòàòî÷-

íûå âîçìîæíîñòè äëÿ ìàñøòàáèðîâàíèÿ,

ïîâûøåíèÿ ïðîèçâîäèòåëüíîñòè è ðàñøèðå-

íèÿ ôóíêöèîíàëüíûõ âîçìîæíîñòåé. Â êà÷åñò-

âå ÑÓÁÄ èñïîëüçóåòñÿ ñâîáîäíàÿ áàçà äàí-

íûõ MySQL. Ñèñòåìà ñîçäàíà ñ èñïîëüçîâà-

íèåì êðîññïëàòôîðìåííûõ ñðåäñòâ ðàçðàáîò-

êè, ÷òî äàåò âîçìîæíîñòü áûñòðîãî ïîðòèðî-

âàíèÿ íà äðóãèå ïëàòôîðìû. 

Øàáëîíû ïå÷àòè ðåàëèçîâàíû â ôîðìàòå

HTML è îòêðûòû äëÿ íåîáõîäèìûõ èçìåíåíèé.

Âñå âûõîäíûå ôîðìû òàêæå ñîõðàíÿþòñÿ â

ôîðìàòå HTML. Ýòî ïîçâîëÿåò âûïîëíÿòü èõ

îòîáðàæåíèå â ëþáîì Èíòåðíåò-îáîçðåâàòå-

ëå, íà ëþáîì êîìïüþòåðå, ïîä óïðàâëåíèåì

ðàçëè÷íûõ ÎÑ, à òàêæå âûïîëíÿòü ðåäàêòèðî-

âàíèå è àíàëèòè÷åñêóþ îáðàáîòêó â ñâîáîä-

íûõ îôèñíûõ ïàêåòàõ.

Èíôîðìàöèîííàÿ áåçîïàñíîñòü îáåñïå÷å-

íà â ñîîòâåòñòâèè ñ íîðìàòèâíûìè äîêóìåíòà-

ìè, ïðèíÿòûìè íà ôåäåðàëüíîì óðîâíå. Äëÿ

âûïîëíåíèÿ òðåáîâàíèé èíôîðìàöèîííîé

áåçîïàñíîñòè ñèñòåìà áûëà ðàçâåðíóòà â

ñðåäå ñåðòèôèöèðîâàííûõ ÔÑÒÝÊ îïåðàöè-

îííûõ ñèñòåì Windows è Linux ñ èñïîëüçîâà-

íèåì ñðåäñòâ, ïðåäîòâðàùàþùèõ íåñàíêöèî-

íèðîâàííûé äîñòóï ê ðàáî÷åìó ìåñòó, ê ñåð-

âåðó, õðàíÿùåìó ìåäèöèíñêèå äàííûå, à

òàêæå ñ èñïîëüçîâàíèåì ñðåäñòâ øèôðàöèè

ïåðåäàâàåìûõ ìåæäó íèìè äàííûõ. Ðåàëèçî-

âàí ìíîãîóðîâíåâûé ïîäõîä ê àóòåíòèôèêàöèè

è àâòîðèçàöèè ïîëüçîâàòåëåé ïðè äîñòóïå ê

ðåñóðñàì èíôîðìàöèîííîé ñèñòåìû ñ èñïîëü-

çîâàíèåì ñåðòèôèöèðîâàííûõ ÔÑÒÝÊ Ðîññèè

è ÔÑÁ Ðîññèè ïðîãðàììíûõ è àïïàðàòíûõ

ñðåäñòâ è âñòðîåííûõ ñðåäñòâ ïðèêëàäíîãî

ïðîãðàììíîãî îáåñïå÷åíèÿ Òèïîâîé ÌÈÑ.

Áûëè ïðåäëîæåíû íåñêîëüêî âàðèàíòîâ

ÑÇÈ äëÿ òîãî, ÷òîáû áûëà îáåñïå÷åíà ñîâìå-

ñòèìîñòü ñ ðàçëè÷íûìè èñïîëüçóåìûìè ñðåä-

ñòâàìè â ðåãèîíàõ. Êîíêðåòíûå ÑÇÈ âûáèðà-

þòñÿ ïðè âíåäðåíèè â ðåãèîíå.

Â Òèïîâîé ÌÈÑ áûëî ïðåäëîæåíî èñïîëü-

çîâàòü äîñòóïíûå ñåðòèôèöèðîâàííûå íàäëå-
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æàùèì îáðàçîì ñðåäñòâà çàùèòû: ïðîäóêòû

ñåìåéñòâ ViPNet êîìïàíèè «ÈíôîÒåÊÑ» è

ÊðèïòîÏðî êîìïàíèè «ÊðèïòîÏðî», ýëåêòðîí-

íûå çàìêè «Àêêîðä-ÀÏÌÄÇ» èëè «Àêêîðä-XP»

êîìïàíèè «ÎÊÁ ÑÀÏÐ», ýëåêòðîííûå çàìêè

«Ñîáîëü-PCI» êîìïàíèè «Èíôîðìçàùèòà»,

ýëåêòðîííûå êëþ÷è eToken êîìïàíèè è ïðî-

ãðàììíûå ñðåäñòâà «eToken Windows Logon»

è «eToken äëÿ ÊðèïòîÏðî CSP» êîìïàíèè

«Àëàääèí», ïðîãðàììíûå ñðåäñòâà «Secure

Pack Rus» êîìïàíèè ÍÒÖ «Àòëàñ».

Ëèöåíçèîííàÿ ÷èñòîòà òèïîâî-

ãî ðåøåíèÿ

Èñïîëüçîâàíèå â ËÏÓ Òèïîâîé ÌÈÑ îáåñ-

ïå÷èâàåò ïîëíóþ ëèöåíçèîííóþ ÷èñòîòó ðåøå-

íèÿ: äëÿ ðàáîòû ñèñòåìû íå òðåáóþòñÿ íèêàêèå

âíåøíèå ïðîãðàììíûå ñðåäñòâà, à îïåðàöèîí-

íîé ñðåäîé ìîæåò áûòü ñâîáîäíàÿ Linux.

Ìîæíî óñòàíîâèòü ðàáî÷åå ìåñòî ñèñòåìû íà

Windows â ñëó÷àå íàëè÷èÿ â ËÏÓ ñîîòâåò-

ñòâóþùèõ ëèöåíçèé. Ïðè íåîáõîäèìîñòè äîïîë-

íèòåëüíîé àíàëèòè÷åñêîé îáðàáîòêè îò÷åòîâ

Òèïîâîé ÌÈÑ ýòî ìîæåò áûòü ñäåëàíî â ëþáûõ

èìåþùèõñÿ ïðîãðàììíûõ ñðåäñòâàõ èëè ñâî-

áîäíîì ïðîãðàììíîì îáåñïå÷åíèè, íàïðèìåð,

Open Office — çà ñ÷åò èñïîëüçîâàíèÿ îòêðûòûõ

ôîðìàòîâ âûãðóçêè îò÷åòîâ — HTML.

Îòêðûòîñòü òèïîâîãî ðåøåíèÿ

Òèïîâàÿ ÌÈÑ ÿâëÿåòñÿ îòêðûòûì ðåøåíè-

åì, ÷òî ïîçâîëÿåò íàñòðàèâàòü èíôîðìà-

öèîííîå ïðîñòðàíñòâî â ñîîòâåòñòâèè ñ

ïîòðåáíîñòÿìè êîíêðåòíîãî ó÷ðåæäåíèÿ. Â

òåõíè÷åñêóþ äîêóìåíòàöèþ ñèñòåìû âõîäèò

îïèñàíèå ôîðìàòîâ èíôîðìàöèîííîãî âçàè-

ìîäåéñòâèÿ ñ âíåøíèìè ñèñòåìàìè. Ðåàëèçî-

âàíû ðàçëè÷íûå ìåõàíèçìû èíòåãðàöèè:

îáìåí ôàéëàìè íîðìàòèâíî-ñïðàâî÷íîé

èíôîðìàöèè, ðååñòðàìè ïàöèåíòîâ, îïåðà-

òèâíûé äîñòóï ïî SOAP-ïðîòîêîëó ê ìåäèêî-

ñîöèàëüíîìó ðåãèñòðó, âûãðóçêà ôàéëîâ îêà-

çàííûõ ìåäèöèíñêèõ óñëóã è ïðî÷èå.

Òàê êàê åäèíûõ è âñåîáúåìëþùèõ ñòàíäàð-

òîâ ïî âçàèìîäåéñòâèþ ñ âíåøíèìè ñèñòåìà-

ìè, â òîì ÷èñëå ñèñòåìàìè, óñòàíîâëåííûìè â

ËÏÓ, íà íàñòîÿùåå âðåìÿ íå ñóùåñòâóåò,

äîëæíà ïðîèçâîäèòüñÿ àäàïòàöèÿ Òèïîâîé

ÌÈÑ ïîä èñïîëüçóåìûå â ðåãèîíå ñòàíäàðòû.

Äëÿ îñóùåñòâëåíèÿ àäàïòàöèè áûëà ðàçðàáî-

òàíà ìåòîäèêà âíåäðåíèÿ ñèñòåìû â ðåãèîíàõ.

Ýòî îäèí èç âàðèàíòîâ èíòåãðàöèè. Åñëè ñîâ-

ìåñòíûìè óñèëèÿìè Ìèíçäðàâñîöðàçâèòèÿ

Ðîññèè, Ìèíêîìñâÿçè Ðîññèè ñ ó÷àñòèåì

ðåãèîíîâ è ýêñïåðòîâ óäàñòñÿ ðàçðàáîòàòü è

óòâåðäèòü åäèíûå äëÿ âñåõ ðåãèîíîâ ñòàíäàð-

òû, ýòî ñóùåñòâåííî ñíèçèò çàòðàòû íà àäàï-

òàöèþ Òèïîâîé ÌÈÑ ïðè âíåäðåíèè â ðåãèî-

íàõ, à òàêæå ïîìîæåò óïðîñòèòü èíòåãðàöèþ

ñ íåé ñóùåñòâóþùèõ èíôîðìàöèîííûõ ñèñòåì

êàê â ËÏÓ, òàê è íà ðåãèîíàëüíîì óðîâíå. 

Ó÷àñòèå ïèëîòíûõ ðåãèîíîâ

Ïèëîòíûå ðåãèîíû áûëè îïðåäåëåíû â èþëå

2008 ãîäà â õîäå îòêðûòîãî êîíêóðñà Ìèíêîì-

ñâÿçè Ðîññèè è Ðîñèíôîðìòåõíîëîãèè ïî îòáî-

ðó ñóáúåêòîâ Ðîññèéñêîé Ôåäåðàöèè äëÿ ðàçðà-

áîòêè, àïðîáàöèè è äîðàáîòêè íà èõ òåððèòî-

ðèÿõ òèïîâûõ ïðîãðàììíî-òåõíè÷åñêèõ ðåøåíèé

â ñôåðå ðåãèîíàëüíîé èíôîðìàòèçàöèè â ðàì-

êàõ ôåäåðàëüíîé öåëåâîé ïðîãðàììû «Ýëåê-

òðîííàÿ Ðîññèÿ (2002–2010 ãîäû)». Èìè ñòàëè

Ñàìàðñêàÿ, Ñàðàòîâñêàÿ è ×åëÿáèíñêàÿ îáëà-

ñòè. Ïðèíèìàëèñü âî âíèìàíèå ïîòðåáíîñòè è

ãîòîâíîñòü ðåãèîíà ïî âíåäðåíèþ òèïîâîãî

ðåøåíèÿ ïåðñîíèôèöèðîâàííîãî ó÷åòà îêàçà-

íèÿ ìåäèöèíñêîé ïîìîùè, êîòîðîå òîãäà òîëüêî

ïëàíèðîâàëîñü ñîçäàòü. Çàòåì ïðåäñòàâèòåëè

ðåãèîíîâ ó÷àñòâîâàëè â îáñóæäåíèè è ñîãëàñî-

âàíèè òåõíè÷åñêèõ òðåáîâàíèé íà ðàçðàáîòêó è

ýêñïåðèìåíòàëüíóþ ïðîâåðêó òèïîâîãî ðåøå-

íèÿ. Òàê ÷òî ó âñåõ ðåãèîíîâ èìåëàñü áîëüøàÿ

ïîòðåáíîñòü â ïîäîáíîé ñèñòåìå, è èõ îïûò

î÷åíü ïðèãîäèëñÿ. Ðåãèîíû âûñêàçûâàëè ìíåíèå,

÷òî îäíîâðåìåííî ñ ÌÈÑ äëÿ ËÏÓ íàäî ñîçäàòü

è ñèñòåìó, êîòîðàÿ îáåñïå÷èëà áû âçàèìîäåé-

ñòâèå íà ðåãèîíàëüíîì óðîâíå âñåõ ñèñòåì

îòäåëüíûõ ó÷àñòíèêîâ. Ïîäîáíàÿ ñèñòåìà áóäåò

ñîçäàâàòüñÿ íà ôåäåðàëüíîì óðîâíå íà ñëå-

äóþùåì ýòàïå ðàçâèòèÿ ÈÒ â çäðàâîîõðàíåíèè.
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Ðàçðàáîòêà è èñïûòàíèÿ Òèïîâîé ÌÈÑ

áûëè çàâåðøåíû â äåêàáðå 2008 ãîäà. Â

ôåâðàëå 2009 ãîäà íà÷àëîñü ïëàíèðîâàíèå

âíåäðåíèÿ â ðåãèîíàõ, êîòîðîå äîëæíî ñòàð-

òîâàòü ïîñëå ïðèíÿòèÿ ñîîòâåòñòâóþùèõ ïëà-

íîâ è îïðåäåëåíèÿ ïåðå÷íÿ 4 ïèëîòíûõ ËÏÓ â

êàæäîì èç ðåãèîíîâ. Ïðåäïîëîæèòåëüíîå

âðåìÿ ñòàðòà — â ìàå—èþëå 2009 ãîäà.

Âíåäðåíèå â ïèëîòíûõ ðåãèîíàõ áóäåò ïðî-

èñõîäèòü â ËÏÓ. Åñëè â ðåãèîíå ôóíêöèîíèðó-

þò ðåãèîíàëüíûå èíôîðìàöèîííûå ñèñòåìû,

òî Òèïîâàÿ ÌÈÑ ìîæåò áûòü àäàïòèðîâàíà

ïîä ïðèíÿòûå ñòàíäàðòû âçàèìîäåéñòâèÿ.

ÇÀÊËÞ×ÅÍÈÅ 

Òàêèì îáðàçîì, áëàãîäàðÿ èíèöèàòèâå

Ìèíêîìñâÿçè Ðîññèè è Ìèíçäðàâñîöðàçâèòèÿ

Ðîññèè, ñäåëàí ñóùåñòâåííûé øàã âïåðåä â

ïðîöåññå èíôîðìàòèçàöèè çäðàâîîõðàíåíèÿ.

Åñëè ïðåäñòàâèòü, ÷òî åùå íåîáõîäèìî ñäå-

ëàòü íà ôåäåðàëüíîì óðîâíå, òî ñòàíîâèòñÿ

î÷åâèäíûì — ñäåëàí òîëüêî ïåðâûé øàã. 

Íàïðèìåð, ñðåäè íàèáîëåå ïðèîðèòåòíûõ

è ñðî÷íûõ âîïðîñîâ — ðàçðàáîòêà è ïðèíÿòèå

ñòàíäàðòîâ âçàèìîäåéñòâèÿ Òèïîâîé ÌÈÑ, à

òàêæå äðóãèõ ìåäèöèíñêèõ èíôîðìàöèîííûõ

ñèñòåì ñ âíåøíèìè èíôîðìàöèîííûìè ñèñòå-

ìàìè. À åñëè ñìîòðåòü åùå øèðå, òî è âñå-

îáúåìëþùèõ ñòàíäàðòîâ èíôîðìàöèîííîãî

âçàèìîäåéñòâèÿ â çäðàâîîõðàíåíèè è îáÿçà-

òåëüíîì ìåäèöèíñêîì ñòðàõîâàíèè. Ýòî íå

îäíîêðàòíîå ìåðîïðèÿòèå, à ïëàíîìåðíàÿ

ðàáîòà, êîòîðóþ íàäî âåñòè ïîñòîÿííî. Ðàç-

ðàáàòûâàòü ñòàíäàðòû íàäî îäíîâðåìåííî ñ

ñîçäàíèåì ñàìîé èíôîðìàöèîííîé ñèñòåìû è

ñ ó÷åòîì ìíåíèÿ ðàçðàáîò÷èêîâ äðóãèõ ÌÈÑ,

÷òîáû îíè íå áûëè îòîðâàíû îò ðåàëèé. 

Ïðèíÿòèå òàêèõ ñòàíäàðòîâ óïðîñòèò àäàïòà-

öèþ áîëüøîãî êîëè÷åñòâà èñïîëüçóåìûõ â ËÏÓ

ìåäèöèíñêèõ èíôîðìàöèîííûõ ñèñòåì ïîä íîâûå

òðåáîâàíèÿ è ïîçâîëèò ïðîâåñòè èõ èíòåãðàöèþ

ñ âíåøíèìè èíôîðìàöèîííûìè ñèñòåìàìè. 

Òðåáóåòñÿ ïðîâåñòè ïðîåêòèðîâàíèå

èíôîðìàöèîííîé èíôðàñòðóêòóðû è èíôîð-

ìàöèîííûõ ñèñòåì â çäðàâîîõðàíåíèè ñ ó÷å-

òîì èìåþùåãîñÿ çàäåëà, ÷òîáû çàòåì ïëàíî-

ìåðíî ðàçâèâàòü ôóíêöèîíèðóþùèå ñèñòåìû

è ðàçðàáàòûâàòü íîâûå.

Ñïðàâêà î êîìïàíèè: 

«ÊÎÐÓÑ Êîíñàëòèíã» ïðåäîñòàâëÿåò óñëóãè IT-êîíñàëòèíãà, îïòèìèçàöèè è àâòîìàòèçàöèè áèçíåñ-

ïðîöåññîâ. Ýêñïåðòèçà êîìïàíèè áàçèðóåòñÿ áîëåå ÷åì íà 250 çàâåðøåííûõ ïðîåêòàõ â ãîñó÷ðåæäå-

íèÿõ è îðãàíàõ ãîñóäàðñòâåííîé âëàñòè, ìåäèöèíå è îáðàçîâàíèè, â òàêèõ îòðàñëÿõ, êàê ñòðîèòåëüñòâî,

òðàíñïîðò, ðîçíè÷íàÿ òîðãîâëÿ, äèñòðèáóöèÿ, ëîãèñòèêà, ìåòàëëóðãèÿ, õèìèÿ, òåëåêîììóíèêàöèè. 

Êîìïàíèÿ îáëàäàåò íàèâûñøèìè ïàðòíåðñêèìè ñòàòóñàìè êðóïíåéøèõ ìèðîâûõ ïîñòàâùèêîâ êîðïî-

ðàòèâíîãî ÏÎ, îòìå÷åíà íàãðàäàìè çà äèíàìè÷íûé ðîñò è ðàçâèòèå îòðàñëåâûõ ïðàêòèê, à òàêæå ïðåä-

ëàãàåò âíåäðåíèå è îáñëóæèâàíèå ïðîãðàììíûõ ðåøåíèé íà îñíîâå Open Source — ïðèëîæåíèé è îïå-

ðàöèîííûõ ñèñòåì ñ îòêðûòûì ïðîãðàììíûì êîäîì, ðàñïðîñòðàíÿþùèõñÿ ïîä ñâîáîäíûìè ëèöåíçèÿìè.

«ÊÎÐÓÑ Êîíñàëòèíã» ÿâëÿåòñÿ ïàðòíåðîì áîëåå 20 êîìïàíèé-ïðîèçâîäèòåëåé ñïåöèàëèçèðîâàííîãî ÏÎ,

â òîì ÷èñëå, äëÿ íóæä ìåäèöèíû. «ÊÎÐÓÑ Êîíñàëòèíã» ïîñòàâëÿåò øèðîêèé ñïåêòð ðåøåíèé äëÿ îòðàñëè:

îò ñèñòåì ïåðâè÷íîãî ó÷åòà è àâòîìàòèçàöèè ðàáî÷åãî ìåñòà âðà÷à äî àíàëèòè÷åñêèõ ñèñòåì, îáåñïå-

÷èâàþùèõ óïðàâëåíèå ðåãèîíàëüíûì çäðàâîîõðàíåíèåì.

«ÊÎÐÓÑ Êîíñàëòèíã» èìååò îïûò âûïîëíåíèÿ ïðîåêòîâ ïî âíåäðåíèþ ðÿäà ìåäèöèíñêèõ èíôîðìà-

öèîííûõ ñèñòåì äëÿ êîìïëåêñíîé àâòîìàòèçàöèè ËÏÓ, â òîì ÷èñëå àâòîìàòèçàöèè ïðîöåññà îáñëóæèâà-

íèÿ æèòåëåé Ïåíçåíñêîé îáëàñòè ñ èñïîëüçîâàíèåì ñîöèàëüíîé êàðòû, ñîçäàíèÿ ðåãèîíàëüíîé ñèñòåìû

ìîíèòîðèíãà ñîñòîÿíèÿ çäîðîâüÿ ðîæåíèö, îáñëåäîâàíèÿ ñîñòîÿíèÿ èíôîðìàòèçàöèè, ðåãèîíàëüíîé ïðî-

ãðàììíî-òåõíîëîãè÷åñêîé èíôðàñòðóêòóðû, íîðìàòèâíî-ïðàâîâîé áàçû è ðàçðàáîòêè îáëàñòíîé ïðî-

ãðàììû èíôîðìàòèçàöèè è óïðàâëåíèÿ çäðàâîîõðàíåíèåì, âûïîëíåíèÿ íàó÷íî-èññëåäîâàòåëüñêèõ è

îïûòíî-êîíñòðóêòîðñêèõ ðàáîò ïî ñîçäàíèþ áàçîâîé ïðîãðàììíî-òåõíîëîãè÷åñêîé èíôðàñòðóêòóðû íà

îñíîâå ñâîáîäíîãî ïðîãðàììíîãî îáåñïå÷åíèÿ.

Ìåòîäîëîãèÿ âåäåíèÿ ïðîåêòîâ «ÊÎÐÓÑ Êîíñàëòèíã» ñåðòèôèöèðîâàíà ïî ñòàíäàðòàì êà÷åñòâà ISO

9001:2000 ìåæäóíàðîäíîé êîìïàíèåé DNV.
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Â
íàñòîÿùåå âðåìÿ ïî èíèöèàòèâå Àäìèíèñòðàöèè Ïñêîâ-

ñêîé îáëàñòè â ýòîì ñóáúåêòå Ðîññèéñêîé Ôåäåðàöèè

ðåàëèçóåòñÿ îäèí èç ñàìûõ àìáèöèîçíûõ è êðóïíûõ

îòå÷åñòâåííûõ IT-ïðîåêòîâ àâòîìàòèçàöèè çäðàâîîõðàíåíèÿ

(http://www.pskov.ru/ru/news/presscenter/topic/67). Îí ïîäðàçóìå-

âàåò êîìïëåêñíóþ àâòîìàòèçàöèþ 53 ëå÷åáíî-ïðîôèëàêòè÷åñêèõ

ó÷ðåæäåíèé (ËÏÓ) îáëàñòè è îáúåäèíåíèå èõ â îáùóþ ìåäèöèí-

ñêóþ èíôîðìàöèîííóþ ñåòü. Öåëüþ ðåàëèçàöèè ïðîåêòà íàçâàíû

èñêëþ÷åíèå èñêàæåíèÿ ëå÷åáíîãî ïðîöåññà è èñïîëüçîâàíèÿ â

óïðàâëåíèè ñèñòåìîé çäðàâîîõðàíåíèÿ îáëàñòè íåâåðíûõ ïîêàçà-

òåëåé ðàáîòû ËÏÓ è ñîñòîÿíèÿ çäîðîâüÿ íàñåëåíèÿ, à òàêæå âíå-

äðåíèå ñèñòåìû êîíòðîëÿ íàä îáîñíîâàííîñòüþ ðàñõîäà ôèíàí-

ñîâûõ ñðåäñòâ, âûäåëÿåìûõ íà çäðàâîîõðàíåíèå Ïñêîâñêîé îáëà-

ñòè. Äëÿ äîñòèæåíèÿ ïîñòàâëåííîé öåëè âåñü ïðîåêò áûë ðàçäåëåí

íà 2 îñíîâíûõ áëîêà çàäà÷:

• Âíåäðåíèå ìåäèöèíñêîé èíôîðìàöèîííîé ñèñòåìû (ÌÈÑ)

â êàæäîì ËÏÓ, îáåñïå÷èâàþùåé âåäåíèå ýëåêòðîííûõ àìáóëà-

òîðíûõ êàðò è ýëåêòðîííûõ èñòîðèé áîëåçíè, à òàêæå àâòîìàòèçà-

öèþ âñåõ êëþ÷åâûõ äèàãíîñòè÷åñêèõ è ëå÷åáíûõ ïðîöåññîâ. Çà ñ÷åò

âíåäðåíèÿ ÌÈÑ ïëàíèðóåòñÿ ïîëíîñòüþ àâòîìàòèçèðîâàòü äåÿ-

òåëüíîñòü ËÏÓ è, êàê ñëåäñòâèå, ïîëó÷èòü íà ñàìîì íèæíåì óðîâ-

íå ïåðâè÷íóþ èíôîðìàöèþ â ýëåêòðîííîì âèäå. Ïåðâè÷íûå äàí-

íûå ïîçâîëÿþò ðàññ÷èòàòü êàê âñå íåîáõîäèìûå êëþ÷åâûå ïîêàçà-

òåëè äåÿòåëüíîñòè ËÏÓ, òàê è ïîêàçàòåëè ñîñòîÿíèÿ çäîðîâüÿ

íàñåëåíèÿ.

• Âíåäðåíèå ðåãèîíàëüíîé ñèñòåìû ñáîðà è îáðàáîòêè

ìåäèöèíñêèõ ñòàòèñòè÷åñêèõ è ôèíàíñîâûõ ïîêàçàòåëåé, êîòîðûå

áóäóò ïðåäîñòàâëÿòüñÿ èç ÌÈÑ â ðåãèîíàëüíóþ ñèñòåìó óïðàâëå-

íèÿ çäðàâîîõðàíåíèåì.

À.Â.ÃÓÑÅÂ, 

ê.ò.í., ðóêîâîäèòåëü îòäåëà ïðîãðàììèðîâàíèÿ ÎÎÎ «Êîìïëåêñíûå ìåäèöèíñêèå

èíôîðìàöèîííûå ñèñòåìû», ã. Ïåòðîçàâîäñê

Ð.Ý.ÍÎÂÈÖÊÈÉ, 

äèðåêòîð ÎÎÎ «Êîìïëåêñíûå ìåäèöèíñêèå èíôîðìàöèîííûå ñèñòåìû», ã. Ïåòðîçàâîäñê
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Â òå÷åíèå 2008 ã. â ðàìêàõ ïðîãðàììû

äàííîãî ïðîåêòû áûëè âûïîëíåíû ñëåäóþùèå

ìåðîïðèÿòèÿ:

• çàêàç÷èêîì ïðîâåäåí êîíêóðñ íà âûáîð

êîìïëåêñíîé ìåäèöèíñêîé èíôîðìàöèîííîé

ñèñòåìû, êîòîðàÿ áóäåò èñïîëüçîâàòüñÿ âî

âñåõ ËÏÓ îáëàñòè;

• îñóùåñòâëåí âûáîð 3 ïèëîòíûõ ËÏÓ, êîòî-

ðûìè ñòàëè ÌÓÇ «Ãîðîäñêàÿ ïîëèêëèíèêà ¹ 3»,

ÃÓÇ «Ïñêîâñêàÿ îáëàñòíàÿ áîëüíèöà» è ÌËÏÓ

«Îñòðîâñêàÿ öåíòðàëüíàÿ ðàéîííàÿ áîëüíèöà»;

• ñîçäàíû ËÂÑ, ïîñòàâëåíî íåîáõîäèìîå

ñåðâåðíîå îáîðóäîâàíèå è ïåðñîíàëüíûå

êîìïüþòåðû â ïèëîòíûå ËÏÓ;

• îñóùåñòâëåíà àâòîìàòèçàöèÿ 3-õ ïèëîò-

íûõ îáúåêòîâ;

• âûïîëíåíî ðàçâåðòûâàíèå 1-é î÷åðåäè

ðåãèîíàëüíîãî öåíòðà îáðàáîòêè äàííûõ

(ÖÎÄà);

• ïîäâåäåíû èòîãè ïèëîòíîãî ýòàïà, ñôîð-

ìóëèðîâàíû òåõíè÷åñêèå óñëîâèÿ äàëüíåéøå-

ãî âûïîëíåíèÿ ïðîåêòà è óòî÷íåíèå äàëüíåé-

øåãî ïëàíà ðåàëèçàöèè ïðîåêòà.

Ïîýòàïíàÿ ðåàëèçàöèÿ ïðîåêòà áûëà

çàïëàíèðîâàíà äëÿ òîãî, ÷òîáû, âî-ïåðâûõ,

ïðîâåðèòü íà ïðàêòèêå ñîîòâåòñòâèå ïðåäëà-

ãàåìîãî ïðîãðàììíîãî îáåñïå÷åíèÿ òðåáîâà-

íèÿì êîíêóðñíîé äîêóìåíòàöèè, à âî-âòîðûõ,

äëÿ óòî÷íåíèÿ ãðàôèêà ðåàëèçàöèè âñåãî ïðî-

åêòà â öåëîì, ôîðìèðîâàíèÿ òðåáîâàíèé ê

êâàëèôèêàöèè è êîëè÷åñòâó ñïåöèàëèñòîâ ïî

âíåäðåíèþ ÌÈÑ, óòî÷íåíèþ ðåãëàìåíòîâ

âçàèìîäåéñòâèÿ ìåæäó ðàçðàáîò÷èêàìè è

ïðåäñòàâèòåëÿìè çàêàç÷èêà (Ïñêîâñêîé îáëà-

ñòè), à òàêæå êîíå÷íûìè ïîëüçîâàòåëÿìè

ñèñòåìû (ËÏÓ). Â ðåçóëüòàòå êîíêóðñà â êà÷åñò-

âå áàçîâîãî ðåøåíèÿ áûëà âûáðàíà Êàðåëü-

ñêàÿ ìåäèöèíñêàÿ èíôîðìàöèîííàÿ ñèñòåìà

ðàçðàáîòêè êîìïàíèè «Êîìïëåêñíûå ìåäè-

öèíñêèå èíôîðìàöèîííûå ñèñòåìû» (ã. Ïåòðî-

çàâîäñê, http://www.kmis.ru). 

Ñ òî÷êè çðåíèÿ îáùåé àðõèòåêòóðû èíôîð-

ìàöèîííîé ñèñòåìû, êîìïàíèÿ-ðàçðàáîò÷èê

ïðåäëîæèëà ñëåäóþùóþ ñõåìó ðåàëèçàöèè

ïðîåêòà (ðèñ. 1).

Â êàæäîì ËÏÓ óñòàíàâëèâàåòñÿ îòäåëüíàÿ

èíñòàëëÿöèÿ «Êàðåëüñêîé ìåäèöèíñêîé

èíôîðìàöèîííîé ñèñòåìû» (ÊÌÈÑ). Â åå

çàäà÷è âõîäÿò: ôîðìèðîâàíèå ýëåêòðîííîé

ìåäèöèíñêîé äîêóìåíòàöèè, âíåäðåíèå ñèñòå-

ìû ïëàíèðîâàíèÿ ðàáî÷åãî âðåìåíè è àâòî-

ìàòèçàöèÿ âñåõ ðàáî÷èõ ìåñò ËÏÓ, íà÷èíàÿ

îò ðåãèñòðàòóðû (ïðèåìíîãî ïîêîÿ) è âêëþ÷àÿ

âñå ðàáî÷èå ìåñòà ëå÷àùèõ âðà÷åé, äèàãíî-

ñòè÷åñêèõ è ëå÷åáíûõ êàáèíåòîâ, à òàêæå

âñïîìîãàòåëüíûå ñëóæáû, òàêèå êàê àïòåêè,

êàáèíåò âûïèñêè ðåöåïòîâ ïî ÄËÎ, êàáèíåòû

âûäà÷è ëèñòîâ âðåìåííîé íåòðóäîñïîñîáíî-

ñòè è ò.ä. Âñå ýòè ìîäóëè (à èõ â ÊÌÈÑ ïîðÿä-

êà 60) àêêóìóëèðóþò ýëåêòðîííûå ìåäèöèí-

ñêèå äîêóìåíòû â ðàçëè÷íûõ áàçàõ äàííûõ

ÌÈÑ. Äëÿ òîãî, ÷òîáû ñîáðàòü âñå íåîáõîäè-

ìûå ïîêàçàòåëè ðàáîòû ËÏÓ, èñïîëüçóåòñÿ

âûäåëåííûé SQL-ñåðâåð, íà êîòîðîì ñòðîèò-

ñÿ ëîêàëüíîå õðàíèëèùå äàííûõ. Ïîäñèñòåìà

ñòàòèñòèêè ÊÌÈÑ ðàçðàáîòàíà òàêèì îáðà-

çîì, ÷òî ïîçâîëÿåò âíå çàâèñèìîñòè îò ìàñ-

øòàáîâ ËÏÓ (áóäü òî íåáîëüøîé ÔÀÏ íà 10

ðàáî÷èõ ìåñò èëè îáëàñòíàÿ áîëüíèöà íà 800

ïîëüçîâàòåëåé) áåç ó÷àñòèÿ ïîëüçîâàòåëÿ

âûäåëÿòü íóæíûå ñòàòèñòè÷åñêèå äàííûå èç

ýëåêòðîííûõ ìåäèöèíñêèõ äîêóìåíòîâ, íîðìà-

ëèçóÿ èõ è ðàñïðåäåëÿÿ ïî ñîîòâåòñòâóþùèì

òàáëèöàì â õðàíèëèùå. Ïåðåäà÷à äàííûõ èç

ìîäóëåé ÌÈÑ â õðàíèëèùå ìîæåò îñóùåñò-

âëÿòüñÿ ãèáêî êàê â ðåæèìå on-line, òàê è

îäíîðàçîâî â òå÷åíèå ñóòîê. Åñëè èñïîëüçóåò-

ñÿ âòîðîé âàðèàíò, òî äëÿ ñèíõðîíèçàöèè

èçìåíåíèé ìåæäó ñèñòåìîé äîêóìåíòîîáîðî-

òà è ÁÄ ñòàòèñòèêè äîñòàòî÷íî îäíîé âûäå-

ëåííîé ñòàíöèè â ñåòè íà áàçå Microsoft Win-

dows. Êðîìå ýòîãî, íàãðóçêà íà èíôîðìà-

öèîííóþ ñåòü çà ñ÷åò îòêëþ÷åííîé ñòàòèñòè-

÷åñêîé îáðàáîòêè â ðåæèìå on-line ñíèæàåò-

ñÿ. Ðàáî÷èå ìåñòà ïîëüçîâàòåëåé ñèñòåìû

ñòðîÿòñÿ íà âûáðàííîé îïåðàöèîííîé ñèñòå-

ìå äëÿ ÏÊ ïîëüçîâàòåëÿ — Linux èëè Windows.

Òàêèì îáðàçîì, êàæäîå ëîêàëüíî óñòàíîâ-

ëåííîå â ËÏÓ SQL-õðàíèëèùå íàêàïëèâàåò

âñþ íåîáõîäèìóþ èíôîðìàöèþ. Â ñîîòâåò-
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ñòâèè ñ ðåãëàìåíòîì ñâÿçè ìåæäó ËÏÓ è

ðåãèîíàëüíûì ÖÎÄîì ñèñòåìà àâòîìàòè÷å-

ñêè ïåðåäàåò èçìåíåííûå äàííûå è ñòàòèñòè-

÷åñêèå ïîêàçàòåëè èç ËÏÓ â ÖÎÄ. Â ðàñ÷åò-

íîì ïî ïðîåêòó âàðèàíòå ýòà ïåðåäà÷à îñó-

ùåñòâëÿåòñÿ 1 ðàç â ñóòêè. ÖÎÄ ñîáèðàåò â

ñâîþ öåíòðàëüíóþ áàçó äàííûõ âñå ïîêàçàòå-

ëè îò ËÏÓ îáëàñòè è ôîðìèðóåò óæå ñâîäíóþ

ðåãèîíàëüíóþ ñòàòèñòè÷åñêóþ îò÷åòíîñòü.

Ïîëüçîâàòåëÿìè ñâîäíîé áàçû äàííûõ â ïåð-

âóþ î÷åðåäü ÿâëÿþòñÿ ñîòðóäíèêè Êîìèòåòà

çäðàâîîõðàíåíèÿ, êîòîðûå ìîãóò ïîëó÷àòü

ðàññ÷èòàííûå ôîðìû ãîñóäàðñòâåííîé ñòàòè-

ñòè÷åñêîé îò÷åòíîñòè (16-ÂÍ, 12, 30 è ò.ä.) â

ðàçëè÷íûõ ðàçðåçàõ (ïî ðàéîíàì, ËÏÓ, îòäå-

ëåíèÿì, âðà÷àì, èíòåðâàëàì âðåìåíè è ò.ä.), à

òàêæå ôîðìèðîâàòü ñîáñòâåííûå çàïðîñû è

ïîëó÷àòü ñàìóþ ïðîèçâîëüíóþ ñòàòèñòè÷åñ-

êóþ îò÷åòíîñòü íà îñíîâå OLAP-àíàëèçà.

Äðóãèìè ïîëüçîâàòåëÿìè ðåãèîíàëüíîãî ÖÎÄà

ÿâëÿþòñÿ ñòðàõîâûå êîìïàíèè è òåððèòîðèàëü-

íîå îòäåëåíèå ôîíäà îáÿçàòåëüíîãî ìåäèöèí-

ñêîãî ñòðàõîâàíèÿ, êîòîðûå ïðèíèìàþò â ýëåê-

òðîííîì âèäå ñ÷åòà íà îïëàòó, îñóùåñòâëÿþò

êîíòðîëü îáîñíîâàííîñòè âûñòàâëåííûõ ñ÷å-

òîâ è àâòîìàòèçèðîâàííóþ ýêñïåðòèçó.

Íàêîíåö, òðåòüèì óðîâíåì èñïîëüçîâàíèÿ

ïðåäëîæåííîé ñèñòåìû ÿâëÿåòñÿ åå èíòåãðà-

öèÿ ñ îáñóæäàåìîé â íàñòîÿùåå âðåìÿ ôåäå-

ðàëüíîé ñèñòåìîé ñáîðà è àíàëèçà îêàçàí-

íîé ìåäèöèíñêîé ïîìîùè íàñåëåíèþ. Òàê êàê

ðåãèîíàëüíûé ÖÎÄ ñîäåðæèò â ãîòîâîì ýëåê-

òðîííîì âèäå âñþ íåîáõîäèìóþ èíôîðìàöèþ

(â òîì ÷èñëå ïåðâè÷íóþ ñòàòèñòè÷åñêóþ

Ðèñ. 1. Ñõåìà ðåàëèçàöèè ïðîåêòà
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èíôîðìàöèþ î ìåäèöèíñêîé ïîìîùè, îêàçû-

âàåìîé êàæäûì ËÏÓ), òî åãî èíòåãðàöèÿ ñ

ôåäåðàëüíûì ÖÎÄîì íå ñîñòàâëÿåò íèêàêîé

ïðîáëåìû. Â ñëó÷àå èçìåíåíèÿ íîðìàòèâíî-

ñïðàâî÷íîé èíôîðìàöèè èëè îòäåëüíûõ ó÷åò-

íî-îò÷åòíûõ ôîðì åäèíñòâåííîé íåîáõîäèìî-

ñòüþ áóäåò ãàðìîíèçàöèÿ ýòèõ èçìåíåíèé â

ðàçâåðíóòîé ñèñòåìå íà óðîâíå ðåãèîíàëüíî-

ãî ÖÎÄà. Òàêèì îáðàçîì, ó÷åò âñåõ èçìåíå-

íèé â ó÷åòíî-îò÷åòíîé äîêóìåíòàöèè, êîòîðûå

÷àùå âñåãî âûçûâàþò áîëüøèå çàòðóäíåíèÿ

íà ìåñòàõ, â äàííîì ïðîåêòå ÿâëÿåòñÿ ÷èñòî

òåõíè÷åñêîé çàäà÷åé, íèêàê íå êàñàþùåéñÿ

ðàáîòû îòäåëüíûõ ËÏÓ, — âñå ýòî îñóùåñò-

âëÿåòñÿ íà óðîâíå ÌÈÑ öåíòðàëèçîâàííî.

Â õîäå òåõíè÷åñêîé ïðîðàáîòêè äàííîãî

ïðîåêòà êîìïàíèÿ-ðàçðàáîò÷èê âûáðàëà Mic-

rosoft SQL Server â êà÷åñòâå áàçîâîé ÑÓÁÄ

äëÿ ñáîðà è àíàëèçà ñòàòèñòè÷åñêèõ ïîêàçà-

òåëåé ïî ñëåäóþùèì îñíîâíûì ïðè÷èíàì:

• Ñîîòâåòñòâèå òðåáîâàíèÿì íàäåæíî-

ñòè è áåçîïàñíîñòè. Ñîãëàñíî ðÿäó èññëåäî-

âàíèé íåçàâèñèìûõ àíàëèòè÷åñêèõ êîìïàíèé ñ

ïðàêòèêîé èñïîëüçîâàíèÿ â êðóïíåéøèõ ìèðî-

âûõ êîìïàíèÿõ, Microsoft SQL Server ñîîòâåò-

ñòâóåò ñàìûì âûñîêèì òðåáîâàíèÿì ïî áåç-

îïàñíîñòè è íàäåæíîñòè. Ýòî ïîäòâåðæäàåò-

ñÿ, íàïðèìåð, îò÷åòîì Forrester «SQL Server

2008 Ups Pressure On Competitors. Microsoft

Boosts Manageability, BI, Performance, Produc-

tivity, And Security» (http://www.microsoft.com

/presspass/itanalyst/docs/09-22-08SQLSer-

ver2008UpsPressureOnCompetitors.PDF), à

òàêæå ñâåäåíèÿìè íàöèîíàëüíîé áàçû äàííûõ

óÿçâèìîñòåé ÑØÀ (http://nvd.nist.gov).

• Íàëè÷èå íåîáõîäèìûõ ðàçðåøàþùèõ

äîêóìåíòîâ ÔÑÒÝÊ ñ ó÷åòîì äåéñòâóþùåãî

çàêîíîäàòåëüñòâà â îáëàñòè çàùèòû ïåðñî-

íàëüíûõ äàííûõ (http://www.microsoft.com

/Rus/Security/Certificate/Default.mspx).

• Íàëè÷èå íåñêîëüêèõ ðåäàêöèé Micro-

soft SQL Server ïîçâîëÿåò ãèáêî ïîäîéòè â

âîïðîñå îïòèìèçàöèè ðàñõîäîâ íà ïðèîáðå-

òåíèå ëèöåíçèîííîãî ïðîãðàììíîãî îáåñïå÷å-

íèÿ. Äëÿ âñåãî ïðîåêòà áûë ñîñòàâëåí ïàñïîðò

âñåõ ËÏÓ è, èñõîäÿ èç îáúåìîâ êîíêðåòíûõ

ËÏÓ, áûëè âûáðàíû íàèáîëåå ïîäõîäÿùèå

ðåäàêöèè SQL-ñåðâåðà ïî îïòèìàëüíîé öåíå.

• Íàëè÷èå ðàçâåòâëåííîé ñåòè ó÷åáíûõ

öåíòðîâ, ñâîáîäíîå íàëè÷èå îáó÷àþùåé

ëèòåðàòóðû íà ðóññêîì ÿçûêå è äîñòóïíûé

ãðàôè÷åñêèé èíòåðôåéñ ïîëüçîâàòåëÿ, òàêæå

èìåþùèé íåîáõîäèìóþ ðóññêîÿçû÷íóþ ëîêà-

ëèçàöèþ, ïîçâîëÿþò â íàèáîëüøå ñòåïåíè

ñíèçèòü óðîâåíü òðåáîâàíèé ê òåõíè÷åñêîìó

ïåðñîíàëó ËÏÓ â ïëàíå ðàçâåðòûâàíèÿ è

îáñëóæèâàíèÿ âñåé èíôðàñòðóêòóðû.

• Ðàçâèòûå ñðåäñòâà OLAP-àíàëèçà è

èíòåãðàöèÿ ñ web-ñåðâåðîì ïîçâîëÿþò ðåà-

ëèçîâàòü âñå òåõíè÷åñêèå òðåáîâàíèÿ çàêàç÷è-

êà â ïëàíå îòêðûòîñòè è ïðîñòîòû ðàáîòû

ñîòðóäíèêîâ Êîìèòåòà ïî çäðàâîîõðàíåíèþ è

ôàðìàöèè ïðè àíàëèçå ñòàòèñòè÷åñêèõ îò÷å-

òîâ è ìîíèòîðèíãå ïîêàçàòåëåé ðàáîòû ñèñòå-

ìû çäðàâîîõðàíåíèÿ îáëàñòè â öåëîì.

ÑÓÁÄ Microsoft SQL Server ïîçâîëÿåò ïîñòðî-

èòü ðåãèîíàëüíóþ èíôîðìàöèîííóþ ñèñòåìó ñ

âûñîêèì ïîêàçàòåëåì äîñòóïíîñòè: — 99,999%,

÷òî îçíà÷àåò âðåìÿ ïðîñòîÿ 5 ìèí â ãîä. 

Ñðåäè êðóïíûõ ìèðîâûõ êîìïàíèé, âíå-

äðèâøèõ ðåøåíèÿ òàêîãî âûñîêîãî óðîâíÿ

äîñòóïíîñòè, ìîæíî îòìåòèòü Verizon

(99,999%, òåëåêîììóíèêàöèè, 12 000 îäíî-

âðåìåííûõ ïîëüçîâàòåëåé, ÁÄ îáúåìîì 5ÒÁ),

Wildcard (99,999%, êàðòî÷íûé ïðîöåññîð,

500 îäíîâðåìåííî ðàáîòàþùèõ ïîëüçîâàòå-

ëåé), Koehler (99,999%, ïðîìûøëåííîå ïðîèç-

âîäñòâî, 433 òðàíçàêöèè/ñåê), Western Digital

(99,999%, ïðîèçâîäñòâî êîìïüþòåðíûõ êîì-

ïîíåíòîâ, 900 òðàíçàêöèé/ñåê.) è äðóãèå. 

Àíàëèçèðóÿ ðàçëè÷íûå âàðèàíòû ïðîìûø-

ëåííûõ ÑÓÁÄ, âûáîð â ïîëüçó Microsoft SQL

Server áûë ñäåëàí â òîì ÷èñëå è ñ ó÷åòîì áîëü-

øîãî ïðàêòè÷åñêîãî îïûòà ñîçäàíèÿ ñàìûõ

ñëîæíûõ ðàñïðåäåëåííûõ èíôîðìàöèîííûõ

ñèñòåì, íàêîïëåííûé íå òîëüêî â ìèðîâîé, íî

è â îòå÷åñòâåííîé ïðàêòèêå. Âîò ëèøü íåñêîëü-

êî êðèòè÷íûõ, ñ òî÷êè çðåíèÿ ïðîèçâîäèòåëüíî-

ñòè è íàäåæíîñòè, ðåøåíèé â Ðîññèè è â ìèðå,

ïîñòðîåííûõ íà Microsoft SQL Server:
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• Îïåðàòèâíî-èíôîðìàöèîííûé êîìïëåêñ

äëÿ ïðåäïðèÿòèé ýíåðãåòèêè «ÑÊ-2007» íà

áàçå Microsoft SQL Server 2005, êîòîðûé

ïîçâîëÿåò â ðåæèìå ðåàëüíîãî âðåìåíè

îáðàáàòûâàòü 210 000 èçìåíåíèé ïàðàìåò-

ðîâ â ñåêóíäó. Microsoft SQL Server ðàáîòàåò

â ðåæèìå ðåàëüíîãî âðåìåíè: ïðåäîñòàâëå-

íèå äâóõ ìåòîê âðåìåíè ñ òî÷íîñòüþ äî ìèëè-

ñåêóíä, âåäåòñÿ îáðàáîòêà òåëåìåòðè÷åñêîé

èíôîðìàöèè ñî ñêîðîñòüþ 210 000 èçìåíå-

íèé çíà÷åíèé ïàðàìåòðîâ â ñåêóíäó. Áëàãîäà-

ðÿ ñèñòåìå ýôôåêòèâíîãî õðàíåíèÿ äàííûõ

ïîâûøåíû âîçìîæíîñòè ìàñøòàáèðóåìîñòè

ñèñòåìû (http://www.microsoft.com/rus/

casestudies/CaseStudy.aspx?id=571). 

• «Âîñòîêãàçïðîì»: Ñîçäàíèå êîðïîðàòèâ-

íîé ãåîèíôîðìàöèîííîé ñèñòåìû äëÿ õðàíå-

íèÿ è îáðàáîòêè èíôîðìàöèè, ïîñòóïàþùåé

ñ ìåñòîðîæäåíèé. Ñðåäè äîñòîèíñòâ íîâîé

ñèñòåìû ìîæíî îòìåòèòü ñëåäóþùèå: áîëåå

áûñòðîå è êà÷åñòâåííîå ïðèíÿòèå ðåøåíèé,

çíàêîìûé è óäîáíûé ïîëüçîâàòåëüñêèé èíòåð-

ôåéñ, à òàêæå ñóùåñòâåííîå ñíèæåíèå çàòðàò

íà êîìàíäèðîâêè (http://www.microsoft.com

/Rus/Casestudies/CaseStudy.aspx?id=530).

• Ñèñòåìà ôîðìèðîâàíèÿ àãðåãèðîâàííûõ

ãðóïïèðîâîê ñòàòåé áàëàíñà, îò÷åòà î ïðè-

áûëÿõ è óáûòêàõ Ñáåðáàíêà íà îñíîâå SQL

Server 2005. Ýòîò ïðîåêò âêëþ÷àåò àíàëèç

àêòèâîâ/ïàññèâîâ íà îñíîâå àíàëèòè÷åñêèõ

ñåðâèñîâ Microsoft SQL Server 2005, ÷òî

ïîçâîëèëî ñóùåñòâåííî (â äåñÿòêè ðàç) ñîêðà-

òèòü âðåìÿ ðàáîòû ñèñòåìû ïðè àãðåãèðîâà-

íèè ñòàòåé áàëàíñà, ôîðìèðîâàíèÿ îò÷åòà î

ïðèáûëÿõ è óáûòêàõ, à òàêæå ðàñ÷åòå íà

îñíîâå ïîëó÷åííûõ äàííûõ ýêîíîìè÷åñêèõ

ïîêàçàòåëåé, ðàçðàáîòàííûõ è óòâåðæäåííûõ

ôèíàíñîâûì óïðàâëåíèåì áàíêà (http://www.mic-

rosoft.com/Rus/Casestudies/CaseStudy.

aspx?id=582).

• Ðàçðàáîòêà è âíåäðåíèå ñèñòåìû îöåíêè

êëþ÷åâûõ ïîêàçàòåëåé ýôôåêòèâíîñòè â ÎÀÎ

«Ìîñýíåðãî» . Äàííûé ïðîåêò ïîäðàçóìåâàåò

ñîçäàíèå ñèñòåìû ñáîðà è îáðàáîòêè èíôîð-

ìàöèè äëÿ ðàñ÷åòà êëþ÷åâûõ ïîêàçàòåëåé

ýôôåêòèâíîñòè äëÿ ÎÀÎ «Ìîñýíåðãî», â

÷èñëî êîòîðûõ âõîäÿò êîýôôèöèåíòû àâàðèé-

íîñòè è ãîòîâíîñòè (http://www.microsoft.com

/Rus/CaseStudies/CaseStudy.aspx?id=588).

• NASDAQ — êðóïíåéøàÿ òîðãîâàÿ áèðæà

ÑØÀ èñïîëüçóåò ñâîþ ñèñòåìó ðåàëüíîãî

âðåìåíè Market Data Dissemination System

(MDDS) íà SQL Server 2005, êîòîðûé ðàçâåð-

íóò íà äâóõ ÷åòûðåõóçëîâûõ êëàñòåðàõ. Â

ìîìåíò òîðãîâ âåäåòñÿ îáðàáîòêà äî 5000

òðàíçàêöèé â ñåêóíäó. SQL Server 2005 îáðà-

áàòûâàåò äî 100 000 çàïðîñîâ â äåíü

(http://www.microsoft.com/casestudies/cas-

estudy.aspx?casestudyid=49271).

• PREMIER Bankcard Inc — îäèí èç ñàìûõ

áîëüøèõ ïðîâàéäåðîâ êðåäèòíûõ êàðò VISA è

MasterCard íà òåððèòîðèè ÑØÀ. Õðàíèëèùå

12 ÒÁ, îïåðàòèâíàÿ ÁÄ 1.8 ÒÁ, 1500 òðàíçàê-

öèé â ñåêóíäó, 2700 îäíîâðåìåííûõ ïîëüçîâà-

òåëåé (http://www.microsoft.com/casestudies

/casestudy.aspx?casestudyid=4000000475).

Ïåðñïåêòèâíûì íàïðàâëåíèåì òåõíîëîãè-

÷åñêîãî ñîâåðøåíñòâîâàíèÿ ñèñòåìû ïðåäñòà-

âëÿþòñÿ â ïåðâóþ î÷åðåäü ðàçâèòèå ðåãèî-

íàëüíîãî õðàíèëèùà äàííûõ (êàê ñ òî÷êè çðå-

íèÿ ðàçíîîáðàçèÿ òèïîâ îáðàáàòûâàåìûõ

äàíûõ, òàê è ñ òî÷êè çðåíèÿ îáåñïå÷åíèÿ àíà-

ëèòè÷åñêîé îáðàáîòêè è äîñòóïíîé âèçóàëè-

çàöèè èíôîðìàöèè), è ïîñòðîåíèå èíòåãðà-

öèîííîé øèíû. Â òåðìèíàõ ÏÎ Ìàéêðîñîôò

ðå÷ü èäåò î BizTalk Server. Èíòåãðàöèîííàÿ

øèíà ïîçâîëèò ãàðàíòèðîâàòü àâòîìàòèçèðî-

âàííóþ äîñòàâêó è îáìåí äàííûìè ïî âñåé

èíôîðìàöèîííîé ñèñòåìå — îò ìåäèöèíñêîãî

ó÷ðåæäåíèÿ â öåíòðàëüíîå õðàíèëèùå, èç

õðàíèëèùà â êëèíèêó, â òîì ÷èñëå îñóùåñò-

âëÿòü îáìåí äàííûìè ìåæäó êëèíèêàìè, êîí-

ñóëüòàöèîííûìè ìåäèöèíñêèìè öåíòðàìè,

ñèñòåìîé ñêîðîé ïîìîùè è ò.ä.

Îòòàëêèâàÿñü îò õðàíèëèùà è èíòåãðà-

öèîííîé øèíû êàê îò âàæíåéøèõ êîìïî-

íåíòîâ ÈÑ, äàëåå âîçíèêàåò âîçìîæíîñòü

ñîçäàòü íà ýòîé îñíîâå ñîâðåìåííóþ ÈÒ-èí-

ôðàñòðóêòóðó ðåãèîíàëüíîãî çäðàâîîõðàíå-

íèÿ íà áàçå ïðîäóêòîâ Ìàéêðîñîôò. Çà ñ÷åò
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ðåøåíèé Ìàéêðîñîôò ñòàíîâèòñÿ âîçìîæíûì

îñóùåñòâëÿòü:

— èäåíòèôèêàöèþ ïîëüçîâàòåëåé è óïðàâ-

ëåíèå ïîëèòèêàìè áåçîïàñíîñòè (âñòðîåííàÿ

â Windows Server ñëóæáà Active Directory);

— êîëëåêòèâíûé àâòîðèçîâàííûé äîñòóï ê

îáùèì èíôîðìàöèîííûì ðåñóðñàì è ñðåä-

ñòâàì àíàëèçà èíôîðìàöèè ÷åðåç Èíòðàíåò-

ïîðòàë (åäèíàÿ òî÷êà âõîäà ÷åðåç MS SharePo-

int Server), ãäå êàæäûé ïîëüçîâàòåëü èìååò ñîá-

ñòâåííûé «ðàáî÷èé êàáèíåò», â êîòîðîì ïðåä-

ñòàâëåíû ñâîäêè, îò÷åòû, ðàñïèñàíèå, ñïðàâî÷-

íàÿ èíôîðìàöèÿ, âñå òî, ÷òî íóæíî èìåòü ïîä

ðóêîé äëÿ ýôôåêòèâíîé ðàáîòû;

— îáåñïå÷åíèå ýôôåêòèâíîãî âçàèìîäåé-

ñòâèÿ âðà÷åé è óïðàâëåíöåâ ñ ïîìîùüþ

ñîâðåìåííûõ ýëåêòðîííûõ ñðåäñòâ êîììóíè-

êàöèé: e-mail, SMS, âèäåîêîíôåðåíöèÿ (äëÿ

ýòîãî ìîãóò ïðèìåíÿòüñÿ Microsoft Exchange

Server è Office Communication Server);

— èíôîðìàöèîííóþ áåçîïàñíîñòü öåí-

òðàëüíîãî óçëà (Microsoft ISA Server);

— ðàçâåðòûâàíèå â ðåãèîíàëüíîì ÖÎÄå

ñèñòåìû ôèíàíñîâîãî è ðåñóðñíîãî ïëàíèðî-

âàíèÿ (Microsoft Dynamic Navision/Axapta) è

ïðåäîñòàâëåíèå óäàëåííûõ ðàáî÷èõ ìåñò

îðãàíàì óïðàâëåíèÿ çäðàâîîõðàíåíèÿì è

ìåäó÷ðåæäåíèÿì íàïðÿìóþ èëè â òåðìèíàëü-

íîì ðåæèìå (MS Terminal Server);

— ïîñêîëüêó ñèñòåìà ñòàëà æèçíåííî âàæ-

íîé äëÿ âñåõ îðãàíèçàöèé è ïîëüçîâàòåëåé,

ê íåé ïîäêëþ÷åííûõ, òî íåîáõîäèìî îáåñïå-

÷èòü åå ïîääåðæêó, ìîíèòîðèíã è óïðàâëåíèå

âñåì ðàçâåðíóòûì ÏÎ è ñåðâåðíûì õîçÿéñò-

âîì â ðåæèìå 24õ7õ365 ñ ïîìîùüþ ñåìåé-

ñòâà ïðîãðàìì, âõîäÿùèõ â Microsoft System

Center Server.

Íà ñåãîäíÿøíèé äåíü â ïðîåêòå óæå

çàäåéñòâîâàíû 3 îñíîâíûå ïèëîòíûå ËÏÓ,

ñóììàðíî íàñ÷èòûâàþùèå 965 ïîëüçîâàòå-

ëåé ÊÌÈÑ. Ðåãèîíàëüíûé ÖÎÄ ñâÿçàí ñ

ïèëîòíûìè ËÏÓ, â íåì çàäåéñòâîâàíû 4 ñåð-

âåðà: Microsoft SQL Server 2005 Enterprise

Edition äëÿ óïðàâëåíèÿ OLAP-àíàëèçîì, Mic-

rosoft SQL Server 2005 Standard Edition äëÿ

õðàíåíèÿ ñâîäíîé áàçû äàííûõ ìåäèöèíñêèõ

ïîêàçàòåëåé, Microsoft Terminal Server äëÿ

îðãàíèçàöèè óäàëåííîãî äîñòóïà ñîòðóäíè-

êîâ Êîìèòåòà ïî çäðàâîîõðàíåíèþ, Òåððèòî-

ðèàëüíîãî ôîíäà ÎÌÑ è ñòðàõîâîé êîìïà-

íèè. Â íàñòîÿùåå âðåìÿ çàêóïëåíî ñåðâåð-

íîå îáîðóäîâàíèå è çàâåðøåí ìîíòàæ ËÂÑ

â ñëåäóþùèõ 4 öåíòðàëüíûõ ðàéîííûõ áîëü-

íèöàõ (ÖÐÁ) îáëàñòè, èäåò ïîñòàâêà ïåðñî-

íàëüíûõ êîìïüþòåðîâ è àêòèâíîå îáó÷åíèå

ïîëüçîâàòåëåé è ëîêàëüíûõ IT-àäìèíèñòðàòî-

ðîâ ÖÐÁ. Íà âåñíó 2009 ã. çàïëàíèðîâàíû

ðàáîòû ïî ïîäêëþ÷åíèþ òðåòüåé î÷åðåäè

ËÏÓ. Âñåãî ê êîíöó 2009 ã. Àäìèíèñòðàöèÿ

îáëàñòè íàäååòñÿ çàâåðøèòü îñíîâíîé îáúåì

ðàáîò ïî ïîäêëþ÷åíèþ âñåõ 53 ËÏÓ ê åäè-

íîé ìåäèöèíñêîé èíôîðìàöèîííîé ñåòè

ðåãèîíà. 

Ñ òåõíîëîãè÷åñêîé òî÷êè çðåíèÿ, â ïëàíû

ðàçðàáîò÷èêîâ âõîäèò ìèãðàöèÿ íà íîâóþ

âåðñèþ Microsoft SQL Server 2008, îáëàäàþ-

ùóþ âàæíûìè íîâûìè âîçìîæíîñòÿìè, ñðåäè

êîòîðûõ óëó÷øåííàÿ ïðîèçâîäèòåëüíîñòü è

ïîääåðæêà áîëüøèõ îáúåìîâ äàííûõ (÷òî

î÷åíü âàæíî äëÿ ñòàáèëüíîé ðàáîòû ðåãèî-

íàëüíîãî ÖÎÄà), óëó÷øåííûå ñðåäñòâà óïðàâ-

ëåíèÿ è ðàçðàáîòêè è ò.ä. Ñòîèò îòìåòèòü, ÷òî,

ïî îöåíêàì Forrester Consulting, ìèãðàöèÿ íà

Microsoft SQL Server 2008 ÿâëÿåòñÿ ýêîíîìè-

÷åñêè îïðàâäàííûì øàãîì, â òîì ÷èñëå è äëÿ

ìåäèöèíñêèõ ó÷ðåæäåíèé (https://msdb.ru

/Downloads/SQL2008/white_papers/Forres-

ter_TEI_SQL_Server_2008_Upgrade_RU_v2.pdf).
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ÈÍÔÎÐÌÀÒÈÇÀÖÈÈ ÌÅÄÈÖÈÍÛ Â

ÐÎÑÑÈÈ 

Êîìó íóæíà èíôîðìàòèçàöèÿ ðîññèéñêîé ìåäèöèíû?

Âîïðîñàì èíôîðìàòèçàöèè ñôåðû çäðàâîîõðàíåíèÿ â Ðîññèéñêîé Ôåäåðàöèè,

ê ñîæàëåíèþ, äî ñèõ ïîð íå óäåëÿåòñÿ äîëæíîãî âíèìàíèÿ. Íåñìîòðÿ íà òî, ÷òî

ðóêîâîäèòåëÿìè îòðàñëè íà ñàìîì âûñîêîì óðîâíå ïðèçíàåòñÿ íåîáõîäèìîñòü

ïîâûøåíèÿ êà÷åñòâà ìåäèöèíñêîãî îáñëóæèâàíèÿ è âåäóùàÿ ðîëü ÈÒ â ýòîì ïðî-

öåññå ÿâëÿåòñÿ î÷åâèäíîé, ôèíàíñèðîâàíèå ðåøåíèé â îáëàñòè èíôîðìàöèîííûõ

òåõíîëîãèé ãîñóäàðñòâåííûì áþäæåòîì íå ïðåäóñìîòðåíî.

Âíåäðåíèå â ãîñóäàðñòâåííûõ ìåäèöèíñêèõ ó÷ðåæäåíèÿõ ñîâðåìåííûõ èíôîðìà-

öèîííûõ ñèñòåì íîñèò ðàçðîçíåííûé õàðàêòåð è ïðîèñõîäèò èñêëþ÷èòåëüíî ïî

èíèöèàòèâå íàèáîëåå ïðîäâèíóòûõ â âîïðîñàõ èíôîðìàòèçàöèè ðóêîâîäèòåëåé

ËÏÓ. Íåñêîëüêî èíà÷å îáñòîÿò äåëà â êîììåð÷åñêèõ è âåäîìñòâåííûõ ëå÷åáíûõ

ó÷ðåæäåíèÿõ, ãäå íà ïåðâîå ìåñòî âûõîäÿò âîïðîñû êîíêóðåíòîñïîñîáíîñòè, ðåí-

òàáåëüíîñòè è ïîâûøåíèÿ êà÷åñòâà îêàçûâàåìûõ óñëóã. Çäåñü ðåøåíèå âîïðîñîâ

èíôîðìàöèîííî-òåõíîëîãè÷åñêîãî îñíàùåíèÿ çà÷àñòóþ çàëîæåíî â ïëàí ðàçâèòèÿ

êëèíèêè åùå íà ñòàäèè åå ïðîåêòèðîâàíèÿ è ñòðîèòåëüñòâà.

Ñòàòèñòèêà íåãàòèâíûõ ïîñëåäñòâèé îòñóòñòâèÿ àêòóàëüíîé, îïåðàòèâíîé ìåäèöèí-

ñêîé èíôîðìàöèè øèðîêî èçâåñòíà âî âñåì ìèðå. Â íàøåé ñòðàíå òàêèìè äàííûìè

ïîêà íå ðàñïîëàãàåò íèêòî, âêëþ÷àÿ ïðîôèëüíûå âåäîìñòâà. Îäíàêî íåêîòîðûå

èññëåäîâàíèÿ â ýòîé îáëàñòè âñå-òàêè ïðîâîäèëèñü. Ïî äàííûì Ìèíçäðàâñîöðàçâè-

òèÿ ÐÔ, ïðè òðàäèöèîííîé ñèñòåìå ìåäèöèíñêîãî îáñëóæèâàíèÿ 39% âðåìåíè âðà÷à

òðàòèòñÿ íà âåäåíèå ìåäèöèíñêîé äîêóìåíòàöèè è 50% — íà ïîèñê èíôîðìàöèè.

Âíåäðåíèå àâòîìàòèçèðîâàííîé ñèñòåìû ïîçâîëÿåò óâåëè÷èòü ïîòîê áîëüíûõ íà

10–20%, óìåíüøèòü âðåìÿ ïîñòàíîâêè äèàãíîçà íà 25%, ñíèçèòü âðåìÿ îæèäàíèÿ

ïàöèåíòîì î÷åðåäíîé ïðîöåäóðû â 2 ðàçà è âðåìÿ ïîèñêà èíôîðìàöèè â 4 ðàçà.

Èñïîëüçîâàíèå ñîâðåìåííîé èíôîðìàöèîííî-òåõíè÷åñêîé èíôðàñòðóêòóðû â

çäðàâîîõðàíåíèè ìîãëî áû åæåãîäíî ýêîíîìèòü äî 165 ìëðä. äîëë. çà ñ÷åò ñíèæå-

íèÿ äëèòåëüíîñòè ïðåáûâàíèÿ áîëüíîãî â ñòàöèîíàðå, ñâîåâðåìåííîãî ïðîâåäåíèÿ

àíàëèçîâ è ñîêðàùåíèÿ àäìèíèñòðàòèâíûõ ðàñõîäîâ.

Îñíîâíûå ïðîáëåìû àâòîìàòèçàöèè çäðàâîîõðàíåíèÿ

Î ïðîáëåìàõ àâòîìàòèçàöèè ðîññèéñêîãî çäðàâîîõðàíåíèÿ íà ïðîòÿæåíèè íå-

ñêîëüêèõ ëåò ãîâîðèòñÿ ñî âñåõ òðèáóí. Ñðåäè íàïðàâëåíèé, çàñëóæèâàþùèõ îñî-

áîãî âíèìàíèÿ, — âåäåíèå èñòîðèé áîëåçíè ïàöèåíòîâ â áóìàæíîì âèäå, íèçêèé
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óðîâåíü àâòîìàòèçàöèè äîêóìåíòîîáîðîòà â öåëîì, îòñóòñòâèå âîçìîæíîñòè îáìå-

íà ïåðâè÷íûìè äàííûìè, à òàêæå îòñóòñòâèå ñòàíäàðòîâ íà õðàíåíèå è îáìåí ïåð-

âè÷íûìè äàííûìè. Ñïåöèàëèñòû îòìå÷àþò, ÷òî ñóùåñòâóþùèå â ËÏÓ ÈÒ-ïðèëîæå-

íèÿ íåñîâìåñòèìû ëèáî îãðàíè÷åííî ñîâìåñòèìû, ïåðñîíàë è ïàöèåíòû èìåþò

íåïîëíûé äîñòóï ê ìåäèöèíñêèì èíôîðìàöèîííûì ðåñóðñàì (ïåðâè÷íûì äàííûì,

ðååñòðàì, ñïðàâî÷íèêàì), çà÷àñòóþ îíè íåäîñòàòî÷íî ïîäãîòîâëåíû ê èñïîëüçîâà-

íèþ ÈÒ, è, ÷òî ñàìîå ãëàâíîå, ó ðàáîòíèêîâ çäðàâîîõðàíåíèÿ è ðóêîâîäèòåëåé

ìåäèöèíñêèõ ó÷ðåæäåíèé îòñóòñòâóþò ñòèìóëû ê èñïîëüçîâàíèþ èíôîðìàöèîííûõ

òåõíîëîãèé.

Îäíîé èç ñåðüåçíåéøèõ ïðîáëåì ñåãîäíÿ ÿâëÿåòñÿ íèçêèé óðîâåíü îñíàùåííî-

ñòè ËÏÓ êîìïüþòåðíûì îáîðóäîâàíèåì. Â íàñòîÿùåå âðåìÿ èç 100 ÷åëîâåê,

ðàáîòàþùèõ â çäðàâîîõðàíåíèè, òîëüêî 3–4 èìåþò äîñòóï ê ÏÊ. Íåñêîëüêî

áîëåå áëàãîïðèÿòíûå óñëîâèÿ ñëîæèëèñü â Ìîñêâå è Ñàíêò-Ïåòåðáóðãå, ãäå èç

100 çàíÿòûõ â ìåäèöèíå ÷åëîâåê êîìïüþòåðîì ïîëüçóþòñÿ 8–10 ñîòðóäíèêîâ

ìåäó÷ðåæäåíèé.

Íåáëàãîïðèÿòíûì äëÿ âíåäðåíèÿ ÈÒ â îòðàñëè îñòàåòñÿ êàäðîâûé ñîñòàâ ËÏÓ.

Ìîëîäåæü íåîõîòíî èäåò â ìåäèöèíó, ïðè÷åì âî ìíîãîì â ñèëó òîãî, ÷òî, ïîìèìî

ëå÷åíèÿ ïàöèåíòîâ, çíà÷èòåëüíóþ ÷àñòü ñâîåãî ðàáî÷åãî âðåìåíè âðà÷è âûíóæäå-

íû òðàòèòü íà îôîðìëåíèå äîêóìåíòàöèè è ñîñòàâëåíèå îò÷åòíîñòè âðó÷íóþ. Â

èòîãå â íàñòîÿùèé ìîìåíò 30% âðà÷åé è 25% ìåäñåñòåð — ýòî ñïåöèàëèñòû ïåí-

ñèîííîãî âîçðàñòà, 58% âðà÷åé è 63% ìåäñåñòåð — ñïåöèàëèñòû â âîçðàñòå îò

30 äî 60 ëåò è òîëüêî 12% ìåäïåðñîíàëà ìîëîæå 30 ëåò.

×òî êàñàåòñÿ ïðîôèëÿ èñïîëüçóåìûõ â ËÏÓ êîìïüþòåðíûõ ñèñòåì, òî, ïî äàí-

íûì ÀÐÌÈÒ, îêîëî 50–55% ñîñòàâëÿþò ñèñòåìû äëÿ áóõãàëòåðèè, êàäðîâ, ñáîðà è

îáðàáîòêè ñòàòèñòèêè, 22–24% ðåøàþò çàäà÷è ÎÌÑ, äîëÿ æå ñîáñòâåííî ìåäè-

öèíñêèõ ñèñòåì íå ïðåâûøàåò 16–17%. Ýòè äàííûå áûëè ñîáðàíû â Ìîñêâå. Ñóäÿ

ïî âñåìó, íà ïåðèôåðèè ñèòóàöèÿ åùå õóæå. Òàêèì îáðàçîì, î êîìïüþòåðèçàöèè

èìåííî ìåäèöèíû â áîëüøèíñòâå ñëó÷àåâ ãîâîðèòü íå ïðèõîäèòñÿ. Ñêîðåå, ðå÷ü

èäåò î êîìïüþòåðèçàöèè àäìèíèñòðàòèâíûõ ñëóæá.

Ðåãóëÿòîð îòðàñëè óæå íå ïåðâûé ãîä ãîâîðèò î ñîçäàíèè åäèíîãî èíôîðìà-

öèîííîãî ïðîñòðàíñòâà çäðàâîîõðàíåíèÿ. Äëÿ ýòîãî íåîáõîäèìî ðàçðàáîòàòü

ýëåêòðîííûå ïàñïîðòà ìåäèöèíñêèõ ó÷ðåæäåíèé, ìåäèöèíñêîãî ïåðñîíàëà, ìåäè-

öèíñêîé òåõíèêè è ëåêàðñòâåííûõ ñðåäñòâ, ïîñòàâùèêîâ ìåäèöèíñêîãî îáîðóäîâà-

íèÿ è ëåêàðñòâåííûõ ñðåäñòâ. Íåîáõîäèìî ñîçäàòü åäèíûå êëàññèôèêàòîðû çàáî-

ëåâàíèé è ñèìïòîìîâ, ìåäèöèíñêîé òåõíèêè è ëåêàðñòâåííûõ ñðåäñòâ, ïðîöåäóð,

ðåçóëüòàòîâ ëàáîðàòîðíûõ èññëåäîâàíèé, äîíîðñêèõ ìàòåðèàëîâ. Êðîìå òîãî,

íåîáõîäèìî ñôîðìèðîâàòü âû÷èñëèòåëüíóþ è òåëåêîììóíèêàöèîííóþ èíôðàñòðóê-

òóðó, óíèôèöèðîâàòü ôîðìàòû îáìåíà äàííûìè, ðàçðàáîòàòü íåîáõîäèìîå ïðî-

ãðàììíîå îáåñïå÷åíèå.

Îäíàêî, íåñìîòðÿ íà òî, ÷òî â íàñòîÿùåå âðåìÿ îñíîâíûå ïðèíöèïû ýëåêòðîí-

íîãî çäðàâîîõðàíåíèÿ óæå óòâåðæäåíû, êîíöåïöèÿ åãî ïîñòðîåíèÿ åùå íåäîñòà-

òî÷íî ïðîðàáîòàíà è íå ðåàëèçóåòñÿ, à íîðìàòèâíî-ïðàâîâàÿ áàçà ïðàêòè÷åñêè

îòñóòñòâóåò.

Ïîäðîáíåå ñì. â ¹ 3 æóðíàëà CNews
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Ãåðàñèìåíêî Íèêîëàé Ôåäîðîâè÷,

ïåðâûé çàìåñòèòåëü ïðåäñåäàòåëÿ

Êîìèòåòà ïî îõðàíå çäîðîâüÿ: 

Â
ïðîåêòå «Êîíöåïöèè ðàçâèòèÿ ñèñòå-

ìû çäðàâîîõðàíåíèÿ äî 2020 ãîäà»

èíôîðìàòèçàöèÿ çäðàâîîõðàíåíèÿ

âûäåëåíà êàê öåëîå íàïðàâëåíèå, â ðàìêàõ

êîòîðîãî îòìå÷àåòñÿ ðàçâèòèå òåëåìåäèöèí-

ñêèõ òåõíîëîãèé äëÿ ïðîâåäåíèÿ äèñòàíöèîí-

íî-êîíñóëüòàòèâíîé äèàãíîñòè÷åñêîé äåÿòåëü-

íîñòè êàê â ïåðâè÷íîé ìåäèöèíñêîé ïîìîùè,

òàê è â ñïåöèàëèçèðîâàííîé ïîìîùè. 

Ñ öåëüþ êîîðäèíàöèè è îïòèìèçàöèè

ðàáîò ïî ñîçäàíèþ è èñïîëüçîâàíèþ òåëåìå-

äèöèíñêèõ òåõíîëîãèé 27 àâãóñòà 2001 ãîäà

áûë ïîäïèñàí ñîâìåñòíûé ïðèêàç Ìèíèñòåð-

ñòâà çäðàâîîõðàíåíèÿ Ðîññèéñêîé Ôåäåðà-

öèè è Ðîññèéñêîé àêàäåìèè ìåäèöèíñêèõ íàóê

«Îá óòâåðæäåíèè Êîíöåïöèè ðàçâèòèÿ òåëå-

ìåäèöèíñêèõ òåõíîëîãèé â Ðîññèéñêîé Ôåäå-

ðàöèè è ïëàíà åå ðåàëèçàöèè». 

Àêòèâíî ôîðìèðóþùàÿñÿ ðîññèéñêàÿ òåëå-

ìåäèöèíñêàÿ ñåòü îáåñïå÷èâàåò äîñòóï ê ñïå-

öèàëèçèðîâàííîé ïîìîùè òåððèòîðèàëüíî

óäàëåííûì ëå÷åáíûì ó÷ðåæäåíèÿì. Ðÿä íàó÷íûõ

ó÷ðåæäåíèé è ðåãèîíîâ ñòàëè ñàìîñòîÿòåëüíî

ðàçðàáàòûâàòü è ðåàëèçîâûâàòü ðàçëè÷íûå

ïîäõîäû ê îêàçàíèþ òåëåìåäèöèíñêèõ óñëóã.

Íà ôåäåðàëüíîì óðîâíå ñîçäàíû òåëåìå-

äèöèíñêèå öåíòðû â Íàó÷íîì öåíòðå ñåðäå÷-

íî-ñîñóäèñòîé õèðóðãèè èìåíè À.Í. Áàêóëåâà,

â Ìîñêîâñêîì ÍÈÈ ïåäèàòðèè è äåòñêîé

õèðóðãèè, â ÍÈÈ èìåíè À.Â. Âèøíåâñêîãî, â

Íàó÷íîì öåíòðå õèðóðãèè.

ÑÈÑÒÅÌÀ ÒÅËÅÌÅÄÈÖÈÍÑÊÈÕ ÓÑËÓÃ

Â ÐÎÑÑÈÉÑÊÎÉ ÔÅÄÅÐÀÖÈÈ:

ÄÅ-ÔÀÊÒÎ È ÄÅ-ÞÐÎ

Êîìèòåò Ãîñóäàðñòâåííîé Äóìû ïî îõðàíå çäîðîâüÿ ïðîâåë 19 ôåâðàëÿ

2009 ãîäà êðóãëûé ñòîë íà òåìó «Çàêîíîäàòåëüíûå àñïåêòû âíåäðåíèÿ

òåëåìåäèöèíñêèõ òåõíîëîãèé â Ðîññèéñêîé Ôåäåðàöèè».

Ó÷àñòíèêè îáñóæäåíèÿ îòìåòèëè, ÷òî â Ðîññèéñêîé Ôåäåðàöèè ïðèìåíå-

íèå òåëåìåäèöèíñêèõ òåõíîëîãèé â ïðàêòèêå çäðàâîîõðàíåíèÿ äëÿ

äèñòàíöèîííîãî êîíñóëüòèðîâàíèÿ áîëüíûõ îñóùåñòâëÿåòñÿ ñ 1995 ãîäà.

Â íàñòîÿùåå âðåìÿ â ìåäèöèíñêèõ ó÷ðåæäåíèÿõ âñåõ óðîâíåé äåéñòâó-

þò áîëåå 100 òåëåìåäèöèíñêèõ öåíòðîâ è ïóíêòîâ, ôîðìèðóþòñÿ òåððè-

òîðèàëüíûå òåëåìåäèöèíñêèå ñåòè. 

Âìåñòå ñ òåì îòñóòñòâèå çàêîíîäàòåëüíûõ àñïåêòîâ ðåãóëèðîâàíèÿ òåëå-

ìåäèöèíñêîé äåÿòåëüíîñòè ñäåðæèâàåò åå ðàçâèòèå íå ìåíüøå, ÷åì òåõ-

íîëîãè÷åñêèå ñëîæíîñòè èëè íåäîñòàòîê ôèíàíñèðîâàíèÿ. Äî ñèõ ïîð

îòñóòñòâóþò Ïîëîæåíèå è åäèíûå òðåáîâàíèÿ ê ñîçäàâàåìûì òåëåìåäè-

öèíñêèì öåíòðàì, âêëþ÷àÿ èõ èíôîðìàöèîííîå îáåñïå÷åíèå, òðåáîâàíèÿ

ê ñòðóêòóðå è îáúåìó ïåðåäàâàåìûõ äëÿ êîíñóëüòèðîâàíèÿ äàííûõ è

îáåñïå÷åíèþ èõ êîíôèäåíöèàëüíîñòè. Ñóùåñòâóþò ïðîáëåìû â îòíîøå-

íèè êàíàëîâ ñâÿçè. Îñíàùåíèå ñèñòåìàìè äëÿ âèäåîêîíôåðåíöèé êðàéíå

íåîäíîðîäíî. Ïðàêòè÷åñêè íå ðàçâèâàåòñÿ ïåðñîíàëüíàÿ (äîìàøíÿÿ)

òåëåìåäèöèíà, îñòàâàÿñü íà óðîâíå ôîðìàëüíûõ ïðåäëîæåíèé. 

Îðãàíèçàòîðû ìåðîïðèÿòèÿ íàïðàâèëè â ðåäàêöèþ «ÂèÈÒ» ñòåíîãðàììó

îáñóæäåíèÿ, íà îñíîâå êîòîðîé áûë ïîäãîòîâëåí íàñòîÿùèé îáçîð.
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Ïðèìåðíî 50% ñóáúåêòîâ Ðîññèéñêîé Ôåäå-

ðàöèè èìåþò òåëåìåäèöèíñêèå öåíòðû. Ïîëó÷å-

íû ñâåäåíèÿ î íàëè÷èè 205 òåëåìåäèöèíñêèõ

öåíòðîâ, ðàáîòàþùèõ íà ðàçëè÷íûõ óðîâíÿõ

ñèñòåìû ïðàêòè÷åñêîãî çäðàâîîõðàíåíèÿ. 

×òî êàñàåòñÿ ñàìîãî ïîíÿòèÿ «òåëåìåäèöè-

íà», âîçíèêàþò ðàçíûå òî÷êè çðåíèÿ: íåêîòî-

ðûå íå ñ÷èòàþò òåëåìåäèöèíó ñàìîñòîÿòåëü-

íûì ðàçäåëîì èíôîðìàòèçàöèîííûõ òåõíîëî-

ãèé. Â ìåìîðàíäóìå î ñîòðóäíè÷åñòâå ãîñó-

äàðñòâ-ó÷àñòíèêîâ ÑÍÃ â îáëàñòè ñîçäàíèÿ

ñîâìåñòíûõ íàöèîíàëüíûõ òåëåìåäèöèíñêèõ

êîíñóëüòàòèâíî-äèàãíîñòè÷åñêèõ ñèñòåì âûðà-

áîòàíî è çàïèñàíî ñëåäóþùåå îïðåäåëåíèå:

Òåëåìåäèöèíà — êîìïëåêñ îðãàíèçà-

öèîííûõ, ôèíàíñîâûõ è òåõíîëîãè÷åñ-

êèõ ìåðîïðèÿòèé, îáåñïå÷èâàþùèõ

ôóíêöèîíèðîâàíèå ñèñòåìû äèñòàí-

öèîííîé êîíñóëüòàòèâíî-äèàãíîñòè÷å-

ñêîé ìåäèöèíñêîé ïîìîùè, ïðè êîòî-

ðîé ïàöèåíò èëè âðà÷, íåïîñðåäñòâåí-

íî ïðîâîäÿùèé îáñëåäîâàíèå èëè

ëå÷åíèå ïàöèåíòà, ïîëó÷àåò êîíñóëü-

òàöèþ âðà÷à-ñïåöèàëèñòà â ëþáîå

âðåìÿ â ëþáîé òî÷êå (ìåäèöèíà íà

ðàññòîÿíèè), èñïîëüçóÿ ñîâðåìåííûå

èíôîðìàöèîííî-êîììóíèêàöèîííûå

òåõíîëîãèè.

Ýòîò ìåìîðàíäóì áûë ïðèíÿò â Êèøèíåâå

â 2008 ãîäó. Â íåì îòìå÷àëîñü, ÷òî òàêèå

ñèñòåìû ðàññìàòðèâàþòñÿ êàê ïðèîðèòåòíûå

è ïåðñïåêòèâíûå íàïðàâëåíèÿ ðàçâèòèÿ ýëåê-

òðîííîãî çäðàâîîõðàíåíèÿ, ñîñòàâíàÿ è íå-

îòúåìëåìàÿ ÷àñòü èíòåãðèðîâàííîé òåëåìåäè-

öèíñêîé ñèñòåìû ãîñóäàðñòâ-ó÷àñòíèêîâ ÑÍÃ,

à â ïåðñïåêòèâå è îáùåìèðîâîé òåëåìåäè-

öèíñêîé ñèñòåìû.

Ðàçâèòèå òåëåìåäèöèíû îñîáåííî âàæíî

äëÿ Ðîññèè ñ åå îãðîìíîé òåððèòîðèåé,

íåðàâíîìåðíûì ðàñïðåäåëåíèåì íàñåëåíèÿ,

íàëè÷èåì îòäàëåííûõ íàñåëåííûõ ïóíêòîâ,

áîëüøèõ òåððèòîðèé ñ áîëüøèì êîëè÷åñòâîì

ðàéîíîâ ñåëüñêîãî íàñåëåíèÿ. 

Âû ïðåêðàñíî çíàåòå, íàñêîëüêî â òå÷åíèå

ïîñëåäíèõ ëåò óìåíüøèëîñü êîëè÷åñòâî ñïå-

öèàëèñòîâ â ðàéîíàõ, ìóíèöèïàëüíûõ îáðàçî-

âàíèÿõ. È ñïåöèàëèçèðîâàííàÿ êîíñóëüòàòèâ-

íàÿ ïîìîùü áåç òåëåêîììóíèêàöèé ïðîñòî

íåâîçìîæíà.

Ïðè ïðîâåäåíèè ïàðëàìåíòñêèõ ñëóøàíèé

ìû ïðåäëàãàëè Ïðàâèòåëüñòâó Ðîññèéñêîé

Ôåäåðàöèè ðàçðàáîòàòü ñïåöèàëüíóþ ôåäå-

ðàëüíóþ ïðîãðàììó «Òåëåìåäèöèíà». Ê ñîæà-

ëåíèþ, òàêîé ñïåöèàëüíîé ïðîãðàììû òîæå

íåò. Õîòÿ ñåé÷àñ âîîáùå ìîæíî ñòàâèòü

âîïðîñ î ñïåöèàëüíîì ñïóòíèêå, êîòîðûé áû

çàíèìàëñÿ èìåííî òåëåìåäèöèíîé, ýòî áûëî

áû çíà÷èòåëüíî äåøåâëå. 

×òî êàñàåòñÿ çàêîíîäàòåëüíîãî îáåñïå÷å-

íèÿ òåëåìåäèöèíû, íåîáõîäèìî âêëþ÷èòü

ïîïðàâêè â ðÿä çàêîíîâ, êîòîðûå êàñàþòñÿ

ðàçâèòèÿ òåëåêîììóíèêàöèîííûõ ñèñòåì. Ýòî

ïðåæäå âñåãî â îñíîâû çàêîíîäàòåëüñòâà, â

ñòàòüþ 30 — ïðàâî íà ïîëó÷åíèå òåëåêîììó-

íèêàöèîííûõ êîíñóëüòàöèé. Â ñâÿçè ñ òåì, ÷òî

ïðîåêò Êîíöåïöèè ðàçâèòèÿ çäðàâîîõðàíåíèÿ

ïðåäïîëàãàåò îäíîêàíàëüíîñòü ôèíàíñèðîâà-

íèÿ, òî áåç âêëþ÷åíèÿ â ïðîãðàììó ãîñãàðàí-

òèé òåððèòîðèàëüíûå ïðîãðàììû ðàçâèòèÿ

òåëåêîíñóëüòàöèé áóäóò òîðìîçèòüñÿ. 

Âåíåäèêòîâ Äìèòðèé Äìèòðèåâè÷,

÷ëåí-êîððåñïîíäåíò ÐÀÌÍ, êîíñóëü-

òàíò èíôîðìàöèîííîãî àíàëèòè÷åñêî-

ãî öåíòðà ÐÀÌÍ: 

Ï
àðëàìåíòñêèå ñëóøàíèÿ, êîòîðûå

áûëè ñåìü ëåò íàçàä, â 2002 ãîäó,

ïîêàçàëè êðàéíþþ öåëåñîîáðàç-

íîñòü èñïîëüçîâàíèÿ èíôîðìàöèîííûõ òåõíî-

ëîãèé è òåëåìåäèöèíû äëÿ çäðàâîîõðàíåíèÿ,

äëÿ ïîäúåìà óðîâíÿ ìåäèêî-ñàíèòàðíîé

ïîìîùè è äëÿ ìèíèìèçàöèè çàòðàò. Áûëè

äàíû ðåêîìåíäàöèè öåëîìó ðÿäó ìèíèñòåðñòâ

è âåäîìñòâ, â òîì ÷èñëå ïðèíÿòû è ðåøåíèÿ

ðàçðàáîòàòü ïðîåêò ïî òåëåìåäèöèíå. ×åðåç

äâà ãîäà ýòè æå ðåêîìåíäàöèè áûëè ïîäòâåð-

æäåíû è Ñîâåòîì Ôåäåðàöèè. Â ïîñëåäóþùèå

ãîäû ê ýòèì ïðîáëåìàì íåîäíîêðàòíî âîçâðà-
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ùàëèñü è â Ïðàâèòåëüñòâå, è â Ìèíçäðàâå, è

â Àêàäåìèè, è áûë ïðèíÿò öåëûé ðÿä ðåøåíèé,

ïîñòàíîâëåíèé, ðåêîìåíäàöèé ïî ïîâîäó

ðàçâèòèÿ èíôîðìàòèçàöèè â ìåäèöèíå. 

Ê áîëüøîìó ñîæàëåíèþ, ñäåëàíî íàìíîãî

ìåíüøå. Ôàêòè÷åñêè âñå ýòè ïîñòàíîâëåíèÿ

Ïðàâèòåëüñòâà îñòàëèñü íåâûïîëíåííûìè. È

ïîýòîìó íà ìåíÿ ïðîèçâåëî âïå÷àòëåíèå òî,

÷òî ñîâñåì íåäàâíî, 12 ôåâðàëÿ, ñêàçàë Äìè-

òðèé Àíàòîëüåâè÷ Ìåäâåäåâ: ïî êëþ÷åâûì

ïîêàçàòåëÿì ðàçâèòèÿ èíôîðìàòèçàöèè ìû

îòñòàåì îò áîëüøèíñòâà ðàçâèòûõ ñòðàí è

çàíèìàåì 70-å è 80-å ìåñòà. À ïî òàê íàçû-

âàåìîìó Ýëåêòðîííîìó ïðàâèòåëüñòâó —

äàæå 92-å ìåñòî. 

Ìíå ïðåäñòàâëÿåòñÿ, ÷òî ñåãîäíÿ ìû

îáñóæäàåì âîïðîñ íåñêîëüêî çàóæåííî, ìû

áîëüøå ãîâîðèì î òåëåìåäèöèíå, â òî âðåìÿ

êàê íóæíî ãîâîðèòü îá èíôîðìàöèîííîì

îáåñïå÷åíèè çäðàâîîõðàíåíèÿ è íàóêè êàê î

ñîçäàíèè åäèíîãî èíôîðìàöèîííîãî ïðî-

ñòðàíñòâà, â êîòîðîì âñå ó÷àñòíèêè ñèñòåìû,

âñå çâåíüÿ ñèñòåìû âçàèìîäåéñòâóþò ìåæäó

ñîáîé è îáìåíèâàþòñÿ ñâîáîäíî òîé èíôîð-

ìàöèåé, êîòîðàÿ èì íåîáõîäèìà äëÿ ðàáîòû. 

Ê ñîæàëåíèþ, çà ïîñëåäíèå ãîäû áëàãîäà-

ðÿ òîìó, ÷òî ýòè âîïðîñû íå áûëè âêëþ÷åíû

äàæå â ïðîãðàììó «Ýëåêòðîííàÿ Ðîññèÿ»,

ñäåëàíî î÷åíü ìàëî. Ôèíàíñèðîâàíèÿ íåò.

Àêàäåìèÿ ìåäèöèíñêèõ íàóê, íàïðèìåð, íå

ïîëó÷èëà âîîáùå íè êîïåéêè äåíåã íà ðàçâè-

òèå ýòèõ òåõíîëîãèé çà âñå ïîñëåäíèå ãîäû. 

Âìåñòå ñ òåì â ÐÀÌÍ áûëà ñîçäàíà Ðàáî-

÷àÿ ãðóïïà ïî èíôîðìàöèîííûì òåõíîëîãèÿì,

êîòîðàÿ çà ýòî âðåìÿ ïðîâåëà ñâûøå 30

çàñåäàíèé, íà êîòîðûõ ðàññìàòðèâàëñÿ ñ ó÷à-

ñòèåì î÷åíü àêòèâíûõ ëþäåé èç èíñòèòóòîâ, èç

êëèíèê, èç öåíòðîâ Ìîñêâû öåëûé ðÿä ïðèíöè-

ïèàëüíûõ âîïðîñîâ: î ðàçëè÷èè èíôîðìà-

öèîííûõ ïîòðåáíîñòåé íàó÷íûõ è ïðàêòè÷åñ-

êèõ ó÷ðåæäåíèé, î çàùèòå èíôîðìàöèîííûõ

äàííûõ, îñîáåííî ïðè òåëåêîíñóëüòàöèÿõ, îá

ýëåêòðîííîì äîêóìåíòîîáîðîòå. È ìíå ïðåä-

ñòàâëÿåòñÿ, ÷òî èìåííî ïîòîìó, ÷òî ñåé÷àñ

êðèçèñ, ñåé÷àñ ñàìîå ãëàâíîå äëÿ íàñ — ýòî

ñîñðåäîòî÷èòü óñèëèÿ íà ðàçðàáîòêå è îñó-

ùåñòâëåíèè êîìïëåêñíîé ôåäåðàëüíîé ãîñó-

äàðñòâåííîé îáùåíàöèîíàëüíîé ïðîãðàììû

èíôîðìàöèîííîãî îáåñïå÷åíèÿ çäðàâîîõðà-

íåíèÿ è ìåäèöèíñêîé íàóêè. Èñõîäÿ èõ òîãî,

÷òî ýòî — åäèíàÿ ñèñòåìà, êàê áû íå äåëèëè,

çäðàâîîõðàíåíèå íà ôåäåðàëüíîå, ðåãèî-

íàëüíîå è ìóíèöèïàëüíîå. 

Îðëîâ Îëåã Èãîðåâè÷, ãåíåðàëüíûé

äèðåêòîð «Ôîíäà òåëåìåäèöèíû»:

Í
åñêîëüêî âàæíûõ òðåíäîâ äîëæíû

áûòü ó÷òåíû è â ðàáîòå ïî ðàçâèòèþ

ïðàâîâîãî îáåñïå÷åíèÿ. Âî-ïåðâûõ,

òåëåìåäèöèíà òðàíñôîðìèðîâàëàñü â áîëåå

øèðîêîå ïîíÿòèå — ýëåêòðîííîå çäðàâîîõðà-

íåíèå, è ïîä ýòèì ïîäðàçóìåâàåòñÿ íå òîëüêî

ïðèìåíåíèå èíôîðìàöèîííûõ òåõíîëîãèé è

ñîáñòâåííî çàäà÷ èíôîðìàòèçàöèè ëå÷åáíî-

äèàãíîñòè÷åñêîãî ïðîöåññà, íî è ïðèìåíåíèå

èíôîðìàöèîííûõ òåõíîëîãèé â íàïðàâëåíèè

ïåðñîíèôèöèðîâàííîãî çäðàâîîõðàíåíèÿ. È

ñåãîäíÿ èíôîðìàòèçàöèÿ çäðàâîîõðàíåíèÿ â

öåëîì — ýòî îäíà èç íàèáîëåå äèíàìè÷íî

ðàçâèâàþùèõñÿ îòðàñëåé, êóäà âêëàäûâàþòñÿ

äåíüãè ïðàâèòåëüñòâîì ìíîãèõ ñòðàí. 

Äëÿ íàøåé ñòðàíû, íà ìîé âçãëÿä, âàæíû

äâà ìîìåíòà. Âî-ïåðâûõ, òåëåìåäèöèíó ìîæíî

ðàññìàòðèâàòü êàê îäèí èç âàæíåéøèõ

ýëåìåíòîâ ñèñòåìû óïðàâëåíèÿ â çäðàâîîõðà-

íåíèè â öåëîì. 

È âòîðîå, â ñîâðåìåííûõ óñëîâèÿõ êðèçè-

ñà òåëåìåäèöèíà ñòàíîâèòñÿ åùå áîëåå àêòó-

àëüíîé, ïîñêîëüêó îäíà èç íåìíîãèõ òåõíîëî-

ãèé, êîòîðûå ðåàëüíî ìîãóò ñòàòü ðåñóðñî-

ñáåðåãàþùèìè è ïîâûñèòü ýêîíîìè÷åñêóþ

ýôôåêòèâíîñòü çäðàâîîõðàíåíèÿ. Åñëè âîñåìü

ëåò íàçàä ìû ãîâîðèëè î òîì, ÷òî îòñóòñòâèå

ïðàâîâîãî îáåñïå÷åíèÿ òåëåìåäèöèíû ñäåð-

æèâàåò âíåäðåíèå ýòîé òåõíîëîãèè â ðåãèîíàõ

Ðîññèéñêîé Ôåäåðàöèè, òî ñåãîäíÿ ìîæíî

ñêàçàòü, ÷òî ðåãèîíû âíåäðÿþò ýòó òåõíîëî-

ãèþ, íåñìîòðÿ íà èëè âîïðåêè îòñóòñòâèþ

ïðàâîâîãî îáåñïå÷åíèÿ íà ôåäåðàëüíîì

óðîâíå. È ñåãîäíÿ äå-ôàêòî ñèñòåìà òåëåìå-
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äèöèíñêèõ óñëóã â Ðîññèéñêîé Ôåäåðàöèè óæå

ñîçäàåòñÿ. Ïîýòîìó çäåñü è ïðîáëåìû âîçíè-

êàþò íîâûå, ñâÿçàííûå ñ îòñóòñòâèåì åäèíîé

ãîñóäàðñòâåííîé ïîëèòèêè, êîîðäèíàöèè

ðàáîòû, îòñþäà îòñóòñòâèå âîçìîæíîñòè

èñïîëüçîâàòü ýòó ñèñòåìó äëÿ ãîñóäàðñòâåííûõ

íóæä: äëÿ âîåííûõ, â ÷ðåçâû÷àéíûõ ñèòóàöèÿõ

è öåëîãî ðÿäà äðóãèõ. Ïîýòîìó ìû äîëæíû

ïîïðîñèòü Ìèíèñòåðñòâî çäðàâîîõðàíåíèÿ

ñîâìåñòíî ñ Àêàäåìèåé ìåäèöèíñêèõ íàóê

âåðíóòüñÿ ê êîíöåïöèè ðàçâèòèÿ òåëåìåäèöè-

íû â Ðîññèè. 

Ó÷èòûâàÿ, ÷òî òåëåìåäèöèíà ÿâëÿåòñÿ òåõ-

íîëîãèåé òàêîé ìåæâåäîìñòâåííîé, âîïðîñ

ìåæâåäîìñòâåííîé êîîðäèíàöèè àêòóàëåí,

äîëæåí áûòü îáñóæäåí, è, ìîæåò áûòü, íàì

íåîáõîäèìî âåðíóòüñÿ ê âîïðîñó î ôîðìèðî-

âàíèè ôåäåðàëüíîé ïðîãðàììû ýòîé îáëàñòè. 

Âîçâðàùàÿñü ê îïûòó ðåãèîíîâ... Ýòîò

îïûò, áåçóñëîâíî, äîëæåí áûòü èñïîëüçîâàí

äëÿ ôîðìèðîâàíèÿ ïðàâîâîãî îáåñïå÷åíèÿ

òåëåìåäèöèíû. 

Ïîýòîìó ñ÷èòàë áû öåëåñîîáðàçíûì âåð-

íóòüñÿ ê òîìó îïûòó ñîçäàíèÿ êîíñóëüòàòèâíî-

ýêñïåðòíîãî ñîâåòà ïî ïðàâîâîìó îáåñïå÷å-

íèþ òåëåìåäèöèíû, èíôîðìàòèçàöèè çäðàâî-

îõðàíåíèÿ ïðè êîìèòåòå. È çàäà÷åé ýòîãî

ñîâåòà áûëè áû è ïðîðàáîòêà ïðàâîâîãî

ïîëÿ, è îöåíêà îïûòà ìåæäóíàðîäíîãî â ýòîé

ñôåðå, è îöåíêà òîãî îïûòà, êîòîðûé ñåãîäíÿ

ïî çàêîíîäàòåëüíîìó ïðàâîâîìó ðåãóëèðîâà-

íèþ ñîçäàí â ðåãèîíàõ.

Ñåðåãèíà Èðèíà Ôåäîðîâíà, çàìåñòè-

òåëü ðóêîâîäèòåëÿ Ôåäåðàëüíîé

ñëóæáû ïî íàäçîðó â ñôåðå çäðàâî-

îõðàíåíèÿ è ñîöèàëüíîãî ðàçâèòèÿ:

Ê
ðèòè÷åñêè àíàëèçèðóÿ èìåþùèéñÿ â

ñòðàíå îïûò ðàçâèòèÿ òåëåìåäèöèíû,

ìîæíî ñäåëàòü âûâîä, ÷òî ýôôåêòèâ-

íîñòü äàííîé ðàáîòû â ïåðâóþ î÷åðåäü çàâè-

ñèò íå òîëüêî îò èíæåíåðíûõ òåõíîëîãè÷åñêèõ

ðåøåíèé, à è îò ïîíèìàíèÿ ðîëè, ìåñòà è

çàäà÷ òåëåìåäèöèíû â ñèñòåìå îðãàíèçàöèè

ìåäèöèíñêîé ïîìîùè. 

Ñëåäóåò îòìåòèòü, ÷òî â òå÷åíèå ïîñëåäíèõ

ñåìè ëåò òåëåìåäèöèíà â Ðîññèè ðàçâèâàëàñü

êàê äåöåíòðàëèçîâàííàÿ èíôîðìàöèîííàÿ

ñèñòåìà íå òîëüêî â òåõíè÷åñêîì, ôèíàíñî-

âîì, íî è â îðãàíèçàöèîííîì îòíîøåíèè.

Ñóòü ãîñóäàðñòâåííîé ïîëèòèêè â äàííîì

âîïðîñå ñâîäèëàñü ê òîìó, ÷òî ýòî íóæíàÿ

îòðàñëü òåõíîëîãèè, íî â äîñòàòî÷íîé ñòåïå-

íè îíà íå áûëà ðåãëàìåíòèðîâàíà íà ôåäå-

ðàëüíîì óðîâíå. Ïîäîáíûé ïîäõîä íà ñòàð-

òîâîì ýòàïå âíåäðåíèÿ òåëåìåäèöèíû â óñëî-

âèÿõ îòñóòñòâèÿ êðóïíûõ ôåäåðàëüíûõ ïðîåê-

òîâ è â òî æå âðåìÿ èñõîäÿ èç íåîáõîäèìîñòè

íàðàáîòêè ñîáñòâåííîãî îïûòà áûë âïîëíå

îïðàâäàí.

Ñåé÷àñ î÷åâèäíû è ñåðüåçíûå èçäåðæêè

òàêîãî äåöåíòðàëèçîâàííîãî ïîäõîäà. ßðêî

âûðàæåíà âíóòðèðåãèîíàëüíàÿ èçîëÿöèÿ ïðè

ðàçâèòèè òåëåìåäèöèíû, êîãäà ðàçíûå ðåãèî-

íû ïûòàþòñÿ ðàçâèâàòü òîëüêî åå îòäåëüíûå

íàïðàâëåíèÿ, íå ðóêîâîäñòâóÿñü ïðè ýòîì

êîìïëåêñíûì, ñèñòåìíûì ïîäõîäîì. 

Íà áîëüøèíñòâå òåððèòîðèé, ãäå èìååòñÿ

íåîáõîäèìîå è, êàê ïðàâèëî, î÷åíü êà÷åñò-

âåííîå îáîðóäîâàíèå, åãî çàãðóæåííîñòü

íåâåëèêà. Ó ìåäèöèíñêîãî ïåðñîíàëà ÷àùå

âñåãî íå ñôîðìèðîâàíû ïîòðåáíîñòè â òåëå-

ìåäèöèíñêèõ óñëóãàõ, äàæå êîãäà ýòè óñëóãè

èìåþòñÿ â íàëè÷èè. Íå ïðîâîäèòñÿ îöåíêà

ìåäèêî-ýêîíîìè÷åñêîé ýôôåêòèâíîñòè èñïîëü-

çîâàíèÿ òåëåìåäèöèíñêèõ òåõíîëîãèé. Â ñâÿçè

ñ òåì, ÷òî îñíîâíîå âíèìàíèå ïðè âíåäðåíèè

Â òå÷åíèå ïîñëåäíèõ ñåìè ëåò òåëå-

ìåäèöèíà â Ðîññèè ðàçâèâàëàñü êàê

äåöåíòðàëèçîâàííàÿ èíôîðìàöèîí-

íàÿ ñèñòåìà íå òîëüêî â òåõíè÷åñ-

êîì, ôèíàíñîâîì, íî è â îðãàíèçà-

öèîííîì îòíîøåíèè.

Ó ìåäèöèíñêîãî ïåðñîíàëà ÷àùå

âñåãî íå ñôîðìèðîâàíû ïîòðåáíîñòè

â òåëåìåäèöèíñêèõ óñëóãàõ, äàæå

êîãäà ýòè óñëóãè èìåþòñÿ â íàëè÷èè.
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òåëåìåäèöèíû óäåëÿåòñÿ òåõíè÷åñêèì âîïðî-

ñàì, êàê ïðàâèëî, âíå ïîëÿ çðåíèÿ îñòàþòñÿ

âîïðîñû ôèíàíñîâîãî îáåñïå÷åíèÿ ìåäèöèí-

ñêèõ ðåøåíèé, äëÿ êîòîðûõ è èñïîëüçóåòñÿ

òåëåìåäèöèíà, îïëàòà òðóäà êîíñóëüòàíòîâ,

ïðåïîäàâàòåëåé è òàê äàëåå. 

Ñèñòåìà óïðàâëåíèÿ ðåãèîíàëüíûì çäðà-

âîîõðàíåíèåì íå âîñïðèíèìàåò òåëåìåäèöè-

íó êàê êîìïëåêñíóþ îðãàíèçàöèîííóþ, â òîì

÷èñëå è óïðàâëåí÷åñêóþ, òåõíîëîãèþ, à ïðåæ-

äå âñåãî îòíîñèòñÿ ê íåé êàê ê íàáîðó ñëîæ-

íûõ èíæåíåðíûõ ðåøåíèé. 

Â ýòîé ñâÿçè ïðåäëàãàåì êîíêðåòíî îïðå-

äåëèòü ðîëü è ìåñòî òåëåìåäèöèíû êàê â

öåëîì, òàê è â ïðèîðèòåòíîì íàöèîíàëüíîì

ïðîåêòå «Çäîðîâüå», òàê è â åãî êàæäîì êîì-

ïîíåíòå îòäåëüíî: ïðè óêðåïëåíèè ïåðâè÷íîé

ìåäèêî-ñàíèòàðíîé ïîìîùè, ïðè îêàçàíèè

ìåäèöèíñêîé ïîìîùè ïðè ñîöèàëüíî çíà÷è-

ìûõ çàáîëåâàíèÿõ, â ðàáîòå ïî ôîðìèðîâà-

íèþ ñîñóäèñòûõ öåíòðîâ è öåíòðîâ âûñîêîòåõ-

íîëîãè÷íîé ìåäèöèíñêîé ïîìîùè, ñòðîèòåëü-

ñòâî êîòîðûõ âåäåòñÿ íà òåððèòîðèè Ðîññèé-

ñêîé Ôåäåðàöèè. 

Òàêæå ñëåäóåò ïîä÷åðêíóòü, ÷òî òåëåìåäè-

öèíà ìîæåò è äîëæíà ñòàòü îäíèì èç ýôôåê-

òèâíûõ èíñòðóìåíòîâ ïîâûøåíèÿ äîñòóïíîñòè

è êà÷åñòâà ìåäèöèíñêîé ïîìîùè. È äëÿ ðåøå-

íèè óêàçàííîé çàäà÷è íåîáõîäèìà ðàçðàáîò-

êà êîìïëåêñà ìåð, íàïðàâëåííûõ íà ôîðìè-

ðîâàíèå åäèíûõ ïðèíöèïîâ âíåäðåíèÿ è

ýôôåêòèâíîãî èñïîëüçîâàíèÿ òåëåìåäèöèíû â

ñèñòåìå ðåãèîíàëüíîãî çäðàâîîõðàíåíèÿ,

îáåñïå÷èâàþùèõ ïîëíóþ ïðååìñòâåííîñòü ñ

âåäóùèìè ôåäåðàëüíûìè ñïåöèàëèçèðîâàí-

íûìè ìåäèöèíñêèìè ó÷ðåæäåíèÿìè. Ïðè ýòîì

â îñíîâå äàííîé ðàáîòû äîëæíû íàõîäèòüñÿ â

ïåðâóþ î÷åðåäü âñå-òàêè ìåäèöèíñêèå óïðàâ-

ëåí÷åñêèå, à íå òåõíè÷åñêèå ðåøåíèÿ. 

Ïðåäëàãàåì ðàññìîòðåòü âîïðîñ î ðàçðà-

áîòêå íîâîé êîíöåïöèè ðàçâèòèÿ òåëåìåäèöè-

íû â Ðîññèéñêîé Ôåäåðàöèè, êîòîðàÿ áóäåò

ó÷èòûâàòü è ïðåäøåñòâóþùèé îïûò, è íîâûå

ðåàëèè æèçíè, ëèáî î ðàçðàáîòêå ñòðàòåãè÷åñ-

êîé èäåîëîãèè ðàçâèòèÿ òåëåìåäèöèíû â ðàì-

êàõ êîíöåïöèè ðàçâèòèÿ çäðàâîîõðàíåíèÿ Ðîñ-

ñèéñêîé Ôåäåðàöèè äî 2020 ãîäà ñ ïîñëåäóþ-

ùåé ðàçðàáîòêîé ïëàíà ðàáîòû â ýòîì

íàïðàâëåíèè.

×òî êàñàåòñÿ ëèöåíçèðîâàíèÿ òåëåìåäèöèí-

ñêèõ óñëóã, òî òåõíè÷åñêàÿ ñîñòàâëÿþùàÿ, íà

íàø âçãëÿä, äîëæíà ëèöåíçèðîâàòüñÿ êàê óñëóãà

ñâÿçè â ñîîòâåòñòâóþùèõ îðãàíàõ, à íåïîñðåä-

ñòâåííî ìåäèöèíñêèå óñëóãè äîëæíû ëèöåíçèðî-

âàòüñÿ â ñîîòâåòñòâèè ñ äåéñòâóþùèì ïåðå÷íåì

ðàáîò è óñëóã â çäðàâîîõðàíåíèè, êàê ýòî îñó-

ùåñòâëÿåòñÿ â íàñòîÿùåå âðåìÿ.

Êîáðèíñêèé Áîðèñ Àðêàäüåâè÷, ðóêî-

âîäèòåëü Öåíòðà íîâûõ èíôîðìà-

öèîííûõ òåõíîëîãèé ÍÈÈ ïåäèàòðèè

è äåòñêîé õèðóðãèè:

Í
à òîì ýòàïå, íà êîòîðîì ìû íàõîäèì-

ñÿ ñåãîäíÿ, ìîæíî ãîâîðèòü, ÷òî

èíòåðãîñïèòàëüíàÿ òåëåìåäèöèíà ó

íàñ ïîÿâèëàñü. Ðîññèéñêàÿ òåëåìåäèöèíà,

êîíå÷íî, óæå ñòàëà ïðàêòè÷åñêîé ÷àñòüþ çäðà-

âîîõðàíåíèÿ è ÿâëÿåòñÿ íà ñåãîäíÿ äîñòàòî÷íî

çðèìîé àëüòåðíàòèâîé î÷åíü äîðîãîé ñàíèòàð-

íîé àâèàöèè, âûåçäíûì áðèãàäàì âðà÷åé, êîòî-

ðûå ñåãîäíÿ ôàêòè÷åñêè íå ôóíêöèîíèðóþò. 

Ïî äàííûì íàøåãî öåíòðà, ïðè ðàçíûõ

âèäàõ ïàòîëîãèè òîëüêî îò 17 äî 37% äåòåé

íóæäàþòñÿ â òîì, ÷òîáû èõ çàáèðàòü íà áîëåå

âûñîêèå óðîâíè. È öèôðû ýòè ìîãóò ïàäàòü ñ

ðàçâèòèåì ñïåöèàëèçèðîâàííîé ïîìîùè íà

ìåñòàõ, çàìåíÿÿñü âñå áîëüøå äèñòàíöèîííû-

ìè êîíñóëüòàöèÿìè.

Ìû âñå âðåìÿ ãîâîðèì îá îáó÷åíèè âîîá-

ùå. Íà ñàìîì äåëå âñåìè ó÷àñòíèêàìè ñîîá-

Ñèñòåìà óïðàâëåíèÿ ðåãèîíàëüíûì

çäðàâîîõðàíåíèåì íå âîñïðèíèìàåò

òåëåìåäèöèíó êàê êîìïëåêñíóþ

îðãàíèçàöèîííóþ, â òîì ÷èñëå è

óïðàâëåí÷åñêóþ, òåõíîëîãèþ, à

ïðåæäå âñåãî îòíîñèòñÿ ê íåé 

êàê ê íàáîðó ñëîæíûõ èíæåíåðíûõ

ðåøåíèé.
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ùåñòâà, êîòîðûå çàíèìàþòñÿ òåëåìåäèöèíîé

â Ðîññèè çà ðóáåæîì, îòìå÷àåòñÿ ôàêò ïîâû-

øåíèÿ êâàëèôèêàöèè âðà÷åé âî âðåìÿ âèäåî-

êîíñóëüòàöèé — ýòî íàçûâàåòñÿ «îáó÷åíèåì

íà ëåòó». 

Ïî ðàçíûì äàííûì (ìû ñïåöèàëüíî òàêîé

àíàëèç ïðîâîäèëè â ðàìêàõ Ðîñìåäòåõíîëîãèé),

îò 5–7 äî 10–12% áîëüíûõ ïîñòóïàþò íåñâîå-

âðåìåííî, òî åñòü èì íå ïîêàçàíî â ýòî âðåìÿ

âûñîêîòåõíîëîãè÷íîå ëå÷åíèå, à íà ìåñòàõ ñ÷è-

òàþò, ÷òî ïîêàçàíî. Íó, è, êîíå÷íî, ñîêðàùå-

íèå ïðîäîëæèòåëüíîñòè ãîñïèòàëèçàöèè è

ïîñòóïëåíèå ïàöèåíòà ñ óòî÷íåííûì äèàãíîçîì. 

Ñåãîäíÿ ó íàñ áîëåå 200 öåíòðîâ... Íà

ñàìîì äåëå ýòè öåíòðû è ïóíêòû èíîãäà î÷åíü

íåáîëüøèå è ñëàáî îñíàùåííûå. Íî ìû

ïåðåøëè ê ñëåäóþùåìó ýòàïó — èíòåíñèâíûé

ïóòü, äîëæíî áûòü ðàñøèðåíèå ñïåêòðà ìåäè-

öèíñêèõ óñëóã. 

Ñ äðóãîé ñòîðîíû, ó íàñ âîîáùå íåò

ñåãîäíÿ ïîëîæåíèÿ î òåëåìåäèöèíñêîì öåíòðå.

È åñëè ãîâîðèòü òàê, òî ìû ðàáîòàåì âíå

ïðàâîâîãî ïîëÿ, ìû íå ëåãèòèìíû. È ýòî äëèò-

ñÿ óæå ñ 1995 ãîäà, ôàêòè÷åñêè ñêîðî 15 ëåò.

Íàì íåîáõîäèìî ïîëîæåíèå î òåëåìåäèöèí-

ñêèõ öåíòðàõ. Èìåííî ýòî ïðèâîäèò èíîãäà ê

çàêðûòèþ êàêèõ-òî öåíòðîâ ïðè ñìåíå ðóêî-

âîäñòâà. 

Âòîðîå — ýòî òðåáîâàíèÿ ê òåëåìåäèöèí-

ñêèì öåíòðàì â îòíîøåíèè òåëåêîíñóëüòèðî-

âàíèÿ. Îíè òîæå áûëè ðàçðàáîòàíû, è áåç

íèõ ìû íè÷åãî íå ñìîæåì ëèöåíçèðîâàòü.

È òðåòüå — ýòî èçìåíåíèå ôåäåðàëüíûõ

çàêîíîâ è çàêîíà îá ÎÌÑ, î ÷åì ñåãîäíÿ

óæå ìíîãî ãîâîðèëîñü. 

Íàì íóæíî åùå îïðåäåëèòüñÿ ñ ïîêàçàíèÿ-

ìè ê ïðîâåäåíèþ òåëåìåäèöèíñêèõ êîíñóëüòà-

öèé. Ñ îäíîé ñòîðîíû, áûëî ñïðàâåäëèâî ñêà-

çàíî, ÷òî ìû èñïîëüçóåì òåëåìåäèöèíñêèå êîí-

ñóëüòàöèè íåçíà÷èòåëüíî. Íåçíà÷èòåëüíî

èñïîëüçóþò, ïîòîìó ÷òî äåíåã íåò è ïðîñòî

íå÷åì îïëà÷èâàòü òðàôèêè. È ýòî äåéñòâèòåëü-

íî, ê ñîæàëåíèþ, òàê. Ñ äðóãîé ñòîðîíû, ó íàñ

íå ïðîïèñàíû ïîêàçàíèÿ ê ïðîâåäåíèþ òàêèõ

êîíñóëüòàöèé.

Íå óâåðåí â ïðàâèëüíîñòè èñõîäÿùåãî èç

Ðîñçäðàâíàäçîðà ïðåäëîæåíèÿ, ÷òî íàì íàäî

ëèöåíçèðîâàòü ñâîþ äåÿòåëüíîñòü â äâóõ ìåñòàõ.

Âî-ïåðâûõ, ýòî áóäåò î÷åíü äîðîãî, ïîòîìó ÷òî

ëèöåíçèè Ìèíêîìñâÿçè î÷åíü äîðîãèå, îíè ðàñ-

ñ÷èòàíû íå íà çäðàâîîõðàíåíèå. Âî-âòîðûõ, èì

òîæå íåïîíÿòíî, à ÷òî æå ìû õîòèì íà ñàìîì

äåëå ñ èõ ïîçèöèé ëèöåíçèðîâàòü.

Ïîýòîìó ýòîò âîïðîñ òðåáóåò äîïîëíèòåëü-

íîãî îáñóæäåíèÿ. 

Ãðèøèí Âëàäèìèð Âëàäèìèðîâè÷, ñî-

âåòíèê ïðåäñåäàòåëÿ Ñ÷åòíîé Ïàëàòû:

Â
îëåþ ñóäüáû ìíå äîâåëîñü ñîçäà-

âàòü òåëåìåäèöèíñêóþ ñåòü, ñàìóþ

êðóïíóþ â Ðîññèéñêîé Ôåäåðàöèè,

âìåñòå ñ ãîñïðåäïðèÿòèåì «Êîñìè÷åñêàÿ

ñâÿçü». Ýòî áûëî ñäåëàíî â 1995 ãîäó. Áûëà

ñîçäàíà ñèñòåìà èç 47–50 òåëåêîììóíèêà-

öèîííûõ ñèñòåì íà áàçå îòå÷åñòâåííîãî îáî-

ðóäîâàíèÿ: ýòî áûëè ÔÀÏÑÈ, ãîñïðåäïðèÿòèå

«Êîñìè÷åñêàÿ ñâÿçü» è ÔÔÎÌÑ, ãäå ÿ áûë

ïðîñòî äèðåêòîðîì. Îíà áëàãîïîëó÷íî áûëà

ïîòîì óáðàíà. 

Êòî ñåãîäíÿ ÿâëÿåòñÿ ãîëîâíîé îðãàíèçàöè-

åé? Ðàç ìû ãîâîðèì î ïåðñîíèôèöèðîâàííîì

ó÷åòå, ðàç ìû ãîâîðèì î ñèñòåìå âçàèìîðàñ÷å-

òîâ, êòî ãîëîâíàÿ îðãàíèçàöèÿ? Ìû èñõîäèëè èç

òîãî, ÷òî ãîëîâíûì äîëæåí áûòü Ôåäåðàëüíûé

ôîíä ìåäèöèíñêîãî ñòðàõîâàíèÿ. Ó íàñ áûëî

õîðîøåå ñîòðóäíè÷åñòâî ñ Ôîíäîì òåëåìåäè-

öèíû. À òî, ÷òî ñåãîäíÿ ñêàçàëà Èðèíà Ôåäî-

ðîâíà, ýòî êàê ðàç ðåçóëüòàò 15-ëåòíåãî äåöåí-

òðàëèçîâàííîãî ðàçâèòèÿ òåëåìåäèöèíû.

Ðàñ÷åòû çà òåëåìåäèöèíñêèå êîíñóëüòàöèè

äîëæíû áûòü ÷åðåç äîáðîâîëüíîå ìåäèöèí-

ñêîå ñòðàõîâàíèå, íèêàêîãî îáÿçàòåëüíîãî,

ïîòîìó ÷òî, åñëè ìû íå óâåëè÷èì òàðèôû,

ýòîò âîïðîñ î÷åíü ñëîæíûé.

Ó íàñ âîîáùå íåò ñåãîäíÿ ïîëîæå-

íèÿ î òåëåìåäèöèíñêîì öåíòðå. 

È åñëè ãîâîðèòü òàê, òî ìû 

ðàáîòàåì âíå ïðàâîâîãî ïîëÿ, 

ìû íå ëåãèòèìíû.
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Êòî ÿâëÿåòñÿ ãîëîâíîé îðãàíèçàöèåé â

ãîðîäå Ìîñêâå? Â Ìîñêâå äîëæíî áûòü äâà

èíñòèòóòà ãîëîâíûõ, ïîòîìó ÷òî, èñõîäÿ èç

âîïðîñà ïîòðåáíîñòè, ÷èñëî îïåðàöèé äîë-

æíî áûòü òàêîå, ÷òîáû ñèñòåìà ðàáîòàëà

êðóãëîñóòî÷íî, — òàì æå ñïóòíèê. 

Ñëåäóþùèé âîïðîñ — ñïóòíèêîâûé ðåñóðñ

ó íàñ åñòü èëè íåò? Êòî åãî áóäåò îïëà÷èâàòü,

òðàôèêè è âñå ïðî÷åå? Âòîðàÿ ÷àñòü òåëåêîì-

ìóíèêàöèé — ýòî ñâÿçü. Ó íàñ ìîãóò áûòü ñâîè

ñèñòåìà ñâÿçè è òåëåêîíôåðåíöèÿ, è òåëåìå-

äèöèíà, è ñâÿçåâûå àñïåêòû, è òåõíîëîãè÷åñ-

êèå, è òåõíè÷åñêèå, è âñå, ÷òî õîòèòå. 

Âîïðîñ î÷åíü ñåðüåçíûé, ìíîãîóðîâíåâûé

è ìíîãîïëàíîâûé. È åñëè ìû ñåé÷àñ íå ñî-

çäàäèì èåðàðõèþ çàäà÷ è öåëåé è íå ñòðóêòó-

ðèðóåì èõ, òî ìû ìîæåì ïðîñòî ïîòîì íå

ñîáðàòü âñþ ñèñòåìó.

Åðîôååâ Þðèé Âëàäèìèðîâè÷, Ìèíèñòð

çäðàâîîõðàíåíèÿ Îìñêîé îáëàñòè: 

Î
ñîáàÿ âàæíîñòü òåëåìåäèöèíû â

Ðîññèè îáóñëîâëåíà íå ïðîñòî ðàç-

ðûâîì â óðîâíå äèàãíîñòèêè âåäó-

ùèõ ìåäèöèíñêèõ öåíòðîâ è ïðàêòè÷åñêîé

ðåãèîíàëüíîé ñåòè. Ýòîò ðàçðûâ ñóùåñòâóåò

âî âñåõ ñòðàíàõ ìèðà. Ó íàñ îí óñèëèâàåòñÿ

îãðîìíûìè ðàññòîÿíèÿìè, îòñóòñòâèåì

ñðåäñòâ ó íàñåëåíèÿ ïîðîé äàæå äëÿ ïîåçäêè

â îáëàñòíóþ áîëüíèöó, íå ãîâîðÿ óæå â ôåäå-

ðàëüíóþ êëèíèêó. 

Èìåííî ïîýòîìó âñå áîëüøóþ àêòèâíîñòü â

ðàçâèòèè òåëåìåäèöèíñêèõ ïðîåêòîâ ïðîÿâëÿ-

þò ðåãèîíû, ïðè ýòîì íå òîëüêî ðóêîâîäèòåëè

çäðàâîîõðàíåíèÿ, êëèíèöèñòû, íî è ðÿä ãóáåð-

íàòîðîâ ïðîÿâëÿþò èíòåðåñ ê òåëåìåäèöèíå.

Îòñóòñòâèå çàêîíîäàòåëüíûõ àñïåêòîâ

ðåãóëèðîâàíèÿ òåëåìåäèöèíñêîé äåÿòåëüíîñòè

ñäåðæèâàåò ýòî ðàçâèòèå íå ìåíüøå, ÷åì òåõ-

íîëîãè÷åñêèå ñëîæíîñòè èëè íåäîñòàòîê

ôèíàíñèðîâàíèÿ. Íî íà óðîâíå ðåãèîíîâ

íàñ, êîíå÷íî, äóøàò íåïîìåðíûå òðàôèêè. È

ìû áû ðàáîòàëè â îòêðûòûõ òåëåêîììóíèêà-

öèîííûõ ñèñòåìàõ òèïà «Ñêàéï», íî íåò äåíåã

â ðàéîííûõ öåíòðàëüíûõ áîëüíèöàõ êàæäûé

ìåñÿö ïëàòèòü îêîëî 100 òûñÿ÷ ðóáëåé. Íî

ýòà òåõíîëîãèÿ èç ðåñóðñîïîãëîùàþùåé

ìîæåò ïðåâðàòèòüñÿ â ðåñóðñîñáåðåãàþùóþ

è îïòèìèçèðîâàííóþ. Íåïîìåðíûå òðàôèêè

— âîò òî åäèíñòâåííîå, ÷òî â íàñòîÿùåå

âðåìÿ íàñ ñäåðæèâàåò.

Îäíèì èç áàçîâûõ ïðàâîâûõ âîïðîñîâ â

ñôåðå ðåãóëèðîâàíèÿ òåëåìåäèöèíñêîé äåÿòåëü-

íîñòè ÿâëÿåòñÿ ëèöåíçèðîâàíèå. Îìñêèå ìåäè-

êè, øèðîêî ñîòðóäíè÷àÿ ñ åâðîïåéñêèìè êîëëå-

ãàìè, îáîñíîâàííî èíòåðåñîâàëèñü, êàêèå äîêó-

ìåíòû èì íåîáõîäèìî ïðåäîñòàâèòü ïåðåä îñó-

ùåñòâëåíèåì òåëåêîíñóëüòàöèè... Íàïðèìåð,

êîëëåäæ àìåðèêàíñêèõ ïàòîëîãîâ èñõîäèò èç

òîãî, ÷òî âðà÷, îñóùåñòâëÿþùèé äèñòàíöèîííîå

ëå÷åíèå, äîëæåí èìåòü ëèöåíçèþ ïî ìåñòó

íàõîæäåíèÿ ïàöèåíòà. Íî ó íàñ èìåëèñü ñëó÷àè,

óæå ñóäåáíûé ïðîöåññ, â õîäå êîòîðîãî îñïàðè-

âàëàñü ëåãèòèìíîñòü äèñòàíöèîííûõ ìåäèöèí-

ñêèõ ðåêîìåíäàöèé èç Ãåðìàíèè.

Íå ìîãó íå îòìåòèòü íåîáõîäèìîñòü ðåøå-

íèÿ âîïðîñà îá îïëàòå äèñòàíöèîííûõ êîí-

ñóëüòàöèé èç ñðåäñòâ ôîíäà ÎÌÑ. Ìû ñ÷èòà-

åì, ýòî òàêàÿ æå óñëóãà, êàê êîíñóëüòàöèÿ

ïðîôèëüíîãî ñïåöèàëèñòà.

Òåëåìåäèöèíà äîëæíà ñòðîèòüñÿ êàê ìíîãî-

óðîâíåâàÿ ôóíêöèîíàëüíàÿ ñèñòåìà, èìåòü åäè-

Òåëåìåäèöèíà èç ðåñóðñîïîãëîùàþ-

ùåé ìîæåò ïðåâðàòèòüñÿ â ðåñóðñî-

ñáåðåãàþùóþ è îïòèìèçèðîâàííóþ.

Íåïîìåðíûå òðàôèêè — âîò ÷òî

åäèíñòâåííîå, ÷òî â íàñòîÿùåå

âðåìÿ íàñ ñäåðæèâàåò.

Òåëåìåäèöèíà äîëæíà ñòðîèòüñÿ êàê

ìíîãîóðîâíåâàÿ ôóíêöèîíàëüíàÿ

ñèñòåìà, èìåòü åäèíûé êîîðäèíè-

ðóþùèé öåíòð íà ôåäåðàëüíîì

óðîâíå è, êàê âñÿêàÿ ñèñòåìà, 

îíà äîëæíà áûòü ãëóáîêî ýøåëîíè-

ðîâàíà è îñíîâûâàòüñÿ íà åäèíûõ

ìåòîäîëîãè÷åñêèõ ïîäõîäàõ, 

ìåäèöèíñêèõ è òåõíè÷åñêèõ

ñòàíäàðòàõ è ïðîòîêîëàõ. 
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íûé êîîðäèíèðóþùèé öåíòð íà ôåäåðàëüíîì

óðîâíå è, êàê âñÿêàÿ ñèñòåìà, îíà äîëæíà áûòü

ãëóáîêî ýøåëîíèðîâàíà è îñíîâûâàòüñÿ íà

åäèíûõ ìåòîäîëîãè÷åñêèõ ïîäõîäàõ, ìåäèöèí-

ñêèõ è òåõíè÷åñêèõ ñòàíäàðòàõ è ïðîòîêîëàõ. 

Äåíèñîâ Èãîðü Íèêîëàåâè÷, ïåðâûé

ïðîðåêòîð ÌÌÀ èì. È.Í. Ñå÷åíîâà:

Ì
û ãîâîðèì îá èíôîðìàöèîííûõ

òåõíîëîãèÿõ, íî òîëüêî 44% ëå÷åá-

íûõ ó÷ðåæäåíèé èìåþò âûõîä â

Èíòåðíåò. Ïîñìîòðèòå, ïîæàëóéñòà, ñëåäóþ-

ùèå öèôðû, êîòîðûå ÿ âçÿë â ôåâðàëüñêîì

íîìåðå ãàçåòû «Àðãóìåíòû è ôàêòû»: ñêîëüêî

àêòèâíûõ ïîëüçîâàòåëåé Èíòåðíåòîì â ðàçëè÷-

íûõ ñòðàíàõ. Ó íàñ â Ðîññèè òàêîâûõ 42,3 íà

òûñÿ÷ó íàñåëåíèÿ, à â Øâåöèè — 573, à â

ßìàéêå — 228. Òî åñòü óðîâåíü-òî ñîâåðøåí-

íî èíîé! Íàçîâó ïîñëåäíþþ öèôðó — 60%

ðîññèÿí íå ïîëüçóþòñÿ âîîáùå Èíòåðíåòîì. 

È äëÿ òîãî, ÷òîáû ðåàëèçîâûâàòü òî, î ÷åì

ìû ñåãîäíÿ ãîâîðèì, äîëæíî áûòü î÷åíü

ìíîãî ñîñòàâëÿþùèõ. Äàâàéòå ñîçäàäèì åäè-

íûé ãîñóäàðñòâåííûé ìåäèöèíñêèé ïîðòàë, â

êîòîðîì áóäåò âñå, íà÷èíàÿ ñ êëèíè÷åñêèõ

ðåêîìåíäàöèé, êîí÷àÿ ïðîòîêîëàìè âåäåíèÿ

áîëüíûõ. Ñåãîäíÿ ó íàñ êàæäàÿ òåððèòîðèÿ òó

æå ñàìóþ ãèïåðòîíè÷åñêóþ, ÿçâåííóþ

áîëåçíü ëå÷àò ïî ñâîèì ñòàíäàðòàì. 

Åñëè ìû íå ïðåäëîæèì ñèñòåìû è ãîñóäàð-

ñòâåííîé ïîëèòèêè, ïîéìèòå, ïîæàëóéñòà, èç

ýòîãî íè÷åãî íå ïîëó÷èòñÿ.

Ïîýòîìó ìíå êàæåòñÿ, ìû äîëæíû â êîíöå

êîíöîâ ñîçäàòü åäèíîå ýëåêòðîííîå ìåäè-

öèíñêîå èíôîðìàöèîííî-îáðàçîâàòåëüíîå

ïðîñòðàíñòâî. Äëÿ âðà÷åé, ðàáîòàþùèõ â

ãîñóäàðñòâåííûõ ëå÷åáíûõ ó÷ðåæäåíèÿõ, äîë-

æåí áûòü àáñîëþòíî ñâîáîäíûé è áåñïëàòíûé

äîñòóï ê Èíòåðíåòó — òîãäà âðà÷ áóäåò òóäà

îáðàùàòüñÿ è ñòàíåò ñîïðè÷àñòíûì ê òåì

ðåôîðìàì, êîòîðûå ïðîâîäÿòñÿ â ñòðàíå.

Êîëåñíèêîâ Ñåðãåé Èâàíîâè÷, çàìå-

ñòèòåëü ïðåäñåäàòåëÿ Êîìèòåòà ïî

îõðàíå çäîðîâüÿ, àêàäåìèê ÐÀÌÍ: 

Â
î-ïåðâûõ, ìíå êàæåòñÿ, íåëüçÿ ðàç-

ðûâàòü òî, ÷òî íàçûâàåòñÿ «ýëåê-

òðîííûì çäðàâîîõðàíåíèåì», è òî,

÷òî íàçûâàåòñÿ «ýëåêòðîííûì îáó÷åíèåì».

Ñåãîäíÿ ìû ñòàâèì çàäà÷ó ââåñòè ñèñòåìó

íåïðåðûâíîãî ìåäèöèíñêîãî îáðàçîâàíèÿ â

íàøåé ñòðàíå. À ñèñòåìà íåïðåðûâíîãî

îáðàçîâàíèÿ íåâîçìîæíà áåç äèñòàíöèîííûõ

ìåòîäîâ îáó÷åíèÿ. 

Ñåé÷àñ â ñâÿçè ñ ïðèíÿòèåì Áîëîíñêîé

êîíâåíöèè íàøåé ñòðàíîé ïîÿâëÿåòñÿ âîç-

ìîæíîñòü ó÷èòûâàòü òàê íàçûâàåìûå îáðàçî-

âàòåëüíûå êðåäèòû, êîòîðûå ïîëó÷åíû â

ðåçóëüòàòå, â òîì ÷èñëå äèñòàíöèîííîãî

îáó÷åíèÿ, ó÷àñòèÿ â êîíôåðåíöèÿõ, âêëþ÷àÿ

òåëåêîíôåðåíöèè. Òî åñòü ýòî ïîçâîëÿåò íå

î÷åíü íàäîëãî îòðûâàòü ñïåöèàëèñòà îò ñâîå-

ãî ðàáî÷åãî ìåñòà ñ ïîñëåäóþùåé ñäà÷åé

ýêçàìåíà ïî äàííîé ñïåöèàëüíîñòè. 

ß — ãîðÿ÷èé ñòîðîííèê, ÷òîáû áûë ìåäè-

öèíñêèé ïîðòàë. Êàê ÿ ïîíèìàþ, Ìèíèñòåð-

ñòâî çäðàâîîõðàíåíèÿ ïðè ðåàëèçàöèè êîí-

öåïöèè ñòàâèò òàêóþ çàäà÷ó: ñäåëàòü çàùè-

ùåííûé ïîðòàë ìåäèöèíñêîé ñòàòèñòèêè è

ìåäèöèíñêèõ êîíñóëüòèðîâàíèé. Íî îòêðûòûé

ïîðòàë òîæå íåîáõîäèì, îáó÷àþùèé îòêðû-

òûé ïîðòàë ñ îòêðûòûì äîñòóïîì, êîòîðûé

î÷åíü íàì íóæåí.

Òåëåìåäèöèíà êàê òàêîâàÿ ñåãîäíÿ óøëà èç

îáëàñòè òîëüêî êîíñóëüòèðîâàíèÿ áîëüíûõ.

Ñåãîäíÿ ïîÿâëÿþòñÿ òûñÿ÷è øàðëàòàíîâ,

êîòîðûå ïðîâîäÿò ìåäèöèíñêèå êîíñóëüòàöèè,

ñîâåòóþò ìåòîäû ëå÷åíèÿ, ðåêëàìèðóþò

êàêèå-òî íåïîíÿòíûå ëåêàðñòâà. È òóò íàñòó-

ïàåò ïðîáëåìà ëèöåíçèðîâàíèÿ ýòèõ óñëóã —

ïåðâàÿ. È âòîðàÿ ïðîáëåìà îòâåòñòâåííîñòè.

Ïîýòîìó ÿ áû íàïèñàë â íàøèõ ðåêîìåíäà-

öèÿõ âñå-òàêè ðàçðàáîòêó ïîïðàâîê â Óãîëîâ-

íûé è Àäìèíèñòðàòèâíî-ïðàâîâîé êîäåêñû ïî

Ìû ãîâîðèì îá èíôîðìàöèîííûõ

òåõíîëîãèÿõ, íî òîëüêî 44% ëå÷åá-

íûõ ó÷ðåæäåíèé èìåþò âûõîä â

Èíòåðíåò.
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çàâåäîìî ëîæíûì èëè, òàê ñêàæåì, ïî øàðëà-

òàíñòâó â îáëàñòè òåëåìåäèöèíñêèõ óñëóã. 

Ñòîëÿð Âàëåðèé Ëåîíèäîâè÷, ðóêîâî-

äèòåëü Öåíòðà òåëåìåäèöèíû Íàó÷íî-

ãî öåíòðà ñåðäå÷íî-ñîñóäèñòîé õèðóð-

ãèè èìåíè À.Í. Áàêóëåâà: 

Ñ
åãîäíÿ òåëåìåäèöèíñêàÿ ñåòü â Ðîññèè

âêëþ÷àåò â ñåáÿ áîëåå 140 äåéñòâóþ-

ùèõ òåëåìåäèöèíñêèõ öåíòðîâ, èç íèõ

21 ðàñïîëîæåí â Ìîñêâå.

Î÷åíü âàæíî, ÷òîáû ó íàñ áûëà îáåñïå÷å-

íà ïîëíàÿ ñîâìåñòèìîñòü ïî îáîðóäîâàíèþ,

ïî êàíàëàì ñâÿçè, ÷òîáû íîâûå ðàçðàáîòêè,

íîâîå îáîðóäîâàíèå, íàïðèìåð, ðîññèéñêèå

ñèñòåìû âèäåîñâÿçè, êîòîðûå âêëþ÷àþòñÿ â

ñåòü, áûëè ïîëíîñòüþ ñîâìåñòèìû, ÷òîáû ïîä-

äåðæèâàëè âñå ñòàíäàðòû Ñîþçà ýëåêòðîñâÿ-

çè, èíà÷å áóäåò õàîñ, êîòîðûé íàáëþäàåòñÿ â

ðÿäå ðåãèîíîâ.

Íàäî ïîìíèòü, ÷òî òåëåìåäèöèíñêèå òåõíî-

ëîãèè ñåãîäíÿ òàêæå ïîçâîëÿþò îáåñïå÷èòü

îáó÷åíèå íîâûì ìåäèöèíñêèì òåõíîëîãèÿì,

îñâîåíèå íîâûõ ìåäèöèíñêèõ ïðèáîðîâ.

Êîãäà èäåò ïðÿìàÿ òðàíñëÿöèÿ èç îïåðàöèè,

èç îïåðàöèîííîé, ìû âèäèì íîâîå îáîðóäî-

âàíèå â äåéñòâèè, êîòîðîå ïîêàçûâàþò âåäó-

ùèå ñïåöèàëèñòû.

Òåïåðü î ïðîáëåìàõ, êîòîðûå ÿ õîòåë ïîä-

÷åðêíóòü. Ïåðâîå — ýòî ïîäãîòîâêà êàäðîâ

òåëåìåäèöèíñêèõ öåíòðîâ. Äâà ðàçà â ãîä Ðîñ-

ñèéñêàÿ àññîöèàöèÿ òåëåìåäèöèíû ñ ó÷àñòèåì

ìíîãèõ ïðèñóòñòâóþùèõ çäåñü ëåêòîðîâ ïðîâî-

äèò ìåæäóíàðîäíóþ øêîëó òåëåìåäèöèíû. 

Âòîðàÿ âåùü, êîòîðóþ õîòåëîñü ïîä÷åð-

êíóòü, ýòî íîâîå íàïðàâëåíèå — äîìàøíÿÿ

òåëåìåäèöèíà. Íà Çàïàäå îíî ñåé÷àñ î÷åíü

ïîïóëÿðíî, ïîòîìó ÷òî îíî ðåçêî ñíèæàåò

íàãðóçêó íà ñòàöèîíàðû çà ñ÷åò òîãî, ÷òî

ëþäè, íàõîäÿñü äîìà, â ðåæèìå äîìàøíåãî

ñòàöèîíàðà, íàõîäÿòñÿ ïîä äèíàìè÷åñêèì

êîíòðîëåì. Äóìàþ, ÷òî êàôåäðà, êîòîðóþ

âîçãëàâëÿåò ïðîôåññîð È.Í. Äåíèñîâ, çàíè-

ìàþùèéñÿ ñåìåéíîé ìåäèöèíîé, äîëæíà ðàç-

âèâàòü ýòî íàïðàâëåíèå. Ìû ãîòîâû ïîìî÷ü.

Ñèìàêîâ Îëåã Âëàäèìèðîâè÷, äèðåê-

òîð Äåïàðòàìåíòà èíôîðìàòèçàöèè

Ìèíçäðàâñîöðàçâèòèÿ Ðîññèè:

Í
àïîìíþ, ÷òî 23 ôåâðàëÿ èñïîëíÿåò-

ñÿ 7 ìåñÿöåâ êàê îáðàçîâàí Äåïàð-

òàìåíò èíôîðìàòèçàöèè Ìèíçäðàâ-

ñîöçðàçâèòèÿ — ýòî åäèíñòâåííûé Äåïàðòà-

ìåíò èíôîðìàòèçàöèè ñðåäè ôåäåðàëüíûõ

ìèíèñòåðñòâ.

Ìíå áûëî âàæíî óñëûøàòü ó÷àñòíèêîâ

êðóãëîãî ñòîëà, ïîíÿòü òå ïðîáëåìû, êîòîðûå

ñâÿçàíû ñ î÷åíü âàæíîé ïðîáëåìàòèêîé,

êîòîðóþ ìû ñ Âàìè íàçûâàåì òåëåìåäèöèíà.

Õîòÿ, êîíå÷íî, íåëüçÿ îòðûâàòü ïðîáëåìû

òåëåìåäèöèíû, îòäåëÿòü èõ îò ïðîáëåì

èíôîðìàòèçàöèè çäðàâîîõðàíåíèÿ.

Çäåñü ìíîãî ãîâîðèëîñü î êàíàëàõ. Â ðàì-

êàõ ðàçðàáîòêè ñèñòåìû ïåðñîíèôèöèðîâàí-

íîãî ó÷åòà ïðåäïîëàãàåòñÿ øèðîêîïîëîñíûé

äîñòóï äëÿ êàæäîãî ëå÷åáíîãî ó÷ðåæäåíèÿ,

äëÿ êàæäîãî þðèäè÷åñêîãî ëèöà, ìû ãîâîðèì

àêêóðàòíî. È â ðàìêàõ ýòîãî êàíàëà ñâÿçè,

çàêðûòîãî êàíàëà ñâÿçè, êîíå÷íî, âñå ïðî-

áëåìû ïåðåäà÷è èíôîðìàöèè äîëæíû áûòü

ðåøåíû.

Äðóãîé âîïðîñ, ÷òî íàäî êàêèì-òî îáðà-

çîì ðåøèòü ïðîáëåìó òðàôèêà, è îäèí èç

âîçìîæíûõ âàðèàíòîâ, ÿ ïîä÷åðêèâàþ, âîç-

ìîæíûõ, ïîêà îí åùå íå ðåàëèçîâàí, íî

îáñóæäàåòñÿ, — ýòî âêëþ÷åíèå 6-é ñòàòüè â

îáÿçàòåëüíîå ìåäèöèíñêîå ñòðàõîâàíèå. Íî ÿ

ãîâîðþ òàê êðàéíå îñòîðîæíî îá ýòîì, ïîòî-

ìó ÷òî èäåò äèñêóññèÿ. 

×òî êàñàåòñÿ çàêîíîäàòåëüíîé áàçû. Âîò ó

ìåíÿ â ðóêàõ óïîìÿíóòûé óæå ìîäåëüíûé

çàêîí, êîòîðûé ïîçàâ÷åðà îáñóæäàëñÿ è

êîòîðûé áóäåò óæå ñ ó÷åòîì äîðàáîòîê

îáñóæäåí â êîíöå ãîäà íà Ìåæïàðëàìåíò-

ñêîé Àññàìáëåå.

Äâèãàòüñÿ, åñòåñòâåííî, íàäî â ýòîì

íàïðàâëåíèè. È, òåì íå ìåíåå, ìû äîëæíû

ïîñìîòðåòü íà ïðîáëåìó øèðå, ïîñìîòðåòü

íå òîëüêî íà òå èçìåíåíèÿ â çàêîíîäàòåëü-

ñòâå, êîòîðûå íóæíî âíåñòè ïðèìåíèòåëüíî ê

ñîáñòâåííî âîïðîñàì êîíñóëüòàöèé ïî êàíà-
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ëàì ñâÿçè è äðóãèì àñïåêòàì, êîòîðûå ñåãîä-

íÿ çàòðàãèâàëèñü, íî è â öåëîì òî, ÷òî ñâÿçà-

íî ñ èíôîðìàòèçàöèåé ìåäèöèíû â ðàìêàõ

ïîäõîäà ê ïåðñîíèôèöèðîâàííîìó ó÷åòó. À ÿ

íå âèæó âîçìîæíîñòü îòäåëèòü îêàçàíèå òîãî

ïåðå÷íÿ óñëóã, êîòîðûé ñåãîäíÿ îáñóæäàëñÿ,

îò ïåðñîíèôèöèðîâàííîãî ó÷åòà. 

Åñòåñòâåííî, êîãäà êîëëåãà èç Öåíòðà

õèðóðãèè ñêàçàë î òîì, ÷òî ãëàâíîå — ýòî

ýëåêòðîííàÿ ìåäèöèíñêàÿ êàðòà, ÿ åãî ïîëíî-

ñòüþ ïîääåðæèâàþ, ïîòîìó ÷òî îáúåäèíåíèå

âñåõ äàííûõ î ïàöèåíòå â ýëåêòðîííîé ìåäè-

öèíñêîé êàðòå ñ ó÷åòîì, åñòåñòâåííî, îáåñïå-

÷åíèÿ 152 Ôåäåðàëüíîãî çàêîíà â ÷àñòè ïåð-

ñîíàëüíûõ äàííûõ — ýòî ðåøåíèå ìíîãèõ

ïðîáëåì, êîòîðûå ñåãîäíÿ Âàìè ïîäíèìàëèñü

è îáñóæäàëèñü.

Êàêèå áóäóò êàíàëû — íàçåìíûå, ñïóòíèêî-

âûå? Åñëè ìû ðåàëèçóåì íàëîæåííóþ ñèñòåìó

îáìåíà ìåäèöèíñêîé èíôîðìàöèåé ñî âñåìè

þðèäè÷åñêèìè ëèöàìè â ðàíãå ëå÷åáíî-ïðî-

ôèëàêòè÷åñêèõ ó÷ðåæäåíèé è íàó÷íî-èññëåäî-

âàòåëüñêèõ èíñòèòóòîâ, âõîäÿùèõ â ÐÀÍ, è

ÂÓÇîâ ìåäèöèíñêèõ è äàæå êîëëåäæåé ìåäè-

öèíñêèõ, ïîòîìó ÷òî îíè íàì íóæíû äëÿ ñî-

çäàíèÿ ðåãèñòðà ìåäèöèíñêîãî ïåðñîíàëà, òî

ýòî óæå âîïðîñ òåõíè÷åñêèé. Ìû êàæäûé ðàç

åãî áóäåì ðåøàòü: âûãîäíî ñïóòíèê, çíà÷èò,

ñïóòíèê, åñëè òàì íåëüçÿ ïðîâîäíûå êàíàëû

ïðîâåñòè. Íî Âû ïðåêðàñíî âñå çíàåòå, ÷òî

ïðîâîäíûå êàíàëû, åñòåñòâåííî, óñòîé÷èâûå è

áóäóò äåðæàòü ëó÷øå, ÷òî áû êòî ìíå íè ðàñ-

ñêàçûâàë î äðóãîì âàðèàíòå.

Ó ìåíÿ åñòü áîëüøîé ëè÷íûé îïûò â ñîçäà-

íèè è ñïóòíèêîâûõ êàíàëîâ, è ïðîâîäíûõ. Ýòî

âñå èçâåñòíî è íèêàêèõ òåõíè÷åñêèõ ïðîáëåì

íåò, à âîò þðèäè÷åñêèå ïðîáëåìû, îíè äåé-

ñòâèòåëüíî âîçíèêàþò. È ïîýòîìó ó ìåíÿ åñòü

ïðåäëîæåíèå. Òàê êàê åñòü ïðîåêò ñîñòàâà

ìåæâåäîìñòâåííîé Ðàáî÷åé ãðóïïû ïî âîïðî-

ñàì èñïîëüçîâàíèÿ èíôîðìàöèîííî-êîììóíè-

êàöèîííûõ òåõíîëîãèé â ñèñòåìå çäðàâîîõðà-

íåíèÿ, êîòîðàÿ ñåé÷àñ îáðàçóåòñÿ â ñîîòâåò-

ñòâèè ñ ðåøåíèåì Ñîâåòà ïî èíôîðìàòèçàöèè

ïðè Ïðåçèäåíòå îò 12 ôåâðàëÿ òåêóùåãî ãîäà,

òî ÿ ïîëàãàþ, ÷òî ïðè ýòîé ãðóïïå ìû ìîãëè

áû ñîâìåñòíî ñ êîìèòåòîì ñîçäàòü ðàáî÷óþ

ïîäãðóïïó, êîòîðàÿ áû çàíèìàëàñü è âîïðîñà-

ìè ñòàíäàðòèçàöèè, è ïðàâîâûìè âîïðîñàìè. 

×òî êàñàåòñÿ îáðàçîâàòåëüíûõ ýëåìåíòîâ.

Ìû ïëàíèðóåì, åñëè áþäæåò öåíòðàëüíîãî

àïïàðàòà Ìèíçäðàâñîöðàçâèòèÿ íå áóäåò

ïîäâåðãíóò ñåêâåñòðó â ýòîé ÷àñòè, ñîçäàíèå

50 ïîðòàëîâ ãëàâíûõ ñïåöèàëèñòîâ Ìèíèñòåð-

ñòâà â ðàìêàõ îäíîãî îáùåãî ïîðòàëà. Òî

åñòü ôàêòè÷åñêè ïî âñåì íîçîëîãèÿì âîçíèê-

íåò òåìàòè÷åñêèé ïîðòàë. Ëîãèêà ýòîãî ïîðòà-

ëà — ñîçäàòü ñîîáùåñòâî ñïåöèàëèñòîâ ñ

òåì, ÷òîáû ïðîñòîé îðäèíàòîð â ëþáîì ËÏÓ

ïî ñòðàíå ìîã îáðàòèòüñÿ ê ãëàâíîìó âíå-

øòàòíîìó ñïåöèàëèñòó, çàäàòü åìó âîïðîñ,

îáñóäèòü ñ íèì â ðåæèìå îí-ëàéí èëè â ðåæè-

ìå ÷àòà, êàêîãî-òî ôîðóìà, ïðîôåññèîíàëü-

íûå ïðîáëåìû. Íà ýòîò æå ïîðòàë ìû ïëàíè-

ðóåì âûâåñòè ñïåöèôè÷åñêèå äëÿ äàííîé

íîçîëîãèè êóðñû è íîâåéøèå ìåòîäîëîãèè. 

Íî ïîíÿòíî, ÷òî â ðàìêàõ ñèñòåìû ïåðñî-

íèôèöèðîâàííîãî ó÷åòà, ðàçðàáàòûâàÿ ñòàí-

äàðò îñíàùåíèÿ ËÏÓ â ñîîòâåòñòâèè ñ óíèôè-

öèðîâàííûìè òðåáîâàíèÿìè, ìû ïëàíèðóåì,

÷òî íà ðàáî÷åì ìåñòå êàæäîãî ñïåöèàëèñòà

áóäåò èíôîðìàöèîííî-ñïðàâî÷íàÿ ñèñòåìà

ïî åãî ñïåöèàëüíîñòè, êîòîðàÿ áóäåò îðèåí-

òèðîâàíà íà ñîáëþäåíèå ìåäèêî-ýêîíîìè÷åñ-

êîãî ñòàíäàðòà. Ïîíÿòíî, ÷òî ñîçäàíèå òàêîé

ñèñòåìû ïîòðåáóåò ïðèâëå÷åíèÿ ìíîæåñòâà

ëó÷øèõ ñïåöèàëèñòîâ ñòðàíû, êîòîðûå ìîãëè

áû òàêîãî ðîäà ñèñòåìû ñäåëàòü ñáàëàíñèðî-

âàííûìè, íå ïåðåêîøåííûìè, ñîîòâåòñòâóþ-

ùèìè ìåäèêî-ýêîíîìè÷åñêèì ñòàíäàðòàì. Òî

åñòü ðàáîòà ïðåäñòîèò ãðàíäèîçíàÿ. Íî ìû

ñ÷èòàåì, ÷òî òî äåëî, êîòîðûì ìû çàíèìàåì-

ñÿ, ýòîãî çàñëóæèâàåò. 

È ñàìûé âàæíûé â ýòîì ñìûñëå îáðàçîâà-

òåëüíîì âîïðîñ — ýòî ïîëó÷åíèå ñåðòèôèêà-

òîâ, òî åñòü çàêîíîäàòåëüíîå èçìåíåíèå ïðî-

áëåìû ïîëó÷åíèÿ ñåðòèôèêàòîâ ïîñëå äèñòàí-

öèîííîãî îáðàçîâàíèÿ. Äëÿ ýòîãî, åñòåñòâåí-

íî, íàäî èìåòü ñåðòèôèöèðîâàííûå êëàññû

àòòåñòàöèè. 
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Ïîäâîäÿ èòîãè ðàáîòû êðóãëîãî ñòîëà,

ïðåäñåäàòåëü Êîìèòåòà Ãîñóäàðñòâåí-

íîé Äóìû ïî îõðàíå çäîðîâüÿ Îëüãà

Áîðçîâà, â ÷àñòíîñòè, îòìåòèëà: «Ðàçâèòèå

òåëåìåäèöèíû íåîáõîäèìî äëÿ ïîâûøåíèÿ

äîñòóïíîñòè è êà÷åñòâà ìåäèöèíñêîé ïîìîùè

íàñåëåíèþ ñ ó÷åòîì îãðîìíîé òåððèòîðèè

íàøåé ñòðàíû, íàëè÷èåì îòäàëåííûõ íàñå-

ëåííûõ ïóíêòîâ è òðóäíîäîñòóïíûõ ìåñò, êîí-

öåíòðàöèåé âåäóùèõ ìåäèöèíñêèõ ñïåöèàëè-

ñòîâ â êðóïíûõ ãîðîäàõ. 

Â ïîñëåäíèå ãîäû âñå øèðå ðàñïðîñòðàíÿ-

þòñÿ òåëåìåäèöèíñêèå òåõíîëîãèè, áîëåå

ïîëîâèíû ñóáúåêòîâ Ðîññèéñêîé Ôåäåðàöèè

èìåþò òåëåìåäèöèíñêèå öåíòðû. Â ïðîåêòå

Êîíöåïöèè ðàçâèòèÿ çäðàâîîõðàíåíèÿ â Ðîñ-

ñèéñêîé Ôåäåðàöèè äî 2020 ãîäà âûäåëåíî

îòäåëüíîå íàïðàâëåíèå — «Èíôîðìàòèçàöèÿ

çäðàâîîõðàíåíèÿ». 

Ïðèíÿòàÿ â 2001 ãîäó «Êîíöåïöèÿ ðàçâèòèÿ

òåëåìåäèöèíñêèõ òåõíîëîãèé â Ðîññèéñêîé

Ôåäåðàöèè» ñûãðàëà ñâîþ ïîëîæèòåëüíóþ

ðîëü, íî ñåé÷àñ ýòîãî óæå íåäîñòàòî÷íî äëÿ

äàëüíåéøåãî ðàçâèòèÿ òåëåìåäèöèíû. Ïðàêòè-

êà ïîêàçàëà, ÷òî â äåéñòâóþùåå çàêîíîäà-

òåëüñòâî (ïðåæäå âñåãî â Îñíîâû çàêîíîäà-

òåëüñòâà Ðîññèéñêîé Ôåäåðàöèè îá îõðàíå

çäîðîâüÿ ãðàæäàí) íåîáõîäèìî âíåñòè èçìå-

íåíèÿ è îïðåäåëèòü ïðàâà ãðàæäàí íà îêàçà-

íèå èì òåëåìåäèöèíñêèõ óñëóã, òðåáîâàíèÿ ê

èõ äîêóìåíòàöèîííîìó ñîïðîâîæäåíèþ è ò.ä. 

Íå ñïîñîáñòâóåò ðàçâèòèþ òåëåìåäèöèíû è

îòíîñèòåëüíî âûñîêàÿ ñòîèìîñòü îáîðóäîâà-

íèÿ ïðè îòñóòñòâèè öåëåâîãî ôèíàíñèðîâàíèÿ

äëÿ îñíàùåíèÿ òåëåìåäèöèíñêèõ öåíòðîâ.

Ïðàêòè÷åñêîå âíåäðåíèå òåëåìåäèöèíû

íåðàçðûâíî ñâÿçàíî ñ îáåñïå÷åíèåì ìåäè-

öèíñêèõ ó÷ðåæäåíèé íà ìåñòàõ ñîâðåìåííîé

àïïàðàòóðîé, ñíàáæåíèåì ðàñõîäíûìè ìàòå-

ðèàëàìè, íàëè÷èåì êàäðîâ, âëàäåþùèõ ñîîò-

âåòñòâóþùèìè ìåòîäèêàìè. 

Íåîáõîäèìî ðàññìîòðåòü âîïðîñ î âêëþ-

÷åíèè â íîìåíêëàòóðó ðàáîò è óñëóã â çäðà-

âîîõðàíåíèè îðãàíèçàöèþ è îñóùåñòâëåíèå

òåëåìåäèöèíñêèõ óñëóã, à òàêæå âêëþ÷åíèå

îïëàòû òåëåìåäèöèíñêèõ êîíñóëüòàöèé â Ïðî-

ãðàììó ãîñóäàðñòâåííûõ ãàðàíòèé îáåñïå÷å-

íèÿ ãðàæäàí Ðîññèéñêîé Ôåäåðàöèè áåñïëàò-

íîé ìåäèöèíñêîé ïîìîùüþ. Òàêæå öåëåñîîá-

ðàçíî ïðîàíàëèçèðîâàòü âîçìîæíîñòü ðàç-

ðàáîòêè ïèëîòíîãî ïðîåêòà, íàïðàâëåííîãî

íà ðàçâèòèå òåëåìåäèöèíû, â òîì ÷èñëå ïðè

ïðîâåäåíèè äèñïàíñåðíûõ îñìîòðîâ íàñåëå-

íèÿ ñåëüñêèõ è òðóäíîäîñòóïíûõ ðåãèîíîâ ñ

èñïîëüçîâàíèåì ìîáèëüíûõ òåëåìåäèöèíñêèõ

êîìïëåêñîâ».

Íàòàëèÿ ÊÓÐÀÊÎÂÀ

ß ïðèãëàøàþ âñåõ ó÷àñòíèêîâ êðóãëîãî

ñòîëà ñîòðóäíè÷àòü ñ Ìèíèñòåðñòâîì, ñ

íàøèìè ðàáî÷èìè ãðóïïàìè äëÿ òîãî, ÷òîáû

ïðèáëèçèòü ê ïðàêòè÷åñêîé ðåàëèçàöèè íàøó

ñåãîäíÿøíþþ ïðîáëåìàòèêó. 
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Ïðåàìáóëà 

Í
åäàâíî ìíå ïî ïðèãëàøåíèþ

ìîñêîâñêèõ êîëëåã ïðèøëîñü ïðèíÿòü

ó÷àñòèå â ïåðåäà÷å 5-ãî êàíàëà

Ñàíêò-Ïåòåðáóðãñêîãî TV â ôîðìå òîê-øîó

«Íàáîëåâøèé âîïðîñ». Îí áûë ïîñâÿùåí

ñîâðåìåííûì ïðîáëåìàì òåëåìåäèöèíû. Â

ïðîöåññå ïîäãîòîâêè ÿ ïðî÷èòàë ïðåäîñòàâ-

ëåííûå ìíå îïóáëèêîâàííûå ìàòåðèàëû, à

ïîñëå ïåðåäà÷è, ïðåäíàçíà÷åííîé äëÿ øèðî-

êîé ïóáëèêè, ðåøèë íàïèñàòü íîðìàëüíóþ

æóðíàëüíóþ ñòàòüþ ñ èçëîæåíèåì ñâîèõ ïðî-

ôåññèîíàëüíûõ ñîîáðàæåíèé íà ýòó òåìó.

Ñðàçó æå çàìå÷ó, ÷òî ýòî ëè÷íàÿ òî÷êà çðå-

íèÿ, ðàçäåëÿåìàÿ äàëåêî íå âñåìè.

×òî ñåãîäíÿ îòíîñÿò ê òåëåìåäèöèíñêèì

òåõíîëîãèÿì? Ëþáîé îáìåí äàííûìè, èìåþ-

ùèìè õîòü êàêîå-òî îòíîøåíèå ê êàêèì-ëèáî

çàáîëåâàíèÿì. Â ëþáîé ôîðìå è ìåæäó êåì

óãîäíî. Èõ ìîæíî êëàññèôèöèðîâàòü ñëåäóþ-

ùèì îáðàçîì:

• Ìåäèöèíñêèé ðàáîòíèê (íåîáÿçàòåëüíî

âðà÷) äàåò ñîâåòû êîíêðåòíîìó ïàöèåíòó ïî

òåëåôîíó ëèáî ïî èíûì (ëþáûì) äîñòóïíûì

êàíàëàì ñâÿçè.

• Îäèí ìåäèöèíñêèé ðàáîòíèê êîíñóëüòè-

ðóåò äðóãîãî ìåäèöèíñêîãî ðàáîòíèêà ïî

ïîâîäó ïðîôåññèîíàëüíûõ ïðîáëåì, â òîì

÷èñëå è ñâÿçàííûõ ñ äèàãíîñòèêîé èëè ëå÷åíè-

åì ëèáî êîíêðåòíîãî ïàöèåíòà, ëèáî íåêèõ

íîçîëîãè÷åñêèõ ôîðì âîîáùå, ïî àíàëîãè÷-

íûì êàíàëàì ñâÿçè.

• Îðãàíèçóåòñÿ òåëåêîíñèëèóì â ôîðìå

ðàçãîâîðà ëèáî âèäåîêîíôåðåíöèè ñ òîé æå

öåëüþ. Ïðè ýòîì ìîæåò áûòü ïðåäñòàâëåíî

âèäåîèçîáðàæåíèå ïàöèåíòà è ñ íèì ìîæåò

áûòü óñòàíîâëåí àóäèîêîíòàêò.

• Òàê íàçûâàåìûå äàííûå âñïîìîãà-

òåëüíûõ ìåäèöèíñêèõ èññëåäîâàíèé (ëó÷å-

âûõ, ýëåêòðîìàãíèòíûõ, óëüòðàçâóêîâûõ,

ëàáîðàòîðíûõ, ìîðôîëîãè÷åñêèõ), êîòî-

ðûå íå ìîæåò èíòåðïðåòèðîâàòü ëå÷àùèé

âðà÷, ïåðåäàþòñÿ ïî êàíàëàì ñâÿçè ñïå-

öèàëèñòàì, îíè èõ èíòåðïðåòèðóþò, äåëà-

þò ñâîè çàêëþ÷åíèÿ è âîçâðàùàþò òåì æå

ñïîñîáîì îòïðàâèòåëþ, êîòîðûé èñïîëü-

çóåò ýòè ìíåíèÿ â ñâîåé ðàáîòå.

• ×àñòíûì âèäîì òåëåìåäèöèíñêèõ êîíñóëü-

òàöèé ìîæíî ïðèçíàòü ëþáûå ñâåäåíèÿ

ìåäèöèíñêîãî õàðàêòåðà, ïîëó÷àåìûå ëþáûì

ïîëüçîâàòåëåì ÷åðåç Èíòåðíåò èëè èíûå

èñòî÷íèêè èíôîðìàöèè. Ýòèì ïîëüçîâàòåëåì

ìîæåò áûòü âðà÷, íî ìîæåò áûòü è ñàì ïàöè-

åíò. Äàííûé ñïîñîá ïîëó÷åíèÿ èíôîðìàöèè

íå îòëè÷àåòñÿ îò ÷òåíèÿ ëþáûõ àíàëîãè÷íûõ

ïå÷àòíûõ èñòî÷íèêîâ, ëþáîãî êà÷åñòâà è ïðî-

ôåññèîíàëüíîãî óðîâíÿ. Îäíàêî ÷òåíèå êíèã,

êíèæîíîê, ñòàòåé è ðåêëàìíûõ ñòàòååê ê òåëå-

ìåäèöèíå íå îòíîñÿò.

• Îáìåí ìíåíèÿìè îá îáùèõ, ñõîäíûõ è

ðàçëè÷íûõ çàáîëåâàíèÿõ: ìåòîäàõ èõ äèàãíî-

ñòèêè è ëå÷åíèÿ, èíòåðïðåòàöèè àíàëèçîâ è ò.ä.,

ìåæäó ðîäñòâåííèêàìè, ñîñåäÿìè, çäîðîâûìè è

áîëüíûìè, îñóùåñòâëÿåìûé ïî òåëåôîíó,

Ã.À. ÕÀÉ,

ä.ì.í., ïðîôåññîð êàôåäðû èíôîðìàòèêè è óïðàâëåíèÿ â ìåäèöèíñêèõ ñèñòåìàõ ÑÏáÌÀÏÎ,

àêàäåìèê Ìåæäóíàðîäíîé àêàäåìèè èíôîðìàòèçàöèè, ëàóðåàò Ìåæäóíàðîäíîé ïðåìèè

ïî èíôîðìàöèîëîãèè èì. È.È. Þçâèøèíà

Î ÒÅËÅÌÅÄÈÖÈÍÅ 

(Â×ÅÐÀ, ÑÅÃÎÄÍß,… ÏÎÑËÅÇÀÂÒÐÀ)

«Åñëè âñå èäåò õîðîøî,

çíà÷èò, ÷òî-òî íåäîñìîòðåëè»

(Çàêîí Ìýðôè)
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÷åðåç SMS-ñîîáùåíèÿ è Èíòåðíåò, òîæå ñëåäó-

åò îòíåñòè ê òåëåìåäèöèíå, íî ýòî ñòèõèéíûé

íåïðîôåññèîíàëüíûé ïðîöåññ. 

• Áëèçîê ê ýòîìó è áîëåå ñïåöèôè÷åí

îáìåí ìíåíèÿìè ïî òåëåêàíàëàì ñâÿçè ìåæäó

÷ëåíàìè ðàçëè÷íûõ îáùåñòâ ìåäèöèíñêîãî

õàðàêòåðà. Íàïðèìåð, äèàáåòèêîâ, êîëîñòî-

ìèðîâàííûõ, àíîíèìíûõ àëêîãîëèêîâ è ò.ï.

• Ïðîôåññèîíàëüíûå è íåïðîôåññèîíàëü-

íûå òåëåâèçèîííûå ïåðåäà÷è, âåñüìà ñóããå-

ñòèâíî âîçäåéñòâóþùèå íà ìíîæåñòâî ñàìûõ

ðàçëè÷íûõ ïàöèåíòîâ è ïðàêòè÷åñêè çäîðîâûõ

ëþäåé, øèðîêî è áåçàäðåñíî (Êàøïèðîâ-

ñêèé, ×óìàê, Ìàëàõîâ è ìíîæåñòâî äðóãèõ),

òîæå ÿâëÿþòñÿ òåëåìåäèöèíîé.

Ñïðàâêà: Ìåäèöèíà áûâàåò òåîðåòè÷åñêàÿ,

ýêñïåðèìåíòàëüíàÿ è êëèíè÷åñêàÿ. Òåëåìå-

äèöèíû íå ñóùåñòâóåò. Ýòî òàêàÿ æå íåóäà÷-

íàÿ ìåòàôîðà, êàê «èñêóññòâåííûé èíòåëëåêò».

Òåì íå ìåíåå, ñåãîäíÿ èìååòñÿ óæå îôèöèàëü-

íîå îïðåäåëåíèå ýòîãî ïîíÿòèÿ, è ïîòîìó â

äàëüíåéøåì ÿ áóäó åãî èñïîëüçîâàòü.

Ïî ñóòè, ðå÷ü ìîæåò èäòè òîëüêî ëèøü î

òåëåìåòðè÷åñêîé îáðàáîòêå ìåäèöèíñêîé

èíôîðìàöèè, òî÷íåå ñèãíàëîâ, ïåðåäàâàåìûõ

ïî êàíàëàì ñâÿçè.

Óíèâåðñàëüíîãî îïðåäåëåíèÿ ïîíÿòèÿ

«èíôîðìàöèÿ» íå ñóùåñòâóåò. ß ñ÷èòàþ,

÷òî íàèáîëåå ïîëíûì îïðåäåëåíèåì áóäåò

òàêîå: Èíôîðìàöèÿ — ýòî èíòåðïðåòàöèÿ

ïðèåìíèêîì ðåçóëüòàòîâ åãî âçàèìîäåé-

ñòâèÿ ñ ñèãíàëîì. Ïðèåìíèêîì âî âñåõ ñëó-

÷àÿõ ÿâëÿåòñÿ ÷åëîâå÷åñêàÿ ãîëîâà, â òîì

÷èñëå è âðà÷åáíàÿ, íî íå òîëüêî.

Èíôîðìàöèÿ íå áûâàåò ïîëíîé,

äîñòîâåðíîé è ñâîåâðåìåííîé. Ïðàâîìåð-

íî ãîâîðèòü ëèøü î äîñòàòî÷íîñòè èíôîð-

ìàöèè äëÿ ïðèíÿòèÿ ðåøåíèé. Èíôîðìàöèÿ

ïîñòóïàåò èç ïðîøëîãî, íî ðåøåíèÿ âîçäåé-

ñòâóþò íà áóäóùåå, èíôîðìàöèè î êîòîðîì

íåò (Ã. Íààí).

Áåçîøèáî÷íûõ ðåøåíèé íå áûâàåò. Âñå

ýòî ïîëíîñòüþ îòíîñèòñÿ ê ìåäèöèíñêîé

äèàãíîñòèêå è âûáîðó ìåòîäà ëå÷åíèÿ.

Îöåíèâàòü êà÷åñòâî ðåøåíèÿ ñëåäóåò íå ïî

ðåçóëüòàòó, ÷òî êàçàëîñü áû åñòåñòâåííûì, à

ïî èíôîðìàöèîííîìó óðîâíþ ËÏÐ íà ìîìåíò

âûðàáîòêè ðåøåíèÿ, ïî ñîäåðæàòåëüíîé åãî

÷àñòè. Ïðîãíîçèðîâàíèå æå íå ìîæåò áûòü

äîñòîâåðíûì, à ëèøü âåðîÿòíîñòíûì.

ßâëÿåòñÿ âàæíûì, ÷òî íåñåò ñèãíàë, ÷òî

ïîëó÷àåò ïðèåìíèê è êàê îí ýòî

èíòåðïðåòèðóåò. Âñå ãîëîâû, â òîì ÷èñëå è

ó âðà÷åé, ðàçíûå.

Ê ïðèìåðó, ÝÊÃ-èìïóëüñû, ïîëó÷åííûå ðàç-

íûìè ïðèåìíèêàìè, ìîãóò áûòü ïîíÿòû (èíòåð-

ïðåòèðîâàíû) òàê:

• ×åëîâåê, íèêîãäà íå âèäåâøèé ýëåêòðî-

êàðäèîãðàììó: «êàêàÿ-òî ïåðèîäè÷åñêàÿ

êðèâàÿ, ìîæåò áûòü, ïîñëàíèå îò âíåçåì-

íûõ öèâèëèçàöèé»;

• ×åëîâåê, êîãäà-òî âèäåâøèé ÝÊÃ:

«ïîõîæå íà ýëåêòðîêàðäèîãðàììó, íî ÷òî

îíà îçíà÷àåò?»;

• Ìåäèöèíñêèé ðàáîòíèê, íå çíàþùèé

ôóíêöèîíàëüíîé äèàãíîñòèêè: «ýòî ÝÊÃ,

ïîõîæå, ÷òî çäåñü êàêàÿ-òî àðèòìèÿ»;

• Ãðàìîòíûé êàðäèîëîã: «ìåðöàòåëüíàÿ

àðèòìèÿ, ïåðåíåñåííûé îáøèðíûé

èíôàðêò ìèîêàðäà â … îáëàñòè, íàðóøå-

íèå ïèòàíèÿ ìèîêàðäà â çîíå âàñêóëÿðè-

çàöèè …àðòåðèè, ýëåêòðîëèòíûå íàðóøå-

íèÿ ïî …òèïó è ò.ä. Äëÿ ðåøåíèÿ î òàêòè-

êå âåäåíèÿ áîëüíîãî íåîáõîäèìû êëèíè÷åñ-

êèå äàííûå è ðåçóëüòàòû … äîïîëíèòåëü-

íûõ èññëåäîâàíèé». 

• Çíà÷åíèÿ òîëüêî ÝÊÃ â óñòàíîâëåíèè

êëèíè÷åñêîãî äèàãíîçà áåç ëè÷íîãî êîí-

òàêòà ñ áîëüíûì íåäîñòàòî÷íî.

Ýòàïû ðàáîòû «ýòîé ãîëîâû»: âîñ-

ïðèÿòèå, îöåíêà ïðèíÿòîãî, ïîíèìàíèå,

ðàññóæäåíèÿ — ïîñòðîåíèå ìûñëåííûõ «ñöå-

íàðèåâ», îñíîâîé êîòîðûõ ÿâëÿåòñÿ ëîãè÷åñêàÿ

îïåðàöèÿ èìïëèêàöèè (ÅÑËÈ, …ÒÎ…) ëèáî

äâîéíàÿ èìïëèêàöèÿ (ÅÑËÈ È ÒÎËÜÊÎ;

ÅÑËÈ,…ÒÎ…). Íåðåäêî èñïîëüçóåòñÿ ñîñëà-

ãàòåëüíîå íàêëîíåíèå (ÅÑËÈ ÁÛ, …ÒÎ…).

Ýòà ëîãèêà èñïîëüçóåòñÿ äëÿ äèàãíîñòè÷åñêèõ
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çàêëþ÷åíèé (êëàññèôèêàöèÿ è èäåíòèôèêàöèÿ),

à òàêæå äëÿ âûáîðà òàêòèêè âåäåíèÿ áîëüíîãî.

Ðîëü ñîâðåìåííûõ òî÷íûõ è òåõíè÷åñêèõ

íàóê â ñîâåðøåíñòâîâàíèè êëèíè÷åñêîé ìåäè-

öèíû îãðîìíà. Îäíàêî ïîïûòêè èíæåíåðîâ è

èíûõ ëèö, íå èìåþùèõ ñîîòâåòñòâóþùåãî

îáðàçîâàíèÿ, äàâàòü ìåäèöèíñêèå ñîâåòû, à

ýòî äåëàåòñÿ î÷åíü øèðîêî, ìÿãêî ãîâîðÿ,

ïðîòèâîïðàâíû. 

Òåì íå ìåíåå, ñåãîäíÿ ïîâñåìåñòíî

íàáëþäàåòñÿ òî, ÷òî ìîæíî íàçâàòü âîèí-

ñòâóþùèì íåïðîôåññèîíàëèçìîì, à ýòî

îïàñíî íå òîëüêî â ìåäèöèíå, íî è âî âñåõ

ñôåðàõ äåÿòåëüíîñòè ÷åëîâåêà.

Ðå÷ü èäåò î ðàçíîîáðàçíîì êîìïëåêñå

ôèçè÷åñêèõ ñèãíàëîâ, ãåíåðèðóåìûõ îðãàíèç-

ìîì, êîòîðûå ñåãîäíÿ ìîãóò èìåòü, à ìîãóò íå

èìåòü íèêàêîãî ìåäèöèíñêîêîãî ñìûñëà.

Ðåøèòü ýòî ìîæåò òîëüêî âðà÷-ñïåöèàëèñò.

Âàæíî, êòî îáñëåäóåò áîëüíîãî, íàñêîëüêî

çíà÷èìû ïîëó÷åííûå äàííûå, ê êîìó äëÿ

îñìûñëèâàíèÿ èõ ñëåäóåò íàïðàâèòü. Íà ýòîì

äîëæíà ñòðîèòüñÿ âñÿ êîíöåïöèÿ ñåãîäíÿøíåé

òåëåìåäèöèíû. Ìîæíî, çàòðàòèâ îãðîìíûå

ñðåäñòâà, îáåñïå÷èòü ñåëüñêèå çäðàâïóíêòû è

ó÷àñòêîâûå áîëüíèöû ìíîæåñòâîì ñîâðåìåí-

íûõ äèàãíîñòè÷åñêèõ àïïàðàòîâ. Íî åñëè

ðàáîòàþùèé òàì âðà÷ ñàì íå èìååò äîëæíûõ

çíàíèé è îïûòà ðàáîòû ñ íèìè, òî áóäåò ëè

ðàöèîíàëüíûì ïðåäîñòàâëåíèå åìó øèðî÷àé-

øåé âîçìîæíîñòè äèñòàíöèîííûõ êîíñóëüòà-

öèé, èíòåðïðåòèðóþùèõ òîëüêî èõ ïîêàçàíèÿ?

Ñòîèò ëè èäòè ïî òàêîìó ïóòè? 

Ñóäÿ ïî èìåþùèìñÿ ïóáëèêàöèÿì, â íåêî-

òîðûõ ðåãèîíàõ ÐÔ îðãàíû çäðàâîîõðàíåíèÿ

ïî ýòîìó ïóòè óæå ïîøëè. ×èñëî òåëåêîíñóëü-

òàöèé íåóêëîííî ðàñòåò, ñîçäàþòñÿ ñòðóêòóðû

ïðèåìà è äèñïåò÷åðèçàöèè çàÿâîê, ïîèñêà

êîíñóëüòàíòîâ, óñòàíîâëåíèÿ î÷åðåäíîñòè è

ïðî÷åé àäìèíèñòðàòèâíîé îïòèìèçàöèè ýòîé

ðàáîòû. Çíà÷èòåëüíàÿ ÷àñòü çàêëþ÷åíèé çâó-

÷èò òàê: «ïðèâîçèòå áîëüíîãî ê íàì, ðàçáå-

ðåìñÿ íà ìåñòå». Êàêîâà ôàêòè÷åñêàÿ

ïîòðåáíîñòü â òàêèõ êîíñóëüòàöèÿõ, êàêîâà

äîëÿ íàïðàñíûõ è íåíóæíûõ îáðàùåíèé,

íåèçâåñòíî. Êàêîâà äèíàìèêà îáùèõ ðåçóëü-

òàòîâ ëå÷åáíîé ðàáîòû (ëåòàëüíîñòü, äèàãíî-

ñòè÷åñêèå îøèáêè, îñëîæíåíèÿ, èíâàëèäèçà-

öèÿ è ò.ï.) ñ øèðîêèì èñïîëüçîâàíèåì òåëåìå-

äèöèíñêèõ òåõíîëîãèé, òàêæå íå ñîîáùàåòñÿ.

Ñêëàäûâàåòñÿ âïå÷àòëåíèå, ÷òî äîñòàòî÷íî

÷àñòûì àðãóìåíòîì â îáðàùåíèÿõ çà òàêèìè

òåëåêîíñóëüòàöèÿìè â óñëîâèÿõ èõ øèðîêîé

äîñòóïíîñòè êðîåòñÿ õîðîøî èçâåñòíûé ïåðå-

ñòðàõîâî÷íûé ìîòèâ: «ñíÿòü ñ ñåáÿ îòâåòñòâåí-

íîñòü». Çàìå÷ó, ÷òî ñïåöèàëèñòîì â ëþáîì

äåëå, â òîì ÷èñëå è â ìåäèöèíå, ìîæåò ñ÷èòàòü-

ñÿ ëèöî, âîçëàãàþùåå íà ñåáÿ îòâåòñòâåííîñòü.

Ëè÷íûé 36-ëåòíèé îïûò ëå÷åáíîé ðàáîòû,

ïðåèìóùåñòâåííî â õèðóðãèè, â òîì ÷èñëå â

îòäàëåííîé ìåñòíîñòè, ïîçâîëÿåò ìíå îöåíè-

âàòü âåðîÿòíóþ ÷àñòîòó íåîáõîäèìîñòè òàêèõ

êîíñóëüòàöèé. Îíà êðàéíå íåâåëèêà. Âî-ïåð-

âûõ, ýòî îáðàùåíèå ê óçêèì ñïåöèàëèñòàì.

Ðàñøèðÿþùàÿñÿ ïîäãîòîâêà âðà÷åé îáùåé

ïðàêòèêè óìåíüøàåò äàííóþ ïîòðåáíîñòü. Âî-

âòîðûõ, ýòî îáðàùåíèå ê áîëåå îïûòíûì â

÷åì-òî êîëëåãàì. Òàêàÿ ïîòðåáíîñòü ñóùåñò-

âóåò âñåãäà, íî ñ ïðèîáðåòåíèåì ñîáñòâåí-

íîãî îïûòà îíà óìåíüøàåòñÿ.

Ñåãîäíÿ ïåðåäà÷à íåêîòîðûõ äàííûõ àïïà-

ðàòíûõ, èíñòðóìåíòàëüíûõ è ëàáîðàòîðíûõ

èññëåäîâàíèé ïî êàíàëàì ñâÿçè â äàëåêî ðàñ-

ïîëîæåííûé êîíñóëüòàòèâíûé öåíòð ìîæåò

ïðåäîñòàâèòü ëå÷àùåìó âðà÷ó ñïåöèàëèçèðî-

âàííóþ ïðîôåññèîíàëüíóþ èõ îöåíêó. Íî è

òîëüêî. Èòîãîâîå çàêëþ÷åíèå î õàðàêòåðå

ïàòîëîãè÷åñêîãî ïðîöåññà, îá îáùåé îöåíêå

ñîñòîÿíèÿ áîëüíîãî è î âûáîðå ìåòîäà ëå÷å-

íèÿ îñòàåòñÿ ïðåðîãàòèâîé è îáÿçàííîñòüþ

ëå÷àùåãî âðà÷à. Âîçìîæíîñòü äèñòàíöèîííûõ

êîíñóëüòàöèé ïîäîáíîãî ðîäà íå ñíèìàåò ñ

íåãî íè îòâåòñòâåííîñòè çà ñóäüáó áîëüíîãî,

íè íåîáõîäèìîñòè ïîñòîÿííîãî ïîâûøåíèÿ

ñîáñòâåííîé êâàëèôèêàöèè ñ òåì, ÷òîáû ê

ïîäîáíûì «òåëåìåäèöèíñêèì óñëóãàì» ïðè-

áåãàòü êàê ìîæíî ðåæå. Ïåðåêëàäûâàòü ýòè

ôóíêöèè íà êîãî áû òî íè áûëî íåïðàâîìåð-

íî. Ïî ïåðåäàííûì äëÿ êîíñóëüòàöèè ñíèì-

êàì, àíàëèçàì è ïðî÷èì äàííûì ìîæíî ñäå-



66

ëàòü çàêëþ÷åíèå òîëüêî î íèõ. Èíîãäà ýòîãî

õâàòèò, à èíîãäà íåò. Âðà÷, íåïîñðåäñòâåííî

îáùàþùèéñÿ ñ áîëüíûì, ðàñïîëàãàåò âñåé

äîñòóïíîé èíôîðìàöèåé, à íå òîëüêî âñïîìî-

ãàòåëüíûìè äàííûìè, õîòÿ â ðÿäå ñëó÷àåâ

èìåííî îíè îêàçûâàþòñÿ ðåøàþùèìè.

Èç ñêàçàííîãî ñëåäóåò î÷åâèäíûé âûâîä:

íåîáõîäèìî ñäåëàòü íàèáîëüøèé àêöåíò íà

êà÷åñòâî ïîäãîòîâêè è ïîñòîÿííîå äåéñòâåí-

íîå ïîâûøåíèå êâàëèôèêàöèè âðà÷åé.

Íåîáõîäèìîñòü ëè÷íîãî êîíòàêòà

âðà÷à ñ ïàöèåíòîì íåñîìíåííà. Â åãî ïðîöåñ-

ñå èñïîëüçóþòñÿ âñå îðãàíû ÷óâñòâ. Ýòî ñåí-

ñîðíàÿ èíôîðìàöèÿ. Îáúåäèíåíèå òàêîé

èíôîðìàöèè â ìûøëåíèè âðà÷à äàåò ñèñòåì-

íûé ýôôåêò, íàçûâàåìûé ñèíåñòåçèåé. Îíà

îáåñïå÷èâàåò íàèáîëåå ïîëíîå êà÷åñòâåííîå

ïðåäñòàâëåíèå î áîëüíîì, â îòëè÷èå îò ðàç-

ðîçíåííûõ îöåíîê îòäåëüíûõ äàííûõ. Ïðè

òåëåìåòðè÷åñêîé ïåðåäà÷å èíôîðìàöèè î

÷åì-ëèáî âûäåëåííîì òàêîé ýôôåêò

íåâîçìîæåí. Î÷åíü âàæíà áåñåäà ñ áîëüíûì

— ïîëó÷åíèå ñìûñëîâîé èíôîðìàöèè ÷åðåç 2-þ

ñèãíàëüíóþ ñèñòåìó. Íèêàêèå ñòàíäàðòíûå

âîïðîñû â òàê íàçûâàåìûõ «ôîðìàëèçîâàííûõ

èñòîðèÿõ áîëåçíè» çàìåíèòü åå íå ìîãóò. Äèàã-

íîñòè÷åñêîå îñìûñëèâàíèå çàâåðøàåò âðà÷åá-

íàÿ èíòóèöèÿ, òî åñòü íåîñîçíàííûé îïûò.

Õîðîøî èçâåñòíî, ÷òî ëå÷èòü íàäî íå

áîëåçíü, à áîëüíîãî. Âî âñåõ åãî èíäèâèäó-

àëüíûõ ïðîÿâëåíèÿõ. Ýòî íå ôîðìàëüíûé ïðî-

öåññ. Î÷åíü âàæíî ïñèõîëîãè÷åñêîå âîçäåé-

ñòâèå âðà÷à íà áîëüíîãî, âåðà â íåãî. Second

opinion, ñ ìîåé òî÷êè çðåíèÿ, õîòü è ìîäíàÿ,

íî íåæåëàòåëüíàÿ òåíäåíöèÿ, èñõîäÿ èç ýòèõ

æå ñîîáðàæåíèé. Ëè÷íûé êîíòàêò äëÿ äèàãíî-

ñòèêè è èíäèâèäóàëüíîå ïñèõîãåííîå âîçäåé-

ñòâèå äëÿ ëå÷åíèÿ — äâå ñòîðîíû îäíîé ìåäà-

ëè. Ðîëü ïñèõîñîìàòèêè îãðîìíà è íåñîìíåí-

íà. Îòäåëüíûå óäèâèòåëüíûå óñïåõè «íàðîä-

íûõ öåëèòåëåé», ìàãîâ è êîëäóíîâ îáúÿñíÿþò-

ñÿ òîëüêî ýòèì. «Øàìàíñòâî», íàðÿäó ñ èñêóñ-

ñòâîì è íàóêîé, ÿâëÿåòñÿ ñîñòàâíîé ÷àñòüþ

êëèíè÷åñêîé ìåäèöèíû. Ó÷èòûâàåò ýòî îáñòîÿ-

òåëüñòâî è ñâîåîáðàçíàÿ øêîëà âîñòî÷íîé

ìåäèöèíû, ñêåïòè÷åñêè îòíîñÿùàÿñÿ ê öåëåñî-

îáðàçíîñòè òåëåìåäèöèíñêèõ ìåòîäèê. 

Ýòàïû ðàáîòû ñ áîëüíûì îáùåèçâåñòíû.

Ýòî ñêðèíèíã, äèôôåðåíöèàëüíàÿ äèàãíîñòè-

êà, âûáîð îïòèìàëüíîãî ìåòîäà ëå÷åíèÿ,

óïðàâëåíèå äèíàìèêîé ïàòîëîãè÷åñêîãî ïðî-

öåññà è çàùèòíûõ ïðîöåññîâ îðãàíèçìà, ðåà-

áèëèòàöèÿ. 

Ïðè÷èíû è èñòî÷íèêè äèàãíîñòè÷åñêèõ è

òàêòè÷åñêèõ îøèáîê êðîþòñÿ íå òîëüêî â

íåäîñòàòî÷íîé êâàëèôèêàöèè âðà÷åé, à â òîì,

÷òî ðàçëè÷íûå çàáîëåâàíèÿ ïðîÿâëÿþò ñåáÿ

ñõîäíî — îäèíàêîâûìè ñèìïòîìàìè. È çäåñü

âåëèêà ðîëü òåõíèçàöèè ìåäèöèíñêèõ èññëåäî-

âàíèé, íî òîëüêî â ñî÷åòàíèè ñ âðà÷åáíûì

êëèíè÷åñêèì îáñëåäîâàíèåì áîëüíîãî. Áåç

ýòîãî ÷èñòàÿ òåõíèçàöèÿ ìîæåò óâåëè÷èòü

÷àñòîòó îøèáîê. Åñëè âðà÷ íåâíèìàòåëåí, òî

åìó íèêàêèå çàî÷íûå êîíñóëüòàöèè íå ïîìî-

ãóò. Òîëüêî åñëè îí íå â ñèëàõ ñàì îöåíèòü

óæå âûÿâëåííóþ èì ñèìïòîìàòèêó, òî

òàêèå êîíñóëüòàöèè ïîëåçíû.

Ñîâðåìåííûå êîìïüþòåðíûå èíôîð-

ìàöèîííûå òåõíîëîãèè âíåñëè ìíîãî íîâî-

ãî è ïîëåçíîãî â òðàäèöèîííûå ìåòîäû êëèíè-

÷åñêîé ìåäèöèíû è óïðàâëåíèÿ çäðàâîîõðàíå-

íèåì. Ïîÿâèëèñü íîâûå àâòîìàòèçèðîâàííûå

èíôîðìàöèîííûå ñèñòåìû äëÿ ïåðåäà÷è, ïðèå-

ìà, îáðàáîòêè, õðàíåíèÿ, ïðåîáðàçîâàíèÿ è

èñïîëüçîâàíèÿ äàííûõ. Äëÿ ôîðìèðîâàíèÿ çíà-

íèé. Äëÿ âûðàáîòêè îïòèìàëüíûõ ðåøåíèé. Äëÿ

àíàëèçà ðåçóëüòàòîâ. Äëÿ îïòèìèçàöèè óïðàâëå-

íèÿ. Äëÿ óñêîðåíèÿ èíôîðìàöèîííîãî îáìåíà,

â òîì ÷èñëå äëÿ áåçáóìàæíîãî äîêóìåíòîîáî-

ðîòà. Äëÿ èñïîëüçîâàíèÿ êîìïàêòíûõ íîñèòåëåé

âñåâîçìîæíûõ ñâåäåíèé. Äëÿ ôîðìèðîâàíèÿ

èíôîðìàöèîííûõ ïðîñòðàíñòâ. Äëÿ èìèòàöèîí-

íîãî ìîäåëèðîâàíèÿ ñëîæíûõ ïðîöåññîâ. Äëÿ

ñîçäàíèÿ âèðòóàëüíûõ îáúåêòîâ è îùóùåíèé. Â

ðàìêàõ äàííîé ñòàòüè íåò íåîáõîäèìîñòè ïåðå-

÷èñëÿòü âñå, ÷òî ïðèíåñëà, ïðèíîñèò è, áåç-

óñëîâíî, ïðèíåñåò êîìïüþòåðèçàöèÿ. Çàìå÷ó

òîëüêî, ÷òî èäåÿ òåëåìåäèöèíû ðîäèëàñü íà

ýòîé îñíîâå. Ïðè ýòîì íåîáõîäèìî ó÷èòûâàòü,

÷òî è äèàãíîñòè÷åñêèå ïðèáîðû, è ìåäèöèíñêèå
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êîìïüþòåðíûå ñèñòåìû íåèçáåæíî âåäóò ê

ðàçîáùåíèþ ñèñòåìû ÂÐÀ×–ÁÎËÜÍÎÉ, ê

îñëàáëåíèþ ìåæëè÷íîñòíîé ñâÿçè ìåæäó íèìè.

Îäíîé èç ïðåäïîñûëîê çàðîæäåíèÿ òåëå-

ìåäèöèíñêèõ òåõíîëîãèé ñòàëà âîçìîæíîñòü

ñâîáîäíîãî äèñòàíöèîííîãî äîñòóïà ê ïîÿâèâ-

øèìñÿ ñïðàâî÷íûì è êîíñóëüòàòèâíûì êîì-

ïüþòåðíûì èíôîðìàöèîííûì ñèñòåìàì ìåäè-

öèíñêîãî ñîäåðæàíèÿ. Åñëè ñïðàâî÷íûå ñèñòå-

ìû îáåçëè÷åíû, òî êîíñóëüòàòèâíûå ñèñòåìû,

îáðàáàòûâàÿ ââåäåííóþ èíôîðìàöèþ î áîëü-

íîì ïî ðàçðàáîòàííûì àëãîðèòìè÷åñêèì ïðà-

âèëàì, âûäàþò äèàãíîñòè÷åñêèå ïðåäïîëîæå-

íèÿ è ôîðìèðóþò òàêòè÷åñêèå ðåêîìåíäàöèè.

Îñîáîå ìåñòî ñðåäè íèõ çàíèìàþò ýêñïåðò-

íûå ñèñòåìû, àëãîðèòìû êîòîðûõ èñïîëüçóþò

ôîðìàëèçîâàííûå îïèñàíèÿ çíàíèé îïûòíûõ

ïðîôåññèîíàëîâ. Åñòåñòâåííî, ÷òî ïîÿâèëñÿ

îïðåäåëåííûé ñîáëàçí…

Áîëåå 30 ëåò íàçàä Ìèíçäðàâîì ÐÑÔÑÐ

øèðîêî ðåàëèçîâûâàëàñü Ðåñïóáëèêàíñêàÿ

öåëåâàÿ ïðîãðàììà äèñòàíöèîííîé äèàã-

íîñòèêè íåêîòîðûõ íåîòëîæíûõ

ñîñòîÿíèé (â êàðäèîëîãèè, íåâðîëîãèè, íåé-

ðîõèðóðãèè, àáäîìèíàëüíîé ïàòîëîãèè, óãðî-

æàþùèõ ñîñòîÿíèÿõ ó äåòåé). Åå ðóêîâîäèòå-

ëåì áûë Ñ.À. Ãàñïàðÿí. Ñðåäè ðàçðàáîò÷èêîâ

è ðóêîâîäèòåëåé îòäåëüíûõ íàïðàâëåíèé ñëå-

äóåò íàçâàòü èìåíà À.À. Âèøíåâñêîãî,

Ì.Ë. Áûõîâñêîãî, Ì.À. Ìàçóðà, Ì.Ï. Âèëÿí-

ñêîãî, À.À. ×óìàêîâà, À.Í. Õîðåâà. Å.Â. Ãóáëå-

ðà, Á.À. Êîáðèíñêîãî è ìíîãèõ äðóãèõ. 

Áûëè ñîçäàíû êîìïüþòåðíûå ïðîãðàììû,

êîíñóëüòèðóþùèå âðà÷åé ïî òåëåôîííûì è

òåëåòàéïíûì êàíàëàì ñâÿçè. Ïîëó÷åíû ðàç-

íûå ðåçóëüòàòû. Êîå-÷òî ïðèæèëîñü, ÷òî-òî

íåò. Íà ðÿäå òåððèòîðèé, ãäå óäàëîñü îðãàíè-

çàöèîííî øèðîêî èñïîëüçîâàòü ñèñòåìû

òàêèõ çàî÷íûõ êîìïüþòåðíûõ êîíñóëüòàöèé,

áûëî îòìå÷åíî íåêîòîðîå ñíèæåíèå ëåòàëü-

íîñòè îò ýòèõ çàáîëåâàíèé è òðàâì (Í.Ô. Ãå-

ðàñèìåíêî è äð.). Îòìå÷åíà âûñîêàÿ ïðàêòè-

÷åñêàÿ ïîëåçíîñòü äèñòàíöèîííîé ðàñøèô-

ðîâêè ÝÊÃ ïî òåëåôîíó, à òàêæå äèñòàíöèîí-

íîãî àíàëèçà äàííûõ îáñëåäîâàíèÿ íåêîòî-

ðûõ êàòåãîðèé êàðäèîëîãè÷åñêèõ áîëüíûõ,

æèâóùèõ â äàëåêèõ ðåãèîíàõ, îñóùåñòâëÿåìîãî

â Ìîñêîâñêîì öåíòðå ñåðäå÷íî-ñîñóäèñòîé

õèðóðãèè èì. À.Í. Áàêóëåâà, äëÿ ðåøåíèÿ

âîïðîñà î öåëåñîîáðàçíîñòè èõ òðàíñïîðòè-

ðîâêè â Ìîñêâó äëÿ îïåðàòèâíîãî ëå÷åíèÿ.

ß ñîâìåñòíî ñ ïðîãðàììèñòàìè çàíèìàëñÿ

ðàçðàáîòêîé ñåðèè ýêñïåðòíûõ ñèñòåì êîí-

ñóëüòàòèâíîé äèñòàíöèîííîé äèôôåðåíöèàëü-

íîé äèàãíîñòèêè îñòðûõ õèðóðãè÷åñêèõ çàáîëå-

âàíèé îðãàíîâ áðþøíîé ïîëîñòè è ñõîäíûõ

çàáîëåâàíèé äðóãîé ýòèîëîãèè íà ðàçëè÷íûõ

óðîâíÿõ ìåäèöèíñêîé ïîìîùè: îò äîãîñïèòàëü-

íîãî äî ñòàöèîíàðíîãî. ×àñòü èç íèõ ïîëó÷èëà

ãîñóäàðñòâåííûå ñåðòèôèêàòû è äîñòàòî÷íî

øèðîêî áûëà âíåäðåíà â ïðàêòèêó. 

Â Ãîðîäñêîé áîëüíèöå ¹ 3 ã. Ñàíêò-Ïåòåð-

áóðãà (íûíå Åëèçàâåòèíñêàÿ) áûë ðàçâåðíóò

êðóãëîñóòî÷íûé àâòîìàòèçèðîâàííûé äèñòàí-

öèîííûé êîíñóëüòàòèâíûé öåíòð ïî äèàãíîñòèêå

è âûáîðó òàêòèêè ïðè ýòîé óðãåíòíîé ïàòîëîãèè

äëÿ âðà÷åé äîãîñïèòàëüíîãî çâåíà — â

îñíîâíîì ñêîðîé è íåîòëîæíîé ïîìîùè ðàé-

îíà (1982–1985 ãã.). Àíàëèç ïî÷òè 200 íàáëþ-

äåíèé ïîçâîëèë ñäåëàòü ñëåäóþùèå âûâîäû:

• Àäìèíèñòðàòèâíûé «íàæèì» óâåëè÷èâàåò

÷èñëî îáðàùåíèé çà ïîäîáíûìè êîíñóëüòàöèÿìè.

• Ñóùåñòâåííûå ðàñõîæäåíèÿ â äèàãíîçàõ

ìåæäó ïåðâè÷íûìè çàêëþ÷åíèÿìè âðà÷åé

äîãîñïèòàëüíîãî çâåíà è çàêëþ÷åíèÿìè êîì-

ïüþòåðíîé ýêñïåðòíîé ñèñòåìû â îñíîâíîì

çàâèñÿò îò íåäîñòàòî÷íîé êâàëèôèêàöèè âðà-

÷åé è îò ïðåíåáðåæåíèÿ èìè óñòàíîâëåííûìè

ïðàâèëàìè êëèíè÷åñêîãî îáñëåäîâàíèÿ áîëü-

íûõ íà ýòîì ýòàïå.

• Ïðè ñîïîñòàâëåíèè çàêëþ÷åíèé ýêñïåðò-

íîé ñèñòåìû ñ âåðèôèöèðîâàííûìè äèàãíîçà-

ìè ñòàöèîíàðîâ âûÿâèëîñü, ÷òî êîìïüþòåð

óñòàíîâèë ïðàâèëüíûé äèàãíîç â 76% íàáëþ-

äåíèé, à íàçâàë ïðàâèëüíûé êëàññ çàáîëåâà-

íèé â 92%. Âñå ðåêîìåíäàöèè êîìïüþòåðà ïî

òàêòèêå âåäåíèÿ áîëüíûõ è íàïðàâëåíèÿì ãîñ-

ïèòàëèçàöèè ïðèçíàíû îïòèìàëüíûìè.

• Ñ ãðóïïîé îïûòíûõ çàâåäóþùèõ õèðóðãè-

÷åñêèìè îòäåëåíèÿìè ñòàöèîíàðîâ áûë ïðîâå-
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äåí ýêñïåðèìåíò ïî çàî÷íîé îöåíêå èìè ñèì-

ïòîìàòèêè äàííûõ íàáëþäåíèé. Âðà÷åáíûå

çàêëþ÷åíèÿ, êîìïüþòåðíûå è âåðèôèöèðîâàí-

íûå äèàãíîçû èì íå ñîîáùàëèñü. Ðåçóëüòàòû:

ïðàâèëüíûé äèàãíîç — 79%, ïðàâèëüíûé

êëàññ çàáîëåâàíèé — 85%, îøèáî÷íûå òàêòè-

÷åñêèå ðåøåíèÿ — 7%. Ðåçþìå: îïûòíûå

âðà÷è óìíåå êîìïüþòåðà, ÷åãî è ñëåäîâàëî

îæèäàòü. Îïûòíûå âðà÷è áûëè êàòåãîðè÷íû â

ñâîèõ çàêëþ÷åíèÿõ, ÷òî ïðèâåëî ê óâåëè÷åíèþ

÷èñëà îøèáîê ïî ñðàâíåíèþ ñ ýêñïåðòíîé

ñèñòåìîé, êîòîðàÿ àëãîðèòìè÷åñêè íå

èñêëþ÷àëà âîçìîæíîñòåé àëüòåðíàòèâ.

Ñëåäóåò ïîä÷åðêíóòü, ÷òî ýêñïåðòíûå

ñèñòåìû ïðåäíàçíà÷åíû òîëüêî äëÿ èíôîð-

ìàöèîííîé ïîääåðæêè âðà÷à. Ýêñïåðòíûõ

ñèñòåì äëÿ ñàìîäèàãíîñòèêè íàñåëåíèåì

íå äîëæíî áûòü. 

Îäíàêî êîìïüþòåðíûé «ñàìîñêðèíèíã» â

îòäåëüíûõ ñëó÷àÿõ öåëåñîîáðàçåí äëÿ âûÿâëå-

íèÿ ôàêòîðîâ ðèñêà ðàçëè÷íûõ çàáîëåâàíèé,

â òîì ÷èñëå è ðàííèõ èõ ïðîÿâëåíèé, íî ýòî

îòäåëüíàÿ òåìà è î÷åíü ùåïåòèëüíàÿ. Ýòî íå

«ÏÊ âìåñòî âðà÷à».

Â 1995 ã. ÏÍÈË ïðè íàøåé êàôåäðå ïî

çàäàíèþ Ìèíçäðàâà ÐÔ âûïóùåí Ïðîãðàì-

ìíûé êîìïëåêñ «Ñåìåéíûé âðà÷», ïðåäíàçíà-

÷åííûé äëÿ èíôîðìàöèîííîé ïîääåðæêè

òàêæå è âðà÷åé îáùåé ïðàêòèêè. Â åãî ðàçðà-

áîòêå ïðèíÿëè ó÷àñòè ñïåöèàëèñòû áîëåå 20

êàôåäð ÑÏáÌÀÏÎ. Â íåãî, êðîìå ñïðàâî÷-

íûõ, âêëþ÷åí òàêæå è ðÿä ýêñïåðòíûõ ñèñòåì.

Îí ïîëó÷èë Ãîñóäàðñòâåííûé ñåðòèôèêàò è

áûë äîñòàòî÷íî øèðîêî ðàñïðîñòðàíåí êàê â

ÐÔ, òàê è çà ðóáåæîì. 

Îãðîìíîå êîëè÷åñòâî íîâûõ ëàáîðàòîðíûõ

èññëåäîâàíèé äåëàþò ïî÷òè íåâîçìîæíîé ñìûñ-

ëîâóþ îöåíêó èõ âçàèìîñâÿçåé äàæå äëÿ ñïå-

öèàëèñòîâ âûñîêîãî óðîâíÿ. Ò.Â. Çàðóáèíîé ñ

ñîàâòîðàìè (2007) ðàçðàáîòàíà óíèêàëüíàÿ

ýêñïåðòíàÿ ñèñòåìà, äàâøàÿ î÷åíü õîðîøèå

äèàãíîñòè÷åñêèå ðåçóëüòàòû â ïîìîùü âðà÷àì-

êëèíèöèñòàì ðàçíûõ ñïåöèàëüíîñòåé.

Ìíîþ, ïî ïðåäëîæåíèþ íåêîòîðûõ îðãà-

íèçàöèé, ðàçðàáîòàí ïðîåêò êîíñóëüòàòèâíî-

äèàãíîñòè÷åñêîãî öåíòðà, ðàáîòàþùåãî â

ðåæèìå îáû÷íîãî ïðèåìà áîëüíûõ è â ðåæè-

ìå äèñòàíöèîííîé äèàãíîñòèêè. 

Òàêæå ñîçäàí ïðîåêò ìîáèëüíîé áðèãàäû

«Âðà÷ îáùåé ïðàêòèêè íà êîëåñàõ», îñíàùåí-

íîé äèàãíîñòè÷åñêèì îáîðóäîâàíèåì. Ýòîò

âðà÷ ïðè íåîáõîäèìîñòè êîíñóëüòèðóåòñÿ â

òàêîì öåíòðå ïî êàíàëàì ñâÿçè.

Èñïîëüçóÿ ñåãîäíÿøíþþ òåõíèêó, ìîæíî

ïåðåäàòü ÷òî óãîäíî, êóäà óãîäíî è êîìó óãîä-

íî. Âåñü âîïðîñ â òîì, çà÷åì, êîãäà è êàê ýòî

äåëàòü. Â òîì ÷èñëå ÷òî íàäî êîìïüþòåðèçè-

ðîâàòü, à ÷òî íå ñòîèò. Ãëàâíîå — ýòî èíòå-

ðåñû áîëüíîãî.

Îïòèìàëüíûé âàðèàíò — ñèñòåìà ÂÐÀ×–

ÁÎËÜÍÎÉ ñ ïðî÷íîé ìåæëè÷íîñòíîé ñâÿçüþ,

ïîñêîëüêó è ñîâðåìåííàÿ êëèíè÷åñêàÿ ìåäè-

öèíà (êàê óæå áûëî ñêàçàíî âûøå) âêëþ÷àåò â

ñåáÿ 3 ñîñòàâëÿþùèå: íàóêà, èñêóññòâî è

øàìàíñòâî. Îòáðàñûâàíèå ëþáîé èç íèõ

ñíèæàåò ðåçóëüòàòû ëå÷åíèÿ. 

Ëå÷àùèé âðà÷, ãäå áû îí íè íàõîäèëñÿ, äîë-

æåí ïîëó÷èòü âîçìîæíîñòü â íåÿñíûõ äëÿ íåãî

ñëó÷àÿõ êîíñóëüòèðîâàòüñÿ ñî ñïåöèàëèñòîì

âûñîêîãî óðîâíÿ, ãäå áû òîò íè íàõîäèëñÿ. Â òîì

÷èñëå êîíñóëüòèðîâàòü äàííûå ëó÷åâûõ, ëàáîðà-

òîðíûõ, âîëíîâûõ, ìîðôîëîãè÷åñêèõ è ïðî÷èõ

èññëåäîâàíèé, åñëè îíè òðåáóþò ñïåöèàëüíîé

èíòåðïðåòàöèè. Â ýòîì îñíîâíàÿ è ïåðñïåêòèâ-

íàÿ çàäà÷à òåëåìåäèöèíû, è ýòî ñåãîäíÿ ïðèí-

öèïèàëüíî âîçìîæíî, íî äîñòàòî÷íî äîðîãî,

åñëè ýòî ïðèîáðåòåò íåîáîñíîâàííî øèðîêèé

õàðàêòåð ïåðåñòðàõîâêè «íà âñÿêèé ñëó÷àé». 

Ëþáûå çàî÷íûå ìåäèöèíñêèå ðåêîìåíäà-

öèè áîëüíîìó, êîòîðîãî íå îáñëåäîâàë âðà÷,

íåäîïóñòèìû, çà èñêëþ÷åíèåì íåîòëîæ-

íûõ ñèòóàöèé â îòñóòñòâèå âðà÷à: êðàé-

íÿÿ îòäàëåííîñòü, íåäîñòóïíîñòü (ïî ðàçíûì

ïðè÷èíàì) è ò.ï. 

Êîìïüþòåðíûå êîíñóëüòàòèâíûå ñèñòåìû

ïðåäíàçíà÷åíû äëÿ âðà÷åé. Êîíñóëüòàöèè áîëü-

íûõ ñ ïîìîùüþ èíôîðìàöèîííûõ ëèáî ýêñïåðò-

íûõ ñèñòåì, ðàçðàáîòàííûõ ñïåöèàëüíî äëÿ

íåïðîôåññèîíàëîâ, äîïóñòèìû èñêëþ÷èòåëü-

íî â ñëó÷àÿõ, àíàëîãè÷íûõ ïðèâåäåííûì âûøå.
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×òî ñëåäóåò ñäåëàòü:

Îòäåëèòü ïëàíîâûå äèñòàíöèîííûå êîíñóëü-

òàöèè îò ýêñòðåííûõ, ãäå âñå ñðåäñòâà õîðîøè.

×åòêî ðàññòàâèòü ïðèîðèòåòû:

I. Ëè÷íûé êîíòàêò: ñåíñîðíàÿ èíôîðìàöèÿ,

ïñèõîëîãè÷åñêèé êîíòàêò, îïðîñ, âñïîìîãà-

òåëüíûå ìåòîäû èññëåäîâàíèÿ. Îöåíêà âñåé

èìåþùåéñÿ ñîâîêóïíîé èíôîðìàöèè ëå÷àùèì

âðà÷îì. Ýêñïåðòíûå ñèñòåìû îöåíêè â

ïîìîùü âðà÷ó.

II. Òåëåìåòðè÷åñêàÿ ïåðåäà÷à äàííûõ ïî

êàíàëàì ñâÿçè, îöåíêà èõ ñïåöèàëèñòîì-êîí-

ñóëüòàíòîì. Òî æå — îöåíêà ýêñïåðòíîé

ñèñòåìîé. Ïðåäîñòàâëåíèå âñåõ ýòèõ ðåçóëü-

òàòîâ ëå÷àùåìó âðà÷ó. Ýòî äâà îïòè-

ìàëüíûõ âàðèàíòà.

III. Êîíñóëüòàöèè âðà÷—âðà÷, ãäå êîíñóëü-

òàíò íå âèäèò áîëüíîãî ëè÷íî, à äåëàåò

çàêëþ÷åíèå çàî÷íî ñî ñëîâ ëå÷àùåãî âðà÷à,

ïðèåìëåìî òîëüêî â êà÷åñòâå âûíóæäåííîé

ìåðû. Âèäåîêîíôåðåíöèè — àíàëîãè÷íî. 

IV. Îòñóòñòâèå âðà÷à ó áîëüíîãî

(óäàëåííîñòü, èçîëèðîâàííîñòü, ìíîæåñòâî

äàò÷èêîâ, âèäåîñâÿçü, ðàäèîñâÿçü). Èíòåðïðå-

òàöèÿ âñåé äîñòóïíîé èíôîðìàöèè âðà÷îì-

êîíñóëüòàíòîì. Çàêëþ÷åíèÿ è ðåêîìåíäàöèè

äàþòñÿ íåïîñðåäñòâåííî áîëüíîìó. 

Ýòî ìíîãî õóæå, íî â äàííîé ñèòóà-

öèè ïðèåìëåìî. Ýòî — íå çàìåíà ëå÷à-

ùåãî âðà÷à, íî âûíóæäåííàÿ åãî ïîäìåíà.

Òåëåìåäèöèíà íåèçáåæíàÿ, íî âûíóæäåííàÿ

ìåðà, íå ëèøåííàÿ íåäîñòàòêîâ. Îíà äîëæíà

íàéòè ñâîå ìåñòî íå âçàìåí, à â äîïîëíåíèå ê

òðàäèöèîííîé îðãàíèçàöèè ðàáîòû. Åå ãðàíèöû

íå äîëæíû áûòü áåñïðåäåëüíûìè. Åñòü óæå

òàêàÿ èäåÿ, êàê Ãëîáàëüíàÿ òåëåìåäèöèíñêàÿ

ñåòü. Ýòî ïðèíöèïèàëüíî âîçìîæíî, íî ÿ î÷åíü

ñîìíåâàþñü â ïðàêòè÷åñêîé öåëåñîîáðàçíîñòè

äàííîé çàòåè. Ýòî ñâîå ñîìíåíèå ÿ ñôîðìóëè-

ðîâàë â âèäå èðîíè÷åñêîãî òåçèñà, ïðèâåäåí-

íîãî åùå â ¹ 12 æóðíàëà «Âðà÷ è èíôîðìà-

öèîííûå òåõíîëîãèè» çà 2004 ãîä: «Ñïëîøíàÿ

ÒÅËÅÌÅÄÈÖÈÍÈÇÀÖÈß çäðàâîîõðàíåíèÿ

ïîñòåïåííî ïîäìåíèò èíäèâèäóàëüíóþ

îòâåòñòâåííîñòü ëå÷àùåãî âðà÷à çà ñóäüáó

áîëüíîãî êîëëåêòèâíîé áåçîòâåòñòâåííî-

ñòüþ ãëîáàëüíîãî êîíñèëèóìà».

È çäåñü î÷åíü âàæíî, ñîáëþäàÿ çäîðîâûé

êîíñåðâàòèçì è îòñåêàÿ íåîáîñíîâàííûå

àâàíòþðû, íå ïðîñìîòðåòü íîâûå ðîñòêè è â

àäìèíèñòðàòèâíîì àçàðòå «íå âûïëåñíóòü ñ

âîäîé èç âàííû ðåáåíêà». Òåì áîëåå, ÷òî

«áîëüøå âñåãî ïîñòðàäàâøèõ íàáëþäàåòñÿ

ïðè ïåðåõîäå îò ñëîâ ê äåëó» (Ã. Ìàëêèí).

Î ïåðñïåêòèâàõ 

Ñèñòåìà òåëåêîììóíèêàöèé äîñòàòî÷íî

áûñòðî ïðåîáðàæàåò ìèð. Íåîáõîäèìîñòü

ëè÷íîãî êîíòàêòà â ñàìûõ ðàçëè÷íûõ îáëàñòÿõ

âçàèìîîòíîøåíèé ñòàíîâèòñÿ ñëàáåå. Ìíîãîå

êàæóùååñÿ ñåãîäíÿ íåçûáëåìûì èçìåíèòñÿ. 

Íàñòîÿùàÿ òåëåìåäèöèíà ñîñòîèòñÿ

òîãäà, êîãäà ñòàíåò âîçìîæíûì áåçîïàñíî

òåëåïîðòèðîâàòü ïî êàíàëàì ñâÿçè äîñòà-

òî÷íî ïîëíóþ âèðòóàëüíóþ ìîäåëü öåëîñò-

íîãî îðãàíèçìà ïàöèåíòà ñ åãî ïñèõèêîé ê

íóæíûì êîíñóëüòàíòàì. Òåì áîëåå, ÷òî ýòó

ìîäåëü íå íàäî âîçâðàùàòü ïðîòîòèïó —

îáúåêòó-îðèãèíàëó, ÷òî óæå íàìå÷àåòñÿ, íî

ëèøü îòäåëüíûìè ìàëûìè ÷àñòÿìè. 

Â ïðàêòè÷åñêîé æèçíè íàäî äåëàòü òî, ÷òî

öåëåñîîáðàçíî èìåííî ñåãîäíÿ.

ËÈÒÅÐÀÒÓÐÀ

1. Çàðóáèíà Ò.Â. è äð. Ïîääåðæêà ðåøåíèé âðà÷à ïðè èíòåðïðåòàöèè ðåçóëüòàòîâ

ëàáîðàòîðíûõ èññëåäîâàíèé/Ìåæäóíàðîäíûé ñèìïîçèóì «Èíôîðìàöèîííûå òåõ-
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Ô
åäåðàëüíîå ãîñóäàðñòâåííîå ó÷ðåæäåíèå Ãîñó-

äàðñòâåííûé íàó÷íûé öåíòð äåðìàòîâåíåðîëîãèè

Ìèíçäðàâñîöðàçâèòèÿ ÿâëÿåòñÿ âåäóùèì ñïåöèà-

ëèçèðîâàííûì ó÷ðåæäåíèåì â îáëàñòè äåðìàòîâåíåðîëîãèè.

Íàó÷íî-èññëåäîâàòåëüñêàÿ ðàáîòà â ñî÷åòàíèè ñ êëèíè÷å-

ñêîé ïðàêòèêîé îïðåäåëèëè óíèêàëüíóþ ðîëü ó÷ðåæäåíèÿ â

ðåàëèçàöèè ãîñóäàðñòâåííûõ çàäà÷. Öåíòð çàíèìàåòñÿ ðàç-

ðàáîòêîé ìåòîäè÷åñêèõ ìàòåðèàëîâ äëÿ âñåõ ó÷ðåæäåíèé

äåðìàòîâåíåðîëîãè÷åñêîãî ïðîôèëÿ, ïðîâîäèò ýêñïåðòèçó

ðàçðàáîòîê, âûïîëíåííûõ äðóãèìè íàó÷íûìè öåíòðàìè, ôîð-

ìèðóåò ñòàíäàðòû ëå÷åíèÿ äëÿ ïðîôèëüíîé ãðóïïû çàáîëåâà-

íèé, îêàçûâàåò ëå÷åáíî-äèàãíîñòè÷åñêóþ ïîìîùü ïàöèåíòàì

ñ äåðìàòîâåíåðîëîãè÷åñêîé ïàòîëîãèåé â óñëîâèÿõ êîíñóëü-

òàòèâíî-äèàãíîñòè÷åñêîãî îòäåëåíèÿ è ñòàöèîíàðíûõ îòäåëå-

íèé, â òîì ÷èñëå ñòàöèîíàðà äíåâíîãî ïðåáûâàíèÿ, ïðîâî-

äèò îáó÷åíèå ñïåöèàëèñòîâ. 

Ñëîæíûå è ìàñøòàáíûå çàäà÷è âûçâàëè íåîáõîäèìîñòü â

ðàçâèòèè èíôîðìàöèîííî-òåõíîëîãè÷åñêîãî îáåñïå÷åíèÿ êàê

íàó÷íîé, òàê è ëå÷åáíîé äåÿòåëüíîñòè. Â 2005 ãîäó íà ñìåíó

îòäåëüíûì ýêñïåðèìåíòàì ïðèøåë ïðîåêò êîìïëåêñíîé àâòî-

ìàòèçàöèè íà áàçå ìåäèöèíñêîé èíôîðìàöèîííîé ñèñòåìû

(ÌÈÑ) ëå÷åáíî-ïðîôèëàêòè÷åñêîãî ó÷ðåæäåíèÿ äåðìàòîâå-

íåðîëîãè÷åñêîãî ïðîôèëÿ («ÌÈÑ ÃÍÖÄ»
®

) ðàçðàáîòàííîé

íà áàçå ÌÈÑ ÌÅÄÈÀËÎÃ. 

Ðàçðàáîòêà è âíåäðåíèå «ÌÈÑ ÃÍÖÄ» ïðîâîäèëîñü ñ

öåëüþ îáåñïå÷èòü âûïîëíåíèå ïîëîæåíèé ôåäåðàëüíîé

öåëåâîé ïðîãðàììû «Ïðåäóïðåæäåíèå è áîðüáà ñ ñîöèàëü-

íî çíà÷èìûìè çàáîëåâàíèÿìè. 2007–2011 ãã.», ïîäïðîãðàì-

ìà «Èíôåêöèè, ïåðåäàþùèåñÿ ïîëîâûì ïóòåì». Ïîäïðî-

ãðàììà, â ÷àñòíîñòè, ïðåäïîëàãàåò âûïîëíåíèå ìîíèòîðèí-

ãà çàáîëåâàåìîñòè è ëå÷åíèÿ ýòèõ èíôåêöèé. Ñ ñàìîãî íà÷à-

ëà áûëî î÷åâèäíî, ÷òî ðåøèòü çàäà÷è ìîíèòîðèíãà ñðåäñò-

À.Á. ÐÓÁÖÎÂ, 

íàó÷íûé ñîòðóäíèê íàó÷íî-îðãàíèçàöèîííîãî îòäåëà ÔÃÓ «ÃÍÖÄ Ðîñìåäòåõíîëîãèé»

À.À. ÁÎÐÅÉÊÎ, 

äèðåêòîð ïî ìàðêåòèíãó ÎÎÎ «Ïîñò Ìîäåðí Òåêíîëîäæè»

ÎÏÛÒ ÀÂÒÎÌÀÒÈÇÀÖÈÈ ÍÀÓ×ÍÎ-

ËÅ×ÅÁÍÎÃÎ ÖÅÍÒÐÀ Â ÔÅÄÅÐÀËÜÍÎÉ

ÑÈÑÒÅÌÅ ÄÅÐÌÀÒÎÂÅÍÅÐÎËÎÃÈ×ÅÑÊÈÕ

Ó×ÐÅÆÄÅÍÈÉ

© À.Á. Ðóáöîâ, À.À. Áîðåéêî, 2009 ã.
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âàìè «áóìàæíûõ», ðóòèííûõ òåõíîëîãèé íå

ïðåäñòàâëÿåòñÿ âîçìîæíûì.

Ïåðâûå øàãè ïî àâòîìàòèçàöèè äåÿòåëü-

íîñòè ËÏÓ äåðìàòîâåíåðîëîãè÷åñêîãî ïðî-

ôèëÿ áûëè ñäåëàíû â 2005 ãîäó. Îñòîðîæíûå

ïîïûòêè âíåäðåíèÿ ìåäèöèíñêèõ ïðèëîæåíèé

ïîêàçàëè, ÷òî ñâîéñòâà êîíêðåòíîãî ïðîãðàìì-

íîãî ïðîäóêòà ìîãóò îêàçàòüñÿ ðåøàþùèìè

ôàêòîðàìè óñïåõà èëè íåóäà÷è. Ñòàëà î÷å-

âèäíîé âàæíîñòü òàêèõ õàðàêòåðèñòèê, êàê

àäàïòèâíîñòü ñèñòåìû, âîçìîæíîñòü ìåíÿòü

íàñòðîéêè ïîä íóæäû ó÷ðåæäåíèé äåðìàòîâå-

íåðîëîãè÷åñêîãî ïðîôèëÿ, ïðîñòîòà èíòåð-

ôåéñà è äîñòóïíîñòü òåõíîëîãèè äëÿ ìåäèöèí-

ñêèõ ñïåöèàëèñòîâ.

Â ñâÿçè ñ ýòèì áûëî ïðèíÿòî ðåøåíèå

îñòàíîâèòü ñâîé âûáîð íà óæå çàðåêîìåí-

äîâàâøåé ñåáÿ ñðåäè ñïåöèàëèñòîâ ìåäè-

öèíñêîé èíôîðìàöèîííîé ñèñòåìå ÌÅÄÈÀ-

ËÎÃ. Âðåìÿ äîêàçàëî ïðàâèëüíîñòü ýòîãî

âûáîðà. Â õîäå âíåäðåíèÿ ñèñòåìû êðóã

çàäà÷, âûïîëíÿåìûõ åäèíîé ìåäèöèíñêîé

èíôîðìàöèîííîé ñèñòåìîé, âûøåë äàëåêî

çà ïðåäåëû çàäà÷ ìîíèòîðèíãà çàáîëåâàå-

ìîñòè. Ê 2008 ã. ñèñòåìà âíåäðåíà â ÔÃÓ

«ÃÍÖÄ Ðîñìåäòåõíîëîãèé», â ÌÎÖÑÌÏ

ã. Ìóðìàíñêà, â ÊÂÄ Ðÿçàíñêîé, Ñàìàðñêîé

îáëàñòåé è Êðàñíîäàðñêîãî êðàÿ. Àâòîìàòè-

çèðîâàíî â îáùåé ñëîæíîñòè îêîëî 180 ðà-

áî÷èõ ìåñò, íà êîòîðûõ ðàáîòàþò áîëåå

250 ñïåöèàëèñòîâ.

Ýòàïû è îáúåêòû âíåäðåíèÿ

Ïðîåêò àâòîìàòèçàöèè ÔÃÓ «ÃÍÖÄ Ðîñ-

ìåäòåõíîëîãèé» ïðîâîäèëñÿ â íåñêîëüêî ýòà-

ïîâ.

Íà ïåðâîíà÷àëüíîì ýòàïå ñïåöèàëèñòàìè

èíñòèòóòà áûëà èçó÷åíà è ïðîàíàëèçèðîâàíà

ðàáîòà òèïîâîãî ëå÷åáíîãî ó÷ðåæäåíèÿ äåð-

ìàòîâåíåðîëîãè÷åñêîãî ïðîôèëÿ îò ìîìåíòà

îáðàùåíèÿ ïàöèåíòà äî îêîí÷àíèÿ ëå÷åíèÿ.

Áûëè îïèñàíû ïðîöåññû ðåãèñòðàöèè ïàöèåí-

òîâ, ïîñåùåíèÿ ñïåöèàëèñòà-äåðìàòîâåíåðî-

ëîãà ñ ó÷åòîì îñîáåííîñòåé âåäåíèÿ ðàçäåëü-

íîãî ïðèåìà ñïåöèàëèñòàìè ïàöèåíòîâ ñ êîæ-

íîé ïàòîëîãèåé, çàáîëåâàíèÿìè ïåðåäàâàå-

ìûìè ïîëîâûì ïóòåì, ñïåöèàëèñòà òðèõîëîãà,

ìèêîëîãà, ìåäèöèíñêîãî êîñìåòîëîãà, ôèçèî-

òåðàïåâòà, ñïåöèàëèñòà îêàçûâàþùåãî ìåäè-

öèíñêóþ ïîìîùü äåòÿì, à òàêæå äåÿòåëüíîñòü

ëàáîðàòîðèè è äðóãèõ ñëóæá ó÷ðåæäåíèÿ:

ïðîöåäóðíîãî êàáèíåòà, áîëüíè÷íîé àïòåêè,

êàáèíåòà ìåäèöèíñêîé ñòàòèñòèêè, àäìèíè-

ñòðàòèâíûõ ñëóæá è ò.ä.

Óñèëèÿìè ýêñïåðòîâ ÃÍÖÄ áûë ðàçðàáîòàí

åäèíûé àëãîðèòì ôóíêöèîíèðîâàíèÿ ìåäèöèí-

ñêîé èíôîðìàöèîííîé ñèñòåìû ëå÷åáíî-ïðî-

ôèëàêòè÷åñêèõ ó÷ðåæäåíèé äåðìàòîâåíåðîëî-

ãè÷åñêîãî ïðîôèëÿ.

Íà îñíîâàíèè ïðîâåäåííîãî èññëåäîâàíèÿ

áûëè ñôîðìóëèðîâàíû òðåáîâàíèÿ ê èíôîðìà-

öèîííîé ñèñòåìå, â ñîîòâåòñòâèè ñ êîòîðûìè

áûëà ïðîâåäåíà íàñòðîéêà ÌÈÑ ÌÅÄÈÀËÎÃ

ñ èñïîëüçîâàíèåì âîçìîæíîñòåé ïàðàìåòðèçà-

öèè, çàëîæåííûõ â ñèñòåìå. Ðåçóëüòàòîì äàí-

íîé ðàáîòû ñòàëî ïîÿâëåíèå ìåäèöèíñêîé

èíôîðìàöèîííîé ñèñòåìû ñïåöèàëèçèðîâàííî-

ãî äåðìàòîâåíåðîëîãè÷åñêîãî ïðîôèëÿ, î ÷åì

èìååòñÿ ñâèäåòåëüñòâî î ãîñóäàðñòâåííîé ðåãè-

ñòðàöèè ïðîãðàììû äëÿ ÝÂÌ ¹ 2008614574

îò 23 ñåíòÿáðÿ 2008 ãîäà, âíåñåííîå â Ðååñòð

ïðîãðàìì äëÿ ÝÂÌ.

Ñîáñòâåííî íàñòðîéêà è âíåäðåíèå ñèñòå-

ìû áûëè âûïîëíåíû ñîòðóäíèêàìè êîìïàíèè

«Ïîñò Ìîäåðí Òåêíîëîäæè» ïðè ó÷àñòèè ñïå-

öèàëèñòîâ Ãîñóäàðñòâåííîãî íàó÷íîãî öåíòðà

äåðìàòîâåíåðîëîãèè ñ ó÷åòîì èõ ïîæåëàíèé,

à òàêæå îñîáåííîñòåé ðàáîòû äåðìàòîâåíå-

ðîëîãè÷åñêèõ ó÷ðåæäåíèé. Íàñòðîéêà ñîîò-

âåòñòâóþùèõ ñèñòåìíûõ ïðîôèëåé áûëà

âûïîëíåíà íà îñíîâå óòâåðæäåííûõ ôîðì

ìåäèöèíñêîé äîêóìåíòàöèè:

➣ ìåäèöèíñêîé êàðòû àìáóëàòîðíîãî

áîëüíîãî (ôîðìà ¹ 025/Ó-87);

➣ ìåäèöèíñêîé êàðòû áîëüíîãî âåíåðè÷åñ-

êèì çàáîëåâàíèåì (ôîðìà ¹ 65);

➣ ìåäèöèíñêîé êàðòû ñòàöèîíàðíîãî

áîëüíîãî (ôîðìà ¹ 003/ó);

➣ ôîðìû ¹ 089/ó-êâ («Ýêñòðåííîå èçâå-

ùåíèå»);

2
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➣ ôîðìû ¹ 025/ó-11 («Òàëîí Àìáóëàòîð-

íîãî ïàöèåíòà») è äð.

Ïðè àäàïòàöèè ñèñòåìû ê ïîòðåáíîñòÿì

èññëåäîâàòåëåé è êëèíèöèñòîâ áûëè ó÷òåíû

ðàçðàáîòàííûå ðàíåå â ÃÍÖÄ ìåòîäè÷åñêèå

óêàçàíèÿ ïî ëå÷åíèþ çàáîëåâàíèé, ñòàíäàð-

òû îêàçàíèÿ ìåäèöèíñêîé ïîìîùè, ïðîòîêîëû

âåäåíèÿ áîëüíûõ è êëèíè÷åñêèå ðåêîìåíäàöèè

ïî äåðìàòîâåíåðîëîãèè.

Â ðåçóëüòàòå ðåàëèçàöèè ïðîåêòà â ÔÃÓ

«ÃÍÖÄ Ðîñìåäòåõíîëîãèé» èíôîðìàöèîííàÿ

ñèñòåìà îõâàòèëà âñå ïîäðàçäåëåíèÿ öåíòðà:

• Ðåãèñòðàòóðà è ðàáî÷åå ìåñòî êàññèðà.

Ðàáîòíèêè ðåãèñòðàòóðû ïîëüçóþòñÿ ìîäó-

ëåì «Ðàñïèñàíèå», êîòîðûé èñïîëüçóåòñÿ äëÿ

îðãàíèçàöèè ðàáîòû âðà÷åé è äèàãíîñòè÷å-

ñêèõ êàáèíåòîâ. Ìîäóëü ïîçâîëÿåò ýôôåêòèâ-

íî èñïîëüçîâàòü ñâîáîäíîå âðåìÿ âðà÷åé,

ïîâûøàåò óäîáñòâî çàïèñè äëÿ ïàöèåíòîâ,

îòñëåæèâàåò íåñîîòâåòñòâèÿ è èçìåíåíèÿ â

èñïîëüçîâàíèè êàäðîâûõ ðåñóðñîâ è ïîìå-

ùåíèé.

• Êîíñóëüòàòèâíî-äèàãíîñòè÷åñêèé öåíòð

(êàáèíåòû âðà÷åé, ïðîöåäóðíûå êàáèíåòû).

• Äåðìàòîëîãè÷åñêèé ñòàöèîíàð è ñòàöèî-

íàð äíåâíîãî ïðåáûâàíèÿ.

• Ëàáîðàòîðíûé öåíòð.

• Âíóòðèáîëüíè÷íàÿ àïòåêà ñî ñêëàäîì

ìåäèêàìåíòîâ è ìàòåðèàëîâ.

• Îòäåë ôèíàíñîâî-ýêîíîìè÷åñêîãî ðàçâè-

òèÿ è äð.

Âñå ñïåöèàëèñòû Öåíòðà áûëè îáó÷åíû

íàâûêàì ðàáîòû íà ÏÊ è ðàáîòå â ñèñòåìå

«ÌÈÑ ÃÍÖÄ». Ïîñëå íåïðîäîëæèòåëüíîãî

òðåíèíãà ñîòðóäíèêè áûñòðî ïðèâûêëè ê

íîâîé òåõíîëîãèè. Ïîëüçîâàòåëè îòìå÷àþò

ïðîñòîòó è óäîáñòâî ðàáîòû ñ ñèñòåìîé. Ïðî-

ãðàììà ëåãêî îñâàèâàåòñÿ íîâûìè ïîëüçîâà-

òåëÿìè.

Â ðåçóëüòàòå ïåðåõîäà íà ðàáîòó ñ ìåäè-

öèíñêîé èíôîðìàöèîííîé ñèñòåìîé óëó÷øè-

ëîñü êà÷åñòâî îêàçàíèÿ ìåäèöèíñêîé ñïåöèà-

ëèçèðîâàííîé ïîìîùè íàñåëåíèþ Ðîññèé-

ñêîé Ôåäåðàöèè, çà ñ÷åò áîëåå áûñòðîãî è

óïðîùåííîãî ââîäà è îïåðàòèâíîãî ïîëó÷å-

íèÿ èíôîðìàöèè è çàïîëíåíèÿ òðåáóåìîé ìåäè-

öèíñêîé äîêóìåíòàöèè (ôîðìà ¹ 025/ó-87

(ìåäèöèíñêàÿ êàðòà àìáóëàòîðíîãî áîëüíî-

ãî), ôîðìà ¹ 065 (ìåäèöèíñêàÿ êàðòà áîëü-

íîãî âåíåðè÷åñêèì çàáîëåâàíèåì), ôîðìà

¹ 003/ó (ìåäèöèíñêàÿ êàðòà ñòàöèîíàðíîãî

áîëüíîãî), ôîðìà ¹ 089/ó-êâ «Ýêñòðåííîå

èçâåùåíèå»). Ïðè èñïîëüçîâàíèè ÌÈÑ â

ðàáîòå ó÷ðåæäåíèÿ ñòàëè î÷åâèäíû òàêèå

ïëþñû åå èñïîëüçîâàíèÿ, êàê âîçìîæíîñòü

ñîõðàíåíèÿ ëþáûõ ýëåêòðîííûõ äîêóìåíòîâ, â

òîì ÷èñëå ñíèìêè ÎÂ ñ öèôðîâûõ ôîòîàïïà-

ðàòîâ è äåðìàòîñêîïîâ, ÷òî ÿâëÿåòñÿ íåîñïî-

ðèìî âàæíûì â ðàáîòå äåðìàòîâåíåðîëîãà.

Âíåäðåíèå ÌÈÑ â ðåãèîíàëü-

íûõ ÊÂÄ

Â ðàìêàõ âûïîëíåíèÿ ìåðîïðèÿòèé ôåäå-

ðàëüíîé öåëåâîé ïðîãðàììû ïðîâîäèòñÿ âíå-

äðåíèå «ÌÈÑ ÃÍÖÄ» â ÊÂÄ ñóáúåêòîâ Ðîñ-

ñèéñêîé Ôåäåðàöèè. Íà íàñòîÿùèé ìîìåíò

ñèñòåìà âíåäðåíà â äåÿòåëüíîñòü ÷åòûðåõ

ñïåöèàëèçèðîâàííûõ ËÏÓ: ÌÎÖÑÌÏ ã. Ìóð-

ìàíñêà, ÎÊÂÄ ã. Ðÿçàíè, ÎÊÂÄ ã. Ñàìàðû è

ÊÊÊÂÄ ã. Êðàñíîäàðà.

Â äàííûé ìîìåíò ïðîâîäèòñÿ äàëüíåéøàÿ

ðàáîòà ïî âíåäðåíèþ ñèñòåìû â äåÿòåëüíîñòü

ñïåöèàëèçèðîâàííûõ äåðìàòîâåíåðîëîãè÷å-

ñêèõ ó÷ðåæäåíèé. Çàïëàíèðîâàíà óñòàíîâêà

ñèñòåìû â ÖÑÌÏ ã. Òâåðè, ÎÊÂÄ ã. Íîâî-

ñèáèðñêà è ÐÊÂÄ ã. Êàçàíè.

Â ïåðñïåêòèâå ïëàíèðóåòñÿ äàëüíåéøåå

âíåäðåíèå ñèñòåìû â äåÿòåëüíîñòü ËÏÓ äåð-

ìàòîâåíåðîëîãè÷åñêîãî ïðîôèëÿ Ðîññèéñêîé

Ôåäåðàöèè.

Êðîìå òîãî, ôóíêöèîíàëüíûå âîçìîæíîñòè

«ÌÈÑ ÃÍÖÄ» — ìîäóëü ðåïëèêàöèè äàííûõ —

ïîçâîëÿåò óæå â áëèæàéøåé ïåðñïåêòèâå

îáúåäèíèòü êëèíèêè äåðìàòîâåíåðîëîãè÷å-

ñêîãî ïðîôèëÿ â åäèíóþ ñåòü è îáåñïå÷èòü

ýôôåêòèâíîå ðåøåíèå èññëåäîâàòåëüñêèõ è

ëå÷åáíî-ïðîôèëàêòè÷åñêèõ çàäà÷ íà îáùåíà-

öèîíàëüíîì óðîâíå.

2
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Ïðîãðàììíûå ñèñòåìû: 

òåîðèÿ è ïðèëîæåíèÿ (PSTA-2009)

ã. Ïåðåñëàâëü-Çàëåññêèé, 12–15 ìàÿ 2009 ãîäà

Îðãàíèçàòîðû êîíôåðåíöèè:

• Îòäåëåíèå íàíîòåõíîëîãèé è èíôîðìàöèîííûõ òåõíîëîãèé ÐÀÍ

• Èíñòèòóò ïðîãðàììíûõ ñèñòåì èìåíè À.Ê. Àéëàìàçÿíà ÐÀÍ.

Êîíôåðåíöèÿ ïðîâîäèòñÿ ïðè ïîääåðæêå 

Ðîññèéñêîãî ôîíäà ôóíäàìåíòàëüíûõ èññëåäîâàíèé.

Êîíôåðåíöèÿ ïîñâÿùåíà ðåøåíèþ òåîðåòè÷åñêèõ ïðîáëåì èíôîðìàòèêè, à òàêæå

çàäà÷àì ñîçäàíèÿ è ðàçâèòèÿ èíôîðìàöèîííûõ, âû÷èñëèòåëüíûõ è òåëåêîììóíèêà-

öèîííûõ ðåñóðñîâ äëÿ ôóíäàìåíòàëüíûõ èññëåäîâàíèé.

Òåìû êîíôåðåíöèè:

• îïòèìàëüíîå óïðàâëåíèå;

• ñèñòåìíûé àíàëèç;

• èíòåëëåêòóàëüíîå óïðàâëåíèå;

• èíòåëëåêòóàëüíûå Èíòåðíåò-òåõíîëîãèè;

• áîëüøèå èíôîðìàöèîííûå ñèñòåìû;

• ïàðàëëåëüíûå âû÷èñëèòåëüíûå ñèñòåìû;

• ñèñòåìíîå ïðîãðàììíîå îáåñïå÷åíèå âû÷èñëèòåëüíûõ ñåðâåðîâ è ïàðàëëåëüíûõ âû÷èñëè-

òåëüíûõ ñèñòåì;

• ìåòîäû è ñðåäñòâà ñîçäàíèÿ è ñîïðîâîæäåíèÿ òåëåêîììóíèêàöèîííûõ ñèñòåì.

ßçûêè êîíôåðåíöèè:

Ðàáî÷èìè ÿçûêàìè êîíôåðåíöèè ÿâëÿþòñÿ ðóññêèé è àíãëèéñêèé.

Ïðîæèâàíèå:

Çàáðîíèðîâàòü ìåñòà â ãîñòèíèöàõ ã. Ïåðåñëàâëÿ-Çàëåññêîãî ìîæíî íà ñàéòàõ ãîñòèíèö

http://www.pereslavl.ru/turizm/hotels.htm.

Èíôîðìàöèþ î ïðîâåäåíèè êîíôåðåíöèè ìîæíî ïîëó÷èòü:

• íà ñàéòå êîíôåðåíöèè: http://edu.botik.ru/psta2009

• ïî òåë.: 8 (48535) 98064, 98030, 98021

• ïî ýëåêòðîííîé ïî÷òå: 

ps ta @botik.ru (Ïîíîìàðåâà Ñâåòëàíà Ìèõàéëîâíà)

fed@u.pereslavl.ru ( Ôåäîòîâà Íàòàëüÿ Àëåêñàíäðîâíà, îðãâîïðîñû )

svz@latex.botik.ru (Çíàìåíñêèé Ñåðãåé Âèòàëüåâè÷, ôîðìèðîâàíèå ïðîãðàììû)
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ÓÏÐÀÂËÅÍÈÅ ÌÅÄÈÖÈÍÑÊÈÌ ÖÅÍÒÐÎÌ 

Â ÓÑËÎÂÈßÕ ÊÐÈÇÈÑÀ

Ìîñêâà, Ìíîãîïðîôèëüíûé ìåäèöèíñêèé öåíòð «Ìåäñè», 14 àïðåëÿ 2009 ãîäà

Ïðàêòè÷åñêèé ñåìèíàð «Óïðàâëåíèå ìåäèöèíñêèì öåíòðîì â óñëîâèÿõ êðèçèñà» ñîñòîèòñÿ 

14 àïðåëÿ 2009 ãîäà â Ìîñêâå, â êîíôåðåíö-çàëå Ìíîãîïðîôèëüíîãî ìåäèöèíñêîãî

öåíòðà «Ìåäñè». Îðãàíèçàòîðîì ìåðîïðèÿòèÿ âûñòóïàåò LBS International Conferences.

Âåäóùèé: îäèí èç ñàìûõ óñïåøíûõ ðóêîâîäèòåëåé ñîâðåìåííîãî ëå÷åáíîãî öåíòðà

Ëîáàíîâ Àíäðåé Àíäðååâè÷ — ãåíåðàëüíûé äèðåêòîð ÇÀÎ «Ìåäñè»

Êëþ÷åâûå òåìû: ìåäèöèíñêèé ìåíåäæìåíò, àíòèêðèçèñíîå óïðàâëåíèå, îðãàíèçàöèÿ

ðàáîòû ìåäèöèíñêîé ñëóæáû, ôèíàíñîâûé àíàëèç, èíôîðìàöèîííûå òåõíîëîãèè.

Ïîäðîáíåå www.lbsglobal.com

ÎÐÃÊÎÌÈÒÅÒ È ÐÅÃÈÑÒÐÀÖÈß Ó×ÀÑÒÍÈÊÎÂ: LBS International Conferences

Òåë.: (495) 926-78-70 E-mail: contact@lbsglobal.com
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Ïðàâèòåëüñòâà ãîñóäàðñòâ-ó÷àñòíèêîâ Ñîäðóæåñò-

âà Íåçàâèñèìûõ Ãîñóäàðñòâ (äàëåå — Ïðàâèòåëü-

ñòâà), ðóêîâîäñòâóÿñü Êîíöåïöèåé äàëüíåéøåãî

ðàçâèòèÿ Ñîäðóæåñòâà Íåçàâèñèìûõ Ãîñóäàðñòâ è

Ïëàíîì îñíîâíûõ ìåðîïðèÿòèé ïî åå ðåàëèçàöèè

â ÷àñòè ðàçâèòèÿ çäðàâîîõðàíåíèÿ è òåëåìåäèöè-

íû â ãîñóäàðñòâàõ-ó÷àñòíèêàõ ÑÍÃ, 

âûðàæàÿ ñâîþ ïðèâåðæåííîñòü öåëÿì è ïðèíöè-

ïàì ïîëîæåíèé èòîãîâûõ äîêóìåíòîâ Âñåìèðíîé

âñòðå÷è íà âûñøåì óðîâíå ïî âîïðîñàì èíôîðìà-

öèîííîãî îáùåñòâà (Æåíåâà, 2003 ãîä; Òóíèñ,

2005 ãîä) è 58-é ñåññèè Âñåìèðíîé îðãàíèçàöèè

çäðàâîîõðàíåíèÿ (WHA 58.28), êàñàþùèõñÿ ðàçâè-

òèÿ «ýëåêòðîííîãî çäðàâîîõðàíåíèÿ» («e-Health»),

îñîçíàâàÿ ìåæäóíàðîäíûé õàðàêòåð ïðîáëåìû

è íåîáõîäèìîñòü ïîâûøåíèÿ óðîâíÿ ìåäèöèíñêîãî

îáñëóæèâàíèÿ íàñåëåíèÿ â ãîñóäàðñòâàõ-ó÷àñòíè-

êàõ ÑÍÃ íà îñíîâå ðàñøèðåíèÿ óñëóã «ýëåêòðîííî-

ãî çäðàâîîõðàíåíèÿ» â èíòåðåñàõ çäîðîâüÿ ëþäåé,

áóäó÷è çàèíòåðåñîâàííûìè â ñîçäàíèè ñîâìåñòè-

ìûõ íàöèîíàëüíûõ òåëåìåäèöèíñêèõ êîíñóëüòàöèîí-

íî-äèàãíîñòè÷åñêèõ ñèñòåì è äðóãèõ ñèñòåì â îáëà-

ñòè «ýëåêòðîííîãî çäðàâîîõðàíåíèÿ», îòâå÷àþùèõ

ñîâðåìåííûì òðåáîâàíèÿì è ñòàíäàðòàì, 

ñîãëàñèëèñü î íèæåñëåäóþùåì:

1. Ñîâìåñòèìûå íàöèîíàëüíûå òåëåìåäèöèíñêèå

êîíñóëüòàöèîííî-äèàãíîñòè÷åñêèå ñèñòåìû, ñîçäà-

âàåìûå Ïðàâèòåëüñòâàìè, ðàññìàòðèâàþòñÿ êàê

ïðèîðèòåòíîå è ïåðñïåêòèâíîå íàïðàâëåíèå ðàçâè-

òèÿ «ýëåêòðîííîãî çäðàâîîõðàíåíèÿ», ñîñòàâíàÿ è

íåîòúåìëåìàÿ ÷àñòü èíòåãðèðîâàííîé òåëåìåäèöèí-

ñêîé ñèñòåìû ãîñóäàðñòâ-ó÷àñòíèêîâ ÑÍÃ è â ïåðñ-

ïåêòèâå — îáùåìèðîâîé òåëåìåäèöèíñêîé ñèñòåìû.

2. Äëÿ öåëåé íàñòîÿùåãî Ìåìîðàíäóìà èñïîëü-

çóåìûå â íåì òåðìèíû èìåþò ñëåäóþùèå çíà÷åíèÿ:

ýëåêòðîííîå çäðàâîîõðàíåíèå — ýêîíîìè÷åñêè

ýôôåêòèâíàÿ è íàäåæíàÿ ôîðìà èñïîëüçîâàíèÿ

èíôîðìàöèîííî-êîììóíèêàöèîííûõ òåõíîëîãèé â

èíòåðåñàõ çäðàâîîõðàíåíèÿ è ñâÿçàííûõ ñ íèì îáëà-

ñòåé, âêëþ÷àÿ ñëóæáû ìåäèêî-ñàíèòàðíîé ïîìîùè,

ìåäèöèíñêîãî íàäçîðà, ìåäèöèíñêîé ëèòåðàòóðû,

ìåäèöèíñêîãî îáðàçîâàíèÿ, çíàíèé è íàó÷íûõ èññëå-

äîâàíèé â îáëàñòè çäðàâîîõðàíåíèÿ (WHA 58.28);

«ýëåêòðîííûé ïàñïîðò çäîðîâüÿ» («ýëåê-

òðîííàÿ ìåäèöèíñêàÿ êàðòà») — ñîâîêóïíîñòü

ñâåäåíèé î ñîñòîÿíèè çäîðîâüÿ ÷åëîâåêà â òå÷å-

íèå åãî æèçíè, âêëþ÷àÿ àíàìíåç æèçíè è çàáîëå-

âàíèé, ðåçóëüòàòû ìåäèöèíñêèõ äèàãíîñòè÷åñêèõ

èññëåäîâàíèé, âàêöèíàöèþ, íàçíà÷åíèÿ ëåêàð-

ñòâåííûõ ïðåïàðàòîâ, ñïîñîáû ëå÷åíèÿ è äðóãèå

äàííûå, ôîðìèðóåìûå â ýëåêòðîííîì âèäå, äîñòóï

ê êîòîðûì è çàùèòà êîòîðûõ óñòàíàâëèâàþòñÿ

çàêîíîäàòåëüíûìè àêòàìè è îáåñïå÷èâàþòñÿ

ñîâðåìåííûìè èíôîðìàöèîííî-êîììóíèêàöèîííû-

ìè òåõíîëîãèÿìè;

òåëåìåäèöèíà — êîìïëåêñ îðãàíèçàöèîííûõ,

ôèíàíñîâûõ è òåõíîëîãè÷åñêèõ ìåðîïðèÿòèé, îáåñ-

ïå÷èâàþùèõ äåÿòåëüíîñòü ñèñòåìû äèñòàíöèîííîé

êîíñóëüòàöèîííî-äèàãíîñòè÷åñêîé ìåäèöèíñêîé

óñëóãè, ïðè êîòîðîé ïàöèåíò èëè âðà÷, íåïîñðåä-

ñòâåííî ïðîâîäÿùèé îáñëåäîâàíèå èëè ëå÷åíèå

ïàöèåíòà, ïîëó÷àåò äèñòàíöèîííóþ êîíñóëüòàöèþ

äðóãîãî ñïåöèàëèñòà, èñïîëüçóÿ ñîâðåìåííûå

èíôîðìàöèîííî-êîììóíèêàöèîííûå òåõíîëîãèè;

— îòñðî÷åííûå êîíñóëüòàöèè, êîíñóëüòàöèè â

ðåàëüíîì âðåìåíè, äèñòàíöèîííûé êîíòðîëü çà

ôèçèîëîãè÷åñêèìè ïàðàìåòðàìè îðãàíèçìà ïàöè-

åíòà, äèñòàíöèîííîå ïðîâåäåíèå äèàãíîñòè÷åñêèõ

è ëå÷åáíûõ ìàíèïóëÿöèé, ìåäèöèíñêèå âèäåîêîí-

ôåðåíöèè, òåëåêîíñèëèóìû, òåëåñåìèíàðû, òåëå-

ÎÁÇÎÐ ÀÊÒÓÀËÜÍÛÕ ÍÎÐÌÀÒÈÂÍÛÕ

ÄÎÊÓÌÅÍÒÎÂ

ÌÅÌÎÐÀÍÄÓÌ

î ñîòðóäíè÷åñòâå ãîñóäàðñòâ-ó÷àñòíèêîâ ÑÍÃ

â îáëàñòè ñîçäàíèÿ ñîâìåñòèìûõ

íàöèîíàëüíûõ òåëåìåäèöèíñêèõ

êîíñóëüòàöèîííî-äèàãíîñòè÷åñêèõ ñèñòåì
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ëåêöèè è ïðî÷èå ìåäèöèíñêèå óñëóãè, îêàçûâàåìûå

ñ èñïîëüçîâàíèåì ñîâðåìåííûõ èíôîðìàöèîííî-

êîììóíèêàöèîííûõ òåõíîëîãèé.

3. Ïðàâèòåëüñòâà áóäóò ñòðåìèòüñÿ:

— ïîâûøàòü äîñòóïíîñòü è êà÷åñòâî òåëåìåäèöèíñêèõ

óñëóã, îáåñïå÷èâàòü èõ ñîîòâåòñòâèå ìåæäóíàðîä-

íûì ñòàíäàðòàì íà îñíîâå ñîçäàíèÿ è ðàçâèòèÿ

ñîâìåñòèìûõ íàöèîíàëüíûõ êîíñóëüòàöèîííî-äè-

àãíîñòè÷åñêèõ òåëåìåäèöèíñêèõ ñèñòåì ñ ó÷åòîì

ðåêîìåíäàöèé Âñåìèðíîé îðãàíèçàöèè çäðàâî-

îõðàíåíèÿ, Ìåæäóíàðîäíîé îðãàíèçàöèè òðóäà è

Ìåæäóíàðîäíîé îðãàíèçàöèè ïî ìèãðàöèè;

— ñîçäàâàòü ãàðìîíèçèðîâàííîå òåõíîëîãè÷åñêîå

ïðîñòðàíñòâî äëÿ ðàçâèòèÿ òåëåìåäèöèíñêèõ óñëóã;

— îïðåäåëÿòü ñòðàòåãèþ ðàçâèòèÿ òåëåìåäèöèí-

ñêèõ óñëóã, ñîãëàñîâûâàòü ãëàâíûå íàïðàâëåíèÿ

è îðãàíèçàöèîííûå ôîðìû ñîòðóäíè÷åñòâà ïðè

ñîçäàíèè è âçàèìîäåéñòâèè íàöèîíàëüíûõ òåëå-

ìåäèöèíñêèõ ñèñòåì è èõ èíòåãðàöèè;

— ñîäåéñòâîâàòü îáåñïå÷åíèþ ôèíàíñèðîâàíèÿ

ìåðîïðèÿòèé ïî ñîçäàíèþ è ðàçâèòèþ ñîâìå-

ñòèìûõ íàöèîíàëüíûõ òåëåìåäèöèíñêèõ ñèñòåì,

â òîì ÷èñëå ïóòåì ðåàëèçàöèè ïèëîòíûõ ïðîåê-

òîâ â êàæäîì ãîñóäàðñòâå êàê çà ñ÷åò ñîáñòâåí-

íûõ ñðåäñòâ ãîñóäàðñòâ-ó÷àñòíèêîâ ÑÍÃ, òàê è

ñðåäñòâ ìåæäóíàðîäíûõ îðãàíèçàöèé.

4. Ïðàâèòåëüñòâà â ñîîòâåòñòâèè ñ íàöèîíàëü-

íûì çàêîíîäàòåëüñòâîì áóäóò îñóùåñòâëÿòü ìåðî-

ïðèÿòèÿ, íàïðàâëåííûå íà ñîäåéñòâèå ðàçâèòèþ

«ýëåêòðîííîãî çäðàâîîõðàíåíèÿ» è òåëåìåäèöèíû

â ãîñóäàðñòâàõ, âêëþ÷àÿ:

— àíàëèç ñóùåñòâóþùåé ñèòóàöèè ïî èñïîëüçîâà-

íèþ èíôîðìàöèîííî-êîììóíèêàöèîííûõ òåõíî-

ëîãèé è ôîðìèðîâàíèå ïîòðåáíîñòåé â ðàçâè-

òèè ìåäèöèíñêèõ óñëóã;

— èíâåíòàðèçàöèþ äåéñòâóþùåé íîðìàòèâíî-ïðà-

âîâîé áàçû ïî âîïðîñàì îêàçàíèÿ òåëåìåäè-

öèíñêèõ óñëóã;

— ðàçðàáîòêó êîíöåïöèé è ñòðàòåãèé ðàçâèòèÿ

òåëåìåäèöèíñêèõ óñëóã íà îñíîâå èíôîðìàöèîí-

íî-êîììóíèêàöèîííûõ òåõíîëîãèé, â òîì ÷èñëå

ñîçäàíèÿ «ýëåêòðîííûõ ïàñïîðòîâ çäîðîâüÿ»;

— ðàçâèòèå íàöèîíàëüíûõ èíôîðìàöèîííûõ ìåäè-

öèíñêèõ ñèñòåì è êîðïîðàòèâíûõ ñèñòåì óïðàâ-

ëåíèÿ çäðàâîîõðàíåíèåì â ÷àñòè ñîçäàíèÿ

òåëåìåäèöèíñêèõ ñèñòåì è óñëóã;

— âíåäðåíèå ìåæäóíàðîäíûõ ñòàíäàðòîâ â ñôåðå

«ýëåêòðîííîãî çäðàâîîõðàíåíèÿ» â ãîñóäàð-

ñòâàõ-ó÷àñòíèêàõ ÑÍÃ;

— ñîçäàíèå ñîâìåñòíûõ ïðåäïðèÿòèé;

— ñîâìåñòíîå âíåäðåíèå íàó÷íî-òåõíè÷åñêèõ ïðî-

åêòîâ;

— îáìåí îïûòîì è ñïåöèàëèñòàìè, à òàêæå íàëà-

æèâàíèå êîíòàêòîâ ïî âîïðîñàì, ïðåäñòàâëÿþ-

ùèì âçàèìíûé èíòåðåñ.

5. Â öåëÿõ ïîâûøåíèÿ ýôôåêòèâíîñòè ñîòðóäíè-

÷åñòâà è âçàèìîäåéñòâèÿ íàöèîíàëüíûõ ñèñòåì

çäðàâîîõðàíåíèÿ ãîñóäàðñòâ-ó÷àñòíèêîâ ÑÍÃ

Ïðàâèòåëüñòâà ïðèçíàþò â êà÷åñòâå ïðèîðèòåòíî-

ãî íàïðàâëåíèÿ ðàçðàáîòêó è ðåàëèçàöèþ ïèëîò-

íûõ ïðîåêòîâ â îáëàñòè òåëåìåäèöèíñêèõ ñèñòåì,

âêëþ÷àÿ ïðîåêòû:

— êîíñóëüòàòèâíî-äèàãíîñòè÷åñêîé òåëåìåäèöèí-

ñêîé ïîìîùè;

— ïðîôèëàêòè÷åñêîãî îñìîòðà è äèñïàíñåðèçàöèè

íàñåëåíèÿ, âêëþ÷àÿ ñåëüñêèå è òðóäíîäîñòóï-

íûå ðåãèîíû, ñ èñïîëüçîâàíèåì ìîáèëüíûõ

òåëåìåäèöèíñêèõ êîìïëåêñîâ;

— ýêñòðåííîé ìåäèöèíñêîé ïîìîùè;

— ýêñòðåííîé âàêöèíîïðîôèëàêòèêè;

— êîìïëåêñíîé ïîìîùè ïîñòðàäàâøèì ïðè ÷ðåç-

âû÷àéíûõ ñèòóàöèÿõ;

— ñïåöèàëèçèðîâàííîé ìåäèöèíñêîé ïîìîùè,

âêëþ÷àÿ áîðüáó ñ ýïèäåìèÿìè ñîöèàëüíî îïàñ-

íûõ çàáîëåâàíèé;

— äèñòàíöèîííîãî îáó÷åíèÿ â ñèñòåìå ïðîôåññèî-

íàëüíîãî îáðàçîâàíèÿ è ïîâûøåíèÿ êâàëèôèêà-

öèè ïåðñîíàëà ó÷ðåæäåíèé çäðàâîîõðàíåíèÿ;

— óñêîðåííîãî âíåäðåíèÿ âûñîêîòåõíîëîãè÷íîé

ìåäèöèíñêîé ïîìîùè.

6. Ïðàâèòåëüñòâà áóäóò ñîäåéñòâîâàòü îáìåíó

èíôîðìàöèåé â ÷àñòè õàðàêòåðèñòèêè ñîñòîÿíèÿ è

ïåðñïåêòèâ ðàçâèòèÿ èíôîðìàöèîííî-òåëåêîììó-

íèêàöèîííûõ òåõíîëîãèé â îáëàñòè òåëåìåäèöèíû

è äðóãèõ ñèñòåì «ýëåêòðîííîãî çäðàâîîõðàíåíèÿ».

7. Ïðàâèòåëüñòâà áóäóò ñîòðóäíè÷àòü ïðè ïðî-

âåäåíèè íåîáõîäèìûõ èññëåäîâàíèé è ðàçðàáîòîê

â îáëàñòè òåëåìåäèöèíñêèõ óñëóã è «ýëåêòðîííîãî

çäðàâîîõðàíåíèÿ», ñîçäàíèÿ ñîâìåñòèìûõ íàöèî-

íàëüíûõ òåëåìåäèöèíñêèõ ñèñòåì, â òîì ÷èñëå â

ðàìêàõ ìåæäóíàðîäíûõ ïðîåêòîâ, â ðåøåíèè

îðãàíèçàöèîííûõ, ïðàâîâûõ, ýêîíîìè÷åñêèõ è

ñîöèàëüíûõ âîïðîñîâ, îáåñïå÷åíèè èíôîðìàöèîí-

íîé áåçîïàñíîñòè â ñîîòâåòñòâèè ñ ìåæäóíàðîä-

íûìè íîðìàìè è ñòàíäàðòàìè.

8. Â öåëÿõ ñîçäàíèÿ è ðàçâèòèÿ èíòåãðèðîâàí-

íîé ìåæäóíàðîäíîé òåëåìåäèöèíñêîé ñèñòåìû è

äðóãèõ ñèñòåì «ýëåêòðîííîãî çäðàâîîõðàíåíèÿ»
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Ïðàâèòåëüñòâà áóäóò ñïîñîáñòâîâàòü ñîãëàñîâà-

íèþ ìåðîïðèÿòèé, îñóùåñòâëÿåìûõ óïîëíîìî÷åí-

íûìè íàöèîíàëüíûìè îðãàíàìè â ñôåðå çäðàâî-

îõðàíåíèÿ, èíôîðìàöèîííûõ òåõíîëîãèé è ñâÿçè.

9. Â öåëÿõ ñîãëàñîâàíèÿ âîïðîñîâ ðåàëèçàöèè

íàñòîÿùåãî Ìåìîðàíäóìà ïî êîíêðåòíûì ìåæäó-

íàðîäíûì ïðîåêòàì â îáëàñòè ñîçäàíèÿ ñîâìåñòè-

ìûõ íàöèîíàëüíûõ òåëåìåäèöèíñêèõ ñèñòåì è äðóãèõ

ñèñòåì ðàçâèòèÿ «ýëåêòðîííîãî çäðàâîîõðàíåíèÿ»

çàèíòåðåñîâàííûå Ïðàâèòåëüñòâà áóäóò ïðîâîäèòü

äâó- è ìíîãîñòîðîííèå êîíñóëüòàöèè è ñîâåùàíèÿ è

ïðè íåîáõîäèìîñòè îáðàçîâûâàòü ñîâåùàòåëüíûå

îðãàíû è ðàáî÷èå ãðóïïû âûñîêîãî óðîâíÿ.

10. Ïðàâèòåëüñòâà áóäóò îñóùåñòâëÿòü ìåðî-

ïðèÿòèÿ ïî ðàçâèòèþ ñîòðóäíè÷åñòâà ïðè ñîçäàíèè

ñîâìåñòèìûõ íàöèîíàëüíûõ òåëåìåäèöèíñêèõ êîí-

ñóëüòàöèîííî-äèàãíîñòè÷åñêèõ ñèñòåì ãîñóäàðñòâ-

ó÷àñòíèêîâ ÑÍÃ è èõ ïîñëåäóþùåé èíòåãðàöèè â

òåëåìåäèöèíñêóþ ñèñòåìó ãîñóäàðñòâ-ó÷àñòíèêîâ

ÑÍÃ è îáùåìèðîâóþ òåëåìåäèöèíñêóþ ñèñòåìó.

Ïðîâåäåíèå ñîâìåñòíûõ ìåðîïðèÿòèé ïî ðàçâè-

òèþ ñîòðóäíè÷åñòâà îñóùåñòâëÿåòñÿ íà ïðèíöèïàõ

ðàâíîïðàâèÿ è âçàèìíîé âûãîäû ñ ó÷åòîì ýêîíî-

ìè÷åñêèõ è ãåîãðàôè÷åñêèõ îñîáåííîñòåé êàæäîãî

ãîñóäàðñòâà-ó÷àñòíèêà íàñòîÿùåãî Ìåìîðàíäóìà.

11. Ïåðå÷åíü óïîëíîìî÷åííûõ íàöèîíàëüíûõ

îðãàíîâ, îáåñïå÷èâàþùèõ âûïîëíåíèå íàñòîÿùå-

ãî Ìåìîðàíäóìà, îïðåäåëÿåòñÿ êàæäûì Ïðàâè-

òåëüñòâîì. Ïðàâèòåëüñòâà îáìåíèâàþòñÿ ïåðå÷íÿ-

ìè óïîëíîìî÷åííûõ íàöèîíàëüíûõ îðãàíîâ, îòâåò-

ñòâåííûõ çà ðåàëèçàöèþ íàñòîÿùåãî Ìåìîðàíäó-

ìà, â òå÷åíèå 30 äíåé ñ äàòû ïîäïèñàíèÿ.

Ñîâåðøåíî â ãîðîäå Êèøèíåâå 14 íîÿáðÿ 2008 ãîäà â îäíîì ïîäëèííîì ýêçåìïëÿðå íà ðóñ-

ñêîì ÿçûêå. Ïîäëèííûé ýêçåìïëÿð õðàíèòñÿ â Èñïîëíèòåëüíîì êîìèòåòå Ñîäðóæåñòâà Íåçàâè-

ñèìûõ Ãîñóäàðñòâ, êîòîðûé íàïðàâèò êàæäîìó ãîñóäàðñòâó, ïîäïèñàâøåìó íàñòîÿùèé Ìåìîðàí-

äóì, åãî çàâåðåííóþ êîïèþ.

Çà Ïðàâèòåëüñòâî Àçåðáàéäæàíñêîé Ðåñïóáëèêè  À. Ðàñè-çàäå (ñ îñîáûì ìíåíèåì) 

Çà Ïðàâèòåëüñòâî Ðåñïóáëèêè Ìîëäîâà Ç. Ãðå÷àíûé (ñ îãîâîðêîé) 

Çà Ïðàâèòåëüñòâî Ðåñïóáëèêè Àðìåíèÿ  Ò. Ñàðêèñÿí (ñ îñîáûì ìíåíèåì) 

Çà Ïðàâèòåëüñòâî Ðîññèéñêîé Ôåäåðàöèè Â. Ïóòèí 

Çà Ïðàâèòåëüñòâî Ðåñïóáëèêè Áåëàðóñü  Ñ. Ñèäîðñêèé 

Çà Ïðàâèòåëüñòâî Ðåñïóáëèêè Òàäæèêèñòàí  À. Àêèëîâ  

Çà Ïðàâèòåëüñòâî Ðåñïóáëèêè Êàçàõñòàí  Ê. Ìàñèìîâ  

Çà Ïðàâèòåëüñòâî Ðåñïóáëèêè Óçáåêèñòàí Ð. Êàñûìîâ  

Çà Ïðàâèòåëüñòâî Êûðãûçñêîé Ðåñïóáëèêè È. ×óäèíîâ 

Çà Ïðàâèòåëüñòâî Óêðàèíû  Þ. Òèìîøåíêî (ñ îãîâîðêîé)

Îñîáîå ìíåíèå Ðåñïóáëèêè Àðìåíèÿ

1. Ðåñïóáëèêà Àðìåíèÿ ãîòîâà ïðèìåíÿòü íà îñíîâå âçàèìíîñòè ïðàâà, îáÿçàííîñòè è ïîëîæåíèÿ óêàçàííîãî äîêó-

ìåíòà â îòíîøåíèè Àçåðáàéäæàíñêîé Ðåñïóáëèêè è ïîëàãàåò, ÷òî ýôôåêòèâíîñòü ïîëíîöåííîé ðåàëèçàöèè ïîëî-

æåíèé äîêóìåíòà òðåáóåò óñòðàíåíèÿ ïîñëåäñòâèé êîíôëèêòà âîêðóã Íàãîðíîãî Êàðàáàõà, âîçíèêøåãî âñëåäñòâèå

ïðèìåíåíèÿ Àçåðáàéäæàíñêîé Ðåñïóáëèêîé âîåííîé ñèëû ïðîòèâ ñâîáîäíî èçúÿâëåííîé âîëè íàðîäà è àãðåññèè â

îòíîøåíèè Íàãîðíî-Êàðàáàõñêîé Ðåñïóáëèêè.

2. Äëÿ Ðåñïóáëèêè Àðìåíèÿ íàñòîÿùèé Ìåìîðàíäóì âñòóïèò â ñèëó ïîñëå âûïîëíåíèÿ íåîáõîäèìûõ âíóòðèãîñóäàð-

ñòâåííûõ ïðîöåäóð.

Ïðåìüåð-ìèíèñòð Ðåñïóáëèêè Àðìåíèÿ   Ò. Ñàðêèñÿí

Îãîâîðêà Ðåñïóáëèêè Ìîëäîâà

Ðåñïóáëèêà Ìîëäîâà áóäåò ó÷àñòâîâàòü â ðåàëèçàöèè ïîëîæåíèé Ìåìîðàíäóìà â òîé ÷àñòè, â êîòîðîé îíè íå ïðî-

òèâîðå÷àò òðåáîâàíèÿì íàöèîíàëüíîãî çàêîíîäàòåëüñòâà è ìåæäóíàðîäíûì îáÿçàòåëüñòâàì Ðåñïóáëèêè Ìîëäîâà

â äàííîé îáëàñòè, â ïðåäåëàõ ñðåäñòâ íàöèîíàëüíîãî áþäæåòà, ïðåäóñìîòðåííûõ íà ýòè öåëè.

Äëÿ Ðåñïóáëèêè Ìîëäîâà Ìåìîðàíäóì âñòóïèò â ñèëó ïîñëå âûïîëíåíèÿ âíóòðèãîñóäàðñòâåííûõ ïðîöåäóð.

Ïðåìüåð-ìèíèñòð Ðåñïóáëèêè Ìîëäîâà   Ç. Ãðå÷àíûé

Îãîâîðêà Óêðàèíû

Çà èñêëþ÷åíèåì ïîëîæåíèé, ïðåäóñìàòðèâàþùèõ ãàðìîíèçàöèþ è óíèôèêàöèþ çàêîíîäàòåëüñòâà.

Äëÿ Óêðàèíû Ìåìîðàíäóì âñòóïàåò â ñèëó ïîñëå âûïîëíåíèÿ âíóòðèãîñóäàðñòâåííûõ ïðîöåäóð.

Ïðåìüåð-ìèíèñòð Óêðàèíû     Þ. Òèìîøåíêî



79

ÑÒÀÒÈÑÒÈ×ÅÑÊÎÅ ÍÀÁËÞÄÅÍÈÅ Â ÑÔÅÐÅ ÇÄÐÀÂÎÎÕÐÀÍÅ-

ÍÈß ÂÅÄÅÒÑß ÏÎ ÍÎÂÛÌ ÔÎÐÌÀÌ 

Ïðèêàç Ôåäåðàëüíîé ñëóæáû ãîñóäàðñòâåííîé ñòàòèñòèêè îò 28 ÿíâàðÿ 2009 ã. ¹ 12

«Îá óòâåðæäåíèè ñòàòèñòè÷åñêîãî èíñòðóìåíòàðèÿ äëÿ îðãàíèçàöèè Ìèíçäðàâñîöðàç-

âèòèÿ Ðîññèè ôåäåðàëüíîãî ñòàòèñòè÷åñêîãî íàáëþäåíèÿ â ñôåðå çäðàâîîõðàíåíèÿ» 

Ñ îò÷åòà çà 2008 ã. ââåäåíû íîâûå ãîäîâûå ôîðìû ñòàòèñòè÷åñêîãî íàáëþäåíèÿ, ñáîð è

îáðàáîòêà äàííûõ ïî êîòîðûì âåäåòñÿ â ñèñòåìå Ìèíçäðàâñîöðàçâèòèÿ Ðîññèè: ¹ 8 «Ñâå-

äåíèÿ î çàáîëåâàíèÿõ àêòèâíûì òóáåðêóëåçîì»; ¹ 12 «Ñâåäåíèÿ î ÷èñëå çàáîëåâàíèé,

çàðåãèñòðèðîâàííûõ ó áîëüíûõ, ïðîæèâàþùèõ â ðàéîíå îáñëóæèâàíèÿ ëå÷åáíîãî ó÷ðåæäå-

íèÿ»; ¹ 13 «Ñâåäåíèÿ î ïðåðûâàíèè áåðåìåííîñòè (â ñðîêè äî 28 íåäåëü)»; ¹ 14 «Ñâåäå-

íèÿ î äåÿòåëüíîñòè ñòàöèîíàðà»; ¹ 30 «Ñâåäåíèÿ î ëå÷åáíî-ïðîôèëàêòè÷åñêîì ó÷ðåæäå-

íèè»; ¹ 31 «Ñâåäåíèÿ î ìåäèöèíñêîé ïîìîùè äåòÿì è ïîäðîñòêàì-øêîëüíèêàì»;

¹ 33 «Ñâåäåíèÿ î áîëüíûõ òóáåðêóëåçîì»; ¹ 47 «Ñâåäåíèÿ î ñåòè è äåÿòåëüíîñòè ó÷ðåæ-

äåíèé çäðàâîîõðàíåíèÿ». 

Óêàçàííûå ñâåäåíèÿ ïðåäñòàâëÿþòñÿ â àäðåñà è ñðîêè, óñòàíîâëåííûå â ôîðìàõ. Äàíû óêà-

çàíèÿ ïî çàïîëíåíèþ ôîðì. 

ÍÎÂÛÅ ÔÎÐÌÛ ÌÅÄÈÖÈÍÑÊÈÕ ÑÂÈÄÅÒÅËÜÑÒÂ Î ÐÎÆÄÅÍÈÈ

È Î ÑÌÅÐÒÈ 

Ïðèêàç Ìèíèñòåðñòâà çäðàâîîõðàíåíèÿ è ñîöèàëüíîãî ðàçâèòèÿ ÐÔ îò 26 äåêàáðÿ

2008 ã. ¹ 782í «Îá óòâåðæäåíèè è ïîðÿäêå âåäåíèÿ ìåäèöèíñêîé äîêóìåíòàöèè, óäî-

ñòîâåðÿþùåé ñëó÷àè ðîæäåíèÿ è ñìåðòè» 

Çàðåãèñòðèðîâàíî â Ìèíþñòå ÐÔ 30 äåêàáðÿ 2008 ã. Ðåãèñòðàöèîííûé ¹ 13 055. 

Óòâåðæäåíû íîâûå ó÷åòíûå ôîðìû ìåäèöèíñêîé äîêóìåíòàöèè, óäîñòîâåðÿþùåé ñëó÷àè

ðîæäåíèÿ è ñìåðòè. 

Òàê, â ôîðìå ¹ 103/ó-08 «Ìåäèöèíñêîå ñâèäåòåëüñòâî î ðîæäåíèè» èìåþòñÿ äâå êîëîíêè

äëÿ âíåñåíèÿ îòäåëüíî ñâåäåíèé î ìàòåðè è ðåáåíêå. Â îòëè÷èå îò ïðåæíåé ôîðìû, â íîâîé

óêàçûâàåòñÿ çàíÿòîñòü ìàòåðè, íî íå óêàçûâàåòñÿ åå íàöèîíàëüíîñòü. Êðîìå òîãî, íå îòðàæà-

þòñÿ ìåäèöèíñêèå ôàêòîðû ðèñêà áåðåìåííîñòè, îñëîæíåíèÿ ðîäîâ, àêóøåðñêèå ïðîöåäóðû,

îñëîæíåíèÿ íîâîðîæäåííîãî, âðîæäåííûå àíîìàëèè. 

Ôîðìà ¹ 106/ó-08 «Ìåäèöèíñêîå ñâèäåòåëüñòâî î ñìåðòè» ïðåäóñìàòðèâàåò íîâûå

îáñòîÿòåëüñòâà, â ðåçóëüòàòå êîòîðûõ ïðîèçîøëà ñìåðòü: âîåííûå èëè òåððîðèñòè÷åñêèå äåé-

ñòâèÿ. Òàêæå óòî÷íåíû âàæíûå ñîñòîÿíèÿ, ñïîñîáñòâîâàâøèå ñìåðòè, íî íå ñâÿçàííûå ñ áîëåç-

íüþ èëè ïàòîëîãè÷åñêèì ñîñòîÿíèåì, ïðèâåäøèì ê íåé. Ê íèì îòíîñÿòñÿ, óïîòðåáëåíèå àëêî-

ãîëÿ, íàðêîòè÷åñêèõ ñðåäñòâ, ïñèõîòðîïíûõ è äðóãèõ òîêñè÷åñêèõ âåùåñòâ, ñîäåðæàíèå èõ â

êðîâè, à òàêæå îïåðàöèè. Êðîìå òîãî, âûäåëåíà ñòðîêà äëÿ îòðàæåíèÿ ñâåäåíèé î íàñòóïëå-

íèè ñìåðòè â ðåçóëüòàòå ÄÒÏ. 

Â ôîðìå ¹ 106-2/ó-08 «Ìåäèöèíñêîå ñâèäåòåëüñòâî î ïåðèíàòàëüíîé ñìåðòè» âûäåëåíû

äâå êîëîíêè äëÿ âíåñåíèÿ îòäåëüíî ñâåäåíèé î ìàòåðè è ðåáåíêå. Íå áóäóò óêàçûâàòüñÿ êðè-

òåðèè æèâîðîæäåíèÿ ðåáåíêà (ïëîäà), îöåíêà ïî øêàëå Àïãàð, ÷èñëî ïðåäøåñòâóþùèõ áåðå-

ìåííîñòåé, ïðîäîëæèòåëüíîñòü áåðåìåííîñòè è êîëè÷åñòâî ïîñåùåíèé âðà÷à (ôåëüäøåðà). 

Íîâûå ó÷åòíûå ôîðìû äîëæíû ïðèìåíÿòüñÿ â ìåäèöèíñêèõ îðãàíèçàöèÿõ íåçàâèñèìî îò èõ îðãà-

íèçàöèîííî-ïðàâîâîé ôîðìû, à òàêæå ëèöàìè, çàíèìàþùèìèñÿ ÷àñòíîé ìåäèöèíñêîé ïðàêòèêîé. 

Ïðèêàç Ìèíçäðàâñîöðàçâèòèÿ Ðîññèè, êîòîðûì ðàíåå áûëà óòâåðæäåíà äîêóìåíòàöèÿ, óäî-

ñòîâåðÿþùàÿ ñëó÷àè ðîæäåíèÿ è ñìåðòè, ïðèçíàí óòðàòèâøèì ñèëó. 



80

ÑÒÀÒÑÂÅÄÅÍÈß ÏÎ ÇÀÁÎËÅÂÀÅÌÎÑÒÈ ÍÀÑÅËÅÍÈß ÈÍÔÅÊ-

ÖÈÎÍÍÛÌÈ È ÏÀÐÀÇÈÒÀÐÍÛÌÈ ÁÎËÅÇÍßÌÈ ÑËÅÄÓÅÒ ÏÐÅÄ-

ÑÒÀÂËßÒÜ ÏÎ ÍÎÂÛÌ ÔÎÐÌÀÌ 

Ïðèêàç Ôåäåðàëüíîé ñëóæáû ãîñóäàðñòâåííîé ñòàòèñòèêè îò 26 äåêàáðÿ 2008 ã. ¹ 326

«Îá óòâåðæäåíèè ñòàòèñòè÷åñêîãî èíñòðóìåíòàðèÿ äëÿ îðãàíèçàöèè Ðîñïîòðåáíàäçî-

ðîì ôåäåðàëüíîãî ñòàòèñòè÷åñêîãî íàáëþäåíèÿ çà çàáîëåâàåìîñòüþ íàñåëåíèÿ èíôåê-

öèîííûìè è ïàðàçèòàðíûìè áîëåçíÿìè» 

Óòâåðæäàþòñÿ íîâûå ôîðìû ñòàòèñòè÷åñêîãî íàáëþäåíèÿ çà çàáîëåâàåìîñòüþ íàñåëåíèÿ

èíôåêöèîííûìè è ïàðàçèòàðíûìè áîëåçíÿìè. 

Ñâåäåíèÿ îá èíôåêöèîííûõ è ïàðàçèòàðíûõ áîëåçíÿõ ñëåäóåò íàïðàâëÿòü åæåìåñÿ÷íî

(íà÷èíàÿ ñ îò÷åòà çà ÿíâàðü 2009 ãîäà) è åæåãîäíî (íà÷èíàÿ ñ îò÷åòà çà 2009 ãîä) ïî ôîð-

ìàì ¹ 1 è ¹ 2, ñîîòâåòñòâåííî. 

Óñòàíîâëåíû ïîðÿäîê è ñðîêè ïðåäñòàâëåíèÿ ôîðì. 

Ïðåæíèå ôîðìû ñòàòèñòè÷åñêîãî èíñòðóìåíòàðèÿ çà çàáîëåâàåìîñòüþ íàñåëåíèÿ èíôåê-

öèîííûìè è ïàðàçèòàðíûìè áîëåçíÿìè ïðèçíàíû óòðàòèâøèìè ñèëó. 

ÊÀÆÄÛÉ ÃÎÄ ÍÅÎÁÕÎÄÈÌÎ ÑÎÑÒÀÂËßÒÜ ÎÒ×ÅÒ ÎÁ ÎÊÀÇÀ-

ÍÈÈ ÌÅÄÈÖÈÍÑÊÎÉ ÏÎÌÎÙÈ ÃÐÀÆÄÀÍÀÌ ÁÅËÀÐÓÑÈ 

Ïðèêàç Ìèíèñòåðñòâà çäðàâîîõðàíåíèÿ è ñîöèàëüíîãî ðàçâèòèÿ ÐÔ îò 21 ÿíâàðÿ 2009 ã.

¹ 12 «Îá óòâåðæäåíèè îòðàñëåâîé ñòàòèñòè÷åñêîé îò÷åòíîñòè»

Óòâåðæäåíà ôîðìà îòðàñëåâîé ñòàòèñòè÷åñêîé îò÷åòíîñòè ¹ 1-ÐÁ «Ñâåäåíèÿ îá îêàçàíèè

ìåäèöèíñêîé ïîìîùè ãðàæäàíàì Ðåñïóáëèêè Áåëàðóñü â ãîñóäàðñòâåííûõ è ìóíèöèïàëüíûõ

ó÷ðåæäåíèÿõ çäðàâîîõðàíåíèÿ Ðîññèéñêîé Ôåäåðàöèè». 

Îò÷åòíîñòü ñîñòàâëÿåòñÿ åæåãîäíî. 

Àìáóëàòîðíî-ïîëèêëèíè÷åñêèå è áîëüíè÷íûå ó÷ðåæäåíèÿ, áîëüíèöû è ñòàíöèè (îòäåëåíèÿ)

ñêîðîé ïîìîùè ïðåäñòàâëÿþò ôîðìó ¹ 1-ÐÁ îðãàíó ìåñòíîãî ñàìîóïðàâëåíèÿ. Ñâîäíûé

îò÷åò, ïîäãîòîâëåííûé ýòèì îðãàíîì, ïåðåäàåòñÿ â îðãàí óïðàâëåíèÿ çäðàâîîõðàíåíèåì

ñóáúåêòà ÐÔ, êîòîðûé íàïðàâëÿåò åãî â Ìèíçäðàâñîöðàçâèòèÿ Ðîññèè. 

Â îò÷åòå îòðàæàþòñÿ ñâåäåíèÿ, êàñàþùèåñÿ àìáóëàòîðíî-ïîëèêëèíè÷åñêîé ïîìîùè (÷èñëî

îáðàòèâøèõñÿ, ÷èñëî ïîñåùåíèé âðà÷åé, ÷èñëî âûåçäîâ íà äîì, çàðåãèñòðèðîâàííûå çàáîëå-

âàíèÿ); ñòàöèîíàðíîé ïîìîùè (÷èñëî âûïèñàííûõ áîëüíûõ, êîëè÷åñòâî ïðîâåäåííûõ êîéêî-

äíåé, ÷èñëî óìåðøèõ, ñîñòàâ áîëüíûõ, ñðîêè è ðåçóëüòàòû ëå÷åíèÿ); ñòîìàòîëîãè÷åñêîé ïîìî-

ùè (÷èñëî ïîñåùåíèé); ñêîðîé ïîìîùè (êîëè÷åñòâî è ïðè÷èíû âûåçäîâ). 

Ïîëíûå òåêñòû äîêóìåíòîâ äîñòóïíû íà ñàéòàõ êîìïàíèè «Ãàðàíò» 

è Èçäàòåëüñêîãî äîìà  «Ìåíåäæåð çäðàâîîõðàíåíèÿ»: www.idmz.ru






