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Ñîñòàâ Îðãàíèçàöèîííîãî êîìèòåòà êîíôåðåíöèè

Ñîïðåäñåäàòåëè:

Còàðîäóáîâ Â. È. çàìåñòèòåëü Ìèíèñòðà çäðàâîîõðàíåíèÿ è ñîöèàëüíîãî

ðàçâèòèÿ Ðîññèéñêîé Ôåäåðàöèè, àêàäåìèê ÐÀÌÍ

Âåëèõîâ Å.Ï. àêàäåìèê-ñåêðåòàðü îòäåëåíèÿ èíôîðìàöèîííûõ

òåõíîëîãèé è âû÷èñëèòåëüíûõ ñèñòåì ÐÀÍ, àêàäåìèê ÐÀÍ 

×ëåíû Îðãêîìèòåòà: 

Âåíåäèêòîâ Ä.Ä. çàâåäóþùèé êàôåäðîé ìåäèöèíñêîé èíôîðìàòèêè è

óïðàâëåíèÿ ïðè Ïðåçèäèóìå ÐÀÌÍ, ÷ëåí-êîððåñïîíäåíò ÐÀÌÍ

Âèíîãðàäîâ Ê.À. çàìåñòèòåëü äèðåêòîðà Äåïàðòàìåíòà ðàçâèòèÿ

ìåäèöèíñêîé ïîìîùè è êóðîðòíîãî äåëà Ìèíèñòåðñòâà

çäðàâîîõðàíåíèÿ è ñîöèàëüíîãî ðàçâèòèÿ Ðîññèéñêîé

Ôåäåðàöèè, äîêòîð ìåäèöèíñêèõ íàóê

Ãàñíèêîâ Â.Ê. äèðåêòîð Ðåñïóáëèêàíñêîãî ìåäèöèíñêîãî èíôîðìàöèîííî-

àíàëèòè÷åñêîãî öåíòðà Ìèíèñòåðñòâà çäðàâîîõðàíåíèÿ

Óäìóðòñêîé Ðåñïóáëèêè ïðîôåññîð, äîêòîð ìåäèöèíñêèõ íàóê 

Çàðóáèíà Ò.Â. çàâåäóþùèé êàôåäðîé ìåäèöèíñêîé êèáåðíåòèêè è

èíôîðìàòèêè Ðîññèéñêîãî ãîñóäàðñòâåííîãî ìåäèöèíñêîãî

óíèâåðñèòåòà Ðîñçäðàâà, ïðîôåññîð, äîêòîð ìåäèöèíñêèõ íàóê

Êàêîðèíà Å.Ï. çàìåñòèòåëü äèðåêòîðà Äåïàðòàìåíòà ðàçâèòèÿ

ìåäèöèíñêîé ïîìîùè è êóðîðòíîãî äåëà Ìèíèñòåðñòâà

çäðàâîîõðàíåíèÿ è ñîöèàëüíîãî ðàçâèòèÿ Ðîññèéñêîé

Ôåäåðàöèè, äîêòîð ìåäèöèíñêèõ íàóê

Êîâàëåâñêèé Ñ.À. çàìåñòèòåëü ïðåäñåäàòåëÿ Ôîíäà ñîöèàëüíîãî

ñòðàõîâàíèÿ ÐÔ, ïðîôåññîð, äîêòîð òåõíè÷åñêèõ íàóê 

Êóçíåöîâ Ï.Ï. äèðåêòîð Ìåäèöèíñêîãî èíôîðìàöèîííî-âû÷èñëèòåëüíîãî

öåíòðà ÐÀÌÍ, äîêòîð ìåäèöèíñêèõ íàóê 

Êóëåøîâ À.Ï. äèðåêòîð Èíñòèòóòà ïðîáëåì ïåðåäà÷è èíôîðìàöèè ÐÀÍ,

ïðîôåññîð, äîêòîð òåõíè÷åñêèõ íàóê

Êóðàêîâà Í.Ã. øåô-ðåäàêòîð æóðíàëà «Âðà÷ è èíôîðìàöèîííûå

òåõíîëîãèè», äîêòîð áèîëîãè÷åñêèõ íàóê 

Ìèõàéëîâà Þ.Â. äèðåêòîð Öåíòðàëüíîãî ÍÈÈ îðãàíèçàöèè è

èíôîðìàòèçàöèè çäðàâîîõðàíåíèÿ Ðîñçäðàâà, ïðîôåññîð,

äîêòîð ìåäèöèíñêèõ íàóê

Ðàäçèåâñêèé Ã.Ï. íà÷àëüíèê èíôîðìàöèîííî-àíàëèòè÷åñêîãî îòäåëà

Äåïàðòàìåíòà àíàëèçà è ïðîãíîçà ðàçâèòèÿ

çäðàâîîõðàíåíèÿ è ñîöèàëüíî-òðóäîâîé ñôåðû

Ìèíèñòåðñòâà çäðàâîîõðàíåíèÿ è ñîöèàëüíîãî ðàçâèòèÿ

Ðîññèéñêîé Ôåäåðàöèè 

Ñòóïèí Â.À. äèðåêòîð Äåïàðòàìåíòà ôàðìàöåâòè÷åñêîé äåÿòåëüíîñòè

îáåñïå÷åíèÿ áëàãîïîëó÷èÿ ÷åëîâåêà, íàóêè, îáðàçîâàíèÿ

Ìèíèñòåðñòâà çäðàâîîõðàíåíèÿ è ñîöèàëüíîãî ðàçâèòèÿ

Ðîññèéñêîé Ôåäåðàöèè, ïðîôåññîð, äîêòîð ìåäèöèíñêèõ íàóê 

Ñòîëáîâ À.Ï. çàìåñòèòåëü äèðåêòîðà Ìåäèöèíñêîãî èíôîðìàöèîííî-

âû÷èñëèòåëüíîãî öåíòðà ÐÀÌÍ, äîêòîð òåõíè÷åñêèõ íàóê 

×å÷åíèí Ã.Î. äèðåêòîð ìóíèöèïàëüíîãî ó÷ðåæäåíèÿ «Êóñòîâîé

ìåäèöèíñêèé èíôîðìàöèîííî-âû÷èñëèòåëüíîãî öåíòð«

Óïðàâëåíèÿ çäðàâîîõðàíåíèÿ àäìèíèñòðàöèè

ã. Íîâîêóçíåöêà, ïðîôåññîð, äîêòîð ìåäèöèíñêèõ íàóê 
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Â
2007 ãîäó Ìèíèñòåðñòâî çäðàâîîõðàíåíèÿ è ñîöèàëüíîãî

ðàçâèòèÿ ÐÔ ðàññìàòðèâàåò èíôîðìàòèçàöèþ êàê àáñîëþò-

íî êëþ÷åâîé ôàêòîð óïðàâëåíèÿ îòðàñëüþ.

Äëÿ ðåàëèçàöèè ÏÍÏ «Çäîðîâüå» â 2006 ãîäó áûë ñôîðìèðîâàí

«Ôåäåðàëüíûé ðåãèñòð âðà÷åé ïåðâè÷íîãî çâåíà», îðãàíèçîâàíî

ïðåäñòàâëåíèå â ýëåêòðîííîì âèäå îò÷åòíîñòè î äèñïàíñåðèçàöèè è

äîïîëíèòåëüíûõ ìåäèöèíñêèõ îñìîòðàõ, â ÷àñòíîñòè, ñîçäàíû áàçû

äàííûõ îá îñíàùåíèè ëå÷åáíûõ ó÷ðåæäåíèé ìåäèöèíñêîé òåõíèêîé. 

Â 2007 ãîäó íà÷àëàñü ðàáîòà íàä ñîçäàíèåì «Ôåäåðàëüíîãî

ðåãèñòðà ìåäèöèíñêèõ è ôàðìàöåâòè÷åñêèõ ðàáîòíèêîâ», ÀÈÑ

«Ëèöåíçèðîâàíèå ËÏÓ». Äëÿ îðãàíèçàöèè ñòðîãîãî êîíòðîëÿ è ó÷åòà

â ïðîãðàììå ÄËÎ ñïåöèàëèñòàìè Ôåäåðàëüíîãî ÔÎÌÑ ðàçðàáî-

òàíà èíôîðìàöèîííàÿ ñèñòåìà, ïðåäñòàâëÿþùàÿ ñîáîé öåíòðàëèçî-

âàííóþ áàçó äàííûõ, ïðåäóñìàòðèâàþùàÿ ñáîð ñ òåððèòîðèàëüíûõ

ôîíäîâ äåòàëèçèðîâàííûõ ñ÷åòîâ, âûñòàâëåííûõ äëÿ îïëàòû ïî îòïó-

ùåííûì ëåêàðñòâàì â ïðîãðàììå ÄËÎ. 

Ñåãîäíÿ ËÏÓ ïðåäñòàâëÿþò ïåðñîíèôèöèðîâàííûå ìàññèâû ó÷åò-

íûõ äàííûõ ïî íåðàáîòàþùèì ïåíñèîíåðàì, ôåäåðàëüíûì ëüãîòíè-

êàì, äèñïàíñåðèçàöèè ðàáîòíèêîâ áþäæåòíîé ñôåðû, äîïîëíèòåëü-

íûì ìåäîñìîòðàì ðàáîòíèêîâ âðåäíûõ ïðîèçâîäñòâ, áåðåìåííûì è

ðîæåíèöàì, çàñòðàõîâàííûì ïî ÎÌÑ â ðàçëè÷íûõ ñòðàõîâûõ êîìïà-

íèÿõ, òàê íàçûâàåìûì «èíîãîðîäíèì» ïàöèåíòàì, ðåãèñòðó ìåäðà-

áîòíèêîâ. ×àñòî ýòè äàííûå ïåðåäàþòñÿ â ñîâåðøåííî ðàçíûõ ôîð-

ìàòàõ, ïîñêîëüêó èõ ïîëó÷àòåëÿìè ÿâëÿþòñÿ ôîíäû ÎÌÑ, ñòðàõîâûå

êîìïàíèè, îðãàíû óïðàâëåíèÿ çäðàâîîõðàíåíèåì (èõ ÌÈÀÖ), îðãàíû

Ðîñçäðàâíàäçîðà è Ôîíäà ñîöèàëüíîãî ñòðàõîâàíèÿ. Êðîìå òîãî,

â îáùåé ñõåìå èíôîðìàöèîííîãî îáìåíà ó÷àñòâóþò òàêæå îðãàíû

Ïåíñèîííîãî ôîíäà, ôàðìàöåâòè÷åñêèå îðãàíèçàöèè è àïòåêè. 

Î÷åâèäíî, ÷òî ñòðóêòóðà èíôîðìàöèîííîãî îáìåíà â îòðàñëè

ñåãîäíÿ èçëèøíå óñëîæíåíà. Íåîáõîäèìî ðåøàòü âîïðîñû êîîðäè-

íàöèè ìåðîïðèÿòèé ïî èíôîðìàòèçàöèè ñèñòåìû çäðàâîîõðàíåíèÿ

íà ôåäåðàëüíîì, ðåãèîíàëüíîì è ìóíèöèïàëüíîì óðîâíÿõ. 

Ðàññìîòðåíèþ ýòèõ âîïðîñîâ è ïîñâÿùåíà êîíôåðåíöèÿ «Èíôîð-

ìàòèçàöèÿ çäðàâîîõðàíåíèÿ è ñîöèàëüíîé ñôåðû â ðåãèîíàõ Ðîññèè:

ïðîáëåìû êîîðäèíàöèè è èíôîðìàöèîííîãî îáìåíà». 

Æåëàþ åå ó÷àñòíèêàì ïëîäîòâîðíûõ è âîñòðåáîâàííûõ ïðàêòèêîé

ðåøåíèé!

Ïðåäñåäàòåëü Îðãêîìèòåòà, 

çàìåñòèòåëü Ìèíèñòðà 

çäðàâîîõðàíåíèÿ 

è ñîöèàëüíîãî ðàçâèòèÿ ÐÔ                     Â.È.Ñòàðîáóäîâ

Óâàæàåìûå ó÷àñòíèêè êîíôåðåíöèè!



Ð
åàëèçàöèÿ â Ðîññèè íàöèîíàëüíîãî ïðîåêòà â ñôåðå çäðà-

âîîõðàíåíèÿ õàðàêòåðèçóåòñÿ áîëüøèì êîëè÷åñòâîì îðãàíè-

çàöèîííûõ èíèöèàòèâ, äèíàìèçìîì ïîÿâëåíèÿ íîâûõ ïîòðåá-

íîñòåé è çàäà÷. Èíôîðìàöèîííûå òåõíîëîãèè â çäðàâîîõðàíåíèè

ìîãóò èãðàòü ðîëü êàòàëèçàòîðà â èõ ðåøåíèè.

Êîðïîðàöèÿ Oracle èìååò ìíîãîëåòíèé îïûò ïî ðåàëèçàöèè êðóï-

íîìàñøòàáíûõ íàöèîíàëüíûõ ïðîåêòîâ ïî çäðàâîîõðàíåíèþ, ïðåä-

íàçíà÷åííûõ äëÿ ðåøåíèÿ çàäà÷ îáåñïå÷åíèÿ âûñîêîãî êà÷åñòâà è

äîñòóïíîñòè ìåäèöèíñêèõ óñëóã, óëó÷øåíèÿ ôóíêöèîíèðîâàíèÿ,

ýôôåêòèâíîñòè è óïðàâëÿåìîñòè ìåäèöèíñêèõ ñëóæá, íåïðåðûâíîãî

îáðàçîâàíèÿ âðà÷åé, îáåñïå÷åíèÿ ïðÿìîãî äîñòóïà ê ìåäèöèíñêîé

èíôîðìàöèè â ëþáîå âðåìÿ è èç ëþáîãî ìåñòà. 

Ðåøåíèÿ Oracle ëåãëè â îñíîâó ðàçðàáîòêè è îñóùåñòâëåíèÿ íàöèî-

íàëüíûõ è ðåãèîíàëüíûõ ïðîåêòîâ ýëåêòðîííîãî çäðàâîîõðàíåíèÿ

Íàöèîíàëüíîé ñëóæáû çäðàâîîõðàíåíèÿ Âåëèêîáðèòàíèè, Ñòîêãîëüìñ-

êîãî Íàöèîíàëüíîãî ñîâåòà, Ìèíèñòåðñòâà çäðàâîîõðàíåíèÿ è

ñîöèàëüíîãî îáåñïå÷åíèÿ Ôèíëÿíäèè, Ìèíèñòåðñòâà çäðàâîîõðàíåíèÿ

Èòàëèè, Ìèíèñòåðñòâà çäðàâîîõðàíåíèÿ Êàçàõñòàíà, îðãàíîâ çäðàâî-

îõðàíåíèÿ Àíäàëóñèè, Íàöèîíàëüíîãî ãîñïèòàëÿ â Íîðâåãèè è ìíîãèõ

äðóãèõ. Êðîìå òîãî, ìíîãèå íàèáîëåå óñïåøíûå èííîâàöèîííûå ìåäè-

öèíñêèå êîìïàíèé èñïîëüçóþò òåõíîëîãèè Oracle äëÿ ðåàëèçàöèè âûñî-

êîòåõíîëîãè÷íûõ ìåäèöèíñêèõ ðåøåíèé ïðè ëå÷åíèè õðîíè÷åñêèõ çàáî-

ëåâàíèé, âêëþ÷àÿ ðàê, êàðäèîëîãè÷åñêèå çàáîëåâàíèÿ, äèàáåò è ò.ä. 

Ñåãîäíÿ â Ðîññèè îñòðî ñòîÿò âîïðîñû îðãàíèçàöèè è ñîâåðøåí-

ñòâîâàíèÿ ìåäèöèíñêîé ïîìîùè, óïðàâëåíèÿ ïðîöåññàìè ëåêàð-

ñòâåííîãî îáåñïå÷åíèÿ è íåïðåðûâíîãî îáðàçîâàíèÿ âðà÷åé (â òîì

÷èñëå â ôîðìàòå äèñòàíöèîííîãî îáó÷åíèÿ).

Â ðåçóëüòàòå ïåðåãîâîðîâ ñ ðóêîâîäèòåëÿìè çäðàâîîõðàíåíèÿ

Ðîññèè ÿ ïðèøåë ê âûâîäó, ÷òî íàñòàëî âðåìÿ äëÿ èíâåñòèöèé â áóäó-

ùåå ðîññèéñêîãî çäðàâîîõðàíåíèÿ â öåëîì è ðîññèéñêèõ ìåäèöèí-

ñêèõ èíôîðìàöèîííûõ òåõíîëîãèé, â ÷àñòíîñòè. Êîìïàíèÿ Oracle

Corporation ãîòîâà âëîæèòü ñâîþ ýíåðãèþ, âðåìÿ è íàêîïëåííûé

îïûò äëÿ ñîòðóäíè÷åñòâà, íàïðàâëåííîãî íà äîñòèæåíèå ýòîé öåëè,

è ïîäåëèòüñÿ ñâîèìè íîó-õàó è àíàëèçîì âîçìîæíûõ âûãîä, ðèñêîâ

è îøèáîê ïðè ïëàíèðîâàíèè, ñâÿçàííûõ ñ îñóùåñòâëåíèåì óñïåøíûõ

ðåøåíèé â îáëàñòè ýëåêòðîííîãî çäðàâîîõðàíåíèÿ.

Ìîè êîëëåãè è ÿ ðàäû âñòðå÷å ñ âàìè â Ðîññèè íà êîíôåðåíöèè

«Èíôîðìàòèçàöèÿ çäðàâîîõðàíåíèÿ è ñîöèàëüíîé ñôåðû â ðåãèîíàõ

Ðîññèè: ïðîáëåìû êîîðäèíàöèè è èíôîðìàöèîííîãî îáìåíà».

×àðëüç Ñêåò÷àðä, 

âèöå-ïðåçèäåíò ïî çäðàâîîõðàíåíèþ 

Oracle Corporation

Óâàæàåìûå ðîññèéñêèå êîëëåãè!
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ÈÍÔÎÐÌÀÖÈÎÍÍÎÅ ÏÐÎÑÒÐÀÍÑÒÂÎ ÇÄÐÀÂÎÎÕÐÀÍÅÍÈß

Ã.Ï.Ðàäçèåâñêèé 

Àðõèòåêòóðà Åäèíîé èíôîðìàöèîííîé ñèñòåìû â

ñôåðå çäðàâîîõðàíåíèÿ è ñîöèàëüíîãî ðàçâèòèÿ

Àâòîìàòèçèðîâàííàÿ èíôîðìàöèîííàÿ ñèñòåìà

Ðîñçäðàâà.

Ðåêîìåíäàöèè î ïîðÿäêå èíôîðìàöèîííîãî âçàèìîäåéñòâèÿ 

ïðè ðåàëèçàöèè ìåðîïðèÿòèé ïî ïîñòàâêå òîâàðîâ, 

âûïîëíåíèþ ðàáîò è îêàçàíèþ óñëóã çà ñ÷åò ñðåäñòâ

ôåäåðàëüíîãî áþäæåòà â 2007 ãîäó

À.Â.Âèëåíñêèé, Â.ß.Çèíè÷åíêî 

Îáùåðîññèéñêàÿ íîìåíêëàòóðà ìåäèöèíñêèõ

èçäåëèé â íàöèîíàëüíîé è ìåæäóíàðîäíîé ñèñòåìàõ

ðåãóëèðîâàíèÿ îáîðîòà ìåäèöèíñêîé ïðîäóêöèè

ß.È.Ãóëèåâ, Ä.Â.Áåëûøåâ, Ä.Å.Êóëèêîâ 

Ìîáèëüíûå ýëåêòðîííûå ìåäèöèíñêèå êàðòû 

ß.È.Ãóëèåâ 

Èíòåðèí PROMIS 4.0: íîâûå âîçìîæíîñòè

Â.Í.Êàðà÷àðîâ

Êîíöåïòóàëüíûé ïîäõîä êîðïîðàöèè Îracle 

ê ñîçäàíèþ èíòåãðèðîâàííîé ìåäèöèíñêîé
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1. ÍÅÊÎÒÎÐÛÅ ÒÅÍÄÅÍÖÈÈ ÐÀÇÂÈÒÈß

ÑÈÒÓÀÖÈÈ Â ÑÔÅÐÅ ÇÄÐÀÂÎÎÕÐÀÍÅÍÈß È

ÑÎÖÈÀËÜÍÎÃÎ ÐÀÇÂÈÒÈß Â ÐÎÑÑÈÈ È Â

ÌÈÐÅ

Èçó÷åíèå ìèðîâîãî îïûòà ïîçâîëÿåò îïðåäåëèòü íàèáîëåå ñóùåñò-

âåííûå íàïðàâëåíèÿ ìîäåðíèçàöèè ñôåðû çäðàâîîõðàíåíèÿ,

ñîöèàëüíîãî ðàçâèòèÿ è íàèáîëåå ýôôåêòèâíûå ïóòè èõ ðåàëèçàöèè.

ßâëÿÿñü ÷ëåíîì ìèðîâîãî ñîîáùåñòâà, Ðîññèÿ èñïûòûâàåò ñõîä-

íûå ñ äðóãèìè ðàçâèòûìè ñòðàíàìè ïðîáëåìû è ïîäâåðæåíà âëèÿ-

íèþ ñõîäíûõ òåíäåíöèé.

Ðîñò ïîòðåáíîñòè â èíôîðìàöèè ñî ñòîðîíû

íàñåëåíèÿ

Èíôîðìàöèîííûå òåõíîëîãèè ïðîíèêàþò âî âñå ñôåðû ÷åëîâå-

÷åñêîé æèçíè, â òîì ÷èñëå è ìåäèöèíó. Ðàçâèòèå ñåòè Èíòåðíåò è

ýëåêòðîííûõ ñðåäñòâ ìàññîâîé èíôîðìàöèè â ìèðå ïðèâåëî ê

ëàâèíîîáðàçíîìó óâåëè÷åíèþ äîñòóïíîé èíôîðìàöèè, â òîì ÷èñëå

è ðàçëè÷íîãî ðîäà ìåäèöèíñêîé èíôîðìàöèè.

Ïðè ýòîì ðàñòåò êàê êîëè÷åñòâî èñòî÷íèêîâ, òàê è îáúåìû èíôîð-

ìàöèè â íèõ. Êîëè÷åñòâåííûé ðîñò ïðîèñõîäèò â îñíîâíîì çà ñ÷åò

íåñïåöèàëèçèðîâàííûõ îáùåòåìàòè÷åñêèõ èñòî÷íèêîâ, õîòÿ â ïîñëåä-

íåå âðåìÿ ïðîèñõîäèò ðîñò äîëè ñðåäñòâ ìàññîâîé èíôîðìàöèè êîí-

êðåòíîé ìåäèöèíñêîé íàó÷íîé è ïðàêòè÷åñêîé íàïðàâëåííîñòè.

Ðîñò îáúåìà è äîñòóïíîñòè èíôîðìàöèè îá àëüòåðíàòèâíûõ

ìåòîäàõ ëå÷åíèÿ è ëåêàðñòâåííûõ ñðåäñòâàõ ïðèâîäèò ê òîìó, ÷òî

ïàöèåíòû â áîëüøåé ñòåïåíè ïûòàþòñÿ ó÷àñòâîâàòü â ïðîöåññå ëå÷å-

íèÿ; óâåëè÷èâàåòñÿ ïîòðåáíîñòü ïàöèåíòîâ â áîëåå êà÷åñòâåííûõ

ìåòîäàõ ëå÷åíèÿ; ðàñòåò ñïðîñ íà èíôîðìàöèþ îá ËÏÓ, âðà÷àõ,

ëåêàðñòâåííûõ ñðåäñòâàõ, ëå÷åáíûõ è ïðîôèëàêòè÷åñêèõ ìåòîäèêàõ.

Òðàäèöèîííûå ÑÌÈ íå ñïðàâëÿþòñÿ ñ âîçðàñòàþùåé íàãðóçêîé,

÷òî ïðèâîäèò ê ñíèæåíèþ èõ ýôôåêòèâíîñòè â äîíåñåíèè èíôîðìà-

öèè è ê óâåëè÷åíèþ âðåìåííûõ è ôèçè÷åñêèõ çàòðàò íà õðàíåíèå

äîêóìåíòîâ, èõ ïîèñê è îáðàáîòêó è ñîîòâåòñòâåííî ê íåîáõîäèìî-

Ã.Ï.ÐÀÄÇÈÅÂÑÊÈÉ,

ê.ò.í., íà÷àëüíèê èíôîðìàöèîííî-àíàëèòè÷åñêîãî îòäåëà Äåïàðòàìåíòà àíàëèçà è ïðîãíîçà

ðàçâèòèÿ çäðàâîîõðàíåíèÿ è ñîöèàëüíî-òðóäîâîé ñôåðû Ìèíçäðàâñîöðàçâèòèÿ Ðîññèè 

ÀÐÕÈÒÅÊÒÓÐÀ ÅÄÈÍÎÉ

ÈÍÔÎÐÌÀÖÈÎÍÍÎÉ ÑÈÑÒÅÌÛ

Â ÑÔÅÐÅ ÇÄÐÀÂÎÎÕÐÀÍÅÍÈß 

È ÑÎÖÈÀËÜÍÎÃÎ ÐÀÇÂÈÒÈß

© Ã.Ï.Ðàäçèåâñêèé, 2007 ã.,
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ñòè èíôîðìàòèçàöèè è àâòîìàòèçàöèè ìåäè-

öèíñêèõ ó÷ðåæäåíèé.

Ðîñò êîëè÷åñòâà êîììåð÷åñêèõ

ïîñòàâùèêîâ ëåêàðñòâåííûõ

ñðåäñòâ, ìåäèöèíñêîé òåõíèêè,

èíôîðìàöèè è óñëóã

Âñå ðàçâèòûå ñòðàíû, îñóùåñòâëÿÿ ðåôîð-

ìèðîâàíèå çäðàâîîõðàíåíèÿ, ñòàâÿò öåëüþ

óëó÷øåíèå ìåäèöèíñêîãî îáñëóæèâàíèÿ, îáåñ-

ïå÷èâàÿ êàê ðàâåíñòâî, òàê è ýôôåêòèâíîñòü

ðàñïðåäåëåíèÿ ðåñóðñîâ. Êà÷åñòâî çäðàâî-

îõðàíåíèÿ â çíà÷èòåëüíîé ñòåïåíè îáóñëî-

âëåíî äåöåíòðàëèçîâàííîñòüþ è äåìîíîïîëè-

çèðîâàííîñòüþ ËÏÓ, ïëþðàëèçìîì â ïðåäî-

ñòàâëåíèè ìåäèöèíñêèõ óñëóã, óðàâíåíèåì

ñòàòóñà ÷àñòíîé ìåäèöèíñêîé ïðàêòèêè, âêëþ-

÷àÿ ñòîìàòîëîãèþ è ôàðìàöåâòèêó, ðåãèî-

íàëüíûõ, ìóíèöèïàëüíûõ, ãîñóäàðñòâåííûõ,

áëàãîòâîðèòåëüíûõ, ðåëèãèîçíûõ è äðóãèõ

ó÷ðåæäåíèé çäðàâîîõðàíåíèÿ.

Ïðè ýòîì íàñåëåíèå âñå áîëåå àêòèâíî

ó÷àñòâóåò â ðåøåíèè âîïðîñîâ çàùèòû è

óëó÷øåíèÿ ñîáñòâåííîãî çäîðîâüÿ. Ïî ìåðå

ðîñòà äîõîäîâ óâåëè÷èâàåòñÿ ñïðîñ íà

ìåäèöèíñêèå óñëóãè, â òîì ÷èñëå àëüòåðíà-

òèâíîé è íåòðàäèöèîííîé ìåäèöèíû, îêàçû-

âàåìûå êîììåð÷åñêèìè îðãàíèçàöèÿìè è

÷àñòíûìè ëèöàìè. 

Âûñîêèé óðîâåíü ðåíòàáåëüíîñòè â ñôåðå

îêàçàíèÿ ìåäèöèíñêèõ óñëóã, ïðîèçâîäñòâà

ëåêàðñòâåííûõ ïðåïàðàòîâ è áèîäîáàâîê

ñîçäàåò îïàñíîñòü íåäîáðîñîâåñòíîãî ïðåä-

ïðèíèìàòåëüñòâà: ïîñòàâêè ïîääåëüíûõ èëè

íåêà÷åñòâåííûõ ëåêàðñòâåííûõ ñðåäñòâ,

íåñåðòèôèöèðîâàííîãî èëè îïàñíîãî äëÿ çäî-

ðîâüÿ îáîðóäîâàíèÿ ìåäèöèíñêîãî íàçíà÷å-

íèÿ, îêàçàíèÿ ìåäèöèíñêèõ óñëóã íèçêîãî

êà÷åñòâà è øàðëàòàíñòâà.

Ïîäîáíûå òåíäåíöèè, îáùèå äëÿ âñåõ

ðàçâèòûõ ñòðàí, îáóñëîâëèâàþò íåîáõîäè-

ìîñòü ïîâûøåíèÿ ýôôåêòèâíîñòè ñèñòåìàòè-

÷åñêîãî êîíòðîëÿ êà÷åñòâà ìåäèöèíñêèõ óñëóã,

ëåêàðñòâåííûõ ñðåäñòâ è ìåäèöèíñêîãî îáî-

ðóäîâàíèÿ.

Ðîñò ðàñõîäîâ íà çäðàâîîõðà-

íåíèå è ñîöèàëüíîå îáåñïå÷å-

íèå îïåðåæàåò ðîñò íàöèî-

íàëüíûõ ýêîíîìèê

Ïî äàííûì Âñåìèðíîé Îðãàíèçàöèè Çäðà-

âîîõðàíåíèÿ, â áîëüøèíñòâå ñòðàí íàáëþäà-

åòñÿ óñòîé÷èâàÿ òåíäåíöèÿ ê óâåëè÷åíèþ îæè-

äàåìîé ïðîäîëæèòåëüíîñòè æèçíè. Ïðè ýòîì

â áîëüøèíñòâå ñòðàí ýòà òåíäåíöèÿ íå ñîïðî-

âîæäàåòñÿ óâåëè÷åíèåì ðîæäàåìîñòè, ÷òî â

èòîãå ïðèâîäèò ê ñòàðåíèþ íàñåëåíèÿ, òî åñòü

ê óâåëè÷åíèþ ñðåäíåãî âîçðàñòà íàñåëåíèÿ.

Óâåëè÷åíèå äîëè õðîíè÷åñêèõ è òðóäíîèç-

ëå÷èìûõ çàáîëåâàíèé, ñâÿçàííîå ñî ñòàðåíè-

åì íàñåëåíèÿ, îáóñëîâëèâàåò îáùèé ðîñò

ðàñõîäîâ íà çäðàâîîõðàíåíèå.

Ðàçâèòèå ìåäèöèíû âåäåò ê ïîâûøåíèþ

ýôôåêòèâíîñòè ëå÷åíèÿ è ñîêðàùåíèþ ÷èñëà

ðàíåå íåèçëå÷èìûõ çàáîëåâàíèé. Îäíàêî ðàç-

ðàáîòêà íîâûõ ìåòîäîâ è òåõíîëîãèé ëå÷åíèÿ,

ðàçðàáîòêà è ïðîèçâîäñòâî íîâûõ ëåêàðñòâåí-

íûõ ïðåïàðàòîâ è ìåäèöèíñêîãî îáîðóäîâàíèÿ

âåäóò ê âñå áîëüøåé ñòîèìîñòè ëå÷åíèÿ.

Â ýòèõ óñëîâèÿõ äëÿ ðàâíîãî îáåñïå÷åíèÿ

íàñåëåíèÿ ìàêñèìàëüíî ýôôåêòèâíîé ìåäè-

öèíñêîé ïîìîùüþ íàöèîíàëüíûå ïðàâèòåëü-

ñòâà äîëæíû íàïðàâëÿòü íà îáùåñòâåííîå

çäðàâîîõðàíåíèå âñå áîëüøèå ñðåäñòâà, óâå-

ëè÷èâàÿ äîëþ ðàñõîäîâ íà çäðàâîîõðàíåíèå

â ñòðóêòóðå ãîñóäàðñòâåííûõ ðàñõîäîâ, ÷òî

äàëåêî íå âñåãäà ïðåäñòàâëÿåòñÿ âîçìîæíûì. 

Íîâûå, ýôôåêòèâíûå, âûñîêîòåõíîëîãè÷-

íûå âèäû ìåäèöèíñêîé ïîìîùè è îõðàíû çäî-

ðîâüÿ òðåáóþò çíà÷èòåëüíûõ êàïèòàëüíûõ âëî-

æåíèé â èíôðàñòðóêòóðó è íåïîñðåäñòâåííî

çäðàâîîõðàíèòåëüíûå òåõíîëîãèè è ñðåäñòâà. 

Â óñëîâèÿõ íåâîçìîæíîñòè êîìïåíñèðîâàòü

ðîñò ðàñõîäîâ íà çäðàâîîõðàíåíèå è ñîöèàëü-

íîå îáåñïå÷åíèå çà ñ÷åò ðîñòà äîëè â ÂÂÏ

áîëüøîå çíà÷åíèå ïðèîáðåòàåò ýôôåêòèâ-

íîñòü èñïîëüçîâàíèÿ óæå èìåþùèõñÿ ðåñóðñîâ.

Ñ ýòîé òî÷êè çðåíèÿ, êðàéíå âàæåí êîíòðîëü

çà èñïîëüçîâàíèåì ìåäèöèíñêèõ ðåñóðñîâ,

ïðîòèâîäåéñòâèå ìàõèíàöèÿì â ñôåðå ñòðàõî-

âàíèÿ è ðàñïðåäåëåíèÿ ñîöèàëüíîé ïîìîùè.



10

Ïðîáëåìû, ñâÿçàííûå ñ îòñóò-

ñòâèåì èëè îãðàíè÷åííûì

äîñòóïîì ê èíôîðìàöèè

Îáåñïå÷åíèå äîñòóïà ê äîñòîâåðíîé è

ïîëíîé èíôîðìàöèè ÿâëÿåòñÿ æèçíåííî âàæ-

íûì êàê äëÿ ðàáîòíèêîâ ñôåðû çäðàâîîõðà-

íåíèÿ, òàê è äëÿ íàñåëåíèÿ. Ïî ñòàòèñòèêå

Âñåìèðíîé Îðãàíèçàöèè Çäðàâîîõðàíåíèÿ,

åæåãîäíî îò âðà÷åáíûõ îøèáîê óìèðàåò

áîëüøå ëþäåé, ÷åì ïîãèáàåò â ÄÒÏ.

Ïîìèìî ïðèìåíåíèÿ íåïîäîáàþùåãî

ëåêàðñòâåííîãî ñðåäñòâà, ñóùåñòâåííóþ

äîëþ ñîñòàâëÿåò óùåðá, ïðè÷èíÿåìûé çäîðî-

âüþ ïî ïðè÷èíå íåäîñòàòêà èíôîðìàöèè î

êà÷åñòâå ïðèìåíÿåìîãî ïðåïàðàòà. Áîëåå

òîãî, ê çíà÷èòåëüíîìó óùåðáó ïðèâîäèò íåäî-

ñòàòîê èëè íåäîñòîâåðíîñòü èíôîðìàöèè î

ìåäèöèíñêîé óñëóãå, ìåòîäèêå, îáîðóäîâàíèè,

ïðåäîñòàâëÿåìîé òîé èëè èíîé êîììåð÷åñêîé

ñòðóêòóðîé.

Íàêîíåö, óùåðá çäîðîâüþ íàñåëåíèÿ ïðè-

÷èíÿåòñÿ èç-çà íåäîñòàòêà, íåïîëíîòû è

íåñâîåâðåìåííîñòè äàííûõ îá ýïèäåìèîëîãè-

÷åñêîé ñèòóàöèè, î ïðèðîäíûõ è òåõíîãåííûõ

êàòàñòðîôàõ è êàòàêëèçìàõ.

Ðîñò ìîáèëüíîñòè íàñåëåíèÿ

Ìèãðàöèîííûì ïðîöåññàì ñïîñîáñòâóþò

âûñîêàÿ êîíêóðåíöèÿ íà ðûíêå òðóäà, ïðèâî-

äÿùàÿ ê ÷àñòîé ñìåíå ðàáîòû, óíèôèêàöèÿ

ñèñòåìû îïëàòû òðóäà, ëèáåðàëèçàöèÿ ðûíêà

îáðàçîâàòåëüíûõ óñëóã, ñâîáîäà âûáîðà

ìåñòà æèòåëüñòâà è ïðåáûâàíèÿ, ïîëèòèêà

äåìîãðàôè÷åñêîãî, òðóäîâîãî è ìèãðàöèîííî-

ãî áàëàíñîâ, ôîðìèðîâàíèå óíèôèöèðîâàí-

íîé ïîñåëåí÷åñêîé ñðåäû.

Ðîñò ìîáèëüíîñòè è âíóòðåííåé ìèãðàöèè

íàñåëåíèÿ òðåáóåò ñîâåðøåíñòâîâàíèÿ èíñòè-

òóöèîíàëüíî-ïðàâîâûõ ìåõàíèçìîâ, ðåãóëè-

ðóþùèõ ðåàëèçàöèþ äåìîãðàôè÷åñêèõ,

ìèãðàöèîííûõ è êàäðîâûõ ïðîãðàìì, â òîì

÷èñëå è â ñôåðå çäðàâîîõðàíåíèÿ.

Ðàçâèòèå ñòðàõîâîãî ðûíêà ïðèâîäèò ê êîí-

êóðåíöèè ìåæäó ñòðàõîâûìè êîìïàíèÿìè. Ýòîò

ôàêòîð îáóñëîâëèâàåò ÷àñòóþ ñìåíó êîìïà-

íèÿìè ñòðàõîâûõ ïàðòíåðîâ ïî ïðîãðàììå

ìåäèöèíñêîãî ñòðàõîâàíèÿ ïåðñîíàëà.

Íàêîíåö, â óñëîâèÿõ ñâîáîäíîãî âûáîðà

ìåæäó ìåäèöèíñêèìè ó÷ðåæäåíèÿìè âîçðàñòà-

åò êîíêóðåíöèÿ ìåæäó ðàçëè÷íûìè ËÏÓ, äèàã-

íîñòè÷åñêèìè è ìåäèöèíñêèìè öåíòðàìè.

Òàêèì îáðàçîì, îáùåé òåíäåíöèåé ÿâëÿåò-

ñÿ ÷àñòàÿ ñìåíà íàñåëåíèåì ëå÷åáíûõ è ïðî-

ôèëàêòè÷åñêèõ ó÷ðåæäåíèé ïðè ñìåíå ìåñòà

æèòåëüñòâà è ñìåíå ñòðàõîâîé êîìïàíèè.

2. ÌÈÐÎÂÎÉ ÎÏÛÒ ÑÎÇÄÀÍÈß

ÈÍÔÎÐÌÀÖÈÎÍÍÛÕ ÑÈÑÒÅÌ

Â ÎÐÃÀÍÀÕ ÃÎÑÓÄÀÐÑÒÂÅÍ-

ÍÎÉ ÂËÀÑÒÈ

Ìèðîâîé îïûò ñîçäàíèÿ è ðàçâèòèÿ èíôîð-

ìàöèîííûõ ñèñòåì â îðãàíàõ ãîñóäàðñòâåííîé

âëàñòè ïîäòâåðæäàåò íåîáõîäèìîñòü ñîçäà-

íèÿ êîìïëåêñíûõ èíôîðìàöèîííûõ ñèñòåì,

ñîäåðæàùèõ ïîëíóþ, äîñòîâåðíóþ è àêòó-

àëüíóþ èíôîðìàöèþ î ñîöèàëüíîì è ýêîíî-

ìè÷åñêîì ðàçâèòèè ãîñóäàðñòâà, äëÿ ýôôåê-

òèâíîãî âûïîëíåíèÿ îðãàíàìè âëàñòè âîçëî-

æåííûõ íà íèõ ôóíêöèé è çàäà÷.

Â õîäå ñîçäàíèÿ è ðàçâèòèÿ ïîäîáíûõ

ñèñòåì îñîáåííî àêòóàëüíîé ñòàíîâèòñÿ

çàäà÷à íàêîïëåíèÿ è ýôôåêòèâíîãî èñïîëüçî-

âàíèÿ äàííûõ â èíòåðåñàõ ãðàæäàí è îðãàíè-

çàöèé ïóòåì îêàçàíèÿ óñëóã íàñåëåíèþ è

îðãàíèçàöèÿì íà áàçå èíòåãðèðîâàííîé

èíôîðìàöèîííîé ñèñòåìû.

Â Ðîññèéñêîé Ôåäåðàöèè ðàçðàáîòêà è ðåà-

ëèçàöèÿ ïðîãðàìì èíôîðìàòèçàöèè çäðàâî-

îõðàíåíèÿ âåäåòñÿ íà ïðîòÿæåíèè äîëãîãî âðå-

ìåíè. Îäíàêî âíåäðåíèå èíôîðìàöèîííûõ òåõ-

íîëîãèé â äåÿòåëüíîñòü Ìèíèñòåðñòâà çäðàâî-

îõðàíåíèÿ è ñîöèàëüíîãî ðàçâèòèÿ Ðîññèéñêîé

Ôåäåðàöèè è ïîäâåäîìñòâåííûõ ôåäåðàëüíûõ

îðãàíîâ èñïîëíèòåëüíîé âëàñòè îñóùåñòâëÿåòñÿ

ìåäëåííûìè òåìïàìè. Â èõ áþäæåòàõ îòñóòñòâó-

åò ôèíàíñèðîâàíèå ïî ñòàòüå «Ñâÿçü è èíôîð-

ìàòèêà», ÷òî íå ïîçâîëÿåò îñóùåñòâëÿòü êîì-

ïëåêñíûå ìåðîïðèÿòèÿ ïî øèðîêîìó âíåäðåíèþ

èíôîðìàöèîííûõ ñèñòåì â ñôåðå çäðàâîîõðà-

íåíèÿ è ñîöèàëüíîãî ðàçâèòèÿ.
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Â íàñòîÿùåå âðåìÿ â Ðîññèè èñïîëüçóþòñÿ

áîëåå 800 ïðîãðàììíûõ ïðîäóêòîâ äëÿ ìåäè-

öèíû. Îäíàêî ëèøü îêîëî 10% èç íèõ ÿâëÿþò-

ñÿ èíòåãðèðîâàííûìè ìåäèöèíñêèìè èíôîð-

ìàöèîííûìè ñèñòåìàìè. Áîëüøèíñòâî æå ïðî-

ãðàììíûõ ïðîäóêòîâ â ñôåðå çäðàâîîõðàíå-

íèÿ ìîãóò áûòü ïðèìåíåíû òîëüêî äëÿ ñïåöèà-

ëèçèðîâàííûõ çàäà÷ âíóòðè âåäîìñòâà èëè

ËÏÓ (âåäåíèå äîêóìåíòàöèè, ñáîð ñòàòèñòèêè,

áóõãàëòåðèÿ è ò.ä.).

Íåîáõîäèìî êîìïëåêñíîå âíåäðåíèå

èíôîðìàöèîííûõ òåõíîëîãèé â Ìèíèñòåðñòâå

çäðàâîîõðàíåíèÿ è ñîöèàëüíîãî ðàçâèòèÿ

Ðîññèéñêîé Ôåäåðàöèè, ïîäâåäîìñòâåííûõ

ôåäåðàëüíûå îðãàíàõ, à òàêæå îïðåäåëåíèå

íàïðàâëåíèé ðåàëèçàöèè ãîñóäàðñòâåííîé

ïîëèòèêè è êîððåêòèðîâêè ãîñóäàðñòâåííûõ

ïðîãðàìì è ïðîåêòîâ â ýòîé ñôåðå.

3. ÇÀÄÀ×È ÅÄÈÍÎÉ ÈÍÔÎÐ-

ÌÀÖÈÎÍÍÎÉ ÑÈÑÒÅÌÛ Â

ÑÔÅÐÅ ÇÄÐÀÂÎÎÕÐÀÍÅÍÈß È

ÑÎÖÈÀËÜÍÎÃÎ ÐÀÇÂÈÒÈß

Ðàçðàáîòêà Åäèíîé Èíôîðìàöèîííîé

Ñèñòåìû â ñôåðå çäðàâîîõðàíåíèÿ è ñîöèàëü-

íîãî ðàçâèòèÿ íåîáõîäèìà äëÿ óñïåøíîé ðåà-

ëèçàöèè ðàáîò ïî äîñòèæåíèþ êà÷åñòâåííî

íîâîãî óðîâíÿ óïðàâëåíèÿ â ñôåðå çäðàâî-

îõðàíåíèÿ è ñîöèàëüíîãî ðàçâèòèÿ, ñîîò-

âåòñòâóþùåãî öåëÿì ãîñóäàðñòâåííîé ïîëèòè-

êè, íàáëþäàåìûì òåíäåíöèÿì â Ðîññèè è â ìèðå,

ëó÷øèì ïðèìåðàì ìåæäóíàðîäíîé ïðàêòèêè.

Êàðäèíàëüíàÿ ìîäåðíèçàöèÿ èíôîðìà-

öèîííî-òåõíè÷åñêîé èíôðàñòðóêòóðû Ìèíè-

ñòåðñòâà çäðàâîîõðàíåíèÿ è ñîöèàëüíîãî

ðàçâèòèÿ Ðîññèéñêîé Ôåäåðàöèè ÿâëÿåòñÿ

íåîáõîäèìûì óñëîâèåì äîñòèæåíèÿ òàêèõ

öåëåé Ïðàâèòåëüñòâà Ðîññèéñêîé Ôåäåðàöèè,

êàê ïîâûøåíèå óðîâíÿ çäîðîâüÿ íàñåëåíèÿ,

îáåñïå÷åíèå ïîòðåáíîñòåé â ñîöèàëüíîì

îáñëóæèâàíèè è ñîöèàëüíîé ïîääåðæêå, âîñ-

ïðîèçâîäñòâî è ðàçâèòèå ïîòåíöèàëà òðóäî-

âûõ ðåñóðñîâ.

Ñîçäàíèå ÅÈÑ äîëæíî ñïîñîáñòâîâàòü

ñèñòåìíîé ìîäåðíèçàöèè îòðàñëè, ïîâûøå-

íèþ ýôôåêòèâíîñòè ñèñòåìû óïðàâëåíèÿ â

Ìèíèñòåðñòâå çäðàâîîõðàíåíèÿ è ñîöèàëüíî-

ãî ðàçâèòèÿ Ðîññèéñêîé Ôåäåðàöèè è ïîäâå-

äîìñòâåííûõ ôåäåðàëüíûõ ñëóæáàõ, àãåíò-

ñòâàõ, ãîñóäàðñòâåííûõ âíåáþäæåòíûõ ôîí-

äàõ, îáåñïå÷åíèþ èíôîðìàöèîííîé ïîääåðæ-

êè äåÿòåëüíîñòè è ïðèíÿòèÿ ðåøåíèé, ñîçäà-

íèþ ìåæâåäîìñòâåííîãî è ìåæäóíàðîäíîãî

âçàèìîäåéñòâèÿ, âêëþ÷àþùåãî ðåãèîíàëüíûå

âåäîìñòâà, ïðåäïðèÿòèÿ ðàçëè÷íûõ ôîðì ñîáñò-

âåííîñòè, îáùåñòâåííûå îáúåäèíåíèÿ è íàñå-

ëåíèå Ðîññèè.

4. ÎÑÍÎÂÍÛÅ ÒÐÅÁÎÂÀÍÈß Ê

ÔÓÍÊÖÈßÌ ÅÈÑ Â ÑÔÅÐÅ

ÇÄÐÀÂÎÎÕÐÀÍÅÍÈß È ÑÎÖÈ-

ÀËÜÍÎÃÎ ÐÀÇÂÈÒÈß

ÅÈÑ â ñôåðå çäðàâîîõðàíåíèÿ è ñîöèàëü-

íîãî ðàçâèòèÿ äîëæíà ñîäåðæàòü êàê ïåðâè÷-

íûå äàííûå î ñîñòîÿíèè ñôåðû çäðàâîîõðà-

íåíèÿ è ñîöèàëüíîãî ðàçâèòèÿ, òàê è ñâîäíûå

àãðåãèðîâàííûå äàííûå, ôîðìèðóþùèåñÿ â

ðåçóëüòàòå àâòîìàòèçèðîâàííîãî ñáîðà è

îáðàáîòêè ïåðâè÷íûõ äàííûõ.

Ðåøåíèå ïî èíôîðìàöèîííîìó îáìåíó è

ñáîðó èíôîðìàöèè â ñôåðå çäðàâîîõðàíåíèÿ

è ñîöèàëüíîãî ðàçâèòèÿ äîëæíî â öåëîì

îáåñïå÷èâàòü:

1. Ñáîð è õðàíåíèå èíôîðìàöèè, íåîáõî-

äèìîé äëÿ ðåàëèçàöèè îñíîâíûõ ôóíêöèé

óïðàâëåíèÿ, â òîì ÷èñëå:

� èíôîðìàöèè î öåëåóêàçàíèÿõ äëÿ ðàçëè÷íûõ

óðîâíåé óïðàâëåíèÿ;

� èíôîðìàöèè î ñòðàòåãè÷åñêèõ ïëàíàõ ðàç-

ëè÷íûõ óðîâíåé óïðàâëåíèÿ;

� îò÷åòíîñòè î õîäå âûïîëíåíèÿ ñòðàòåãè÷åñ-

êèõ ïëàíîâ;

� èíôîðìàöèè î âûïîëíåíèè ïðèíÿòûõ óïðàâ-

ëåí÷åñêèõ âîçäåéñòâèé;

� èíôîðìàöèè î ñèòóàöèè â ñôåðå çäðàâî-

îõðàíåíèÿ è ñîöèàëüíîãî ðàçâèòèÿ;

2. Ñáîð è õðàíåíèå èíôîðìàöèè, íåîáõî-

äèìîé äëÿ ðåàëèçàöèè ìåõàíèçìîâ óïðàâëå-

íèÿ, âîçäåéñòâóþùèõ íà ðåñóðñû ïðåäïðèÿòèé,

ôóíêöèîíèðóþùèõ â ñôåðå çäðàâîîõðàíåíèÿ è
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ñîöèàëüíîãî ðàçâèòèÿ, — êàäðîâûå, ôèíàíñî-

âûå, èìóùåñòâåííûå, èíôîðìàöèîííûå è äð.;

3. Ïðîöåññû ïëàíèðîâàíèÿ äåÿòåëüíîñòè

âñåõ óðîâíåé óïðàâëåíèÿ;

4. Êîíòðîëü è àíàëèç âûïîëíåíèÿ ïëàíîâ,

ïîäãîòîâêà ñîîòâåòñòâóþùåé îò÷åòíîñòè;

5. Àíàëèç ýôôåêòèâíîñòè óïðàâëÿþùèõ

âîçäåéñòâèé.

5. ÏÎÑÒÐÎÅÍÈÅ ÅÈÑ Â ÑÔÅÐÅ

ÇÄÐÀÂÎÎÕÐÀÍÅÍÈß È ÑÎÖÈ-

ÀËÜÍÎÃÎ ÐÀÇÂÈÒÈß

5.1. Îñíîâíûå ýëåìåíòû ÅÈÑ

â ñôåðå çäðàâîîõðàíåíèÿ è

ñîöèàëüíîãî ðàçâèòèÿ

ÅÈÑ â ñôåðå çäðàâîîõðàíåíèÿ è ñîöèàëü-

íîãî ðàçâèòèÿ êàê ñèñòåìà èñïîëüçîâàíèÿ

èíôîðìàöèîííî-êîììóíèêàöèîííûõ òåõíîëî-

ãèé â èíòåðåñàõ çäîðîâüÿ è ñîöèàëüíîé çàùè-

òû íàñåëåíèÿ ìîæåò áûòü ïðåäñòàâëåíà â

âèäå ñëåäóþùåé ñõåìû, ïîêàçàííîé íà ðèñ. 1.

Ìàêñèìàëüíûé ýôôåêò îò âíåäðåíèÿ ÈÒ

ìîæåò áûòü äîñòèãíóò òîëüêî ïðè íàëè÷èè

åäèíîé èíôðàñòðóêòóðû ÅÈÑ â ñôåðå çäðàâî-

îõðàíåíèÿ è ñîöèàëüíîãî ðàçâèòèÿ. Ïðèâå-

äåííûå íà ðèñóíêå êîìïîíåíòû, ðàçóìååòñÿ,

íå ÿâëÿþòñÿ èñ÷åðïûâàþùèì ïåðå÷íåì.

Ïðè íàëè÷èè åäèíîé íîðìàòèâíî-ñïðàâî÷-

íîé èíôîðìàöèè è ñòàíäàðòîâ ïðåäñòàâëåíèÿ

äàííûõ êàæäûé êîìïîíåíò ìîæåò ðàçâèâàòüñÿ

ñàìîñòîÿòåëüíî, íåçàâèñèìî îò äðóãèõ êîìïî-

íåíòîâ è ïðèëîæåíèé. Âîçìîæíî ðàçâèòèå

êîìïîíåíòîâ è ïðèëîæåíèé «ñíèçó ââåðõ»,

êîãäà êîìïîíåíòû ðàçðàáàòûâàþòñÿ è âíå-

äðÿþòñÿ íà ïèëîòíûõ îáúåêòàõ, ïîñëå ÷åãî

èíòåãðèðóþòñÿ ïî ìåðå ñîçäàíèÿ åäèíîé

èíôðàñòðóêòóðû.

Êàæäûé èç êîìïîíåíòîâ, çà èñêëþ÷åíèåì êîì-

ïîíåíòà «Ãîñóäàðñòâåííûé êîíòðîëü è óïðàâëå-

íèå», ìîæåò áûòü ðåàëèçîâàí â ðàìêàõ ðûíî÷íîé

ìîäåëè ñ ïðèâëå÷åíèåì ÷àñòíûõ èíâåñòèöèé.

Ãîñóäàðñòâåííûé êîíòðîëü è

óïðàâëåíèå

Íåîáõîäèìîñòü ñîçäàíèÿ Ñåãìåíòà Ìèí-

çäðàâñîöðàçâèòèÿ â ñîñòàâå ÅÈÑ â ñôåðå

çäðàâîîõðàíåíèÿ è ñîöèàëüíîãî ðàçâèòèÿ

îáóñëîâëèâàåòñÿ:

1. Êîìïëåêñíûì õàðàêòåðîì ïðîáëåì â

ñôåðå îòâåòñòâåííîñòè Ìèíçäðàâñîöðàçâèòèÿ; 

2. Òåñíîé âçàèìîñâÿçüþ ìåæäó îáúåêòàìè

è ñóáúåêòàìè ïðåäìåòíîé îáëàñòè; 

3. Íèçêîé ýôôåêòèâíîñòüþ ëîêàëüíîé

àâòîìàòèçàöèè;

4. Ïîòðåáíîñòüþ â ñîçäàíèè åäèíîãî

èíôîðìàöèîííîãî ïðîñòðàíñòâà îðãàíîâ

ãîñóäàðñòâåííîé âëàñòè, óïîëíîìî÷åííûõ â

ñôåðå çäðàâîîõðàíåíèÿ è ñîöèàëüíîãî

ðàçâèòèÿ, íà ôåäåðàëüíîì, ðåãèîíàëüíîì è

ìåñòíîì óðîâíÿõ.

Íà ðèñ. 2 ïðåäñòàâëåíû îñíîâíûå êîì-

ïîíåíòû Ñåãìåíòà Ìèíçäðàâñîöðàçâèòèÿ

â ñîñòàâå ÅÈÑ â ñôåðå çäðàâîîõðàíåíèÿ è

ñîöèàëüíîãî ðàçâèòèÿ.

Â ñîîòâåòñòâèè ñ ïðåäëàãàåìîé àðõèòåêòó-

ðîé â ñîñòàâ Ñåãìåíòà Ìèíçäðàâñîöðàçâèòèÿ

êàê ýëåìåíòà ÅÈÑ â ñôåðå çäðàâîîõðàíåíèÿ

è ñîöèàëüíîãî ðàçâèòèÿ âõîäÿò ñëåäóþùèå

êîìïîíåíòû:

1. Ïîäñèñòåìà õðàíåíèÿ äàííûõ;

2. Âíóòðåííèé ïîðòàë îáùåãî è îãðàíè÷åí-

íîãî äîñòóïà;Ðèñ. 1.
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3. Ïîäñèñòåìà îïåðàòèâíîé è àíàëèòè÷åñ-

êîé îáðàáîòêè äàííûõ;

4. Àäìèíèñòðàòèâíûå ïîäñèñòåìû;

5. Óíàñëåäîâàííûå è ïëàíèðóåìûå ñèñòåìû;

6. Èíòåãðàöèîííàÿ øèíà.

Äàëåå ïðåäñòàâëåíî êðàòêîå îïèñàíèå

íàçíà÷åíèÿ âûøåïåðå÷èñëåííûõ êîìïîíåíòîâ

Ñåãìåíòà Ìèíçäðàâñîöðàçâèòèÿ â ñîñòàâå

ÅÈÑ â ñôåðå çäðàâîîõðàíåíèÿ è ñîöèàëüíî-

ãî ðàçâèòèÿ.

Ïîäñèñòåìà õðàíåíèÿ äàííûõ

Ïîäñèñòåìà õðàíåíèÿ äàííûõ èñïîëüçóåòñÿ

äëÿ öåíòðàëèçîâàííîãî õðàíåíèÿ äàííûõ,

íåîáõîäèìûõ äëÿ ïðîâåäåíèÿ äîñòîâåðíîãî

àíàëèçà è êîíòðîëÿ ñîîòâåòñòâóþùèõ îáëà-

ñòåé â ñôåðàõ çäðàâîîõðàíåíèÿ, ñîöèàëüíîãî

ðàçâèòèÿ, òðóäà è çàíÿòîñòè, à òàêæå äëÿ

ïîñòðîåíèÿ ïîëíûõ è äîñòîâåðíûõ àíàëèòè-

÷åñêèõ îò÷åòîâ. Ïëàíèðóåòñÿ, ÷òî ïîäñèñòåìà

õðàíåíèÿ äàííûõ áóäåò âêëþ÷àòü ñëåäóþùèå

áàçû äàííûõ:

1. ÖÁÄ — öåíòðàëüíàÿ áàçà äàííûõ;

2. Àðõèâíîå õðàíèëèùå äàííûõ;

3. Îïåðàòèâíîå õðàíèëèùå äàííûõ;

4. Ìíîãîìåðíîå õðàíèëèùå äàííûõ.

Öåíòðàëüíàÿ áàçà äàííûõ èñïîëüçóåòñÿ

äëÿ õðàíåíèÿ êîíñîëèäèðîâàííîé èíôîðìà-

öèè îá îáúåêòàõ â ñôåðàõ çäðàâîîõðàíåíèÿ,

ñîöèàëüíîãî ðàçâèòèÿ, òðóäà è çàíÿòîñòè,

íåîáõîäèìîé äëÿ ïîñòðîåíèÿ àíàëèòè÷åñêèõ

îò÷åòîâ.

Îïåðàòèâíîå õðàíèëèùå äàííûõ

èñïîëüçóåòñÿ äëÿ îáåñïå÷åíèÿ ïîâñåäíåâíîé,

òåêóùåé, îïåðàòèâíîé ïðîèçâîäñòâåííîé äåÿ-

òåëüíîñòè.

Ðèñ. 2. Îáùàÿ àðõèòåê-

òóðà Ñåãìåíòà Ìèí-

çäðàâñîöðàçâèòèÿ â

ñîñòàâå ÅÈÑ â ñôåðå

çäðàâîîõðàíåíèÿ è

ñîöèàëüíîãî ðàçâèòèÿ
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Àðõèâíîå õðàíèëèùå äàííûõ èñïîëüçóåò-

ñÿ äëÿ õðàíåíèÿ àðõèâíûõ äàííûõ.

Ìíîãîìåðíîå õðàíèëèùå äàííûõ èñïîëü-

çóåòñÿ äëÿ õðàíåíèÿ àãðåãàòíûõ äàííûõ ïî ðàç-

ëè÷íûì âûáîðêàì äàííûõ èç ÖÁÄ. Öåëü õðàíå-

íèÿ àãðåãàòíûõ äàííûõ — ñîêðàòèòü âðåìÿ

âûïîëíåíèÿ çàïðîñîâ, ïîñêîëüêó â áîëüøèí-

ñòâå ñëó÷àåâ äëÿ àíàëèçà è ïðîãíîçîâ èíòå-

ðåñíû íå äåòàëüíûå, à ñóììàðíûå äàííûå.

Âíóòðåííèé ïîðòàë (îáùåãî è

îãðàíè÷åííîãî äîñòóïà)

Âíóòðåííèé ïîðòàë îáùåãî äîñòóïà

ïðåäîñòàâëÿåò ñëåäóþùèå ôóíêöèè:

1. Ïîèñê íåîáõîäèìîé èíôîðìàöèè;

2. Ïðîñìîòð ñòàíäàðòíîé îò÷åòíîñòè; 

3. Ïóáëèêàöèÿ;

4. Ïîäïèñêà íà îïîâåùåíèÿ;

5. Ïðîâåäåíèå îïðîñîâ;

6. Ó÷àñòèå â ôîðóìå.

Ïîäñèñòåìà îïåðàòèâíîé è àíà-

ëèòè÷åñêîé îáðàáîòêè äàííûõ

Äàííàÿ ïîäñèñòåìà èñïîëüçóåòñÿ äëÿ îáðà-

áîòêè è ïðåîáðàçîâàíèÿ äàííûõ ñ ïîìîùüþ

èíòåãðàöèîííûõ ðåøåíèé, ñîçäàíèÿ ðåïîçèòî-

ðèÿ ïðàâèë îáðàáîòêè è ïðåîáðàçîâàíèÿ äàí-

íûõ ïðè ïåðåäà÷å ïðèëîæåíèé, ôîðìèðîâàíèÿ

ñòàíäàðòíîé îò÷åòíîñòè è ïðåäîñòàâëåíèÿ

äîñòóïà ê èñòîðè÷åñêèì äàííûì.

Àäìèíèñòðàòèâíûå ñèñòåìû

Îñíîâíûå àäìèíèñòðàòèâíûå ïîäñèñòåìû:

1. Ïîäñèñòåìà àäìèíèñòðèðîâàíèÿ ïîëüçî-

âàòåëåé;

2. Ïîäñèñòåìà äîñòóïà;

3. Ïîäñèñòåìà óïðàâëåíèÿ Ñåãìåíòîì

Ìèíçäðàâñîöðàçâèòèÿ â ñîñòàâå ÅÈÑ;

4. Ïîäñèñòåìà óïðàâëåíèÿ ÍÑÈ;

5. Ïîäñèñòåìà îáåñïå÷åíèÿ áåçîïàñíîñòè.

Óíàñëåäîâàííûå è ïëàíèðóå-

ìûå ñèñòåìû

Â äàííûé ìîìåíò èìååòñÿ è ïëàíèðóåòñÿ

ðÿä èíôîðìàöèîííûõ ñèñòåì, èíòåãðàöèÿ ñ

êîòîðûìè áóäåò íåîáõîäèìà äëÿ ïðîâåäåíèÿ

äîñòîâåðíîãî àíàëèçà ðàçëè÷íûõ ïîêàçàòå-

ëåé â ñôåðàõ çäðàâîîõðàíåíèÿ, ñîöèàëüíîãî

ðàçâèòèÿ, òðóäà è çàíÿòîñòè:

1. Ñèñòåìû äîêóìåíòîîáîðîòà;

2. Ñèñòåìû íîðìàòèâíî-ñïðàâî÷íîé

èíôîðìàöèè;

3. Ôèíàíñîâûå ñèñòåìû ó÷åòà è ðàñïðåäå-

ëåíèÿ ñðåäñòâ áþäæåòà;

4. Ñèñòåìû óïðàâëåíèÿ ïåðñîíàëîì;

5. Ñèñòåìû ôîðìèðîâàíèÿ ïëàíîâ è ïðîã-

íîçíûõ ïîêàçàòåëåé;

6. Ñèñòåìû ïëàíèðîâàíèÿ ìåðîïðèÿòèé;

7. Ñèñòåìû ðåãèñòðàöèè èññëåäîâàíèé è

ýêñïåðòèç;

8. Ñèñòåìû ó÷åòà ïðîâåäåííûõ êîíêóðñîâ è

òåíäåðîâ;

9. Ñèñòåìû ó÷åòà ðàçðàáàòûâàåìûõ ïðî-

ãðàìì;

10. Ñèñòåìû ó÷åòà âûäàííûõ ëèöåíçèé;

11. Ñèñòåìû ýêîíîìè÷åñêîãî àíàëèçà ïîä-

âåäîìñòâåííûõ ïðåäïðèÿòèé;

12. Èíôîðìàöèîííûå ñèñòåìû àíàëèçà

ñòàòèñòè÷åñêîé èíôîðìàöèè è ïðîãíîçà;

13. Ñèñòåìû ïëàíèðîâàíèÿ ïðèåìà ãðàæ-

äàí è ó÷åòà èõ îáðàùåíèé;

14. Àäìèíèñòðàòèâíûå ñèñòåìû õîçÿéñòâåí-

íîãî è òðàíñïîðòíîãî îáåñïå÷åíèÿ;

15. Ñèñòåìà ó÷åòà íåñ÷àñòíûõ ñëó÷àåâ íà

ïðîèçâîäñòâå;

16. Ñèñòåìà âåäåíèÿ ðååñòðà äåë îá àäìè-

íèñòðàòèâíûõ ïðàâîíàðóøåíèÿõ;

17. Ñèñòåìà ïîääåðæêè àäðåñíûõ ïðî-

ãðàìì ñîöèàëüíîãî ñòðàõîâàíèÿ;

18. Ñèñòåìû ó÷åòà ëèö, èìåþùèõ ìåäèêî-

ñîöèàëüíûå ïðîáëåìû.

Ïîñëå ïðîâåäåíèÿ àíàëèçà ôóíêöèîíèðî-

âàíèÿ äàííûõ ñèñòåì äîëæåí áûòü îïðåäåëåí

ðåãëàìåíò èõ äàëüíåéøåãî èñïîëüçîâàíèÿ â

ïëàíå îáùåé êîíöåïöèè ÅÈÑ â ñôåðå çäðà-

âîîõðàíåíèÿ è ñîöèàëüíîãî ðàçâèòèÿ.

Èíòåãðàöèîííàÿ øèíà

Èíòåãðàöèîííàÿ øèíà èñïîëüçóåòñÿ äëÿ

îñóùåñòâëåíèÿ ñâÿçè âñåõ òåêóùèõ è áóäóùèõ
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èíôîðìàöèîííûõ ñèñòåì Ìèíèñòåðñòâà çäðà-

âîîõðàíåíèÿ è ñîöèàëüíîãî ðàçâèòèÿ äëÿ

ïîâûøåíèÿ ýôôåêòèâíîñòè ðàáîòû ïîëüçîâà-

òåëåé è ñíèæåíèÿ ðàñõîäîâ è ðèñêîâ ïðè

ìîäèôèêàöèè ñóùåñòâóþùèõ è âíåäðåíèè

íîâûõ ïðèëîæåíèé.

Èíòåãðàöèîííàÿ øèíà îñóùåñòâëÿåò ïîä-

äåðæêó Web-ñåðâèñîâ, ðàñïðåäåëåííûõ ïðè-

ëîæåíèé, óïðàâëåíèå ñîáûòèÿìè ïðèëîæåíèé,

ñèíõðîíèçàöèþ äàííûõ, ðåàëèçàöèþ ìíîãî-

øàãîâûõ áèçíåñ-ïðîöåññîâ è ò.ä.

Ýëåêòðîííûé ïàñïîðò çäîðî-

âüÿ

Âàæíûì ýëåìåíòîì ÅÈÑ ÿâëÿåòñÿ «ýëåê-

òðîííûé ïàñïîðò çäîðîâüÿ». Ïîä ýòèì òåðìè-

íîì ïîíèìàþòñÿ ñîâîêóïíîñòü âñåé èíôîðìà-

öèè î áèîìåòðè÷åñêèõ è ôèçèîëîãè÷åñêèõ

ïàðàìåòðàõ ãðàæäàíèíà, åãî àíàìíåñòè÷åñ-

êèõ äàííûõ, êëèíè÷åñêèõ ïðèçíàêàõ, èññëåäî-

âàíèÿõ è íàáëþäåíèÿõ çà åãî çäîðîâüåì, ñâå-

äåíèÿ î åãî ëå÷åíèè. 

Òà èëè èíàÿ ÷àñòü ýòîé èíôîðìàöèè (èëè

âñÿ èíôîðìàöèÿ) äîñòóïíà âñåì àâòîðèçèðî-

âàííûì ñëóæáàì ñôåðû çäðàâîîõðàíåíèÿ è

ñîöèàëüíîãî ðàçâèòèÿ ñ ó÷åòîì ðàçãðàíè÷å-

íèÿ ïðàâ äîñòóïà, íî íåçàâèñèìî îò ìåñòà

îêàçàíèÿ óñëóãè. Çà ñ÷åò ñòàíäàðòèçàöèè

äîñòóï ê èíôîðìàöèè ìîæåò áûòü ðåàëèçîâàí

èç ëþáîãî êëèíè÷åñêîãî ïðèëîæåíèÿ.

Õðàíèëèùà ãðàôè÷åñêîé

èíôîðìàöèè

Ñ ðàçâèòèåì öèôðîâûõ òåõíîëîãèé ïðîèñ-

õîäèò ïîñòåïåííîå èõ ïðîíèêíîâåíèå â

îáëàñòü ìåäèöèíñêîé äèàãíîñòè÷åñêîé òåõíè-

êè. Öèôðîâîå ïðåäñòàâëåíèå ãðàôè÷åñêèõ

äàííûõ ïðåäîñòàâëÿåò âîçìîæíîñòü äëèòåëü-

íîãî õðàíåíèÿ è îáåñïå÷åíèÿ äîñòóïà ê

ðåçóëüòàòàì èññëåäîâàíèé â ëþáîì ìåñòå

îêàçàíèÿ ìåäèöèíñêèõ óñëóã. Êðîìå òîãî, îíî

îáåñïå÷èâàåò çíà÷èòåëüíóþ ýêîíîìèþ ñðåäñòâ

íà ðàñõîäíûõ ìàòåðèàëàõ è ñíèæåíèå òðóäî-

çàòðàò íà îáðàáîòêó ñíèìêîâ. Äîïîëíèòåëü-

íî ñ ïðèìåíåíèåì èíôîðìàöèîííî-êîììóíè-

êàöèîííûõ òåõíîëîãèé äîñòèãàåòñÿ ýêîíîìèÿ

ìàñøòàáà çà ñ÷åò ñîçäàíèÿ öåíòðîâ ìàññîâî-

ãî õðàíåíèÿ ãðàôè÷åñêîé èíôîðìàöèè è âîç-

ìîæíîñòè àóòñîðñèíãà ôóíêöèé èíòåðïðåòà-

öèè ðåçóëüòàòîâ îáñëåäîâàíèÿ.

Ýëåêòðîííûé ðåöåïò è ôîðìóëÿð

Ýëåêòðîííûé ðåöåïò è ôîðìóëÿð (íàöèî-

íàëüíûé ôàðìàêîëîãè÷åñêèé ñïðàâî÷íèê)

ïðåäíàçàíà÷åíû äëÿ âçàèìîäåéñòâèÿ ñ àïòå÷-

íûìè ñèñòåìàìè è ïîçâîëÿþò ñóùåñòâåííî

ñíèçèòü âåðîÿòíîñòü ìåäèöèíñêèõ îøèáîê ïðè

íàçíà÷åíèè ëåêàðñòâåííûõ ñðåäñòâ, çíà÷è-

òåëüíî ýêîíîìèòü âðåìÿ âðà÷à è ïàöèåíòà

(îñîáåííî äëÿ ïàöèåíòîâ, ñòðàäàþùèõ õðîíè-

÷åñêèìè çàáîëåâàíèÿìè), ïîëó÷àòü áûñòðûé

äîñòóï ê àêòóàëüíîé èíôîðìàöèè î íîâûõ

ëåêàðñòâåííûõ ñðåäñòâàõ.

Êðîìå òîãî, ñ òî÷êè çðåíèÿ àâòîìàòèçàöèè

êîíòðîëüíî-íàäçîðíûõ è àäìèíèñòðàòèâíûõ

ôóíêöèé, ýëåêòðîííûé ðåöåïò è ôîðìóëÿð

ïîçâîëÿþò äîáèòüñÿ ñíèæåíèÿ çàòðàò çà ñ÷åò

ïðîâåðêè íàëè÷èÿ ñòðàõîâîãî ïîêðûòèÿ

ëåêàðñòâåííûõ ïðåïàðàòîâ, îáåñïå÷èâàþò

ïîâûøåíèå êîíòðîëÿ çà îáîðîòîì ëåêàð-

ñòâåííûõ ñðåäñòâ, ñïîñîáñòâóþò âûÿâëåíèþ

ìàõèíàöèé â ñôåðå ñòðàõîâàíèÿ è äîïîëíè-

òåëüíîãî ëåêàðñòâåííîãî îáåñïå÷åíèÿ.

Â Ðîññèè â íàñòîÿùåå âðåìÿ óæå èìåþòñÿ

ðåøåíèÿ â ýòîé îáëàñòè, â ÷àñòíîñòè, â îòíî-

øåíèè ëüãîòíûõ ðåöåïòîâ. Êðîìå òîãî, åñòü

ïðèìåðû óñïåøíîé ðåàëèçàöèè â íåêîòîðûõ

ñòðàíàõ, ÷åé îïûò ìîæåò áûòü àäàïòèðîâàí

äëÿ ðîññèéñêèõ óñëîâèé.

Äëÿ ðåàëèçàöèè ýëåêòðîííîãî ðåöåïòà è

ôîðìóëÿðà, ïîìèìî ïðèíÿòèÿ åäèíûõ ñòàí-

äàðòîâ è òðåáîâàíèé ê õðàíåíèþ è ïåðåäà-

÷å èíôîðìàöèè, íåîáõîäèìî ðàçðàáîòàòü

èëè àäàïòèðîâàòü òèïîâîå ïðîãðàììíîå

îáåñïå÷åíèå ìåäèöèíñêîãî è àïòå÷íîãî

ó÷ðåæäåíèÿ, ñåðòèôèöèðîâàòü êîììåð÷åñ-

êèå ïðèëîæåíèÿ, ðàçðàáîòàòü ãîñóäàð-

ñòâåííûå è ñåðòèôèöèðîâàòü êîììåð÷åñêèå

ñïðàâî÷íèêè ëåêàðñòâåííûõ ñðåäñòâ è ïðå-

ïàðàòîâ.
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Áàíêè äîíîðñêîãî ìàòåðèàëà

Áàíêè êðîâè è äîíîðñêîãî ìàòåðèàëà

ïðåäíàçíà÷åíû äëÿ îáåñïå÷åíèÿ êà÷åñòâà,

ó÷åòà è êîíòðîëÿ äîíîðñêîãî ìàòåðèàëà,

áåçîïàñíîñòè ïàöèåíòîâ è äîíîðîâ, ñíèæåíèÿ

âåðîÿòíîñòè ïðîôåññèîíàëüíûõ îøèáîê ïðè

ñáîðå è ïðèìåíåíèè äîíîðñêèõ ìàòåðèàëîâ,

ïðåäîñòàâëåíèÿ îïåðàòèâíîé è ïîëíîé

èíôîðìàöèè î ïîòðåáíîñòè è íàëè÷èè äîíîð-

ñêèõ ìàòåðèàëîâ, àâòîìàòèçàöèè êîíòðîëüíî-

íàäçîðíîé äåÿòåëüíîñòè â ñôåðå äîíîðñòâà.

Ôóíêöèîíèðîâàíèå áàíêîâ äîíîðñêèõ

ìàòåðèàëîâ êàê êîìïîíåíòà ÅÈÑ â ñôåðå

çäðàâîîõðàíåíèÿ è ñîöèàëüíîãî ðàçâèòèÿ

áàçèðóåòñÿ íà:

1. Åäèíûõ äëÿ ÅÈÑ ñòàíäàðòàõ ïðåäñòàâëåíèÿ

èíôîðìàöèè, äîñòóïà è îáìåíà èíôîðìàöèåé;

2. Êëàññèôèêàòîðàõ äîíîðñêèõ ìàòåðèàëîâ;

3. Ïàñïîðòèçàöèè äîíîðñêîãî ìàòåðèàëà,

äîíîðîâ è áàíêîâ äîíîðñêèõ ìàòåðèàëîâ.

Èíôîðìàöèîííûå ñèñòåìû áàíêîâ äîíîð-

ñêèõ ìàòåðèàëîâ äîëæíû îáåñïå÷èâàòü:

1. Óíèêàëüíóþ èäåíòèôèêàöèþ äîíîðîâ;

2. Áåçîïàñíîñòü âñåãî öèêëà îò çàáîðà

äîíîðñêîãî ìàòåðèàëà, åãî õðàíåíèÿ è äî

ñîáñòâåííî ïðèìåíåíèÿ â ìåäèöèíñêîé ïðàê-

òèêå;

3. Ýôôåêòèâíîå óïðàâëåíèå ëàáîðàòîðèåé

è çàïàñàìè ïðåïàðàòîâ;

4. Ïîëíîå îòñëåæèâàíèå êàæäîãî èç

îáðàçöîâ äîíîðñêîãî ìàòåðèàëà;

5. Èíôîðìàöèþ î íàëè÷èè äîíîðñêîãî

ìàòåðèàëà;

6. Ïîäáîð è ïðîâåðêó äîíîðîâ;

7. Ñòàòèñòèêó, àíàëèç è ïðîãíîçèðîâàíèå;

8. Ýëåêòðîííûé äîêóìåíòîîáîðò;

9. Ýëåêòðîííóþ î÷åðåäü íà äîíîðñêèé

ìàòåðèàë;

10. Ïîääåðæàíèå íåîáõîäèìîãî çàïàñà

äîíîðñêèõ ìàòåðèàëîâ;

11. Ïðîñòóþ, ñòàíäàðòèçèðîâàííóþ è

ïîñëåäîâàòåëüíóþ ìåòîäîëîãèþ ñáîðà

èíôîðìàöèè î íåñ÷àñòíûõ ñëó÷àÿõ è ñèòóà-

öèÿõ, ïðåäñòàâëÿþùèõ îïàñíîñòü äëÿ çäîðîâüÿ

ëþäåé.

Èíôîðìàöèîííûå ñèñòåìû áàíêîâ äîíîð-

ñêèõ ìàòåðèàëîâ äîëæíû âêëþ÷àòü êîìïîíåí-

òû íàäçîðà è êîíòðîëÿ çà îáðàùåíèåì

äîíîðñêèõ ìàòåðèàëîâ è äëÿ îñóùåñòâëåíèÿ

èíîãî ìîíèòîðèíãà â ñôåðå çäðàâîîõðàíåíèÿ.

Ýëåêòðîííàÿ ëàáîðàòîðèÿ

Ýëåêòðîííûå ëàáîðàòîðèè ïðåäîñòàâëÿþò

âîçìîæíîñòü õðàíåíèÿ â öèôðîâîì âèäå äàí-

íûõ, ïîëó÷åííûõ â ðåçóëüòàòå ëàáîðàòîðíûõ

èññëåäîâàíèé, à òàêæå îïåðàòèâíîãî äîñòóïà,

â òîì ÷èñëå óäàëåííîãî, ïàöèåíòîâ è ìåäïåð-

ñîíàëà ê ýòèì ðåçóëüòàòàì íåçàâèñèìî îò

ìåñòà îêàçàíèÿ ìåäèöèíñêîé óñëóãè.

Èñïîëüçîâàíèå ýëåêòðîííûõ ëàáîðàòîðèé

ïîçâîëÿåò çíà÷èòåëüíî ñîêðàòèòü âðåìÿ ïîëó-

÷åíèÿ ðåçóëüòàòîâ ëàáîðàòîðíûõ èññëåäîâà-

íèé, ñîêðàòèòü êîëè÷åñòâî ëàáîðàòîðíûõ

òåñòîâ, íàçíà÷àåìûõ ðàçëè÷íûìè ñïåöèàëè-

ñòàìè â îòñóòñòâèå èíôîðìàöèè î ðàíåå ïðî-

âåäåííûõ àíàëèçàõ (ïðè íàáëþäåíèè ó ñïå-

öèàëèñòîâ â ðàçëè÷íûõ ëå÷åáíûõ çàâåäåíèÿõ),

ïîâûñèòü êà÷åñòâî ëàáîðàòîðíûõ èññëåäîâà-

íèé çà ñ÷åò ñîçäàíèÿ ñïåöèàëèçèðîâàííûõ

öåíòðîâ ìàññîâîãî îáñëóæèâàíèÿ, ïðåäîñòàâ-

ëÿåò âîçìîæíîñòü ñîçäàíèÿ âûñîêîé êîíöåí-

òðàöèè êâàëèôèöèðîâàííîãî ïåðñîíàëà è

îáîðóäîâàíèÿ.

Ýëåêòðîííûå ëàáîðàòîðèè ìîãóò áûòü âíå-

äðåíû íåçàâèñèìî îò îñòàëüíûõ êîìïîíåíòîâ

ÅÈÑ â ñôåðå çäðàâîîõðàíåíèÿ è ñîöèàëüíîãî

ðàçâèòèÿ è âïîñëåäñòâèè èíòåãðèðîâàíû ñ ÝÏÇ.

Öåíòðû âûñîêèõ ìåäèöèíñêèõ

òåõíîëîãèé è òåëåìåäèöèíà

Ñîçäàíèå öåíòðîâ âûñîêèõ ìåäèöèíñêèõ òåõ-

íîëîãèé è áàçîâîé èíôðàñòðóêòóðû ïðåäîñòàâ-

ëÿåò âîçìîæíîñòü êîíöåíòðàöèè ýêñïåðòèçû è

âûñîêîòåõíîëîãè÷åñêîãî ìåäèöèíñêîãî îáîðó-

äîâàíèÿ, êîíöåíòðàöèè ìåäèöèíñêèõ èññëåäîâà-

íèé â óçêîñïåöèàëèçèðîâàííûõ îáëàñòÿõ.

Çà ñ÷åò êîìïîíåíòà òåëåìåäèöèíû áóäåò

îáåñïå÷åíà âûñîêîòåõíîëîãè÷åñêàÿ ìåäèöèí-

ñêàÿ ïîìîùü ïàöèåíòàì íåçàâèñèìî îò èõ

ìåñòà ïðîæèâàíèÿ, à òàêæå âîçìîæíîñòü êîí-
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ñóëüòàöèé äëÿ ìåäèöèíñêèõ ñïåöèàëèñòîâ,

ðàáîòàþùèõ â óäàëåííûõ è òðóäíîäîñòóïíûõ

ðàéîíàõ è â ðàéîíàõ âîçíèêíîâåíèÿ ÷ðåçâû-

÷àéíûõ ñèòóàöèé.

Äëÿ ðàñøèðåíèÿ ïðîãðàììû çà ñ÷åò êîì-

ïîíåíòà òåëåìåäèöèíû íåîáõîäèìî îáåñïå-

÷èòü äîñòóï ê ÝÏÇ â îñíîâíîì ìåñòå îêàçà-

íèÿ ìåäèöèíñêèõ óñëóã, à òàêæå ñîçäàòü ñïå-

öèàëèçèðîâàííóþ èíôðàñòðóêòóðó äèñòàí-

öèîííîãî êîíñóëüòèðîâàíèÿ.

Èíôðàñòðóêòóðà Åäèíîé Èíôîð-

ìàöèîííîé Ñèñòåìû â ñôåðå

çäðàâîîõðàíåíèÿ è ñîöèàëüíîãî

îáåñïå÷åíèÿ

Èíôðàñòðóêòóðà ÅÈÑ â ñôåðå çäðàâî-

îõðàíåíèÿ è ñîöèàëüíîãî ðàçâèòèÿ ïðåäñòàâëÿ-

åò ñîáîé ñîâîêóïíîñòü ïðèêëàäíîãî, îðãàíè-

çàöèîííîãî, ìåòîäè÷åñêîãî, íîðìàòèâíîãî è

çàêîíîäàòåëüíîãî îáåñïå÷åíèÿ ïðè íàëè÷èè

ñòàíäàðòîâ èíôîðìàöèîííîãî âçàèìîäåé-

ñòâèÿ è ñåðâèñîâ îáùåãî ïîëüçîâàíèÿ, à

òàêæå êîìïîíåíòîâ âû÷èñëèòåëüíîé è òåëå-

êîììóíèêàöèîííîé èíôðàñòðóêòóðû, îáåñïå-

÷èâàþùèõ âîçìîæíîñòü ðàáîòû â ëþáîé

ìîìåíò âðåìåíè.

Äëÿ ïîëíîöåííîãî ôóíêöèîíèðîâàíèÿ ÅÈÑ

â ñôåðå çäðàâîîõðàíåíèÿ è ñîöèàëüíîãî

ðàçâèòèÿ íåîáõîäèìî íàëè÷èå ðàñïðåäåëåí-

íîé ñåòè îáìåíà äàííûìè, öåíòðàëèçîâàííî-

äåöåíòðàëèçîâàííîé ñèñòåìû õðàíåíèÿ

èíôîðìàöèè. Íåîáõîäèìî îáåñïå÷èòü èåðàð-

õè÷íîñòü ñèñòåì, âîçìîæíîñòü îáúåäèíåíèÿ

ñåòåé è èõ èíòåðîïåðàáåëüíîñòü.

Åäèíûå êëàññèôèêàòîðû è ñòàí-

äàðòû, åäèíûå ñòàíäàðòû ïðåä-

ñòàâëåíèÿ è îáìåíà äàííûìè

Åäèíûå ñòàíäàðòû äîëæíû îõâàòûâàòü ïðèí-

öèïû ôóíêöèîíèðîâàíèÿ è ïðîöåññû èíôîðìà-

öèîííîãî îáìåíà â ðàìêàõ ÅÈÑ â ñôåðå çäðà-

âîîõðàíåíèÿ è ñîöèàëüíîãî ðàçâèòèÿ è ýëåê-

òðîííîãî ïàñïîðòà çäîðîâüÿ, â ÷àñòíîñòè.

Êðîìå òîãî, íåîáõîäèìû ñòàíäàðòèçàöèÿ

òåðìèíîëîãèè (òîïîãðàôèÿ, ìîðôîëîãèÿ,

ôóíêöèè, îðãàíèçìû, õèìè÷åñêèå ñîåäèíåíèÿ,

âîçäåéñòâèÿ, ïðîôåññèè, ñîöèàëüíàÿ ñðåäà,

ñèíäðîìû, çàáîëåâàíèÿ, äèàãíîçû, ïðîöåäó-

ðû, ëàáîðàòîðíûå òåñòû, àäìèíèñòðàòèâíûå

ïðîöåäóðû, ìîäèôèêàòîðû, ïåðåêðåñòíûå

ññûëêè) è èñïîëüçîâàíèå ñòàíäàðòîâ ïðåäñòàâ-

ëåíèÿ äàííûõ:

1. Êëàññèôèêàòîð çàáîëåâàíèé è ñèìïòîìîâ;

2. Êëàññèôèêàòîð ìåäòåõíèêè è îáîðóäî-

âàíèÿ;

3. Êëàññèôèêàòîð ëåêàðñòâåííûõ ñðåäñòâ;

4. Êëàññèôèêàòîð ïðîöåäóð;

5. Êëàññèôèêàòîð ðåçóëüòàòîâ ëàáîðàòîð-

íûõ èññëåäîâàíèé;

6. Êëàññèôèêàòîð äîíîðñêèõ ìàòåðèàëîâ.

Åäèíûå ðàñïðåäåëåííûå ðååñ-

òðû è ñïðàâî÷íèêè ïðåäñòàâëÿþò

ñîáîé ñîâîêóïíîñòü ñïåöèôèêàöèé êàæäî-

ãî èç ó÷àñòíèêîâ ïðîöåññà çäðàâîîõðàíå-

íèÿ, à òàêæå âåùåñòâ, îáîðóäîâàíèÿ è

òåõíîëîãèé, èñïîëüçóåìûõ â ñôåðå çäðàâî-

îõðàíåíèÿ è ñîöèàëüíîãî ðàçâèòèÿ. Ýòè

ñïåöèôèêàöèè ïðåäñòàâëåíû â ýëåêòðîí-

íîì âèäå ñîãëàñíî òðåáîâàíèÿì ñòàíäàð-

òîâ, îáåñïå÷èâàÿ óíèêàëüíóþ è ïîëíóþ

èäåíòèôèêàöèþ îáúåêòîâ äëÿ ó÷åòà è àíà-

ëèçà, èíòåãðàöèþ ìåäèöèíñêèõ èíôîðìà-

öèîííûõ ñèñòåì, ðàñïðåäåëåííîñòü ñòðóê-

òóðû õðàíåíèÿ, äîñòóïà è àäìèíèñòðèðî-

âàíèÿ, âîçìîæíîñòü ïîääåðæêè àêòóàëüíî-

ñòè è èñòîðèè èçìåíåíèé, îïåðàòèâíîñòü

äîñòóïà.

Êëþ÷åâûå ðååñòðû è ñïðàâî÷íèêè óæå

èñïîëüçóþòñÿ ïðèêëàäíûìè ñèñòåìàìè â

ñòðóêòóðå îðãàíîâ çäðàâîîõðàíåíèÿ è

ñîöèàëüíîãî îáåñïå÷åíèÿ:

1. Ïàñïîðò ïàöèåíòà;

2. Ïàñïîðò ìåäèöèíñêîãî ðàáîòíèêà;

3. Ïàñïîðò ëå÷åáíî-ïðîôèëàêòè÷åñêîãî

ó÷ðåæäåíèÿ;

4. Ïàñïîðò ëàáîðàòîðèè;

5. Ïàñïîðò áàíêà äîíîðñêèõ ìàòåðèàëîâ;

6. Ïàñïîðò äîíîðñêîãî ìàòåðèàëà;

7. Ïàñïîðò ôàðìàöåâòè÷åñêîãî ïðåïàðàòà;
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8. Ïàñïîðò áèîòåõíîëîãè÷åñêîãî ìàòå-

ðèàëà;

9. Ïàñïîðò ìåäèöèíñêîãî îáîðóäîâàíèÿ;

10. Ïàñïîðò ïðîèçâîäèòåëÿ;

11. Ïàñïîðò ðàñïðîñòðàíèòåëÿ;

12. Ïàñïîðò îðãàíà ãîñóäàðñòâåííîé âëà-

ñòè, óïîëíîìî÷åííîãî â ñôåðå çäðàâîîõðàíå-

íèÿ è ñîöèàëüíîé çàùèòû;

13. Ïàñïîðò ñòðàõîâîé êîìïàíèè;

14. Ïàñïîðò ðàáîòîäàòåëÿ;

15. Ïàñïîðò ìåäèöèíñêîãî ó÷åáíîãî çàâå-

äåíèÿ;

16. Ïàñïîðò íàó÷íî-èññëåäîâàòåëüñêîãî

çàâåäåíèÿ.

Íîðìàòèâíîå è ïðàâîâîå îáåñ-

ïå÷åíèå

Ôóíêöèîíèðîâàíèå ýëåêòðîííîãî ïàñïîð-

òà çäîðîâüÿ è ÅÈÑ â ñôåðå çäðàâîîõðàíåíèÿ

è ñîöèàëüíîãî ðàçâèòèÿ â öåëîì äîëæíî îïè-

ðàòüñÿ íà òåõíè÷åñêèå íîðìàòèâû è ïðàâîâûå

àêòû, îïðåäåëÿþùèå è ðåãóëèðóþùèå ñëåäóþ-

ùèå àñïåêòû:

1. Ñòðàòåãè÷åñêèå öåëè è ïðèîðèòåòû

èíôîðìàòèçàöèè ñèñòåìû çäðàâîîõðàíåíèÿ;

2. Ïðîãðàììó èíôîðìàòèçàöèè çäðàâî-

îõðàíåíèÿ, ïðèìåíåíèå èíôîðìàöèîííûõ òåõ-

íîëîãèé â ñôåðå çäðàâîîõðàíåíèÿ;

3. Èíôîðìàöèîííóþ áåçîïàñíîñòü;

4. Âûäåëåíèå íåîáõîäèìûõ îáúåìîâ öåëå-

âîãî ôèíàíñèðîâàíèÿ;

5. Îòíîøåíèÿ èíñòèòóöèîíàëüíîãî õàðàê-

òåðà;

6. Þðèäè÷åñêóþ çíà÷èìîñòü èíôîðìàöèè â

ýëåêòðîííîì âèäå;

7. Îáúåêòû èíòåëëåêòóàëüíîé ñîáñòâåííî-

ñòè â èíôîðìàöèîííîé ñôåðå;

8. Íîòàðèçàöèþ áåçäîêóìåíòàðíîé èíôîð-

ìàöèè;

9. Ãàðàíòèðîâàííóþ äîñòàâêó èíôîðìàöèè

ïðîâàéäåðàìè ñâÿçè;

10. Ðàçãðàíè÷åíèå äîñòóïà ê ïåðñîíàëüíîé

èíôîðìàöèè;

11. Ðàçâèòèå ãîñóäàðñòâåííûõ èíôîðìà-

öèîííûõ ðåñóðñîâ;

12. Âçàèìíóþ ñîãëàñîâàííîñòü íîðìàòèâ-

íî-ïðàâîâîé è ìåòîäè÷åñêîé áàçû èíôîðìà-

òèçàöèè íà âñåõ óðîâíÿõ;

13. Íàëè÷èå ñâîäíîãî êàòàëîãà áàçîâûõ

ñïåöèôèêàöèé, èñïîëüçóþùåãî ñèñòåìó ñòàòó-

ñîâ äëÿ îïðåäåëåíèÿ óñëîâèé èñïîëüçîâàíèÿ è

æèçíåííîãî öèêëà ñòàíäàðòîâ;

14. Ýëåêòðîííóþ ìåäèöèíñêóþ çàïèñü, ýëåê-

òðîííóþ èñòîðèþ áîëåçíè, ýëåêòðîííóþ ìåäè-

öèíñêóþ çàïèñü, ýëåêòðîííûé àäìèíèñòðàòèâ-

íûé ó÷åò, ýëåêòðîííûé ôèíàíñîâûé ó÷åò, ýëåê-

òðîííóþ öèôðîâóþ ïîäïèñü, ýëåêòðîííîå óäî-

ñòîâåðåíèå ïîëíîìî÷èé;

15. Ôîðìèðîâàíèå áàçîâîé èíôîðìàöèîí-

íî-òåõíîëîãè÷åñêîé èíôðàñòðóêòóðû ñôåðû

çäðàâîîõðàíåíèÿ.

Îáó÷åíèå è ñòèìóëèðîâàíèå

èñïîëüçîâàíèÿ

ÅÈÑ â ñôåðå çäðàâîîõðàíåíèÿ è ñîöèàëü-

íîãî ðàçâèòèÿ äîëæíà âêëþ÷àòü â ñåáÿ

èñïîëüçîâàíèå èíôîðìàöèîííî-êîììóíèêà-

öèîííûõ òåõíîëîãèé äëÿ óêðåïëåíèÿ ðàçëè÷-

íûõ àñïåêòîâ ñèñòåìû çäðàâîîõðàíåíèÿ, â

òîì ÷èñëå ýëåêòðîííîå îáó÷åíèå â öåëÿõ

ðàçâèòèÿ êàäðîâûõ ðåñóðñîâ è îêàçàíèÿ ïîä-

äåðæêè â ïðåäîñòàâëåíèè ìåäèêî-ñàíèòàðíûõ

óñëóã.

Äîñòóï ê ðåñóðñàì ìåäèêî-ñàíèòàðíîé

èíôîðìàöèè äîëæåí îáåñïå÷èâàòüñÿ ïîñðåä-

ñòâîì ýëåêòðîííûõ ïóáëèêàöèé è èñïîëüçîâà-

íèÿ âèðòóàëüíîé ìåäèöèíñêîé íàó÷íîé

áèáëèîòåêè, ÿâëÿþùèõñÿ êîìïîíåíòàìè ñèñòå-

ìû ÅÈÑ â ñôåðå çäðàâîîõðàíåíèÿ è ñîöèàëü-

íîãî ðàçâèòèÿ.

Áëàãîäàðÿ èíôîðìàöèîííûì ðåñóðñàì,

áàçå ñïåöèàëüíûõ çíàíèé â îáëàñòè çäðàâî-

îõðàíåíèÿ è âîçìîæíîñòè äîñòóïà ê âñåìèð-

íîé ìåäèêî-ñàíèòàðíîé èíôîðìàöèè, ÅÈÑ â

ñôåðå çäðàâîîõðàíåíèÿ è ñîöèàëüíîãî

ðàçâèòèÿ äîëæíà ïðåäîñòàâëÿòü íàñåëåíèþ

ìåäèöèíñêèå çíàíèÿ, ñïîñîáñòâóþùèå ïðèíÿ-

òèþ ïðàâèëüíûõ ðåøåíèé â îòíîøåíèè

ïðåäóïðåæäåíèÿ áîëåçíåé è âåäåíèÿ áîëåå

çäîðîâîãî îáðàçà æèçíè.
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5.2 ÅÈÑ â ñôåðå çäðàâîîõðàíåíèÿ è

ñîöèàëüíîãî ðàçâèòèÿ äîëæíà ñîçäàâàòüñÿ

êàê òåððèòîðèàëüíî ðàñïðåäåëåííàÿ òðåõó-

ðîâíåâàÿ ñèñòåìà, âêëþ÷àþùàÿ:

1. Óðîâåíü öåíòðàëüíûõ îðãàíîâ ãîñóäàð-

ñòâåííîé âëàñòè (ôåäåðàëüíûé óðîâåíü)

(ïîëüçîâàòåëè Ìèíèñòåðñòâà çäðàâîîõðàíå-

íèÿ è ñîöèàëüíîãî ðàçâèòèÿ Ðîññèéñêîé

Ôåäåðàöèè, ïîäâåäîìñòâåííûå îðãàíû ãîñó-

äàðñòâåííîé âëàñòè);

2. Óðîâåíü ñóáúåêòîâ ÐÔ (ðåãèîíàëüíûé

óðîâåíü);

3. Ìóíèöèïàëüíûé óðîâåíü (ïîëüçîâàòåëè

ìåñòíûõ îðãàíîâ âëàñòè, ïîëüçîâàòåëè ïðåä-

ïðèÿòèé â ñôåðå çäðàâîîõðàíåíèÿ è ñîöèàëü-

íîãî ðàçâèòèÿ).

Îáùàÿ àðõèòåêòóðà ÅÈÑ â ñôåðå çäðàâî-

îõðàíåíèÿ è ñîöèàëüíîãî ðàçâèòèÿ ïðåäñòàâ-

ëåíà â âèäå òðåõóðîâíåâîé ðàñïðåäåëåííîé

ñòðóêòóðû, áàçèðóþùåéñÿ íà ñåòè Öåíòðîâ

ìåäèöèíñêîé èíôîðìàöèè, îáúåäèíåííûõ

îáùåé ñðåäîé îáìåíà èíôîðìàöèè (ñì. ðèñ. 3).

Ïðåäëàãàåìàÿ àðõèòåêòóðà ÅÈÑ ÿâëÿåòñÿ

ôåäåðàòèâíîé, ñ òî÷êè çðåíèÿ öåíòðàëèçàöèè,

è òðåõçâåííîé, ñ òî÷êè çðåíèÿ âçàèìîäåéñòâèÿ

êîìïîíåíòîâ ÅÈÑ ñ áàçàìè äàííûõ.

Ïîä ôåäåðàòèâíîé (öåíòðàëèçîâàííî-äåöåí-

òðàëèçîâàííîé) ïîíèìàåòñÿ òàêàÿ àðõèòåêòóðà,

â êîòîðîé ñåðâåðíàÿ ÷àñòü è áàçû äàííûõ ÅÈÑ

ðàñïîëîæåíû êàê íà óðîâíå ôåäåðàëüíîãî

(ÔÖÌÈ), òàê è íà óðîâíå ðåãèîíàëüíûõ öåí-

òðîâ ìåäèöèíñêîé èíôîðìàöèè (ÐÖÌÈ). 

Öåíòð ìåäèöèíñêîé èíôîðìàöèè (ÖÌÈ)

ÿâëÿåòñÿ ñîâîêóïíîñòüþ òåõíè÷åñêèõ, ïðî-

ãðàììíûõ è òåëåêîììóíèêàöèîííûõ êîìïîíåí-

òîâ ÅÈÑ, êîìïàêòíî ðàñïîëîæåííûõ íà òåð-

ðèòîðèè îäíîãî èëè íåñêîëüêèõ îáúåêòîâ

(çäàíèé). 

Óíèôèöèðîâàííûå ðåãèîíàëüíûå êîìïî-

íåíòû ÅÈÑ, ðàçìåùàåìûå íà áàçå ÖÌÈ,

Ðèñ. 3. Îáùàÿ àðõèòåêòóðà ÅÈÑ â ñôåðå çäðàâîîõðàíåíèÿ è ñîöèàëüíîãî ðàçâèòèÿ
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îáñëóæèâàþò âçàèìîäåéñòâèå ñ âíåøíèìè

ñèñòåìàìè è êëèåíòñêèìè ïðèëîæåíèÿìè ñîîò-

âåòñòâóþùåãî ðåãèîíà è âçàèìîäåéñòâóþò

ìåæäó ñîáîé ÷åðåç öåíòðàëüíûé êîìïîíåíò. 

Òàêàÿ àðõèòåêòóðà ïîäðàçóìåâàåò äåëåíèå

ïðèêëàäíîé ñèñòåìû íà òðè çâåíà: êëèåíò

(êëèåíòñêîå ïðèëîæåíèå), ñåðâåð ïðèëîæå-

íèé, ñåðâåð áàç äàííûõ, âçàèìîäåéñòâóþùèõ

ïîñðåäñòâîì ñòàíäàðòíûõ ïðîòîêîëîâ è

ñîãëàøåíèé îá èíòåðôåéñàõ.

Îñíîâíûå ôóíêöèè öåíòðîâ ìåäèöèíñêîé

èí-ôîðìàöèè ñõåìàòè÷åñêè èçîáðàæåíû íà

ðèñ. 4.

Íà ðèñ. 5 ïðåäñòàâëåíà òåëåêîììóíèêà-

öèîííàÿ èíôðàñòðóêòóðà ÅÈÑ â ñôåðå çäðà-

âîîõðàíåíèÿ è ñîöèàëüíîãî ðàçâèòèÿ.

Êîììóíèêàöèè ìåæäó ôåäåðàëüíûì è

ðåãèîíàëüíûì óðîâíÿìè îñóùåñòâëÿþòñÿ

÷åðåç çàùèùåííûé ñåãìåíò Èíòåðíåòà ëèáî

ïîñðåäñòâîì ñóùåñòâóþùèõ âåäîìñòâåííûõ

êàíàëîâ ñâÿçè.

Äîñòóï ê ÅÈÑ â ìåñòàõ îêàçàíèÿ óñëóã, à

òàêæå äëÿ ìóíèöèïàëüíûõ îðãàíîâ ãîñóäàð-

ñòâåííîé âëàñòè îáåñïå÷èâàåòñÿ ÷åðåç çàùè-

ùåííûé êàíàë Èíòåðíåòà ëèáî ïîñðåäñòâîì

ñîçäàíèÿ ðàéîííûõ óçëîâ äîñòóïà íà áàçå

îïåðàòîðîâ ñâÿçè, ÀÒÑ è ò.ä.

5.3. Ïèëîòíûå ïðîåêòû

Äëÿ îáåñïå÷åíèÿ ïðîãíîçèðóåìîãî è óïðàâ-

ëÿåìîãî ïðîöåññà ñîçäàíèÿ è ìîäåðíèçàöèè

ÅÈÑ â ñôåðå çäðàâîîõðàíåíèÿ è ñîöèàëüíî-

ãî ðàçâèòèÿ íåîáõîäèìî ïðåäóñìîòðåòü ïðåä-

âàðèòåëüíîå ðàçâåðòûâàíèå è òåñòèðîâàíèå

ìîäåðíèçèðóåìûõ è âíîâü ñîçäàâàåìûõ êîì-

ïîíåíòîâ íà îáúåêòàõ ïèëîòíîé çîíû.

Â ñî÷åòàíèè ñ ïðèíöèïîì ïîñòîÿííîãî

íàðàùèâàíèÿ ôóíêöèîíàëüíîñòè ÅÈÑ â ñôåðå

Ðèñ. 4. Ôóíêöèè öåíòðîâ ìåäèöèíñêîé èíôîðìàöèè
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çäðàâîîõðàíåíèÿ è ñîöèàëüíîãî ðàçâèòèÿ

âûáîð îáúåêòîâ ïèëîòíîé çîíû äîëæåí îñó-

ùåñòâëÿòüñÿ ñðåäè îáúåêòîâ àâòîìàòèçàöèè:

1. Òðåáóþùèõ íàèìåíüøèõ èíâåñòèöèé â

èíôðàñòðóêòóðó è ïîäãîòîâêó ïåðñîíàëà;

2. Èìåþùèõ èíôðàñòðóêòóðó è èíûå ÷åðòû,

ñõîäíûå ñ íàèáîëüøèì êîëè÷åñòâîì àíàëî-

ãè÷íûõ îáúåêòîâ àâòîìàòèçàöèè;

3. Ñ íåçíà÷èòåëüíûìè îáúåìàìè èíôîðìà-

öèîííûõ ïîòîêîâ, ïîçâîëÿþùèõ ïåðñîíàëó

ðàáîòàòü êàê ñ íîâûìè ïðîãðàììíûìè ñðåä-

ñòâàìè, òàê è ïðîäîëæàòü èñïîëüçîâàòü ñòà-

ðûå äëÿ ñîõðàíåíèÿ íåïðåðûâíîñòè ôóíêöèî-

íèðîâàíèÿ îáúåêòà.

Òåñòèðîâàíèå íîâûõ ïðîãðàììíûõ ñðåäñòâ

äîëæíî îñóùåñòâëÿòüñÿ íà ñïåöèàëüíî âûäå-

ëåííûõ òåõíè÷åñêèõ ñðåäñòâàõ.

6. ÎÐÃÀÍÈÇÀÖÈÎÍÍÛÅ, ÍÎÐ-

ÌÀÒÈÂÍÛÅ, ÌÅÒÎÄÈ×ÅÑÊÈÅ

È ÒÅÕÍÈ×ÅÑÊÈÅ ÌÅÐÛ ÏÎ

ÑÎÇÄÀÍÈÞ, ÏÎÄÄÅÐÆÊÅ,

ÝÊÑÏËÓÀÒÀÖÈÈ, ÑÎÏÐÎÂÎÆ-

ÄÅÍÈÞ È ÐÀÇÂÈÒÈÞ ÅÈÑ

Â öåëÿõ ôîðìèðîâàíèÿ íîðìàòèâíîé áàçû

äëÿ ñîçäàíèÿ è ðàçâèòèÿ ÅÈÑ Ìèíèñòåðñòâó

çäðàâîîõðàíåíèÿ è ñîöèàëüíîãî ðàçâèòèÿ

Ðîññèéñêîé Ôåäåðàöèè íåîáõîäèìî:

1. Âíåñòè â Ïðàâèòåëüñòâî Ðîññèéñêîé

Ôåäåðàöèè ïðîåêò ðåøåíèÿ (ïîñòàíîâëå-

íèÿ), êîòîðûì íà Ìèíèñòåðñòâî çäðàâîîõðà-

íåíèÿ è ñîöèàëüíîãî ðàçâèòèÿ Ðîññèéñêîé

Ôåäåðàöèè âîçëàãàåòñÿ ðàçðàáîòêà ÅÈÑ, à

òàêæå ðàçðàáîòêà è êîíòðîëü èñïîëíåíèÿ

íîðìàòèâíûõ àêòîâ, îïðåäåëÿþùèõ ñîçäà-

Ðèñ. 5. Òåëåêîììóíèêàöèîííàÿ èíôðàñòðóêòóðà ÅÈÑ â ñôåðå çäðàâîîõðàíåíèÿ

è ñîöèàëüíîãî ðàçâèòèÿ
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íèå, ýêñïëóàòàöèþ, ñîïðîâîæäåíèå è ðàçâè-

òèå ÅÈÑ. 

2. Îïðåäåëèòü ïîëíîìî÷èÿ, îáÿçàííîñòè,

ïðàâà è îòâåòñòâåííîñòü Ìèíçäðàâñîöðàçâè-

òèÿ Ðîññèè, ïîäâåäîìñòâåííûõ åìó àãåíòñòâ,

ñëóæá, îðãàíèçàöèé, òåððèòîðèàëüíûõ îðãà-

íîâ, ôîíäîâ, à òàêæå îáùåñòâåííûõ îáúåäè-

íåíèé â ïðîöåññå ñîçäàíèÿ, ýêñïëóàòàöèè,

ñîïðîâîæäåíèÿ è ðàçâèòèÿ ÅÈÑ. Òàêèì íîð-

ìàòèâíûì àêòîì ìîã áû ñòàòü ïðèêàç Ìèíèñò-

ðà çäðàâîîõðàíåíèÿ è ñîöèàëüíîãî ðàçâèòèÿ

Ðîññèéñêîé Ôåäåðàöèè.

3. Îïðåäåëèòü óïîëíîìî÷åííûé äåïàð-

òàìåíò Ìèíçäðàâñîöðàçâèòèÿ Ðîññèè,

îòâåòñòâåííûé çà êîîðäèíàöèþ äåÿòåëüíî-

ñòè ïî ñîçäàíèþ, ýêñïëóàòàöèè, ñîïðîâîæ-

äåíèþ è ðàçâèòèþ ÅÈÑ, à òàêæå ñîãëàñî-

âàíèå è óòâåðæäåíèå ñîîòâåòñòâóþùèõ ïëà-

íîâ ðàáîò è ôèíàíñèðîâàíèÿ, èçìåíåíèÿ

ñóùåñòâóþùèõ è ðàçðàáîòêè íîâûõ íîðìà-

òèâíûõ àêòîâ.

4. Îïðåäåëèòü ïîðÿäîê ðàáîòû óïîëíîìî-

÷åííîãî äåïàðòàìåíòà â êà÷åñòâå êîîðäèíà-

òîðà ñîçäàíèÿ è ðàçâèòèÿ ÅÈÑ.

5. Ñôîðìèðîâàòü ìåæâåäîìñòâåííûé

îðãàí ïðè Ìèíçäðàâñîöðàçâèòèÿ «Êîìèññèþ

ïî èíôîðìàòèçàöèè» ñ ó÷àñòèåì ñëóæá,

àãåíòñòâ, ôîíäîâ ñ ôóíêöèÿìè èñïîëíèòåëü-

íîé äèðåêöèè ïðîåêòà.

Äëÿ ïîâûøåíèÿ ýôôåêòèâíîñòè äåÿòåëüíî-

ñòè Ìèíçäðàâñîöðàçâèòèÿ Ðîññèè è ïîäâå-

äîìñòâåííûõ åìó îðãàíèçàöèé íåîáõîäèìî

ñîãëàñîâàòü è óòâåðäèòü ñïèñîê ìåðîïðèÿ-

òèé ïî èñïîëüçîâàíèþ èíôîðìàöèîííûõ òåõ-

íîëîãèé è ñîçäàíèþ êîìïîíåíòîâ ÅÈÑ â

îáëàñòè ïîâûøåíèÿ âíóòðåííåé ýôôåêòèâíî-

ñòè äåÿòåëüíîñòè Ìèíçäðàâñîöðàçâèòèÿ Ðîñ-

ñèè è ïîäâåäîìñòâåííûõ åìó îðãàíèçàöèé,

âêëþ÷àÿ: 

1. Ñîçäàíèå ñèñòåìû ïîêàçàòåëåé è ìåòî-

äîâ èõ îöåíêè, â ïîëíîé ìåðå õàðàêòåðèçóþ-

ùèõ ñîñòîÿíèå ñôåð çäðàâîîõðàíåíèÿ,

ñîöèàëüíîãî ðàçâèòèÿ, òðóäà è çàíÿòîñòè;

2. Ñîçäàíèå åäèíîé ñèñòåìû ìîíèòîðèíãà

è êîíòðîëÿ ýôôåêòèâíîñòè èñïîëüçîâàíèÿ

èíôîðìàöèîííûõ òåõíîëîãèé â äåÿòåëüíîñòè

Ìèíèñòåðñòâà è ïîäâåäîìñòâåííûõ åìó îðãà-

íèçàöèé;

Ïàðàëëåëüíî ñ ðàçðàáîòêîé îñíîâ ñîçäà-

íèÿ è ðàçâèòèÿ ÅÈÑ íåîáõîäèìî ñîãëàñîâàòü

è óòâåðäèòü ñïèñîê ìåðîïðèÿòèé ïî èñïîëüçî-

âàíèþ èíôîðìàöèîííûõ òåõíîëîãèé è ñîçäà-

íèþ êîìïîíåíòîâ ÅÈÑ â îáëàñòè îêàçàíèÿ

ãîñóäàðñòâåííûõ óñëóã. Íåîáõîäèìî ðåàëèçî-

âàòü ñëåäóþùèå ìåðîïðèÿòèÿ: 

1. Ðàçðàáîòàòü êîíöåïöèè èíòåðàêòèâíîãî

èíôîðìàöèîííîãî îáñëóæèâàíèÿ ãðàæäàí è

îðãàíèçàöèé â ñîîòâåòñòâèè ñ ôóíêöèÿìè

Ìèíèñòåðñòâà è ïîäâåäîìñòâåííûõ îðãàíèçà-

öèé ïî ñôåðàì îòâåòñòâåííîñòè;

2. Îïðåäåëèòü ïåðâîî÷åðåäíûå ñåðâèñû

èíòåðàêòèâíîãî îáñëóæèâàíèÿ ãðàæäàí è

îðãàíèçàöèé, îöåíêó ñóùåñòâóþùåãî íîðìà-

òèâíî-ïðàâîâîãî îáåñïå÷åíèÿ ðåàëèçàöèè

ñåðâèñîâ èíòåðàêòèâíîãî îáñëóæèâàíèÿ;

3. Ðåàëèçîâàòü ïèëîòíûå ñåðâèñû èíòåðàê-

òèâíîãî îáñëóæèâàíèÿ ãðàæäàí è îðãàíèçà-

öèé â öåëÿõ îòðàáîòêè ïðèíöèïîâ è ìåõàíèç-

ìîâ ïðåäîñòàâëåíèÿ ñîîòâåòñòâóþùèõ óñëóã

ñî ñòîðîíû îðãàíîâ èñïîëíèòåëüíîé âëàñòè è

ïîäâåäîìñòâåííûõ îðãàíèçàöèé; 

4. Ñîçäàòü ñèñòåìû ñáîðà ñâåäåíèé î

ñîñòîÿíèè çäîðîâüÿ ãðàæäàí áåç ïåðåäà÷è ñ

ìóíèöèïàëüíîãî óðîâíÿ íà ðåãèîíàëüíûé è

ôåäåðàëüíûé óðîâíè ïåðñîíàëüíîé èíôîðìà-

öèè î ãðàæäàíàõ;

5. Ñîçäàòü ñèñòåìû ìîíèòîðèíãà ñîñòîÿíèÿ

çäîðîâüÿ íàñåëåíèÿ;

6. Ñîçäàíèå ñèñòåìû ñáîðà è ìîíèòîðèíãà

ðàçðàáîòêè ïðîèçâîäèòåëÿìè íîâîé ïðîäóê-

öèè, ñáîðà è îáðàáîòêè ñâåäåíèé î ïîòðåá-

íîñòÿõ ãðàæäàí â ëåêàðñòâåííûõ ñðåäñòâàõ è

èçäåëèÿõ ìåäèöèíñêîãî íàçíà÷åíèÿ;

7. Ñîçäàòü ñèñòåìû ñáîðà è ïåðåäà÷è ñâå-

äåíèé îá îêàçàíèè ìåäèöèíñêèõ è ñîöèàëüíûõ

óñëóã ïóòåì ðåàëèçàöèè ñåðâèñîâ âçàèìîäåé-

ñòâèÿ ñ îðãàíèçàöèÿìè è ó÷ðåæäåíèÿìè, îêà-

çûâàþùèìè ìåäèöèíñêèå è ñîöèàëüíûå óñëó-

ãè, â ñîîòâåòñòâèè ñ ðååñòðàìè îêàçàíèÿ

òàêèõ óñëóã.



23

7. ÝÒÀÏÛ ÑÎÇÄÀÍÈß È ÐÀÇÂÈ-

ÒÈß ÅÈÑ Â ÑÔÅÐÅ ÇÄÐÀÂÎ-

ÎÕÐÀÍÅÍÈß È ÑÎÖÈÀËÜÍÎÃÎ

ÐÀÇÂÈÒÈß, ÑÎÑÒÀÂ È ÑÎÄÅÐ-

ÆÀÍÈÅ ÐÀÁÎÒ Â ÐÀÌÊÀÕ ÝÒÀ-

ÏÎÂ

Ïëàí ñîçäàíèÿ êîìïîíåíòîâ ÅÈÑ â ñôåðå

çäðàâîîõðàíåíèÿ è ñîöèàëüíîãî ðàçâèòèÿ,

ðàçðàáàòûâàåòñÿ â ðàìêàõ òåõíè÷åñêèõ çàäà-

íèé. Íà êîíöåïòóàëüíîì ýòàïå îïðåäåëÿþòñÿ

êëþ÷åâûå íàïðàâëåíèÿ ðàáîò è îðèåíòèðî-

âî÷íûå ñðîêè èõ âûïîëíåíèÿ. 

Ïëàí ðàññ÷èòàí íà 10 ëåò è ïðåäïîëà-

ãàåò îáåñïå÷åíèå äîñòóïà ê ÅÈÑ â ñôåðå

çäðàâîîõðàíåíèÿ è ñîöèàëüíîãî ðàçâèòèÿ

âñåõ ëå÷åáíî-ïðîôèëàêòè÷åñêèõ ó÷ðåæäå-

íèé, ãîñóäàðñòâåííûõ îðãàíîâ, óïîëíîìî-

÷åííûõ â ñôåðå çäðàâîîõðàíåíèÿ è

ñîöèàëüíîãî îáåñïå÷åíèÿ, èíûõ ïðîôèëü-

íûõ îðãàíèçàöèé, ìåäèöèíñêîãî ïåðñîíàëà,

ñîöèàëüíûõ ðàáîòíèêîâ è ãðàæäàí Ðîññèé-

ñêîé Ôåäåðàöèè.

Íèæå ïðèâåäåíû ïðåäëîæåíèÿ ïî ñîñòàâó

è ñîäåðæàíèþ ïðèîðèòåòíûõ ìåðîïðèÿòèé,

êîòîðûå äîëæíû áûòü ðåàëèçîâàíû â ïåðâî-

î÷åðåäíîì ïîðÿäêå. Ê òàêèì ìåðîïðèÿòèÿì

îòíîñÿòñÿ:

1. Ðàçðàáîòêà îáùåé àðõèòåêòóðû, òðåáî-

âàíèé ê ÅÈÑ â ñôåðå çäðàâîîõðàíåíèÿ è

ñîöèàëüíîãî ðàçâèòèÿ, óòî÷íåíèå ïðîãðàììû

ðàáîò è îáúåìîâ ôèíàíñèðîâàíèÿ;

2. Ñîçäàíèå Ñåãìåíòà Ìèíçäðàâñîö-

ðàçâèòèÿ;

3. Ðàçðàáîòêà êîíöåïöèè ñòàíäàðòèçàöèè

èíôîðìàöèîííûõ òåõíîëîãèé â ñôåðå çäðàâî-

îõðàíåíèÿ è ñîöèàëüíîãî îáåñïå÷åíèÿ;

4. Ïîäêëþ÷åíèå ËÏÓ è äðóãèõ îáúåêòîâ

àâòîìàòèçàöèè ê ñåòè Èíòåðíåò;

5. Ðàçðàáîòêà è âíåäðåíèå ÈÒ-ñåðâèñîâ

êîëëåêòèâíîé ðàáîòû â ÅÈÑ;

6. Ñîçäàíèå è îáåñïå÷åíèå äîñòóïà ËÏÓ ê

ýëåêòðîííûì èíôîðìàöèîííûì ðåñóðñàì

îáùåãî è îãðàíè÷åííîãî äîñòóïà â ñôåðå

çäðàâîîõðàíåíèÿ è ñîöîáåñïå÷åíèÿ.
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1. ÎÁÙÈÅ ÏÎËÎÆÅÍÈß 

1.1.Íàçíà÷åíèå è îáëàñòü ïðèìåíåíèÿ 

Íàñòîÿùèå ðåêîìåíäàöèè ðàçðàáîòàíû â öåëÿõ ïîâûøåíèÿ

ýôôåêòèâíîñòè ðàáîòû è ñîâåðøåíñòâîâàíèÿ ñèñòåìû ñáîðà,

õðàíåíèÿ è îáðàáîòêè èíôîðìàöèè ïðè ðåàëèçàöèè ìåðîïðèÿ-

òèé ïî ïîñòàâêå òîâàðîâ, âûïîëíåíèþ ðàáîò è îêàçàíèþ óñëóã

çà ñ÷åò ñðåäñòâ ôåäåðàëüíîãî áþäæåòà. 

Ðåêîìåíäàöèè îïðåäåëÿþò ïîðÿäîê èíôîðìàöèîííîãî âçàè-

ìîäåéñòâèÿ Ôåäåðàëüíîãî àãåíòñòâà ïî çäðàâîîõðàíåíèþ è

ñîöèàëüíîìó ðàçâèòèþ, ñóáúåêòîâ Ðîññèéñêîé Ôåäåðàöèè,

ïîëó÷àòåëåé è ïîñòàâùèêîâ òîâàðîâ, ðàáîò è óñëóã ïðè ðåàëè-

çàöèè ñëåäóþùèõ ìåðîïðèÿòèé. 

Ïðèîðèòåòíûé íàöèîíàëüíûé ïðîåêò â ñôåðå

çäðàâîîõðàíåíèÿ: 

� îáåñïå÷åíèå äèàãíîñòè÷åñêèì îáîðóäîâàíèåì àìáóëàòîðíî-

ïîëèêëèíè÷åñêèõ è ñàíèòàðíî-ïîëèêëèíè÷åñêèõ ó÷ðåæäåíèé

äëÿ îðãàíèçàöèè ïåðâè÷íîé ìåäèêî-ñàíèòàðíîé ïîìîùè, à

òàêæå æåíñêèõ êîíñóëüòàöèé; 

� îñíàùåíèå ñàíèòàðíûì àâòîòðàíñïîðòîì, â òîì ÷èñëå ðåà-

íèìîáèëÿìè è àâòîìîáèëÿìè ñêîðîé ìåäèöèíñêîé ïîìîùè

íà áàçå ãóñåíè÷íûõ òÿãà÷åé, ãîñóäàðñòâåííûõ è ìóíèöèïàëü-

íûõ ó÷ðåæäåíèé è ïîäðàçäåëåíèé, îêàçûâàþùèõ ñêîðóþ

ìåäèöèíñêóþ ïîìîùü è ñïåöèàëèçèðîâàííóþ (ñàíèòàðíî-

àâèàöèîííóþ) ñêîðóþ ìåäèöèíñêóþ ïîìîùü; 

Ôåäåðàëüíîå àãåíòñòâî ïî çäðàâîîõðàíåíèþ è ñîöèàëüíîìó ðàçâèòèþ

íàïðàâëÿåò äëÿ ñâåäåíèÿ è èñïîëüçîâàíèÿ â ðàáîòå ðåêîìåíäàöèè 

î ïîðÿäêå èíôîðìàöèîííîãî âçàèìîäåéñòâèÿ ôåäåðàëüíûõ îðãàíîâ

èñïîëíèòåëüíîé âëàñòè, óïîëíîìî÷åííûõ îðãàíîâ ñóáúåêòîâ Ðîññèéñêîé

Ôåäåðàöèè â îáëàñòè çäðàâîîõðàíåíèÿ è îðãàíèçàöèé ïðè ðåàëèçàöèè

íàöèîíàëüíîãî ïðèîðèòåòíîãî ïðîåêòà â ñôåðå çäðàâîîõðàíåíèÿ,

ôåäåðàëüíûõ öåëåâûõ ïðîãðàìì è öåíòðàëèçîâàííûõ çàêóïîê ìåäèêàìåíòîâ,

ìåäèöèíñêîé òåõíèêè è èçäåëèé ìåäèöèíñêîãî íàçíà÷åíèÿ 

ÀÂÒÎÌÀÒÈÇÈÐÎÂÀÍÍÀß

ÈÍÔÎÐÌÀÖÈÎÍÍÀß ÑÈÑÒÅÌÀ ÐÎÑÇÄÐÀÂÀ

Ðåêîìåíäàöèè î ïîðÿäêå èíôîðìàöèîííîãî âçàèìîäåéñòâèÿ ïðè ðåàëèçàöèè

ìåðîïðèÿòèé ïî ïîñòàâêå òîâàðîâ, âûïîëíåíèþ ðàáîò è îêàçàíèþ óñëóã 

çà ñ÷åò ñðåäñòâ ôåäåðàëüíîãî áþäæåòà â 2007 ãîäó
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� îáåñïå÷åíèå ó÷ðåæäåíèé ãîñóäàðñòâåííîé

è ìóíèöèïàëüíîé ñèñòåì çäðàâîîõðàíåíèÿ

äèàãíîñòè÷åñêèìè ñðåäñòâàìè è àíòèðåòðî-

âèðóñíûìè ïðåïàðàòàìè â öåëÿõ ïðîôèëàê-

òèêè è ëå÷åíèÿ ëèö, èíôèöèðîâàííûõ âèðó-

ñàìè èììóíîäåôèöèòà ÷åëîâåêà è ãåïàòè-

òîâ Â è Ñ; 

� îáåñïå÷åíèå ó÷ðåæäåíèé ãîñóäàðñòâåííîé

è ìóíèöèïàëüíîé ñèñòåì çäðàâîîõðàíåíèÿ

îáîðóäîâàíèåì è ðàñõîäíûìè ìàòåðèàëà-

ìè äëÿ íåîíàòàëüíîãî ñêðèíèíãà; 

� îáåñïå÷åíèå ó÷ðåæäåíèé ãîñóäàðñòâåííîé

è ìóíèöèïàëüíîé ñèñòåìû çäðàâîîõðàíåíèÿ

ìåäèöèíñêèìè èììóíîáèîëîãè÷åñêèìè ïðå-

ïàðàòàìè äëÿ èììóíèçàöèè íàñåëåíèÿ â

ðàìêàõ Íàöèîíàëüíîãî êàëåíäàðÿ ïðîôè-

ëàêòè÷åñêèõ ïðèâèâîê, â òîì ÷èñëå äëÿ

äîïîëíèòåëüíîé èììóíèçàöèè. 

Ôåäåðàëüíûå öåëåâûå ïðîãðàììû: 

� «Ïðåäóïðåæäåíèå è áîðüáà ñ ñîöèàëüíî çíà-

÷èìûìè çàáîëåâàíèÿìè íà 2007–2011 ãîäû»: 

— ïîäïðîãðàììà «Ñàõàðíûé äèàáåò»; 

— ïîäïðîãðàììà «Òóáåðêóëåç»; 

— ïîäïðîãðàììà «Âàêöèíîïðîôèëàêòèêà»; 

— ïîäïðîãðàììà «Àíòè-ÂÈ×/ÑÏÈÄ»; 

— ïîäïðîãðàììà «Îíêîëîãèÿ»; 

— ïîäïðîãðàììà «Èíôåêöèè, ïåðåäàâàåìûå

ïîëîâûì ïóòåì»; 

— ïîäïðîãðàììà «Âèðóñíûå ãåïàòèòû»; 

— ïîäïðîãðàììà «Ðàçâèòèå ïñèõèàòðè÷åñêîé

ïîìîùè»; 

— ïîäïðîãðàììà «Àðòåðèàëüíàÿ ãèïåðòîíèÿ»; 

� «Äåòè Ðîññèè íà 2007–2010 ãîäû»: 

— ïîäïðîãðàììà «Çäîðîâîå ïîêîëåíèå»; 

— ïîäïðîãðàììà «Äåòè è ñåìüÿ»; 

� «Ñîöèàëüíàÿ ïîääåðæêà èíâàëèäîâ íà

2006–2010 ãîäû»: 

— ïîäïðîãðàììà «Ñîöèàëüíàÿ ïîääåðæêà è

ðåàáèëèòàöèÿ èíâàëèäîâ âñëåäñòâèå áîå-

âûõ äåéñòâèé è âîåííîé òðàâìû»; 

� «Ïðåîäîëåíèå ïîñëåäñòâèé ðàäèàöèîííûõ

àâàðèé íà ïåðèîä äî 2010 ãîäà»; 

� «Ïîâûøåíèå áåçîïàñíîñòè äîðîæíîãî äâè-

æåíèÿ â 2006–2012 ãîäàõ». 

Öåíòðàëèçîâàííûå çàêóïêè äëÿ

ïîäâåäîìñòâåííûõ ó÷ðåæäåíèé: 

� çàêóïêà ìåäèêàìåíòîâ; 

� çàêóïêà ìåäèöèíñêîé òåõíèêè; 

� çàêóïêà èçäåëèé ìåäèöèíñêîãî íàçíà÷åíèÿ. 

1.2. Áàçîâûå íîðìàòèâíûå

äîêóìåíòû 

� Ôåäåðàëüíûé çàêîí îò 19.12.2006 ¹ 238-

ÔÇ «Î ôåäåðàëüíîì áþäæåòå íà 2007

ãîä». 

� Ôåäåðàëüíûé çàêîí îò 21 èþëÿ 2005 ã.

¹94-ÔÇ «Î ðàçìåùåíèè çàêàçîâ íà

ïîñòàâêè òîâàðîâ, âûïîëíåíèå ðàáîò, îêà-

çàíèå óñëóã äëÿ ãîñóäàðñòâåííûõ è ìóíèöè-

ïàëüíûõ íóæä» (ñ èçìåíåíèÿìè îò

31.12.2005, 27.07.2006). 

� «Ñåòåâîé ãðàôèê ìåðîïðèÿòèé ïî ðåàëèçà-

öèè ïðèîðèòåòíîãî íàöèîíàëüíîãî ïðîåê-

òà â ñôåðå çäðàâîîõðàíåíèÿ», óòâåðæäåí-

íûé íà ðàñøèðåííîì çàñåäàíèè Êîëëåãèè

Ìèíèñòåðñòâà çäðàâîîõðàíåíèÿ è

ñîöèàëüíîãî ðàçâèòèÿ Ðîññèéñêîé Ôåäå-

ðàöèè 14.10.2005. 

�Ïîñòàíîâëåíèå Ïðàâèòåëüñòâà Ðîññèéñêîé

Ôåäåðàöèè îò 30.12.2006 ¹ 867 «Îá

îáåñïå÷åíèè â 2007 ãîäó ñàíèòàðíûì

àâòîòðàíñïîðòîì, â òîì ÷èñëå ðåàíèìîáè-

ëÿìè è àâòîìîáèëÿìè ñêîðîé ìåäèöèíñêîé

ïîìîùè íà áàçå ãóñåíè÷íûõ òÿãà÷åé, ãîñó-

äàðñòâåííûõ è ìóíèöèïàëüíûõ ó÷ðåæäåíèé

è ïîäðàçäåëåíèé, îêàçûâàþùèõ ñêîðóþ

ìåäèöèíñêóþ ïîìîùü è ñïåöèàëèçèðîâàí-

íóþ (ñàíèòàðíî-àâèàöèîííóþ) ñêîðóþ

ìåäèöèíñêóþ ïîìîùü». 

� Ïîñòàíîâëåíèå Ïðàâèòåëüñòâà Ðîññèéñêîé

Ôåäåðàöèè îò 30.12.2006 ¹ 868 «Îá

îáåñïå÷åíèè â 2007 ãîäó äèàãíîñòè÷åñêèì

îáîðóäîâàíèåì ìóíèöèïàëüíûõ àìáóëàòîð-

íî-ïîëèêëèíè÷åñêèõ ó÷ðåæäåíèé äëÿ îðãà-

íèçàöèè ïåðâè÷íîé ìåäèêî-ñàíèòàðíîé

ïîìîùè, à òàêæå æåíñêèõ êîíñóëüòàöèé». 

�Ïîñòàíîâëåíèå Ïðàâèòåëüñòâà Ðîññèéñêîé

Ôåäåðàöèè îò 30.12.2006 ¹ 863 «Î ïîðÿä-

êå ïðåäîñòàâëåíèÿ â 2007 ãîäó ñóáñèäèé èç
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ôåäåðàëüíîãî áþäæåòà áþäæåòàì ñóáúåê-

òîâ Ðîññèéñêîé Ôåäåðàöèè íà îñóùåñòâëå-

íèå äåíåæíûõ âûïëàò ìåäèöèíñêîìó ïåðñî-

íàëó ôåëüäøåðñêî-àêóøåðñêèõ ïóíêòîâ,

ó÷ðåæäåíèé è ïîäðàçäåëåíèé ñêîðîé ìåäè-

öèíñêîé ïîìîùè ìóíèöèïàëüíîé ñèñòåìû

çäðàâîîõðàíåíèÿ (à ïðè èõ îòñóòñòâèè íà

òåððèòîðèè ìóíèöèïàëüíîãî îáðàçîâàíèÿ —

ó÷ðåæäåíèé è ïîäðàçäåëåíèé ñêîðîé ìåäè-

öèíñêîé ïîìîùè ñóáúåêòîâ Ðîññèéñêîé

Ôåäåðàöèè)». 

�Ïðèêàç Ìèíèñòåðñòâà çäðàâîîõðàíåíèÿ è

ñîöèàëüíîãî ðàçâèòèÿ Ðîññèéñêîé Ôåäå-

ðàöèè, Ôåäåðàëüíîãî àãåíòñòâà ïî çäðà-

âîîõðàíåíèþ è ñîöèàëüíîìó ðàçâèòèþ

¹ 54 îò 02.02.2007 «Îá îðãàíèçàöèè

äîïîëíèòåëüíîé ïîäãîòîâêè âðà÷åé â

2007 ãîäó».

� Ïîñòàíîâëåíèå Ïðàâèòåëüñòâà Ðîññèé-

ñêîé Ôåäåðàöèè îò 30.12.2006 ¹ 858

«Îá îáåñïå÷åíèè â 2007 ãîäó çà ñ÷åò

ñðåäñòâ ôåäåðàëüíîãî áþäæåòà ó÷ðåæäå-

íèé ãîñóäàðñòâåííîé è ìóíèöèïàëüíîé

ñèñòåì çäðàâîîõðàíåíèÿ äèàãíîñòè÷åñêè-

ìè ñðåäñòâàìè è àíòèðåòðîâèðóñíûìè

ïðåïàðàòàìè â öåëÿõ ïðîôèëàêòèêè, âûÿâ-

ëåíèÿ è ëå÷åíèÿ ëèö, èíôèöèðîâàííûõ

âèðóñàìè èììóíîäåôèöèòà ÷åëîâåêà è

ãåïàòèòîâ B è C, à òàêæå îáîðóäîâàíèåì

è ðàñõîäíûìè ìàòåðèàëàìè äëÿ íåîíà-

òàëüíîãî ñêðèíèíãà». 

2. Ó×ÀÑÒÍÈÊÈ È ÔÎÐÌÛ

ÈÍÔÎÐÌÀÖÈÎÍÍÎÃÎ ÂÇÀÈ-

ÌÎÄÅÉÑÒÂÈß 

2.1. Ó÷àñòíèêè èíôîðìàöèîí-

íîãî âçàèìîäåéñòâèÿ 

Ó÷àñòíèêàìè èíôîðìàöèîííîãî âçàèìî-

äåéñòâèÿ â çàâèñèìîñòè îò íàïðàâëåíèé ðåà-

ëèçóåìûõ ìåðîïðèÿòèé ÿâëÿþòñÿ: 

� Ðîñçäðàâ; 

� ñóáúåêòû Ðîññèéñêîé Ôåäåðàöèè è óïîëíî-

ìî÷åííûå îðãàíû ñóáúåêòîâ; 

� Ðîñïîòðåáíàäçîð; 

� ÔÌÁÀ; 

� ÔÑÈÍ; 

� ÐÀÌÍ; 

� ïîñòàâùèêè; 

� ïîëó÷àòåëè; 

� ïîäâåäîìñòâåííûå îðãàíèçàöèè Ðîñçäðàâà. 

2.2. Ôîðìû èíôîðìàöèîííîãî

âçàèìîäåéñòâèÿ 

2.2.1. Íàñòîÿùèå ðåêîìåíäàöèè îòðàæàþò

îñíîâíûå ïîëîæåíèÿ èíôîðìàöèîííîãî âçàè-

ìîäåéñòâèÿ ïðè ðåàëèçàöèè ìåðîïðèÿòèé ïî

ïîñòàâêå òîâàðîâ, âûïîëíåíèþ ðàáîò è îêà-

çàíèþ óñëóã çà ñ÷åò áþäæåòíûõ ñðåäñòâ. 

Äëÿ îïåðàòèâíîãî óïðàâëåíèÿ çà õîäîì

ïîñòàâîê è ðåøåíèÿ ïîñòàâëåííûõ çàäà÷ ïî

êàæäîìó êîíêðåòíîìó íàïðàâëåíèþ ðàáîò

äî ó÷àñòíèêîâ âçàèìîäåéñòâèÿ äîâîäÿòñÿ Ðîñ-

çäðàâîì ñîñòàâ, ôîðìû è ñïîñîáû ïðåäîñòàâ-

ëåíèÿ èíôîðìàöèè â âèäå ïðèêàçîâ, ïèñåì è

ïîðó÷åíèé. 

2.2.2. Âçàèìîäåéñòâèå ìåæäó ó÷àñòíè-

êàìè îñóùåñòâëÿåòñÿ ïóòåì ïðåäîñòàâëå-

íèÿ è îáìåíà èíôîðìàöèåé â ñëåäóþùèõ

ôîðìàõ: 

� îðèãèíàëîâ äîêóìåíòîâ èëè èõ êîïèé íà

áóìàæíûõ íîñèòåëÿõ; 

� ýëåêòðîííûõ, ôàêñèìèëüíûõ ëèáî òåëåôîí-

íûõ ñîîáùåíèé; 

� îáìåíà èíôîðìàöèåé ñ èñïîëüçîâàíèåì

ÀÈÑ Ðîñçäðàâà. 

2.3. Àâòîìàòèçèðîâàííàÿ èíôîð-

ìàöèîííàÿ ñèñòåìà Ðîñçäðàâà 

ÀÈÑ Ðîñçäðàâà ïðåäíàçíà÷åíà äëÿ îáåñ-

ïå÷åíèÿ îïåðàòèâíîãî èíôîðìàöèîííîãî

âçàèìîäåéñòâèÿ, ìîíèòîðèíãà è êîíòðîëÿ ïðè

ðåàëèçàöèè ìåðîïðèÿòèé ïî ïîñòàâêå òîâà-

ðîâ, âûïîëíåíèþ ðàáîò è îêàçàíèþ óñëóã çà

ñ÷åò áþäæåòíûõ ñðåäñòâ. 

Îñíîâíûìè çàäà÷àìè ñèñòåìû ÿâëÿþòñÿ: 

— àâòîìàòèçàöèÿ ñáîðà íåîáõîäèìîé äëÿ

ðåàëèçàöèè ìåðîïðèÿòèé èíôîðìàöèè; 

— ôîðìèðîâàíèå è âåäåíèå Ðååñòðà ãîñóäàð-

ñòâåííûõ êîíòðàêòîâ; 
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— äîâåäåíèå äî ó÷àñòíèêîâ èíôîðìàöèè,

íåîáõîäèìîé äëÿ ðåàëèçàöèè ìåðîïðèÿòèé; 

— ñáîð è îáðàáîòêà îïåðàòèâíîé îò÷åòíîñòè

î õîäå ðåàëèçàöèè ìåðîïðèÿòèé. 

Ïîëüçîâàòåëÿìè ñèñòåìû ÿâëÿþòñÿ: 

— ñòðóêòóðíûå ïîäðàçäåëåíèÿ Ðîñçäðàâà; 

— óïîëíîìî÷åííûå îðãàíû ñóáúåêòîâ Ðîññèé-

ñêîé Ôåäåðàöèè; 

— ïîñòàâùèêè; 

— ïîäâåäîìñòâåííûå ó÷ðåæäåíèÿ. 

ÀÈÑ Ðîñçäðàâà èìååò ñòðóêòóðó, ïîçâî-

ëÿþùóþ çàêðåïèòü çà êàæäûì ïîëüçîâàòåëåì

îòäåëüíûå ïóíêòû ìåíþ â çàâèñèìîñòè îò

ðåøàåìûõ çàäà÷. 

Äîñòóï â èíôîðìàöèîííóþ ñèñòåìó îñó-

ùåñòâëÿåòñÿ ÷åðåç ãëîáàëüíóþ ñåòü Èíòåðíåò

ïî àäðåñó: http://db.roszdravrf.ru

2.4. Ïîðÿäîê ðåãèñòðàöèè è

ïîäêëþ÷åíèÿ ïîëüçîâàòåëåé 

Äëÿ ðàáîòû â ÀÈÑ Ðîñçäðàâà ó÷àñòíè-

êè èíôîðìàöèîííîãî âçàèìîäåéñòâèÿ

íàïðàâëÿþò ïî ýëåêòðîííîé ïî÷òå ïî

àäðåñó: admin@rzsa.ru ñëåäóþùóþ

èíôîðìàöèþ: 

� íàèìåíîâàíèå îðãàíèçàöèè; 

� ôàìèëèþ, èìÿ, îò÷åñòâî, äîëæíîñòü, êîí-

òàêòíûé òåëåôîí, àäðåñ ýëåêòðîííîé

ïî÷òû îòâåòñòâåííîãî èñïîëíèòåëÿ; 

� èìÿ ïîëüçîâàòåëÿ, ïàðîëü äëÿ äîñòóïà â

ÀÈÑ Ðîñçäðàâà è èíñòðóêöèÿ ïî åå

èñïîëüçîâàíèþ äîâîäÿòñÿ Ðîñçäðàâîì äî

îòâåòñòâåííûõ èñïîëíèòåëåé. 

Ïðè ïåðâîì âõîäå â ñèñòåìó ó÷àñòíèê

çàïîëíÿåò ó÷åòíóþ êàðòî÷êó ñâîåé îðãàíè-

çàöèè. Ïðè ñìåíå îòâåòñòâåííîãî èñïîëíè-

òåëÿ èëè ïðè íåîáõîäèìîñòè äîïîëíèòåëü-

íûõ ðàáî÷èõ ìåñò ïî çàÿâêå ó÷àñòíèêà

èíôîðìàöèîííîãî âçàèìîäåéñòâèÿ àäìèíèñò-

ðàòîðîì ÀÈÑ Ðîñçäðàâà ïðîïèñûâàþòñÿ

íîâûå ïîëüçîâàòåëè. 

Êàæäûé ïîëüçîâàòåëü ïîëó÷àåò äîñòóï ê

èíôîðìàöèè â ñîîòâåòñòâèè ñ ðåøàåìûìè

ôóíêöèîíàëüíûìè çàäà÷àìè. Íå äîïóñêàåòñÿ

ïåðåäà÷à èíôîðìàöèè î äîñòóïå â ñèñòåìó

(èìåíè ïîëüçîâàòåëÿ, ïàðîëÿ) ñòîðîííèì

ëèöàì è îðãàíèçàöèÿì. 

Ïåðåä íà÷àëîì ðàáîòû ïîëüçîâàòåëü äîë-

æåí îçíàêîìèòüñÿ ñ èíñòðóêöèåé ïî ðàáîòå ñ

ÀÈÑ Ðîñçäðàâà, ðàçìåùåííîé â îòäåëüíîì

ïóíêòå ìåíþ «Èíñòðóêöèÿ». 

3. ÔÓÍÊÖÈÈ Ó×ÀÑÒÍÈÊÎÂ

ÈÍÔÎÐÌÀÖÈÎÍÍÎÃÎ ÂÇÀÈ-

ÌÎÄÅÉÑÒÂÈß 

3.1. Ðîñçäðàâ 

� Ñáîð èíôîðìàöèè îò ñóáúåêòîâ Ðîññèéñêîé

Ôåäåðàöèè, íåîáõîäèìîé äëÿ ïëàíèðîâà-

íèÿ ìåðîïðèÿòèé ïî ïîñòàâêå òîâàðîâ,

ðàáîò è óñëóã; 

� Ïðîâåäåíèå çàêóïîê, çàêëþ÷åíèå ãîñóäàð-

ñòâåííûõ êîíòðàêòîâ, âåäåíèå Ðååñòðà

ãîñóäàðñòâåííûõ êîíòðàêòîâ; 

� Ôîðìèðîâàíèå, óòâåðæäåíèå è ïåðåäà÷à

ïîñòàâùèêó îòãðóçî÷íûõ ðàçíàðÿäîê ñ ðåê-

âèçèòàìè ïîëó÷àòåëåé è ñðîêàìè ïîñòàâîê

ïî ãîñóäàðñòâåííîìó êîíòðàêòó (íà áóìàæ-

íîì íîñèòåëå è â ýëåêòðîííîì âèäå, ÷åðåç

ÀÈÑ Ðîñçäðàâà); 

� Èñïîëíåíèå ãîñóäàðñòâåííûõ êîíòðàêòîâ; 

� Êîíòðîëü çà õîäîì èñïîëíåíèÿ ãîñóäàð-

ñòâåííûõ êîíòðàêòîâ ïîñòàâùèêàìè (èñïîë-

íèòåëÿìè); 

� Îðãàíèçàöèÿ ïðèåìà è îáðàáîòêè äîêóìåí-

òîâ ïîñòàâùèêîâ (èñïîëíèòåëåé) ÷åðåç

Öåíòð îáðàáîòêè äîêóìåíòàöèè Ðîñçäðàâà; 

� Îïëàòà òîâàðîâ, ðàáîò, óñëóã ïî ãîñóäàð-

ñòâåííûì êîíòðàêòàì; 

� Ìîíèòîðèíã õîäà âûïîëíåíèÿ ìåðîïðèÿòèé; 

� Èíôîðìèðîâàíèå ó÷àñòíèêîâ î òåêóùèõ

çàäà÷àõ, ñðîêàõ èõ èñïîëíåíèÿ è ôîðìàõ

ïðåäîñòàâëåíèÿ îò÷åòíîñòè; 

� Îáåñïå÷åíèå ôóíêöèîíèðîâàíèÿ ÀÈÑ Ðîñ-

çäðàâà è ïðåäîñòàâëåíèå äîñòóïà ó÷àñòíè-

êàì èíôîðìàöèîííîãî âçàèìîäåéñòâèÿ ê

ðàáîòå â íåé; 

� Êîîðäèíàöèÿ äåéñòâèé ó÷àñòíèêîâ â õîäå

âûïîëíåíèÿ ìåðîïðèÿòèé ÷åðåç Öåíòð

èíôîðìàöèîííîé ïîääåðæêè Ðîñçäðàâà; 
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� Îôîðìëåíèå è ïåðåäà÷à â óñòàíîâëåííîì

ïîðÿäêå ìàòåðèàëüíûõ öåííîñòåé â ñîáñòâåí-

íîñòü ñóáúåêòîâ Ðîññèéñêîé Ôåäåðàöèè; 

� Ïðåäîñòàâëåíèå îò÷åòíîñòè, ïðåäóñìîòðåí-

íîé â ðåàëèçóåìûõ ïðîãðàììàõ; 

� Îðãàíèçàöèÿ ÷åðåç ÀÈÑ Ðîñçäðàâà ôîðó-

ìà äëÿ âñåõ ó÷àñòíèêîâ ïî âîïðîñàì âûïîë-

íåíèÿ ïîñòàâîê è ó÷àñòèå â íåì. 

3.2. Ïîñòàâùèê 

� Ïîäïèñàíèå ãîñóäàðñòâåííîãî êîíòðàêòà; 

� Ïðåäîñòàâëåíèå â Ðîñçäðàâ îáùèõ ñâåäå-

íèé îá îðãàíèçàöèè ñ çàïîëíåíèåì ó÷åòíîé

êàðòî÷êè ïîñòàâùèêà â ÀÈÑ Ðîñçäðàâà; 

� Ïðåäîñòàâëåíèå ÷åðåç ÀÈÑ Ðîñçäðàâà ãðà-

ôèêà ïîñòàâêè òîâàðîâ â ñóáúåêòû Ðîññèé-

ñêîé Ôåäåðàöèè; 

� Ïîëó÷åíèå îò Ðîñçäðàâà îòãðóçî÷íûõ ðàç-

íàðÿäîê ñ ðåêâèçèòàìè ïîëó÷àòåëåé è ñðî-

êàìè ïîñòàâîê (íà áóìàæíîì íîñèòåëå è â

ýëåêòðîííîì âèäå, ÷åðåç ÀÈÑ Ðîñçäðàâà); 

� Ïîëó÷åíèå ÷åðåç ÀÈÑ Ðîñçäðàâà ñâåäåíèé

î ãîòîâíîñòè ïîìåùåíèé äëÿ ââîäà â

ýêñïëóàòàöèþ îáîðóäîâàíèÿ ó ïîëó÷àòåëåé; 

� Èíôîðìèðîâàíèå ñóáúåêòîâ Ðîññèéñêîé

Ôåäåðàöèè è ïîëó÷àòåëåé îá îáúåìàõ è

ñðîêàõ ïîñòàâêè ïðîäóêöèè ïî ãîñóäàð-

ñòâåííîìó êîíòðàêòó ÷åðåç ÀÈÑ Ðîñçäðàâà; 

� Ñâîåâðåìåííàÿ ïîñòàâêà òîâàðîâ ïî ãîñó-

äàðñòâåííîìó êîíòðàêòó â ñîîòâåòñòâèè ñ

îòãðóçî÷íûìè ðàçíàðÿäêàìè; 

� Ââîä ïåðâè÷íûõ äîêóìåíòîâ (íàêëàäíûå,

àêòû ïðèåìà-ïåðåäà÷è, àêòû ââîäà â

ýêñïëóàòàöèþ) â ÀÈÑ Ðîñçäðàâà; 

� Ïðåäîñòàâëåíèå äëÿ îïëàòû â Ðîñçäðàâ

âñåõ äîêóìåíòîâ, ïðåäóñìîòðåííûõ óñëî-

âèÿìè êîíòðàêòà íåïîñðåäñòâåííî ïîñòàâ-

ùèêîì èëè ÷åðåç óïîëíîìî÷åííóþ èì îðãà-

íèçàöèþ; 

� Ïðåäîñòàâëåíèå ÷åðåç ÀÈÑ Ðîñçäðàâà

îïåðàòèâíîé îò÷åòíîñòè î õîäå ïîñòàâîê; 

� Ñáîð, àíàëèç è ïðåäîñòàâëåíèå ÷åðåç ÀÈÑ

Ðîñçäðàâà çàìå÷àíèé ê ïîëó÷àòåëÿì è

ñóáúåêòàì Ðîññèéñêîé Ôåäåðàöèè ïðè îñó-

ùåñòâëåíèè ïîñòàâîê; 

� Ïðåäîñòàâëåíèå Ðîñçäðàâó àêòîâ ñâåðêè è

îò÷åòîâ î ïîñòàâêå ïî ãîñóäàðñòâåííîìó

êîíòðàêòó; 

� Ó÷àñòèå â ôîðóìå ïî âûïîëíåíèþ ïîñòàâîê

â ñëó÷àå íåîáõîäèìîñòè îáñóæäåíèÿ âîïðî-

ñîâ ñ Ðîçäðàâîì è/èëè äðóãèìè ó÷àñòíèêàìè.

3.3. Ñóáúåêò Ðîññèéñêîé Ôåäå-

ðàöèè, Ðîñïîòðåáíàäçîð, ÔÌÁÀ,

ÔÑÈÍ, ÐÀÌÍ 

� Ïðåäîñòàâëåíèå â Ðîñçäðàâ îáùåé èíôîð-

ìàöèè äëÿ îðãàíèçàöèè ðàáîò ïî ðåàëèçà-

öèè ìåðîïðèÿòèé ïî ïîñòàâêå òîâàðîâ,

âûïîëíåíèþ ðàáîò è îêàçàíèþ óñëóã çà

ñ÷åò áþäæåòíûõ ñðåäñòâ ñ çàïîëíåíèåì

ó÷åòíîé êàðòî÷êè â ÀÈÑ Ðîñçäðàâà; 

� Ñáîð è ïðåäîñòàâëåíèå â Ðîñçäðàâ èíôîð-

ìàöèè, íåîáõîäèìîé äëÿ ïëàíèðîâàíèÿ

çàêóïîê (íà áóìàæíîì íîñèòåëå è â ýëåê-

òðîííîì âèäå, ÷åðåç ÀÈÑ Ðîñçäðàâà): 

� Ïðåäîñòàâëåíèå â Ðîñçäðàâ çàÿâîê ñ ïðè-

ëîæåíèåì çàÿâîê îò êàæäîãî ó÷ðåæäåíèÿ-

ïîëó÷àòåëÿ; 

� Èíôîðìàöèÿ î ïîëó÷àòåëÿõ; 

� Ñâåäåíèÿ î ãîòîâíîñòè ïîìåùåíèé äëÿ

ââîäà â ýêñïëóàòàöèþ îáîðóäîâàíèÿ; 

� Ïîëó÷åíèå ÷åðåç ÀÈÑ Ðîñçäðàâà èíôîðìà-

öèè îá îáúåìàõ è ñðîêàõ ïîñòàâîê â ñîîò-

âåòñòâèè ñ çàêëþ÷åííûìè ãîñóäàðñòâåííû-

ìè êîíòðàêòàìè; 

� Îðãàíèçàöèÿ ñâîåâðåìåííîé ïðèåìêè òîâà-

ðà, ïîäïèñàíèÿ è ïðåäîñòàâëåíèÿ ïðèåìî-

ñäàòî÷íûõ äîêóìåíòîâ ïîëó÷àòåëÿìè

ïîñòàâùèêàì; 

� Ïðåäîñòàâëåíèå îïåðàòèâíîé îò÷åòíîñòè î

õîäå ïîñòàâîê. Ñðîêè è ôîðìû ïðåäîñòàâ-

ëåíèÿ îò÷åòíîñòè îïðåäåëÿþòñÿ Ðîñçäðà-

âîì ïî êàæäîìó ìåðîïðèÿòèþ; 

� Ñáîð, àíàëèç è ïðåäîñòàâëåíèå â Ðîñçäðàâ

çàìå÷àíèé îò ïîëó÷àòåëåé ÷åðåç ÀÈÑ Ðîñ-

çäðàâà; 

� Ìîíèòîðèíã è êîíòðîëü õîäà ïîñòàâîê; 

� Ñâîåâðåìåííîå îôîðìëåíèå è âîçâðàò â

Ðîñçäðàâ äîêóìåíòîâ î ïåðåäà÷å â ñîá-

ñòâåííîñòü ìàòåðèàëüíûõ öåííîñòåé â ñîîò-
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âåòñòâèè ñ ïîñòàíîâëåíèåì Ïðàâèòåëüñòâà

Ðîññèéñêîé Ôåäåðàöèè; 

� Ó÷àñòèå â ôîðóìå ïî âûïîëíåíèþ ïîñòàâîê

â ñëó÷àå íåîáõîäèìîñòè îáñóæäåíèÿ

âîïðîñîâ ñ Ðîçäðàâîì è/èëè äðóãèìè

ó÷àñòíèêàìè. 

3.4. Ïîäâåäîìñòâåííûå îðãà-

íèçàöèè Ðîñçäðàâà 

� Ñáîð è ïðåäîñòàâëåíèå â Ðîñçäðàâ

èíôîðìàöèè, íåîáõîäèìîé äëÿ ïëàíèðî-

âàíèÿ çàêóïîê (íà áóìàæíîì íîñèòåëå è

â ýëåêòðîííîì âèäå, ÷åðåç ÀÈÑ Ðîñ-

çäðàâà): ïðåäîñòàâëåíèå â Ðîñçäðàâ

çàÿâîê; ñâåäåíèÿ î ãîòîâíîñòè ïîìåùå-

íèé äëÿ ââîäà â ýêñïëóàòàöèþ îáîðóäî-

âàíèÿ; 

� Ïîëó÷åíèå ÷åðåç ÀÈÑ Ðîñçäðàâà èíôîðìà-

öèè îá îáúåìàõ è ñðîêàõ ïîñòàâîê â ñîîò-

âåòñòâèè ñ çàêëþ÷åííûìè ãîñóäàðñòâåííû-

ìè êîíòðàêòàìè; 

� Ñâîåâðåìåííàÿ ïðèåìêà òîâàðà, ïîäïèñà-

íèå è ïðåäîñòàâëåíèå ïðèåìî-ñäàòî÷íûõ

äîêóìåíòîâ ïîñòàâùèêàì; 

� Ïðåäîñòàâëåíèå îò÷åòíîñòè, ïðåäóñìîòðåí-

íîé Ðîñçäðàâîì ïî êàæäîìó ìåðîïðèÿòèþ; 

� Ó÷àñòèå â ôîðóìå ïî âûïîëíåíèþ ïîñòàâîê

â ñëó÷àå íåîáõîäèìîñòè îáñóæäåíèÿ

âîïðîñîâ ñ Ðîçäðàâîì è/èëè äðóãèìè

ó÷àñòíèêàìè. 

ÊÎÍÒÀÊÒÍÀß ÈÍÔÎÐÌÀÖÈß 

Þðèäè÷åñêèé àäðåñ Ðîñçäðàâà: 

109074, ã. Ìîñêâà, Ñëàâÿíñêàÿ ïëîùàäü, ä. 4, ñòðîåíèå 1 

Ôåäåðàëüíîå àãåíòñòâî ïî çäðàâîîõðàíåíèþ è ñîöèàëüíîìó ðàçâèòèþ. 

Àäðåñ ÀÈÑ Ðîñçäðàâà â Èíòåðíåòå: http://db.roszdravrf.ru

Êóðàòîðû Öåíòðà èíôîðìàöèîííîé ïîääåðæêè Ðîñçäðàâà: 

— Öåíòðàëüíûé Ôåäåðàëüíûé îêðóã — Íåìîâà Ëèäèÿ Èâàíîâíà, 

òåëåôîí: (495) 698-1273; 

— Ñåâåðî-Çàïàäíûé Ôåäåðàëüíûé îêðóã — ×åðíèêîâ Àëåêñàíäð Ìèõàéëîâè÷, 

òåëåôîí: (495) 698-4020; 

— Þæíûé Ôåäåðàëüíûé îêðóã — Òèö Ãàëèíà Ñåðàôèìîâíà, 

òåëåôîí: (495) 698-4027; 

— Ïðèâîëæñêèé Ôåäåðàëüíûé îêðóã — Ñòàâðàêîâà Ñâåòëàíà Ãðèãîðüåâíà, 

òåëåôîí: (495) 698-4009; 

— Óðàëüñêèé Ôåäåðàëüíûé îêðóã — Îãèáåíèíà Íåëëè Ìîäåñòîâíà, 

òåëåôîí: (495) 624-9869; 

— Ñèáèðñêèé Ôåäåðàëüíûé îêðóã — Äæîìàåâà Ëàðèñà Àëåêñàíäðîâíà, 

òåëåôîí: (495) 698-4011; 

— Äàëüíåâîñòî÷íûé Ôåäåðàëüíûé îêðóã — Àíäðååâà Íèíà Ìèõàéëîâíà, 

òåëåôîí: (495) 624-9786; 10;

— ïî ðàáîòå ñ ðåãèîíàìè — Âÿëêîâà Ãàëèíà Ìèõàéëîâíà, ðóêîâîäèòåëü Öåíòðà èíôîð-

ìàöèîííîé ïîääåðæêè, òåëåôîí: (495) 698-2780.

Òåëåôîí ãîðÿ÷åé ëèíèè ïî ðàáîòå ñ ÀÈÑ Ðîñçäðàâà: (495) 698-2905 
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Í
îìåíêëàòóðà òèïîâ ìåäèöèíñêèõ èçäåëèé (äàëåå — ÌÈ), èñïîëüçóåìûõ â

ïðàêòè÷åñêîì çäðàâîîõðàíåíèè, î÷åíü øèðîêà. Ñåãîäíÿ â Ãîñóäàð-

ñòâåííîì ðååñòðå ÌÈ çàðåãèñòðèðîâàíî áîëåå 55 000 íàèìåíîâàíèé

(òèïîâ) ÌÈ è èõ ÷èñëî äèíàìè÷íî óâåëè÷èâàåòñÿ. Îáùàÿ ÷èñëåííîñòü òèïîâ

ìåäèöèíñêèõ èçäåëèé ñîñòàâëÿåò áîëåå 500 000 íàèìåíîâàíèé. Â ýòîé ñâÿçè ñòà-

íîâèòñÿ î÷åâèäíîé ïîòðåáíîñòü â èíôîðìàöèîííûõ è îðãàíèçàöèîííûõ èíñòðó-

ìåíòàõ, ïîçâîëÿþùèõ îðèåíòèðîâàòüñÿ â ýòîé îáøèðíîé íîìåíêëàòóðå âñåì

ó÷àñòíèêàì îáîðîòà ìåäèöèíñêèõ èçäåëèé. Òàêèì îáðàçîì, íà ïåðâûé ïëàí

âûõîäèò ïîñòðîåíèå òåðìèíîëîãè÷åñêîé îñíîâû, ïîçâîëÿþùåé îäíîçíà÷íî èäåí-

òèôèöèðîâàòü âèäîâóþ ãðóïïèðîâêó ïî ñìûñëîâîìó ñîäåðæàíèþ è òåõíè÷åñêèì

õàðàêòåðèñòèêàì íàèìåíîâàíèé îäíîòèïíîé ïðîäóêöèè [1]. 

Âàæíîñòü ýòîé çàäà÷è ïîâûøàåòñÿ â ñâÿçè ñ âñòóïëåíèåì â äåéñòâèå â 2007 ã.

òðåõ íîâûõ Ïîñòàíîâëåíèé Ïðàâèòåëüñòâà ÐÔ, ðåãëàìåíòèðóþùèõ ëèöåíçèðîâà-

íèå ìåäèöèíñêîé äåÿòåëüíîñòè (¹ 30 îò 22.01.2007), ïðîèçâîäñòâà ìåäèöèíñêîé

òåõíèêè (¹ 33 îò 22.01.2007) è òåõíè÷åñêîãî îáñëóæèâàíèÿ ìåäèöèíñêîé òåõíè-

êè (¹ 32 îò 22.01.2007). Â êàæäîì èç ýòèõ ñëó÷àåâ îáÿçàòåëüíî ôèãóðèðóåò ñïè-

ñîê òèïîâ (íîìåíêëàòóðà) ìåäèöèíñêèõ èçäåëèé, êîòîðûé äîëæåí áûòü åäèíûì íà

âñåé òåððèòîðèè ÐÔ.

Àêòóàëüíîñòü äàííîé çàäà÷è äëÿ Ðîññèè îïðåäåëÿåòñÿ íåîáõîäèìîñòüþ èíòåã-

ðàöèè â ìåæäóíàðîäíóþ ñèñòåìó êîíòðîëÿ êà÷åñòâà è ñòàíäàðòèçàöèè ìåòîäîâ

èäåíòèôèêàöèè ìåäèöèíñêîé ïðîäóêöèè, ïðåäñòàâëåííîé íà ìèðîâîì ðûíêå. Íà

ñåãîäíÿøíèé äåíü â ñôåðå îáîðîòà ìåäèöèíñêîé ïðîäóêöèè ñóùåñòâóåò ìíîãî-

îáðàçèå òåðìèíîâ è îïðåäåëåíèé ìåäèöèíñêèõ èçäåëèé, ýêâèâàëåíòíûõ ïî ôóíê-

öèîíàëüíîìó íàçíà÷åíèþ è òåõíè÷åñêèì õàðàêòåðèñòèêàì. Ðàçðàáàòûâàåìàÿ

îáùåðîññèéñêàÿ íîìåíêëàòóðà ïîçâîëèò ñîçäàòü ýêñïåðòíóþ ñèñòåìó, îáåñïå÷è-

âàþùóþ èíôîðìàöèîííî-àíàëèòè÷åñêóþ ïîääåðæêó ïðèíÿòèÿ ðåøåíèé ïðè îñó-

ùåñòâëåíèè ãîñóäàðñòâåííîãî ðåãóëèðîâàíèÿ îáðàùåíèÿ ìåäèöèíñêèõ èçäåëèé.

Â ðåàëèçàöèè ýòèõ ôóíêöèé âàæíàÿ ðîëü îòâîäèòñÿ åäèíñòâó ïðèìåíÿåìîé â

äîêóìåíòîîáîðîòå òåðìèíîëîãèè, âîçìîæíîñòè îäíîçíà÷íîãî îáîçíà÷åíèÿ è

À.Â.ÂÈËÅÍÑÊÈÉ, 

çàâ. ëàáîðàòîðèåé íîìåíêëàòóðû ìåäèöèíñêèõ èçäåëèé ÔÃÓ «ÂÍÈÈÈÌÒ» Ðîñçäðàâíàäçîðà,

÷ë.-êîðð. ÀÌÒÍ

Â.ß.ÇÈÍÈ×ÅÍÊÎ, 

çàâ. îòäåëîì ìîíèòîðèíãà ìåäèöèíñêîé òåõíèêè ÔÃÓ «ÂÍÈÈÈÌÒ» Ðîñçäðàâíàäçîðà, ê.ò.í.,

àêàäåìèê ÀÌÒÍ

ÎÁÙÅÐÎÑÑÈÉÑÊÀß ÍÎÌÅÍÊËÀÒÓÐÀ

ÌÅÄÈÖÈÍÑÊÈÕ ÈÇÄÅËÈÉ 

Â ÍÀÖÈÎÍÀËÜÍÎÉ È ÌÅÆÄÓÍÀÐÎÄÍÎÉ

ÑÈÑÒÅÌÀÕ ÐÅÃÓËÈÐÎÂÀÍÈß ÎÁÎÐÎÒÀ

ÌÅÄÈÖÈÍÑÊÎÉ ÏÐÎÄÓÊÖÈÈ

© À.Â.Âèëåíñêèé, Â.ß.Çèíè÷åíêî, 2007 ã.
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èäåíòèôèêàöèè êàæäîãî ìåäèöèíñêîãî èçäå-

ëèÿ è èõ ãðóïï. Ðåçóëüòàòû äàííîé ðàáîòû

ïîçâîëÿò ââåñòè â îôèöèàëüíûé äîêóìåíòî-

îáîðîò óíèôèöèðîâàííóþ ñèñòåìó êëàññè-

ôèêàöèè ñâåäåíèé î ìåäèöèíñêèõ èçäåëèÿõ â

öåëÿõ èõ èñïîëüçîâàíèÿ:

� äëÿ ðàçðàáîòêè òàðèôîâ, ïîøëèí, íàëî-

ãîâûõ ñòàâîê è ò.ï. â îòíîøåíèè ìåäèöèíñêèõ

èçäåëèé;

� â ñèñòåìå ìîíèòîðèíãà ìåäèöèíñêèõ

èçäåëèé;

� ïðè ðåãèñòðàöèè è ïåðåðåãèñòðàöèè

ìåäèöèíñêèõ èçäåëèé;

� ïðè ôîðìèðîâàíèè òàáåëåé (ñòàíäàðòîâ)

îñíàùåíèÿ ó÷ðåæäåíèé çäðàâîîõðàíåíèÿ.

Íîìåíêëàòóðà ìîæåò ïðèìåíÿòüñÿ äëÿ

äåòàëèçàöèè íîâîãî Îáùåðîññèéñêîãî êëàñ-

ñèôèêàòîðà ïðîäóêöèè è óñëóã ïî âèäàì ýêî-

íîìè÷åñêîé äåÿòåëüíîñòè — ÎÊÏÄ, êîòîðûé

ãàðìîíèçèðîâàí ñ Åâðîïåéñêîé êëàññèôèêà-

öèåé è â áëèæàéøåå âðåìÿ ïðèäåò íà ñìåíó

óñòàðåâøåìó êëàññèôèêàòîðó ÎÊÏ. Â ýòîì

ïðîåêòå ìåäèöèíñêèå èçäåëèÿ ñãðóïïèðîâàíû

â 33-ì êëàññå, ñòðóêòóðó êîòîðîãî åùå ìîæíî

óòî÷íÿòü è äåòàëèçèðîâàòü.

Â ðàìêàõ îáùåé ïîëèòèêè ãàðìîíèçàöèè

ðåãóëèðîâàíèÿ îáðàùåíèÿ ìåäèöèíñêèõ èçäå-

ëèé ýêñïåðòàìè åâðîïåéñêèõ ãîñóäàðñòâ,

ÑØÀ, Êàíàäû, ßïîíèè, Àâñòðàëèè è äðóãèõ

ñòðàí, âõîäÿùèõ â Öåëåâóþ ãðóïïó ãëîáàëüíîé

ãàðìîíèçàöèè (Global Harmonization Task

Force), â 2000 ãîäó èíèöèèðîâàíà ðàçðàáîòêà

Âñåìèðíîé íîìåíêëàòóðû ìåäèöèíñêèõ èçäå-

ëèé (Global Medical Devices Nomenclature,

GMDN) â ñîîòâåòñòâèè ñî ñòàíäàðòîì ISO

15225:2000 «Íîìåíêëàòóðà — Òåõíè÷åñêèå

òðåáîâàíèÿ äëÿ íîìåíêëàòóðíîé ñèñòåìû

ìåäèöèíñêèõ èçäåëèé äëÿ öåëåé ðåãóëèðîâàíèÿ

îáìåíà äàííûìè». Äåÿòåëüíîñòü ïî ðàçðàáîò-

êå è ïîääåðæàíèþ íîìåíêëàòóðû êîîðäèíèðó-

åòñÿ ñïåöèàëüíî ñîçäàííûì Àãåíòñòâîì

GMDN (ã. Îêñôîðä, Âåëèêîáðèòàíèÿ). Òåêóùàÿ

âåðñèÿ óêàçàííîé íîìåíêëàòóðû ïðåäñòàâëå-

íà íà îôèöèàëüíîì ñàéòå Àãåíòñòâà GMDN

(www.gmdnagency.com). 

Íîìåíêëàòóðà GMDN ðåêîìåíäîâàíà ê

èñïîëüçîâàíèþ Âñåìèðíîé Îðãàíèçàöèåé Çäðà-

âîîõðàíåíèÿ (ÂÎÇ), ýêñïåðòû êîòîðîé â 2003 ã.

ðåêîìåíäîâàëè äëÿ ñòðàí-÷ëåíîâ ÂÎÇ îáùèå

ïðèíöèïû îðãàíèçàöèè è ìåòîäû ðåãóëèðîâàíèÿ

îáîðîòà ìåäèöèíñêèõ èçäåëèé [2] è íà ñåãîäíÿø-

íèé äåíü äå-ôàêòî ÿâëÿåòñÿ åäèíîé ïëàòôîðìîé,

ïîñðåäñòâîì êîòîðîé ìåäèöèíñêèå èçäåëèÿ ìîãóò

áûòü îäíîçíà÷íî èäåíòèôèöèðîâàíû è âçàèìî-

ñâÿçàíû äëÿ îáåñïå÷åíèÿ ìåæäóíàðîäíîãî

èíôîðìàöèîííîãî îáìåíà. Ñòðóêòóðíî Âñåìèð-

íàÿ íîìåíêëàòóðà ìåäèöèíñêèõ èçäåëèé ïðåäñòàâ-

ëÿåò ñîáîé âñåñòîðîííþþ ñèñòåìó ìåæäóíàðîä-

íî ïðèçíàâàåìûõ îïèñàíèé, ñîïðîâîæäàåìûõ

êîäîâûìè íîìåðàìè, â ôîðìå ïðåäïî÷òèòåëüíûõ

òåðìèíîâ è èõ ñèíîíèìîâ ñ îïðåäåëåíèÿìè,

ïîçâîëÿþùèìè îäíîçíà÷íî èäåíòèôèöèðîâàòü

êàæäîå ìåäèöèíñêîå èçäåëèå.

Â íîìåíêëàòóðå â ñîîòâåòñòâèè ñî ñòàí-

äàðòîì ÃÎÑÒ Ð ÈÑÎ 15225-2003 [3] ïðèíÿ-

òû òðè óðîâíÿ äåòàëèçàöèè ñòðóêòóðû: 

1. Êàòåãîðèÿ èçäåëèÿ — íàèáîëåå

øèðîêèé óðîâåíü ñèñòåìû, ñîñòîÿùèé èç 20

êàòåãîðèé. (Ìåäèöèíñêèå èçäåëèÿ äëÿ äèàãíî-

ñòèêè in vitro (ÌÈÄÈÂ) ñîñòàâëÿþò êàòåãîðèþ

ñ êîäîì 06).

2. Âèäîâàÿ ãðóïïà èçäåëèé — íàèìåíî-

âàíèÿ èçäåëèé, èñïîëüçóåìûõ äëÿ îäíèõ è òåõ æå

ìåäèöèíñêèõ öåëåé ëèáî èìåþùèõ îáùóþ òåõ-

íîëîãèþ èçãîòîâëåíèÿ (ïðåäïîëàãàåòñÿ äî

10 000 íàèìåíîâàíèé âèäîâ). Ïðèìåðû âèäî-

âîé ãðóïïû äëÿ ÌÈÄÈÂ — èçäåëèÿ äëÿ èíôåê-

öèîííîé èììóíîëîãèè, èììóíîõèìè÷åñêèå ðåà-

ãåíòû, ìèêðîáèîëîãèÿ è ò.ï. Äëèíà ïîëÿ äëÿ òåð-

ìèíà ãðóïïû âèäà óñòðîéñòâ ñîñòàâëÿåò 120 ñèì-

âîëîâ. Êîä âèäà ñîñòîèò èç ïÿòè öèôð, íå íåñó-

ùèõ ñîáñòâåííîé èíôîðìàöèè, íî ñëóæàùèé

óíèêàëüíûì èäåíòèôèêàòîðîì äëÿ ïåðåäà÷è äàí-

íûõ è öåëåé êîììóíèêàöèè.

3. Òèï èçäåëèÿ — èíôîðìàöèÿ, ïîçâî-

ëÿþùàÿ îáåñïå÷èòü óíèêàëüíóþ èäåíòèôèêà-

öèþ èçäåëèÿ. Ïðåäïîëàãàåòñÿ áîëåå

500 000 íàèìåíîâàíèé èçäåëèé (â îðèãè-

íàëüíîì òåêñòå íîìåíêëàòóðû â êàòåãîðèè

06 ñîäåðæèòñÿ áîëåå 4800 íàèìåíîâàíèé
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(òèïîâ) èçäåëèé, âêëþ÷àÿ ïðåäïî÷òèòåëüíûå

òåðìèíû è èõ ñèíîíèìû). Ïðåäïî÷òèòåëüíûå

òåðìèíû ñ èõ ïÿòèçíà÷íûì êîäîì — åäèíñòâåí-

íûå òåðìèíû äëÿ èäåíòèôèêàöèè èçäåëèé.

Îïðåäåëåíèÿ ïðåäïî÷òèòåëüíûõ òåðìèíîâ íå

äîëæíû ñîäåðæàòü áîëåå 700 çíàêîâ. Â êà-

÷åñòâå ïðåäïî÷òèòåëüíûõ òåðìèíîâ íå äîëæíû

ïðèìåíÿòüñÿ òîðãîâûå íàèìåíîâàíèÿ. 

Ñòðóêòóðíî íîìåíêëàòóðà GMDN ïðåäñòàâ-

ëåíà òåðìèíàìè è èõ îïðåäåëåíèÿìè, ñãðóïïè-

ðîâàííûìè â 20 êàòåãîðèé. Âñå òåðìèíû äåëÿò-

ñÿ íà ïðåäïî÷òèòåëüíûå, øàáëîííûå è ñèíîíè-

ìû. Ïðè ýòîì ïðåäïî÷òèòåëüíûå òåðìèíû

èìåþò îïðåäåëåíèÿ äëÿ îäíîçíà÷íîé èäåíòè-

ôèêàöèè, à ñèíîíèìû è øàáëîííûå òåðìèíû

èìåþò æåñòêóþ ïðèâÿçêó ê ñîîòâåòñòâóþùèì

ïðåäïî÷òèòåëüíûì òåðìèíàì. Íîìåíêëàòóðà

ïîñòîÿííî äèíàìè÷íî ðàçâèâàåòñÿ, ïîÿâëÿþòñÿ

íîâûå êàòåãîðèè, íîâûå òåðìèíû è ñèíîíèìû,

óòî÷íÿþòñÿ èõ îïðåäåëåíèÿ è ò.ä. 

Íàó÷íî-èññëåäîâàòåëüñêàÿ ðàáîòà ïî

ðàçðàáîòêå Îáùåðîññèéñêîé íîìåíêëàòó-

ðû ìåäèöèíñêèõ èçäåëèé, ãàðìîíèçèðîâàí-

íîé ñ ìåæäóíàðîäíîé íîìåíêëàòóðîé

GMDN, ïðîâîäèòñÿ ÔÃÓ «ÂÍÈÈÈÌÒ» Ðîñ-

çäðàâíàäçîðà âî âçàèìîäåéñòâèè ñ ïðåä-

ñòàâèòåëÿìè âåäóùèõ íàó÷íûõ ìåäèöèíñêèõ

îðãàíèçàöèé è ïðîôåññèîíàëüíûõ ñîîá-

ùåñòâ è êóðèðóåòñÿ Ôåäåðàëüíîé ñëóæáîé

ïî íàäçîðó â ñôåðå çäðàâîîõðàíåíèÿ è

ñîöèàëüíîãî ðàçâèòèÿ. Ïî ðåçóëüòàòàì

ðàáîòû â 2007 ã. ïëàíèðóåòñÿ ïðåäñòàâèòü

íà ñîãëàñîâàíèå è âíåäðåíèå â îïûòíóþ

ýêñïëóàòàöèþ ïðîåêòû íåñêîëüêèõ íàèáîëåå

êðóïíûõ è âîñòðåáîâàííûõ ðàçäåëîâ Îáùå-

ðîññèéñêîé íîìåíêëàòóðû ìåäèöèíñêèõ

èçäåëèé — «Èçäåëèÿ äëÿ äèàãíîñòèêè in

vitro» è «Äèàãíîñòè÷åñêèå è òåðàïåâòè÷åñ-

êèå ðàäèàöèîííûå èçäåëèÿ». 
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ÂÂÅÄÅÍÈÅ

Â
íàñòîÿùåå âðåìÿ â Ðîññèè, êàê è âî âñåì ìèðå,

èäåò áóðíîå âíåäðåíèå èíôîðìàöèîííûõ òåõíîëî-

ãèé âî âñå ñôåðû ÷åëîâå÷åñêîé äåÿòåëüíîñòè, â òîì

÷èñëå è â ìåäèöèíó. Ñåé÷àñ óæå ïðàêòè÷åñêè íåâîçìîæíî

âñòðåòèòü äîñòàòî÷íî êðóïíîå ëå÷åáíîå ó÷ðåæäåíèå (ËÏÓ),

íå èìåþùåå âû÷èñëèòåëüíîé òåõíèêè, à êàê ñëåäñòâèå è ñîîò-

âåòñòâóþùåãî ïðîãðàììíîãî îáåñïå÷åíèÿ. Ðûíîê ìåäèöèí-

ñêèõ èíôîðìàöèîííûõ ñèñòåì (ÌÈÑ) ñåé÷àñ î÷åíü øèðîê.

Çäåñü ïðåäñòàâëåíû êàê êðóïíûå ñèñòåìû ìàñøòàáà ïðåä-

ïðèÿòèÿ, çàíèìàþùèåñÿ êîìïëåêñíîé àâòîìàòèçàöèåé ËÏÓ,

òàê è ñîâåðøåííî óòèëèòàðíûå ïðîãðàììû, çà÷àñòóþ ðàçðà-

áàòûâàåìûå íåïîñðåäñòâåííî ñîòðóäíèêàìè ËÏÓ äëÿ ðåøå-

íèÿ êîíêðåòíûõ çàäà÷.

Êàêèå áû ÌÈÑ íå èñïîëüçîâàëèñü, î÷åâèäíûì ñòàíîâèò-

ñÿ òîò ôàêò, ÷òî ðàíî èëè ïîçäíî äàííûå ñ áóìàæíûõ íîñè-

òåëåé áóäóò ïåðåíîñèòüñÿ â ýëåêòðîííûé âèä, à íà ðàáî-

÷åì ìåñòå âðà÷à êîìïüþòåð ñòàíåò ïðèâû÷íûì ðàáî÷èì

èíñòðóìåíòîì. 

Ñòàíîâèòñÿ î÷åâèäíûì, ÷òî ïîñòåïåííî âîçìîæíîñòü

ñáîðà, õðàíåíèÿ, àíàëèçà è ïåðåäà÷è ìåäèöèíñêèõ äàííûõ î

ïàöèåíòàõ â ýëåêòðîííîì âèäå ñòàíîâèòñÿ âñ¸ áîëåå ðàñïðîñò-

ðàíåííîé, ïðè÷åì íå òîëüêî â êðóïíûõ ìåäèöèíñêèõ öåíòðàõ,

íî è â íåáîëüøèõ ËÏÓ. Ñëåäóþùèì øàãîì â èíôîðìàòèçà-

öèè ìåäèöèíû ÿâëÿåòñÿ âîçìîæíîñòü îáìåíà ìåäèöèíñêèìè

äàííûìè â ýëåêòðîííîì âèäå, ó÷èòûâàÿ, ÷òî ôîðìàòû äàííûõ

â ðàçëè÷íûõ ÌÈÑ ñóùåñòâåííî ðàçëè÷àþòñÿ. Ïðè÷åì âîç-

ìîæíû êàê îáìåíû ìåæäó ËÏÓ, òàê è ïåðåäà÷à ýëåêòðîííîé

ìåäèöèíñêîé êàðòû (ÝÌÊ) íà ðóêè ïàöèåíòó, ÷òî ñîîòâåòñòâó-

åò çàêîíîäàòåëüñòâó, òðåáóþùåìó ïðåäîñòàâëÿòü ïàöèåíòó

åãî ìåäèöèíñêóþ êàðòó ïî òðåáîâàíèþ ïîñëåäíåãî. Ïàöèåíò

æå âïðàâå ïðè îáðàùåíèè â òî èëè èíîå ËÏÓ çà ìåäèöèí-

ñêîé ïîìîùüþ ïåðåäàòü ëå÷àùåìó âðà÷ó íàêîïëåííûå â

ÝÌÊ ìåäèöèíñêèå äàííûå.

Òàêèì îáðàçîì, âîçíèêàåò èäåÿ ñîçäàíèÿ ìîáèëüíîé ýëåê-

òðîííîé ìåäèöèíñêîé êàðòû (ÌÝÌÊ).

ß.È.ÃÓËÈÅÂ, Ä.Â.ÁÅËÛØÅÂ, Ä.Å.ÊÓËÈÊÎÂ,

Èíñòèòóò ïðîãðàììíûõ ñèñòåì ÐÀÍ, ã. Ïåðåñëàâëü-Çàëåññêèé

ÌÎÁÈËÜÍÛÅ ÝËÅÊÒÐÎÍÍÛÅ

ÌÅÄÈÖÈÍÑÊÈÅ ÊÀÐÒÛ

© ß.È.Ãóëèåâ, Ä.Â.Áåëûøåâ, Ä.Å.Êóëèêîâ, 2007 ã.

Â ñòàòüå ïðåäñòàâëåíû

ðåçóëüòàòû òåîðåòè-

÷åñêèõ èññëåäîâàíèé

è ïðàêòè÷åñêèõ

ðàçðàáîòîê

Èññëåäîâàòåëüñêîãî

öåíòðà ìåäèöèíñêîé

èíôîðìàòèêè Èíñòè-

òóòà ïðîãðàììíûõ

ñèñòåì Ðîññèéñêîé

àêàäåìèè íàóê (ÈÏÑ

ÐÀÍ) â îáëàñòè

ðàçðàáîòêè ïðèíöèïîâ

è ðåàëèçàöèè

ìåõàíèçìà ìîáèëüíîé

ýëåêòðîííîé ìåäèöèí-

ñêîé êàðòû ïàöèåíòà.

Ïðèâîäèòñÿ àíàëèç

òåõíîëîãèé ïðåäñòàâ-

ëåíèÿ è õðàíåíèÿ

ìåäèöèíñêèõ äàííûõ.

Ïðåäëàãàåòñÿ ðåøå-

íèå, èñïîëüçóþùåå

óíèâåðñàëüíûé

ôîðìàò ïðåäñòàâëåíèÿ

äàííûõ è ìåõàíèçì

ïðåîáðàçîâàíèÿ

èíôîðìàöèè äëÿ åå

âèçóàëèçàöèè.
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ÐÅÀËÈÇÀÖÈß ÌÎÁÈËÜÍÛÕ

ÝÌÊ Â ÌÈÑ ÈÍÒÅÐÈÍ PRO-

MIS 4.0

Â ðàìêàõ ÌÈÑ Èíòåðèí PROMIS 4.0 ðåà-

ëèçîâàíà ïîäñèñòåìà ôîðìèðîâàíèÿ è ïîñëå-

äóþùåãî èñïîëüçîâàíèÿ ÌÝÌÊ. Ñõåìà âçàè-

ìîäåéñòâèÿ êîìïîíåíò ïîäñèñòåìû èçîáðàæå-

íà íà ðèñ. 1.

Öåëè, êîòîðûå ñòàâÿòñÿ ïåðåä ÌÝÌÊ: 

� âîçìîæíîñòü èçâëå÷åíèÿ ìåäèöèíñêèõ

äàííûõ èç ÌÈÑ;

� âîçìîæíîñòü ïåðåíîñà è óäîáíîãî ïðî-

ñìîòðà èíôîðìàöèè âíå ÌÈÑ;

� âîçìîæíîñòü îáìåíà äàííûìè ìåæäó

ÌÈÑ, ãäå ÌÝÌÊ ÿâëÿåòñÿ ôîðìàòîì ïðîìå-

æóòî÷íîãî õðàíåíèÿ èíôîðìàöèè.

ÏÐÅÄÑÒÀÂËÅÍÈÅ ÌÅÄÈÖÈÍ-

ÑÊÎÉ ÈÍÔÎÐÌÀÖÈÈ

Êëþ÷åâûì ýëåìåíòîì ñèñòåìû ÿâëÿåòñÿ òåõ-

íîëîãèÿ ïðåäñòàâëåíèÿ ìåäèöèíñêèõ äàííûõ. Â

íàñòîÿùåå âðåìÿ ñóùåñòâóåò äîñòàòî÷íî

øèðîêèé ñïåêòð ñòàíäàðòîâ ïðåäñòàâëåíèÿ

ìåäèöèíñêîé èíôîðìàöèè (HL7, CORBA/OMG,

DAMOS, LOINC™, FDA Guidance, MedML,

OpenHealth). Íàìè áûë âûáðàí ôîðìàò, áàçè-

ðóþùèéñÿ íà XML, ÷òî îáóñëîâëåíî ñëåäóþùè-

ìè ôàêòîðàìè:

� âñå ïðî÷èå ôîðìàòû ìîãóò áûòü ïðåäñòàâ-

ëåíû â âèäå XML; 

� îïèñûâàåòñÿ íå ôîðìàò áàçû äàííûõ, à

ëîãè÷åñêàÿ ñòðóêòóðà äàííûõ; 

� XML ÿâëÿåòñÿ îáû÷íûì òåêñòîâûì ôàé-

ëîì, ïîýòîìó íå âîçíèêàåò ïðîáëåì ñ åãî

ôîðìèðîâàíèåì è ÷òåíèåì; 

� XML ïîääåðæèâàåòñÿ ïî÷òè âñåìè ðàçðà-

áîò÷èêàìè ÏÎ è òåõíîëîãè÷åí äëÿ ðàçðàáîòêè; 

� XML ÿâëÿåòñÿ áåñïëàòíûì ñòàíäàðòîì, íå

îãðàíè÷åííûé ëèöåíçèîííûìè îáÿçàòåëüñòâà-

ìè, îáëàäàþùèé êðîññïëàòôîðìåííîñòüþ è

õîðîøî ïîääåðæàí â ðàçëè÷íûõ ïðîãðàììíûõ

ñðåäñòâàõ.

Ïîìèìî òåõíîëîãè÷åñêîãî óäîáñòâà, ôîð-

ìàò XML ÿâëÿåòñÿ íàèáîëåå àäåêâàòíûì ñïî-

Ðèñ. 1. Ñõåìà âçàèìîäåéñòâèÿ êîìïîíåíò ïîäñèñòåìû ÌÝÌÊ
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ñîáîì ïðåäñòàâëåíèÿ ñëîæíûõ, ïëîõî ñòðóêòó-

ðèðóåìûõ äàííûõ, êîòîðûìè ÿâëÿþòñÿ ìåäè-

öèíñêèå äàííûå. Îòìåòèì, ÷òî íå òîëüêî òåê-

ñòîâûå, íî è áèíàðíûå äàííûå (èçîáðàæåíèÿ,

âèäåî- è àóäèîçàïèñè, ïðîèçâîëüíûå äîêó-

ìåíòû) ïîñëå ïåðåâîäà äàííûõ â êîäèðîâêó

Base64 ìîãóò áûòü âêëþ÷åíû â îáùèé XML-

ôàéë. Íà ðèñ. 2 ïîêàçàí ïðèìåð ÷àñòè

ÌÝÌÊ â âèäå XML.

ÕÐÀÍÅÍÈÅ ÄÀÍÍÛÕ ÌÎÁÈËÜ-

ÍÛÕ ÝÌÊ

Äëÿ òîãî, ÷òîáû ñäåëàòü ýëåêòðîííûå ìåäè-

öèíñêèå êàðòû ïàöèåíòîâ ìîáèëüíûìè,

íåîáõîäèìî ïîäîáðàòü ñîîòâåòñòâóþùèé

íîñèòåëü, ãäå áû ýòè äàííûå ìîãëè áûòü ðàç-

ìåùåíû. Ðàññìîòðèì â êà÷åñòâå âîçìîæíûõ

âàðèàíòîâ ñëåäóþùèå: 

� ñìàðò-êàðòû è ïðî÷èå ñïåöèàëèçèðîâàí-

íûå êàðòû;

�ôëåø-íàêîïèòåëè;

� ñåòåâîå õðàíåíèå äàííûõ.

Ñìàðò-êàðòû

Ñìàðò-êàðòû ÿâëÿþòñÿ äîñòàòî÷íî ðàñïðîñò-

ðàíåííîé è õîðîøî çàðåêîìåíäîâàâøåé

ñåáÿ òåõíîëîãèåé â ðàçëè÷íûõ ñôåðàõ, îñî-

áåííî â ïëàòåæíûõ ñèñòåìàõ. Îñíîâíîå ïðå-

èìóùåñòâî òàêèõ íîñèòåëåé — ýòî âûñîêàÿ

ñòåïåíü çàùèòû èíôîðìàöèè, ÷òî íåìàëîâàæ-

íî äëÿ ïåðñîíàëüíûõ ìåäèöèíñêèõ äàííûõ.

Ìèíóñàìè äàííîé òåõíîëîãèè ÿâëÿþòñÿ íåäî-

ñòàòî÷íûé îáúåì ñìàðò-êàðò äëÿ õðàíåíèÿ

ïîëíîé ÝÌÊ, ñîäåðæàùåé â òîì ÷èñëå è ãðà-

ôè÷åñêóþ èíôîðìàöèþ, à òàêæå äîðîãàÿ

èíôðàñòðóêòóðà äëÿ èñïîëüçîâàíèÿ òàêèõ

êàðò. Ñëîæíî ïðåäñòàâèòü, ÷òîáû â êàáèíåòàõ

ó áîëüøèíñòâà âðà÷åé ñòîÿë ñ÷èòûâàòåëü

ñìàðò-êàðòû. Ýòî îòíîñèòñÿ è ê äðóãèì âèäàì

ñïåöèàëèçèðîâàííûõ êàðò.

Ôëåø-íàêîïèòåëè

Â íàñòîÿùåå âðåìÿ ñòîèìîñòü ôëåø-íàêî-

ïèòåëåé ñóùåñòâåííî ñíèçèëàñü, è îíè ñòàëè

øèðîêî ðàñïðîñòðàíåííûìè, à ïîýòîìó è

ôàêòè÷åñêè ïîâñåìåñòíî ïîääåðæàííûìè íà

Ðèñ. 2. Ôîðìàò XML-äàííûõ ìîáèëüíîé ýëåêòðîííîé ìåäèöèíñêîé êàðòû 



36

ïðîãðàììíî-àïïàðàòíîì óðîâíå âî âñåõ

ñîâðåìåííûõ êîìïüþòåðàõ. Ïðåèìóùåñòâà

ôëåø-íàêîïèòåëåé, ïîìèìî öåíû è øèðîêîé

ïîääåðæêè, åùå è â òîì, ÷òî èõ îáúåì âïîëíå

äîñòàòî÷åí äëÿ âíåñåíèÿ âñåé íåîáõîäèìîé

ìåäèöèíñêîé èíôîðìàöèè, êîòîðàÿ ìîæåò

ïîòðåáîâàòüñÿ ïàöèåíòó. Ìîæíî âûäåëèòü

ñëåäóþùèå âèäû ôëåøåê:

� îáû÷íûé USB-ôëåø-íàêîïèòåëü;

� ñïåöèàëèçèðîâàííûé USB-ôëåø-íàêîïè-

òåëü ñ çàùèòîé äàííûõ;

� ïðîèçâîëüíîå óñòðîéñòâî, ñíàáæåííîå

ôëåø-íàêîïèòåëåì (òåëåôîí, àóäèîïëååð,

íàëàäîííûé êîìïüþòåð è ò.ï.).

Ïîñêîëüêó êîëè÷åñòâî ýëåêòðîííûõ

óñòðîéñòâ, ñíàáæåííûõ ôëåø-ïàìÿòüþ, óâåëè-

÷èâàåòñÿ òàê æå, êàê ðàñòåò è îáúåì ïàìÿòè,

òî ìîæíî íå ïðèìåíÿòü ñïåöèàëèçèðîâàííûõ

íîñèòåëåé ÝÌÊ, à èñïîëüçîâàòü äëÿ ýòèõ

öåëåé òå íîñèòåëè, êîòîðûå åñòü ó ïàöèåíòà.

Õðàíåíèå äàííûõ â ñåòè 

Îäíà èç àëüòåðíàòèâ ìîáèëüíîìó õðàíå-

íèþ äàííûõ. Â êà÷åñòâå ïëþñà ìîæíî îòìå-

òèòü îòñóòñòâèå îïàñíîñòè ïîòåðÿòü íîñèòåëü

âìåñòå ñ äàííûìè, â êà÷åñòâå ìèíóñîâ —

íåîáõîäèìîñòü íàëè÷èÿ ñâÿçè ñ ðåñóðñîì, ãäå

õðàíèòñÿ èíôîðìàöèÿ, à òàêæå ïîâûøåííûå

òðåáîâàíèÿ ê åå çàùèòå.

ÂÎÏÐÎÑÛ ÁÅÇÎÏÀÑÍÎÑÒÈ

Áåçîïàñíîñòü ïåðñîíàëüíûõ äàííûõ ïàöè-

åíòà ÿâëÿåòñÿ îäíîé èç ñàìûõ âàæíûõ çàäà÷

âñåé òåõíîëîãèè ìîáèëüíûõ ÝÌÊ. Ïîêà

èíôîðìàöèÿ õðàíèòñÿ â ðàìêàõ ÌÈÑ, îòâåò-

ñòâåííîñòü çà åå ñîõðàííîñòü íåñåò ËÏÓ, íî

êàê òîëüêî ïàöèåíò ðåàëèçóåò ñâîå çàêîííîå

ïðàâî ïîëó÷èòü âñþ ñâîþ ìåäèöèíñêóþ

êàðòó íà ðóêè, òî îòâåòñòâåííîñòü çà íåå

íåñåò ñàì ïàöèåíò. Âìåñòå ñ òåì äîëæíà

áûòü îáåñïå÷åíà íåîáõîäèìàÿ çàùèòà ïåð-

ñîíàëüíûõ äàííûõ îò íåñàíêöèîíèðîâàííîãî

äîñòóïà.

Äëÿ ðåøåíèÿ çàäà÷è ìîæíî âîñïîëüçîâàòü-

ñÿ ñëåäóþùèìè òåõíîëîãèÿìè:

�Èñïîëüçîâàíèå ñïåöèàëèçèðîâàí-

íûõ íîñèòåëåé è ïðîãðàììíîãî îáåñïå÷å-

íèÿ, ïîçâîëÿþùåãî ðåãëàìåíòèðîâàòü äîñòóï

ê äàííûì çà ñ÷åò èäåíòèôèêàöèè ïîëüçîâàòå-

ëÿ ââåäåíèåì ïàðîëÿ èëè ïî áèîìåòðè÷åñêèì

ïàðàìåòðàì (íàïðèìåð, ôëåø-íàêîïèòåëè ñ

çàùèòîé ïî îòïå÷àòêó ïàëüöà). Ïëþñ òàêîé

òåõíîëîãèè — äîïîëíèòåëüíûé óðîâåíü çàùèòû,

ìèíóñ — æ¸ñòêàÿ ïðèâÿçêà äàííûõ ê êîíêðåò-

íîìó íîñèòåëþ.

� Øèôðîâàíèå äàííûõ ñòîéêèìè

øèôðàìè è äîñòóï ïðè ïîìîùè ñïåöèàëèçè-

ðîâàííîãî ïðîãðàììíîãî îáåñïå÷åíèÿ ñ

èñïîëüçîâàíèåì ïàðîëÿ ïîëüçîâàòåëÿ.

Ïëþñû: íàä¸æíûé óðîâåíü çàùèòû, îòñóòñòâèå

ïðèâÿçêè ê íîñèòåëþ; âîçìîæíîñòü èñïîëüçî-

âàíèÿ òåëåêîììóíèêàöèé äëÿ ïåðåäà÷è äàí-

íûõ. Ìèíóñû: íåîáõîäèìîñòü ñïåöèàëèçèðî-

âàííîãî ïðîãðàììíîãî îáåñïå÷åíèÿ äëÿ ÷òå-

íèÿ äàííûõ; íåîáõîäèìîñòü çàïîìèíàíèÿ

èäåíòèôèêàöèîííûõ äàííûõ.

ÂÈÇÓÀËÈÇÀÖÈß ÄÀÍÍÛÕ

Ðåàëèçîâàííàÿ òåõíîëîãèÿ ïðåäñòàâëåíèÿ

äàííûõ îêàçàëàñü äîñòàòî÷íî ãèáêîé è óäîá-

íîé äëÿ ôîðìèðîâàíèÿ ìåõàíèçìîâ îòîáðà-

æåíèÿ èíôîðìàöèè. Â êà÷åñòâå ñðåäñòâà

âèçóàëèçàöèè èñïîëüçóåòñÿ áðàóçåð, îòîáðà-

æàþùèé HTML, ñôîðìèðîâàííûé çà ñ÷åò

XSLT-ïðåîáðàçîâàíèÿ XML-äàííûõ íà îñíîâå

XSL-øàáëîíà (ðèñ. 3). Çà ñ÷åò èñïîëüçîâàíèÿ

XSL-øàáëîíîâ ïîääåðæèâàåòñÿ ìíîæåñòâåí-

íîñòü ôîðì ëîãè÷åñêîãî è âèçóàëüíîãî ïðåä-

ñòàâëåíèÿ äàííûõ ÝÌÊ.
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ÇÀÊËÞ×ÅÍÈÅ

Ìîáèëüíàÿ ýëåêòðîííàÿ ìåäèöèíñêàÿ

êàðòà ÿâëÿåòñÿ âàæíîé êîìïîíåíòîé ìåäè-

öèíñêîé èíôîðìàöèîííîé ñèñòåìû. Ïåðåäà-

÷à ÌÝÌÊ ïàöèåíòó ïîçâîëèò ïîâûñèòü

êà÷åñòâî äèàãíîñòèêè ïðè ñíèæåíèè îáùèõ

çàòðàò íà îáñëåäîâàíèå çà ñ÷åò èñêëþ÷å-

íèÿ äóáëèðîâàíèÿ äèàãíîñòè÷åñêèõ ïðîöå-

äóð. Òàêæå íàëè÷èå ïîëíûõ ìåäèöèíñêèõ

äàííûõ ïîçâîëèò ïîëó÷èòü ëå÷àùåìó âðà÷ó

áîëåå ïîëíûé àíàìíåç æèçíè ïàöèåíòà,

ïîçâîëÿþùèé âûïîëíèòü áîëåå ýôôåêòèâ-

íîå ëå÷åíèå.

Èñïîëüçîâàíèå ÌÝÌÊ â êà÷åñòâå òåõíîëî-

ãèè ìåæñèñòåìíîãî îáìåíà ìåäèöèíñêîé

èíôîðìàöèåé ïîçâîëèò ðàçëè÷íûì ËÏÓ, äàæå

îñíàùåííûì ðàçíûìè ÌÈÑ, îáìåíèâàòüñÿ äàí-

íûìè î ïàöèåíòàõ ïðè ïåðåìåùåíèè ïàöèåíòà

èç îäíîãî ëå÷åáíîãî ó÷ðåæäåíèÿ â äðóãîå. 

ÌÝÌÊ ìîæåò áûòü èñïîëüçîâàíà â òåëåìå-

äèöèíñêèõ ïðîåêòàõ, êîãäà äëÿ âûïîëíåíèÿ

êîíñóëüòàöèé íåîáõîäèì àíàëèç ìåäèöèíñêîé

êàðòû ïàöèåíòà. Ïðåäëîæåííîå ðåøåíèå

íàèëó÷øèì îáðàçîì ïîäõîäèò äëÿ ðàáîòû ñ

äàííûìè, èñïîëüçóÿ ñåòè òåëåêîììóíèêàöèé.

Ðèñ. 3. Âíåøíèé âèä âàðèàíòà âèçóàëèçàöèè ìîáèëüíîé ÝÌÊ
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È
íòåðèí PROMIS — ìåäèöèíñêàÿ èíôîðìàöèîííàÿ ñèñòå-

ìà ìàñøòàáà êðóïíîãî ïðåäïðèÿòèÿ, ïðåäñòàâëÿþùàÿ

ñîáîé òèïîâîå ðåøåíèå ïðè èíôîðìàòèçàöèè ËÏÓ. Ïðè

ñîçäàíèè Èíòåðèí PROMIS áûë îáîáùåí îïûò ìíîãîëåòíèõ ðàç-

ðàáîòîê è èñïîëüçîâàíû òåõíîëîãè÷åñêèå ðåøåíèÿ ÈÍÒÅÐÈÍ.

Ñâîéñòâà ñèñòåìû Èíòåðèí PROMIS ïîçâîëÿþò èñïîëüçîâàòü åå

ïðàêòè÷åñêè â ëþáîì ëå÷åáíî-ïðîôèëàêòè÷åñêîì ó÷ðåæäåíèè.

Ìåäèöèíñêàÿ èíôîðìàöèîííàÿ ñèñòåìà Èíòåðèí PROMIS

ïðåäñòàâëÿåò ñîáîé èíòåãðèðîâàííóþ èíôîðìàöèîííóþ è

ôóíêöèîíàëüíóþ ñðåäó, îáúåäèíÿþùóþ ýëåìåíòû ðàçëè÷íûõ

êëàññîâ ìåäèöèíñêèõ èíôîðìàöèîííûõ ñèñòåì (ÌÈÑ). Ñèñòåìà

îáåñïå÷èâàåò èíôîðìàöèîííóþ ïîääåðæêó âñåõ ñëóæá ìåäè-

öèíñêîãî ó÷ðåæäåíèÿ — îò äîêóìåíòîîáîðîòà è ôèíàíñîâîãî

ó÷åòà äî âåäåíèÿ êëèíè÷åñêèõ çàïèñåé î ïàöèåíòå, èíòåãðàöèè

ñ ìåäèöèíñêèì îáîðóäîâàíèåì è ïîääåðæêè ïðèíÿòèÿ ðåøåíèé.

Âíåäðåíèå ñèñòåìû Èíòåðèí PROMIS â ëå÷åáíî-ïðîôèëàê-

òè÷åñêîì ó÷ðåæäåíèè ïðåäïîëàãàåò óñòàíîâêó òèïîâîãî âàðè-

àíòà ÌÈÑ, íàñòðîéêó è àäàïòàöèþ ñèñòåìû ê ñïåöèôèêå

ó÷ðåæäåíèÿ, íàñòðîéêó ðàáî÷èõ ìåñò ïîëüçîâàòåëåé, îáó÷åíèå

ïåðñîíàëà è ïîñëåäóþùåå ñîïðîâîæäåíèå ðàáîòû ÌÈÑ.

Òèïîâàÿ ìåäèöèíñêàÿ èíôîðìàöèîííàÿ ñèñòåìà Èíòåðèí PRO-

MIS ïîñòðîåíà ïî ìîäóëüíîìó ïðèíöèïó. Ìåõàíèçìû, îáåñïå÷è-

âàþùèå ñèñòåìíóþ ôóíêöèîíàëüíîñòü, îáúåäèíåíû â ÿäðî, êóäà

âõîäÿò ñïðàâî÷íèêè ñèñòåìû, ìåõàíèçì ðàáî÷åãî ñòîëà, ìåõàíèçì

èäåíòèôèêàöèè è àóòåíòèôèêàöèè ïîëüçîâàòåëåé, ìåõàíèçì ïîä-

äåðæêè èñòîðè÷íîñòè äàííûõ, êîíñòðóêòîð äîêóìåíòîâ è ò.ä. 

Áèçíåñ-ïðîöåññû, îáåñïå÷èâàþùèå èíôîðìàöèîííóþ ïîä-

äåðæêó îäíîé ñôåðû äåÿòåëüíîñòè ËÏÓ, îáúåäèíåíû â ïîäñèñ-

òåìû. Ïîäñèñòåìû ìîãóò ðàáîòàòü êàê ïî îòäåëüíîñòè, ïîëó÷àÿ

ñòàòóñ ïîëíîöåííîé ñèñòåìû, òàê è îáúåäèíÿÿñü â åäèíóþ èíòå-

ãðèðîâàííóþ èíôîðìàöèîííóþ ñèñòåìó êîìïëåêñà ëå÷åáíî

ïðîôèëàêòè÷åñêèõ ó÷ðåæäåíèé. Áîëåå òîãî, òåõíîëîãèÿ ÈÍÒÅ-

ÐÈÍ ïîçâîëÿåò ñîçäàòü èíôîðìàöèîííóþ ñèñòåìó èç òàêîãî

íàáîðà êîìïîíåíò, êîòîðûé ìàêñèìàëüíî ñîîòâåòñòâóåò òåêó-

ùèì òðåáîâàíèÿì ËÏÓ, ñîõðàíÿÿ ïåðñïåêòèâó ðàçâèòèÿ ïîëó-

÷åííîé ÌÈÑ ïóòåì äîïîëíèòåëüíîé óñòàíîâêè íîâûõ ïîäñèñòåì.

ß.È.ÃÓËÈÅÂ,

Èíñòèòóò ïðîãðàììíûõ ñèñòåì ÐÀÍ, Èññëåäîâàòåëüñêèé öåíòð ìåäèöèíñêîé èíôîðìàòèêè, 

ã. Ïåðåñëàâëü-Çàëåññêèé

ÈÍÒÅÐÈÍ PROMIS 4.0: 

ÍÎÂÛÅ ÂÎÇÌÎÆÍÎÑÒÈ

© ß.È.Ãóëèåâ, 2007 ã.
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Èññëåäîâàòåëüñêèé öåíòð ìåäèöèíñêîé

èíôîðìàòèêè Èíñòèòóòà ïðîãðàììíûõ ñèñòåì

ÐÀÍ îáúÿâèë î âûïóñêå íîâîé âåðñèè òèïîâîé

ìåäèöèíñêîé èíôîðìàöèîííîé ñèñòåìû Èíòå-

ðèí PROMIS 4.0. 

Â ÌÈÑ Èíòåðèí PROMIS ìîæíî âûäåëèòü

ñëåäóþùèå îñíîâíûå ïîäñèñòåìû: 

� Êëèíè÷åñêàÿ ïîäñèñòåìà. Îáúåäèíÿåò â

ñåáå âðà÷åáíóþ ôóíêöèîíàëüíîñòü, ôóíêöèî-

íàëüíîñòü âðà÷à-äèàãíîñòà, çàâåäóþùåãî

îòäåëåíèåì, ñòàðøåé ìåäñåñòðû, ïîñòîâîé

ìåäñåñòðû è ìåäñåñòðû ïðèåìíîãî îòäåëåíèÿ. 

�Àìáóëàòîðíî-ïîëèêëèíè÷åñêàÿ ïîäñèñòå-

ìà. Ïîääåðæèâàåò âñå ñôåðû äåÿòåëüíîñòè

ïîëèêëèíèêè, âêëþ÷àÿ îôîðìëåíèå Àìáóëà-

òîðíîé êàðòû, âåäåíèå äèñïàíñåðèçàöèè è

ïðîôîñìîòðîâ. 

� Àíàëèòè÷åñêàÿ ïîäñèñòåìà îáåñïå÷èâàåò

ïîääåðæêó ôóíêöèé ìåäèöèíñêîé ñòàòèñòèêè è

îïåðàòèâíîãî îòäåëà, àíàëèçà è êîíòðîëÿ çà

äåÿòåëüíîñòüþ ó÷ðåæäåíèÿ. Ôóíêöèîíàëüíûå

âîçìîæíîñòè âêëþ÷àþò êîíòðîëü ñòàòòàëîíîâ,

àâòîìàòèçèðîâàííîå ïîëó÷åíèå ãîññòàòîò÷åò-

íîñòè, ðååñòðà ïðîëå÷åííûõ ïàöèåíòîâ äëÿ

ñòðàõîâûõ êîìïàíèé è îò÷åòîâ ïî òðåáîâàíèþ

â ðàçëè÷íûõ íîòàöèÿõ (äîêóìåíòîâ, ïîäáîðîê,

êíèã Excel, OLAP-òåõíîëîãèé). 

�Ýêîíîìè÷åñêàÿ ïîäñèñòåìà. Ïðåäíàçíà-

÷åíà äëÿ ââîäà, îáðàáîòêè è ïðåäñòàâëåíèÿ

äàííûõ îá ýêîíîìè÷åñêîé ñîñòàâëÿþùåé äåÿ-

òåëüíîñòè ËÏÓ. Ïîçâîëÿåò âåñòè ñïèñêè îðãà-

íèçàöèé, äîãîâîðîâ, ìåäèöèíñêèõ ïðîãðàìì,

ïðåéñêóðàíòû, ñïèñêè ïðèêðåïëåíèÿ, ëèöåâûå

ñ÷åòà ïàöèåíòîâ, äîãîâîðîâ è îðãàíèçàöèé.

Ïîääåðæèâàåò ó÷åò óñëóã, ïîäñ÷åò ñòîèìîñòè

ëå÷åíèÿ, ôîðìèðîâàíèå ñ÷åòîâ çà îêàçàííûå

óñëóãè è ó÷åò ïëàòåæåé â ðàçëè÷íîé ôîðìå. 

�Ëàáîðàòîðíàÿ ïîäñèñòåìà. Ïðåäîñòàâëÿ-

åò âîçìîæíîñòè îò ìèíèìàëüíîé ôóíêöèîíàëü-

íîñòè ñ ðó÷íûì ââîäîì ðåçóëüòàòîâ èññëåäî-

âàíèé äî ïîëíîé ðåàëèçàöèè ëàáîðàòîðíîé

èíôîðìàöèîííîé ñèñòåìû. 

� Ðåãèñòðàòóðà. Ïðåäíàçíà÷åíà äëÿ óïðàâ-

ëåíèÿ èñïîëüçîâàíèåì ðåñóðñîâ â ëå÷åáíî-

äèàãíîñòè÷åñêîì ïðîöåññå. Ïðåäóñìîòðåíà

ïîääåðæêà ñîñòàâëåíèÿ è ñîïðîâîæäåíèÿ

ðàñïèñàíèÿ ðàáîòû êàê îòäåëüíûõ ñïåöèàëè-

ñòîâ, òàê è ñëóæá, êàáèíåòîâ, ïðèáîðîâ è ò.ä.,

à òàêæå çàïèñè ïàöèåíòîâ íà òî èëè èíîå

âðåìÿ ïîñåùåíèÿ. Ïîääåðæèâàþòñÿ êâîòû,

äîïîëíèòåëüíûå ïðàâèëà è îãðàíè÷åíèÿ. 

�Ñòîìàòîëîãèÿ. Ôóíêöèîíàëüíîñòü: êîí-

ñóëüòàöèÿ ñòîìàòîëîãà; îñìîòð ñòîìàòîëîãà;

çóáíàÿ ôîðìóëà; ïàðîäîíòîãðàììà. Âåäåòñÿ

ó÷åò âñåõ âûïîëíåííûõ íà ïðèåìå ìàíèïóëÿ-

öèé êàê â àáñîëþòíûõ åäèíèöàõ, òàê è â ÓÅÒ. 

�Ïîäñèñòåìà õðàíåíèÿ è ïåðåäà÷è ãðàôè-

÷åñêèõ äàííûõ. Ïîäñèñòåìà ïîçâîëÿåò âêëþ-

÷àòü â ñîñòàâ äîêóìåíòîâ ôàéëû ëþáûõ òèïîâ

(ãðàôèêà, âèäåî, äîêóìåíòû Word è ò.ä.), îòî-

áðàæàòü èõ íà Ðàáî÷åì ñòîëå, îñóùåñòâëÿòü

ïîèñê ïî çàäàííûì êðèòåðèÿì, ðàáîòàòü ñ

íèìè ñ ïîìîùüþ ñïåöèàëüíûõ ïðîãðàìì. 

�Àïòåêà. Ïðåäíàçíà÷åíà äëÿ âñåñòîðîííå-

ãî ó÷åòà è êîíòðîëÿ äâèæåíèÿ àïòå÷íûõ ìàòå-

ðèàëîâ â ËÏÓ íà âñåõ óðîâíÿõ: àïòåêà, àïòå÷-

êè ñòàðøèõ ìåäñåñòåð ëå÷åáíûõ îòäåëåíèé è

ëàáîðàòîðèé, àïòå÷êè ïîñòîâûõ è ïðîöåäóð-

íûõ ìåäñåñòåð. Ðàñõîä ìåäèêàìåíòîâ äåòàëè-

çèðóåòñÿ äî êîíêðåòíîãî ïàöèåíòà. Ïîëíî-

ñòüþ îáåñïå÷èâàåòñÿ äåÿòåëüíîñòü àïòåêè,

âêëþ÷àÿ ðàáîòó ñ çàÿâêàìè íà çàêóïêó ìåäè-

êàìåíòîâ è îòïóñêîì çàêàçîâ ïî òðåáîâà-

íèÿì, à òàêæå èíâåíòàðèçàöèþ, ðàáîòó ñ

òîâàðàìè îñîáîãî ó÷åòà è ò.ä. Ïîääåðæèâàåò-

ñÿ ðàáîòà àïòå÷íîãî ñêëàäà. 

�Ëå÷åáíîå ïèòàíèå. Ñëóæèò äëÿ êîìïëåêñ-

íîé àâòîìàòèçàöèè äåÿòåëüíîñòè ñèñòåìû

ëå÷åáíîãî ïèòàíèÿ ËÏÓ îò êîíòðîëÿ êîëè÷å-

ñòâà âûáûâøèõ/ïðèáûâøèõ ïàöèåíòîâ è ôîð-

ìèðîâàíèÿ ïîðöèîííèêîâ äî ïîääåðæêè èíäè-

âèäóàëüíûõ (çàêàçíûõ) äèåò. Ïîäñèñòåìà îáåñ-

ïå÷èâàåò ïîäñ÷åò ñòîèìîñòè ïèòàíèÿ. Ïîääåð-

æèâàåòñÿ ðàáîòà ïèùåâîãî ñêëàäà. 

�Îòäåë êàäðîâ. Îñóùåñòâëÿåò àâòîìàòèçà-

öèþ ðàáîòû êàäðîâîé ñëóæáû ËÏÓ. Ïîääåð-

æèâàåòñÿ âåäåíèå ïîëíîé èíôîðìàöèè î ïåð-

ñîíàëå, ñòðóêòóðå ïðåäïðèÿòèÿ, øòàòíîì ðàñ-

ïèñàíèè, ðàññòàíîâêå øòàòîâ. Ïðåäîñòàâëÿ-

åòñÿ âîçìîæíîñòü îôîðìëåíèÿ ïðèêàçîâ.
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Ïðåäûäóùàÿ âåðñèÿ òèïîâîé èíôîðìà-

öèîííîé ñèñòåìû Èíòåðèí PROMIS (âåð-

ñèÿ 3.5) áûëà âûáðàíà â êà÷åñòâå îñíîâû äëÿ

ñîçäàíèÿ ðÿäà èíôîðìàöèîííûõ ñèñòåì êðóï-

íûõ ìåäèöèíñêèõ ó÷ðåæäåíèé Ðîññèè.

Ïî ñðàâíåíèþ ñ ïðåäûäóùåé âåðñèåé ÌÈÑ

Èíòåðèí PROMIS 4.0 ñóùåñòâåííî ðàçâèâàåò

ïîääåðæêó ëå÷åáíî-äèàãíîñòè÷åñêîãî ïðîöåññà

ËÏÓ â îáëàñòè ñîâðåìåííûõ òåíäåíöèé, ïðåäî-

ñòàâëÿåò íîâûå ôóíêöèîíàëüíûå âîçìîæíîñòè è

îïòèìèçèðîâàííûé èíòåðôåéñ ïîëüçîâàòåëÿ. 

Î÷åíü âàæíû íà ñîâðåìåííîì ýòàïå

ðàçâèòèÿ ìåäèöèíû â Ðîññèè ýêîíîìè÷åñêèå

àñïåêòû ëå÷åíèÿ. Èíòåðèí PROMIS 4.0 ïðåä-

ëàãàåò íåñêîëüêî íîâûõ ìåõàíèçìîâ êîíòðîëÿ

ñòîèìîñòè ëå÷åíèÿ:

Ìåõàíèçì ñîñòàâëåíèÿ ñìåò è ðàñïðå-

äåëåíèÿ äåíåæíûõ ñðåäñòâ, ïîëó÷åííûõ ïî

äîãîâîðàì çà âûïîëíåííûå óñëóãè. Äëÿ

äîãîâîðíûõ ïàöèåíòîâ ïîçâîëÿåò ôîðìèðî-

âàòü ñìåòû, îòñëåæèâàòü èõ èñïîëíåíèå è

çàäàâàòü ïðàâèëà ðàñïðåäåëåíèÿ äîõîäîâ

ìåæäó èñïîëíèòåëÿìè óñëóã.

Ðàñ÷åò ñåáåñòîèìîñòè ëå÷åíèÿ. Ïîçâî-

ëÿåò ðàññ÷èòàòü ñåáåñòîèìîñòü óñëóãè. Ðåàëè-

çîâàíû òðè ìåòîäà ðàñ÷åòà: ñòàòèñòè÷åñêèé,

îñíîâàííûé íà óñðåäíåííûõ ïîêàçàòåëÿõ

ðàáîòû îòäåëåíèÿ; íîðìàòèâíûé, îñíîâàííûé

íà íîðìàòèâàõ çàòðàò; îáðàòíûé ðàñ÷åò. 

Íîâàÿ âåðñèÿ ìîäóëÿ «Âûãðóçêà â ÎÌÑ».

Äàííûé ìåõàíèçì ïðèâåäåí â ñîîòâåòñòâèå ñ

èçìåíåíèÿìè ìîäåëè äàííûõ âûãðóæàåìîé

èíôîðìàöèè â ôîíäû ÎÌÑ.

Ìàòåðèàëüíûé ó÷åò. Â îáëàñòè ìàòå-

ðèàëüíîãî ó÷åòà ËÏÓ ïîÿâèëèñü íîâûå ôóíê-

öèîíàëüíîñòè:

� Ó÷åò èñòî÷íèêîâ ôèíàíñèðîâàíèÿ. Â

ñèñòåìó ìàòåðèàëüíîãî ó÷åòà äîáàâèëàñü

àíàëèòèêà ïî èñòî÷íèêàì ôèíàíñèðîâàíèÿ

çàêóïîê ìàòåðèàëîâ. Àíàëèòèêà ïî èñòî÷íè-

êàì ôèíàíñèðîâàíèÿ ïðîñëåæèâàåòñÿ íà âñåì

ïóòè äâèæåíèÿ ìàòåðèàëîâ âïëîòü äî èõ ñïè-

ñàíèÿ íà êîíêðåòíîãî ïàöèåíòà.

�Óïðàâëåíèå çàêóïêàìè. Ðåàëèçîâàí ó÷åò

çàêëþ÷åííûõ ãîñêîíòðàêòîâ (òåíäåðîâ) íà

ïîñòàâêó è âåäåòñÿ êîíòðîëü èõ èñïîëíåíèÿ ïî

íîìåíêëàòóðå è öåíàì. Ââîäÿòñÿ ñ÷åòà îò

ïîñòàâùèêîâ, è âåäåòñÿ êîíòðîëü êâàðòàëüíûõ

ëèìèòîâ ïî êîòèðîâêàì è ïî ñâîáîäíîé çàêóïêå.

� Âíóòðèàïòå÷íàÿ çàãîòîâêà. Ðåàëèçîâàí

ìåõàíèçì ó÷åòà âíóòðèàïòå÷íîé çàãîòîâêè â

ðåöåïòóðíî-ïðîèçâîäñòâåííîì îòäåëå ñ ïîñòà-

íîâêîé ïðîèçâåäåííûõ ðàñòâîðîâ è ðåöåïòóð

íà ó÷åò ñ ïîñëåäóþùèì îòïóñêîì â îòäåëåíèÿ

ïî òðåáîâàíèÿì.

� Ðåçåðâèðîâàíèå è íîðìàòèâíîå ñïèñà-

íèå. Ðåàëèçîâàí ìåõàíèçì ðåçåðâèðîâàíèÿ è

ñïèñàíèÿ ïî íîðìàì åñòåñòâåííîé óáûëè

ñïèðòà è ïðî÷èõ ìàòåðèàëîâ. 

Ôîðìóëÿð ëåêàðñòâåííûõ ñðåäñòâ. Ðåàëè-

çîâàíà ïîääåðæêà âåäåíèÿ â ñèñòåìå ôîðìóëÿ-

ðà ëåêàðñòâåííûõ ñðåäñòâ ËÏÓ. Èñïîëüçîâàíèå

ôîðìóëÿðà ïîçâîëÿåò îïðåäåëèòü îñíîâíóþ

íîìåíêëàòóðó èñïîëüçóåìûõ ëåêàðñòâåííûõ

ñðåäñòâ è îïòèìèçèðîâàòü ðàñõîäû íà ëåêàð-

ñòâåííîå îáåñïå÷åíèå ëå÷åáíîãî ïðîöåññà.

Ïåðñîíèôèöèðîâàííûé ó÷åò â ïîäñèñ-

òåìå äèåòïèòàíèÿ. Ñòàëî âîçìîæíûì âåñòè

ïåðñîíèôèöèðîâàííûé ó÷åò êàê ïî çàêàçíûì,

òàê è ïî ñòðîãèì äèåòàì, âêëþ÷àÿ äîïîëíè-

òåëüíîå äèåòïèòàíèå. Â ðåçóëüòàòå ïîÿâèëàñü

âîçìîæíîñòü òî÷íîãî ïåðñîíèôèöèðîâàííîãî

ó÷åòà ñòîèìîñòè ïèòàíèÿ êàæäîãî ïàöèåíòà â

îòäåëüíîñòè.

Ìåõàíèçì èíòåãðàöèè Èíòåðèí PROMIS

4.0 ñ áóõãàëòåðñêèì ÏÎ. Â ñîñòàâ Èíòåðèí

PROMIS 4.0 âõîäèò ñïåöèàëüíûé ìåõàíèçì

èíòåãðàöèè èíôîðìàöèîííîé ñèñòåìû óïðàâ-

ëåíèÿ ëå÷åáíî-ïðîôèëàêòè÷åñêèì ó÷ðåæäå-

íèåì Èíòåðèí PROMIS è áóõãàëòåðñêîé

ñèñòåìû «Ïàðóñ». Ðåàëèçîâàííûé ìåõàíèçì

ôàêòè÷åñêè ÿâëÿåòñÿ ñîáûòèéíî-îðèåíòèðî-

âàííûì èíòåðôåéñîì ìåæäó äâóìÿ ñèñòåìàìè.

Ìåõàíèçì ðàáîòàåò àñèíõðîííî è ÿâëÿåòñÿ

óñòîé÷èâûì ê ïîòåðå ðàáîòîñïîñîáíîñòè

êàæäîé èç ïîäñèñòåì (îòêëþ÷åíèþ, çàâèñà-

íèþ, ïîòåðå ñâÿçè ìåæäó ïîäñèñòåìàìè).

Ïîñëå âîññòàíîâëåíèÿ ðàáîòîñïîñîáíîñòè

âñå íàêîïëåííûå íåîáðàáîòàííûå ñîáûòèÿ

îáðàáàòûâàþòñÿ è äàííûå ñèíõðîíèçèðóþòñÿ.
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Áîëüøîå âíèìàíèå â ñîâðåìåííîé ìåäèöè-

íå óäåëÿåòñÿ îáåñïå÷åíèþ áåçîïàñíîñòè

ïàöèåíòîâ. ÌÈÑ Èíòåðèí PROMIS 4.0 ðàçâè-

âàåò íåñêîëüêî íàïðàâëåíèé â ýòîé îáëàñòè.

Ñèñòåìà êîíòðîëÿ êà÷åñòâà è ýôôåê-

òèâíîñòè îêàçàíèÿ ìåäèöèíñêîé ïîìîùè.

Âàæíûì ýëåìåíòîì ñèñòåìû ïîâûøåíèÿ êà÷åñ-

òâà ÿâëÿåòñÿ ñèñòåìà êîíòðîëÿ êà÷åñòâà

ëå÷åáíîãî ïðîöåññà, êîòîðàÿ ôèêñèðóåò

èìåþùèåñÿ â ëå÷åáíî-äèàãíîñòè÷åñêîì ïðî-

öåññå îòêëîíåíèÿ è ïîçâîëÿåò ïðîâåñòè âñå-

ñòîðîííèé àíàëèç ýòèõ îòêëîíåíèé.

Ñîäåðæàíèåì çàäà÷è êîíòðîëÿ êà÷åñòâà

ÿâëÿåòñÿ îïðåäåëåíèå ñèñòåìû êà÷åñòâåí-

íûõ è êîëè÷åñòâåííûõ ïîêàçàòåëåé; ñîçäà-

íèå òèïîâûõ ôîðì è àâòîìàòèçàöèÿ ïðîöå-

äóðû ñáîðà èíôîðìàöèè; ïðåäñòàâëåíèå

àíàëèòè÷åñêèõ äàííûõ îá îòêëîíåíèÿõ ïðî-

öåññîâ âåäåíèÿ áîëüíûõ àäìèíèñòðàöèè è

ýêñïåðòàì. 

Êîíòðîëüíûå ïàíåëè äëÿ ðóêîâîäèòå-

ëåé. Èñïîëüçîâàíèå äàííûõ î ôóíêöèîíèðî-

âàíèè ëå÷åáíî-ïðîôèëàêòè÷åñêîãî ó÷ðåæäå-

íèÿ â îáúåìå, ïðåäîñòàâëÿåìîì åäèíîé ãîñ-

ïèòàëüíîé èíôîðìàöèîííîé ñèñòåìîé, ñóùåñò-

âåííî îáëåã÷àåò ïðîöåññ ïðèíÿòèÿ óïðàâëåí-

÷åñêèõ ðåøåíèé, ÷òî â ñâîþ î÷åðåäü îêàçû-

âàåò çíà÷èòåëüíîå âëèÿíèå íà ïîâûøåíèå

êà÷åñòâà ëå÷åíèÿ è áåçîïàñíîñòè ïàöèåíòîâ.

Àäåêâàòíîñòü ðåøåíèé â ïåðâóþ î÷åðåäü

çàâèñèò îò îáùåãî óðîâíÿ èíôîðìèðîâàííî-

ñòè ðóêîâîäèòåëÿ òîãî èëè èíîãî óðîâíÿ.

Èñïîëüçîâàíèå èíäèêàòîðîâ äåÿòåëüíîñòè

ìåäèöèíñêîãî ó÷ðåæäåíèÿ è êîíòðîëüíûå ïàíå-

ëè ðóêîâîäèòåëåé ïîäðàçäåëåíèé ÌÈÑ Èíòå-

ðèí PROMIS 4.0 ïîìîãàþò îáåñïå÷èòü îïåðà-

òèâíûé êîíòðîëü íàä êëþ÷åâûìè ôóíêöèÿìè

ËÏÓ è çàäà÷àìè â ðàìêàõ èíôîðìàöèîííîé

ñèñòåìû ìåäèöèíñêîãî ó÷ðåæäåíèÿ. Ïîäñèñòå-

ìà ïîçâîëÿåò äëÿ êàæäîãî óðîâíÿ ðóêîâîäñòâà

ñ ó÷åòîì êîíêðåòíûõ îáÿçàííîñòåé ðóêîâîäè-

òåëÿ ñîçäàâàòü èíôîðìàöèîííóþ ñòðàíèöó

(ïàíåëü), íà êîòîðîé áû â âèäå èíäèêàòîðîâ ñ

âîçìîæíîñòüþ äåòàëèçàöèè áûëà ïðåäñòàâëå-

íà èíôîðìàöèÿ, íåîáõîäèìàÿ äëÿ ïðèíÿòèÿ

äàííûì ðóêîâîäèòåëåì ïðàâèëüíîãî è ñâîå-

âðåìåííîãî óïðàâëåí÷åñêîãî ðåøåíèÿ.

Ïîäñèñòåìà èíôîðìàöèîííîé áåçîïàñ-

íîñòè. Â Èíòåðèí PROMIS 4.0 ïîÿâèëàñü

îòäåëüíàÿ ïîäñèñòåìà èíôîðìàöèîííîé

áåçîïàñíîñòè (ÏÈÁ), çàùèùàþùàÿ êàê äàí-

íûå î çäîðîâüå ïàöèåíòîâ â õîäå ëå÷åáíî-äè-

àãíîñòè÷åñêîãî ïðîöåññà, ñîäåðæàùèåñÿ â

ÌÈÑ, òàê è èíôîðìàöèþ, ñîñòàâëÿþùóþ

ñóùíîñòü ñàìîé ÌÈÑ: êîäû åå ìîäóëåé,

îðãàíèçàöèþ õðàíåíèÿ è îáðàáîòêè äàííûõ,

ñîäåðæèìîå îáùåñèñòåìíûõ ñïðàâî÷íèêîâ è

ïð. ÏÈÁ îáåñïå÷èâàåò çàùèòó èíôîðìàöèè

îò íåñàíêöèîíèðîâàííîãî äîñòóïà, à òàêæå

îò óòðàòû è èñêàæåíèÿ äàííûõ.

ÏÈÁ ÌÈÑ Èíòåðèí PROMIS 4.0 ñîäåðæèò

îáùåñèñòåìíûå ìåõàíèçìû äëÿ îðãàíèçàöèè

äîñòóïà ê ìåäèöèíñêîé èíôîðìàöèè, ê îáúåê-

òàì è ôóíêöèîíàëó ÌÈÑ, êîíòðîëÿ æèçíåí-

íîãî öèêëà èíôîðìàöèè è öåëîñòíîñòè êîäà

ìîäóëåé ÌÈÑ, à òàêæå âûäåëåííîå íåçàâè-

ñèìîå ðàáî÷åå ìåñòî àäìèíèñòðàòîðà

èíôîðìàöèîííîé áåçîïàñíîñòè, îáåñïå÷è-

âàþùåå îïåðàòèâíûé êîíòðîëü è àíàëèç äåé-

ñòâèé ïîëüçîâàòåëåé ÌÈÑ. Ïðè îðãàíèçàöèè

çàùèòû èíôîðìàöèè ÏÈÁ ó÷èòûâàåò ýëåìåí-

òû ñðåäû ôóíêöèîíèðîâàíèÿ ÌÈÑ: ðåãëàìåíò

ðàáîòû ñîòðóäíèêîâ ËÏÓ è îáñëóæèâàíèÿ

ÌÈÑ, âîçìîæíîñòè ïî ðàçãðàíè÷åíèþ äîñòó-

ïà ñðåäñòâàìè ÑÓÁÄ è ÎÑ, òåõíè÷åñêèå

ñðåäñòâà çàùèòû îò íåñàíêöèîíèðîâàííîãî

äîñòóïà è ïð. 

Çíà÷èòåëüíî ðàñøèðåíà ôóíêöèîíàëü-

íîñòü îñíîâíûõ ìîäóëåé ñèñòåìû.

Ïîëèêëèíèêà 

Ïîÿâèëàñü ïîääåðæêà íîâîãî ôóíêöèîíàëà:

�Íîâàÿ âåðñèÿ âàêöèíîïðîôèëàêòèêè,

ó÷èòûâàþùàÿ ñõåìû âàêöèíàöèè è àâòîìàòè-

÷åñêîå ïëàíèðîâàíèå.

� Íîâûé ìåõàíèçì ïåðèîäè÷åñêèõ

ìåäèöèíñêèõ îñìîòðîâ, àâòîìàòèçèðóþ-

ùèé ðàáîòó ñ ïëàíèðîâàíèåì ìåäîñìîòðîâ

ïî ïîäðàçäåëåíèÿì, ðåäàêòîðîì ñõåì
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íàáëþäåíèÿ, ôîðìèðîâàíèåì èíäèâèäóàëü-

íûõ êàðò îáñëåäîâàíèé ñîãëàñíî èìåþùèì-

ñÿ âðåäíîñòÿì.

� Óñîâåðøåíñòâîâàííûé ìåõàíèçì

ñáîðà è çàèìñòâîâàíèÿ äàííûõ î ïàöèåí-

òå â ñèñòåìå.

� Íîâûé ìåõàíèçì äèñïàíñåðíîãî

íàáëþäåíèÿ, âêëþ÷àþùèé ðåäàêòîð ñõåì

íàáëþäåíèÿ, àâòîìàòèçàöèþ ïîñòàíîâêè íà

íàáëþäåíèå è àâòîìàòè÷åñêîå ôîðìèðîâà-

íèå èíäèâèäóàëüíîãî ïëàíà íàáëþäåíèÿ.

� Óñîâåðøåíñòâîâàííûé ìåõàíèçì ñèã-

íàëüíîé èíôîðìàöèè, âêëþ÷àþùèé àâòîìà-

òè÷åñêèé ó÷åò äîç îáëó÷åíèÿ, ðàñøèðåííûé

àëëåðãîëîãè÷åñêèé àíàìíåç ñ âçàèìîñâÿçüþ ñ

ìåõàíèçìîì íàçíà÷åíèé, ïîçâîëÿþùèé íå

äîïóñêàòü íàçíà÷åíèÿ ïðåïàðàòîâ, íà êîòî-

ðûå èìååòñÿ àëëåðãèÿ ó ïàöèåíòà, âûâîä â

ñèãíàëüíûå äàííûå èíôîðìàöèè î ïëàíîâûõ

ïðèâèâêàõ è äèñïàíñåðíûõ ÿâêàõ.

� Ïîäñèñòåìà êëèíèêî-ýêñïåðòíîé

ðàáîòû, îáëàäàþùàÿ äîñòàòî÷íî áîëüøèì

ñïåêòðîì âîçìîæíîñòåé äëÿ íàñòðîéêè íà

ëîãèêó ðàáîòû êîíêðåòíîãî ËÏÓ.

�Ìåõàíèçì ñîçäàíèÿ â ðàìêàõ àìáóëà-

òîðíîé êàðòû ðàçëè÷íûõ äîêóìåíòîâ:

íàïðàâëåíèÿ è ñâåäåíèÿ î ãîñïèòàëèçàöèè,

ðàçëè÷íûå ýïèêðèçû â ðàìêàõ ÀÊ, äîêóìåíòû

ñàíàòîðíî-êóðîðòíîãî ëå÷åíèÿ (íàïðàâëåíèå

è ñàíàòîðíî-êóðîðòíàÿ êàðòà).

�Îáíîâëåííàÿ ïîäñèñòåìà ïîääåðæêè

ÌÝÑ: ðåäàêòîð ñïðàâî÷íèêà, èíôîðìàöèîí-

íûé ñïðàâî÷íèê äëÿ ïîèñêà ïî äèàãíîçó, âíå-

äðåíèå â ôîðìû ïîñòàíîâêè äèàãíîçîâ.

�Íîâàÿ ïîäñèñòåìà ñêîðîé ïîìîùè è

ïîìîùè íà äîìó.

Ñòàöèîíàð. 

Íîâûå âîçìîæíîñòè ïðåäñòàâëåíû êîìïîíåí-

òàìè:

�Ïîäñèñòåìà âèçóàëüíîãî óïðàâëåíèÿ

êîå÷íûì ôîíäîì. Ðåàëèçîâàíî èíòåðôåéñ-

íîå ðåøåíèå óïðàâëåíèÿ êîå÷íûì ôîíäîì,

îñíîâàííîå íà ãåîïëàíàðíîì è òåìïîðàëü-

íîì ïðåäñòàâëåíèÿõ äàííîé èíôîðìàöèè.

Èñïîëüçóåòñÿ â êà÷åñòâå ÀÐÌ äëÿ ñðåäíåãî

ìåäïåðñîíàëà.

�Íîâàÿ âåðñèÿ òèòóëüíîãî ëèñòà ÈÁ.

Îáíîâëåíà àäðåñíàÿ ÷àñòü, ïîâûøåíà ñòå-

ïåíü íàñòðàèâàåìîñòè íà ñïåöèôèêó êîíêðåò-

íîãî ËÏÓ.

Â Èíòåðèí PROMIS 4.0 äîáàâëåíû íîâûå

êîìïîíåíòû, âîñòðåáîâàííûå â íàñòîÿùèé

ìîìåíò ñîâðåìåííûìè ËÏÓ:

Ñèñòåìà óïðàâëåíèÿ ËÏÓ (îòäåëåíèåì)

ñòîìàòîëîãè÷åñêîãî ïðîôèëÿ. Ðàçðàáîòàíà

íîâàÿ ñèñòåìà óïðàâëåíèÿ ËÏÓ ñòîìàòîëîãè-

÷åñêîãî ïðîôèëÿ. Â êîíöåïöèþ ñèñòåìû çàëî-

æåí ïðèíöèï èñïîëüçîâàíèÿ òåõíîëîãè÷åñêèõ

êàðò ñ ïîñëåäóþùåé îöåíêîé îòêëîíåíèé îò

ðåêîìåíäóåìîãî òåõíîëîãè÷åñêîãî ïðîöåññà

è èñïîëüçîâàíèåì ñèñòåìû êîíòðîëÿ êà÷åñòâà

è ýôôåêòèâíîñòè. Òåõíîëîãè÷åñêèå êàðòû

ïðåäëàãàþò òèïîâîé íàáîð óñëóã ïî êàæäîìó

âûäåëåííîìó çàáîëåâàíèþ, à òàêæå øàáëîíû

äëÿ íîðìàòèâíîãî ñïèñàíèÿ ìàòåðèàëîâ ïî

êàæäîé èç óñëóã. Âåäåòñÿ ñòàíäàðòíàÿ êàðòà

ñòîìàòîëîãè÷åñêîãî ïàöèåíòà ñ âîçìîæ-

íîñòüþ âêëþ÷åíèÿ â ñåáÿ äèàãíîñòè÷åñêèõ

èçîáðàæåíèé. Âåäåòñÿ ó÷åò îêàçàííûõ óñëóã

ïî âñåì êàòåãîðèÿì ïàöèåíòîâ (ÎÌÑ, äîãî-

âîðíûå, ïëàòíûå). Âåäåòñÿ ó÷åò íàðÿäîâ è ëè÷-

íûå ñ÷åòà ïàöèåíòîâ. Âåäåòñÿ ìàòåðèàëüíûé

ó÷åò âïëîòü äî êàáèíåòîâ è îòäåëüíûõ âðà÷åé

ñî ñïèñàíèåì ìàòåðèàëîâ íà êîíêðåòíûõ

ïàöèåíòîâ. Â íàñòîÿùåå âðåìÿ ñèñòåìà íàõî-

äèòñÿ â ñòàäèè âíåäðåíèÿ â êðóïíîé îáëàñò-

íîé êëèíè÷åñêîé ñòîìàòîëîãè÷åñêîé ïîëè-

êëèíèêå.

Ìîäóëü èíòåãðàöèè ñ ñèñòåìàìè ëàáî-

ðàòîðíîé è èíñòðóìåíòàëüíîé äèàãíîñòè-

êè. Ìåõàíèçì ðåàëèçóåò ïîäìíîæåñòâî ñòàí-

äàðòíîãî ïðîòîêîëà HL7. Ìîäóëü äîïóñêàåò

ñèíõðîííóþ îáðàáîòêó çàïðîñîâ. Â ÷àñòíî-

ñòè, îðãàíèçîâàíà ïîëíîöåííàÿ èíòåãðàöèÿ ñ

ëàáîðàòîðíîé èíôîðìàöèîííîé ñèñòåìîé

«ÏÎ Âèäàð».
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ÂÂÅÄÅÍÈÅ

Ê
îðïîðàöèÿ Oracle èñõîäèò èç òîãî, ÷òî â íàñòîÿùåå âðåìÿ

ïîëèòèêà èíôîðìàòèçàöèè ïðîöåññà îêàçàíèÿ ìåäèöèíñêèõ

óñëóã ðåàëèçîâàíà òîëüêî â âèäå ÷àñòíûõ ðåøåíèé äëÿ

îòäåëüíûõ ãîñïèòàëåé, êîòîðûå íå ïðåäñòàâëÿþò ñîáîé öåëîñòíóþ

èíôîðìàöèîííóþ ñèñòåìó. 

Êîìïëåêñíàÿ îáðàáîòêà äàííûõ äèñïàíñåðèçàöèé è ìíîãîìåð-

íûé èõ àíàëèç äëÿ ðåøåíèÿ çàäà÷ ìåäèöèíñêîé ñòàòèñòèêè ñóùåñò-

âåííî çàòðóäíåíû èëè ïîëíîñòüþ íåâîçìîæíû. Îòñóòñòâèå åäè-

íîé ýëåêòðîííîé ìåäèöèíñêîé êàðòû ïàöèåíòà
* 
ñíèæàåò ýôôåê-

òèâíîñòü èíôîðìàöèîííîãî îáìåíà äàííûìè î ïàöèåíòå. Êðîìå

òîãî, îòñóòñòâèå öåíòðàëèçîâàííûõ, îïåðàòèâíûõ è äîñòîâåðíûõ

äàííûõ ïî äèñïàíñåðèçàöèè, áåç ýëåêòðîííûõ ìåäèöèíñêèõ êàðò

ïàöèåíòîâ, íå ïîçâîëÿåò ïðîèçâîäèòü àíàëèòè÷åñêóþ ðàáîòó ïî

ïðîãíîçèðîâàíèþ âîçìîæíîñòè çàáîëåâàíèÿ â ðàéîíàõ ìàññîâûõ

ýïèäåìèé. Îòñóòñòâèå åäèíîé èíôîðìàöèîííîé ñèñòåìû óïðàâëåíèÿ

ìåäèöèíñêèìè êàäðàìè ñóùåñòâåííî ñíèæàåò ýôôåêòèâíîñòü è îïå-

ðàòèâíîñòü óïðàâëåíèÿ ìåäèöèíñêèì ïåðñîíàëîì.

Îòñóòñòâèå åäèíîé ýëåêòðîííîé ìåäèöèíñêîé êàðòû ïàöèåíòà

ìîæåò ïîñòàâèòü ïîä óãðîçó æèçíü ïàöèåíòà â ñëó÷àå ðåçêîãî

îáîñòðåíèÿ òÿæåëîãî çàáîëåâàíèÿ èëè òðàâìû, êîãäà äàííûå î íåì

õðàíÿòñÿ â îäíîì ìåñòå, à îêàçàíèå ìåäèöèíñêîé ïîìîùè â äðóãîì

ìåñòå òðåáóåò íàëè÷èÿ èíôîðìàöèè î ïåðåíåñåííûõ çàáîëåâàíèÿõ, î

íåïåðåíîñèìîñòè îðãàíèçìîì îïðåäåëåííûõ ëåêàðñòâ è äðóãèõ äàííûõ,

âëèÿþùèõ íà ñâîåâðåìåííîñòü è ýôôåêòèâíîñòü îêàçàíèÿ ïîìîùè.

Ïðåäëàãàåìûé Oracle ïîäõîä ê ïîñòðîåíèþ èíôîðìàöèîííîé

ñèñòåìû îñíîâàí íà ìíîãîëåòíåì îïûòå êîðïîðàöèè ïî ðåàëèçàöèè

Â.Í.ÊÀÐÀ×ÀÐÎÂ,

Ìåíåäæåð ïî ðàáîòå ñ ãîñóäàðñòâåííûìè îðãàíèçàöèÿìè Oracle ÑÍÃ, ã. Ìîñêâà
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* Åäèíàÿ ýëåêòðîííàÿ ìåäèöèíñêàÿ êàðòà ïàöèåíòà ñîäåðæèò äàííûå ìåäèöèíñêîé êíèæêè. Ñîçäàåòñÿ
è õðàíèòñÿ îäèí ðàç â îäíîì ìåñòå, èíôîðìàöèÿ ìîæåò áûòü ñ÷èòàíà èëè äîïîëíåíà ïðè íàëè÷èè
ñîîòâåòñòâóþùèõ ïîëíîìî÷èé ìíîãîêðàòíî. Ñîäåðæèò âñþ èíôîðìàöèþ î ïàöèåíòå, âêëþ÷àÿ àíòðî-
ïîìåòðè÷åñêèå äàííûå, àíàëèçû, ðåíòãåíîãðàììû, ñâåäåíèÿ î ïåðåíåñåííûõ çàáîëåâàíèÿõ è ïð. Ñðåäñò-
âàìè èíôîðìàöèîííîé áåçîïàñíîñòè Oracle îðãàíèçóåòñÿ äîñòóï îïðåäåëåííûõ êàòåãîðèé ìåäïåðñî-
íàëà òîëüêî ê òåì äàííûì ýëåêòðîííîé ìåäèöèíñêîé êàðòû ïàöèåíòà, ê êîòîðûì èì äåéñòâèòåëüíî
íåîáõîäèì äîñòóï, à äîñòóï ê äðóãèì äàííûì èñêëþ÷àåòñÿ. Òàê, â îòëè÷èå îò ëå÷àùåãî âðà÷à, ìåäñåñòðà
ìîæåò âèäåòü òîëüêî íàçíà÷åííûå ïðîöåäóðû è ïðåäïèñàííûå ìåäèêàìåíòû, ïåðèîäè÷íîñòü è ïðàâè-
ëà èõ ïðèåìà. Ïðè ðàçðåøåíèè íà âíåñåíèå èçìåíåíèé ñèñòåìà àóäèòà Ñèñòåìû (ñì. íèæå) ðåãèñòðè-
ðóåò èíôîðìàöèþ î òîì, êàêîé ïîëüçîâàòåëü è êîãäà äîáàâèë, èçìåíèë èëè óäàëèë èíôîðìàöèþ èç
ýëåêòðîííîé ìåäèöèíñêîé êàðòû ïàöèåíòà.
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ïðîåêòîâ â îáëàñòè èíôîðìàòèçàöèè êàê êðóï-

íûõ ãîñóäàðñòâåííûõ ó÷ðåæäåíèé çäðàâîîõðà-

íåíèÿ, òàê è ÷àñòíûõ ãîñïèòàëåé è ïðåæäå

âñåãî ïîçâîëÿåò ðåøàòü ñëåäóþùèå çàäà÷è:

� îáåñïå÷åíèå âûñîêîãî êà÷åñòâà è

äîñòóïíîñòè èíôîðìàöèè î ìåäèöèíñêèõ óñëó-

ãàõ äëÿ âñåõ ïàöèåíòîâ;

� óïðàâëåíèå ïåðñîíàëîì, ïëàíèðîâàíèå

è ó÷åò êàäðîâûõ ðåñóðñîâ;

� êîíòðîëü ôîðìèðîâàíèÿ, ñîïðîâîæäåíèÿ

è èñïîëíåíèÿ äîãîâîðîâ;

�óïðàâëåíèå ôèíàíñàìè è áþäæåòèðîâàíèåì; 

� óïðàâëåíèå âçàèìîîòíîøåíèÿìè ñ êëèåí-

òàìè (CRM); 

� âíåäðåíèå èííîâàöèîííûõ ìåòîäîâ îêà-

çàíèÿ ìåäèöèíñêîé ïîìîùè ïàöèåíòàì;

� îáåñïå÷åíèå ïðÿìîãî äîñòóïà ê ìåäèöèí-

ñêîé èíôîðìàöèè äëÿ ðóêîâîäñòâà è ìåäèöèí-

ñêîãî ïåðñîíàëà â ëþáîå âðåìÿ è èç ëþáîãî

ìåñòà (ñ ó÷åòîì èñïîëüçîâàíèÿ òåõíîëîãèè ðàç-

ãðàíè÷åíèÿ äîñòóïà äëÿ ðàçíûõ êàòåãîðèé ñëó-

æàùèõ);

� ñîçäàíèå åäèíîãî èíôîðìàöèîííîãî

ïðîñòðàíñòâà, ïîçâîëÿþùåãî îïåðàòèâíî

ïîëó÷àòü äîñòîâåðíóþ, ïîëíóþ è àêòóàëüíóþ

èíôîðìàöèþ î äåÿòåëüíîñòè âñåõ ââåðåííûõ

ìåäèöèíñêèõ ó÷ðåæäåíèé â ðàçëè÷íûõ àíàëè-

òè÷åñêèõ ðàçðåçàõ, ñ öåëüþ îïåðàòèâíîãî

êîíòðîëÿ ñèòóàöèè íà óðîâíå ðóêîâîäñòâà.

ÏÐÅÄËÎÆÅÍÈÅ ÏÎ ÏÎÑÒÐÎ-

ÅÍÈÞ ÑÈÑÒÅÌÛ ÌÅÄÈÖÈÍ-

ÑÊÎÉ ÑËÓÆÁÛ 

Îñíîâíûå òðåáîâàíèÿ

Èíòåãðèðîâàííîå ðåøåíèå îáåñïå÷èâàåò

ëó÷øåå óïðàâëåíèå êëèíè÷åñêèìè ïðîöåññàìè

è çàòðàòàìè. Ìåäèöèíñêèå ïðèëîæåíèÿ ÿâëÿ-

þòñÿ îñíîâíûìè â ýòîé ñèñòåìå è îñóùåñòâëÿ-

þò ñáîð è öåíòðàëèçîâàííîå óïðàâëåíèå è

îáðàáîòêó ìåäèöèíñêîé èíôîðìàöèè. Èíòå-

ãðàöèÿ ñ ôèíàíñîâîé èíôîðìàöèåé, ïîñòó-

ïàþùåé èç Ãëàâíîé êíèãè áóõãàëòåðñêèõ è

àíàëèòè÷åñêèõ ñèñòåì, ïîçâîëèò ðóêîâîäñòâó

ïîëó÷àòü ðåàëüíûå ôèíàíñîâûå ïîêàçàòåëè

ïî ðàçëè÷íûì àñïåêòàì äåÿòåëüíîñòè è îïòè-

ìèçèðîâàòü ïðîöåññû óïðàâëåíèÿ.

Äëÿ îáåñïå÷åíèÿ ýôôåêòèâíîé ðàáîòû

èíôðàñòðóêòóðû ìåäèöèíñêîé ñëóæáû èíôîð-

ìàöèîííàÿ ïëàòôîðìà äîëæíà ñîäåðæàòü

ñëåäóþùèå êîìïîíåíòû:

� ñèñòåìó óïðàâëåíèÿ èäåíòèôèêàöèåé

ñîòðóäíèêîâ;

� ñèñòåìó åäèíûõ ýëåêòðîííûõ ìåäèöèíñêèõ

êàðò ïàöèåíòîâ;

� ñåðâèñû ñåòåâîãî äîñòóïà Web access

services;

� ñèñòåìû ïîääåðæêè ïðèíÿòèÿ ðåøåíèé

ðóêîâîäñòâà; 

� ñèñòåìû äîëæíû ñîîòâåòñòâîâàòü ñòàí-

äàðòàì óïðàâëåíèÿ äàííûìè (HL7 v3);

� ñèñòåìû äîëæíû ñîîòâåòñòâîâàòü ñòàí-

äàðòàì ISO TC 215 è CEN TC 251.

ßäðîì èíòåãðèðîâàííîãî êîìïëåêñà ðåøå-

íèé Oracle äëÿ ìåäèöèíñêîé ñëóæáû ÿâëÿåòñÿ

ñòðàòåãè÷åñêèé ïðîäóêò Oracle Healthcare

Transaction Base (òðàíçàêöèîííàÿ ïëàò-

ôîðìà äëÿ çäðàâîîõðàíåíèÿ, äàëåå ÍÒÂ)

— ïåðâàÿ èíôîðìàöèîííàÿ ñèñòåìà, ñîçäàí-

íàÿ íà îñíîâå ìåæäóíàðîäíûõ ñòàíäàðòîâ

õðàíåíèÿ èíôîðìàöèè HL7 v3 RIM. Íà ñåãîä-

íÿøíèé äåíü ÍÒÂ íå èìååò àíàëîãîâ â ìèðå. 

Àíàëèòè÷åñêàÿ êîìïàíèÿ Gartner äàëà ñëå-

äóþùóþ îöåíêó ÍÒÂ: «Öåííîñòíîå ïðåäëîæåíèå

Oracle Healthcare Transaction Base ïîäëèííî è

óíèêàëüíî. Îíà îáëàäàåò ïîòåíöèàëîì ñòàòü

äîìèíèðóþùèì ó÷àñòíèêîì ðûíêà â îáëàñòè ñïå-

öèàëüíûõ, õîðîøî ìàñøòàáèðóåìûõ ïðîåêòîâ,

êîòîðûå òðåáóþò êîìïëåêñíûõ êëèíè÷åñêèõ äàí-

íûõ è ìíîãîöåëåâîé ñåìàíòè÷åñêîé ñîâìåñòèìî-

ñòè âûñîêîãî óðîâíÿ». (Gartner, íîÿáðü 2004 ã.)

Äàííûé ïðîäóêò ïðåäîñòàâëÿåò ñîáîé óíè-

êàëüíûé êîìïëåêñíûé èíñòðóìåíòàðèé äëÿ ïðà-

âèòåëüñòâ, îðãàíèçàöèé çäðàâîîõðàíåíèÿ è

íåçàâèñèìûõ ìåäèöèíñêèõ ó÷ðåæäåíèé äëÿ ñîç-

äàíèÿ ýëåêòðîííîé ìåäèöèíñêîé êàðòû ïàöèåí-

òà è åäèíîãî õðàíèëèùà ìåäèöèíñêîé èíôîðìà-

öèè. Èñïîëüçóåìûå ñåðâèñû ïðè ýòîì îáåñïå÷è-

âàþò ïîëíóþ ñîâìåñòèìîñòü ñ óæå ñóùåñòâóþ-

ùèìè â ìåäèöèíñêèõ ó÷ðåæäåíèÿõ ñèñòåìàìè. 
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Îáùåå òèïîâîå ðåøåíèå äëÿ ãîñïèòàëÿ íà

áàçå ÍÒÂ ïðåäñòàâëåíî íà ñõåìå:

ÍÒÂ ÿâëÿåòñÿ èíòåãðèðóþùåé ïëàòôîðìîé,

íà êîòîðóþ ëåãêî ñòàíîâÿòñÿ êàê ðåøåíèÿ

Oracle (îáîçíà÷åíû êðàñíûì öâåòîì è ïåðå-

÷èñëåíû äàëåêî íå âñå), òàê è ðåøåíèÿ

òðåòüèõ ôèðì è ïàðòíåðñêèå ðàçðàáîòêè

(îáîçíà÷åíû çåëåíûì öâåòîì è òàêæå óêàçàíû

òîëüêî íåêîòîðûå äëÿ ïðèìåðà).

HTB èäåàëüíî ïîäõîäèò äëÿ ñîçäàíèÿ åäè-

íîé ýëåêòðîííîé ìåäèöèíñêîé êàðòû ïàöè-

åíòà è, êðîìå òîãî, ìîæåò èñïîëüçîâàòüñÿ äëÿ:

� èíòåãðèðîâàíèÿ ðàçðîçíåííûõ ìåäèöèí-

ñêèõ ñèñòåì;

� ïîñòðîåíèÿ íîâûõ ïðèëîæåíèé; 

� ïðîñìîòðà, ñîñòàâëåíèÿ îò÷åòíîñòè è

àíàëèçà ìåäèöèíñêîé ñòàòèñòèêè íà îñíîâå

êîíñîëèäèðîâàííîé èíôîðìàöèè. 

Èñïîëüçîâàíèå ïðîäóêòà ÍÒÂ äàåò ðÿä

ïðåèìóùåñòâ, êîòîðûå áóäóò èìåòü êëþ÷åâîå

çíà÷åíèå ïðè ïîñòðîåíèè èíôîðìàöèîííîé

ìåäèöèíñêîé ñèñòåìû :

� óëó÷øåíèå êà÷åñòâà ìåäèöèíñêîãî îáñëó-

æèâàíèÿ ïóòåì ñîçäàíèÿ åäèíûõ ýëåêòðîííûõ

ìåäèöèíñêèõ êàðò ïàöèåíòîâ (óëó÷øåíèå âîç-

ìîæíîñòåé äèàãíîñòèêè è ëå÷åíèÿ ïóòåì ïðå-

äîñòàâëåíèÿ ìåäèöèíñêîìó ïåðñîíàëó ñâîå-

âðåìåííîãî äîñòóïà ê êîíñîëèäèðîâàííîé

èíôîðìàöèè î ïàöèåíòå, âêëþ÷àþùåé ñíèìêè

è ìåäèöèíñêèå îò÷åòû ñ ðåçóëüòàòàìè èññëå-

äîâàíèé è îáñëåäîâàíèé íåçàâèñèìî îò

ìåñòà èõ ïðîâåäåíèÿ.

� îáëåã÷åíèå äîñòóïà ê èíòåãðèðîâàííîé

ëàáîðàòîðíîé è ðàäèîëîãè÷åñêîé èíôîðìà-

öèè, ìåäèöèíñêèì çàïèñÿì, ñèñòåìå ïîääåðæêè

ðåøåíèé è èíôîðìàöèè î íîâûõ ðàçðàáîòêàõ;

� óìåíüøåíèå êîëè÷åñòâà ìåäèöèíñêèõ

îøèáîê çà ñ÷åò áîëåå ïîëíîãî àíàëèçà ìåäè-

öèíñêîé èíôîðìàöèè;

� îïòèìèçàöèÿ èñïîëüçîâàíèÿ ðåñóðñîâ

ïóòåì óñòðàíåíèÿ äóáëèðîâàíèÿ îáñëåäîâàíèé;

� ôîðìèðîâàíèå áàçû ýïèäåìèîëîãè÷åñêèõ

èññëåäîâàíèé;

� ïîääåðæêà ïðîãðàìì ïî àíàëèçó çàòðàò

è ñîêðàùåíèþ ðàñõîäîâ;

� ïðè ïîñòðîåíèè ñèñòåìû ñáîð äàííûõ

ïðîèçâîäèòñÿ èç óæå ñóùåñòâóþùèõ ñèñòåì;

� ñèñòåìà ïîçâîëÿåò ïðîèçâîäèòü ïîèñê è

óäàëåíèå äóáëèðóþùåé èíôîðìàöèè; 

� óñòðàíÿåòñÿ íåîáõîäèìîñòü ïîâòîðíîãî

ââîäà äàííûõ, ÷òî ñîêðàùàåò âåðîÿòíîñòü

îøèáêè ïðè ðó÷íîì ââîäå;

� èíôîðìàöèÿ ìîæåò èñïîëüçîâàòüñÿ íå-

ñêîëüêèìè ïðèëîæåíèÿìè;

� ñîêðàùàåòñÿ äîëÿ ïðîãðàììèðîâàíèÿ

äëÿ ïîñòðîåíèÿ âçàèìîçàìåíÿåìûõ îáúåêòîâ

è ïðèëîæåíèé ìåäèöèíñêîé ñèñòåìû;

� ãèáêàÿ ñèñòåìà ïîçâîëÿåò îñóùåñòâëÿòü

ðàçëè÷íûå ïðîöåññû ñ èñïîëüçîâàíèåì îäíî-

ãî ðåïîçèòîðèÿ äàííûõ.

ÍÒÂ ïîìîãàåò ñîõðàíèòü çíà÷åíèå èíôîð-

ìàöèè è óñòðàíèòü íåîäíîçíà÷íîñòü, ÷òî ÿâëÿ-

åòñÿ ñóùåñòâåííûì ïðè îáìåíå äàííûìè.

Òàêàÿ ñïîñîáíîñòü ïåðåäà÷è çíà÷åíèÿ äàí-

íûõ, à íå ïðîñòî èõ ñòðóêòóðû íàçûâàåòñÿ

ñåìàíòè÷åñêîé ñîâìåñòèìîñòüþ. Äëÿ èíôîð-

ìàöèîííûõ ñèñòåì î÷åíü âàæíî îáåñïå÷èòü

ÿñíîñòü, îòñóòñòâèå äâóñìûñëåííîñòè çíà÷å-

íèÿ ïåðåäàâàåìîé ìåäèöèíñêîé èíôîðìàöèè.

ÍÒÂ ãàðàíòèðóåò áåçîïàñíîñòü äàííûõ âî

âðåìÿ äîñòóïà ïîëüçîâàòåëåé èç âíóòðåííåé è

âíåøíåé ñåòè, ïðèìåíÿÿ óíèêàëüíóþ ñèñòåìó

çàùèòû Oracle. Ïîýòîìó ìåäðàáîòíèêàì

ìîæåò áûòü ïðåäîñòàâëåí àâòîðèçîâàííûé
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äîñòóï ê ìåäèöèíñêîé êàðòå ïàöèåíòà. Òàêîé

äîñòóï ìîæíî îãðàíè÷èòü âîçìîæíîñòüþ

îçíàêîìëåíèÿ òîëüêî ñ îïðåäåëåííîé ÷àñòüþ

çàïèñåé ïóòåì ïðèìåíåíèÿ óäîáíûõ ìåõàíèç-

ìîâ íàñòðîéêè è óïðàâëåíèÿ óðîâíÿìè äîñòó-

ïà ñ ïîìîùüþ ôóíêöèîíàëüíîñòè óïðàâëåíèÿ

áåçîïàñíîñòüþ, èäåíòèôèêàöèåé è äîñòóïîì

Oracle. Ñèñòåìà èñïîëüçóåò ñîâðåìåííûå

ñðåäñòâà àóòåíòèôèêàöèè ïîëüçîâàòåëåé,

âêëþ÷àÿ ìåòîäû äâîéíîé èäåíòèôèêàöèè —

ïðèìåíåíèå êëþ÷åé è ñìàðò-êàðò.

Àíàëèòè÷åñêàÿ ïîääåðæêà ïðè-

íÿòèÿ âðà÷åáíûõ ðåøåíèé

Oracle Healthcare Intelligence ïîçâîëÿåò

àíàëèòèêàì è îòâåòñòâåííûì çà ïðèíÿòèå

ðåøåíèé ëèöàì, ðàáîòàþùèì â ìåäèöèíñêèõ

îðãàíèçàöèÿõ, ïðîâîäèòü àíàëèç è ïðåäñòàâ-

ëÿòü îò÷åòû íà îñíîâå íàêîïëåííûõ Oracle

HTB äàííûõ, à òàêæå îáìåíèâàòüñÿ èìè ñ

ðàáîòíèêàìè çäðàâîîõðàíåíèÿ. Oracle

Healthcare Intelligence èíòåãðèðóåòñÿ ñ Oracle

HTB è ðàñøèðÿåò åå âîçìîæíîñòè ïîääåðæà-

íèåì ñëåäóþùèõ èíòåëëåêòóàëüíûõ ñåðâèñîâ

çäðàâîîõðàíåíèÿ:

� àíàëèç è ïðåäñòàâëåíèå îò÷åòîâ î êëèíè-

÷åñêèõ è àäìèíèñòðàòèâíûõ ìåðàõ;

� àíàëèç è ñîñòàâëåíèå îò÷åòîâ îá îñíîâ-

íûõ çàÿâëåííûõ ôèíàíñîâûõ îïåðàöèÿõ;

Oracle Healthcare Intelligence ïðåäëàãàåò

äîïîëíèòåëüíûé èíñòðóìåíòàðèé äëÿ ïðîâåäå-

íèÿ àíàëèçà è ïðåäñòàâëåíèÿ îò÷åòîâ ñ öåëüþ

óäîâëåòâîðèòü òðåáîâàíèÿ, ïðåäúÿâëÿåìûå

çäðàâîîõðàíèòåëüíûìè ó÷ðåæäåíèÿìè ê àíà-

ëèòèçó äàííûõ.

Ñîçäàíèå åäèíîé íàäåæíîé

ìåäèöèíñêîé êàðòû ïàöèåíòà

Èñïîëüçîâàíèå Oracle Healthcare Transac-

tion Base äëÿ îáåñïå÷åíèÿ ñîâìåñòèìîñòè äàí-

íûõ ïîìîæåò óëó÷øèòü êà÷åñòâî îêàçûâàåìîé

ïàöèåíòàì ìåäèöèíñêîé ïîìîùè è ñîêðàòèòü

ðàñõîäû, ñâÿçàííûå ñ óïðàâëåíèåì èíôîðìà-

öèîííîé ñèñòåìîé. Êîíêðåòíûå âûãîäû:

Åäèíûé ðåïîçèòîðèé äàííûõ î ïàöèåí-

òàõ è êëèíè÷åñêèõ èññëåäîâàíèÿõ. Âñåì ñëó-

æàùèì ñ íåîáõîäèìûìè ïîëíîìî÷èÿìè, âêëþ-

÷àÿ ïåðñîíàë ïðèåìíûõ ïîêîåâ, âðà÷åé, ìåäè-

öèíñêèõ ñåñòåð è ñïåöèàëèñòîâ, ìîæåò ïðåäî-

ñòàâëÿòüñÿ äîñòóï ê ïîëíûì, òî÷íûì ìåäèöèí-

ñêèì êàðòàì ïàöèåíòîâ äëÿ îçíàêîìëåíèÿ ñ

íóæíîé èíôîðìàöèåé, âíåñåíèÿ äîïîëíåíèé è

ïðèíÿòèÿ áûñòðûõ, îáîñíîâàííûõ ðåøåíèé íà

ëþáîé ñòàäèè âçàèìîäåéñòâèÿ ñ ïàöèåíòàìè.

Îáìåí èíôîðìàöèåé ìåæäó îðãàíèçà-

öèÿìè. HTB îáåñïå÷èâàåò áåçîïàñíûé ñåòå-

âîé äîñòóï ê ìåäèöèíñêèì êàðòàì ïàöèåíòîâ

äëÿ âñåõ óïîëíîìî÷åííûõ ñòîðîí, âêëþ÷àÿ

áîëüíèöû, ñëóæáû ïî îêàçàíèþ ïåðâè÷íîé

ìåäèöèíñêîé ïîìîùè, ñîöèàëüíûå ó÷ðåæäå-

íèÿ, ñòðàõîâûå àãåíòñòâà, ôàðìàöåâòè÷åñêèå

êîìïàíèè è íåçàâèñèìûõ êîíñóëüòàíòîâ.

Ïîâûøåíèå ýôôåêòèâíîñòè ïðîöåññà.

HTB âûïîëíÿåò àâòîìàòèçèðîâàííûé ñáîð è

îáðàáîòêó äàííûõ î ïàöèåíòàõ è êëèíè÷åñêèõ

èññëåäîâàíèÿõ, ïîñòóïàþùèõ èç èíôîðìà-

öèîííûõ ñèñòåì ìåäèöèíñêèõ ó÷ðåæäåíèé.

Ïðè ýòîì óñòðàíÿåòñÿ äóáëèðîâàíèå è ñíèæà-

åòñÿ âëèÿíèå «÷åëîâå÷åñêîãî ôàêòîðà» âñëåä-

ñòâèå ðó÷íîãî ââîäà èíôîðìàöèè. HTB àâòî-

ìàòèçèðóåò ñîçäàíèå ñòàíäàðòíûõ äîêóìåí-

òîâ, íàïðèìåð, áëàíêîâ ïîñòóïëåíèÿ áîëüíî-

ãî â ñòàöèîíàð, êîòîðûå ïîñëå çàïîëíåíèÿ

ñðàçó æå ââîäÿòñÿ â áàçó äàííûõ. Âñòðîåííûå

ñèñòåìû àâòîìàòèçàöèè äîêóìåíòîîáîðîòà

îáåñïå÷èâàþò àâòîìàòè÷åñêóþ ïåðåäà÷ó

èíôîðìàöèè çàïðàøèâàþùèì ñòîðîíàì ñ

èñïîëüçîâàíèåì ñðåäñòâ îïîâåùåíèÿ î íàðó-

øåíèÿõ è ñáîÿõ â ðàáîòå.

Óëó÷øåíèå êîíòðîëÿ. Ñîçäàíèå è ïîääåð-

æàíèå åäèíîé ìåäèöèíñêîé êàðòû ïàöèåíòà

çíà÷èòåëüíî óëó÷øàåò âîçìîæíîñòè êîíòðîëÿ

èíôîðìàöèè î ïðîâîäèìîì ëå÷åíèè äëÿ îáåñ-

ïå÷åíèÿ ñîîòâåòñòâèÿ ñóùåñòâóþùèì ñòàíäàð-

òàì, íîðìàì è ïðàâèëàì çäðàâîîõðàíåíèÿ.

Ñíèæåíèå ðàñõîäîâ. HTB âíîñèò âêëàä â

ðåøåíèå ïðîáëåìû ñíèæåíèÿ ðàñõîäîâ. 

ÍÒÂ ïîìîãàåò óìåíüøèòü íåîáõîäèìîñòü

îáîáùåíèÿ äàííûõ âðó÷íóþ, óñêîðèòü àäìè-

íèñòðàòèâíûå ïðîöåññû, óñòðàíèòü äóáëèðî-

âàíèå äàííûõ è ìåäèöèíñêèõ ïðîöåäóð è ñîç-

äàòü åäèíûé ðåïîçèòîðèé äàííûõ, ñïîñîá-
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ñòâóþùèé ïðèíÿòèþ áûñòðûõ è òî÷íûõ ðåøå-

íèé ïî âîïðîñàì ðóêîâîäñòâà è óïðàâëåíèÿ

îòäåëåíèÿìè, âêëþ÷àÿ óïðàâëåíèå ðàñïðåäå-

ëåíèåì êîéêî-ìåñò è âðà÷åáíûõ ðåñóðñîâ.

Ïîñòðîåíèå ëþáîãî ðåøåíèÿ òðåáóåò òùà-

òåëüíîé ïðåäâàðèòåëüíîé ïðîðàáîòêè ñ öåëüþ

îïòèìàëüíîãî èñïîëüçîâàíèÿ áþäæåòà è ðåñóð-

ñîâ, îäíàêî, ìû ìîæåì ïðåäïîëîæèòü ñëåäóþùåå:

� Ðåøåíèå Oracle HTB ìîæåò áûòü èñïîëü-

çîâàíî êàê îñíîâà äëÿ ðåøåíèÿ ïî åäèíîé

ýëåêòðîííîé ìåäèöèíñêîé êàðòå ïàöèåíòà; 

� Ðåøåíèå ñ HTB áóäåò òàêæå âêëþ÷àòü

õðàíèëèùà äàííûõ Oracle;

�Äëÿ èíòåãðàöèè ÍÒÂ ñ óæå èìåþùèìèñÿ â

ãîñïèòàëÿõ è êëèíèêàõ ïðèëîæåíèÿìè ìîæåò áûòü

èñïîëüçîâàíî ñâÿçóþùåå ïðîãðàììíîå îáåñïå-

÷åíèå ïðîìåæóòî÷íîãî óðîâíÿ Fusion Middleware;

� Äîñòóï ìåäïåðñîíàëà ê åäèíîé ýëåê-

òðîííîé ìåäèöèíñêîé êàðòå ïàöèåíòà è äðó-

ãîé èíôîðìàöèè, õðàíÿùåéñÿ â ÍÒÂ, äîëæåí

îñóùåñòâëÿòüñÿ ÷åðåç åäèíûé èíòåðôåéñ —

âíóòðåííèé çàùèùåííûé ïîðòàë. Ïîðòàëüíîå

ðåøåíèå óðîâíÿ âñåãî ó÷ðåæäåíèÿ çàìåíèò

òåõíîëîãèþ áóìàæíîãî ó÷åòà, ïðåîáëàäàþ-

ùóþ âî ìíîãèõ ëå÷åáíûõ ó÷ðåæäåíèÿõ â

íàñòîÿùåå âðåìÿ;

� Îáìåí èíôîðìàöèè, õðàíÿùåéñÿ â ÍÒÂ,

ìåæäó ó÷ðåæäåíèÿìè ÓÄÌ ñ öåëüþ ìàêñè-

ìàëüíîé ïðîèçâîäèòåëüíîñòè äîëæåí áûòü

îðãàíèçîâàí ïî ñòàíäàðòó HL7 V3.

Íà áàçå ÍÒÂ ïîñëå òîãî, êàê ðåàëèçîâàíà

åäèíàÿ ýëåêòðîííàÿ ìåäèöèíñêàÿ êàðòà ïàöè-

åíòà, ìîæåò áûòü ðåàëèçîâàíî åùå îäíî

çàñëóæèâàþùåå âíèìàíèÿ ðåøåíèå — ñèñòå-

ìà ìîíèòîðèíãà è àíàëèçà ñîñòîÿíèÿ àìáóëà-

òîðíûõ áîëüíûõ — CARE@HOME.

Âî ìíîãèõ çàïàäíûõ ñòðàíàõ ó îðãàíèçàöèé

çäðàâîîõðàíåíèÿ íåò îðèåíòàöèè íà áîëüíè÷-

íûé ñåêòîð, ïîýòîìó ìíîãèå ïàöèåíòû ïðîõî-

äÿò ëå÷åíèå àìáóëàòîðíî. Â ðåøåíèè

CARE@HOME ïàöèåíò èç äîìà ÷åðåç Èíòåð-

íåò èìååò äîñòóï ê ñâîåé ïåðñîíàëüíîé ñòðà-

íè÷êå, ãäå óêàçàíû ïåðèîäè÷íîñòü ïðèåìà

ëåêàðñòâ è ïðîöåäóð, à òàêæå ñîñòàâëåíî

ìåíþ äëÿ áîëüíûõ, êîìó ïðåäïèñàíî äèåòè÷å-

ñ-êîå ïèòàíèå. Ïðè ýòîì ïàöèåíò ñàìîñòîÿ-

òåëüíî èçìåðÿåò ó ñåáÿ òàêèå ïàðàìåòðû, êàê

âåñ, ïóëüñ, òåìïåðàòóðó òåëà èëè äàæå óðî-

âåíü ñàõàðà â êðîâè, è ïî çàäàííîìó ãðàôèêó

ââîäèò ýòè äàííûå â ñèñòåìó, êàê è ñàì ôàêò

ïðîõîæäåíèÿ ïðîöåäóð è ïðèåìà ëåêàðñòâ.

Êðîìå òîãî, ìåäó÷ðåæäåíèåì ìîæåò áûòü

îðãàíèçîâàíà äîñòàâêà äèåòè÷åñêèõ ïðîäóê-

òîâ ïàöèåíòó ïî ïðåäïèñàíèþ âðà÷à-äèåòîëî-

ãà. Êóðüåð, ïåðåäàâàÿ ïàöèåíòó åãî ñóòî÷íóþ

íîðìó ïèòàíèÿ, ÷åðåç ìîáèëüíûé òåëåôîí èëè

PDA äåëàåò îòìåòêè â ñèñòåìå íå òîëüêî î

ôàêòå è ñïîñîáå ïåðåäà÷è äîñòàâêè: «óõàæè-

âàþùåìó ïåðñîíàëó», «ëè÷íî», «ïåðåäàíî

ñîñåäÿì», «îñòàâëåíî ïîä äâåðüþ», íî è ñîîá-

ùàåò îáùåå ñîñòîÿíèå áîëüíîãî: «áîëåí, íî

ìîæåò ñàì ïåðåäâèãàòüñÿ», «áîëåí, ñ ïîñòåëè

íå âñòàåò», «óäîâëåòâîðèòåëüíîå». Ïðè îðãà-

íèçàöèè òàêîãî àìáóëàòîðíîãî ëå÷åíèÿ ñèñòå-

ìà ñðàçó ñîîáùàåò ëå÷àùåìó âðà÷ó îá èçìå-

íåíèÿõ â ñîñòîÿíèè çäîðîâüÿ áîëüíîãî è ïîìî-

ãàåò ïðèíèìàòü îïåðàòèâíûå ìåðû.

Âèä ïåðñîíàëüíîé ñòðàíè÷êè ïàöèåíòà:
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ÈÍÔÎÐÌÀÖÈÎÍÍÀß 

ÁÅÇÎÏÀÑÍÎÑÒÜ

Âî ìíîãèõ ñòðàíàõ çàêîíîäàòåëüñòâî îñîáåí-

íî îñòðî ñòàâèò âîïðîñ î ñîõðàííîñòè è êîíôè-

äåíöèàëüíîñòè ïåðñîíàëüíûõ ìåäèöèíñêèõ äàí-

íûõ. Òàê, ðóêîâîäèòåëè ìåäèöèíñêèõ îðãàíèçà-

öèé, äîïóñòèâøèõ óòå÷êó ïåðñîíàëüíîé èíôîð-

ìàöèè, ìîãóò áûòü íàêàçàíû â àäìèíèñòðàòèâ-

íîì ïîðÿäêå ìíîãîìèëëèîííûìè øòðàôàìè è

ïðèâëå÷åíû ê óãîëîâíîé îòâåòñòâåííîñòè.

Äëÿ îáåñïå÷åíèÿ ðåàëèçàöèè íîðì ñòðîãî-

ãî çàêîíîäàòåëüñòâà êîðïîðàöèÿ Oracle

ïðåäëàãàåò ìîùíûé èíñòðóìåíòàðèé ïî îðãà-

íèçàöèè ïîðÿäêà ó÷åòà è äîñòóïà ñîòðóäíèêîâ

ê ðåñóðñàì èíôîðìàöèîííîé ñèñòåìû, à

òàêæå öåëûé ðÿä ïðîãðàììíûõ ïðîäóêòîâ,

ïîëíîñòüþ îáåñïå÷èâàþùèé çàùèòó è

ñîõðàííîñòü èíôîðìàöèè. Òàêîé äîñòóï ìîæíî

îðãàíèçîâàòü â ñîîòâåòñòâèè ñ ïîëíîìî÷èÿìè

ñîòðóäíèêîâ ïóòåì ïðèìåíåíèÿ óäîáíûõ ìåõà-

íèçìîâ íàñòðîéêè è óïðàâëåíèÿ óðîâíÿìè

äîñòóïà ñ ïîìîùüþ ôóíêöèîíàëüíîñòè óïðàâ-

ëåíèÿ áåçîïàñíîñòüþ, èäåíòèôèêàöèåé è

äîñòóïîì Oracle. Â ñèñòåìå ìîãóò áûòü

èñïîëüçîâàíû ñîâðåìåííûå ñðåäñòâà àóòåíòè-

ôèêàöèè ïîëüçîâàòåëåé, âêëþ÷àÿ ìåòîäû

äâîéíîé èäåíòèôèêàöèè — ñëîæíóþ ñèñòåìó

ïàðîëåé è ñìàðò-êàðò.

Ðåøåíèå íà áàçå ÍÒÂ ãàðàíòèðóåò ïîëíóþ

áåçîïàñíîñòü äàííûõ âî âðåìÿ äîñòóïà ïîëü-

çîâàòåëåé èç âíóòðåííåé è âíåøíåé ñåòè. 

Â íàñòîÿùåå âðåìÿ êîðïîðàöèåé Oracle

ïîëó÷åí ñåðòèôèêàò ÔÑÒÝÊ, ïîäòâåðæäàþ-

ùèé, ÷òî èíôîðìàöèîííûå ñèñòåìû ñîîòâåò-

ñòâóþò óðîâíþ áåçîïàñíîñòè 1 Â ñ îðãàíèçà-

öèåé ìàíäàòíîãî äîñòóïà ê èíôîðìàöèè. Â

íàñòîÿùåå âðåìÿ ïðîäîëæàþòñÿ ðàáîòû ïî

ïðîâåäåíèþ ñåðòèôèêàöèîííûõ èñïûòàíèé

ïðîäóêòîâ Oracle íà ïðîâåäåíèå ðàáîò ñ

áîëåå âûñîêèì óðîâíåì èíôîðìàöèîííîé

áåçîïàñíîñòè. 

ÎÁÓ×ÅÍÈÅ ÏÅÐÑÎÍÀËÀ

Âíåäðåíèå åäèíîé èíòåãðèðîâàííîé

èíôîðìàöèîííîé ñèñòåìû äîëæíî ñòðîèòüñÿ

íà ëèöåíçèîííîì ïðîãðàììíîì îáåñïå÷åíèè,

êîòîðîå ïîêðûâàåò åå îñíîâíóþ ôóíêöèî-

íàëüíîñòü, à òàêæå îáó÷åíèè êëþ÷åâîãî ïåð-

ñîíàëà ðàáîòå ñ ïðîãðàììíûì îáåñïå÷åíè-

åì. Êîðïîðàöèÿ Oracle îáëàäàåò âñåì

íåîáõîäèìûì èíñòðóìåíòàðèåì äëÿ îðãàíèçà-

öèè îáó÷åíèÿ ïåðñîíàëà íîâûì èíôîðìà-

öèîííûì òåõíîëîãèÿì.

Âîïðîñ îáó÷åíèÿ ïåðñîíàëà ÿâëÿåòñÿ

îäíèì èç êëþ÷åâûõ, òàê êàê ïðàâèëüíî

îáó÷åííûé ïåðñîíàë ñîâåðøàåò ãîðàçäî

ìåíüøå îøèáîê, êîòîðûå âëåêóò ñàìûå ðàç-

ëè÷íûå ïîñëåäñòâèÿ.

Ñèñòåìà óïðàâëåíèÿ îáó÷åíèåì ïðåäëà-

ãàåò ãèáêîå è ìîùíîå ðåøåíèå, ðåàëèçóþ-

ùåå ïîëíûé öèêë ïî ïîäãîòîâêå è ïðîâåäå-

íèþ ïðîöåññîâ îáó÷åíèÿ ïåðñîíàëà, àíàëèçó

ðåçóëüòàòîâ îáó÷åíèÿ, ôîðìèðîâàíèþ êàòà-

ëîãà òðåíèíãîâ â ñîîòâåòñòâèè ñ ïðîôèëÿìè

ñîòðóäíèêîâ è ïîòðåáíîñòÿìè áèçíåñà.

Ñèñòåìà ïîçâîëÿåò àíàëèçèðîâàòü ñîîòâåò-

ñòâèÿ ìåæäó íàâûêàìè ñîòðóäíèêà è òðåáîâà-

íèÿìè ê ðîëè. 

Ñîòðóäíèê ìîæåò îáó÷àòüñÿ êàê ïîñðåä-

ñòâîì Èíòåðíåò-êóðñîâ, òàê è â ôîðìå êëàñ-

ñè÷åñêîãî îáó÷åíèÿ ñ èíñòðóêòîðîì â êëàññå.

Îáå ôîðìû ïðåäïîëàãàþò ïðîâåäåíèå òåñòè-

ðîâàíèÿ ñîòðóäíèêîâ è ïîñòðîåíèÿ êàðò êîì-

ïåòåíöèè ñîòðóäíèêîâ. 

Êðóïíåéøèé ñåðòèôèöèðîâàííûé Oracle

ó÷åáíûé öåíòð â Ðîññèè ðàñïîëàãàåòñÿ íà

áàçå êîìïàíèè ÔÎÐÑ-Öåíòð ðàçðàáîòêè

(Ìîñêâà, Ñàíêò-Ïåòåðáóðã).
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ÑÒÀÄÈÈ ÐÅÀËÈÇÀÖÈÈ ÏÐÎÅÊÒÀ

Â íàñòîÿùèé ìîìåíò äîñòàòî÷íî ñëîæíî

îïðåäåëèòü ýòàïû ðåàëèçàöèè ïðîåêòà è èõ

ïðîäîëæèòåëüíîñòü, îäíàêî, î÷åâèäíî, ÷òî äëÿ

ñîçäàíèÿ åäèíîé èíôîðìàöèîííîé èíôðà-

ñòðóêòóðû ìåäèöèíñêîé ñëóæáû ðåêîìåíäóåòñÿ

èñïîëüçîâàòü ïîýòàïíûé ïîäõîä. Òàêîé ïîäõîä

ïîçâîëèò ìèíèìèçèðîâàòü íà÷àëüíûå è îïòè-

ìèçèðîâàòü ïîñëåäóþùèå èíâåñòèöèè.

Ïðåäëàãàåìûå ñòàäèè ðåàëèçàöèè ïðîåêòà

(ñòàäèè ìîãóò ïðîõîäèòü ïàðàëëåëüíî):

� 1-ÿ ñòàäèÿ — Ñîçäàíèå ïîäðàçäåëåíèÿ

(ðàáî÷åé ãðóïïû) ïîä ðóêîâîäñòâîì ïåðâûõ

ëèö ïî ðåàëèçàöèè ïðîåêòà ñîâìåñòíî ñ

Oracle è ðîññèéñêèìè ïàðòíåðàìè. 

� 2-ÿ ñòàäèÿ — Ïðîâåäåíèå àíàëèçà

ñóùåñòâóþùåé èíôîðìàöèîííîé èíôðàñòðóê-

òóðû è îïðåäåëåíèÿ îáëàñòè ïðèìåíåíèÿ

ðåøåíèé Oracle â êà÷åñòâå åäèíîé ïëàòôîðìû.

� 3-ÿ ñòàäèÿ — Ðàçðàáîòêà êîíöåïöèè ïî

âíåäðåíèþ ïðîãðàììíîãî îáåñïå÷åíèÿ è

îáúåäèíåíèþ âñåõ ËÏÓ â åäèíóþ ñèñòåìó

èíôîðìàöèîííîé ìåäèöèíñêîé ñëóæáû ñ

ïîñëåäóþùåé èíòåãðàöèåé ñ ëàáîðàòîðíûìè

è äðóãèìè äèàãíîñòè÷åñêèìè äàííûìè.

� 4-ÿ ñòàäèÿ — Ðåàëèçàöèÿ ïèëîòíîãî

ïðîåêòà ïî ðàçðàáîòêå è ðåàëèçàöèè ýêñïå-

ðèìåíòàëüíîé åäèíîé ýëåêòðîííîé ìåäèöèí-

ñêîé êàðòû ïàöèåíòà, âêëþ÷àÿ ëàáîðàòîðíûå

è äðóãèå äèàãíîñòè÷åñêèå äàííûå, íà áàçå

îäíîãî èç ëå÷åáíûõ ó÷ðåæäåíèé. 

� 5-ÿ ñòàäèÿ — Âíåäðåíèå ðåøåíèÿ

Oracle ïî óïðàâëåíèþ àäìèíèñòðàòèâíûìè

ñëóæáàìè: ôèíàíñîâûìè, äîãîâîðíûìè, ñëóæ-

áàìè ìàòåðèàëüíî-òåõíè÷åñêîãî îáåñïå÷åíèÿ,

óïðàâëåíèÿ êàäðàìè, óïðàâëåíèÿ âçàèìîîò-

íîøåíèÿìè ñ êëèåíòàìè. 

�6-ÿ ñòàäèÿ — Ñîåäèíåíèå èíôîðìàöèîí-

íûõ ñèñòåì öåíòðîâ ïî îêàçàíèþ ïåðâè÷íîé

ìåäèöèíñêîé ïîìîùè è áîëüíèö äëÿ îáìåíà è

êîíñîëèäàöèè äàííûõ â åäèíûõ ýëåêòðîííûõ

ìåäèöèíñêèõ êàðòàõ ïàöèåíòîâ ëàáîðàòîðíûõ è

äðóãèõ äèàãíîñòè÷åñêèõ äàííûõ.

� 7-ÿ ñòàäèÿ — Ïîëíîå ðàçâåðòûâàíèå

ñèñòåìû è íà÷àëî ïîëíîöåííîé ýêñïëóàòàöèè

ÑÒÎÈÌÎÑÒÜ ÏÐÎÅÊÒÀ

Ñòîèìîñòü ðåøåíèÿ ñêëàäûâàåòñÿ èç ñòîè-

ìîñòè ëèöåíçèîííîãî ïðîãðàììíîãî îáåñïå-

÷åíèÿ, ñòîèìîñòè ðàáîò ïî óñòàíîâêå è

íàñòðîéêå ôóíêöèîíàëüíîñòè ÏÎ, èíòåãðàöèè

ÏÎ ñ èñïîëüçóåìûìè ìåäèöèíñêèìè ñèñòåìà-

ìè, ñòîèìîñòè îáó÷åíèÿ êëþ÷åâîãî ïåðñîíàëà

ðàáîòå ñ íîâûì ïðîãðàììíûì îáåñïå÷åíèåì. 

Îöåíêà ñòîèìîñòè ðåøåíèÿ ìîæåò áûòü

ïðåäñòàâëåíà ïî èòîãàì ïðîâåäåíèÿ ïðåäïðî-

åêòíîãî àíàëèçà òåêóùåãî ñîñòîÿíèÿ èíôîð-

ìàöèîííîé èíôðàñòðóêòóðû, óòî÷íåíèÿ òðå-

áîâàíèé çàêàç÷èêà ê âíåäðåíèþ åäèíîé

èíôîðìàöèîííîé ñèñòåìû è îïðåäåëåíèÿ

îáëàñòè ïðèìåíåíèÿ ðåøåíèÿ Oracle â êà÷åñ-

òâå åäèíîé ïëàòôîðìû. 

Ïðèìåðû óñïåøíîé ðåàëèçàöèè

íàöèîíàëüíûõ èëè ðåãèîíàëü-

íûõ IT-ïðîåêòîâ íà îñíîâå ïðî-

äóêòîâ Oracle â îáëàñòè çäðà-

âîîõðàíåíèÿ â ñòðàíàõ ìèðà

Âî ìíîãèõ ñòðàíàõ èíôîðìàöèîííûå

ñèñòåìû çäðàâîîõðàíåíèÿ íàöèîíàëüíîãî

è/èëè ðåãèîíàëüíîãî óðîâíÿ óñïåøíî ïîääåð-

æèâàþò ñëåäóþùèå êëþ÷åâûå íàïðàâëåíèÿ:

� åäèíûå ðåãèîíàëüíûå èëè íàöèîíàëüíûå

ýëåêòðîííûå ìåäèöèíñêèå êàðòû ïàöèåíòîâ;

� íàöèîíàëüíóþ ñèñòåìó ïî êîíòðîëþ íàä

çàáîëåâàíèÿìè, â òîì ÷èñëå è õðîíè÷åñêèìè;

� ñèñòåìû îêàçàíèÿ ïåðâè÷íîé àìáóëàòîð-

íîé è ñòàöèîíàðíîé ïîìîùè;

� âñïîìîãàòåëüíûå ñëóæáû (íàöèîíàëüíûå

èíôîðìàöèîííî-ñïðàâî÷íûå ñëóæáû);

� ðóêîâîäñòâî è óïðàâëåíèå íàöèîíàëüíîé

ñëóæáîé çäðàâîîõðàíåíèÿ.

Ïðåèìóùåñòâà èñïîëüçîâàíèÿ òàêèõ

ñèñòåì áåññïîðíû, îäíàêî, óñïåõ èõ ïðèìåíå-

íèÿ íà íàöèîíàëüíîì èëè ðåãèîíàëüíîì

óðîâíå çàâèñèò îò èíôîðìàöèîííîé ïîëèòèêè

â îáëàñòè çäðàâîîõðàíåíèÿ. Ïîëíîñòüþ èíòåã-

ðèðîâàííàÿ èíôîðìàöèîííàÿ ñèñòåìà, âêëþ-

÷àþùàÿ ñèñòåìó îáñëóæèâàíèÿ áîëüíûõ,

ëàáîðàòîðíóþ èíôîðìàöèîííóþ ñèñòåìó,

ðàäèîëîãè÷åñêóþ èíôîðìàöèîííóþ ñèñòåìó è
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ñèñòåìó àðõèâèðîâàíèÿ è îáìåíà ñíèìêàìè,

êîòîðûå ñîåäèíåíû ñ ëàáîðàòîðíûìè àâòî-

ìàòàìè è ñèñòåìàìè îáðàáîòêè ñíèìêîâ,

îáåñïå÷èâàåò âðà÷åé óíèêàëüíîé ñèñòåìîé

ïîääåðæêè ðåøåíèé.

Êîðîëåâñêèé ãîñïèòàëü â Îñëî

Ñòàðåéøèé ãîñïèòàëü Íîðâåãèè Rikshospita-

litet áûë îñíîâàí â 1826 ã. è ÿâëÿåòñÿ ïåðâûì

óíèâåðñèòåòñêèì ãîñïèòàëåì. ×èñëî îáñëóæè-

âàåìûõ åæåãîäíî ïàöèåíòîâ ñîñòàâëÿåò áîëåå

79 000 ÷åëîâåê, ïðè ýòîì êîëè÷åñòâî åæåãîä-

íî ïðîèçâîäèìûõ ãîñïèòàëåì îïåðàöèé ñîñòàâ-

ëÿåò áîëåå 62 500, à êîëè÷åñòâî êîíñóëüòàöèé

— 225 000. Ãîäîâîé îáîðîò ãîñïèòàëÿ ïðåâû-

øàåò 866 ìèëëèîíîâ äîëëàðîâ ÑØÀ. Â ãîñïè-

òàëå ðàáîòàþò 8000 ñîòðóäíèêîâ, êîòîðûå

ðàíüøå èñïîëüçîâàëè â ñâîåé ðàáîòå 600

ðàçëè÷íûõ èíôîðìàöèîííûõ ñèñòåì. 

Ðåøåíèå Oracle ïîçâîëèëî ïðîèçâåñòè

ïîëíóþ èíòåãðàöèþ âñåõ èíôîðìàöèîííûõ

ñèñòåì. Áëàãîäàðÿ ðàçðàáîòàííîìó ïîðòàëü-

íîìó ðåøåíèþ, ñîòðóäíèêè ãîñïèòàëÿ ïîëó÷è-

ëè âîçìîæíîñòü ðàáîòàòü ñ åäèíûìè äàííûìè

÷åðåç Èíòåðíåò-ñòðàíèöó, íàñòðîåííóþ ïîä

îïðåäåëåííûå êàòåãîðèè ñîòðóäíèêîâ ñ îïðå-

äåëåííûìè ïîëíîìî÷èÿìè. 

Ïàöèåíòû ãîñïèòàëÿ òàêæå ìîãóò èìåòü

äîñòóï ê ñâîåé ñòðàíèöå, êîòîðàÿ ñîäåðæèò

èíôîðìàöèþ îá îêàçàííûõ ìåäèöèíñêèõ óñëó-

ãàõ, íàçíà÷åííûõ ìåäèêàìåíòàõ è ïðîöåäóðàõ,

à òàêæå ëè÷íûå äàííûå ïàöèåíòà. 

Áëàãîäàðÿ âíåäðåíèþ íîâûõ òåõíîëîãèé,

êîëè÷åñòâî áóìàæíûõ äîêóìåíòîâ â ãîñïèòàëå

áûëî ñîêðàùåíî íà 70%.

Îêðóæíîé ñîâåò Ñòîêãîëüìà

Îáñëóæèâàåò îêîëî 2 ìèëëèîíîâ æèòå-

ëåé. ßâëÿåòñÿ êðóïíåéøèì ïîñòàâùèêîì

ìåäèöèíñêèõ óñëóã â Ñêàíäèíàâèè. Âêëþ÷àåò

â ñåáÿ ïîëèêëèíèêó, áîëüíèöó, öåíòð ñêîðîé

ïîìîùè, 7 áîëüíèö, 170 öåíòðîâ ñêîðîé

ïîìîùè. Êðóïíûé ãîñïèòàëü ïðè óíèâåðñèòå-

òå — Karolinska Hospital. Îáùåå ÷èñëî

ñîòðóäíèêîâ — 40 000.

Îêðóæíîìó ñîâåòó Ñòîêãîëüìà áûëà

ïîñòàâëåíà çàäà÷à — ñîçäàòü åäèíóþ ýëåêòðîí-

íóþ ìåäèöèíñêóþ êàðòó ïàöèåíòà è èñïîëü-

çîâàòü åå íà ïðîòÿæåíèè âñåé åãî æèçíè.

Â 2006 ãîäó Îêðóæíîé ñîâåò Ñòîêãîëüìà

íà÷àë èñïîëüçîâàòü èíòåãðèðîâàííóþ ïëàò-

ôîðìó äëÿ âñåõ åäèíûõ ýëåêòðîííûõ ìåäèöèí-

ñêèõ êàðò ïàöèåíòîâ (EPR) íà áàçå ïëàòôîðìû

ÍÒÂ. Äî ýòîãî â Ñòîêãîëüìñêîì îêðóãå ïðèìå-

íÿëîñü 26 ðàçëè÷íûõ âèäîâ EPR. Èç-çà òîãî,

÷òî ñèñòåìû íå áûëè èíòåãðèðîâàíû, ïðèõîäè-

ëîñü íåñòè áîëüøèå ðàñõîäû íà ïîääåðæàíèå

ñèñòåìû, à âðà÷è ïîëó÷àëè íåïîëíóþ èíôîð-

ìàöèþ î ñîñòîÿíèè ïàöèåíòà, ñòàâÿ íåòî÷íûå

äèàãíîçû. Êîìïàíèÿ Oracle âìåñòå ñî ñâîèìè

ïàðòíåðàìè ðàçðàáîòàëà, ðåàëèçîâàëà è

îáåñïå÷èëà ïîääåðæêó åäèíîé èíôîðìàöèîí-

íîé ïëàòôîðìû äëÿ õðàíåíèÿ è îáìåíà ìåäè-

öèíñêèìè äàííûìè â Ñòîêãîëüìå. Èíôîðìà-

öèÿ áûëà êîíñîëèäèðîâàíà â åäèíóþ ñèñòåìó

èç óæå ñóùåñòâóþùèõ â îêðóãå Ñòîêãîëüìà

ïåðâè÷íûõ, òåððèòîðèàëüíûõ è äðóãèõ èñòî÷-

íèêîâ, âêëþ÷àÿ äàííûå ëàáîðàòîðèé è

ðàäèîëîãè÷åñêèõ îòäåëîâ. 

Ïîëó÷åííûé ðåçóëüòàò: ñîõðàíåíèå ìèíè-

ìóì 300 æèçíåé â ãîä çà ñ÷åò ïîñòàíîâêè

ïðàâèëüíûõ äèàãíîçîâ è ýêîíîìèÿ 250 ìëí.

â áþäæåòå çäðàâîîõðàíåíèÿ è 25 ìëí. â

áþäæåòå ÈÒ.
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Áðèòàíñêàÿ Íàöèîíàëüíàÿ ñëóæáà

çäðàâîîõðàíåíèÿ (NHS)

NHS ðåàëèçîâàëà íàöèîíàëüíóþ ïðîãðàì-

ìó ïî èíôîðìàöèîííûì òåõíîëîãèÿì äëÿ òîãî,

÷òîáû îáåñïå÷èòü NHS ñîâðåìåííûìè âû÷èñ-

ëèòåëüíûìè ñèñòåìàìè, ïðèçâàííûìè óëó÷-

øèòü êà÷åñòâî ìåäèöèíñêîãî îáñëóæèâàíèÿ.

Ýòà ïðîãðàììà øèðîêî èñïîëüçóåò ðàçëè÷-

íûå òåõíîëîãèè Oracle äëÿ ðàçâèòèÿ ìåäèöèí-

ñêîé èíôîðìàöèîííîé èíôðàñòðóêòóðû.

Ïàðàëëåëüíî ñ ýòîé ïðîãðàììîé áðèòàí-

ñêàÿ Íàöèîíàëüíàÿ ñëóæáà çäðàâîîõðàíåíèÿ

èñïîëüçóåò ïðèëîæåíèÿ Oracle äëÿ óïðàâëå-

íèÿ ôèíàíñàìè, ñëóæáàìè ìàòåðèàëüíî-òåõ-

íè÷åñêîãî îáåñïå÷åíèÿ, óïðàâëåíèÿ ïåðñîíà-

ëîì è íà÷èñëåíèÿ çàðàáîòíîé ïëàòû, ÷òî

ïîçâîëÿåò îñâîáîäèòü ñðåäñòâà, ðàñõîäóåìûå

íà ïîääåðæàíèå àäìèíèñòðàòèâíûõ ñëóæá, è

èñïîëüçîâàòü èõ ïî ïðÿìîìó íàçíà÷åíèþ —

äëÿ îêàçàíèÿ ìåäèöèíñêîé ïîìîùè. Òàêîé

ïîäõîä ïîçâîëÿåò äîñòè÷ü 30–40% ýêîíîìèè

ïî òåêóùèì ðàñõîäàì, ñâÿçàííûì ñ àäìè-

íèñòðàòèâíûì îáñëóæèâàíèåì.

Îæèäàåìûé ýêîíîìè÷åñêèé ýôôåêò îò âíå-

äðåíèÿ òåõíîëîãèé Oracle â áðèòàíñêîé

Íàöèîíàëüíîé ñëóæáå çäðàâîîõðàíåíèÿ çà

10 ëåò ñîñòàâèò:

� çà ñ÷åò âíåäðåíèÿ ýëåêòðîííîé ó÷åòíîé

çàïèñè ñîòðóäíèêà ‡765 ìèëëèîíîâ; 

� çà ñ÷åò îðãàíèçàöèè ïîäðàçäåëåíèé êîë-

ëåêòèâíîé ðàáîòû (Shared Business Services)

‡224 ìèëëèîíîâ;

� çà ñ÷åò óâåëè÷åíèÿ ýôôåêòèâíîñòè ïðè

çàêóïêàõ ‡228 ìèëëèîíîâ.

Òàêèì îáðàçîì, îáùèé ýêîíîìè÷åñêèé

ýôôåêò îò âíåäðåíèÿ òåõíîëîãèé Oracle çà 10

ëåò ñîñòàâèò, ïî îöåíêàì ñàìîé NHS, ‡1,3

ìèëëèàðäà ôóíòîâ ñòåðëèíãîâ.

ÂÛÂÎÄÛ — Â ×ÅÌ ÎÑÎÁÅÍ-

ÍÎÑÒÜ ÐÅØÅÍÈÉ ÍÀ ORACLE?

Êîìïàíèÿ Oracle óæå ìíîãî ëåò çàíèìàåò-

ñÿ ðàçðàáîòêîé ïðîãðàììíîãî îáåñïå÷åíèÿ

äëÿ çäðàâîîõðàíåíèÿ. Ðåøåíèÿ Oracle ïðèìå-

íÿëèñü â ðàçëè÷íûõ ïðîåêòàõ çäðàâîîõðàíå-

íèÿ ïî âñåìó ìèðó, çàñëóæèâ âñåîáùåå ïðèç-

íàíèå. 

Ïðîäóêöèÿ Oracle:

� îáåñïå÷èâàåò íåïðåðûâíóþ è áåçîïàñ-

íóþ ïåðåäà÷ó èíôîðìàöèè ïî âñåìó öèêëó

îêàçàíèÿ ìåäèöèíñêèõ óñëóã

� ïîääåðæèâàåò ñîâìåñòíûå ñåðâèñû

àäìèíèñòðàòèâíûõ ôóíêöèé è ðàñïðåäåëåíèå

äîïîëíèòåëüíûõ ôèíàíñîâûõ ðåñóðñîâ

� îáåñïå÷èâàåò èíôîðìàöèîííóþ ñòðóêòó-

ðó, îðèåíòèðîâàííóþ íà ïàöèåíòà è îñíîâàí-

íóþ íà äàííûõ íåñêîëüêèõ ìåäèöèíñêèõ

èíôîðìàöèîííûõ ñèñòåì

� âíåäðÿåò îáùèå áèçíåñ-ïðîöåññû è

ñòàíäàðòèçèðîâàííûå óñëóãè â ìåäèöèíñêèõ

ó÷ðåæäåíèÿõ

� îáåñïå÷èâàåò çàùèòó èíâåñòèöèé â

ñóùåñòâóþùèå èíôîðìàöèîííûå òåõíîëîãèè

� îïòèìèçèðóåò èñïîëüçîâàíèå ðåñóðñîâ

çà ñ÷åò óñòðàíåíèÿ äóáëèðîâàíèÿ óñëóã 

� ôîðìèðóåò áàçó äëÿ ýïèäåìèîëîãè÷åñêèõ

èññëåäîâàíèé

� ïîääåðæèâàåò ïðîãðàììû ïî àíàëèçó

çàòðàò è ñîêðàùåíèþ ðàñõîäîâ

Â êà÷åñòâå «áàçîâûõ» äëÿ âíåäðåíèÿ â

ìîæíî èñïîëüçîâàòü îäíî èç óñïåøíûõ ðåøå-

íèé Oracle äëÿ çäðàâîîõðàíåíèÿ, ìàêñèìàëü-

íî ñîîòâåòñòâóþùåå öåëÿì è çàäà÷àì (áóäåò

îïðåäåëåíî â ïðîöåñå ïåðåãîâîðîâ). 

Â õîäå ðåàëèçàöèè ïðîåêòà êîðïîðàöèåé

Oracle áóäåò øèðîêî èñïîëüçîâàí óæå íàêîï-

ëåííûé ìèðîâîé îïûò âíåäðåíèÿ àâòîìàòè-

çèðîâàííûõ ñèñòåì â çäðàâîîõðàíåíèå. Â

÷àñòíîñòè, ìîãóò áûòü îðãàíèçîâàíû âèçèòû

ïðåäñòàâèòåëåé è ðóêîâîäèòåëåé ââåðåííûõ

ìåäèöèíñêèõ ó÷ðåæäåíèé êàêèì-ëèáî çàêàç÷è-

êàì Oracle.
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ÄÎÏÎËÍÅÍÈÅ

Â Ðîññèè êîðïîðàöèåé Oracle ñîâìåñòíî ñ

ïàðòíåðàìè íàêîïëåí îãðîìíûé îïûò ðåàëè-

çàöèè êðóïíîìàñøòàáíûõ ïðîåêòîâ. 

Â êà÷åñòâå èñòî÷íèêîâ èíôîðìàöèè äëÿ ñîç-

äàíèÿ åäèíîé èíòåãðèðîâàííîé ýëåêòðîííîé

êàðòû ïàöèåíòà ìîãóò âûñòóïàòü óæå ñóùåñò-

âóþùèå èíôîðìàöèîííûå ñèñòåìû ïî ó÷åòó

íàñåëåíèÿ. Íåêîòîðûå èç íèõ ïðèâåäåíû íèæå. 

� ÃÀÑ «Âûáîðû» (ïîäñèñòåìà «Ðåãèñòð

èçáèðàòåëåé» áîëåå 150 000 000 çàïèñåé â

öåíòðàëüíîé áàçå äàííûõ) ïðåäñòàâëÿåò ñîáîé

óíèêàëüíóþ òåððèòîðèàëüíî ðàñïðåäåëåííóþ

ñèñòåìó îáùåãîñóäàðñòâåííîãî óðîâíÿ, ïîçâî-

ëÿþùóþ êîìïëåêñíî ðåøàòü çàäà÷è îðãàíèçà-

öèè èçáèðàòåëüíîãî ïðîöåññà íà âñåõ ýòàïàõ,

âêëþ÷àÿ ïëàíèðîâàíèå ïîäãîòîâêè ïðîâåäå-

íèÿ âûáîðîâ, ó÷åò èçáèðàòåëåé, ââîä ñâåäåíèé

î êàíäèäàòàõ â äåïóòàòû, ïðîâåäåíèå ãîëîñî-

âàíèÿ, ïîäâåäåíèå èòîãîâ è ïîñëåäóþùóþ ñòà-

òèñòè÷åñêóþ îáðàáîòêó ðåçóëüòàòîâ, à òàêæå

ñîïðÿãàòü ôóíêöèè èçáèðàòåëüíûõ êîìèññèé

ðàçíûõ óðîâíåé, ïðàêòè÷åñêè â ðåæèìå ðåàëü-

íîãî âðåìåíè ïîäâîäèòü èòîãè ãîëîñîâàíèÿ è

ñ ïîìîùüþ ñðåäñòâ îòîáðàæåíèÿ è Èíòåðíåòà

äîâîäèòü èõ äî êàæäîãî ãðàæäàíèíà Ðîññèè.

Àâòîìàòèçèðîâàíî âñå: îò îáúÿâëåíèÿ ïðåäâû-

áîðíîé êîìïàíèè è ðåãèñòðàöèè êàíäèäàòîâ â

äåïóòàòû äî ïîäñ÷åòà ãîëîñîâ (â áîëüøèíñòâå

äðóãèõ ñòðàí ïîäîáíûå ñèñòåìû îãðàíè÷èâà-

þòñÿ òîëüêî àâòîìàòèçàöèåé ïîäñ÷åòà ãîëî-

ñîâ). Â ñèñòåìå ìíîãî âíèìàíèÿ óäåëåíî

èíôîðìàöèîííîé áåçîïàñíîñòè. Êðóïíåéøèé

ïðîåêò â Öåíòðàëüíîé è Âîñòî÷íîé Åâðîïå.

Áîëåå ñëîæíîé òåððèòîðèàëüíî ðàñïåäåëåí-

íîé èíôîêîììóíèêàöèîííîé ñèñòåìû â Ðîññèè

ðàíåå íå ñîçäàâàëîñü. 

� Àâòîìàòèçèðîâàííûé èíòåãðèðîâàííûé

áàíê äàííûõ (ÀÈÁÄ) «Íàñåëåíèå» ñóáúåêòà

ÐÔ ïðåäíàçíà÷åí äëÿ èíòåãðàöèè èíôîðìà-

öèîííûõ ðåñóðñîâ î íàñåëåíèè â óíèôèöèðî-

âàííîé îòêðûòîé ìåæîòðàñëåâîé ñèñòåìå.

Âêëþ÷àåò â ñâîé ñîñòàâ ïðîãðàììíûå ìîäóëè

äëÿ ïàñïîðòíûõ ñòîëîâ îòäåëîâ ìèëèöèè, ïàñ-

ïîðòíûõ ñòîëîâ æèëèùíûõ îðãàíèçàöèé

(äèðåêöèé åäèíîãî çàêàç÷èêà, êîîïåðàòèâîâ,

ñåëüñêèõ àäìèíèñòðàòèâíûõ îáðàçîâàíèé),

èíôîðìàöèîííûõ öåíòðîâ óïðàâëåíèé âíóò-

ðåííèõ äåë, àäìèíèñòðàöèé ìóíèöèïàëüíûõ

îáðàçîâàíèé è ñóáúåêòîâ ÐÔ. Âñåãî â ÀÈÁÄ

«Íàñåëåíèå» â íàñòîÿùåå âðåìÿ ñîäåðæàòñÿ

àêòóàëüíûå äàííûå î áîëåå ÷åì 6 ìëí. ìîñê-

âè÷åé è ãîñòåé ñòîëèöû.

� Ìíîãîóðîâíåâàÿ àâòîìàòèçèðîâàííàÿ

èíôîðìàöèîííàÿ ñèñòåìà «ÇÀÃÑ» ïðåäíàçíà-

÷åíà äëÿ êîìïëåêñíîé àâòîìàòèçàöèè îðãà-

íîâ ÇÀÃÑ: îòäåëîâ è ôèëèàëîâ çàïèñè àêòîâ

ãðàæäàíñêîãî ñîñòîÿíèÿ, ðåãèîíàëüíûõ àðõè-

âîâ ÇÀÃÑ, Äâîðöîâ áðàêîñî÷åòàíèé, Äâîðöîâ

ìàëþòêè, ïóíêòîâ ðåãèñòðàöèè ñìåðòè, îòäå-

ëîâ (óïðàâëåíèé) ÇÀÃÑ ñóáúåêòîâ ÐÔ. Ñèñòå-

ìà ñåðòèôèöèðîâàíà Âñåðîññèéñêèì ÍÈÈ

ïðîáëåì âû÷èñëèòåëüíîé òåõíèêè è èíôîðìà-

òèçàöèè (ÂÍÈÈÏÂÒÈ) è ðåêîìåíäîâàíà ê âíåä-

ðåíèþ â ðåãèîíàõ Ðîññèè êàê îñíîâà ãëî-

áàëüíîé ñèñòåìû «Ðåãèñòð íàñåëåíèÿ».
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Ò
åõíîëîãèè, ñïîñîáíûå ïîäíÿòü àâòîìàòèçàöèþ çäðàâî-

îõðàíåíèÿ íà êà÷åñòâåííî íîâûé óðîâåíü è èçáåæàòü

ìíîãèõ îøèáîê, óæå ñóùåñòâóþò è óñïåøíî èñïîëüçó-

þòñÿ â ñàìûõ ðàçíûõ ñòðàíàõ áîëåå ÷åòâåðòè âåêà. Óíèêàëü-

íûå, èäåàëüíî îïòèìèçèðîâàííûå äëÿ îáðàáîòêè ìåäèöèíñêèõ

äàííûõ àëãîðèòìû, çàëîæåííûå 30 ëåò íàçàä â ñðåäå MUMPS,

à ñåãîäíÿ â Cache, ðàáîòàþò â êëèíèêàõ ïî âñåìó ìèðó, àâòî-

ìàòèçèðóÿ êàæäîå âòîðîå ðàáî÷åå ìåñòî. 

Ïðèìåíåíèå ïëàòôîðì Ensemble è HealthShare óæå ñåãîäíÿ

ïðèíîñèò îùóòèìóþ ïîëüçó ìåäèöèíñêèì ó÷ðåæäåíèÿì â ñàìûõ

ðàçíûõ ñòðàíàõ. 

Áëàãîäàðÿ áîãàòîìó ôóíêöèîíàëó è øèðîêèì âîçìîæíîñòÿì

Ensemble, ìíîãèå âåäóùèå ìåäèöèíñêèå îðãàíèçàöèè ïî âñåìó

ìèðó îñóùåñòâèëè èíòåãðàöèþ ðàçíîðîäíûõ ïðèëîæåíèé â

ðåêîðäíî êîðîòêèå ñðîêè è ïîâûñèëè êà÷åñòâî îáñëóæèâàíèÿ

ñâîèõ ïàöèåíòîâ. 

Âûïóùåííàÿ â 2006 ãîäó ïëàòôîðìà HealthShare óæå øèðîêî

èñïîëüçóåòñÿ â ïðîåêòàõ çäðàâîîõðàíåíèÿ ðàçíûõ ìàñøòàáîâ:

îò ñîçäàíèÿ åäèíîãî ìåäèöèíñêîãî èíôîðìàöèîííîãî ïðîñò-

ðàíñòâà â ðàìêàõ ðåãèîíà äî ðàçðàáîòêè è ðàçâåðòûâàíèÿ

îáùåíàöèîíàëüíûõ ñèñòåì ìåäèöèíñêèõ ýëåêòðîííûõ çàïèñåé.

Òàêèå ïðîåêòû áûëè ðåàëèçîâàíû â Àâñòðàëèè, Ãåðìàíèè, Ãîë-

ëàíäèè, Êàíàäå, ÑØÀ è äðóãèõ ñòðàíàõ.

HEALTHSHARE — ÏËÀÒÔÎÐÌÀ ÄËß ÑÎÇ-

ÄÀÍÈß ÅÄÈÍÎÃÎ ÌÅÄÈÖÈÍÑÊÎÃÎ ÈÍÔÎÐ-

ÌÀÖÈÎÍÍÎÃÎ ÏÐÎÑÒÐÀÍÑÒÂÀ Â ÐÀÌÊÀÕ

ÐÅÃÈÎÍÀ/ÑÒÐÀÍÛ

HealthShare ÿâëÿåòñÿ íîâîé âåðñèåé ñèñòåìû èíòåãðàöèè

Ensemble, êîòîðàÿ áûëà ñïåöèàëüíî ðàçðàáîòàíà äëÿ ñîçäà-

íèÿ åäèíîãî ìåäèöèíñêîãî èíôîðìàöèîííîãî ïðîñòðàíñòâà â

ðàìêàõ ðåãèîíà/ñòðàíû.

Ñ ïîìîùüþ HealthShare ìîæíî ýôôåêòèâíî íàëàäèòü

èíôîðìàöèîííûé îáìåí ìåæäó ëå÷åáíî-ïðîôèëàêòè÷åñêèìè

ó÷ðåæäåíèÿìè, ôîíäîì îáÿçàòåëüíîãî ìåäèöèíñêîãî ñòðàõîâà-

íèÿ, ìèíèñòåðñòâîì çäðàâîîõðàíåíèÿ, àïòåêàìè è âñåìè âîç-

Í.Å.ÊÐÅ×ÅÒÎÂ,

Ãëàâà Ôèëèàëà InterSystems â Ñòðàíàõ ÑÍÃ è Áàëòèè, ã. Ìîñêâà

INTERSYSTEMS: ÎÏÛÒ ÑÎÇÄÀÍÈß

ÎÁÙÅÍÀÖÈÎÍÀËÜÍÛÕ ÈÍÔÎÐÌÀÖÈÎÍÍÛÕ

ÑÈÑÒÅÌ Â ÑÔÅÐÅ ÇÄÐÀÂÎÎÕÐÀÍÅÍÈß

© Í.Å.Êðå÷åòîâ, 2007 ã.
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ìîæíûìè ó÷àñòíèêàìè èíôîðìàöèîííîãî

îáìåíà â ðåãèîíå/ ñòðàíå. HealthShare

èñïîëüçóåòñÿ â êà÷åñòâå âèðòóàëüíîé øèíû

äàííûõ, ÷åðåç êîòîðûé âñå ó÷àñòíèêè ìîãóò

îáìåíèâàòüñÿ èíôîðìàöèåé.

HealthShare — òåõíîëîãè÷åñêàÿ ïëàòôîð-

ìà, êîòîðàÿ âêëþ÷àåò ïðåäâàðèòåëüíî ïîäãî-

òîâëåííûå êîìïîíåíòû äëÿ îáìåíà ìåäèöèí-

ñêîé èíôîðìàöèåé ïëþñ ñðåäà ðàçðàáîòêè

äëÿ íàñòðîéêè è ðàñøèðåíèÿ ýòèõ êîìïîíåí-

òîâ äëÿ ïîòðåáíîñòåé êàæäîé ñèñòåìû îáìå-

íà èíôîðìàöèåé. HealthShare ñïåöèàëüíî

ñïðîåêòèðîâàí, ÷òîáû ðàäèêàëüíî óìåíüøèòü

âðåìÿ, çàòðàòû è ðèñêè, ñâÿçàííûå ñ ðàçðà-

áîòêîé, ïîñòðîåíèåì è èñïîëüçîâàíèåì

ñèñòåìû îáìåíà ìåäèöèíñêîé èíôîðìàöèåé. 

HealthShare âêëþ÷àåò òðè êîìïîíåíòà,

êîòîðûå âìåñòå ñîñòàâëÿþò êîìïëåêñíûå òðå-

áîâàíèÿ ê ðàçâåðòûâàíèþ ñèñòåì îáìåíà

ìåäèöèíñêîé èíôîðìàöèåé ìåæäó íåñêîëüêè-

ìè îðãàíèçàöèÿìè:

HealthShare Hub âûñòóïàåò â ðîëè öåíò-

ðàëüíîãî ðååñòðà ïàöèåíòîâ ñ «óêàçàòåëÿìè»

íà áîëüíèöû è ñèñòåìû â îôèñàõ âðà÷åé,

êîòîðûå ñîäåðæàò êëèíè÷åñêèå äàííûå ïàöè-

åíòîâ.

HealthShare Gateway ïîäêëþ÷àåò ó÷àñò-

âóþùèå ìåäèöèíñêèå êîìïüþòåðû è ïîëüçî-

âàòåëåé ê ñèñòåìå îáìåíà.

HealthShare Viewer — ñëîæíûé web-

ïîðòàë, ïðåäîñòàâëÿþùèé äîñòóï ê äåìîãðà-

ôè÷åñêèì è êëèíè÷åñêèì äàííûì ïàöèåíòà

äîêòîðàì è äðóãèì ñîòðóäíèêàì ìåäèöèíñêèõ

ó÷ðåæäåíèé.

Ðîëè ýòèõ òðåõ êîìïîíåíòîâ ïðîäåìîí-

ñòðèðîâàíû íà ïðîñòîì ïðèìåðå. Ïðåäïîëî-

æèì, ÷òî äîêòîð õî÷åò ïîëó÷èòü êëèíè÷åñêèå

äàííûå ïàöèåíòà. Èñïîëüçóåòñÿ ñëåäóþùèé

ïðîöåññ. Ñíà÷àëà äîêòîð çàïðàøèâàåò Hub

äëÿ ïîèñêà ïàöèåíòà. Ïîñëå ýòîãî, èäåíòèôè-

öèðîâàâ ïàöèåíòà, äîêòîð çàïðàøèâàåò äàí-

íûå ñ îäíîãî èëè áîëåå êîìïüþòåðîâ. Çàïðî-

ñû îòïðàâëÿþòñÿ ê HealthShare Gateway,

ëîêàëüíûå ïðèëîæåíèÿ êîòîðûõ ñîäåðæàò

çàïðàøèâàåìûå äàííûå, è Gateway òðàíñëè-

ðóþò îòâåòû. Ýòè îòâåòû âîçâðàùàþòñÿ ê

ïîðîäèâøåìó çàïðîñ Gateway äëÿ ïðîñìîòðà

ñîòðóäíèêîì ìåäèöèíñêîé îðãàíèçàöèè â

HealthShare Viewer.

Îäíî èç îñíîâíûõ òðåáîâàíèé, êîòîðûå

îáû÷íî ñòîÿò ïåðåä ñèñòåìîé îáìåíà ìåäè-

öèíñêîé èíôîðìàöèåé, — îáåñïå÷åíèå âîç-

ìîæíîñòè áûñòðîãî è íàäåæíîãî ïîèñêà äàí-

íûõ î ïàöèåíòå. Ïîñêîëüêó ýòè äàííûå áûëè

ñîáðàíû èç ìíîæåñòâà èñòî÷íèêîâ: çàïèñåé

ó÷àñòêîâûõ âðà÷åé, ñïåöèàëèñòîâ, èç áîëüíèö,

è òàê äàëåå, áåç îáùåñòðóêòóðíîãî åäèíîãî

óíèêàëüíîãî èäåíòèôèêàòîðà, òðåáóåòñÿ

ñëîæíûé ìåõàíèçì ñîñïîñòàâëåíèÿ äàííûõ.

Ýòîò ìåõàíèçì îáåñïå÷èâàåò íàäåæíóþ èäåí-

òèôèêàöèþ ïàöèåíòà, íåñìîòðÿ íà âîçìîæíûå

îøèáêè è èñïðàâëåíèÿ â ïåðâè÷íûõ äàííûõ. Â

HealthShare âêëþ÷åíà âñòðîåííàÿ ïîääåðæêà

íåñêîëüêèõ âåäóùèõ ïðîãðàììíûõ ïðîäóêòîâ

äëÿ óïðàâëåíèÿ èäåíòè÷íîñòüþ.

HealthShare óæå øèðîêî èñïîëüçóåòñÿ â

ïðîåêòàõ çäðàâîîõðàíåíèÿ ðàçíûõ ìàñøòà-

áîâ: îò ñîçäàíèÿ åäèíîãî ìåäèöèíñêîãî

èíôîðìàöèîííîãî ïðîñòðàíñòâà â ðàìêàõ

ðåãèîíà äî ðàçðàáîòêè è ðàçâåðòûâàíèÿ

îáùåíàöèîíàëüíûõ ñèñòåì ìåäèöèíñêèõ ýëåê-

òðîííûõ çàïèñåé. Íàïðèìåð, â Ãîëëàíäèè íà

îñíîâå HealthShare ðåàëèçîâàíà îáùåíàöèî-

íàëüíàÿ ñèñòåìû ýëåêòðîííîãî ó÷åòà ïàöèåí-

òîâ (EHR), êîòîðàÿ ðàçðàáàòûâàåòñÿ ïîä ýãè-

äîé Íàöèîíàëüíîãî èíñòèòóòà ÈÊÒ äëÿ çäðà-

âîîõðàíåíèÿ (NICTIZ).

Äàííûé ïðîåêò íàçûâàåòñÿ National

Switching Point, åãî öåëüþ ÿâëÿåòñÿ ïðåäîñòàâ-
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ëåíèå ìåäèöèíñêèì îðãàíèçàöèÿì â Íèäåð-

ëàíäàõ âîçìîæíîñòè áûñòðî îáìåíèâàòüñÿ

èíôîðìàöèåé î ïàöèåíòàõ, ãàðàíòèðóÿ ïðè

ýòîì êîíôèäåíöèàëüíîñòü. Ïðîåêò National

Switching Point ñëóæèò îñíîâîé Íàöèîíàëüíîé

èíôîðìàöèîííîé èíôðàñòðóêòóðû. Ïåðâûé

ýòàï ïðîåêòà áûë çàâåðøåí â íà÷àëå

2006 ãîäà, êîãäà èíòåãðàöèîííàÿ èíôðàñòðóê-

òóðà áûëà ïîñòðîåíà è ãîòîâà äëÿ òåñòèðîâà-

íèÿ ïðåäñòàâèòåëÿìè èç ðàçëè÷íûõ ñåãìåíòîâ

çäðàâîîõðàíåíèÿ. 

Ïðîäóêòàìè InterSystems òàêæå

ÿâëÿþòñÿ:

Cache’ — ñèñòåìà óïðàâëåíèÿ áàçàìè

äàííûõ íîìåð 1 â çäðàâîîõðàíåíèè.

Cache’ — ýòî èííîâàöèîííàÿ âûñîêîïðîèç-

âîäèòåëüíàÿ ÑÓÁÄ, óíèêàëüíûå êà÷åñòâà

êîòîðîé ïîçâîëÿþò ãîâîðèòü î íåé êàê î íàè-

áîëåå ïîäõîäÿùåé ïëàòôîðìå äëÿ ïîñòðî-

åíèÿ ìåäèöèíñêèõ èíôîðìàöèîííûõ ñèñòåì: 

� âûñî÷àéøàÿ ïðîèçâîäèòåëüíîñòü, ïðå-

âîñõîäÿùàÿ ïîêàçàòåëè ðåëÿöèîííûõ ÑÓÁÄ â

äåñÿòêè ðàç; 

� óíèêàëüíàÿ ãèáêîñòü è ìàñøòàáèðóå-

ìîñòü; 

� áûñòðàÿ ðàçðàáîòêà ïðèëîæåíèé; 

� âîçìîæíîñòü èíòåãðàöèè ñ âíåøíèìè

ïðèëîæåíèÿìè; 

� íèçêàÿ òðåáîâàòåëüíîñòü ê àïïàðàòíûì

ðåñóðñàì; 

� ýêîíîìè÷íîñòü. 

Ensemble — óíèâåðñàëüíàÿ ïëàò-

ôîðìà äëÿ èíòåãðàöèè ïðèëîæåíèé.

Äëÿ ðåøåíèÿ çàäà÷è ñîçäàíèÿ åäèíîãî

èíôîðìàöèîííîãî ïðîñòðàíñòâà ìåäèöèíñêî-

ãî ó÷ðåæäåíèÿ êîðïîðàöèÿ InterSystems ïðåä-

ëàãàåò óíèâåðñàëüíóþ èíòåãðàöèîííóþ ïëàò-

ôîðìó Ensemble. Ensemble ïîçâîëÿåò áûñòðî

è ýôôåêòèâíî ðåàëèçîâàòü âçàèìîäåéñòâèå è

êîîðäèíàöèþ èíôîðìàöèîííûõ è ìåäèöèí-

ñêèõ ñèñòåì, ðàáîòàþùèõ â ó÷ðåæäåíèè, è

âûïîëíèòü èíòåãðàöèîííûå ïðîåêòû ëþáîé

ñëîæíîñòè.

Âåäóùèå ìåäèöèíñêèå îðãàíè-

çàöèè âî âñåì ìèðå âûáèðàþò

òåõíîëîãèè InterSystems

� Êîìïàíèÿ InterSystems ðàáîòàåò íà

ðûíêå çäðàâîîõðàíåíèÿ áîëåå 29 ëåò.

�Áîëåå 3 000 000 ëèöåíçèðîâàííûõ ïîëüçî-

âàòåëåé â çäðàâîîõðàíåíèè èñïîëüçóþò òåõíî-

ëîãèè InterSystems, èç íèõ áîëåå 5000 â Ðîññèè.

� Êðóïíåéøàÿ â ìèðå èíòåãðèðîâàííàÿ

ìåäèöèíñêàÿ êëèåíò-ñåðâåðíàÿ ñåòü â ñôåðå

çäðàâîîõðàíåíèÿ — áîëåå 35 000 êëèåíòîâ —

ðàáîòàåò ïîä óïðàâëåíèåì Cache’. 

� Äåñÿòü èç äåñÿòè ëó÷øèõ êëèíèê ÑØÀ

ðàáîòàþò íà Cache’.

� 70% âñåõ êëèíè÷åñêèõ ëàáîðàòîðèé

ÑØÀ ðàáîòàþò íà Cache’. 

� Êîðïîðàöèÿ InterSystems âõîäèò â òîï 25

«Ñàìûõ âëèÿòåëüíûõ êîìïàíèé/îðãàíèçàöèé â

çäðàâîîõðàíåíèè». 

� Ïîä óïðàâëåíèåì Cache’ â ÑØÀ ôóíêöè-

îíèðóåò áîëåå ïîëîâèíû àâòîìàòèçèðîâàí-

íûõ ðàáî÷èõ ìåñò â ýòîé îòðàñëè. 

Â Ðîññèè ìåäèöèíñêèå ñèñòåìû íà îñíîâå

ÑÓÁÄ Cache’ âíåäðåíû è óñïåøíî ýêñïëóàòè-

ðóþòñÿ âî ìíîãèõ ëå÷åáíî-ïðîôèëàêòè÷åñêèõ

ó÷ðåæäåíèÿõ, â èõ ÷èñëå:

� Íàöèîíàëüíûé ìåäèêî-õèðóðãè÷åñêèé

öåíòð èì. Í.È.Ïèðîãîâà Ìèíçäðàâà Ðîññèè; 

� Öåíòð ðåàáèëèòàöèè Óïðàâëåíèÿ äåëàìè

Ïðåçèäåíòà ÐÔ; 

� Ìîñêîâñêîå ëå÷åáíî-ñàíàòîðíîå îáúå-

äèíåíèå; 

� Öåíòð ýêñòðåííîé è ðàäèàöèîííîé ìåäè-

öèíû Ì×Ñ Ðîññèè; 

� Ìåäñàí÷àñòü ¹ 1 ÀÌÎ ÇÈË;

� ÍÏÌÊ «Ýêîëîãè÷åñêàÿ ìåäèöèíà»

ÎÀÎ «Ãàçïðîì»;

� Åâðîïåéñêèé ìåäèöèíñêèé öåíòð; 

� Ìåäèöèíñêèé öåíòð ÎÀÎ «ÒÀÒÍåôòü»; 

� Ðåñïóáëèêàíñêàÿ êëèíè÷åñêàÿ áîëüíèöà

èì. Êóâàòîâà; 

� Ñàìàðñêèé îíêîëîãè÷åñêèé öåíòð; 

� Ìèíçäðàâñîöðàçâèòèÿ ÐÔ, 

à òàêæå ðÿä ïîëèêëèíèê è áîëüíèö â äðóãèõ

ãîðîäàõ Ðîññèè è ÑÍÃ.



56

Â
íàñòîÿùåå âðåìÿ ÎÀÎ «Èæåâñêàÿ ìåäèöèíñêàÿ ñòðà-

õîâàÿ êîìïàíèÿ» (ÎÀÎ «ÈÌÑÊ») ÿâëÿåòñÿ îäíîé èç

êðóïíåéøèõ ìåäèöèíñêèõ ñòðàõîâûõ êîìïàíèé â

Óäìóðòñêîé Ðåñïóáëèêå, èìååò ðàçâåòâëåííóþ ñåòü íà òåððèòî-

ðèè ÓÐ: 2 ôèëèàëà è 9 ïðåäñòàâèòåëüñòâ â ðàéîíàõ ÓÐ, çàíèìà-

åòñÿ îáÿçàòåëüíûì (ÎÌÑ) è äîáðîâîëüíûì ìåäèöèíñêèì ñòðà-

õîâàíèåì (ÄÌÑ). Ñòðàõîâîé êîìïàíèåé íàêîïëåí îïûò ðàáîòû

â ìåäèöèíñêîì ñòðàõîâàíèè — 16 ëåò.

Â íàñòîÿùåå âðåìÿ êîìïàíèåé çàñòðàõîâàíî ïî ÎÌÑ

áîëåå 260 òûñ. ÷åë. ðàáîòàþùåãî è íåðàáîòàþùåãî íàñåëåíèÿ

è áîëåå 14 òûñ. ÷åë. â ñèñòåìå ÄÌÑ. Îäíîé èç ôóíêöèé ÎÀÎ

«ÈÌÑÊ» ÿâëÿåòñÿ ñîçäàíèå ðååñòðà çàñòðàõîâàííûõ, òî åñòü

ñîçäàíèå ñèñòåìû ïåðñîíèôèöèðîâàííîãî ó÷åòà çàñòðàõîâàí-

íûõ. Ðååñòð çàñòðàõîâàííûõ ãðàæäàí â ìåäèöèíñêîé ñòðàõîâîé

êîìïàíèè (ÌÑÊ) ïðåäñòàâëÿåò ñîáîé áàçó äàííûõ, â êîòîðîé

ñîäåðæèòñÿ ïåðå÷åíü ôèçè÷åñêèõ ëèö ïî äîãîâîðàì ÎÌÑ è

ïîëó÷èâøèõ ïîëèñ ÎÌÑ.

Ïðàâèëà ôîðìèðîâàíèÿ ðåãèñòðà çàñòðàõîâàííûõ ãðàæäàí

â ñòðàõîâîé êîìïàíèè îïðåäåëÿþòñÿ äåéñòâóþùèì ïîðÿäêîì,

óòâåðæäåííûì Òåððèòîðèàëüíûì ôîíäîì ÎÌÑ ÓÐ (ÓÒÔÎÌÑ).

Ðååñòð çàñòðàõîâàííûõ âåäåòñÿ ñ ñîáëþäåíèåì òðåáîâàíèé,

ãàðàíòèðóåìûõ êîíôèäåíöèàëüíîñòü ïåðñîíèôèöèðîâàííîãî

ó÷åòà äàííûõ. 

Êîìïàíèÿ ðàáîòàåò ïî ïðîãðàììå ÀÑÓ ÑÌÎ. Ïðîãðàììà

ïðåäíàçíà÷åíà äëÿ àâòîìàòèçàöèè ñáîðà, íàêîïëåíèÿ è õðàíå-

íèÿ èíôîðìàöèè î çàñòðàõîâàííûõ ñ öåëüþ èíäèâèäóàëüíîãî

ó÷åòà âñåõ ãðàæäàí, ïðîæèâàþùèõ íà òåððèòîðèè Ðåñïóáëèêè,

äëÿ îôîðìëåíèÿ íà íèõ ñòðàõîâûõ ïîëèñîâ.

Ïðîãðàììà îáåñïå÷èâàåò:

1. Ââîä è êîððåêòèðîâêó äàííûõ:

� ïî ñòðàõîâàòåëÿì;

� ïî çàñòðàõîâàííûì.

2. Åæåìåñÿ÷íîå äâèæåíèå çàñòðàõîâàííûõ.

È.Á.ÝÄËÈÍÑÊÈÉ,

îòêðûòîå àêöèîíåðíîå îáùåñòâî «Èæåâñêàÿ ìåäèöèíñêàÿ ñòðàõîâàÿ êîìïàíèÿ» 

(ÎÀÎ «ÈÌÑÊ»), ã. Èæåâñê

ÈÍÔÎÐÌÀÖÈÎÍÍÎÅ ÀÍÀËÈÒÈ×ÅÑÊÎÅ

ÎÁÅÑÏÅ×ÅÍÈÅ ÑÈÑÒÅÌÛ ÌÅÄÈÖÈÍÑÊÎÃÎ

ÑÒÐÀÕÎÂÀÍÈß È ÅÅ ÂËÈßÍÈÅ ÍÀ

ÇÄÐÀÂÎÎÕÐÀÍÅÍÈÅ

Ðàññìàòðèâàåòñÿ îïûò

ðàáîòû ÎÀÎ

«Èæåâñêîé

ìåäèöèíñêîé

ñòðàõîâîé êîìïàíèè»

â óñëîâèÿõ íîâûõ

âçàèìîîòíîøåíèé

ìåæäó ñòðàõîâûìè

êîìïàíèÿìè, ëå÷åáíî-

ïðîôèëàêòè÷åñêèìè

ó÷ðåæäåíèÿìè è

Óäìóðòñêèì

òåððèòîðèàëüíûì

ôîíäîì ÎÌÑ. Ýòà

òåõíîëîãèÿ ïîçâîëÿåò,

ïðèìåíÿÿ

èíôîðìàöèîííî-

àíàëèòè÷åñêóþ

ñèñòåìó, ñîâåðøåíñò-

âîâàòü ðàáîòó ËÏÓ ïî

îêàçàíèþ

ìåäèöèíñêîé ïîìîùè

çàñòðàõîâàííûì.

© È.Á.Ýäëèíñêèé, 2007 ã.
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3. Ïîòîê â ðåàëüíîì ðåæèìå èíôîðìàöèè

î çàêëþ÷åííûõ äîãîâîðàõ è êàæäîì çàñòðàõî-

âàííîì â îòäåëüíîñòè.

4. Ïåðñîíàëüíûé ó÷åò êàæäîãî çàñòðàõî-

âàííîãî è èçìåíåíèå äàííûõ î íåì â åæå-

äíåâíîì ðåæèìå.

5. Ïå÷àòàíèå ïîëèñîâ, ñïðàâîê.

6. Ôîðìèðîâàíèå âûõîäíûõ ôàéëîâ äëÿ

ïðåäîñòàâëåíèÿ â ÓÒÔÎÌÑ.

7. Âåäåíèå àðõèâîâ ïî äîãîâîðàì çàñòðà-

õîâàííûõ.

Âñÿ ïîëó÷åííàÿ èíôîðìàöèÿ ïî êàæäîìó

çàñòðàõîâàííîìó îáðàáàòûâàåòñÿ è îäèí ðàç â

ìåñÿö ïðåäîñòàâëÿåòñÿ â ÓÒÔÎÌÑ. Ôîíä àíà-

ëèçèðóåò ïðåäîñòàâëåííóþ èíôîðìàöèþ îò

ñòðàõîâîé êîìïàíèè è ôèíàíñèðóåò ñòðàõîâóþ

êîìïàíèþ íà âåäåíèå äåëà ïî êîëè÷åñòâó

çàñòðàõîâàííûõ è âûäàííûõ ïîëèñîâ.

Â òå÷åíèå ïîñëåäíèõ 13 ëåò âî âçàèìîîò-

íîøåíèè ÓÒÔÎÌÑ è ÌÑÊ äåéñòâóåò ìîäåëü,

îòëè÷àþùàÿñÿ îò Çàêîíà ÐÔ «Î ìåäèöèí-

ñêîì ñòðàõîâàíèè ãðàæäàí ÐÔ» (1991 ã.), ïî

êîòîðîìó ìåæäó ÓÒÔÎÌÑ è ÌÑÊ çàêëþ÷åí

äîãîâîð ïîðó÷åíèÿ, íî íå äîãîâîð î ôèíàí-

ñèðîâàíèè. Ïî ýòîìó äîãîâîðó ÓÒÔÎÌÑ

ôèíàíñèðóåò ÌÑÊ íà âåäåíèå äåëà, à îáúåì

îêàçàíèÿ ìåäèöèíñêîé ïîìîùè ôèíàíñèðóåò-

ñÿ íàïðÿìóþ â ËÏÓ, ìèíóÿ ÌÑÊ. Ïî ýòîé

ìîäåëè äîãîâîðà ìåæäó ÌÑÊ è ËÏÓ íåò,

òî åñòü íåò îðãàíèçàöèîííûõ, þðèäè÷åñêèõ è

ýêîíîìè÷åñêèõ âçàèìîäåéñòâèé. Ïðè òàêîé

ìîäåëè ÌÑÊ íå ìîãëà ðåøàòü ìíîãèå âîïðî-

ñû, ñâÿçàííûå ñ îêàçàíèåì ìåäèöèíñêîé

ïîìîùè çàñòðàõîâàííûì â ÑÊ.

Íî â ñâÿçè ñ áîëüøèìè èçìåíåíèÿìè, ïðî-

èñõîäÿùèìè â çäðàâîîõðàíåíèè ÐÔ çà ïîñëåä-

íèå ãîäû, â ñåðåäèíå 2005 ãîäà Ïðàâèòåëü-

ñòâîì ÓÐ áûëî ïðèíÿòî Ïîñòàíîâëåíèå

¹ 112, ãäå áûëè óòâåðæäåíû íîâûå ïðàâèëà

äåéñòâèÿ ñèñòåìû ÎÌÑ íà òåððèòîðèè ÓÐ. Ïî

ýòèì ïðàâèëàì ñ ÿíâàðÿ 2006 ãîäà ââîäÿòñÿ íà

òåððèòîðèè ÓÐ íîâûå âçàèìîîòíîøåíèÿ ìåæäó

ÓÒÔÎÌÑ, ÌÑÎ è ËÏÓ, òî åñòü âûïîëíåíû

íîâûå òðåáîâàíèÿ ñóùåñòâóþùåãî çàêîíà ÐÔ

«Î ìåäèöèíñêîì ñòðàõîâàíèè ãðàæäàí â ÐÔ».

Ïðàâëåíèåì ÓÒÔÎÌÑ ñ 2006 ãîäà áûëà

ðàçðàáîòàíà è óòâåðæäåíà òåõíîëîãèÿ âçàè-

ìîäåéñòâèÿ ìåæäó ÌÑÊ, ÓÒÔÎÌÑ è ËÏÓ.

ÎÀÎ «ÈÌÑÊ» çàêëþ÷èëà äîãîâîð î

ôèíàíñèðîâàíèè ñ ÓÒÔÎÌÑ. Êðîìå òîãî, íà

ýòîì ýòàïå áûë çàêëþ÷åí äîãîâîð ñ äâóìÿ

ËÏÓ. Êàæäàÿ áîëüíèöà îêàçûâàåò ìåäèöèí-

ñêóþ ïîìîùü çàñòðàõîâàííûì, èìåþùèì

ïîëèñ ÎÀÎ «Èæåâñêîé ìåäèöèíñêîé ñòðàõî-

âîé êîìïàíèè», è ïðåäñòàâëÿåò ðååñòð â

ñòðàõîâóþ êîìïàíèþ è íà ïåðâîì ýòàïå

ïàðàëëåëüíî â ÓÒÔÎÌÑ.

Ñòðàõîâàÿ êîìïàíèÿ îáðàáàòûâàåò ïðåä-

ñòàâëåííûå ðååñòðû è ïðåäñòàâëÿåò èõ â

ÓÒÔÎÌÑ, êîòîðûé àíàëèçèðóåò ïðåäñòàâ-

ëåííûé ðååñòð è ðåøàåò âîïðîñ î ôèíàíñè-

ðîâàíèè ÌÑÊ. ÌÑÊ â ñðîêè, îïðåäåëåííûå

äîãîâîðîì, ôèíàíñèðóåò ËÏÓ çà îêàçàííóþ

ìåäèöèíñêóþ ïîìîùü çàñòðàõîâàííûì. Íà

ýòîì ýòàïå ñðàçó âñòàë âîïðîñ î ñîçäàíèè

íîâîé ñèñòåìû â ñòðàõîâîé êîìïàíèè ïî

îáðàáîòêå äàííûõ îò ËÏÓ è èõ ïðåäîñòàâëå-

íèþ ÓÒÔÎÌÑ.

ÌÑÊ ïðèñòóïèëà ê ðåøåíèþ ýòîé çàäà÷è:

� ïîäãîòîâëåíî òåõíîëîãè÷åñêîå çàäàíèå

äëÿ ðàçðàáîòêè íîâîé ïðîãðàììû;

� îïðåäåëåíû ïîòðåáíîñòè ïðè âûïîëíå-

íèè äàííîé òåõíîëîãèè;

� ïîäãîòîâëåíû è îáó÷åíû ñïåöèàëèñòû äëÿ

ðàáîòû ñ íîâîé ïðîãðàììîé;

� âûáðàíû ñïåöèàëèñòû è çàêëþ÷åíû äîãî-

âîðû íà ðàçðàáîòêó è âíåäðåíèå ïðîãðàìì;

� ñîñòàâëåí ïëàí-ãðàôèê è îïðåäåëåíû

ñðîêè ðàçðàáîòêè è âíåäðåíèÿ.

Åæåìåñÿ÷íî ïî îêîí÷àíèþ îò÷åòíîãî

ïåðèîäà ËÏÓ ïðåäîñòàâëÿåò â ÑÌÎ ñôîðìè-

ðîâàííûå «Ñòàöèîíàð» îò÷åòíûå è ôèíàíñî-

âûå äîêóìåíòû, â òîì ÷èñëå â ýëåêòðîííîì

âèäå ôàéë ïåðñîíèôèöèðîâàííûõ ðååñòðîâ

ïî ñòàöèîíàðíîé ïîìîùè.

Âñå äàííûå èç ËÏÓ îáðàáàòûâàþòñÿ è

àíàëèçèðóþòñÿ ïî 15 ïàðàìåòðàì. Äàííûå,

êîòîðûå ïîëó÷àåò ñòðàõîâàÿ êîìïàíèÿ:

� ôàéë ïåðñîíèôèöèðîâàííûõ ðååñòðîâ

ïî ñòàöèîíàðíîé ïîìîùè ïîñëå ïðîâåäåíèÿ
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ìåäèêî-ýêîíîìè÷åñêîé ýêñïåðòèçû ñ çàïîëíå-

íèåì ïðèçíàêà îïëàòû (0 — ïðèíÿò ê îïëàòå,

1–9 — íå ïðèíÿòû ê îïëàòå èëè îïëàòà îòëî-

æåíà);

� àêò ðåçóëüòàòîâ ïåðâè÷íîé ìåäèêî-ýêî-

íîìè÷åñêîé ýêñïåðòèçû ôàéëà ïåðñîíèôèöè-

ðîâàííûõ ðååñòðîâ ïî ñòàöèîíàðíîé ïîìîùè

íà ãðàæäàí, ïðîëå÷åííûõ â ËÏÓ, — ôîðìà

¹ 12;

� çàÿâêó íà ôèíàíñèðîâàíèå ðàñõîäîâ â

ÑÌÎ ïî ïðèíÿòîé ê îïëàòå ñòàöèîíàðíîé

ïîìîùè, îêàçàííîé ãðàæäàíàì ïî òåððèòî-

ðèàëüíîé ïðîãðàììå ÎÌÑ (ôîðìà ¹ 13),

âêëþ÷àþùóþ îáúåìû è ñòîèìîñòü ìåäèöèí-

ñêèõ óñëóã ïî êàæäîìó ËÏÓ;

� èíôîðìàöèþ äëÿ ËÏÓ â ýëåêòðîííîì

âèäå î íå ïðèíÿòîé ê îïëàòå ìåäèöèíñêîé

ïîìîùè;

� ââîäèòü íà ýêðàíå è íà ïå÷àòü ñïèñîê

âûÿâëåííûõ îøèáîê ïðè ïåðâè÷íîé ïðîâåðêå

íà íàëè÷èå â áàçå äàííûõ ïî çàñòðàõîâàííûì

â êîìïàíèè è ïðè ïîñëåäóþùèõ ïðîâåðêàõ.

Â àïðåëå 2006 ãîäà âïåðâûå â Ðåñïóáëèêå

áûë îáðàáîòàí ðååñòð ïî Èãðèíñêîé öåí-

òðàëüíîé ðàéîííîé áîëüíèöå è Ãîðîäñêîé

êëèíè÷åñêîé áîëüíèöå ¹ 7. Íà ýòîì ýòàïå

ðàáîòà âåäåòñÿ ïî ñòàöèîíàðó.

Êî II êâàðòàëó 2007 ãîäà ÌÑÊ çàêëþ÷èëà

äîãîâîðû ñ 40 ËÏÓ ÓÐ, è â íàñòîÿùåå âðåìÿ

èäåò äàëüíåéøàÿ îòðàáîòêà òåõíîëîãèè â

èíôîðìàöèîííî-àíàëèòè÷åñêîì âçàèìîäåé-

ñòâèè ìåæäó ÌÑÊ, ËÏÓ è ÓÒÔÎÌÑ. Ïîñëå

òîãî, êàê áóäåò çàêîí÷åí âî II êâàðòàëå

I ýòàï — ñáîð è îáðàáîòêà äàííûõ ïî ñòà-

öèîíàðó ËÏÓ ïî âñåé ÓÐ, íà÷íåòñÿ II ýòàï. Ñ

ÿíâàðÿ 2007 ãîäà íà÷àëàñü ïàðàëëåëüíî

ïîäãîòîâêà ê II ýòàïó — ýòî ñîçäàíèå èíôîð-

ìàöèîííî-àíàëèòè÷åñêîé ñèñòåìû ïî ïîëè-

êëèíèêå ïî âñåé ÓÐ. Îñíîâíîé âîïðîñ íà

ýòîì ýòàïå — ýòî ñîçäàíèå ïåðñîíèôèöèðî-

âàííîãî ó÷åòà ñèñòåìû ÎÌÑ âî âñåì ïîëè-

êëèíè÷åñêîì çâåíå.

Â íàñòîÿùåå âðåìÿ (ñëåäóåò îòìåòèòü, ÷òî

äàííîé òåõíîëîãèè íå áûëî â ÓÐ â òå÷åíèå

12 ëåò) ìåäèöèíñêàÿ ñòðàõîâàÿ êîìïàíèÿ

ôèíàíñèðóåò êàæäîå ËÏÓ ñîãëàñíî äîãîâîðó

ñî ñòðàõîâîé êîìïàíèåé îêàçàíèÿ ìåäèöèí-

ñêîé ïîìîùè çàñòðàõîâàííûì â ÑÊ. Çà 2006 ã.

â ËÏÓ ÓÐ áûëî ïåðåâåäåíî çà îêàçàííóþ

ìåäèöèíñêóþ ïîìîùü 14,5 ìëí. ðóá., â 1 êâàð-

òàëå 2007 ãîäà — áîëåå 11 ìëí. ðóá.

Íîâûé ìåõàíèçì â ñèñòåìå ÎÌÑ ÓÐ

ïîçâîëèë:

1. Ñîçäàòü äðóãîå èíôîðìàöèîííî-àíàëè-

òè÷åñêîå îáåñïå÷åíèå ñèñòåìû ÎÌÑ, êîòî-

ðîå ñîîòâåòñòâóåò ñóùåñòâóþùåìó Çàêîíó «Î

ìåäèöèíñêîì ñòðàõîâàíèè ãðàæäàí ÐÔ».

2. Ñîçäàòü ïåðñîíèôèöèðîâàííûé ó÷åò ïî

êàæäîìó çàñòðàõîâàííîìó.

3. Íà÷àòü ôèíàíñèðîâàíèå ËÏÓ ÓÐ çà îêà-

çàííóþ ìåäèöèíñêóþ ïîìîùü ÷åðåç ÌÑÊ.

4. Ïîâëèÿòü â çíà÷èòåëüíîé ñòåïåíè íà

äàëüíåéøåå ðàçâèòèå ñèñòåìû ðåãèîíàëüíîãî

çäðàâîîõðàíåíèÿ.

ËÈÒÅÐÀÒÓÐA

1. Ïîñòàíîâëåíèå Ïðàâèòåëüñòâà ÓÐ îò 25.07.2005 ¹ 112 «Îá óòâåðæäåíèè

ïðàâèë îáÿçàòåëüíîãî ìåäèöèíñêîãî ñòðàõîâàíèÿ ãðàæäàí íà òåððèòîðèè

Óäìóðòñêîé Ðåñïóáëèêè» (ñ èçìåíåíèÿìè îò 26.12.2005)



59

Ñàíàòîðíîå ëå÷åíèå ïî ïðîôèëþ çàáîëåâàíèÿ ÿâëÿåòñÿ

îäíîé èç âàæíûõ ñîñòàâëÿþùèõ íàöèîíàëüíîé ñèñòåìû çäðàâî-

îõðàíåíèÿ, íåîòúåìëåìîé ÷àñòüþ ìåäèöèíñêîãî ïðîöåññà,

ñîñòàâíîé ÷àñòüþ ñîöèàëüíîé ïîëèòèêè ãîñóäàðñòâà. 

Â îñíîâó ñàíàòîðíî-êóðîðòíîãî ëå÷åíèÿ ïîëîæåíû íàó÷íî

îáîñíîâàííûå ïðèíöèïû, òàêèå êàê ïðîôèëàêòè÷åñêàÿ è ðåà-

áèëèòàöèîííàÿ íàïðàâëåííîñòü, ïðååìñòâåííîñòü ìåæäó àìáó-

ëàòîðíî-äèàãíîñòè÷åñêèìè, ñòàöèîíàðíûìè è ñàíàòîðíî-êó-

ðîðòíûìè ó÷ðåæäåíèÿìè, âûñîêàÿ êâàëèôèêàöèÿ è ñïåöèàëèçà-

öèÿ îêàçûâàåìîé ïîìîùè. 

Èñïîëüçîâàíèå ïðèðîäíûõ ëå÷åáíûõ ôàêòîðîâ äàåò íàèëó÷-

øèå ðåçóëüòàòû â ëå÷åíèè ðÿäà õðîíè÷åñêèõ çàáîëåâàíèé, â

ðåçóëüòàòå ëå÷åíèÿ â ñàíàòîðèè çíà÷èòåëüíî ñîêðàùàþòñÿ

ñðîêè âðåìåííîé íåòðóäîñïîñîáíîñòè, ñóùåñòâåííî ñíèæàåòñÿ

óðîâåíü èíâàëèäèçàöèè, ðåçêî óâåëè÷èâàåòñÿ äîëÿ ïàöèåíòîâ,

âåðíóâøèõñÿ ïîñëå òÿæåëîãî íåäóãà ê òðóäó è àêòèâíîé æèçíè. 

Íåêîòîðûå òÿæåëûå áîëåçíè âîîáùå íå èìåþò àëüòåðíà-

òèâû ëå÷åíèþ â ñïåöèàëèçèðîâàííûõ ñàíàòîðèÿõ, â óñëîâèÿõ

ñàíàòîðèÿ äîñòèãàþòñÿ íàèëó÷øèå ïîêàçàòåëè ïî ðåàáèëèòà-

öèè ëèö, ïîñòðàäàâøèõ â ðåçóëüòàòå íåñ÷àñòíûõ ñëó÷àåâ íà

ïðîèçâîäñòâå è ïðîôçàáîëåâàíèé.

Â ïîñëåäíèå ãîäû íàìåòèëñÿ çíà÷èòåëüíûé ðîñò èíòåðåñà ê

ñàíàòîðíîìó ýòàïó ëå÷åíèÿ êàê ñî ñòîðîíû ãîñóäàðñòâåííûõ

ñòðóêòóð, òàê è ñî ñòîðîíû ïðåäïðèÿòèé è îðãàíèçàöèé ðàçëè÷-

íûõ ôîðì ñîáñòâåííîñòè. 

Ïðè ýòîì íà ôîíå êàæóùåãîñÿ ðàçâèòèÿ ñîöèàëüíûõ ïðî-

ãðàìì è ðûíêà ñàíàòîðíî-êóðîðòíûõ óñëóã îñòðî ïðîÿâèëèñü

ñåðüåçíûå ïðîáëåìû äàííîãî ñåêòîðà. 

Â ÷èñëå òàêèõ ïðîáëåì îäíèìè èç íàèáîëåå ÿðêèõ ÿâëÿþòñÿ

ñëåäóþùèå: 

� Ïðàêòè÷åñêèå âðà÷è è îðãàíèçàòîðû çäðàâîîõðàíåíèÿ,

ñîöèàëüíûå ñëóæáû çà÷àñòóþ íå èìåþò ïîëíîé, îáúåêòèâíîé è

À.Â.ÆÅÐÅÁÖÎÂ, ê.ý.í.,

À.Ã.ÍÈÊÈÒÈÍÀ, 

Þ.Ñ.ÕÀÐÈÒÎÍÎÂ, ä.ò.í, ïðîô., 

ÎÎÎ «Êóðîðò-Èíôîðì Òåõíîèíâåñò», Ìîñêâà

ÏÐÈÌÅÍÅÍÈÅ ÑÏÅÖÈÀËÈÇÈÐÎÂÀÍÍÛÕ

ON-LINE–ÑÈÑÒÅÌ: ÏÐÎÐÛÂÍÛÅ

ÒÅÕÍÎËÎÃÈÈ ÏÐÈ ÍÀÏÐÀÂËÅÍÈÈ ÍÀ

ÑÀÍÀÒÎÐÍÛÉ ÝÒÀÏ ËÅ×ÅÍÈß

© À.Â.Æåðåáöîâ, À.Ã.Íèêèòèíà, Þ.Ñ.Õàðèòîíîâ, 2007 ã.

Ñîçäàííàÿ è

âíåäðåííàÿ

àâòîðàìè òåõíîëîãèÿ

ðåàëüíîãî âðåìåíè

ïîçâîëÿåò ðåøèòü

ðÿä ïðèíöèïèàëüíûõ

çàäà÷,

îïðåäåëÿþùèõ

ýôôåêòèâíîñòü

ïðîãðàìì ñàíàòîðíî-

êóðîðòíîãî ëå÷åíèÿ

êàê íà óðîâíå

îòäåëüíûõ

ïðåäïðèÿòèé,

îòðàñëåé, ðåãèîíîâ,

òàê è ïðè ðåøåíèè

ãîñóäàðñòâåííûõ

ñîöèàëüíûõ

ïðîãðàìì ñàíàòîðíî-

êóðîðòíîãî ëå÷åíèÿ

è îçäîðîâëåíèÿ

íàñåëåíèÿ ñòðàíû.
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äîñòîâåðíîé èíôîðìàöèè î ñàíàòîðíî-êó-

ðîðòíûõ ó÷ðåæäåíèÿõ, èõ ðåàëüíîì ñîñòîÿíèè

è âîçìîæíîñòÿõ. 

�Íà ìåñòàõ îòñóòñòâóþò ñïåöèàëèñòû, ñïî-

ñîáíûå ïðèíèìàòü êâàëèôèöèðîâàííûå ðåøå-

íèÿ î âûáîðå äëÿ êîíêðåòíîãî ïàöèåíòà ñàíà-

òîðíî-êóðîðòíîãî ó÷ðåæäåíèÿ, à òàêæå âðåìå-

íè ñàíàòîðíîãî ëå÷åíèÿ ñ ó÷åòîì âñåé ñîâî-

êóïíîñòè ôàêòîðîâ, âëèÿþùèõ íà ýòîò âûáîð. 

� Èìååò ìåñòî íàðàñòàþùàÿ ñòàòèñòèêà

óõóäøåíèÿ çäîðîâüÿ è íåñ÷àñòíûõ ñëó÷àåâ,

ñâÿçàííûõ ñ íåêâàëèôèöèðîâàííûì íàïðàâëå-

íèåì ïàöèåíòîâ â ñàíàòîðèè. 

�Ôîðìèðîâàíèå ñîöèàëüíûõ è êîðïîðàòèâ-

íûõ çàêàçîâ íà ñàíàòîðíî-êóðîðòíîå ëå÷åíèå

îñíîâûâàåòñÿ, êàê ïðàâèëî, íà ÷èñòî ýêîíîìè-

÷åñêèõ ìîòèâàõ è «ïðèâû÷íûõ» ìåñòàõ îçäîðîâ-

ëåíèÿ è íå ñâÿçàíî ñ ðåàëüíîé ïîòðåáíîñòüþ

â ïðîôèëüíîì ñàíàòîðíîì ëå÷åíèè.

Àâòîðàì â ðàìêàõ ïðîåêòà «Êóðîðò-Èí-

ôîðì» óäàëîñü ðåàëèçîâàòü ñèñòåìíûé ïîä-

õîä ê ðåøåíèþ óêàçàííûõ ïðîáëåì, ñîçäàòü è

âíåäðèòü òåõíîëîãèþ, ïîçâîëÿþùóþ â ðåàëü-

íîì âðåìåíè ïîëó÷èòü äëÿ êàæäîãî ïàöèåíòà

êâàëèôèöèðîâàííóþ (ýêñïåðòíóþ) ðåêîìåíäà-

öèþ ïî âûáîðó ìåñòà ñàíàòîðíîãî ëå÷åíèÿ ñ

ó÷åòîì èíäèâèäóàëüíûõ ïðîáëåì çäîðîâüÿ,

ñîâîêóïíîñòè ìåäèöèíñêèõ ïîêàçàíèé, ïðîòè-

âîïîêàçàíèé è äðóãèõ ôàêòîðîâ, âëèÿþùèõ íà

ýòîò âûáîð. 

Ðàçðàáîòàíû ìåòîäû àíàëèòè÷åñêîé îáðà-

áîòêè ðåçóëüòàòîâ ýêñïåðòíîãî êîíñóëüòèðî-

âàíèÿ, ïîçâîëÿþùèå ôîðìèðîâàòü îáúåêòèâ-

íûå äàííûå î ñòðóêòóðèðîâàííîé ïîòðåáíî-

ñòè â ñàíàòîðíîì ýòàïå ëå÷åíèÿ, î êîëè÷åñò-

âå è ñïåöèàëèçàöèè ñàíàòîðíî-êóðîðòíûõ

ó÷ðåæäåíèé, òðåáóþùèõñÿ äëÿ îáåñïå÷åíèÿ

ïîäîáíîãî ëå÷åíèÿ, â ðàçðåçå ïðåäïðèÿòèÿ,

îòðàñëè, ðåãèîíà. 

Êëþ÷åâàÿ çàäà÷à, ðåøåíèå êîòîðîé âî

ìíîãîì îïðåäåëÿåò ïîòåíöèàëüíóþ ýôôåêòèâ-

íîñòü ñàíàòîðíîãî ýòàïà ëå÷åíèÿ, — âûáîð

ïðåäïî÷òèòåëüíîãî ìåñòà ñàíàòîðíî-êóðîðòíî-

ãî ëå÷åíèÿ — ðåøåíà áëàãîäàðÿ ñîçäàíèþ è

âíåäðåíèþ Àâòîìàòèçèðîâàííîé on-line-

ñèñòåìû ýêñïåðòíîãî êîíñóëüòèðîâàíèÿ

ïî ïåðñîíèôèöèðîâàííîìó ïîäáîðó

ñàíàòîðíî-êóðîðòíîé îðãàíèçàöèè
©

ïðè íàïðàâëåíèè íà ñàíàòîðíûé ýòàï ëå÷åíèÿ. 

Ýêñïåðòíàÿ ñèñòåìà ïîçâîëÿåò â ðåæèìå

ðåàëüíîãî âðåìåíè îñóùåñòâëÿòü ïåðñîíèôè-

öèðîâàííûé ïîäáîð ñàíàòîðíî-êóðîðòíîé

îðãàíèçàöèè ñ ó÷åòîì èíäèâèäóàëüíûõ ïðîá-

ëåì çäîðîâüÿ ïàöèåíòà, ïîëíîé ñîâîêóïíîñòè

ìåäèöèíñêèõ ïîêàçàíèé, ïðîòèâîïîêàçàíèé è

äðóãèõ ôàêòîðîâ, âëèÿþùèõ íà ýòîò âûáîð. 

Äëÿ ïîëó÷åíèÿ ýêñïåðòíûõ ðåêîìåíäàöèé ñ

ïîìîùüþ óêàçàííîé ñèñòåìû äîñòàòî÷íî

îáúåêòèâíîé èíôîðìàöèè î ïàöèåíòå â îáúå-

ìå «Ñïðàâêè äëÿ ïîëó÷åíèÿ ñàíàòîðíî-êó-

ðîðòíîé ïóòåâêè» ô. 070/ó-04 (Ïðèêàç ÌÇÑÐ

ÐÔ îò 22.11.2004 ¹ 256).

Ñèñòåìà íå èìååò àíàëîãîâ â ìèðå, àïðî-

áèðîâàíà, äîëîæåíà íà ñîâåùàíèè Êîìèòåòà

Ãîñóäàðñòâåííîé Äóìû ÐÔ ïî îõðàíå çäîðî-

âüÿ è ñïîðòó, I Âñåðîññèéñêîì ôîðóìå «Çäðàâ-

íèöà», íà çàñåäàíèè ñîâìåñòíîé Êîëëåãèè

Ìèíçäðàâñîöðàçâèòèÿ ÐÔ, Ôîíäà ñîöèàëüíî-

ãî ñòðàõîâàíèÿ ÐÔ è ôóíêöèîíèðóåò â ãëî-

áàëüíîé ñåòè Èíòåðíåò íà web-ñàéòå

www.panacea.ru èëè www.kurortinform.ru. 

Ôóíêöèîíèðîâàíèå ñèñòåìû îñóùåñòâëÿåò-

ñÿ íà îñíîâå ìíîãîïàðàìåòðè÷åñêîé áàçû çíà-

íèé, âêëþ÷àþùåé â òîì ÷èñëå èíôîðìàöèþ:

� î ìåäèöèíñêèõ ïîêàçàíèÿõ è ïðîòèâîïî-

êàçàíèÿõ ïî íàïðàâëåíèþ íà ñàíàòîðíî-êó-

ðîðòíîå ëå÷åíèå; 

� î êëèìàòè÷åñêèõ ôàêòîðàõ; 

� î ìåòîäèêàõ, ñâÿçàííûõ ñ íàïðàâëåíèåì

íà ñàíàòîðíî-êóðîðòíîå ëå÷åíèå;

� î çàáîëåâàíèÿõ â ñîîòâåòñòâèè ñ «Ìåæ-

äóíàðîäíîé ñòàòèñòè÷åñêîé êëàññèôèêàöèåé

áîëåçíåé è ïðîáëåì, ñâÿçàííûõ ñî çäîðî-

âüåì. Äåñÿòûé ïåðåñìîòð»;

� î ñòðóêòóðå êóðîðòíîé ñôåðû è ïð. 

Âûáîð ïðåäïî÷òèòåëüíîãî ñàíàòîðíî-êó-

ðîðòíîãî ó÷ðåæäåíèÿ âåäåòñÿ èç Åäèíîé

èíôîðìàöèîííîé áàçû äàííûõ ñàíàòîðíî-êó-

ðîðòíûõ îðãàíèçàöèé, ñîçäàííîé íà îñíîâå

çàïàòåíòîâàííîãî àâòîðàìè óíèôèöèðîâàííî-
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ãî íîñèòåëÿ èíôîðìàöèè — «Ïàñïîðòà ñàíàòîð-

íî-êóðîðòíîé îðãàíèçàöèè, ðåàáèëèòàöèîííî-

ãî ó÷ðåæäåíèÿ, îçäîðîâèòåëüíîãî êîìïëåêñà»
©
.

Èíôîðìàöèè, ñîäåðæàùåéñÿ â óêàçàííîì

«Ïàñïîðòå …», äîñòàòî÷íî äëÿ ïðèíÿòèÿ êâàëè-

ôèöèðîâàííûõ ðåøåíèé îá îòáîðå çäðàâíèöû

äëÿ ïðîâåäåíèÿ ïðîôèëüíîãî ñàíàòîðíî-êó-

ðîðòíîãî ëå÷åíèÿ, ðåàáèëèòàöèîííûõ ìåðî-

ïðèÿòèé (ñàíàòîðíûé ýòàï) ïî êîíêðåòíûì

ïðîáëåìàì çäîðîâüÿ.

Ïðèìåíåíèå ñèñòåìû ýêñïåðòíîãî on-line-

êîíñóëüòèðîâàíèÿ ïðè âûáîðå ìåñòà ëå÷åíèÿ

ïàöèåíòà ïî ðåçóëüòàòàì ïðîâåäåííîé äèñ-

ïàíñåðèçàöèè ïîçâîëÿåò, â ÷àñòíîñòè: 

� ó÷åñòü âñå àñïåêòû, îïðåäåëÿþùèå

âûáîð ìåñòà è âðåìåíè ñàíàòîðíîãî ýòàïà

ëå÷åíèÿ êîíêðåòíîãî ïàöèåíòà; 

� ïîëó÷èòü äîñòîâåðíóþ ïîäáîðêó ïðåä-

ïî÷òèòåëüíûõ ìåñò ëå÷åíèÿ;

� èçáåæàòü ñóáúåêòèâíîãî è íåêâàëèôèöè-

ðîâàííîãî ïîäõîäà; 

� ïîäòâåðäèòü âîçìîæíîñòü ñàíàòîðíîãî

ëå÷åíèÿ â âûáðàííûé ïåðèîä âðåìåíè, â

æåëàåìîì ìåñòå ëå÷åíèÿ è ò.ä.;

� îáîñíîâàííî îòêàçàòü â ïðåäîñòàâëåíèè

ñàíàòîðíî-êóðîðòíîãî ëå÷åíèÿ.

Âíåäðåíèå ñèñòåìû ýêñïåðòíîãî on-line-

êîíñóëüòèðîâàíèÿ â ïðîãðàììû äèñïàíñåðè-

çàöèè, ïðîôåññèîíàëüíûõ ìåäèöèíñêèõ îñìîò-

ðîâ, ïðè íàïðàâëåíèè â ñàíàòîðèé ãðàæäàí

ëüãîòíûõ êàòåãîðèé êàðäèíàëüíûì îáðàçîì

ñíèæàåò ðèñêè íåñ÷àñòíûõ ñëó÷àåâ îò íå-

êâàëèôèöèðîâàííîãî íàïðàâëåíèÿ íà ñàíà-

òîðíûé ýòàï ëå÷åíèÿ è âïåðâûå ïîçâîëÿåò

ñôîðìèðîâàòü äàííûå î êîíñîëèäèðîâàí-

íîé ïîòðåáíîñòè íàñåëåíèÿ â ïðîôèëüíîì

ñàíàòîðíî-êóðîðòíîì ëå÷åíèè.

Äëÿ ïîäêëþ÷åíèÿ ê ñèñòåìå ýêñïåðòíîãî

on-line-êîíñóëüòèðîâàíèÿ äîñòàòî÷íî èìåòü

êîìïüþòåð, äîñòóï â ãëîáàëüíóþ ñåòü Èíòåð-

íåò è àâòîðèçîâàííûé äîñòóï ê öåíòðàëüíî-

ìó àïïàðàòíî-òåõíîëîãè÷åñêîìó êîìïëåêñó

«Êóðîðò-Èíôîðì».

Ðàçðàáîòàííàÿ àâòîðàìè ìåòîäèêà àíà-

ëèòè÷åñêîé îáðàáîòêè ïîëó÷åííûõ ïðè ïðèìå-

íåíèè ñèñòåìû ýêñïåðòíîãî on-line-êîíñóëüòè-

ðîâàíèÿ äàííûõ è ñîçäàííàÿ íà åå îñíîâå

àâòîìàòèçèðîâàííàÿ èíôîðìàöèîííàÿ ñèñòå-

ìà — ÀÈÑ «Ïðîôèëü» ïîçâîëÿþò ïîëó÷àòü â

óäîáíîì, íàãëÿäíîì âèäå èíôîðìàöèþ î êîí-

ñîëèäèðîâàííîé ïîòðåáíîñòè â ïðîôèëüíîì

ñàíàòîðíî-êóðîðòíîì ëå÷åíèè â ðàçðåçå

ïðåäïðèÿòèÿ, îòðàñëè, ðåãèîíà. 

Ïðè ýòîì îòêðûâàåòñÿ ïóòü ê ïîñòàíîâêå è

ðåøåíèþ çàäà÷ îïòèìèçàöèè ñòðóêòóðû ñàíà-

òîðíî-êóðîðòíîãî êîìïëåêñà, èõ ðàöèîíàëüíîãî

òåððèòîðèàëüíîãî ðàñïðåäåëåíèÿ â ñèëó äèñ-

ïðîïîðöèè ðàçìåùåíèÿ ïîäîáíûõ ó÷ðåæäåíèé. 

Îñîáî ñëåäóåò îòìåòèòü âàæíîñòü è çíà÷è-

ìîñòü èñõîäíîé èíôîðìàöèè î ïàöèåíòàõ,

íóæäàþùèõñÿ â ñàíàòîðíîì ýòàïå ëå÷åíèÿ,

íàèáîëüøóþ äîñòîâåðíîñòü è ïîëíîòó êîòî-

ðîé ìîæíî ïîëó÷èòü ïðè èñïîëüçîâàíèè

ñèñòåìû ýêñïåðòíîãî on-line-êîíñóëüòèðîâà-

íèÿ â ïðîöåññå äèñïàíñåðèçàöèè è ïðîôèëàê-

òè÷åñêèõ îñìîòðîâ.

ÀÈÑ «Ïðîôèëü» ðåøàåò çàäà÷è öåíòðàëè-

çîâàííîãî âåäåíèÿ è õðàíåíèÿ èíôîðìàöèè î

êîíñîëèäèðîâàííîé ïîòðåáíîñòè â ïðîôèëü-

íîì ñàíàòîðíî-êóðîðòíîì ëå÷åíèè, äàåò âîç-

ìîæíîñòü: 

� îïðåäåëÿòü è ïëàíèðîâàòü íàèáîëåå

ðàöèîíàëüíîå òåððèòîðèàëüíîå ðàñïðåäåëå-

íèå è ïðîôèëèðîâàíèå ñàíàòîðíî-êóðîðòíûõ

ó÷ðåæäåíèé; 

� ðåøàòü çàäà÷è ïîäãîòîâêè êâàëèôèöèðî-

âàííûõ êàäðîâ; 

� îòñëåæèâàòü äåôèöèò ñàíàòîðèåâ ïî

îïðåäåëåííûì ïðîôèëÿì çàáîëåâàíèé â ðàç-

ëè÷íûõ ðåãèîíàõ, à òàêæå íåõâàòêó ñïåöèàëèçè-

ðîâàííûõ ñàíàòîðíî-êóðîðòíûõ ó÷ðåæäåíèé.

Ñîçäàííàÿ è âíåäðåííàÿ àâòîðàìè òåõíî-

ëîãèÿ ðåàëüíîãî âðåìåíè ïîçâîëÿåò ðåøèòü

ðÿä ïðèíöèïèàëüíûõ çàäà÷, îïðåäåëÿþùèõ

ýôôåêòèâíîñòü ïðîãðàìì ñàíàòîðíî-êóðîðò-

íîãî ëå÷åíèÿ êàê íà óðîâíå îòäåëüíûõ ïðåä-

ïðèÿòèé, îòðàñëåé, ðåãèîíîâ, òàê è ïðè ðåøå-

íèè ãîñóäàðñòâåííûõ ñîöèàëüíûõ ïðîãðàìì

ñàíàòîðíî-êóðîðòíîãî ëå÷åíèÿ è îçäîðîâëå-

íèÿ íàñåëåíèÿ ñòðàíû. 
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Ò
åëåìåäèöèíñêèé ïðîåêò â Èðêóòñêîé îáëàñòè ðåàëèçóåòñÿ ñ

2000 ãîäà, îðãàíèçîâàíî ðåãóëÿðíîå ïðîâåäåíèå òåëåìåäèöèí-

ñêèõ êîíñóëüòàöèé ñ âåäóùèìè ôåäåðàëüíûìè êëèíèêàìè. Â

íàñòîÿùåå âðåìÿ åæåãîäíî âûïîëíÿåòñÿ îêîëî 500 òàêèõ êîíñóëüòàöèé.

Âëèÿíèå òåëåìåäèöèíû, â ÷àñòíîñòè, òåëåêîíñóëüòèðîâàíèÿ, íà êà÷åñòâî

ìåäèöèíñêîé ïîìîùè èçó÷åíî ïî òàêèì íàïðàâëåíèÿì ìåäèöèíñêîé äåÿ-

òåëüíîñòè, êàê êàðäèîõèðóðãè÷åñêàÿ ïîìîùü áîëüíûì ñ âðîæäåííûìè

ïîðîêàìè ñåðäöà (ÂÏÑ), äåòñêàÿ îíêîãåìàòîëîãèÿ, ôòèçèàòðè÷åñêàÿ

ïîìîùü ïðè òóáåðêóëåçå êîñòåé è ñóñòàâîâ. Ïî óêàçàííûì íàïðàâëåíèÿì

ïðîàíàëèçèðîâàíû ðåçóëüòàòû òåëåêîíñóëüòàöèé, ïðîâåäåííûõ ñ âåäóùè-

ìè ôåäåðàëüíûìè êëèíèêàìè ïî âîïðîñàì ðåøåíèÿ ñëîæíûõ êëèíè÷åñêèõ

çàäà÷ è îêàçàíèÿ âûñîêîòåõíîëîãè÷íûõ è äîðîãîñòîÿùèõ âèäîâ ìåäèöèí-

ñêîé ïîìîùè. Óñòàíîâëåíî, ÷òî òåëåìåäèöèíà ñïîñîáñòâóåò ïîâûøåíèþ

êà÷åñòâà ìåäèöèíñêîé ïîìîùè, âëèÿÿ íà âñå åãî ñîñòàâëÿþùèå: êà÷åñòâî

ðåñóðñîâ, ïðîöåññîâ (òåõíîëîãèé), ðåçóëüòàòîâ. Äàííàÿ òåõíîëîãèÿ ñïî-

ñîáñòâóåò ïîâûøåíèþ êà÷åñòâà ðåñóðñîâ, îáåñïå÷èâàÿ, âñëåäñòâèå êà÷åñò-

âåííîãî îòáîðà áîëüíûõ íà íåîáõîäèìûå ýòàïû ëå÷åíèÿ è ñîâåðøåí-

ñòâîâàíèÿ ëå÷åáíî-äèàãíîñòè÷åñêèõ ïðîöåññîâ, ðàöèîíàëüíîå èñïîëüçî-

âàíèå îáîðóäîâàíèÿ, ìåäèêàìåíòîâ, ôèíàíñîâûõ ñðåäñòâ. Òàêæå ïîâû-

øàåòñÿ óðîâåíü ïðîôåññèîíàëüíîé ïîäãîòîâêè êàäðîâ. Áîëåå ïîëíî è

ýôôåêòèâíî èñïîëüçóþòñÿ äëÿ íóæä ðåãèîíà ôåäåðàëüíûå ðåñóðñû â âèäå

âûäåëÿåìûõ êâîò íà îêàçàíèå âûñîêîòåõíîëîãè÷íûõ è äîðîãîñòîÿùèõ

âèäîâ ìåäèöèíñêîé ïîìîùè. Òåëåìåäèöèíà íåïîñðåäñòâåííî âëèÿåò íà

êà÷åñòâî òåõíîëîãè÷åñêèõ ïðîöåññîâ, ñâÿçàííûõ ñ äèàãíîñòèêîé è ëå÷å-

íèåì áîëüíûõ, â ðåçóëüòàòå ÷åãî ñîêðàùàþòñÿ ñðîêè ïîñòàíîâêè òî÷íî-

ãî äèàãíîçà, âûáèðàåòñÿ îïòèìàëüíîå âðåìÿ, ìåñòî è ñïîñîá âûïîëíå-

íèÿ õèðóðãè÷åñêèõ âìåøàòåëüñòâ, óòî÷íÿþòñÿ âîïðîñû âåäåíèÿ äàííûõ

ïàöèåíòîâ. Ïîëó÷åííûå íàìè ðåçóëüòàòû äîêàçûâàþò, ÷òî èñïîëüçîâàíèå

òåëåìåäèöèíû ïîâûøàåò è êà÷åñòâî ðåçóëüòàòîâ. Òàê, ïðîâåäåíèå òåëå-

ìåäèöèíñêèõ êîíñóëüòàöèé â äåòñêîé îíêîãåìàòîëîãèè è ïðè îêàçàíèè

êàðäèîõèðóðãè÷åñêîé ïîìîùè áîëüíûì ñ ÂÏÑ ïîçâîëèëî äîáèòüñÿ ñëå-

Â.Ê.ÁÅËßÊÎÂ, 

Ìåæäóíàðîäíûé öåíòð òåëåìåäèöíû, ã. Ìîñêâà

Ä.Â.ÏÈÂÅÍÜ, 

Èðêóòñêèé ãîñóäàðñòâåííûé èíñòèòóò óñîâåðøåíñòâîâàíèÿ âðà÷åé, ã. Èðêóòñê

Ñ.À.ÁÀÐÛØÅÂÀ,

Ðåãèîíàëüíûé öåíòð òåëåìåäèöèíû, ã. Èðêóòñê
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Ôîðìèðîâàíèå ñèñòå-

ìû îáåñïå÷åíèÿ êà-

÷åñòâà ìåäèöèíñêîé

ïîìîùè, ïîçâîëÿþ-

ùåé âëèÿòü íà êà÷åñò-

âî ðåñóðñîâ, òåõíîëî-

ãèé, îöåíêó ðåçóëüòà-

òîâ, ÿâëÿåòñÿ íàñòîÿ-

òåëüíîé íåîáõîäèìî-

ñòüþ â ñîâðåìåííîì

ðîññèéñêîì çäðàâî-

îõðàíåíèè. Â ýòîé ñâÿ-

çè îñîáóþ çíà÷èìîñòü

ïðèîáðåòàåò íåîáõî-

äèìîñòü ïîèñêà è

âíåäðåíèÿ ñîâðåìåí-

íûõ òåõíîëîãèé,

ïîçâîëÿþùèõ âëèÿòü

íà âñå çâåíüÿ äàííîãî

ïðîöåññà. Íà íàø

âçãëÿä, îäíîé èç òàêèõ

òåõíîëîãèé ÿâëÿåòñÿ

òåëåìåäèöèíà. 
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äóþùèõ ðåçóëüòàòîâ: óâåëè÷èëîñü ÷èñëî ñîõðà-

íåííûõ æèçíåé, âîçðîñëà ïðîäîëæèòåëüíîñòü

îæèäàåìîé æèçíè ñ ó÷åòîì óëó÷øåíèÿ å¸ êà÷åñò-

âà, óâåëè÷èëàñü äîñòóïíîñòü âûñîêîòåõíîëîãè÷-

íîé ìåäèöèíñêîé ïîìîùè, ïîâûñèëàñü áåçîïàñ-

íîñòü ëå÷åíèÿ. Ïðèìåíåíèå òåëåìåäèöèíû ïðè

ëå÷åíèè áîëüíûõ ñ òóáåðêóëåçîì êîñòåé è ñóñòà-

âîâ ïîçâîëèëî â äâà ðàçà ñîêðàòèòü ñðåäíèå

ñðîêè ñòàöèîíàðíîãî ëå÷åíèÿ, ïîâûñèòü õèðóðãè-

÷åñêóþ àêòèâíîñòü ïðè äàííîé ïàòîëîãèè, óâåëè-

÷èòü äîñòóïíîñòü ëå÷åíèÿ è åãî áåçîïàñíîñòü,

ïîâûñèòü ýôôåêòèâíîñòü ìåäèöèíñêîé ïîìîùè.

Èçëîæåííîå âûøå ïîçâîëÿåò ðàññìàòðèâàòü

òåëåìåäèöèíó êàê ñîâðåìåííóþ òåëåêîììóíèêà-

öèîííóþ òåõíîëîãèþ îáåñïå÷åíèÿ êà÷åñòâà ìåäè-

öèíñêîé ïîìîùè, ðàçðàáîòêà è âíåäðåíèå êîòî-

ðîé ÿâëÿþòñÿ îäíîé èç íàèáîëåå àêòóàëüíûõ

çàäà÷ ñîâðåìåííîãî çäðàâîîõðàíåíèÿ. Òåëåìåäè-

öèíó íåîáõîäèìî ðàññìàòðèâàòü êàê îäíó èç òåõ-

íîëîãèé îáåñïå÷åíèÿ êà÷åñòâà ìåäèöèíñêîé

ïîìîùè ïî ñëåäóþùèì ïðè÷èíàì: 

� òåëåìåäèöèíà â ôîðìå òåëåêîíñóëüòèðîâà-

íèÿ ïðåäñòàâëÿåò ñîáîé òåõíîëîãèþ, îáåñïå÷è-

âàþùóþ åäèíñòâî îáó÷åíèÿ ïåðñîíàëà è îêàçà-

íèÿ êà÷åñòâåííîé ìåäèöèíñêîé ïîìîùè êîíêðåò-

íîìó ïàöèåíòó;

� íåñìîòðÿ íà äîïîëíèòåëüíûå çàòðàòû, òåëå-

ìåäèöèíà ïîçâîëÿåò äîáèòüñÿ íå òîëüêî ëó÷øèõ

êëèíè÷åñêèõ ðåçóëüòàòîâ, íî è ïîëó÷èòü ýêîíîìè-

÷åñêèé ýôôåêò â âèäå ïðÿìîé âûãîäû è óâåëè÷å-

íèÿ ïîëåçíîñòè ïðè îêàçàíèè òåõ èëè èíûõ âèäîâ

ìåäèöèíñêîé ïîìîùè, òåì ñàìûì ïîâûøàÿ å¸

ýôôåêòèâíîñòü;

� ïîÿâëÿåòñÿ äîïîëíèòåëüíàÿ âîçìîæíîñòü

ïîâûøåíèÿ êà÷åñòâà ìåäèöèíñêîé ïîìîùè áëàãî-

äàðÿ âëèÿíèþ íà âñå åãî ñîñòàâëÿþùèå:  îïòèìè-

çàöèþ èñïîëüçîâàíèÿ ðåñóðñîâ, ñîâåðøåíñòâî-

âàíèå ïðîöåññîâ ëå÷åíèÿ è äèàãíîñòèêè, îöåíêó

ïîëó÷àåìûõ ðåçóëüòàòîâ;

� òåëåìåäèöèíà — îäíà èç òåõíîëîãèé, êîòî-

ðàÿ ñïîñîáíà îáåñïå÷èòü ðåàëèçàöèþ ïðèíöèïà

íåïðåðûâíîãî ïîâûøåíèÿ êà÷åñòâà;

� ñ îäíîé ñòîðîíû, òåëåìåäèöèíñêèå òåõíîëîãèè

ñàìè ÿâëÿþòñÿ áåçîïàñíûìè òåõíîëîãèÿìè, ñ äðó-

ãîé ñòîðîíû, îíè ïîâûøàþò áåçîïàñíîñòü ëå÷åíèÿ,

ïîâûøàÿ êà÷åñòâî èñïîëüçîâàíèÿ ðåñóðñîâ è îïòè-

ìèçèðóÿ ëå÷åáíî-äèàãíîñòè÷åñêèå ïðîöåññû;

� òåëåìåäèöèíà — ãèáêàÿ êîìïëåêñíàÿ òåõíî-

ëîãèÿ, â çàâèñèìîñòè îò ïîñòàâëåííûõ öåëåé è

çàäà÷ îíà ìîæåò ðàññìàòðèâàòüñÿ êàê êîìïëåêñ

òåõíîëîãèé (òåõíè÷åñêèõ, ìåäèöèíñêèõ, îðãàíèçà-

öèîííûõ), êàê ñàìîñòîÿòåëüíàÿ ñëîæíàÿ òåõíîëî-

ãèÿ, êîòîðàÿ ðåøàåò çàäà÷è äèñòàíöèîííîãî êîí-

ñóëüòèðîâàíèÿ, îáó÷åíèÿ, îðãàíèçàöèè è èíôîðìà-

òèçàöèè çäðàâîîõðàíåíèÿ, è êàê ôðàãìåíò êîíêðåò-

íûõ êëèíè÷åñêèõ òåõíîëîãèé (òåõíîëîãèé îêàçàíèÿ

ìåäèöèíñêîé ïîìîùè áîëüíûì ñ ÂÏÑ, ñ òóáåðêó-

ëåçîì êîñòåé è ñóñòàâîâ è ò.ä.). Íåîáõîäèìî îòìå-

òèòü, ÷òî òåëåìåäèöèíà ìîæåò áûòü òåõíîëîãèåé

îáåñïå÷åíèÿ êà÷åñòâà, à ìîæåò è íå áûòü òàêîâîé.

Íàäî ó÷èòûâàòü, ÷òî íàëè÷èå ïóñòü äàæå ñàìîãî

ñîâðåìåííîãî òåëåêîììóíèêàöèîííîãî îáîðóäî-

âàíèÿ è ôàêòà ïðîâåäåíèÿ òåëåêîíñóëüòàöèé åùå

íå ÿâëÿåòñÿ îïðåäåëÿþùèì ôàêòîðîì äëÿ àâòîìà-

òè÷åñêîãî îòíåñåíèÿ òåëåìåäèöèíû ê òåõíîëîãèÿì

îáåñïå÷åíèÿ êà÷åñòâà. Ðåàëèçàöèÿ âñåõ âîçìîæíî-

ñòåé, êîòîðûå ïðåäîñòàâëÿåò òåëåìåäèöèíà ñîâðå-

ìåííîìó îòå÷åñòâåííîìó çäðàâîîõðàíåíèþ, â òîì

÷èñëå è â ÷àñòè îáåñïå÷åíèÿ êà÷åñòâà, çàâèñèò îò

òîãî, íàñêîëüêî îíà èíòåãðèðîâàíà â ñèñòåìó

çäðàâîîõðàíåíèÿ. Äëÿ óñïåøíîãî ïðîâåäåíèÿ ýòîé

ðàáîòû îðãàíèçàòîðàì çäðàâîîõðàíåíèÿ íåîáõî-

äèìî ðåøèòü ñëåäóþùèå îñíîâíûå çàäà÷è: 

� ñôîðìèðîâàòü êîìïëåêñ îðãàíèçàöèîííûõ

ìåðîïðèÿòèé ïî âíåäðåíèþ òåëåìåäèöèíû â ñèñòå-

ìó çäðàâîîõðàíåíèÿ è îáåñïå÷èòü åãî âûïîëíåíèå;

�îïðåäåëèòü íàïðàâëåíèÿ ìåäèöèíñêîé äåÿ-

òåëüíîñòè, â êîòîðûõ èñïîëüçîâàíèå òåëåìåäèöèíû

ïîçâîëèò ðåøèòü íàèáîëåå çíà÷èìûå ïðîáëåìû;

� îáåñïå÷èòü ïðîâåäåíèå ïîñòîÿííîãî àíàëè-

çà êëèíè÷åñêîé è ýêîíîìè÷åñêîé ýôôåêòèâíîñòè

ðåàëèçàöèè òåëåìåäèöèíñêîãî ïðîåêòà è îïåðà-

òèâíîå ïðèíÿòèå ðåøåíèé ïî åãî ðåçóëüòàòàì;

� ïî êàæäîìó íàïðàâëåíèþ ìåäèöèíñêîé äåÿ-

òåëüíîñòè, ãäå ïðåäïîëàãàåòñÿ èñïîëüçîâàíèå

òåëåìåäèöèíû, äîëæåí áûòü ïðîâåäåí àíàëèç íà

ïðåäìåò îïòèìàëüíîé ñîâìåñòèìîñòè òåëåìåäè-

öèíû ñ èìåþùèìèñÿ ðåñóðñàìè, ïðåæäå âñåãî

êàäðîâûìè, à òàêæå êîìïëåêñîì óæå ðåàëèçóå-

ìûõ ìåð ïî åãî ñîâåðøåíñòâîâàíèþ.
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Ð
àçâèòèå òåëåêîììóíèêàöèîííûõ òåõ-

íîëîãèé ðàñøèðÿåò âîçìîæíîñòè

îêàçàíèÿ ìåäèöèíñêèõ óñëóã. Íî âìå-

ñòå ñ ýòèì âñòàåò âîïðîñ î òîì, òðåáóåòñÿ ëè

äîïîëíèòåëüíîå ïðàâîâîå ðåãóëèðîâàíèå

äàííîé ñôåðû (ñòàòóñà îïåðàòîðîâ, îáåñïå-

÷èâàþùèõ ñâÿçü â ñôåðå òåëåìåäèöèíû, ðÿäà

àñïåêòîâ îêàçàíèÿ ìåäèöèíñêèõ óñëóã, à

òàêæå äîïîëíèòåëüíîé çàùèòû ïðàâ ïàöèåí-

òîâ, ïðåæäå âñåãî çàùèòû èíôîðìàöèè î

ñîñòîÿíèè çäîðîâüÿ). Ïðàâî, ïðåäïèñûâàþ-

ùåå ïðàâà è îáÿçàííîñòè ñòîðîí, à òàêæå

ìåðó îòâåòñòâåííîñòè çà èõ íåñîáëþäåíèå, â

ðåçóëüòàòå ñîçäàåò îñíîâó äëÿ ñòàáèëèçàöèè

îòíîøåíèé è èõ áîëåå àêòèâíîãî ðàçâèòèÿ. 

Ïîíÿòèå «òåëåìåäèöèíà» îõâàòûâàåò ðàç-

ëè÷íûå âèäû óñëóã, ïðàâîâîå ðåãóëèðîâàíèå

êîòîðûõ èìååò îñîáåííîñòè. Åñëè îáðàòèòüñÿ

ê çàðóáåæíîìó îïûòó, òî î÷åâèäíî, ÷òî ñòðà-

íû ïîñòåïåííî îïðåäåëÿþòñÿ ñ ðåøåíèåì

âîïðîñà î ïðàâîâîì ðåãóëèðîâàíèè äàííîé

ñôåðû. Íà ýòàïå ñòàíîâëåíèÿ òåëåìåäèöèíû,

êàê ïðàâèëî, äåéñòâóåò òðàäèöèîííîå ãðàæ-

äàíñêî-ïðàâîâîå çàêîíîäàòåëüñòâî, çàêîíû î

çàùèòå ïåðñîíàëüíûõ äàííûõ è ò.ä. Ïî ìåðå

ðàçâèòèÿ ïðèíèìàþòñÿ íîâûå çàêîíû è ïîäçà-

êîííûå àêòû.

Îäíà èç ñòðàí, â êîòîðîé íàèáîëåå àêòèâ-

íî ïðèíèìàåòñÿ çàêîíîäàòåëüñòâî â ñôåðå

òåëåìåäèöèíû, — ýòî ÑØÀ, ãäå äåéñòâóþò

çàêîíû êàê íà ôåäåðàëüíîì óðîâíå, òàê è íà

óðîâíå øòàòîâ. Ïðè÷èíà ñòîëü àêòèâíîãî

íîðìîòâîð÷åñòâà â äàííîé ñôåðå îáóñëîâëå-

íà ïðåæäå âñåãî íåîáõîäèìîñòüþ ñîãëàñîâà-

íèÿ çàêîíîäàòëüñòâà øòàòîâ. Â ñôåðå òåëåìå-

äèöèíû íàèáîëåå ÿðêî ïðîÿâëÿåòñÿ êîíôëèêò

ìåæäó òðàíñãðàíè÷íûìè âîçìîæíîñòÿìè, ïðå-

äîñòàâëÿåìûìè òåëåêîììóíèêàöèîííûìè òåõ-

íîëîãèÿìè, ñ îäíîé ñòîðîíû, è îãðàíè÷åíèåì

ìåäèöèíñêîé äåÿòåëüíîñòè íàöèîíàëüíûìè

þðèñäèêöèÿìè, â äðóãîé.

Ïðåäìåòîì äàííîé ñòàòüè ñòàëè òîëüêî

íåêîòîðûå âîïðîñû â ñôåðå òåëåìåäèöèíû,

êîòîðûå ïîäëåæàëè ïðàâîâîìó ðåãóëèðîâà-

íèþ â çàðóáåæíîì çàêîíîäàòåëüñòâå.

À) ÎÁÙÀß ÕÀÐÀÊÒÅÐÈÑÒÈÊÀ

ÇÀÊÎÍÎÄÀÒÅËÜÑÒÂÀ Â ÑÔÅÐÅ

ÒÅËÅÌÅÄÈÖÈÍÛ È ÅÅ ÞÐÈ-

ÄÈ×ÅÑÊÎÅ ÎÏÐÅÄÅËÅÍÈÅ 

Ñôåðà òåëåìåäèöèíû ðåãóëèðóåòñÿ çàêîíà-

ìè, ïîäçàêîííûìè íîðìàòèâíî-ïðàâîâûìè

àêòàìè, à òàêæå ðóêîâîäÿùèìè ïîëîæåíèÿìè,

ðàçðàáàòûâàåìûìè ðàçëè÷íûìè ïðîôåññèî-

íàëüíûìè àññîöèàöèÿìè, äåéñòâóþùèìè â

ñôåðå òåëåìåäèöèíû. Â ÑØÀ â ðàçâèòèå ôåäå-

ðàëüíîãî çàêîíà (HIPPA) 1996 ã. ðàçðàáîòàíû

è ïðèíÿòû ïðàâèëà, êàñàþùèåñÿ íåñêîëüêèõ

ñôåð: ÷àñòíîé æèçíè, áåçîïàñíîñòè, ñòàíäàð-

òîâ, òðàíçàêöèé. Êðîìå òîãî, â ÑØÀ äåé-

ñòâóþò ïðàâèëà äèñòàíöèîííîãî óïðàâëåíèÿ

ìåäèöèíñêîé àïïàðàòóðîé; ïðàâèëà äëÿ ïðîèç-

âîäèòåëåé àïïàðàòóðû è ïðèáîðîâ; ðèñê è

ðåêîìåíäàöèè â îáëàñòè áåñïðîâîäíîé ìåäè-

öèíñêîé òåëåìåòðèè, à òàêæå ñâîä òðåáîâàíèé,

ïðåäúÿâëÿåìûõ ê êà÷åñòâó ìåäèöèíñêîãî îáî-

ðóäîâàíèÿ ïåðåä åãî âûïóñêîì â ïðîäàæó. 

Ñîâðåìåííîå çàêîíîäàòåëüñòâî ïðåäóñìàò-

ðèâàåò ðàçâèòèå ïðîãðàìì, íàïðàâëåííûõ

íà ðàçâèòèå ìåäèöèíñêèõ óñëóã ñ èñïîëüçîâà-

íèåì òåëåêîììóíèêàöèîííûõ òåõíîëîãèé. Ê

ïðèìåðó, â øòàòå Àëÿñêà åùå â 1997 ã. çàêî-

íîì ïðåäóñìîòðåíî ðàçâèòèå îôèöèàëüíîãî

ïðîåêòà ïî òåëåìåäèöèíå, îïðåäåëåíû óñëî-

âèÿ åãî ôèíàíñèðîâàíèÿ. Çàêîí î òåëåìåäè-

öèíå Îêëàõîìû (Okla. Stat. òit. 36 § 6801) ãëà-
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ñèò, ÷òî íè÷òî â ïðîãðàììàõ çäðàâîîõðàíå-

íèÿ íå ìîæåò ñ÷èòàòüñÿ îòðèöàþùèì ïðàâà

íà îêàçàíèå óñëóã ïîñðåäñòâîì àóäèî-, âèäåî-

èëè èíôîðìàöèîííûõ êîììóíèêàöèé. Ýòî ñîç-

äàåò îñíîâàíèÿ, â ÷àñòíîñòè, äëÿ âîçíàãðàæ-

äåíèÿ (compensation) çà êîíñóëüòàöèè, äèàãíî-

ñòèðîâàíèå è çà ïåðåäà÷ó ìåäèöèíñêîé

èíôîðìàöèè ïîñðåäñòâîì òåëåêîììóíèêà-

öèîííûõ òåõíîëîãèé. 

Þðèäè÷åñêîå ñîäåðæàíèå òåëåìåäèöèíû

ïîçâîëÿåò áîëåå ÷åòêî îïðåäåëèòü îáúåì äàííî-

ãî ïîíÿòèÿ, ðàçãðàíè÷èòü ñî ñìåæíûìè îòíîøå-

íèÿìè, îïðåäåëèòü êðóã ñóáúåêòîâ, èõ ïðàâà è

îáÿçàííîñòè. Çàêîíîäàòåëüñòâî øòàòà Ìèññèñè-

ïè îïðåäåëÿåò òåëåìåäèöèíó êàê ïåðåäà÷ó ýëåê-

òðîííûìè èëè äðóãèìè ñðåäñòâàìè èíôîðìàöèè,

ñîäåðæàùåé ìåäèöèíñêîå ìíåíèå, êàñàþùåéñÿ

äèàãíîñòèðîâàíèÿ èëè ëå÷åíèÿ ïàöèåíòà, íàõî-

äÿùåãîñÿ íà òåððèòîðèè øòàòà, âðà÷îì, íàõîäÿ-

ùèìñÿ çà ïðåäåëàìè øòàòà. Çàêîíîäàòåëü Íüþ-

Õýìïøèðà îïðåäåëèë òåëåìåäèöèíó êàê îêàçà-

íèå äèàãíîñòè÷åñêèõ èëè ëå÷åáíûõ óñëóã ïîñðåä-

ñòâîì ýëåêòðîííûõ êîììóíèêàöèé ëþáîìó ëèöó,

íàõîäÿùåìóñÿ â äàííîì øòàòå. 

Àìåðèêàíñêîå çàêîíîäàòåëüñòâî, èçíà÷àëü-

íî òðåáîâàâøåå îêàçàíèå ìåäèöèíñêèõ óñëóã

«ëèöîì ê ëèöó» ñ ïàöèåíòîì, ïîñòåïåííî èçìå-

íèëî äàííîå òðåáîâàíèå. Òàê, çàêîí øòàòà

Êîëîðàäî ðàñøèðèòåëüíî îïðåäåëÿåò òåëåìå-

äèöèíó, âêëþ÷àÿ â íåå äèàãíîñòèðîâàíèå,

îïðåäåëåíèå èëè ïðåäóïðåæäåíèå çàáîëåâà-

íèÿ, íåäîìîãàíèÿ, áîëè, áîëåçíåííîãî ôèçè-

÷åñêîãî èëè óìñòâåííîãî ñîñòîÿíèÿ, ñðåäñòâà-

ìè òåëåìåäèöèíû, â òîì ÷èñëå ñ èñïîëüçîâàíè-

åì èçîáðàæåíèé, âêëþ÷àÿ ôîòîãðàôèè. Çàêîí

Èíäèàíû 1996 ã. âêëþ÷èë â ïîíÿòèå ìåäèöèí-

ñêîé ïðàêòèêè äèàãíîñòè÷åñêóþ è ëå÷åáíóþ

ïîìîùü, îêàçûâàåìóþ ïîñðåäñòâîì ýëåêòðîí-

íûõ êîììóíèêàöèé íà îñíîâàíèè óñòíîãî èëè

ïèñüìåííîãî ñîãëàøåíèÿ îá îêàçàíèè.

Çàêîíîäàòåëüñòâî óòî÷íÿåò, êàêèå òåõíîëî-

ãèè ìîãóò èñïîëüçîâàòüñÿ èëè íå äîëæíû

èñïîëüçîâàòüñÿ â òåëåìåäèöèíå. Ê ïðèìåðó, â

çàêîíîäàòåëüñòâå øòàòîâ óòî÷íÿåòñÿ, ÷òî

òåëåìåäèöèíñêèå óñëóãè íå îêàçûâàþòñÿ

ïîñðåäñòâîì òåëåôîííîé èëè ôàêñèìèëü-

íîé ñâÿçè óñëóã. Çàêîí Ìèííåñîòû 1999 ã.

ïðåäóñìàòðèâàåò, ÷òî ñðåäè òåõíè÷åñêèõ

ñðåäñòâ, ïðèìåíÿåìûõ ïðè òåëåâèçèîííûõ

êîíñóëüòàöèÿõ, ìîãóò áûòü èíòåðàêòèâíûå

âèäåî è äðóãèå íîâåéøèå òåõíîëîãèè.

Êðîìå òîãî, ñëåäóåò îòìåòèòü, ÷òî çàðó-

áåæíîå çàêîíîäàòåëüñòâî ÷àñòî óòî÷íÿåò,

êàêèå èìåííî ìåäèöèíñêèå óñëóãè ìîãóò îñó-

ùåñòâëÿòüñÿ ïîñðåäñòâîì òåëåêîììóíèêà-

öèîííûõ òåõíîëîãèé. Ïðîôåññèîíàëüíûé è

äåëîâîé êîäåêñ Êàëèôîðíèè 2003 ã. óñòàíî-

âèë, ÷òî íîðìû, ðåãóëèðóþùèå òåëåìåäèöèíó,

ïðèìåíèìû ê ïðàêòèêå çóáíîãî âðà÷à, ïñèõèà-

òðà, ñåìåéíîãî âðà÷à è ê äåÿòåëüíîñòè

ñîöèàëüíîãî ðàáîòíèêà êëèíèêè. 

Á) ÌÎÄÅËÈ ÐÅØÅÍÈß ÏÐÎÁËÅ-

ÌÛ ËÈÖÅÍÇÈÐÎÂÀÍÈß ÂÐÀ×ÅÁ-

ÍÎÉ ÄÅßÒÅËÜÍÎÑÒÈ Â ÑÔÅÐÅ

ÒÅËÅÌÅÄÈÖÈÍÛ

Èíôîðìàöèîííûå òåõíîëîãèè äàþò âîç-

ìîæíîñòü îêàçûâàòü óñëóãè íà òåððèòîðèè

ðàçíûõ ãîñóäàðñòâ, îäíàêî ïðàâî äåéñòâóåò â

ðàìêàõ îïðåäåëåííîé íàöèîíàëüíîé þðèñ-

äèêöèè. Âðà÷, ïîëó÷èâøèé ëèöåíçèþ â îäíîé

ñòðàíå, èìååò ïðàâî îêàçûâàòü óñëóãè è îñó-

ùåñòâëÿòü ìåäèöèíñêóþ äåÿòåëüíîñòü íà åå

òåððèòîðèè. Ñîîòâåòñòâåííî äàæå ñ èñïîëü-

çîâàíèåì èíôîðìàöèîííûõ òåõíîëîãèé îí íå

âïðàâå îêàçûâàòü óñëóã ïàöèåíòó, íàõîäÿùå-

ìóñÿ íà òåððèòîðèè äðóãîãî ãîñóäàðñòâà. 

Î÷åâèäíî, ÷òî âûõîä òåëåìåäèöèíû çà

íàöèîíàëüíûå ðàìêè ïîòðåáóåò ñåðüåçíûõ

óñèëèé ñî ñòîðîíû ãîñóäàðñòâ, ñîãëàñîâàíèÿ

íàöèîíàëüíûõ òðåáîâàíèé ê ëèöåíçèÿì. Ñïî-

ñîáû ðåøåíèÿ äàííîé ïðîáëåìû â áóäóùåì

ìîæíî ïðîäåìîíñòðèðîâàòü íà ïðèìåðå

ÑØÀ, ãäå â îïðåäåëåííîé ñòåïåíè ìîäåëèðó-

þò ðåøåíèå äàííîé ïðîáëåìû.

Çàïðåò îêàçûâàòü ìåäèöèíñêèå óñëó-

ãè, â òîì ÷èñëå ñ èñïîëüçîâàíèåì

òåëåêîììóíèêàöèîííûõ òåõíîëîãèé,

áåç ëèöåíçèè. Îäíè àìåðèêàíñêèå øòàòû

ñòîÿò íà òîé ïîçèöèè, ÷òî äëÿ îñóùåñòâëåíèÿ
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ìåäèöèíñêîé äåÿòåëüíîñòè íà èõ òåððèòîðèè,

â òîì ÷èñëå ïîñðåäñòâîì òåëåêîììóíèêàöèé,

íåîáõîäèìî ïîëó÷èòü ëèöåíçèþ âëàñòåé

øòàòà. Âðà÷, íå èìåþùèé ëèöåíçèè äàííîãî

øòàòà, íå èìååò ïðàâî îêàçûâàòü óñëóãè íà

òåððèòîðèè äàííîãî øòàòà. 

Â àìåðèêàíñêèõ øòàòàõ çàêîíîäàòåëüñòâî

óñòàíàâëèâàåò íåîäèíàêîâûå òðåáîâàíèÿ ê

ëèöåíçèðîâàíèþ òåëåìåäèöèíñêèõ óñëóã. Â 19

øòàòàõ óñòàíàâëèâàåòñÿ îáùåå òðåáîâàíèå

íåîáõîäèìîñòè ïîëó÷åíèÿ ëèöåíçèè äëÿ îêà-

çàíèÿ ìåäèöèíñêèõ óñëóã. ×òî êàñàåòñÿ òåëå-

ìåäèöèíû, òî î íåé â ïðàâîâîé áàçå ýòîé

ãðóïïû øòàòîâ îòäåëüíî ðå÷ü íå èäåò. 

Â 21 øòàòå îòäåëüíî îãîâàðèâàåòñÿ

íåîáõîäèìîñòü ïîëó÷åíèÿ ëèöåíçèè äëÿ îñó-

ùåñòâëåíèÿ äåÿòåëüíîñòè â ñôåðå òåëåìåäèöè-

íû. Â íåêîòîðûõ øòàòàõ òàêîå òðåáîâàíèå

óñòàíàâëèâàåòñÿ íå çàêîíàìè, à ïîäçàêîííû-

ìè àêòàìè èëè ñëîæèâøåéñÿ ïðàêòèêîé. Çàêîí

Êîííåêòèêóòà 1996 ã. òðåáóåò, ÷òîáû âðà÷è,

ëèöåíçèðîâàííûå â äðóãèõ øòàòàõ, ïðàêòèêóþ-

ùèå òàì è îêàçûâàþùèå òåëåêîììóíèêàöèîí-

íûå óñëóãè æèòåëÿì øòàòà, ïîëó÷àëè áû ðàç-

ðåøåíèå íà ìåäèöèíñêóþ ïðàêòèêó òàêæå â

Êîííåêòèêóòå. Çàêîí òàêæå ïðåäïèñûâàåò,

÷òîáû ëèöåíçèðîâàíèå â Êîííåêòèêóòå ïðîõî-

äèëè âðà÷è äðóãèõ øòàòîâ, êîòîðûå îáíàðîäó-

þò äèàãíîñòè÷åñêèå íàáëþäåíèÿ, îñíîâàííûå

íà èçîáðàæåíèÿõ, ïåðåäàííûõ ýëåêòðîííûì

ñïîñîáîì, âðà÷àì èëè ïàöèåíòàì, íàõîäÿùèì-

ñÿ â Êîííåêòèêóòå. Âðà÷ ïî-ïðåæíåìó íå íóæ-

äàåòñÿ â ëèöåíçèè øòàòà, åñëè îí èëè îíà

âðåìÿ îò âðåìåíè êîíñóëüòèðóåòñÿ ñ âðà÷îì,

èìåþùèì ëèöåíçèþ øòàòà Êîííåêòèêóò, èëè

æå ñ ìåäèöèíñêèì îáðàçîâàòåëüíûì ó÷ðåæäå-

íèåì, ðàñïîëîæåííûì â Êîííåêòèêóòå. 

Çàêîí øòàòà Äåëàâåð 1999 ã. óñòàíîâèë

ïðèíöèï «ëèöåíçèîííîé âçàèìíîñòè» â îòíî-

øåíèè âðà÷åé óñòàíîâëåííûõ ñïåöèàëüíîñòåé.

Çàêîí Äæîðäæèè ãëàñèò, ÷òî âñå (çà îïðåäå-

ëåííûìè èñêëþ÷åíèÿìè) âðà÷è äðóãèõ øòàòîâ

èëè çàðóáåæíûõ ñòðàí, îêàçûâàþùèå òåëå-

êîììóíèêàöèîííûå óñëóãè â Äæîðäæèè, îáÿ-

çàíû ïðîéòè ëèöåíçèðîâàíèå â äàííîì øòàòå.

Çàêîí øòàòà Èëëèíîéñà óòî÷íÿåò, ÷òî âðà÷è

ñ ëèöåíçèÿìè äðóãèõ øòàòîâ íå âïðàâå èìåòü

òåëåìåäèöèíñêóþ ïðàêòèêó â Èëëèíîéñå áåç

ëèöåíçèè øòàòà. 

«Ëèöåíçèÿ äëÿ ñïåöèàëüíîé öåëè».

È, íàêîíåö, ðÿä øòàòîâ (èõ 9) ïðèíÿë ñèñòåìó

âûäà÷è òàê íàçûâàåìîé «ëèöåíçèè äëÿ ñïå-

öèàëüíîé öåëè», ê êîòîðîé îòíîñèòñÿ òåëåìå-

äèöèíà. Åùå â 1996 ã. â ÑØÀ Ôåäåðàöèÿ ìåäè-

öèíñêèõ ó÷ðåæäåíèé øòàòîâ ðàçðàáîòàëà

ìîäåëüíûé çàêîí, íàïðàâëåííûé íà óðåãóëèðî-

âàíèå ïðàêòèêè îêàçàíèÿ ìåäèöèíñêèõ óñëóã

âíå çàâèñèìîñòè îò ãðàíèö øòàòîâ. Åãî èäåÿ

çàêëþ÷àëàñü â òîì, ÷òîáû øòàòû îäîáðèëè

èäåþ «ëèöåíçèè äëÿ ñïåöèàëüíîé öåëè» äëÿ

òîãî, ÷òîáû â îãðàíè÷åííîé ñòåïåíè äîïóñòèòü

îêàçàíèå ìåäèöèíñêèõ óñëóã âðà÷àìè, èìåþ-

ùèìè ëèöåíçèþ îäíîãî øòàòà, íà òåððèòîðèè

äðóãîãî øòàòà. 12 øòàòîâ ïîäïèñàëè òàê íàçû-

âàåìîå ñîãëàøåíèå, ñîãëàñíî êîòîðîìó îíè

ïðèçíàþò ëèöåíçèè, âûäàííûå â äàííûõ øòà-

òàõ, è ñîîòâåòñòâåííî âðà÷è ìîãóò îêàçûâàòü

óñëóãè íà òåððèòîðèè äàííûõ øòàòîâ. Çàêîí

Àëàáàìû ðàçðåøàåò òåëåìåäèöèíñêóþ ïðàêòè-

êó òîëüêî ïîñëå ïîëó÷åíèÿ ñïåöèàëüíîé ëèöåí-

çèè â Óïðàâëåíèè ìåäèöèíñêèõ ýêçàìåíîâ. 

Ñèñòåìà âçàèìíîãî ïðèçíàíèÿ ëèöåíçèé

ïðåäïîëàãàåò, ÷òî øòàòû ïðèâîäÿò çàêîíîäà-

òåëüñòâî â îòíîñèòåëüíîå ñîîòâåòñòâèå è

ïîçâîëÿþò îðãàíàì âëàñòè, âûäàþùèì ëèöåí-

çèè, çàêëþ÷àòü ñîãëàøåíèÿ ñ àíàëîãè÷íûìè

îðãàíàìè äðóãèõ øòàòîâ. Âçàèìíîå ïðèçíà-

íèå ëèöåíçèé ïðåäïîëàãàåò èìïëåìåíòèðîâà-

íèå â ïðàâî øòàòà ñîãëàøåíèÿ, êîòîðîå

ñîäåðæèò äåòàëè.

Îêàçàíèå ìåäèöèíñêèõ óñëóã ñ

èñïîëüçîâàíèåì òåëåêîììóíèêàöèîí-

íûõ òåõíîëîãèé áåç ëèöåíçèè. Çàêîíû

íåñêîëüêèõ øòàòîâ, íàïðîòèâ, äîïóñêàþò, ÷òî

âðà÷è, íå èìåþùèå ëèöåíçèè äàííîãî øòàòà,

ìîãóò ïîñðåäñòâîì èíôîðìàöèîííûõ òåõíîëî-

ãèé îêàçûâàòü êîíñóëüòàöèè íà òåððèòîðèè

äàííîãî øòàòà. Ðÿä øòàòîâ äîïóñêàåò âðà÷åá-

íóþ äåÿòåëüíîñòü áåç ëèöåíçèè. Çàêîíîäàòåëü-

ñòâî Ãàâàéåâ (1999 ã.) ïîçâîëÿåò íàõîäÿùèìñÿ
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âíå òåððèòîðèè øòàòà âðà÷àì êîíñóëüòèðîâàòü

âðà÷åé ñ ãàâàéñêèìè ìåäèöèíñêèìè ëèöåíçèÿìè

áåç òîãî, ÷òîáû ñàìèì ïîëó÷àòü òàêèå ëèöåí-

çèè. Çàêîíîäàòåëü ðàçðåøàåò âñåâîçìîæíûå

êîíñóëüòàöèè, â òîì ÷èñëå òåëåìåäèöèíñêèå, ñ

ëèöåíçèðîâàííûì ìåäèêîì äðóãîãî øòàòà.

Îäíàêî çàêîí óêàçûâàåò, ÷òî âðà÷, èìåþùèé

ëèöåíçèþ íà Ãàâàéÿõ, îáÿçàí êîíòðîëèðîâàòü

ïðîöåññ, è îòâåòñòâåííîñòü çà ñîñòîÿíèå ïàöè-

åíòà ïî-ïðåæíåìó ëåæèò íà íåì. 

Ïî çàêîíó Ñåâåðíîé Äàêîòû (1999 ã.) âñÿêèé

âðà÷, ëèöåíçèðîâàííûé â äðóãîì øòàòå, âïðà-

âå ïðàêòèêîâàòü â Ñåâåðíîé Äàêîòå, åñëè

êîíñóëüòèðîâàíèå ïàöèåíòà ðàçîâîå, òàêæå

äîïóñêàåòñÿ êîíñóëüòèðîâàíèå ïî ïðîñüáå

áëàãîòâîðèòåëüíûõ îðãàíèçàöèé. 

Òàêèì îáðàçîì, çàêîíîäàòåëüñòâî ÑØÀ

ïðåäëàãàåò íåñêîëüêî ìîäåëåé ðåøåíèÿ

âîïðîñà îá îêàçàíèè ìåäèöèíñêèõ óñëóã â

ðàçíûõ þðèñäèêöèÿõ. Î÷åâèäíî, ÷òî ñ ðàçâè-

òèåì òåëåìåäèöèíû è åå âûõîäîì çà íàöèî-

íàëüíûå ðàìêè, äàííûé îïûò áóäåò èíòåðåñåí

äëÿ ìåæäóíàðîäíîé ïðàêòèêè. 

Â)  ÇÀÙÈÒÀ ÏÅÐÑÎÍÀËÜ-

Í Û Õ  Ä À Í Í Û Õ  Â  Ñ Ô Å Ð Å

ÒÅËÅÌÅÄÈÖÈÍÛ

Çàêîíîäàòåëüñòâî ðÿäà àìåðèêàíñêèõ øòà-

òîâ òðåáóåò ïîëó÷åíèå ñîãëàñèÿ ïàöèåíòà

(óñòíîå èëè ïèñüìåííîå) íà ïîëó÷åíèå óñëóã â

ñôåðå òåëåìåäèöèíû. Ñîãëàñèå ïàöèåíòà òàêæå

òðåáóåòñÿ äëÿ ïåðåäà÷è èíôîðìàöèè î åãî çäî-

ðîâüå äëÿ èñïîëüçîâàíèÿ â íàó÷íûõ èëè îáðà-

çîâàòåëüíûõ öåëåé. Çàêîí î òåëåìåäèöèíå

Îêëàõîìû òðåáóåò «îñâåäîìëåííîãî ïèñüìåí-

íîãî ñîãëàñèÿ» ïàöèåíòà íà ïîä÷èíåíèå óñëî-

âèÿì, â êîòîðûõ åìó áóäóò îêàçàíû óñëóãè òåëå-

ìåäèöèíû. Çàêîí óïîëíîìî÷èâàåò âåäîìñòâà,

äåéñòâóþùèå â îáëàñòè çäðàâîîõðàíåíèÿ, ïðè-

íèìàòü ïðè íåîáõîäèìîñòè ìåðû ê óñòàíîâëå-

íèþ è ïîääåðæàíèþ «êîíôèäåíöèàëüíîñòè â

ïðîöåäóðàõ è ìåòîäàõ» ìåäèöèíû. 

Òåëåìåäèöèíà íåïîñðåäñòâåííî ñâÿçàíà ñ

âîïðîñîì î çàùèòå ïåðñîíàëüíûõ äàííûõ,

ïîçâîëÿþùèõ èäåíòèôèöèðîâàòü ëèöî, à

òàêæå ñ îòâåòîì íà âîïðîñ î òîì, äîëæíà ëè

áûòü ÷óâñòâèòåëüíàÿ èíôîðìàöèÿ îáùåäî-

ñòóïíîé. Ìíîãèå èññëåäîâàòåëè îòìå÷àþò,

÷òî ñ ðàçâèòèåì òåõíîëîãèé ïåðñîíàëüíûå

äàííûå ñòàíîâÿòñÿ âñå áîëåå äîñòóïíû.

Ïðè îêàçàíèè òåëåìåäèöèíñêèõ óñëóã

èíôîðìàöèÿ î ñîñòîÿíèè çäîðîâüÿ ïàöèåíòà

ñòàíîâèòñÿ èçâåñòíà íå òîëüêî âðà÷ó, íî è

òðåòüèì ëèöàì.

Çàðóáåæíàÿ ïðàêòèêà ïîêàçûâàåò, ÷òî ðàçâè-

òèå òåëåìåäèöèíû òðåáóåò äåòàëüíîé ïðîðàáîò-

êè öåëîãî ðÿäà âîïðîñîâ, ñâÿçàííûõ ñ ýëåêòðîí-

íîé èíôîðìàöèåé î ñîñòîÿíèè çäîðîâüÿ. Çàìå-

òèì, ÷òî âî ìíîãèõ ñòðàíàõ äàâíî äåéñòâóþò

«áàçîâûå» çàêîíû î ïåðñîíàëüíûõ äàííûõ,

çàùèòå ïåðñîíàëüíûõ äàííûõ â ñèñòåìå òåëå-

êîììóíèêàöèé. Ïîíÿòèå «èíôîðìàöèè î çäîðî-

âüå» âêëþ÷àåò â ñåáÿ íåñêîëüêî ïîëîæåíèé:

� ïî ñîäåðæàíèþ: èíôîðìàöèþ, îòíîñÿùóþ-

ñÿ ê ïðîøëîìó, íàñòîÿùåìó èëè áóäóùåìó

ôèçè÷åñêîìó èëè ïñèõè÷åñêîìó ñîñòîÿíèþ

çäîðîâüÿ ëèöà, ïðåäîñòàâëåíèþ óñëóã ëèöó â

ñèñòåìå çäðàâîîõðàíåíèÿ, à òàêæå ïëàòå çà

ýòè óñëóãè;

� ïî ñóáúåêòàì åå ñîçäàíèÿ è ðàñïðîñòðà-

íåíèÿ: èíôîðìàöèþ, ñîçäàííóþ îðãàíîì

îáùåñòâåííîãî çäðàâîîõðàíåíèÿ, ñòðàõîâùè-

êîì, øêîëîé èëè óíèâåðñèòåòîì è äð., ïåðåäàí-

íóþ ïðîâàéäåðîì. Òàêèì îáðàçîì, çàêîí íå

ðàñïðîñòðàíÿåòñÿ, ê ïðèìåðó, íà èíôîðìàöèþ,

ïåðåäàííóþ ïàöèåíòîì èç åãî äîìà, â êîòîðîì

óñòàíîâëåíà ñîîòâåòñòâóþùàÿ àïïàðàòóðà.

Îòäåëüíî çàùèùàåòñÿ èíôîðìàöèÿ î çäî-

ðîâüå, ïîçâîëÿþùàÿ èäåíòèôèöèðîâàòü ëèöî

êàê òðåáóþùåå äîïîëíèòåëüíîé çàùèòû.

Ïðàâèëà î ÷àñòíîé æèçíè òðåáóþò, ÷òîáû

ñòðóêòóðû, ðàáîòàþùèå ñ òàêîé èíôîðìàöè-

åé, ïðèíèìàëè ìåðû ïðîòèâ çëîóïîòðåáëåíèÿ

èíôîðìàöèåé î ñîñòîÿíèè çäîðîâüÿ, ïîçâî-

ëÿþùåé èäåíòèôèöèðîâàòü ëèöî, ãàðàíòèðî-

âàëè ïðàâà ïîòðåáèòåëåé, êàñàþùèåñÿ

èñïîëüçîâàíèÿ è îòêðûòèÿ èíôîðìàöèè î

ñîñòîÿíèè çäîðîâüÿ ëèöà. Ýòè ïðàâèëà óñòà-

íàâëèâàþò, êòî ìîæåò èñïîëüçîâàòü è îòêðû-

âàòü èíôîðìàöèþ î ñîñòîÿíèè çäîðîâüÿ
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ïàöèåíòîâ. Îíè êàñàþòñÿ èíôîðìàöèè â

ëþáîé (íå òîëüêî ýëåêòðîííîé) ôîðìå.

Óñòàíîâëåííûå çàêîíîì ñòðóêòóðû äîëæíû

èíôîðìèðîâàòü ëèöî î òîì, êàê èíôîðìàöèÿ

î åãî çäîðîâüå èñïîëüçóåòñÿ è êîìó îíà áóäåò

äîñòóïíà, à òàêæå îáåñïå÷èòü äîñòóï ê äàííîé

èíôîðìàöèè. Ïàöèåíò äîëæåí èìåòü âîçìîæ-

íîñòü èìåòü äîñòóï ê ìåäèöèíñêèì äîêóìåí-

òàì, à èìåííî ñìîòðåòü, êîïèðîâàòü, òðåáî-

âàòü âíåñåíèÿ äîïîëíåíèÿ. Â áîëüøèíñòâå ñëó-

÷àåâ ïàöèåíò äîëæåí äàòü ïèñüìåííîå ñîãëà-

ñèå íà èñïîëüçîâàíèå è îòêðûòèå èíôîðìàöèè.

Îïåðàòîðû îáÿçàíû îáåñïå÷èâàòü çàùèòó

êîíôèäåíöèàëüíîñòè èíôîðìàöèè î çäîðî-

âüå, â òîì ÷èñëå îò íåñàíêöèîíèðîâàííîãî

äîñòóïà ê íåé. Îíè äîëæíû îáó÷àòü ñëóæàùèõ

âîïðîñàì áåçîïàñíîñòè, ðàçðàáàòûâàòü

ñîãëàøåíèÿ ñ òðåòüèìè ëèöàìè, êàñàþùèìèñÿ

çàêðûòîñòè ÷àñòíîé æèçíè, ïîëó÷àòü ñîãëàñèå

ïàöèåíòà íà îòêðûòèå èíôîðìàöèè.

Ñëåäóåò îáðàòèòü âíèìàíèå íà ìåðû îòâåò-

ñòâåííîñòè, ïðåäóñìîòðåííûå äåéñòâóþùèì

àìåðèêàíñêèì çàêîíîäàòåëüñòâîì çà íàðóøå-

íèÿ ïîëîæåíèé çàêîíà. Â êà÷åñòâå íàêàçàíèÿ

ïðåäóñìîòðåíû âûñîêèå øòðàôû: îò 25 000 äîë.

äî 250 000 äîë. (çà íåïðàâîìåðíîå ðàñêðû-

òèå ïåðñîíàëüíûõ äàííûõ î ñîñòîÿíèè çäî-

ðîâüÿ, ïîçâîëÿþùèõ èäåíòèôèöèðîâàòü ëèöî)

è (èëè) ëèøåíèå ñâîáîäû ñðîêîì äî 10 ëåò.

Çàêîíîäàòåëüñòâî øòàòîâ ðàçëè÷àåòñÿ â

ðåãóëèðîâàíèè âîïðîñà î çàùèòå èíôîðìà-

öèè î ñîñòîÿíèè çäîðîâüÿ ïàöèåíòà. 

Ïðàâî íà çàêðûòîñòü ÷àñòíîé æèçíè ïðåä-

ïîëàãàåò ïðàâî èíäèâèäà òðåáîâàòü êîíòðîëÿ

íàä èñïîëüçîâàíèåì è îòêðûòèåì ïåðñîíàëü-

íîé èíôîðìàöèè. 

Ã) ÎÒÂÅÒÑÒÂÅÍÍÎÑÒÜ ÎÏÅ-

ÐÀÒÎÐÎÂ, ÄÅÉÑÒÂÓÞÙÈÕ Â

ÑÔÅÐÅ ÒÅËÅÌÅÄÈÖÈÍÛ 

Çàðóáåæíîå ïðàâî ïðåäóñìàòðèâàåò

îòâåòñòâåííîñòü îïåðàòîðîâ çà ïðåñòóïíóþ

íåáðåæíîñòü; çà «îñòàâëåíèå â áåäñòâåííîì

ïîëîæåíèè», à òàêæå åñëè âðà÷è ïî âèíå îïå-

ðàòîðà íå ñìîãëè ñäåëàòü òîãî, ÷òî áûëè îáÿ-

çàíû ñäåëàòü; çà íàðóøåíèå îïåðàòîðàìè èõ

îáÿçàííîñòåé («îïàñíîå èëè âîçìóòèòåëüíîå

ïîâåäåíèå»), êîòîðîå ìîæåò íàíåñòè ïàöèåí-

òàì âðåä èëè óùåðá. 

Îòâåòñòâåííîñòü îïåðàòîðîâ ìîæåò òàêæå

ñòàòü ñëåäñòâèåì ïëîõîãî çíàíèÿ âðà÷àìè è

ïàöèåíòàìè èñïîëüçóåìîãî îáîðóäîâàíèÿ. 

Â ñóäå äîëæíî áûòü äîêàçàíî, ÷òî:

� îïåðàòîðû â îäíîñòîðîííåì ïîðÿäêå

ïðåðâàëè îòíîøåíèÿ ìåæäó íèìè è ïàöèåíòîì;

� îïåðàòîðû ñäåëàëè ýòî áåç «ðàçóìíîãî

ïðåäóïðåæäåíèÿ»;

� îïåðàòîðû ïîñòóïèëè òàê, êîãäà ïàöèåí-

òó òðåáîâàëîñü «äàëüíåéøåå âíèìàíèå» ñî

ñòîðîíû âðà÷åé. Ïðèìåð: îòêàç âðà÷åé îò

îêàçàíèÿ óñëóãè èç-çà íåèñïðàâíîãî ñîñòîÿ-

íèÿ îáîðóäîâàíèÿ ïðè îáñëåäîâàíèè ïàöèåí-

òó â îòäàëåííîì íàñåëåííîì ïóíêòå, ãäå íåò

âîçìîæíîñòè âîâðåìÿ èñïðàâèòü èëè çàìåíèòü

íåèñïðàâíîå îáîðóäîâàíèå. Â òàêîé ñèòóà-

öèè îáâèíåíèå â «îñòàâëåíèè â áåäå» ìîæåò

áûòü îòêëîíåíî, ññûëàÿñü íà òî, ÷òî èõ îòíî-

øåíèÿ ñ ïàöèåíòîì áûëè òîëüêî «âðåìåííî

ïðåðâàíû». Âåäü âðåìåííûå ïåðåðûâû â

ðàáîòå âðà÷åé èìåþò ìåñòî è âíå ñôåðû ïðè-

ìåíåíèÿ òåëåìåäèöèíû, â ÷àñòíîñòè, ïðè

âñåâîçìîæíûõ ñòèõèéíûõ áåäñòâèÿõ.

Ïàöèåíòû æå ìîãóò äîêàçûâàòü, ÷òî èõ

«îñòàâèëè â áåäñòâåííîì ïîëîæåíèè» îïåðà-

òîðû, óêàçûâàÿ íà òî, ÷òî îáîðóäîâàíèå

ïåðåñòàëî ôóíêöèîíèðîâàòü «áåç ðàçóìíîãî

ïðåäóïðåæäåíèÿ». Òàêîå îáâèíåíèå â àäðåñ

îïåðàòîðîâ ñòàíåò äîêàçàòåëüíåå, åñëè ïàöè-

åíòàì áûë íàíåñåí âðåä èëè óùåðá.

Ðàññìîòðåííûå âîïðîñû äåìîíñòðèðóþò,

÷òî ðàçâèòèå òåëåìåäèöèíû òðåáóåò ñåðüåçíîé

ïðàâîâîé ïðîðàáîòêè öåëîãî ðÿäà âîïðîñîâ.

Êðîìå ïåðå÷èñëåííûõ âîïðîñîâ, òåëåìåäèöèíà

òðåáóåò äîïîëíèòåëüíîãî ðåãóëèðîâàíèÿ ýëåê-

òðîííîãî äîêóìåíòîîáîðîòà, ðåøåíèÿ âîïðî-

ñà î ñòàíäàðòèçàöèè â ñôåðå òåëåìåäèöèíû,

ôèíàíñèðîâàíèÿ äàííîé ñôåðû, à òàêæå

ðåøåíèÿ óïðàâëåíèÿ â äàííîé ñôåðå. Òîëüêî

êîìïëåêñíûé ïîäõîä ê ðåøåíèþ âñåõ âîïðîñîâ

ñîçäàñò óñëîâèÿ äëÿ ðàçâèòèÿ òåëåìåäèöèíû.
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ÑÏÅÖÈÀËÜÍÎ ÄËß ÎÒÐÀÑËÈ ÇÄÐÀÂÎ-

ÎÕÐÀÍÅÍÈß

Êîìïàíèÿ «Ãàðàíò» ïðîèçâîäèò èíòåãðèðîâàííóþ êîìïüþòåð-

íóþ ñèñòåìó «ÃÀÐÀÍÒ-ÈíÔàðì», êîòîðàÿ âêëþ÷àåò â ñåáÿ âñå

âîçìîæíîñòè ñåðèè ïðîãðàììíûõ ïðîäóêòîâ ìàðêè «ÃÀÐÀÍÒ» è

ïðè ýòîì ó÷èòûâàåò ñïåöèôèêó ìåäèêî-ïðàâîâîé äåÿòåëüíîñòè,

îáëåã÷àÿ ðåøåíèå çàäà÷ ðóêîâîäèòåëåé è ýêîíîìèñòîâ îðãàíîâ

è ó÷ðåæäåíèé çäðàâîîõðàíåíèÿ, ñïåöèàëèñòîâ þðèäè÷åñêèõ

ñëóæá. Ñîäåðæèò ïîëíûé ñïåêòð ïðàâîâîé è íîðìàòèâíî-ñïðà-

âî÷íîé èíôîðìàöèè: çàêîíîäàòåëüíóþ áàçó, ñïðàâî÷íûå è êîí-

ñóëüòàöèîííûå ìàòåðèàëû, àíàëèòè÷åñêèå ñòàòüè è àêòóàëèçèðóå-

ìûé ýëåêòðîííûé ñïðàâî÷íèê ëåêàðñòâåííûõ ñðåäñòâ.

«ÃÀÐÀÍÒ-ÈÍÔÀÐÌ» ÑÅÃÎÄÍß ÝÒÎ:

�15 000 äîêóìåíòîâ ïî âîïðîñàì ìåäèöèíñêîãî çàêîíîäàòåëüñòâà;

� 1300 êîíñóëüòàöèîííûõ ìàòåðèàëîâ — îòðàñëåâûå æóðíàëû è

êíèãè ïî ìåäèöèíñêîìó ïðàâó;

� 1300 ôîðì ìåäèöèíñêîé äîêóìåíòàöèè ñ èíñòðóêöèÿìè ïî

çàïîëíåíèþ (ðåöåïòóðíûå áëàíêè, ëèñòêè íåòðóäîñïîñîáíî-

ñòè, ìåäèöèíñêèå êàðòû è äð.);

� 200 ýìèòåíòîâ, ðåãóëèðóþùèõ äåéñòâèÿ ñïåöèàëèñòîâ îòðàñëè; 

� 21 500 îïèñàíèé âñåõ çàðåãèñòðèðîâàííûõ â Ðîññèè ëåêàð-

ñòâåííûõ ñðåäñòâ (äåéñòâóþùèõ è àííóëèðîâàííûõ);

� 50 000 ìåäèöèíñêèõ òåðìèíîâ â ýíöèêëîïåäè÷åñêîì ñëîâàðå; 

Ò.Þ.ÁÎËÎÒÎÂÀ,

êîìïàíèÿ «Ãàðàíò», ã. Ìîñêâà

ÈÍÍÎÂÀÖÈÎÍÍÛÅ ÐÅØÅÍÈß ÑÈÑÒÅÌÛ

ÃÀÐÀÍÒ ÄËß ÐÀÁÎÒÛ Ñ ÏÐÀÂÎÂÎÉ

ÈÍÔÎÐÌÀÖÈÅÉ

© Ò.Þ.Áîëîòîâà, 2007 ã.

Ñïåöèàëèçèðîâàííîå ïðåäëîæåíèå ñèñòåìû ÃÀÐÀÍÒ - "ÃÀÐÀÍÒ-ÈíÔàðì"

ïðåäíàçíà÷åíî äëÿ ëèö, îòâåòñòâåííûõ çà ïðèíÿòèå ðåøåíèé â îáëàñòè

çäðàâîîõðàíåíèÿ è ðåøàþùèõ âîïðîñû ôèíàíñîâ è öåíîîáðàçîâàíèÿ,

óïðàâëåíèÿ, îðãàíèçàöèè äåÿòåëüíîñòè ìåäèöèíñêèõ è ôàðìàöåâòè÷åñêèõ

ó÷ðåæäåíèé, ðåãóëèðîâàíèÿ òðóäîâûõ îòíîøåíèé, ìåäèöèíñêîãî è

ñîöèàëüíîãî ñòðàõîâàíèÿ. Èíôîðìàöèîííî-ïðàâîâîå îáñëóæèâàíèå

ïîëüçîâàòåëåé ñèñòåìû ÃÀÐÀÍÒ îñóùåñòâëÿåòñÿ â ñîîòâåòñòâèè ñ åäèíûìè

ñòàíäàðòàìè, îáåñïå÷èâàþùèìè ïðàâîâóþ ïîääåðæêó, èíäèâèäóàëüíûé

ïîäõîä è âûñîêîå êà÷åñòâî ñåðâèñà â ëþáîé òî÷êå Ðîññèè.
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� åæåìåñÿ÷íîå îáíîâëåíèå ñîãëàñíî äàííûì

Ðîñçäðàâíàäçîðà; 

� 2800 ôàðìàöåâòè÷åñêèõ ôèðì ñ ðåêâèçèòàìè;

�18 ïàðàìåòðîâ ïîèñêà ëåêàðñòâåííûõ ñðåäñòâ;

� 25 ðóáðèê îïèñàíèÿ ëåêàðñòâåííûõ ñðåäñòâ.

ÍÎÐÌÀÒÈÂÍÛÅ ÀÊÒÛ

«ÃÀÐÀÍÒ-ÈíÔÀÐÌ» ÎÑÂÅÙÀ-

ÞÒ ÑËÅÄÓÞÙÈÅ ÂÎÏÐÎÑÛ:

� îðãàíèçàöèÿ ëåêàðñòâåííîãî îáåñïå÷åíèÿ;

� îðãàíèçàöèÿ ðàáîòû ëå÷åáíî-ïðîôèëàêòè-

÷åñêîãî ó÷ðåæäåíèÿ;

� áóõãàëòåðñêèé ó÷åò è êîíòðîëü â áþäæåòíûõ

ìåäèöèíñêèõ ó÷ðåæäåíèÿõ; 

� ýêîíîìèêà ïðåäïðèíèìàòåëüñêîé äåÿòåëü-

íîñòè â çäðàâîîõðàíåíèè;

� îáÿçàòåëüíîå è äîáðîâîëüíîå ìåäèöèíñêîå

ñòðàõîâàíèå;

� þðèäè÷åñêèå àñïåêòû âçàèìîîòíîøåíèé

ïàöèåíòîâ è âðà÷åé; 

� ñóäåáíàÿ ïðàêòèêà ñ êîììåíòàðèÿìè

è ìíîãèå äðóãèå.

ÊÐÎÌÅ ÒÎÃÎ, Â «ÃÀÐÀÍÒ-Èí-

ÔÀÐÌ» ÏÎÄÊËÞ×ÀÞÒÑß ÂÑÅ

ÍÅÎÁÕÎÄÈÌÛÅ ÔÎÐÌÛ ÄÎÊÓ-

ÌÅÍÒÎÂ:

� èíñòðóêòèâíî-ìåòîäè÷åñêèå äîêóìåíòû;

� ó÷åòíî-îò÷åòíûå äîêóìåíòû (ôîðìû) ñ ðåêî-

ìåíäàöèÿìè ïî çàïîëíåíèþ;

� äîëæíîñòíûå èíñòðóêöèè ðàáîòíèêîâ çäðà-

âîîõðàíåíèÿ;

� ôîðìû äîêóìåíòîâ äëÿ ïðàâîâîãî îáåñïå-

÷åíèÿ ëå÷åáíî-äèàãíîñòè÷åñêîãî ïðîöåññà

è ìíîãèå äðóãèå.

Äëÿ ýôôåêòèâíîé ðàáîòû, íàðÿäó ñ íîðìà-

òèâíî-ïðàâîâîé èíôîðìàöèåé, ìåäèöèíñêèì

îðãàíèçàöèÿì íåîáõîäèì íàáîð ñïåöèàëèçè-

ðîâàííûõ êîíñóëüòàöèîííûõ ìàòåðèàëîâ. Â

«ÃÀÐÀÍÒ-ÈíÔàðì» íà ïîñòîÿííîé îñíîâå

ïîäêëþ÷àåòñÿ íîâàÿ èíôîðìàöèÿ äëÿ ñïåöèà-

ëèñòîâ â ñôåðå çäðàâîîõðàíåíèÿ: îáúåìíûå

êîììåíòàðèè, ìîíîãðàôèè, êíèãè, à òàêæå

ñòàòüè èç âåäóùèõ ìåäèöèíñêèõ æóðíàëîâ. Çà

ïîñëåäíèé ãîä ÷èñëî êîììåíòàðèåâ óâåëè÷è-

ëîñü áîëåå ÷åì â 2 ðàçà è ñîñòàâèëî îêîëî

1500 äîêóìåíòîâ. Êàæäàÿ ïóáëèêàöèÿ, ïîäêëþ-

÷åííàÿ â ñèñòåìó ÃÀÐÀÍÒ, ñâÿçàíà ãèïåðòåê-

ñòîâûìè ññûëêàìè ñ äðóãèìè ñòàòüÿìè èëè

íîðìàòèâíûìè àêòàìè â ñèñòåìå, ÷òî ïîìîãà-

åò ðóêîâîäèòåëÿì ìåäèöèíñêèõ è ôàðìàöåâòè-

÷åñêèõ îðãàíèçàöèé â áîëåå ãëóáîêîì èçó÷å-

íèè âîïðîñîâ, ðàññìàòðèâàåìûõ â àíàëèòè÷åñ-

êèõ êîíñóëüòàöèîííûõ ìàòåðèàëàõ.

ÍÎÂÛÅ ÏÎÑÒÓÏËÅÍÈß Â

«ÃÀÐÀÍÒ-ÈíÔÀÐÌ»:

� Æóðíàë «Áþäæåòíûå ó÷ðåæäåíèÿ çäðàâî-

îõðàíåíèÿ: áóõãàëòåðñêèé ó÷åò è íàëîãî-

îáëîæåíèå»;

� Æóðíàë «Âîïðîñû ýêñïåðòèçû è êà÷åñòâà

ìåäèöèíñêîé ïîìîùè»;

� Æóðíàë «Âðà÷ è èíôîðìàöèîííûå òåõíîëî-

ãèè»;

� Êíèãà «Ìåäèöèíñêèå óñëóãè: îñîáåííîñòè

áóõãàëòåðñêîãî ó÷åòà è íàëîãîîáëîæåíèÿ».

Áåõòåðåâà Å.Â. — Ì.: Ñèñòåìà ÃÀÐÀÍÒ, 2006;

� Ìàòåðèàëû Âñåðîññèéñêîé íàó÷íî-ïðàêòè-

÷åñêîé êîíôåðåíöèè «Þðèäè÷åñêîå è

äåîíòîëîãè÷åñêîå îáåñïå÷åíèå ïðàâ ðîñ-

ñèéñêèõ ãðàæäàí íà îõðàíó çäîðîâüÿ».

Ïîëó÷åíèå äîñòóïà ê îïåðàòèâíîé îôè-

öèàëüíîé èíôîðìàöèè î ëåêàðñòâàõ îáåñïå-

÷èâàåòñÿ ñ ïîìîùüþ ñïðàâî÷íèêà «ÃÀÐÀÍÒ-

ÈíÔàðì» — «Ëåêàðñòâà è ôèðìû». Åæåìåñÿ÷-

íî àêòóàëèçèðóåìûå äàííûå î ðåãèñòðàöèè è

àííóëÿöèè, ïðèìåíåíèè ëåêàðñòâåííûõ

ñðåäñòâ è èõ ñèíîíèìàõ, ðàñøèðåííàÿ ñèñòå-

ìà ïîèñêà ëåêàðñòâ ïî àëôàâèòó, ïî êëàññè-

ôèêàòîðàì ÌÊÁ è ÀÒÑ, ïî ñîñòàâó è öåëîìó

ðÿäó äðóãèõ õàðàêòåðèñòèê ïîçâîëÿþò îáåñïå-

÷èâàòü ïîëüçîâàòåëåé äîñòîâåðíîé è ïîäðîá-

íîé èíôîðìàöèåé î ëåêàðñòâåííûõ ñðåäñòâàõ.

Äîïîëíèòåëüíî ïðåäñòàâëåíà âîçìîæíîñòü

ïîèñêà ëåêàðñòâåííûõ ïðåïàðàòîâ â óòâåð-

æäåííûõ ñòàíäàðòàõ ìåäèöèíñêîé ïîìîùè èëè

â ïåðå÷íå ÆÍÂËÑ çà ñ÷åò åäèíîãî èíòåãðèðî-

âàííîãî ïîëÿ ñ íîðìàòèâíîé áàçîé ÃÀÐÀÍÒ.
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ÍÎÂÛÅ ÂÎÇÌÎÆÍÎÑÒÈ

ÑÈÑÒÅÌÛ ÃÀÐÀÍÒ

ÃÀÐÀÍÒ ïîñòîÿííî ïðåäëàãàåò íîâûå,

âûõîäÿùèå çà ðàìêè òðàäèöèîííûõ äëÿ

ðûíêà ñïðàâî÷íûõ ïðàâîâûõ ñèñòåì âîçìîæ-

íîñòè äëÿ ïîëüçîâàòåëåé. Ñåãîäíÿ ÃÀÐÀÍÒ

íå òîëüêî áûñòðî ïðåäîñòàâèò äîñòîâåðíóþ

èíôîðìàöèþ, íî è ðåøèò çàäà÷è áîëåå

âûñîêîãî ïîðÿäêà. Ïîëüçîâàòåëè ñèñòåìû

ÃÀÐÀÍÒ óâåðåíû, ÷òî îíè âñåãäà âîîðóæåíû

ñàìûìè ïîñëåäíèìè ðàçðàáîòêàìè â îáëà-

ñòè ïðåäñòàâëåíèÿ ïðàâîâîé èíôîðìàöèè.

Íå ðàç óáåæäàÿñü íà ïðàêòèêå, ÷òî íåîáõî-

äèìûé â ðàáîòå äîêóìåíò ìîæåò áûòü

áûñòðî è ïðîñòî ïîëó÷åí, îíè ÷óâñòâóþò ó

ñåáÿ çà ñïèíîé ïîääåðæêó ñîòåí âûñîêîêâà-

ëèôèöèðîâàííûõ þðèñòîâ, êîòîðûå òùàòåëü-

íî îáðàáàòûâàþò êàæäûé äîêóìåíò, ïðåäó-

ïðåæäàÿ îá îøèáêàõ è ñîïðîâîæäàÿ åãî

àííîòàöèÿìè è êîììåíòàðèÿìè. 

ÝÊÎÍÎÌÈß ÂÐÅÌÅÍÈ

Êàçàëîñü áû, ýêîíîìèÿ âðåìåíè ñïå-

öèàëèñòà, ðàáîòàþùåãî ñ ìåäèöèíñêèì

çàêîíîäàòåëüñòâîì, — ïåðâîíà÷àëüíàÿ

öåëü êîìïüþòåðíîé ïðàâîâîé ñèñòåìû.

Îäíàêî ñ ïîÿâëåíèåì ñåðâèñíîãî èíôîð-

ìàöèîííîãî ïðîäóêòà ÏÐÀÉÌ âîçìîæíî-

ñòè ïîëüçîâàòåëåé âûøëè íà íîâûé óðî-

âåíü. Òåïåðü ìîæíî áåç îñîáûõ óñèëèé íå

òîëüêî ïîëó÷èòü îòäåëüíûé äîêóìåíò, íî è

áûñòðî èçó÷èòü ïîñëåäíèå íîâîñòè, ñâÿ-

çàííûå ñ èçìåíåíèÿìè â ìåäèöèíñêîì è

ôàðìàöåâòè÷åñêîì çàêîíîäàòåëüñòâå.

Çàòðà÷èâàÿ íà ýòî ìèíèìóì âðåìåíè,

ïîëüçîâàòåëè ñèñòåìû ÃÀÐÀÍÒ óâåðåíû,

÷òî âàæíûå èçìåíåíèÿ çàêîíîäàòåëüñòâà

íå óñêîëüçíóò îò èõ âíèìàíèÿ. Ê ñåðâèñíî-

ìó èíôîðìàöèîííîìó ïðîäóêòó ÏÐÀÉÌ

ïîäêëþ÷àåòñÿ è ðåãèîíàëüíîå çàêîíîäà-

òåëüñòâî 30 ðåãèîíîâ Ðîññèè: ïîëüçîâàòå-

ëè èìåþò âîçìîæíîñòü ïîëó÷àòü íîâîñòè è

ñòðîèòü îáçîðû çàêîíîäàòåëüñòâà ïî

èíòåðåñóþùèì òåìàòèêàì ñ ó÷åòîì ðåãèî-

íàëüíîé ñïåöèôèêè.

ÏÐÎÔÅÑÑÈÎÍÀËÜÍÎÅ ÐÀÇÂÈ-

ÒÈÅ — ÐÅØÅÍÈÅ ÑËÎÆÍÛÕ

ÇÀÄÀ×

Â îäíîì èç ïîñëåäíèõ âûïóñêîâ ñèñòåìû

ÃÀÐÀÍÒ ðåàëèçîâàíà íîâàÿ âîçìîæíîñòü —

Ïðàâîâîé êîíñàëòèíã, ïîçâîëÿþùàÿ ïîëüçî-

âàòåëþ çàäàâàòü ñëîæíûé èíäèâèäóàëüíûé

âîïðîñ ïðîôåññèîíàëüíîìó ýêñïåðòó è ïîëó-

÷àòü îòâåò, íå âûõîäÿ èç ñèñòåìû ÃÀÐÀÍÒ.

Ãëàâíûì ïðåèìóùåñòâîì Ïðàâîâîãî êîíñàë-

òèíãà ÿâëÿþòñÿ îïåðàòèâíîñòü, óäîáñòâî

ðàáîòû è ãàðàíòèðîâàííàÿ òî÷íîñòü îòâåòîâ.

Ñïåöèàëèñò, íàõîäÿñü íà ñâîåì ðàáî÷åì

ìåñòå, ïîëó÷àåò âîçìîæíîñòü ïèñüìåííî

çàäàòü èíòåðåñóþùèé åãî âîïðîñ, êîòîðûé îí

ôîðìóëèðóåò â ñâîáîäíîé ôîðìå íåïîñðåä-

ñòâåííî â ñèñòåìå ÃÀÐÀÍÒ. Â îòâåòàõ ýêñïåð-

òîâ ñîäåðæàòñÿ ññûëêè íà íîðìàòèâíûå àêòû,

à ïåðåä îòïðàâêîé ïîëüçîâàòåëþ âñå îòâåòû

ïðîõîäÿò öåíòðàëèçîâàííóþ ýêñïåðòèçó, ÷òî

ãàðàíòèðóåò èõ âûñîêîå êà÷åñòâî. Âïåðâûå

óñëóãè ïðàâîâîãî êîíñóëüòèðîâàíèÿ èíòåãðè-

ðîâàíû ñî ñïðàâî÷íîé ïðàâîâîé ñèñòåìîé,

÷òî îáåñïå÷èâàåò äîïîëíèòåëüíîå óäîáñòâî è

îïåðàòèâíîñòü ïîëó÷åíèÿ îòâåòà. Åæåäíåâíî

ñïåöèàëèñòû ìåäèöèíñêîé ñôåðû îáðàùàþò-

ñÿ ê ýêñïåðòàì êîìïàíèè «Ãàðàíò» ïî øèðî-

êîìó êðóãó âîïðîñîâ, ñâÿçàííûõ êàê ñ ïðî-

ôåññèîíàëüíîé, òàê è ôèíàíñîâî-ýêîíîìè÷å-

ñêîé äåÿòåëüíîñòüþ â ìåäèöèíñêîì ó÷ðåæäå-

íèè. Çàäàâàåìûå âîïðîñû êàñàþòñÿ çàêëþ÷å-

íèÿ äîãîâîðîâ íà äîáðîâîëüíîå è îáÿçàòåëü-

íîå ìåäèöèíñêîå ñòðàõîâàíèå, íà îðãàíèçà-

öèþ ìåäèöèíñêîãî îáñëóæèâàíèÿ, èìïîðòà

ìåäèöèíñêîãî îáîðóäîâàíèÿ, ïðèåìà ñîòðóä-

íèêîâ íà ðàáîòó è ìíîãîãî äðóãîãî. 

Â öåëîì ðåøåíà î÷åíü ñåðüåçíàÿ çàäà÷à

— ñîçäàíà öåëàÿ ñåòü ðåãèîíàëüíûõ ýêñïåð-

òîâ è öåíòðîâ êîíñóëüòèðîâàíèÿ, ñïîñîáíûõ

îïåðàòèâíî è ãðàìîòíî îòâåòèòü íà âñå

ïîñòóïàþùèå âîïðîñû. Âîçìîæíîñòü â ëþáîé

ìîìåíò ïðèáåãíóòü ê ïðîôåññèîíàëüíîé

ïîìîùè ïðèäàåò ïîëüçîâàòåëþ óâåðåííîñòü â

òîì, ÷òî ëþáàÿ âîçíèêøàÿ ïåðåä íèì ïðîáëå-

ìà áóäåò ðåøåíà. 
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Êðîìå òîãî, ïîÿâèëàñü åùå îäíà óñëóãà îò

ñèñòåìû ÃÀÐÀÍÒ — Âñåðîññèéñêèå îíëàéí-ñå-

ìèíàðû, ïîçâîëÿþùàÿ ñïåöèàëèñòó ïîâûñèòü

ñâîé ïðîôåññèîíàëüíûé óðîâåíü, ïðèîáðåñòè

íîâûå çíàíèÿ è íàâûêè, ïîëó÷èòü îòâåòû íà

âîïðîñû, íå îñâåùåííûå â êíèãàõ è ñïåöèàëü-

íîé ïðåññå. Îíëàéí-ñåìèíàðû ïðîâîäÿòñÿ ñ

èñïîëüçîâàíèåì êîñìè÷åñêèõ òåõíîëîãèé.

Ïðåäñòàâèòåëè îðãàíîâ ãîñóäàðñòâåííîé âëà-

ñòè è äðóãèå àâòîðèòåòíûå ñïåöèàëèñòû â ðàç-

ëè÷íûõ îáëàñòÿõ ÷èòàþò ëåêöèè è îòâå÷àþò íà

âîïðîñû. Ñ ïîìîùüþ ñïóòíèêà âûñòóïëåíèå

òðàíñëèðóåòñÿ íà âñþ òåððèòîðèþ Ðîññèé-

ñêîé Ôåäåðàöèè, è ïîñåòèòåëè íà ðàññòîÿíèè

òûñÿ÷ êèëîìåòðîâ îò Ìîñêâû èìåþò âîçìîæ-

íîñòü íå òîëüêî ïðîñëóøàòü äîêëàä, íî è,

çàäàâ ýêñïåðòó âîïðîñ, â ïðÿìîì ýôèðå ïîëó-

÷èòü èñ÷åðïûâàþùèé îòâåò. Â íàñòîÿùèé

ìîìåíò âåùàíèå îõâàòûâàåò 48 ãîðîäîâ Ðîñ-

ñèè. Òàêèì îáðàçîì, ïðèãëàøåííûé ñïåöèà-

ëèñò ìîæåò ðåøèòü ñâîþ ïðîáëåìó, ïîëó÷èâ

îòâåò ïðèçíàííîãî ýêñïåðòà íà âîïðîñ, ñ ó÷å-

òîì ñïåöèôèêè èìåííî åãî ìåäèöèíñêîé èëè

ôàðìàöåâòè÷åñêîé îðãàíèçàöèè. Çíàíèÿ,

ïðèîáðåòåííûå ïîëüçîâàòåëåì âî âðåìÿ

îíëàéí-ñåìèíàðà, ïîçâîëÿþò ÷óâñòâîâàòü

ñåáÿ óâåðåííî â ñèòóàöèÿõ, òàê èëè èíà÷å ñâÿ-

çàííûõ ñ ðàçúÿñíåííûì âîïðîñîì, è, ñëåäîâà-

òåëüíî, ïîâûøàþò óðîâåíü ïðîôåññèîíàëü-

íîé ïîäãîòîâêè. 

Ñèñòåìó ÃÀÐÀÍÒ ïî ïðàâó ìîæíî íàçâàòü

èíôîðìàöèîííûì ðåñóðñîì, ãäå ïðîèñõîäèò

èíòåãðàöèÿ óïðàâëåí÷åñêîé, ýêîíîìè÷åñêîé,

àäìèíèñòðàòèâíîé è íàó÷íîé èíôîðìàöèè, åå

äàëüíåéøåå ðàñïðîñòðàíåíèå ïîëüçîâàòåëÿì

è ïðè ýòîì âûïîëíÿþòñÿ âñå îñíîâíûå òðåáî-

âàíèÿ ê äîñòîâåðíîñòè, áåçîøèáî÷íîñòè è

àêòóàëüíîñòè äàííûõ. Ëþáîé ðóêîâîäèòåëü

ëåãêî íà ìåñòå ìîæåò ïðîâåñòè ñàìîñòîÿòåëü-

íûé àíàëèç çàêîíîäàòåëüíîé áàçû ñîâðåìåí-

íîãî çäðàâîîõðàíåíèÿ. Ìåäèöèíñêèå ó÷ðåæ-

äåíèÿ, âðà÷è ÷àñòíîé ïðàêòèêè, àïòåêè, ôåäå-

ðàëüíûå îðãàíû èñïîëíèòåëüíîé âëàñòè è

îðãàíû èñïîëíèòåëüíîé âëàñòè ñóáúåêòîâ Ðîñ-

ñèéñêîé Ôåäåðàöèè, ñòðàõîâûå ìåäèöèíñêèå

îðãàíèçàöèè, ôîíäû îáÿçàòåëüíîãî ìåäèöèí-

ñêîãî ñòðàõîâàíèÿ áëàãîäàðÿ óäîáíûì àíàëè-

òè÷åñêèì, ïîèñêîâûì è ñåðâèñíûì âîçìîæíî-

ñòÿì ñèñòåìû ÃÀÐÀÍÒ ïîëó÷àþò ñàìûå ñîâðå-

ìåííûå òåõíîëîãèè è èííîâàöèè â ðàáîòå ñî

âñåì îáúåìîì äåéñòâóþùåãî ìåäèöèíñêîãî

çàêîíîäàòåëüñòâà. Èíôîðìàöèîííî-ïðàâîâàÿ

ïîääåðæêà êîìïàíèè «Ãàðàíò» ïîçâîëÿåò â

ïîëíîé ìåðå óäîâëåòâîðèòü ñåãîäíÿ ïîòðåá-

íîñòè ëþáûõ ñïåöèàëèñòîâ â ïðàâîâîé

èíôîðìàöèè. 
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Ï
ðèêàçîì Ìèíçäðàâñîöðàçâèòèÿ Ðîññèè ¹ 130 îò

20.02.2007 «Î ïîðÿäêå âåäåíèÿ Ôåäåðàëüíîãî ðåãèñòðà

ìåäèöèíñêèõ ðàáîòíèêîâ: âðà÷åé-òåðàïåâòîâ ó÷àñòêîâûõ,

âðà÷åé-ïåäèàòðîâ ó÷àñòêîâûõ, âðà÷åé îáùåé ïðàêòèêè (ñåìåéíûõ

âðà÷åé) è ìåäèöèíñêèõ ñåñòåð ó÷àñòêîâûõ âðà÷åé-òåðàïåâòîâ

ó÷àñòêîâûõ, ìåäèöèíñêèõ ñåñòåð ó÷àñòêîâûõ âðà÷åé-ïåäèàòðîâ

ó÷àñòêîâûõ, ìåäèöèíñêèõ ñåñòåð âðà÷åé îáùåé ïðàêòèêè (ñåìåé-

íûõ âðà÷åé)» îïðåäåëåíî, ÷òî âåäåíèå ðåãèñòðà, âêëþ÷àÿ ñîçäà-

íèå ïðîãðàììíîãî îáåñïå÷åíèÿ, ïðåäóñìàòðèâàþùåãî òåõíîëîãèþ

îáðàáîòêè ñîîòâåòñòâóþùåé èíôîðìàöèè, ïîëó÷åííîé îò îðãàíîâ

óïðàâëåíèÿ çäðàâîîõðàíåíèåì ñóáúåêòîâ Ðîññèéñêîé Ôåäåðàöèè,

îñóùåñòâëÿåòñÿ Ôåäåðàëüíîé ñëóæáîé ïî íàäçîðó â ñôåðå çäðà-

âîîõðàíåíèÿ è ñîöèàëüíîãî ðàçâèòèÿ. Îðãàíû óïðàâëåíèÿ ñóáúåê-

òîâ Ðîññèéñêîé Ôåäåðàöèè íà îñíîâàíèè ñîãëàøåíèé î ïðîâåäå-

íèè ñîâìåñòíûõ ìåðîïðèÿòèé ïî îáìåíó èíôîðìàöèåé îáÿçàíû

ïåðåäàâàòü â òåððèòîðèàëüíûå óïðàâëåíèÿ Ðîñçäðàâíàäçîðà ñâå-

äåíèÿ (áàçû äàííûõ) î ìåäèöèíñêèõ ðàáîòíèêàõ. 

Ïî ïðîøåñòâèè äâóõ ëåò (2006–2007 ã.ã.) âíåäðåíèÿ è

ïîñëåäóþùåãî ðàçâèòèÿ ïðîãðàììíîãî îáåñïå÷åíèÿ

ÀÈÑ «Ôåäåðàëüíûé ðååñòð ìåäèöèíñêèõ è ôàðìàöåâòè÷åñêèõ

ðàáîòíèêîâ» è ÀÈÑ «Ôåäåðàëüíûé ðååñòð ìåäèöèíñêèõ è ôàðìà-

öåâòè÷åñêèõ ðàáîòíèêîâ» (êîòîðûé ñòàë îñíîâîé äëÿ âåäåíèÿ ðåãèñò-

ðà âðà÷åé àêóøåðîâ-ãèíåêîëîãîâ, íåîíàòîëîãîâ, àíåñòåçèîëîãîâ-

ðåàíèìàòîëîãîâ, àêóøåðîê è äåòñêèõ ìåäèöèíñêèõ ñåñòåð æåíñêèõ

êîíñóëüòàöèé, ðîäèëüíûõ äîìîâ (îòäåëåíèé) è ïåðèíàòàëüíûõ öåí-

òðîâ, ïåðñîíàëà ôåëüäøåðñêî-àêóøåðñêèõ ïóíêòîâ, à òàêæå âðà÷åé

è ôåëüäøåðîâ, ìåäèöèíñêèõ ñåñòåð áðèãàä ñêîðîé ìåäèöèíñêîé

ïîìîùè è ñàíèòàðíîé àâèàöèè ãîñóäàðñòâåííûõ è ìóíèöèïàëüíûõ

ó÷ðåæäåíèé çäðàâîîõðàíåíèÿ (ðåãèñòð àêóøåðîâ è ñïåöèàëèñòîâ

ÑÌÏ) ìîæíî îáîñíîâàííî óòâåðæäàòü, ÷òî êà÷åñòâî äàí-

íîãî ïðîãðàììíîãî ïðîäóêòà íåóäîâëåòâîðèòåëüíîå, âî

Ì.È.ÄÅÃÒßÐÅÂÀ, 

äèðåêòîð ÃÓÇ ÌÈÀÖ Âëàäèìèðñêîé îáëàñòè 

ÔÎÐÌÈÐÎÂÀÍÈÅ ÐÅÃÈÎÍÀËÜÍÎÃÎ

ÑÅÃÌÅÍÒÀ ÔÅÄÅÐÀËÜÍÎÃÎ ÐÅÃÈÑÒÐÀ

ÂÐÀ×ÅÉ-ÒÅÐÀÏÅÂÒÎÂ Ó×ÀÑÒÊÎÂÛÕ,

ÂÐÀ×ÅÉ-ÏÅÄÈÀÒÐÎÂ Ó×ÀÑÒÊÎÂÛÕ,

ÂÐÀ×ÅÉ ÎÁÙÅÉ ÏÐÀÊÒÈÊÈ (ÑÅÌÅÉÍÛÕ

ÂÐÀ×ÅÉ) ÂÎ ÂËÀÄÈÌÈÐÑÊÎÉ ÎÁËÀÑÒÈ

© Ì.È.Äåãòÿðåâà, 2007 ã.
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ìíîãîì íå ñîîòâåòñòâóåò îáùåïðèíÿ-

òûì ñòàíäàðòàì è òðåáóåò ñîâåðøåí-

ñòâîâàíèÿ. 

Äî íàñòîÿùåãî âðåìåíè:

� îòñóòñòâóåò â ïîëíîì îáúåìå ïðîãðàìì-

íàÿ è ýêñïëóàòàöèîííàÿ äîêóìåíòàöèÿ; 

� íå ñîáëþäàþòñÿ îáùåïðèíÿòûå ïðàâè-

ëà ïîñòàâêè è êîìïëåêòàöèè ïðîãðàììíûõ

ñðåäñòâ;

� êàæäàÿ î÷åðåäíàÿ âåðñèÿ ïðîãðàììíî-

ãî ïðîäóêòà ñîäåðæèò áîëüøîå êîëè÷åñòâî

îøèáîê è íåäîðàáîòîê. 

Íåçàâèñèìî îò öåëåé è çàäà÷, ïîñòàâëåí-

íûõ äëÿ îðãàíèçàöèè îïåðàòèâíîãî è íàäåæ-

íîãî ôîðìèðîâàíèÿ Ôåäåðàëüíîãî ðåãèñòðà

íà îñíîâå èñïîëüçóåìûõ òåõíîëîãèé ñáîðà è

îáðàáîòêè äàííûõ, íà ñåãîäíÿøíèé äåíü ïðî-

ãðàììà «Ôåäåðàëüíûé ðååñòð ìåäèöèíñêèõ è

ôàðìàöåâòè÷åñêèõ ðàáîòíèêîâ» íå ñïîñîá-

íà âûïîëíÿòü êà÷åñòâåííûé ñáîð,

îáîáùåíèå, àíàëèç èíôîðìàöèè è

ôîðìèðîâàíèå íåîáõîäèìûõ îò÷åòîâ

äëÿ âûïîëíåíèÿ òðåáîâàíèé ñî ñòî-

ðîíû âûøåñòîÿùåãî îðãàíà óïðàâëå-

íèÿ â ïîëíîì îáúåìå. 

Îïûò îðãàíèçàöèè è ïðîâåäåíèÿ ðàáîòû

ñ êîíöà 2005 ãîäà äî íàñòîÿùåãî âðåìåíè

ïî ôîðìèðîâàíèþ è âåäåíèþ ðåãèñòðà

ìåäðàáîòíèêîâ íà òåððèòîðèè Âëàäèìèð-

ñêîé îáëàñòè ïîêàçàë, ÷òî çíàíèé, óìåíèé è

íàâûêîâ ñïåöèàëèñòîâ, îòâåòñòâåííûõ çà

ôîðìèðîâàíèå ðåãèñòðà, íåäîñòàòî÷íî äëÿ

ðåøåíèÿ ïîñòàâëåííûõ ñòðàòåãè÷åñêèõ çàäà÷

íà óðîâíå ËÏÓ, íà óðîâíå îðãàíà óïðàâëå-

íèÿ çäðàâîîõðàíåíèåì ðàéîíà, íà óðîâíå

Äåïàðòàìåíòà çäðàâîîõðàíåíèÿ îáëàñòè. 

Â àïðåëå 2006 ãîäà ñîâìåñòíûì ïðèêàçîì

Óïðàâëåíèÿ Ðîñçäðàâíàäçîðà ïî Âëàäèìèð-

ñêîé îáëàñòè, Äåïàðòàìåíòà çäðàâîîõðàíå-

íèÿ àäìèíèñòðàöèè Âëàäèìèðñêîé îáëàñòè è

Âëàäèìèðñêîãî îáëàñòíîãî ôîíäà îáÿçàòåëü-

íîãî ìåäèöèíñêîãî ñòðàõîâàíèÿ áûëà ñîçäà-

íà Ðàáî÷àÿ ãðóïïà ïî îðãàíèçàöèè ôîðìèðî-

âàíèÿ ðåãèîíàëüíîãî ñåãìåíòà Ôåäåðàëüíîãî

ðåãèñòðà âðà÷åé-òåðàïåâòîâ ó÷àñòêîâûõ, âðà-

÷åé-ïåäèàòðîâ ó÷àñòêîâûõ, âðà÷åé îáùåé

ïðàêòèêè (ñåìåéíûõ âðà÷åé), ìåäèöèíñêèõ

ñåñòåð ó÷àñòêîâûõ âðà÷åé-ïåäèàòðîâ ó÷àñòêî-

âûõ, ìåäèöèíñêèõ ñåñòåð âðà÷åé îáùåé ïðàê-

òèêè (ñåìåéíûõ âðà÷åé). Äåÿòåëüíîñòü ñîâìåñò-

íîé ãðóïïû ïîçâîëèëà ðåøèòü ìíîãî÷èñëåí-

íûå íåïðîñòûå çàäà÷è ïåðâîíà÷àëüíîãî ôîð-

ìèðîâàíèÿ è ïîñëåäóþùåãî âåäåíèÿ ðåãèñòðà

ìåäèöèíñêèõ ðàáîòíèêîâ. 

Ýêñïåðèìåíòû ïî âíåäðåíèþ ïîäîáíûõ

ñèñòåì è îòñóòñòâèå äîëæíîé èíôîðìàöèîí-

íîé è òåõíè÷åñêîé ïîääåðæêè ñóùåñòâåí-

íûì îáðàçîì âëèÿþò íå òîëüêî íà íàäåæ-

íîñòü è äîñòîâåðíîñòü ôîðìèðóåìûõ äàí-

íûõ, íî è íà ðàöèîíàëüíîå èñïîëüçîâàíèå

òðóäîâûõ, ìàòåðèàëüíûõ ðåñóðñîâ, íåîáõî-

äèìûõ äëÿ îðãàíèçàöèè è ïðîâåäåíèÿ ðàáîò

ïî ðåãèñòðó. 

Ñî ñòîðîíû ËÏÓ ñóùåñòâóþò íåìà-

ëî óïðåêîâ, ñâÿçàííûõ ïðåæäå âñåãî

ñ ïðåäîñòàâëåííûì èì ïðîãðàììíûì

îáåñïå÷åíèåì. Â îáùåì âûðàæàåòñÿ ýòî â

òîì, ÷òî ïðîãðàììà íå ñïîñîáíà: 

� âûïîëíÿòü îïåðàöèè ïî êà÷åñòâåííîé

ôèêñàöèè ïåðñîíàëüíûõ ñâåäåíèé î ìåäðà-

áîòíèêå â áàçå (áåç îøèáîê âûäàâàåìûõ

ïðîãðàììîé);

� ôîðìèðîâàòü ó÷åòíî-îò÷åòíóþ äîêóìåí-

òàöèþ, êðàéíå íåîáõîäèìóþ äëÿ îðãàíèçà-

öèè ïðîöåäóð ñâåðêè è àíàëèçà äàííûõ;

� îñóùåñòâëÿòü íàäåæíóþ âûãðóçêó è

çàãðóçêó äàííûõ â òðåáóåìîì ôîðìàòå äàííûõ;

� äîáàâëÿòü, çàìåíÿòü, óäàëÿòü äàííûå

îäíîé ëèáî íåñêîëüêèõ áàç ËÏÓ, ðàéîíîâ,

öåíòðà.

Ñóùåñòâóþò òàêæå ñëåäóþùèå

íåäîñòàòêè, âûÿâëåííûå â õîäå

àäìèíèñòðèðîâàíèÿ è ðàáîòû ñ ïðî-

ãðàììîé:

� íåîäèíàêîâàÿ êîìïëåêòàöèÿ ïðîãðàìì-

íîãî îáåñïå÷åíèÿ äëÿ ðåãèîíîâ;

� íàëè÷èå ìíîãî÷èñëåííûõ îøèáîê ïðî-

ãðàììû â îáíîâëåíèÿõ, ðàçìåùåííûõ íà ñàéòå

ïîääåðæêè (www.med-registr.ru, www.ros-

zdrav.ru) ïðîãðàììíîãî îáåñïå÷åíèÿ;
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� îáíîâëåíèå ïðîãðàììíîé ëèáî ñåðâåð-

íîé ÷àñòè îñóùåñòâëÿåòñÿ íå ïóòåì êîì-

ïëåêñíîãî èíñòàëÿòîðà (óñòàíîâùèêà), à ïðè

ïîìîùè ðó÷íîãî ðàçìåùåíèÿ îòäåëüíûõ

ôàéëîâ è âûïîëíåíèÿ èíñòðóêöèé â ðàáî÷èõ

ïàïêàõ ïðîãðàììû;

� ïðè íåîáõîäèìîñòè î÷èñòêè áàçû äàí-

íûõ ïðåäóñìîòðåííàÿ â ïðîãðàììå óòèëèòà

Dell_all óäàëÿåò èíôîðìàöèþ î ðàáîòíèêàõ

è äîïîëíèòåëüíî óäàëÿåò ñïðàâî÷íèê ó÷ðåæ-

äåíèé çäðàâîîõðàíåíèÿ, ñôîðìèðîâàííûé

îïåðàòîðîì, ÷òî âïîñëåäñòâèè ïðèâîäèò ê

ðàñõîæäåíèÿì èíôîðìàöèè îá ËÏÓ, äóáëè-

ðîâàíèþ çàïèñåé. Ôîðìèðîâàíèå íîâîãî

ëèáî êîððåêòèðîâêà ñóùåñòâóþùåãî ñïðà-

âî÷íèêà â ËÏÓ ïðèâîäèò ê ïðîáëåìàì

îáúåäèíåíèÿ ðàéîííîé è îáëàñòíîé áàç

(äóáëèðîâàíèå ËÏÓ, äóáëèðîâàíèå çàïèñåé

ñ èíôîðìàöèåé î ñîòðóäíèêàõ);

� îïåðàöèÿ çàãðóçêè äàííûõ â ïîñëåäíåé

âåðñèè 1.4.1 ïðè ïîìîùè ôàéëà Load.exe

âûïîëíÿåòñÿ íåêîððåêòíî ëèáî âîâñå íå

âûïîëíÿåòñÿ;

� çíà÷èòåëüíûé îáúåì ïðîãðàììû ñ áàçîé

(îêîëî 1,5 Ãá) íàêëàäûâàåò íåóäîáñòâà ïî

àäìèíèñòðèðîâàíèþ ïðîãðàììû;

� ïðîãðàììà äîñòàòî÷íî ãðîìîçäêà äëÿ

ñïåöèàëèñòîâ-îïåðàòîðîâ, êàäðîâèêîâ,

÷àñòî íå ÿâëÿþùèõñÿ ñïåöèàëèñòàìè â îáëà-

ñòè ïðîãðàììèðîâàíèÿ è àäìèíèñòðèðîâàíèÿ

èíôîðìàöèîííûõ ñèñòåì.

Â ðåçóëüòàòå âûøåïåðå÷èñëåííûõ íåäîñòàò-

êîâ ïðîãðàììû «Ôåäåðàëüíûé ðååñòð ìåäè-

öèíñêèõ è ôàðìàöåâòè÷åñêèõ ðàáîòíèêîâ»,

âûÿâëåííûõ â ïðîöåññå ôîðìèðîâàíèÿ è âåäå-

íèÿ ðåãèñòðà ìåäèöèíñêèõ ðàáîòíèêîâ, ñïå-

öèàëèñòû, ðàáîòàþùèå ñ ïðîãðàììîé, âûíóæ-

äåíû ïðåäïðèíèìàòü òèòàíè÷åñêèå óñèëèÿ ïî

àäàïòàöèè ïðîãðàììû ê ñóùåñòâóþùèì óñëî-

âèÿì, ÷òî íåëó÷øèì îáðàçîì ðåøàåò âîïðîñû

ñîâåðøåíñòâîâàíèÿ ñèñòåìû ìîíèòîðèíãà

ðåãèñòðà ìåäèöèíñêèõ ðàáîòíèêîâ.
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Ï
ðîöåññ èíôîðìàòèçàöèè çäðàâîîõðàíåíèÿ âêëþ÷àåò ñáîð,

íàêîïëåíèå, èíòåãðàöèþ è ýôôåêòèâíîå èñïîëüçîâàíèå áàç,

áàíêîâ äàííûõ î äåÿòåëüíîñòè îòðàñëè. Â íàñòîÿùåå âðåìÿ

ñòàëî ÿñíî, ÷òî ïðîñòîãî «ñáîðà è õðàíåíèÿ èíôîðìàöèè â ýëåê-

òðîííîì âèäå» íåäîñòàòî÷íî äëÿ ïîëó÷åíèÿ äîñòîâåðíûõ è îïåðàòèâ-

íûõ ñâåäåíèé. ×åì âûøå óðîâåíü óïðàâëåíèÿ, òåì áîëåå çàòðóäíåí

åãî äîñòóï ê îïåðàòèâíîé è òî÷íîé èíôîðìàöèè.

Ïîñòðîåíèå èíôîðìàöèîííîé ñèñòåìû çäðàâîîõðàíåíèÿ Êèðîâ-

ñêîé îáëàñòè íàïðàâëåíî íà óñòðàíåíèå ïðîáëåì ñèñòåìû â öåëîì

è êîìïëåêñîâ èñïîëüçóåìûõ ïðîãðàììíûõ ñðåäñòâ, îáóñëîâëåííûõ

ñëåäóþùèìè ôàêòîðàìè:

� Ñëîæèâøàÿñÿ èíôðàñòðóêòóðà èíôîðìàöèîííîé ñèñòåìû íå

îòâå÷àåò ñîâðåìåííûì òðåáîâàíèÿì. Îíà ñîçäàâàëàñü íà îñíîâå

ïîäõîäîâ 80–90-õ ãîäîâ è îðèåíòèðîâàíà â îñíîâíîì íà ðåøåíèå

ñòàòèñòè÷åñêèõ çàäà÷ ó÷ðåæäåíèé çäðàâîîõðàíåíèÿ è îðãàíà óïðàâ-

ëåíèÿ. Îðèåíòàöèÿ íà ìàêñèìàëüíóþ ïîääåðæêó äåÿòåëüíîñòè

ïðåæäå âñåãî âðà÷à-ñïåöèàëèñòà è ïîÿâëåíèå íîâûõ çàäà÷ è òðåáî-

âàíèé ïî îáðàáîòêå è ïðåäîñòàâëåíèþ ðàçëè÷íûõ âèäîâ èíôîð-

ìàöèè ñòàâÿò âîïðîñ î êàðäèíàëüíîì èçìåíåíèè ñóùåñòâóþùåãî

ñîñòîÿíèÿ äåë. 

� Â ïîäàâëÿþùåì áîëüøèíñòâå ó÷ðåæäåíèé çäðàâîîõðàíåíèÿ

ïåðâè÷íàÿ ìåäèöèíñêàÿ èíôîðìàöèÿ âåä¸òñÿ íà áóìàæíûõ íîñèòåëÿõ

èíôîðìàöèè. Ââîä äàííûõ â ýëåêòðîííóþ ôîðìó îò÷åòîâ ïðîèçâîäèò-

ñÿ âðó÷íóþ, ÷òî â çíà÷èòåëüíîé ñòåïåíè óâåëè÷èâàåò îáú¸ì ðàáîòû

è êîëè÷åñòâî îøèáîê, çàòðóäíÿåò å¸ ñáîð, ïðèâîäèò ê ïåðåðàñõîäó

âðåìåíè íà âûïîëíåíèå ðóòèííûõ îïåðàöèé è íå ãàðàíòèðóåò îïåðà-

òèâíîñòü è äîñòîâåðíîñòü ïîëó÷àåìîé èíôîðìàöèè. Ïðàêòèêà

èñïîëüçîâàíèÿ ñîâðåìåííûõ ìåäèöèíñêèõ èíôîðìàöèîííûõ ñèñòåì

(ÌÈÑ) â ñòðàíå ïîäñêàçûâàåò ïóòü ðåøåíèÿ ïðîáëåìû.

� Ðàçëè÷íûå ñïðàâî÷íèêè ðåãèñòðîâ, êëàññèôèêàòîðû â èñïîëüçóå-

ìûõ ïðîãðàììàõ ÿâëÿþòñÿ ïðè÷èíîé äîïîëíèòåëüíîãî òðóäà ïî ïðî-

À.Â.ÊÀØÈÍ,

äèðåêòîð ÊÎÃÓÇ «Ìåäèöèíñêèé èíôîðìàöèîííî-àíàëèòè÷åñêèé öåíòð», ã. Êèðîâ

Ë.Â.ÈÑÀÊÎÂÀ,
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âåðêå äàííûõ, ïîâòîðíîãî ââîäà èíôîðìà-

öèè, óâåëè÷åíèÿ ÷èñëà îøèáîê, ðàñõîæäåíèé

â îò÷¸òíîñòè.

� Ìåæäó îáëàñòíûì ÌÈÀÖ è ó÷ðåæäåíèÿ-

ìè çäðàâîîõðàíåíèÿ, óäàëåííûìè îò îáëàñòíî-

ãî öåíòðà, íå âåçäå ñóùåñòâóåò óñòîé÷èâàÿ

ñâÿçü, íåîáõîäèìàÿ äëÿ ñâîåâðåìåííîé ïåðå-

äà÷è äàííûõ.

� Íå â ïîëíîì îáúåìå îñóùåñòâëåíà ïðî-

ãðàììíàÿ ïîääåðæêà äîêóìåíòîîáîðîòà,

êàäðîâîé ðàáîòû è ôóíêöèé äåëîïðîèçâîä-

ñòâà êàê â äåïàðòàìåíòå, òàê è â ñèñòåìå

çäðàâîîõðàíåíèÿ â öåëîì.

� Òðåáóåò ðåøåíèÿ âîïðîñ çàùèòû äàííûõ

îò íåñàíêöèîíèðîâàííîãî äîñòóïà.

Äëÿ óñòðàíåíèÿ èìåþùèõñÿ ïðîáëåì

ïîòðåáîâàëîñü èçìåíèòü ïîäõîäû ê ïîñòðî-

åíèþ èíôîðìàöèîííîé ñèñòåìû çäðàâîîõðà-

íåíèÿ â öåëîì. Íåîáõîäèìî áûëî îò ðàçðà-

áîòêè ñîáñòâåííûõ, ïëîõî óíèôèöèðîâàííûõ

ñòðóêòóð äàííûõ è ïðîãðàìì äëÿ îòäåëüíûõ

ðàáî÷èõ ìåñò ïåðåéòè ê âíåäðåíèþ è èñïîëü-

çîâàíèþ êîìïëåêñíûõ, òèïîâûõ ïðîãðàììíûõ

ðåøåíèé, îáåñïå÷èâàþùèõ àâòîìàòè÷åñêóþ

èíòåãðàöèþ òåððèòîðèàëüíî ðàñïðåäåë¸ííûõ

äàííûõ, ãåíåðèðóåìûõ ðàçëè÷íûìè îáúåêòàìè

èíôîðìàöèîííîãî îáìåíà.

Èíôîðìàöèîííîå íàïîëíåíèå ñèñòåìû

äàííûìè, ê êîòîðûì íåîáõîäèìî îáåñïå÷è-

âàòü äîñòóï ðàçëè÷íûõ ñïåöèàëèñòîâ, äîëæíî

ñêëàäûâàòüñÿ èç ñëåäóþùèõ èñòî÷íèêîâ:

� ïåðâè÷íîé èíôîðìàöèè ìåäèöèíñêèõ

ó÷ðåæäåíèé;

� ñòàòèñòè÷åñêîé îò÷¸òíîñòè;

� ðàçîâûõ íåðåãëàìåíòèðîâàííûõ îò÷¸òîâ;

� áóõãàëòåðñêîé è ôèíàíñîâî-ýêîíîìè÷å-

ñêîé èíôîðìàöèè;

� äàííûõ ïî äîïîëíèòåëüíîìó ëüãîòíîìó

îáåñïå÷åíèþ;

� äàííûõ ïî ìàòåðèàëüíî-òåõíè÷åñêîìó

îáåñïå÷åíèþ ìåäó÷ðåæäåíèé;

� ôåäåðàëüíûõ è ðåãèîíàëüíûõ ðåãèñòðîâ;

� ñèñòåìû ãîñóäàðñòâåííîãî çàêàçà;

� èíôîðìàöèè ïî ëèíèè ÔÎÌÑ;

� äàííûõ ïî ñìåðòíîñòè ïî îòäåëó ÇÀÃÑ;

� ïóáëèêàöèé â ñðåäñòâàõ ìàññîâîé

èíôîðìàöèè (â òîì ÷èñëå è èñòî÷íèêè ñåòè

Èíòåðíåò);

� èíôîðìàöèè Ïðàâèòåëüñòâà Êèðîâñêîé

îáëàñòè;

� èíôîðìàöèè ôåäåðàëüíûõ îðãàíîâ óïðàâ-

ëåíèÿ è äð.

Êàæäûé èç óêàçàííûõ èñòî÷íèêîâ, êàê ïðà-

âèëî, èìååò ñîáñòâåííûå ñðåäñòâà ïîäãîòîâêè

è ðàáîòû ñ äàííûìè, ñâîè áàçû äàííûõ, à

òàêæå ñâîþ âåäîìñòâåííóþ ïîä÷èí¸ííîñòü. 

Ñóùåñòâóþùèå ñðåäñòâà ïîäãîòîâêè, õðà-

íåíèÿ è äîñòóïà ê äàííûì, ðåãëàìåíòû è

ñîãëàøåíèÿ îáìåíà äàííûìè ìåæäó ðàçëè÷-

íûìè ó÷ðåæäåíèÿìè, à òàêæå íàïðàâëåíèÿ

ðàçâèòèÿ ñîâðåìåííûõ èíôîðìàöèîííûõ

ñèñòåì îïðåäåëèëè îñíîâíûå àêöåíòû ðåøå-

íèé ìîäåðíèçàöèè èíôîðìàöèîííîé ñèñòåìû

çäðàâîîõðàíåíèÿ Êèðîâñêîé îáëàñòè:

� ïðàâîì ïîëó÷åíèÿ, îáðàáîòêè è õðàíå-

íèÿ âñåõ äàííûõ, óïðàâëåíèåì ñåòüþ, ðåãëà-

ìåíòàìè äîñòóïà è èíôîðìàöèîííûìè ïîòî-

êàìè â ðàìêàõ âñåé ñèñòåìû çäðàâîîõðàíå-

íèÿ äîëæåí îáëàäàòü îáëàñòíîé ÌÈÀÖ;

� áàçîâîé îñíîâîé èíôîðìàöèîííîé

ñèñòåìû äîëæíà ñòàòü ñîâðåìåííàÿ ïðîãðàìì-

íàÿ ïëàòôîðìà, ñïîñîáíàÿ èíòåãðèðîâàòü

(ñîáèðàòü è îáðàáàòûâàòü) äàííûå, ïîëó÷àå-

ìûå îò ðàçëè÷íûõ èñòî÷íèêîâ. Èñïîëüçóåìàÿ

ïðîãðàììíàÿ ïëàòôîðìà äîëæíà îáåñïå÷èòü

àâòîìàòè÷åñêîå ñîçäàíèå è ïðåäîñòàâëåíèå

(áåç ðó÷íîãî òðóäà è äóáëèðîâàíèÿ ââîäà

äàííûõ) ðàçëè÷íûõ âèäîâ îò÷¸òíîñòè; 

� íåîáõîäèìîñòü óíèôèöèðîâàòü òðåáîâà-

íèÿ ïî âûáîðó ïðîãðàììíûõ ñðåäñòâ äëÿ

ó÷ðåæäåíèé çäðàâîîõðàíåíèÿ. Îñíîâíûìè

êðèòåðèÿìè âûáîðà äîëæíû áûòü ôóíêöèî-

íàëüíîñòü/ñòîèìîñòü/íàä¸æíîñòü, íàëè÷èå

ìíîãîóðîâíåâîé çàùèòû èíôîðìàöèè, ïîä-

äåðæêà ñîâðåìåííûõ ñòàíäàðòîâ óïðàâëåíèÿ

äàííûìè è äîñòóïà ê èíôîðìàöèè, âîçìîæ-

íîñòü ìàñøòàáèðîâàíèÿ ðåøåíèé â øèðîêîì

äèàïàçîíå;

� öåëåñîîáðàçíîñòü ñîçäàíèÿ öåíòðà êîì-

ïåòåíöèè, êîòîðûé áû êîíñóëüòèðîâàë è ïðî-
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âîäèë ýêñïåðòèçó ïî âîïðîñàì âûáîðà ïðî-

ãðàììíûõ è òåõíè÷åñêèõ ðåøåíèé ó÷ðåæäåíèÿ-

ìè çäðàâîîõðàíåíèÿ. Âûáèðàåìûå ðåøåíèÿ

äîëæíû ïðîõîäèòü îáÿçàòåëüíóþ ïðîöåäóðó

àäàïòàöèè ê òðåáîâàíèÿì èíôîðìàöèîííîé

ñèñòåìû çäðàâîîõðàíåíèÿ Êèðîâñêîé îáëàñòè

äëÿ ñèíõðîíèçàöèè èñïîëüçóåìûõ â ðàìêàõ

ñèñòåìû çäðàâîîõðàíåíèÿ íîðìàòèâíî-ñïðà-

âî÷íîé èíôîðìàöèè ìåäèöèíñêèõ ðåãèñòðîâ,

êëàññèôèêàòîðîâ, ñòðóêòóð äàííûõ è ïð.; 

� îáÿçàòåëüíûì êîìïîíåíòîì èíôîðìà-

öèîííîé ñèñòåìû äîëæíà áûòü êîðïîðàòèâíàÿ

ñèñòåìà ýëåêòðîííîãî äîêóìåíòîîáîðîòà; 

� ïðè ïîñòðîåíèè èíôîðìàöèîííîé ñèñòå-

ìû äîëæíû áûòü ó÷òåíû òðåáîâàíèÿ êîíôè-

äåíöèàëüíîñòè è çàùèòû äàííûõ; äîëæåí áûòü

ðàçðàáîòàí è óòâåðæä¸í êîìïëåêò îðãàíèçà-

öèîííî-ðàñïîðÿäèòåëüíûõ äîêóìåíòîâ ïî

çàùèòå èíôîðìàöèè; 

� íåîáõîäèìî áîëåå ýôôåêòèâíî èñïîëü-

çîâàòü èìåþùèåñÿ ñðåäñòâà òåëåêîììóíèêà-

öèé è â òî æå âðåìÿ èñêàòü ïóòè ñîâåðøåí-

ñòâîâàíèÿ ñèñòåìû òåëåêîììóíèêàöèé ìåæäó

ó÷ðåæäåíèÿìè çäðàâîîõðàíåíèÿ è îðãàíàìè

óïðàâëåíèÿ çäðàâîîõðàíåíèåì Êèðîâñêîé

îáëàñòè;

� äëÿ îáåñïå÷åíèÿ ýôôåêòèâíîé ðàáîòû â

èíôîðìàöèîííîé ñèñòåìå ñîòðóäíèêè ó÷ðåæ-

äåíèé çäðàâîîõðàíåíèÿ äîëæíû áûòü îáó÷åíû

è àòòåñòîâàíû.

Â õîäå èññëåäîâàíèé, êîòîðûå áûëè

íàïðàâëåíû íà ðåøåíèå óêàçàííûõ èíôîðìà-

öèîííûõ çàäà÷, îñíîâîé èíôîðìàöèîííîé

ñèñòåìû çäðàâîîõðàíåíèÿ îáëàñòè ïðèçâàíà

ñòàòü åäèíàÿ ïðîãðàììíàÿ ïëàòôîðìà, ñïî-

ñîáíàÿ ïðåæäå âñåãî èíòåãðèðîâàòü (ñîáè-

ðàòü è îáðàáàòûâàòü) äàííûå, ïîëó÷àåìûå èç

ðàçëè÷íûõ èñòî÷íèêîâ, à èìåííî, ñèñòåìà

Lotus Notes/Domino.

Âûáîð ýòîé ïðîãðàììíîé ïëàòôîðìû îòâå-

÷àåò ïðàêòè÷åñêè âñåì íåîáõîäèìûì äëÿ ñîç-

äàíèÿ èíôîðìàöèîííîé ñèñòåìû êðèòåðèÿì.

Èñïîëüçîâàíèå Lotus Notes/Domino îáåñïå-

÷èâàåò:

� ñîçäàíèå ðàñïðåäåë¸ííûõ ñåòåé ïåðåäà-

÷è äàííûõ, â ñîñòàâå êîòîðûõ ïðèìåíÿþòñÿ

ðàçëè÷íûå ïî òåõíè÷åñêîé ðåàëèçàöèè è

íàä¸æíîñòè êàíàëû ñâÿçè;

� ñîçäàíèå ïðîãðàììíûõ ñèñòåì, êîìïëåê-

ñîâ è áàç äàííûõ ðàçëè÷íîãî íàçíà÷åíèÿ.

Âàæíî, ÷òî íà ýòîé ïðîãðàììíîé ïëàòôîðìå

ðåàëèçîâàí áîëüøîé ñïåêòð ïðèêëàäíîãî

ïðîãðàììíîãî îáåñïå÷åíèÿ (ïðîãðàììíûå

êîìïëåêñû äëÿ îðãàíèçàöèè äîêóìåíòîîáîðî-

òà è ñîâðåìåííàÿ ìåäèöèíñêàÿ èíôîðìàöèîí-

íàÿ ñèñòåìà «Êîíäîïîãà»);

� îðãàíèçàöèþ âíóòðèêîðïîðàòèâíîé ýëåê-

òðîííîé ïî÷òû (â çàùèù¸ííîì èñïîëíåíèè);

� àâòîìàòè÷åñêèé îáìåí è ñèíõðîíèçàöèþ

äàííûõ â ðàìêàõ òåððèòîðèàëüíî óäàë¸ííûõ

ìåäèöèíñêèõ ó÷ðåæäåíèé;

� èíòåãðàöèþ èìåþùèõñÿ ðàçíîðîäíûõ

èíôîðìàöèîííûõ ðåñóðñîâ, âêëþ÷àÿ âíåøíèå

èñòî÷íèêè;

� àâòîìàòè÷åñêóþ ïîäãîòîâêó è îïåðàòèâ-

íîå ïðåäîñòàâëåíèå ðàçëè÷íûõ âèäîâ îò÷¸ò-

íîñòè;

� âñòðîåííûå ñðåäñòâà çàùèòû èíôîðìà-

öèè;

� âåäåíèå æóðíàëîâ äîñòóïà ê äàííûì è

àäìèíèñòðèðîâàíèå ñèñòåìû;

� ïîääåðæêó Èíòåðíåò-òåõíîëîãèé (ðàçðà-

áîòêà è ñîïðîâîæäåíèå Web) è äð.

Â îïðåäåëåíèè ïëàòôîðìû Lotus Notes/Do-

mino áîëüøóþ ðîëü ñûãðàë ôàêò åå èñïîëüçî-

âàíèÿ â îðãàíèçàöèè äîêóìåíòîîáîðîòà è

ñòàòèñòè÷åñêîé îò÷åòíîñòè Ïðàâèòåëüñòâà

Êèðîâñêîé îáëàñòè. Ïðîãðàììíûé ìîäóëü

Äåïàðòàìåíòà ýêîíîìèêè ïî ãîñóäàðñòâåííûì

çàêóïêàì ïîòðåáîâàë ïîäêëþ÷åíèÿ áîëåå

ïÿòèäåñÿòè îáëàñòíûõ ó÷ðåæäåíèé çäðàâî-

îõðàíåíèÿ â åäèíóþ ñèñòåìó íà áàçå Lotus

Notes/Domino. Îáðàçîâàíèå äàæå íåáîëü-

øîé ñòðóêòóðû ó÷ðåæäåíèé çäðàâîîõðàíåíèÿ

îïðåäåëèëî íà÷àëî ïîñòðîåíèÿ åäèíîé

èíôîðìàöèîííîé ñèñòåìû. 

Ïîýòàïíîå ðåøåíèå çàäà÷ ïîñòðîåíèÿ

èíôîðìàöèîííîé ñèñòåìû çäðàâîîõðàíåíèÿ

Êèðîâñêîé îáëàñòè íà÷àëîñü â êîíöå

2005 ãîäà. Íà ïåðâîì ýòàïå ïðîâåäåíî ðàáî-
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÷åå ïðîåêòèðîâàíèå åäèíîé ñèñòåìû çäðàâî-

îõðàíåíèÿ îáëàñòè, îïðåäåëÿþùåå ïóòè è

ñðîêè ðåàëèçàöèè ïîñòðîåíèÿ èíôîðìàöèîí-

íîé ñèñòåìû. Îáëàñòíàÿ öåëåâàÿ ïðîãðàììà

«Èíôîðìàòèçàöèÿ çäðàâîîõðàíåíèÿ Êèðîâ-

ñêîé îáëàñòè» íà 2003–2007 ãîäû, óòâåð-

æäåííàÿ Ïîñòàíîâëåíèåì Ïðàâèòåëüñòâà

Êèðîâñêîé îáëàñòè îò 25.01.2003 ¹ 34/22,

áûëà äîðàáîòàíà ñ ó÷åòîì ðåøåíèÿ ïîñòàâ-

ëåííûõ çàäà÷.

Ñðåäñòâàìè Lotus Notes/Domino íàëàæåíà

íàä¸æíàÿ ïî÷òîâàÿ ñèñòåìà, îáúåäèíÿþùàÿ

âíóòðèêîðïîðàòèâíîé ñâÿçüþ ó÷ðåæäåíèÿ

çäðàâîîõðàíåíèÿ îáëàñòè, îáëàñòíîé ÌÈÀÖ

è Äåïàðòàìåíò çäðàâîîõðàíåíèÿ. 

Â Äåïàðòàìåíòå çäðàâîîõðàíåíèÿ Êèðîâ-

ñêîé îáëàñòè óñòàíîâëåíà, íàñòðîåíà è çàïó-

ùåíà â ýêñïëóàòàöèþ ñèñòåìà ýëåêòðîííîãî

äîêóìåíòîîáîðîòà «CompanyMedia» ôèðìû

ÈíòåðÒðàñò, ã. Ìîñêâà. Ðåàëèçîâàí ìîäóëü

«Áèáëèîòåêà äîêóìåíòîâ» äëÿ îðãàíèçàöèè

îïåðàòèâíîãî äîñòóïà ê ïðàâîâîé è íîðìà-

òèâíî-ðåãëàìåíòíîé áàçå çäðàâîîõðàíåíèÿ

âñåõ ó÷ðåæäåíèé çäðàâîîõðàíåíèÿ. Ïëàíèðó-

åòñÿ îðãàíèçàöèÿ ñâÿçè ñ äåéñòâóþùåé ñèñòå-

ìîé äîêóìåíòîîáîðîòà Ïðàâèòåëüñòâà

Êèðîâñêîé îáëàñòè. 

Äëÿ ðàáîòû ñïåöèàëèñòîâ çäðàâîîõðàíå-

íèÿ ðàçðàáîòàí ýëåêòðîííûé «Òåëåôîííûé

ñïðàâî÷íèê ó÷ðåæäåíèé çäðàâîîõðàíåíèÿ»,

êîòîðûé ñîäåðæèò ðåêâèçèòû ó÷ðåæäåíèé è

íàõîäèòñÿ â àêòóàëüíîì ñîñòîÿíèè áëàãîäàðÿ

îðãàíèçàöèè ðåïëèêàöèè â ñèñòåìå Lotus

Notes/Domino.

Íà âòîðîì ýòàïå ðåàëèçîâàíà è çàïóùåíà

â ýêñïëóàòàöèþ ñèñòåìà ïðåäîñòàâëåíèÿ îïå-

ðàòèâíîé îò÷åòíîñòè â ñðåäå Lotus Notes/Do-

mino â ñîñòàâå:

� «Ôåäåðàëüíûé ðåãèñòð ìåäèöèíñêèõ

ðàáîòíèêîâ»;

� «Äåòñêàÿ äèñïàíñåðèçàöèÿ»;

� «Äîïîëíèòåëüíàÿ äèñïàíñåðèçàöèÿ»;

� «Äîïîëíèòåëüíîå ëüãîòíîå îáåñïå÷å-

íèå»;

� «Äåìîãðàôèÿ»;

� «Ìîíèòîðèíã ìåäèöèíñêèõ èçäåëèé»;

� «ÌåäÈíôî».

Äëÿ ñáîðà è ïîäãîòîâêè ïåðâè÷íûõ äàííûõ â

ó÷ðåæäåíèÿõ çäðàâîîõðàíåíèÿ îáëàñòè èñïîëü-

çóþòñÿ ïðîãðàììíîå îáåñïå÷åíèå ðàçëè÷íûõ

îðãàíîâ óïðàâëåíèÿ (Ðîñçäðàâíàäçîðà, Ìèíè-

ñòåðñòâà çäðàâîîõðàíåíèÿ è ñîöèàëüíîãî

ðàçâèòèÿ) è ñîáñòâåííûå ïðîãðàììíûå ñðåä-

ñòâà. Ñîõðàíÿÿ ïðèíÿòóþ îðãàíèçàöèþ òåõíî-

ëîãèè ñáîðà, ïðîâåðêè, îáðàáîòêè äàííûõ è

õðàíåíèÿ â áàçàõ äàííûõ ðàçëè÷íûõ ôîðìàòîâ

â îáëàñòíîì ÌÈÀÖ, îðãàíèçîâàíî ïðåäîñòàâ-

ëåíèå ñâîäíûõ îò÷åòîâ ñðåäñòâàìè Lotus Notes

ñïåöèàëèñòàì Äåïàðòàìåíòà çäðàâîîõðàíåíèÿ

â ðåæèìå ðåàëüíîãî âðåìåíè. 

Äëÿ èíòåãðàöèè ðàçëè÷íûõ òèïîâ áàç äàí-

íûõ èñïîëüçóåòñÿ ñèñòåìà VIT Enterprise Inte-

grator, ðàçðàáîòàííàÿ è ïîääåðæèâàåìàÿ

êîìïàíèåé «Âÿòñêèå èíôîðìàöèîííûå òåõíî-

ëîãèè», ã. Êèðîâ. Ñ ïîìîùüþ âñòðîåííîãî

ãåíåðàòîðà îò÷åòîâ ïîääåðæêà è ôîðìèðîâà-

íèå íîâûõ ñâîäíûõ òàáëèö äàííûõ îñóùåñò-

âëÿþòñÿ ïðîãðàììèñòàìè îáëàñòíîãî ÌÈÀÖ.

Â ñèñòåìå Lotus Notes îðãàíèçîâàíî îïåðà-

òèâíîå ïðåäñòàâëåíèå èõ ïîëüçîâàòåëÿì.

Òàêèì îáðàçîì, çàäà÷à ïðåäñòàâëåíèÿ

îïåðàòèâíîé èíôîðìàöèè ïî ãðóïïàì îò÷å-

òîâ èç äåéñòâóþùèõ áàç äàííûõ ðàçëè÷íûõ

òèïîâ îñóùåñòâëÿåòñÿ ñ ïîìîùúþ Lotus

Notes/Domino.

Òðåòüèì ýòàïîì íåîáõîäèìî áûëî îáåñïå-

÷èòü óíèôèêàöèþ è ïîäãîòîâêó ôîðì çàïðîñà

èíôîðìàöèè, çàòðåáîâàííîé îò ó÷ðåæäåíèé

çäðàâîîõðàíåíèÿ, àâòîìàòè÷åñêóþ ðàññûëêó

ýòèõ ôîðì, àâòîìàòè÷åñêèé ñáîð è îáðàáîòêó

äàííûõ. 

Êîìïëåêñ ÑÎÌÓÇ (ñèñòåìà îïåðàòèâíîãî

ìîíèòîðèíãà ó÷ðåæäåíèé çäðàâîîõðàíåíèÿ)

ðåàëèçîâàí â ñðåäå è ñðåäñòâàìè Lotus

Notes/Domino. Êëèåíòñêàÿ ÷àñòü ïðåäñòàâëÿ-

åò ñîáîé áèáëèîòåêó çàïðîñîâ ïî êàòåãîðèÿì

âàæíîñòè, ñðî÷íîñòè, ñòàòóñà îòïðàâèòåëÿ

çàïðîñà. Ïîëüçîâàòåëü âèäèò íîâûå çàïðîñû,

ñðîê îòâåòà, ñîîáùåíèÿ î ïðèåìå îòâåòà èëè

îøèáêàõ çàïîëíåíèÿ ôîðìû, ìîæåò ïðîâå-
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ðèòü ñîñòîÿíèå ïðåäûäóùèõ çàïðîñîâ (ïîëó-

÷åíî, îòâåò ãîòîâ, ïåðåäàíî, ïðèíÿòî). 

Êîíñòðóêòîð çàïðîñîâ ïîçâîëÿåò ïîñòðîèòü

ôîðìó çàïðîñà â ôîðìàòå Excel äëÿ êëèåíòà è

ôîðìó ñâîäíîãî îò÷åòà. Àâòîìàòè÷åñêàÿ ðàñ-

ñûëêà îðãàíèçîâàíà ïî ïðèçíàêó ïîëó÷àòåëÿ

(âñå, îáëàñòíûå, ðàéîííûå è äð.). Îò÷åò î

ðàáîòå êëèåíòîâ íàä çàïðîñîì, ñîñòîÿíèå

ãîòîâíîñòè èíôîðìàöèè ê ôîðìèðîâàíèþ

ñâîäíîãî îò÷åòà, ïðîâåðêà òåõíè÷åñêèõ îøè-

áîê ââîäà, îáðàáîòêà èíôîðìàöèè — ýòî âñå

äîñòóïíî îòâåòñòâåííîìó çà ïðèåì îò÷åòà.

Ñâîäíûå îò÷åòû ïðåäñòàâëÿþòñÿ â Äåïàð-

òàìåíò çäðàâîîõðàíåíèÿ êàê îòäåëüíûé îò÷åò

â ôîðìàòå Excel èëè êàê ãðóïïà îò÷åòîâ â

ñèñòåìå Lotus Notes/Domino.

Çàäà÷à îïåðàòèâíîãî ïðåäîñòàâëåíèÿ

èíôîðìàöèè ñïåöèàëèñòàì Äåïàðòàìåíòà

çäðàâîîõðàíåíèÿ äëÿ ïðèíÿòèÿ óïðàâëåí÷å-

ñêèõ ðåøåíèé ðåàëèçîâàíà ñ ïîìîùüþ Lotus

Notes/Domino.

Ðåøåíèå ïðîáëåìû ïî ìàêñèìàëüíî âîç-

ìîæíîìó èñêëþ÷åíèþ ðó÷íîãî òðóäà â ïåð-

âè÷íîì çâåíå ïëàíèðóåòñÿ ðåøèòü âíåäðåíè-

åì ïðîãðàììíîãî êîìïëåêñà ÌÈÑ «Êîíäîïî-

ãà» (http://iskondopoga.snw.ru).

ÌÈÑ «Êîíäîïîãà» — ïî íàøåìó ìíåíèþ,

îäíà èç íàèáîëåå ïåðñïåêòèâíûõ è â òî æå

âðåìÿ íåäîðîãèõ ìåäèöèíñêèõ ñèñòåì ñ áîãà-

òûì ôóíêöèîíàëîì è âîçìîæíîñòÿìè ïîñòå-

ïåííîãî, ïîýòàïíîãî íàðàùèâàíèÿ ïîòåíöèà-

ëà ñèñòåìû. Îíà äà¸ò âîçìîæíîñòü îáåñïå÷å-

íèÿ ñðåäñòâàìè àâòîìàòèçàöèè ñïåöèàëèñòîâ

êàê íåáîëüøîãî ìåäó÷ðåæäåíèÿ (íàïðèìåð,

ìåäïóíêòà èëè ïîëèêëèíèêè), òàê è ïîëíîìàñ-

øòàáíîãî îõâàòà âñåõ âðà÷åé è ñïåöèàëèñòîâ

êðóïíîé ñïåöèàëèçèðîâàííîé êëèíèêè è êëè-

íèêè îáùåé ïðàêòèêè.

Íà î÷åðåäè ðàñøèðåíèå ñåòè ïîëüçîâàòå-

ëåé ñèñòåìû Lotus Notes/Domino, âíåäðåíèå

ÌÈÑ «Êîíäîïîãà», ïîýòàïíîå ïîäêëþ÷åíèå

àäìèíèñòðàòèâíûõ ðàáîòíèêîâ, âðà÷åé-ñïå-

öèàëèñòîâ, ñòàòèñòèêîâ äî ïîëíîãî ïîäêëþ÷å-

íèÿ ìåäèöèíñêèõ ó÷ðåæäåíèé îáëàñòè ê

ðåñóðñàì èíôîðìàöèîííîé ñèñòåìû çäðàâî-

îõðàíåíèÿ Êèðîâñêîé îáëàñòè.
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Â
×åëÿáèíñêîé îáëàñòè è Óðàëüñêîì Ôåäåðàëüíîì îêðó-

ãå (ÓðÔÎ) âåäóòñÿ öåëåíàïðàâëåííûå ðàáîòû ïî

ðàçâèòèþ èíôîðìàöèîííî-êîììóíèêàöèîííûõ òåõíîëî-

ãèé (ÈÊÒ) â çäðàâîîõðàíåíèè â ðàìêàõ íàöèîíàëüíîãî ïðîåêòà

«Çäîðîâüå».

Îòðàñëü «Çäðàâîîõðàíåíèå ÓðÔÎ» âêëþ÷àåò:

� øåñòü ñóáúåêòîâ ÐÔ ÓðÔÎ (×åëÿáèíñêàÿ, Êóðãàíñêàÿ,

Ñâåðäëîâñêàÿ, Òþìåíñêàÿ îáëàñòè, Õàíòû-Ìàíñèéñêèé è ßìàëî-

Íåíåöêèé àâòîíîìíûå îêðóãà);

� 2604 ìåäèöèíñêèõ ó÷ðåæäåíèÿ (ãîñóäàðñòâåííîãî è ìóíèöè-

ïàëüíîãî ïîä÷èíåíèÿ);

� 52 416 âðà÷åé;

� 12,6 ìëí. ïàöèåíòîâ.

Ãåíåðàëüíàÿ ñòðàòåãèÿ ôîðìèðîâàíèÿ è ðàçâèòèÿ ÈÊÒ çäðà-

âîîõðàíåíèÿ â ÓðÔÎ — ïåðåõîä îò «òî÷å÷íî-ëîñêóòíîé»

èíôîðìàòèçàöèè ê êîìïëåêñíîé ñêâîçíîé èíôîðìàòèçàöèè

ìåäèöèíñêèõ ó÷ðåæäåíèé îêðóãà ñ âûõîäîì íà òåëåìåäèöèíó.

Ðàáîòû ïî ðàçâèòèþ ÈÊÒ çäðàâîîõðàíåíèÿ â ÓðÔÎ â ðàì-

êàõ íàöèîíàëüíîãî ïðîåêòà «Çäîðîâüå» âåäóòñÿ íà îñíîâå

ñèñòåìû ïèëîòíûõ ïðîåêòîâ, âêëþ÷àþùåé ñëåäóþùèå ðåãèî-

íàëüíûå ïðîåêòû ñóáúåêòîâ ÐÔ ÓðÔÎ:

� ïèëîòíûé ïðîåêò «Åäèíàÿ àâòîìàòèçèðîâàííàÿ èíôîðìàöèîí-

íàÿ ñèñòåìà çäðàâîîõðàíåíèÿ ×åëÿáèíñêîé îáëàñòè»;

� ïèëîòíûé ïðîåêò «Êîìïëåêñíàÿ èíôîðìàöèîííî-òåëåìåäè-

öèíñêàÿ ñèñòåìà Êóðãàíñêîé îáëàñòè»;

� ïèëîòíûé ïðîåêò «Êîìïëåêñíàÿ èíôîðìàöèîííî-òåëåìåäè-

öèíñêàÿ êîíñóëüòàöèîííî-îáó÷àþùàÿ ñèñòåìà Ñâåðäëîâñêîé

îáëàñòè»;

� ïèëîòíûé ïðîåêò «Èíòåãðèðîâàííàÿ ðåãèîíàëüíàÿ èíôîðìà-

öèîííàÿ ñèñòåìà çäðàâîîõðàíåíèÿ Òþìåíñêîé îáëàñòè»;

À.Ì.ßÊÓØÅÂ,

ê.ì.í., ÎÃÓÇ «×åëÿáèíñêèé îáëàñòíîé ìåäèöèíñêèé èíôîðìàöèîííî-àíàëèòè÷åñêèé öåíòð»

(ÎÃÓÇ «×ÎÌÈÀÖ»), ã. ×åëÿáèíñê

Ä.Ì.ÑÀËÎÌÀÒÎÂ,

ê.ò.í., ÍÏ «Íàó÷íî-òåõíè÷åñêèé öåíòð ðàçâèòèÿ òåëåìåäèöèíû Óðàëüñêîãî Ôåäåðàëüíîãî

îêðóãà» (ÍÏ «ÍÒÖ Òåëåìåäèöèíà ÓðÔÎ»), ã. Åêàòåðèíáóðã

ÝËÅÊÒÐÎÍÍÎÅ ÇÄÐÀÂÎÎÕÐÀÍÅÍÈÅ.

ÌÍÎÃÎÔÓÍÊÖÈÎÍÀËÜÍÀß ÐÅÃÈÎÍÀËÜÍÀß

ÒÅËÅÌÅÄÈÖÈÍÑÊÀß ÑÈÑÒÅÌÀ

×ÅËßÁÈÍÑÊÎÉ ÎÁËÀÑÒÈ

© À.Ì.ßêóøåâ, Ä.Ì.Ñàëîìàòîâ, 2007 ã.
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ïðåäñòàâëåíû

íàïðàâëåíèÿ ðàáîò,

ïðîâîäèìûå â

×åëÿáèíñêîé îáëàñòè

è Óðàëüñêîì

Ôåäåðàëüíîì îêðóãå,

ïî ðàçâèòèþ ÈÊÒ â

çäðàâîîõðàíåíèè â

íîâîì ôîðìàòå —

ñîçäàíèå ñèñòåìû

ýëåêòðîííîãî

çäðàâîîõðàíåíèÿ ñ

èñïîëüçîâàíèåì

ïðîãðàììíî-

àïïàðàòíîé è

ìåòîäè÷åñêîé

ïëàòôîðìû

ìíîãîôóíêöèîíàëüíîé

ðåãèîíàëüíîé

òåëåìåäèöèíñêîé

ñèñòåìû.
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� ïèëîòíûé ïðîåêò «Òåëåìåäèöèíà Õàíòû-

Ìàíñèéñêîãî àâòîíîìíîãî îêðóãà»;

� ïèëîòíûé ïðîåêò «Èíôîðìàöèîííî-òåëåìå-

äèöèíñêàÿ ñèñòåìà ßìàëî-Íåíåöêîãî àâòî-

íîìíîãî îêðóãà».

×åëÿáèíñêàÿ îáëàñòü ÿâëÿåòñÿ ãîëîâíûì

ñóáúåêòîì ÐÔ ïî êîìïëåêñíîé îòðàáîòêå

íîâûõ òèïîâûõ ðåøåíèé ðàçâèòèÿ ÈÊÒ â

ÓðÔÎ. 

Â íàñòîÿùåå âðåìÿ â ÓðÔÎ îñóùåñòâëÿåò-

ñÿ ïåðåõîä íà êà÷åñòâåííî íîâûé ôîðìàò

ïðîâåäåíèÿ ðàáîò ïî ðàçâèòèþ ÈÊÒ â çäðà-

âîîõðàíåíèè — ñîçäàíèå ñèñòåìû ýëåêòðîí-

íîãî çäðàâîîõðàíåíèÿ ÓðÔÎ. 

Ýëåêòðîííîå çäðàâîîõðàíåíèå — ýòî

íîâàÿ âûñîêîòåõíîëîãè÷íàÿ êîìïîíåíòà

îáùåé ñèñòåìû çäðàâîîõðàíåíèÿ, îáåñïå÷è-

âàþùàÿ ýôôåêòèâíîå êîìïëåêñíîå ïðèìåíå-

íèå èíôîðìàöèîííî-êîììóíèêàöèîííûõ òåõ-

íîëîãèé âî âñåõ ñåêòîðàõ çäðàâîîõðàíåíèÿ:

ïåðâè÷íàÿ, ñïåöèàëèçèðîâàííàÿ è ñêîðàÿ

ìåäèöèíñêàÿ ïîìîùü, ïðîôèëàêòèêà çàáîëå-

âàíèé, ñàíèòàðíîå ïðîñâåùåíèå, ïîäãîòîâêà

ìåäèöèíñêèõ êàäðîâ, ìåíåäæìåíò çäðàâî-

îõðàíåíèÿ.

Ñîçäàííûé â 2006 ãîäó Öåíòð êîìïåòåí-

öèè è ðàçâèòèÿ «å-Çäðàâîîõðàíåíèå» (ÍÏ

«ÍÒÖ Òåëåìåäèöèíà ÓðÔÎ» è ÎÃÓÇ

«×ÎÌÈÀÖ») êîîðäèíèðóåò ðàáîòû ïî ñîçäà-

íèþ ñèñòåìû ýëåêòðîííîãî çäðàâîîõðàíåíèÿ

ïî ñëåäóþùèì íàïðàâëåíèÿì:

� ðàçðàáîòêà ñèñòåìû ìîíèòîðèíãà «å-

Çäðàâîîõðàíåíèå», âêëþ÷àÿ ïîêàçàòåëè

ìåðîïðèÿòèé ïî ðåàëèçàöèè íàöèîíàëüíîãî

ïðîåêòà «Çäîðîâüå»;

� ñîçäàíèå Ó÷¸íîãî ñîâåòà ÓðÔÎ «å-Çäðà-

âîîõðàíåíèå»;

� ïðîâåäåíèå ÍÈÎÊÐ ïî òåìàì «å-Çäðàâî-

îõðàíåíèå»;

� ðàçðàáîòêà è ðåàëèçàöèÿ öåëåâûõ ïðî-

ãðàìì «å-Çäðàâîîõðàíåíèå» ñóáúåêòîâ ÐÔ

ÓðÔÎ;

� ðàçðàáîòêà ïèëîòíûõ ïðîåêòîâ ñ âûõîäîì

íà òèïîâûå ðåøåíèÿ;

� ñîçäàíèå Öåíòðà äîáðîâîëüíîé ñåðòèôè-

êàöèè ìåäèöèíñêèõ ÈÑ è ïðîãðàììíûõ

ïðîäóêòîâ ÓðÔÎ;

� ôîðìèðîâàíèå è ðàçâèòèå Áàíêà òèïîâûõ

ðåøåíèé «å-Çäðàâîîõðàíåíèå» ÓðÔÎ;

� ðàçðàáîòêà è âíåäðåíèå ìíîãîôóíêöèî-

íàëüíîé ðåãèîíàëüíîé òåëåìåäèöèíñêîé

ñèñòåìû ×åëÿáèíñêîé îáëàñòè è Óðàëüñêî-

ãî Ôåäåðàëüíîãî îêðóãà â êà÷åñòâå êàòàëè-

çàòîðà è èíòåãðàòîðà ðàçâèòèÿ «å-Çäðàâî-

îõðàíåíèå»;

� ôîðìèðîâàíèå ñèñòåìû îáó÷åíèÿ «å-Çäðà-

âîîõðàíåíèå» â ÓðÔÎ.

Áàçîâîé àïïàðàòíî-ïðîãðàììíîé è òåõíî-

ëîãè÷åñêîé ïëàòôîðìîé «å-Çäðàâîîõðàíå-

íèå» ×åëÿáèíñêîé îáëàñòè è ÓðÔÎ ÿâëÿåòñÿ

ìíîãîôóíêöèîíàëüíàÿ ðåãèîíàëüíàÿ òåëåìå-

äèöèíñêàÿ ñèñòåìà.

Ìíîãîôóíêöèîíàëüíàÿ ðåãèîíàëüíàÿ òåëå-

ìåäèöèíñêàÿ ñèñòåìà ×åëÿáèíñêîé îáëàñòè

(ÌÐÒÌÑ ×Î) ïðåäíàçíà÷åíà äëÿ ðåøåíèÿ â

ðåæèìå îíëàéí ñëåäóþùèõ êëþ÷åâûõ çàäà÷

îáëàñòíîé ñèñòåìû «å-Çäðàâîîõðàíåíèå»: 

� èíôîðìàöèîííî-àíàëèòè÷åñêàÿ ïîääåðæ-

êà ïðèíÿòèÿ ýôôåêòèâíûõ óïðàâëåí÷åñêèõ

ðåøåíèé â çäðàâîîõðàíåíèè, âêëþ÷àÿ ïðîâå-

äåíèå òåìàòè÷åñêèõ è ñåëåêòîðíûõ ñîâåùàíèé

â ðåæèìå âèäåîêîíôåðåíö-ñâÿçè ñ èñïîëüçî-

âàíèåì ñïåöèàëèçèðîâàííûõ ìåäèöèíñêèõ áàç

äàííûõ, ãðàôè÷åñêèõ è òåêñòîâûõ äîêóìåíòîâ è

îäíîâðåìåííîé ïîäãîòîâêîé è âûïóñêîì èòî-

ãîâûõ äîêóìåíòîâ ïðîâåäåííûõ ñîâåùàíèé;

� îðãàíèçàöèÿ è ïðîâåäåíèå ìíîãîóðîâíå-

âûõ òåëåìåäèöèíñêèõ êîíñóëüòàöèé è êîíñèëè-

óìîâ (ôåäåðàëüíûå ìåäèöèíñêèå öåíòðû —

îáëàñòíûå ìåäèöèíñêèå öåíòðû — îáëàñòíûå,

ãîðîäñêèå, ðàéîííûå ËÏÓ — ïàöèåíòû

«äîìàøíèé äîêòîð») ñ èñïîëüçîâàíèåì «Ýëåê-

òðîííîé êàðòû ïàöèåíòà äèñòàíöèîííîãî êîí-

ñóëüòèðîâàíèÿ», ðàññìîòðåíèåì è ïåðåñûë-

êîé êàðäèîãðàìì, ðåíòãåíîâñêèõ ñíèìêîâ,

àðõèâèðîâàíèåì è äîêóìåíòèðîâàíèåì

äèñòàíöèîííûõ êîíñóëüòàöèé;

� äèñòàíöèîííîå ïîñëåäèïëîìíîå îáó÷å-

íèå âðà÷åé âî âñåõ ËÏÓ îáëàñòè ñ èñïîëüçî-

âàíèåì ðåæèìà âèäåîêîíôåðåíö-ñâÿçè, îðãà-
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íèçàöèÿ òåëåêîíôåðåíöèé è Èíòåðíåò-òðàí-

ñëÿöèé (â òîì ÷èñëå îáðàçîâàòåëüíûå ñåìèíà-

ðû è íàó÷íî-ïðàêòè÷åñêèå êîíôåðåíöèè).

Ýòàïû ðàáîò â 2007 ãîäó:

1. Ñîçäàíèå ïðîãðàììíî-àïïàðàòíîé

ïëàòôîðìû ÌÐÒÌC ×Î íà îñíîâå òèïîâûõ

àâòîìàòèçèðîâàííûõ èíôîðìàöèîííî-òåëåìå-

äèöèíñêèõ ñèñòåì (ÀÈÒÑ) âðà÷åé-ñïåöèàëèñ-

òîâ, ðóêîâîäèòåëåé ìåäèöèíñêèõ ó÷ðåæäåíèé,

ñïåöèàëèçèðîâàííîãî âèäåîñåðâåðà òåëåìå-

äèöèíñêèõ êîíñóëüòàöèé è êîðïîðàòèâíîé

(ìåäèöèíñêîé) ñåòè ïåðåäà÷è äàííûõ ×åëÿáèí-

ñêîé îáëàñòè.

ÀÈÒÑ âêëþ÷àåò ñëåäóþùèå ïðîãðàììíî-

ìåòîäè÷åñêèå êîìïëåêñû (ÏÌÊ):

� ÏÌÊ âèäåîêîíôåðåíö-ñâÿçè íà íèçêîñêî-

ðîñòíûõ êàíàëàõ ñâÿçè (Èíòåðíåò, Èíòðà-

íåò) îò 128 Êá/ñ;

� ÏÌÊ «Ýëåêòðîííàÿ êàðòà ïàöèåíòà

äèñòàíöèîííîãî êîíñóëüòèðîâàíèÿ» ïî

âèäàì ìåäèöèíñêîé ïîìîùè;

� ÏÌÊ «Àäðåñíàÿ êíèãà òåëåìåäèöèíñêèõ

êîíñóëüòàöèé»;

� ÏÌÊ àðõèâèðîâàíèÿ è äîêóìåíòèðîâàíèÿ

òåëåìåäèöèíñêèõ êîíñóëüòàöèé;

� ìîäóëü ñîïðÿæåíèÿ ëå÷åáíî-äèàãíîñòè÷å-

ñêîãî è ñêàíèðóþùåãî îáîðóäîâàíèÿ ñ

ðàáî÷åé ñòàíöèåé ïîëüçîâàòåëÿ.

Òèïîâàÿ ÀÈÒÑ óñòàíàâëèâàåòñÿ íà ïåð-

ñîíàëüíûé êîìïüþòåð (ðàáî÷åå ìåñòî

âðà÷à), èìåþùèé ïîäêëþ÷åíèå ê ÊÑÏÄ èëè

Èíòåðíåò. 

Ðàáî÷åå ìåñòî âðà÷à ïðåäóñìàòðèâàåò

èñïîëüçîâàíèå ñëåäóþùåãî îáîðóäîâàíèÿ:

� ìèíèìàëüíàÿ êîíôèãóðàöèÿ ðàáî÷åé ñòàí-

öèè — Pentium III — 700 MHz, 256 Ìá,

10 Ìá ñâîáîäíîãî äèñêîâîãî ïðîñòðàí-

ñòâà, 64 ÌÂ âèäåîïàìÿòè, 65 òûñ. öâåòîâ; 

� IP-ñåòü ëþáîé êîíôèãóðàöèè (DHCP, NAT,

proxy, firewall) ñî ñêîðîñòüþ îò 128 Êá/ñ;

� âåá-êàìåðà ñ èíòåðôåéñîì USB 2.0, ðàç-

ðåøåíèå íå íèæå 640*480, ñ êà÷åñò-

âîì 1,3 ìåãàïèêñåëÿ, ÷àñòîòà êàäðîâ

25–30 êàä/ñåê;

� âèäåîêàðòà ñ âûõîäîì DVI;

� çâóêîâàÿ êàðòà;

� êàæäàÿ ðàáî÷àÿ ñòàíöèÿ îñíàùàåòñÿ

ìèêðîôîííî-òåëåôîííîé ãàðíèòóðîé. 

2. Ðàçðàáîòêà è âíåäðåíèå «Ýëåêòðîííîé

êàðòû ïàöèåíòà äèñòàíöèîííîãî êîíñóëüòèðî-

âàíèÿ» â ó÷ðåæäåíèÿõ çäðàâîîõðàíåíèÿ ×åëÿ-

áèíñêîé îáëàñòè â êà÷åñòâå, áåçóñëîâíî,

èíòåãðèðóåìîãî ýëåìåíòà îáëàñòíîé ñèñòåìû

ýëåêòðîííîãî ìåäèöèíñêîãî äîêóìåíòîîáîðî-

òà ñ âûõîäîì íà ðåãèîíàëüíûé öåíòð îáðà-

áîòêè äàííûõ.

3. Ðàçðàáîòêà è âíåäðåíèå íà ïëàòôîðìå

ÌÐÒÌC ×Î òèïîâûõ àâòîìàòèçèðîâàííûõ

èíôîðìàöèîííî-òåëåìåäèöèíñêèõ ñèñòåì

(ÀÈÒÑ): ÀÈÒÑ «Êàðäèîëîãèÿ», ÀÈÒÑ «Îíêî-

ëîãèÿ», ÀÈÒÑ «Ôòèçèîïóëüìîíîëîãèÿ», ÀÈÒÑ

«Ëó÷åâàÿ äèàãíîñòèêà», ÀÈÒÑ «Ïàòàëîãî-àíà-

òîì», ÀÈÒÑ «Íåîòëîæíàÿ ïîìîùü» è äð. 

4. Ðàçðàáîòêà è âíåäðåíèå êîìïëåêñà

ìåòîäè÷åñêîé äîêóìåíòàöèè «Òèïîâûå òåõíî-

ëîãè÷åñêèå ðåãëàìåíòû ïðîâåäåíèÿ òåëåìåäè-

öèíñêèõ êîíñóëüòàöèé â ×åëÿáèíñêîé îáëà-

ñòè», âêëþ÷àþùåãî ðåãëàìåíòû ïðîâåäåíèÿ

òåëåìåäèöèíñêèõ êîíñóëüòàöèé ìåæäó ãîñó-

äàðñòâåííûìè ó÷ðåæäåíèÿìè çäðàâîîõðàíå-

íèÿ îáëàñòè è ìóíèöèïàëüíûìè ËÏÓ (ÖÐÁ,

ÃÊÁ, ÖÃÁ, ÌÑ×).

Â íàñòîÿùåå âðåìÿ îòðàáàòûâàåòñÿ èííî-

âàöèîííîå ðåøåíèå ïî îáåñïå÷åíèþ ðàáî÷å-

ãî ìåñòà âðà÷à òåõíîëîãèÿìè äèñòàíöèîííîé

ìåäèöèíû íà ñòàíäàðòíûõ êàíàëàõ ñâÿçè ñ

ðåàëèçàöèåé âîçìîæíîñòè ïðîâåäåíèÿ

äèñòàíöèîííûõ êîíñóëüòàöèé âûñîêîêâàëèôè-

öèðîâàííûõ ñïåöèàëèñòîâ ïðè îêàçàíèè

ýêñòðåííîé è ïëàíîâîé ìåäèöèíñêîé ïîìîùè

â ëþáîì, äàæå ñàìîì óäàëåííîì, ìóíèöè-

ïàëüíîì îáðàçîâàíèè ×åëÿáèíñêîé îáëàñòè. 

Ê ÌÐÒÌÑ ×Î ïîäêëþ÷åíû è â ïèëîòíîì

ðåæèìå âåäóòñÿ òåëåìåäèöèíñêèå êîíñóëüòà-

öèè â ñëåäóþùèõ ìåäèöèíñêèõ ó÷ðåæäåíèÿõ

×åëÿáèíñêîé îáëàñòè:

� ÌÓÇ «Êàñëèíñêàÿ öåíòðàëüíàÿ ðàéîííàÿ

áîëüíèöà»;

� ÌÓÇ «Àðãàÿøñêàÿ öåíòðàëüíàÿ ðàéîííàÿ

áîëüíèöà»;
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� ÌÓ «Êàðàáàøñêàÿ öåíòðàëüíàÿ ãîðîä-

ñêàÿ áîëüíèöà»;

� ÃÓÇ «×åëÿáèíñêèé îáëàñòíîé êàðäèîëî-

ãè÷åñêèé äèñïàíñåð»;

� ÃËÏÓ «×åëÿáèíñêèé îáëàñòíîé îíêîëîãè-

÷åñêèé äèñïàíñåð»;

� ÃÓÇ «Îáëàñòíîé ïðîòèâîòóáåðêóëåçíûé

äèñïàíñåð»;

� ÃÓÇ «Îáëàñòíîå ïàòàëîãî-àíàòîìè÷åñ-

êîå áþðî»;

� ÃÌËÏÓÇ «×åëÿáèíñêàÿ îáëàñòíàÿ êëèíè-

÷åñêàÿ áîëüíèöà».

Íà áàçå ÃÌÏËÓÇ «×åëÿáèíñêàÿ îáëàñòíàÿ

êëèíè÷åñêàÿ áîëüíèöà» â 2006 ãîäó çà ñ÷åò

ñðåäñòâ îáëàñòíîãî áþäæåòà ñîçäàí Îáëàñò-

íîé òåëåìåäèöèíñêèé öåíòð, â ñîñòàâ êîòî-

ðîãî âõîäÿò çàë òåëåîáó÷åíèé è êîíôåðåí-

öèé, êàáèíåò òåëåêîíñóëüòàöèé ñî ñòàöèîíàð-

íûì è ìîáèëüíûì êîìïëåêòîì îáîðóäîâàíèÿ

ÂÊÑ, 8 íàñòîëüíûõ êîìïëåêòîâ ÂÊÑ äëÿ âðà-

÷åé. Òåëåìåäèöèíñêèé öåíòð îñíàùåí ñîâðå-

ìåííûì îáîðóäîâàíèåì âèäåîêîíôåðåíö-ñâÿ-

çè ôèðìû «Tandberg», ïîääåðæèâàþùèì

ñîâðåìåííûå ïðîòîêîëû ïåðåäà÷è èíôîðìà-

öèè è ãàðàíòèðóþùèì ñâÿçü ñ ëþáûì òåëåìå-

äèöèíñêèì öåíòðîì ìèðà.

Â èòîãå, èñïîëüçóÿ ãåíåðàëüíóþ ñòðàòåãèþ

ôîðìèðîâàíèÿ è ðàçâèòèÿ ÈÊÒ çäðàâîîõðà-

íåíèÿ â ÓðÔÎ (ïåðåõîä îò «òî÷å÷íî-ëîñêóò-

íîé» èíôîðìàòèçàöèè ê êîìïëåêñíîé ñêâîç-

íîé èíôîðìàòèçàöèè ìåäèöèíñêèõ ó÷ðåæäå-

íèé Îêðóãà ñ âûõîäîì íà òåëåìåäèöèíó),

íîâûé ôîðìàò ðàçâèòèÿ ìåäèöèíñêèõ ÈÊÒ íà

àäìèíèñòðàòèâíûõ òåððèòîðèÿõ («å-Çäðàâîîõ-

ðàíåíèå»), ïðîãðàììíî-àïïàðàòíóþ è ìåòî-

äè÷åñêóþ ïëàòôîðìó ÌÐÒÌC, áóäåò äîñòèãíóò

ñëåäóþùèé ðåçóëüòàò:

1. Â ðàìêàõ íàöèîíàëüíîãî ïðîåêòà

«Çäîðîâüå» è áþäæåòîâ ñóáúåêòîâ ÐÔ

ÓðÔÎ ïîÿâÿòñÿ «ñâîè» ñòàáèëüíûå ñòàòüè

ïî ôèíàíñèðîâàíèþ ðàçâèòèÿ ìåäèöèíñêèõ

èíôîðìàöèîííî-êîììóíèêàöèîííûõ òåõíî-

ëîãèé — Ïðîãðàììû «å-Çäðàâîîõðàíåíèå»

(2008–2010 ãîäû) ñóáúåêòîâ ÐÔ ÓðÔÎ.

2. Ïðàêòè÷åñêè îò «íóëåâîãî» ñîñòîÿíèÿ ïî

òåëåìåäèöèíå â ×åëÿáèíñêîé îáëàñòè è ÓðÔÎ

áóäåò ñîâåðøåí ïðîðûâ ïî ñîçäàíèþ â êàæ-

äîì ìåäèöèíñêîì ó÷ðåæäåíèè ñâîåãî ìíîãî-

ôóíêöèîíàëüíîãî òåëåìåäèöèíñêîãî öåíòðà. 

3. Íà ïëàòôîðìå ÌÐÒÌÑ íà÷íåòñÿ àêòèâ-

íûé óïðàâëÿåìûé ïðîöåññ ïî êîìïëåêñíîé

ñêâîçíîé èíôîðìàòèçàöèè ó÷ðåæäåíèé çäðà-

âîîõðàíåíèÿ ×åëÿáèíñêîé îáëàñòè è ÓðÔÎ,

âêëþ÷àþùåé â ñåáÿ âñå íåîáõîäèìûå èíôîð-

ìàöèîííî-êîììóíèêàöèîííûå ñèñòåìû è êîì-

ïîíåíòû.
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Â
íàñòîÿùåå âðåìÿ âñå áîëüøåå âíèìàíèå óäåëÿåòñÿ

ïîâûøåíèþ êà÷åñòâà è äîñòóïíîñòè ìåäèöèíñêèõ

óñëóã, ÷òî íåâîçìîæíî áåç ýôôåêòèâíîãî óïðàâëåíèÿ.

Âàæíûì ìîìåíòîì â óïðàâëåíèè ÿâëÿåòñÿ àêòóàëüíàÿ è òî÷íàÿ

èíôîðìàöèÿ î ñîñòîÿíèè çäðàâîîõðàíåíèÿ. Ïðèìåíåíèå

ñîâðåìåííûõ èíôîðìàöèîííûõ è êîìïüþòåðíûõ òåõíîëîãèé

ïîçâîëÿåò îïòèìèçèðîâàòü ðàçëè÷íûå ïðîöåññû â çäðàâîîõðà-

íåíèè (ïîëó÷åíèå íåîáõîäèìîé èíôîðìàöèè, ëå÷åáíî-äèàãíî-

ñòè÷åñêèé ïðîöåññ). 

Òàêèå òåõíîëîãèè óæå äîñòàòî÷íî øèðîêî ïðèìåíÿþòñÿ â

ïåðâè÷íîé ìåäèöèíå (ýëåêòðîííàÿ ðåãèñòðàòóðà, èíôîðìà-

öèîííûå ñèñòåìû íà ó÷àñòêàõ è äð.). Â òî æå âðåìÿ èíôîðìà-

òèçàöèÿ âòîðè÷íîé è òðåòè÷íîé ìåäèöèíû ïðåäñòàâëÿåò ñîáîé

ñëîæíóþ çàäà÷ó ïî ðÿäó ïðè÷èí. Êàæäàÿ ñïåöèàëèçèðîâàííàÿ

ñëóæáà èìååò ðÿä îñîáåííîñòåé, êîòîðûå íóæíî ó÷èòûâàòü ïðè

ïîñòðîåíèè ýôôåêòèâíîé èíôîðìàöèîííîé ñèñòåìû. Îäíîâðå-

ìåííî ñ ýòèì íåîáõîäèìî îáåñïå÷èòü êàê âíóòðåííåå, òàê è

âíåøíåå âçàèìîäåéñòâèå êàæäîé ñëóæáû â ðàìêàõ åäèíîãî

èíôîðìàöèîííîãî ïðîñòðàíñòâà ËÏÓ.

Íåéðîõèðóðãè÷åñêàÿ ñëóæáà â ðåãèîíàõ ÐÔ â îñíîâíîì

ïðåäñòàâëåíà ñïåöèàëèçèðîâàííûìè îòäåëåíèÿìè â êðóïíûõ

ËÏÓ (ïëàíîâàÿ íåéðîõèðóðãèÿ, íåéðîòðàâìàòîëîãèÿ) è ñïåöèà-

ëèçèðîâàííûìè êîéêàìè â îáû÷íûõ õèðóðãè÷åñêèõ èëè òðàâìà-

òîëîãè÷åñêèõ îòäåëåíèÿõ ãîðîäñêèõ áîëüíèö è ÖÐÁ. Ïî íàøåìó

ìíåíèþ, öåëåñîîáðàçíî íà÷èíàòü èíôîðìàòèçàöèþ ñëóæáû ñî

ñïåöèàëèçèðîâàííûõ îòäåëåíèé ËÏÓ, ïîñêîëüêó èìåííî îíè

áåðóò íà ñåáÿ îñíîâíîé ïîòîê íåéðîõèðóðãè÷åñêèõ áîëüíûõ.

Íåéðîõèðóðãè÷åñêîå îòäåëåíèå îòëè÷àåòñÿ îò äðóãèõ

ïîäðàçäåëåíèé ËÏÓ ðÿäîì îñîáåííîñòåé, ÷òî íàêëàäûâàåò

îòïå÷àòîê íà îðãàíèçàöèþ åãî ðàáîòû:

1. Âåñü ëå÷åáíî-äèàãíîñòè÷åñêèé ïðîöåññ ïðîõîäèò â ðàì-

êàõ îäíîãî îòäåëåíèÿ, ïðàêòè÷åñêè íå âîçíèêàåò íåîáõîäèìî-

ñòè â äâèæåíèè ïàöèåíòîâ ïî îòäåëåíèÿì ËÏÓ.

2. Òÿæåëûé èñõîäíûé ñòàòóñ ïàöèåíòîâ (îáóñëîâëåííûé

âèòàëüíûìè è íåâðîëîãè÷åñêèìè íàðóøåíèÿìè).

À.Ñ.ÎÐËÎÂ, À.Ã.ÑÀÍÍÈÊÎÂ,

Òþìåíñêàÿ ãîñóäàðñòâåííàÿ ìåäèöèíñêàÿ àêàäåìèÿ (ÃÎÓ ÂÏÎ ÒþìÃÌÀ Ðîñçäðàâà), ã. Òþìåíü

ÏÎÄÕÎÄÛ Ê ÈÍÔÎÐÌÀÒÈÇÀÖÈÈ

ÐÅÃÈÎÍÀËÜÍÎÉ ÍÅÉÐÎÕÈÐÓÐÃÈ×ÅÑÊÎÉ

ÑËÓÆÁÛ

© À.Ñ.Îðëîâ, À.Ã.Ñàííèêîâ, 2007 ã.

Â ïóáëèêàöèè

ðàññìîòðåíû âîïðîñû

ôîðìèðîâàíèÿ ÀÈÑ

íåéðîõèðóðãè÷åñêîãî

îòäåëåíèÿ êàê

îñíîâû

èíôîðìàòèçàöèè

âûñîêîñïåöèàëèçè-

ðîâàííîé

íåéðîõèðóðãè÷åñêîé

ñëóæáû â îòäåëüíî

âçÿòîì ñóáúåêòå

Ðîññèéñêîé

Ôåäåðàöèè
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3. Èñïîëüçîâàíèå âûñîêîòåõíîëîãè÷íûõ

ìåòîäîâ îáñëåäîâàíèÿ (ÌÐÒ, ÊÒ, öåðåáðàëü-

íàÿ àíãèîãðàôèÿ è äð.).

4. Óçêèé êðóã âçàèìîäåéñòâèÿ ñ äðóãèìè

ëå÷åáíî-äèàãíîñòè÷åñêèìè ñëóæáàìè ËÏÓ

(ðåàíèìàöèÿ, íåéðîâèçóàëèçàöèÿ, ïàòàíàòî-

ìèÿ, îïåðáëîê).

Ïî íàøèì ïðåäñòàâëåíèÿì, â îñíîâó ÀÈÑ

íåéðîõèðóðãè÷åñêîãî îòäåëåíèÿ äîëæåí áûòü

ïîëîæåí ïðèíöèï ýòàïíîãî è ìîäóëüíîãî

ïîñòðîåíèÿ íà îñíîâå àíàëèçà âíåøíèõ è

âíóòðåííèõ ñâÿçåé, îáåñïå÷èâàþùèé ãèáêîñòü

è ñîâìåñòèìîñòü ñ äðóãèìè ñèñòåìàìè.

Îáùåå óñòðîéñòâî ÀÈÑ áûëî ðàññìîòðåíî

íàìè ðàíåå è äîëæíî âêëþ÷àòü â ñåáÿ íå-

ñêîëüêî ÀÐÌ (Îðëîâ À.Ñ., 2006):

1. ÀÐÌ êîíñóëüòàòèâíî-äèàãíîñòè÷åñêîãî

ïðèåìà;

2. ÀÐÌ âðà÷åé îòäåëåíèÿ;

3. ÀÐÌ ñðåäíåãî ìåäèöèíñêîãî ïåðñîíàëà;

4. ÀÐÌ ðóêîâîäèòåëÿ îòäåëåíèÿ.

Â ñîñòàâå ÀÐÌ âðà÷åé íåîáõîäèìî

ïðåäóñìîòðåòü âîçìîæíîñòü âêëþ÷åíèÿ

ñðåäñòâ ïîääåðæêè ïðèíÿòèÿ ðåøåíèÿ (ñïðà-

âî÷íûå ñèñòåìû, ðàñ÷åòíûå ïðîãðàììû,

ýêñïåðòíûå ñèñòåìû). Íàèáîëåå èíòåðåñíà â

ýòîì ïëàíå ðàçðàáîòêà ýêñïåðòíûõ ñèñòåì

äëÿ íåéðîõèðóðãèè, ñïîñîáíûõ íà îñíîâå êëè-

íè÷åñêîé è ïàðàêëèíè÷åñêîé èíôîðìàöèè

ñäåëàòü çàêëþ÷åíèå î âåðîÿòíîñòè òîãî èëè

èíîãî çàáîëåâàíèÿ, ïðîâîäèòü äèôôåðåí-

öèàëüíóþ äèàãíîñòèêó è îïðåäåëÿòü íàèáîëåå

âåðîÿòíûé äèàãíîç ó ïàöèåíòà.

Òàêèì îáðàçîì, ïî íàøåìó ìíåíèþ,

èíôîðìàòèçàöèÿ íåéðîõèðóðãè÷åñêîé ñëóæáû

âîçìîæíà íà îñíîâå ñïåöèàëèçèðîâàííîé

ÀÈÑ îòäåëåíèÿ. Â ïðîöåññå ðåàëèçàöèè ÀÈÑ

íåéðîõèðóðãè÷åñêîãî îòäåëåíèÿ íåîáõîäèìî

ó÷èòûâàòü îñîáåííîñòè îðãàíèçàöèè ðàáîòû

è âíåøíèõ âçàèìîäåéñòâèé îòäåëåíèÿ â

ñîñòàâå ìíîãîïðîôèëüíîãî ËÏÓ. Ïðè ýòîì

íåîáõîäèìî ïðèìåíÿòü ìîäóëüíîå ïîñòðî-

åíèå ñèñòåìû, ðàçáèâàÿ ðàáîòó íà ýòàïû,

ðåçóëüòàòîì êàæäîãî èç êîòîðûõ äîëæåí

ñòàòü ìîäóëü ñèñòåìû, îáåñïå÷èâàþùèé

èíôîðìàòèçàöèþ òîé èëè èíîé ôóíêöèè íåé-

ðîõèðóðãè÷åñêîãî îòäåëåíèÿ.
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I. ÖÅËÈ È ÇÀÄÀ×È ÊÎÍÖÅÏÖÈÈ

Â
íàñòîÿùåå âðåìÿ àêöåíò ïî ðåôîðìèðîâàíèþ çäðà-

âîîõðàíåíèÿ ïåðåíåñåí íà ðåãèîíàëüíûé óðîâåíü. Â

óñëîâèÿõ îãðàíè÷åííîñòè ìàòåðèàëüíî-ôèíàíñîâûõ

ðåñóðñîâ ãîñóäàðñòâà âåäóùóþ ðîëü â ïðàâèëüíîñòè è àäåêâàò-

íîñòè ïðèíèìàåìûõ ìåð â óïðàâëåíèè çäðàâîîõðàíåíèåì

ðåãèîíîâ èìååò ñâîåâðåìåííàÿ äîñòîâåðíàÿ èíôîðìàöèÿ.

Áîëüøèå îáúåìû èíôîðìàöèè, ðàçíîðîäíîñòü äàííûõ, òðåáóþ-

ùèõ àíàëèçà, íåîáõîäèìîñòü ïðèíÿòèÿ îïåðàòèâíûõ ðåøåíèé

— âñå ýòî òðåáóåò èñïîëüçîâàíèÿ èíôîðìàöèîííûõ òåõíîëîãèé

â ñèñòåìå óïðàâëåíèÿ çäðàâîîõðàíåíèåì. Èíôîðìàöèîííûå

òåõíîëîãèè íà ñåãîäíÿøíèé äåíü ÿâëÿþòñÿ äåéñòâåííûì èíñòðó-

ìåíòîì ïîâûøåíèÿ ýôôåêòèâíîñòè ãîñóäàðñòâåííîãî àïïàðàòà,

óêðåïëåíèÿ åãî àâòîðèòåòà â îáùåñòâå çà ñ÷åò òîãî, ÷òî ïðî-

èñõîäÿùèå â íåì ïðîöåññû ñòàíîâÿòñÿ áîëåå ïðîçðà÷íûìè.

Êîíöåïöèÿ êîìïëåêñíîé àâòîìàòèçàöèè ëåêàðñòâåííîãî

îáåñïå÷åíèÿ íàñåëåíèÿ â ðåãèîíàõ íàïðàâëåíà íà ðåàëèçàöèþ

ïîëèòèêè ðóêîâîäñòâà ñóáúåêòà ÐÔ â ñôåðå óïðàâëåíèÿ çäðà-

âîîõðàíåíèåì, â ÷àñòíîñòè, â ñîîòâåòñòâèè ñ çàäà÷àìè ìîäåð-

íèçàöèè óïðàâëåíèÿ ëåêàðñòâåííûì îáåñïå÷åíèåì. Ïîä íàñåëå-

íèåì çäåñü ïîíèìàåòñÿ ïîëíûé ðåãèñòð ãðàæäàí ñóáúåêòà ÐÔ,

çàñòðàõîâàííûõ ïî ïðîãðàììå îáÿçàòåëüíîãî ìåäèöèíñêîãî

ñòðàõîâàíèÿ, êóäà íàðàâíå ñ ëüãîòíûìè êàòåãîðèÿìè ãðàæäàí

âõîäÿò äåòè, ðàáîòàþùåå íàñåëåíèå è äðóãèå êàòåãîðèè.

Îñíîâíûìè öåëÿìè êîìïëåêñíîé àâòîìàòèçàöèè ëåêàðñòâåí-

íîãî îáåñïå÷åíèÿ íàñåëåíèÿ ÿâëÿþòñÿ: 

� ïîâûøåíèå ýôôåêòèâíîñòè óïðàâëåíèÿ ëåêàðñòâåííûì

îáåñïå÷åíèåì íàñåëåíèÿ ñóáúåêòà ÐÔ; 

� îáåñïå÷åíèå äîñòóïà îðãàíîâ ãîñóäàðñòâåííîé âëàñòè

ñóáúåêòà ÐÔ, òåððèòîðèàëüíûõ îðãàíîâ óïðàâëåíèÿ çäðàâî-

îõðàíåíèåì (ìèíèñòåðñòâà çäðàâîîõðàíåíèÿ, êîìèòåòû çäðàâî-

À.Â.ÀÍÎÑÎÂ, ÎÎÎ «Ýñêåéï», ã. Ìîñêâà

ÊÎÍÖÅÏÖÈß ÊÎÌÏËÅÊÑÍÎÉ

ÀÂÒÎÌÀÒÈÇÀÖÈÈ ËÅÊÀÐÑÒÂÅÍÍÎÃÎ

ÎÁÅÑÏÅ×ÅÍÈß ÍÀÑÅËÅÍÈß Â ÐÀÌÊÀÕ

ÔÅÄÅÐÀËÜÍÎÉ ÏÐÎÃÐÀÌÌÛ

ÐÅÃÈÎÍÀËÜÍÎÉ ÈÍÔÎÐÌÀÒÈÇÀÖÈÈ

© À.Â.Àíîñîâ, 2007 ã.
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ðåãèîíîâ â ðàìêàõ
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èíôîðìàöèîííîãî

ïðîñòðàíñòâà â

ñîöèàëüíîé ñôåðå
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îõðàíåíèÿ, òåððèòîðèàëüíûå ôîíäû îáÿçà-

òåëüíîãî ìåäèöèíñêîãî ñòðàõîâàíèÿ, Ðîñçäðàâ-

íàäçîð) ê èíôîðìàöèè î äåÿòåëüíîñòè âñåõ

ó÷àñòíèêîâ ïðîöåññà ëåêàðñòâåííîãî îáåñïå-

÷åíèÿ íàñåëåíèÿ; 

� óëó÷øåíèå êà÷åñòâà ëåêàðñòâåííîãî

îáåñïå÷åíèÿ íàñåëåíèÿ íà îñíîâàíèè àíàëè-

çà ñòàòèñòè÷åñêèõ äàííûõ èíôîðìàöèîííîé

ñèñòåìû;

� óäîâëåòâîðåíèå ïîòðåáíîñòè îðãàíîâ

ãîñóäàðñòâåííîé âëàñòè ñóáúåêòà ÐÔ â

èíôîðìàöèè è èíôîðìàöèîííîì âçàèìîäåé-

ñòâèè â ðàìêàõ ëåêàðñòâåííîãî îáåñïå÷åíèÿ

íàñåëåíèÿ; 

� îáåñïå÷åíèå èíôîðìàöèîííîé áåçîïàñ-

íîñòè è êîíôèäåíöèàëüíîñòè áàç äàííûõ

ðåãèîíàëüíûõ è ìóíèöèïàëüíûõ èíôîðìàöèîí-

íûõ ñèñòåì íà òåððèòîðèè ñóáúåêòà ÐÔ.

II. ÎÑÍÎÂÍÛÅ ÍÀÏÐÀÂËÅÍÈß

ÊÎÌÏËÅÊÑÍÎÉ ÀÂÒÎÌÀÒÈÇÀ-

ÖÈÈ ËÅÊÀÐÑÒÂÅÍÍÎÃÎ ÎÁÅÑ-

ÏÅ×ÅÍÈß ÍÀÑÅËÅÍÈß ÑÓÁÚÅÊ-

ÒÀ ÐÔ

Ïîëèòèêà ðóêîâîäñòâà ðåãèîíîâ ÐÔ â

ñôåðå ðåãèîíàëüíîé èíôîðìàòèçàöèè çäðà-

âîîõðàíåíèÿ â öåëîì è àâòîìàòèçàöèè

ëåêàðñòâåííîãî îáåñïå÷åíèÿ íàñåëåíèÿ, â

÷àñòíîñòè, îñíîâûâàåòñÿ íà ñëåäóþùèõ

ïðèíöèïàõ:

� èñïîëüçîâàíèå èíôîðìàöèîííûõ òåõíî-

ëîãèé äëÿ ðåøåíèÿ ïðèîðèòåòíûõ çàäà÷

ñîâåðøåíñòâîâàíèÿ ñèñòåìû çäðàâîîõðàíå-

íèÿ ñóáúåêòà ÐÔ; 

� ñîâåðøåíñòâîâàíèå ñèñòåìû óïðàâëåíèÿ

çäðàâîîõðàíåíèåì ñóáúåêòà ÐÔ, îáåñïå÷å-

íèå ïðàâ è ñâîáîä ãðàæäàí;

� èíôîðìàöèîííàÿ îòêðûòîñòü ïðîãðàìì è

ïðîåêòîâ ðåãèîíàëüíîé àâòîìàòèçàöèè

ëåêàðñòâåííîãî îáåñïå÷åíèÿ íàñåëåíèÿ äëÿ

îðãàíîâ óïðàâëåíèÿ çäðàâîîõðàíåíèåì â

ðåãèîíå;

� ðåàëèçàöèÿ êîìïëåêñíîãî ïîäõîäà ê

ðåãèîíàëüíîé èíôîðìàòèçàöèè çäðàâîîõðà-

íåíèÿ, îáåñïå÷åíèå ïîñëåäîâàòåëüíîñòè è

ñîãëàñîâàííîñòè ðåàëèçàöèè ïðîåêòîâ è

ìîäóëåé àâòîìàòèçàöèè ðåãèîíà;

� ñòàíäàðòèçàöèÿ, óíèôèêàöèÿ è îáåñïå÷å-

íèå ñîâìåñòèìîñòè îòäåëüíûõ ðåøåíèé è

ìîäóëåé â ðàìêàõ ðåãèîíàëüíîé èíôîðìàòè-

çàöèè;

� ñèíõðîíèçàöèÿ ðåãèñòðà çàñòðàõîâàííûõ

ãðàæäàí ñ ñîöèàëüíûì ðåãèñòðîì íàñåëåíèÿ,

ñîçäàâàåìûì òåððèòîðèàëüíûì îðãàíîì êîí-

òðîëÿ ïî òðóäó è ñîöèàëüíîé çàùèòå íàñåëå-

íèÿ è èíòåãðàöèÿ ìåæâåäîìñòâåííûõ àâòîìà-

òèçèðîâàííûõ ñèñòåì ñóáúåêòà ÐÔ;

� ñîãëàñîâàíèå íîðìàòèâíîé ïðàâîâîé è

ìåòîäè÷åñêîé áàçû, ðåãëàìåíòèðóþùåé ïðî-

öåññû çäðàâîîõðàíåíèÿ, ñ ôåäåðàëüíûì çàêî-

íîäàòåëüñòâîì;

� îáåñïå÷åíèå áåçîïàñíîñòè èíôîðìà-

öèîííûõ ñèñòåì, èõ çàùèòû, ñîõðàííîñòè,

öåëîñòíîñòè è äîñòîâåðíîñòè; 

� îáåñïå÷åíèå ïðàâ ãðàæäàí íà êîíôèäåí-

öèàëüíîñòü èíôîðìàöèè, êàñàþùåéñÿ èõ çäî-

ðîâüÿ; 

� îáåñïå÷åíèå êîíòðîëÿ çà äåÿòåëüíîñòüþ

âñåõ ó÷àñòíèêîâ ïðîöåññà ëåêàðñòâåííîãî

îáåñïå÷åíèÿ íàñåëåíèÿ ïî ñáîðó è õðàíåíèþ

èíôîðìàöèè, à òàêæå ïî îðãàíèçàöèè äîñòó-

ïà ê íåé.

Êîìïëåêñíàÿ àâòîìàòèçàöèÿ ëåêàðñòâåííî-

ãî îáåñïå÷åíèÿ íàñåëåíèÿ äîëæíà îñóùåñò-

âëÿòüñÿ ïî ñëåäóþùèì îñíîâíûì íàïðàâëå-

íèÿì:

� ñîçäàíèå êîìïëåêñà ðåãèîíàëüíîé

èíôîðìàöèîííîé ñèñòåìû, îáåñïå÷èâàþùåé

ïîääåðæêó äåÿòåëüíîñòè îðãàíîâ óïðàâëåíèÿ

çäðàâîîõðàíåíèåì è ëåêàðñòâåííîãî îáåñïå-

÷åíèÿ íàñåëåíèÿ ñóáúåêòà ÐÔ; 

� èíòåãðàöèÿ èíôîðìàöèîííî-òåõíîëîãè÷åñ-

êîé èíôðàñòðóêòóðû ðåãèîíà ñ èíôîðìà-

öèîííî-òåõíîëîãè÷åñêîé èíôðàñòðóêòóðîé

ôåäåðàëüíîãî óðîâíÿ; 

� ðåàëèçàöèÿ êîìïëåêñà ìåðîïðèÿòèé,

íàïðàâëåííûõ íà ñîâåðøåíñòâîâàíèå óïðàâëå-

íèÿ ëåêàðñòâåííîãî îáåñïå÷åíèÿ íàñåëåíèÿ;
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� îáåñïå÷åíèå ìîíèòîðèíãà, îðãàíèçàöèÿ

ðàöèîíàëüíîãî ðàñõîäîâàíèÿ ñðåäñòâ ðåãèî-

íàëüíîãî è ôåäåðàëüíîãî óðîâíåé íà ëåêàð-

ñòâåííîå îáåñïå÷åíèå.

III. ÝËÅÌÅÍÒÛ ÈÍÔÐÀÑÒÐÓÊÒÓ-

ÐÛ ÀÂÒÎÌÀÒÈÇÀÖÈÈ ËÅÊÀÐ-

ÑÒÂÅÍÍÎÃÎ ÎÁÅÑÏÅ×ÅÍÈß

ÍÀÑÅËÅÍÈß ÐÅÃÈÎÍÀ

Èíôîðìàöèîííàÿ ñèñòåìà ÿâëÿåòñÿ àâòîìà-

òèçèðîâàííîé ñèñòåìîé óïðàâëåíèÿ. ×òîáû

óïðàâëÿòü ëåêàðñòâåííûì îáåñïå÷åíèÿ íàñåëå-

íèÿ êàê îáúåêòîì óïðàâëåíèÿ, íåîáõîäèìî

÷åòêî ðàçãðàíè÷èòü åãî ñòðóêòóðó è ôóíêöèè

îòäåëüíûõ âçàèìîñâÿçàííûõ ýëåìåíòîâ. Ìîäóëü-

íàÿ èíôîðìàöèîííàÿ ñèñòåìà ñîñòîèò èç ñîâî-

êóïíîñòè ïîäñèñòåì, êîòîðûå ìîãóò ðàáîòàòü

àâòîíîìíî äëÿ ðåøåíèÿ óçêèõ ïðîôèëüíûõ

çàäà÷, íî, îáìåíèâàÿñü äàííûìè ñ äðóãèìè ïîä-

ñèñòåìàìè, äàþò âîçìîæíîñòü êîìïëåêñíîé

îöåíêè è ìîäåëèðîâàíèÿ ïî âñåé ñîâîêóïíîñòè

äàííûõ îðãàíèçàöèé — ó÷àñòíèêîâ ëåêàðñòâåí-

íîãî îáåñïå÷åíèÿ íàñåëåíèÿ ðåãèîíà.

Êîìïëåêñíàÿ àâòîìàòèçàöèÿ îáåñïå÷èâàåò: 

� öåíòðàëèçîâàííûé ñáîð äàííûõ î äâèæå-

íèè òîâàðà, ñîñòîÿíèè ëåêàðñòâåííîãî îáåñ-

ïå÷åíèÿ íàñåëåíèÿ ñóáúåêòà ÐÔ äëÿ àíàëèçà

äåÿòåëüíîñòè âñåõ ó÷àñòíèêîâ ñèñòåìû ëåêàð-

ñòâåííîãî îáåñïå÷åíèÿ ðåãèîíà;

� ïîääåðæàíèå åäèíîé ÍÑÈ âî âñåõ àâòî-

ìàòèçèðîâàííûõ ñèñòåìàõ êîìïëåêñà; 

� îïòèìèçàöèþ è âåäåíèå ÍÑÈ;

� àâòîìàòèçàöèþ êîììåð÷åñêèõ àïòå÷íûõ

ñåòåé (êàê ðåãèîíàëüíûõ, òàê è ìåæðåãèî-

íàëüíûõ);

� àâòîìàòèçàöèþ ðåãèîíàëüíûõ àïòå÷íûõ

ñåòåé ñ åäèíîé ñèñòåìîé óïðàâëåíèÿ (ÃÓÏ èëè

ÎÀÎ), ïîä÷èíÿþùèõñÿ îðãàíàì èñïîëíèòåëü-

íîé âëàñòè ñóáúåêòà;

� àâòîìàòèçàöèþ òåððèòîðèàëüíîé ïðî-

ãðàììû ãîñãàðàíòèè;

� àâòîìàòèçàöèþ ôåäåðàëüíîé ïðîãðàì-

ìû ÄËÎ (îò àâòîìàòèçàöèè àïòå÷íîãî ñêëà-

äà, âñåõ àïòå÷íûõ ó÷ðåæäåíèé äî ïðîâåäå-

íèÿ ýêñïåðòèçû ðååñòðîâ îáñëóæåííûõ

ðåöåïòîâ);

� âûãðóçêó äàííûõ ïî îòïóùåííûì ËÑ âî

âíåøíèå àâòîìàòèçèðîâàííûå ñèñòåìû äëÿ

îáåñïå÷åíèÿ óïðàâëåí÷åñêîé äåÿòåëüíîñòè

ÔÎ — ïîáåäèòåëÿ êîíêóðñà íà ïîñòàâêó

ëåêàðñòâåííûõ ñðåäñòâ ïåðå÷íÿ ÄËÎ íàñåëå-

íèþ ñóáúåêòà ÐÔ.

IV. ÂÎÇÌÎÆÍÎÑÒÈ ÊÎÌ-

ÏËÅÊÑÍÎÃÎ ÏÎÄÕÎÄÀ Ê

ÐÅØÅÍÈÞ ÇÀÄÀ× ÀÂÒÎÌÀ-

ÒÈÇÀÖÈÈ ÏÐÎÖÅÑÑÎÂ ËÎÍ

Â ÐÅÃÈÎÍÅ:

� àâòîìàòèçèðîâàòü âñå ïîäðàçäåëåíèÿ

êðóïíîé àïòå÷íîé ñåòè: îò àïòå÷íîãî ïóíêòà

äî îïòîâîãî àïòå÷íîãî ñêëàäà è óïðàâëÿþ-

ùåé êîìïàíèè; 

� ó÷èòûâàòü îñîáåííîñòè àâòîìàòèçàöèè

ó÷åòà áþäæåòíûõ ñðåäñòâ è òîâàðà â ðåãèî-

íàëüíûõ ñåòÿõ, çàêëþ÷àþùèåñÿ â ïîëó÷åíèè

ïåðñîíèôèöèðîâàííûõ äàííûõ î ðåàëèçàöèè

òîâàðà â ðàìêàõ öåëåâûõ ïðîãðàìì è òåððè-

òîðèàëüíûõ ïðîãðàìì ãîñóäàðñòâåííûõ

ãàðàíòèé; 

� îáåñïå÷èòü ïîâûøåíèå ýôôåêòèâíîñòè

ëå÷åáíîãî ïðîöåññà â ËÏÓ çà ñ÷åò ñîêðàùå-

íèÿ âðåìåíè íà âûïèñêó; 

� ïîëó÷èòü äàííûå äëÿ àíàëèçà èñïîëíåíèÿ

çàÿâîê íà ïîñòàâêó ëåêàðñòâåííûõ ñðåäñòâ è

òîâàðîâ ìåäèöèíñêîãî íàçíà÷åíèÿ;

� êîíòðîëèðîâàòü îáîñíîâàííîñòü âûïèñêè

âðà÷àìè ëüãîòíûõ ðåöåïòîâ äåêðåòèðîâàííûì

êàòåãîðèÿì ãðàæäàí ðåãèîíàëüíîãî è ôåäå-

ðàëüíîãî óðîâíÿ; 

� îïòèìèçèðîâàòü íà îñíîâàíèè àíàëèçà

ïîëó÷åííûõ äàííûõ òîâàðíûé çàïàñ ñ öåëüþ

êîíòðîëÿ ðàöèîíàëüíîãî è öåëåâîãî ðàñõîäî-

âàíèÿ áþäæåòíûõ ñðåäñòâ â ñîîòâåòñòâèè ñ

äåéñòâóþùèì çàêîíîäàòåëüñòâîì;

� ñîçäàòü åäèíóþ íîðìàòèâíî-ñïðàâî÷íóþ

èíôîðìàöèþ (ÍÑÈ) äëÿ âñåõ ó÷àñòíèêîâ ïðî-

öåññà ëåêàðñòâåííîãî îáåñïå÷åíèÿ íàñåëåíèÿ

ñóáúåêòà ÐÔ;
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� îáåñïå÷èòü «ïðîçðà÷íûé» ó÷åò ìàòåðèàëü-

íûõ è ôèíàíñîâûõ ðåñóðñîâ, ÷òî ïîçâîëèò

ñýêîíîìèòü äîïîëíèòåëüíûå ñðåäñòâà çà ñ÷åò

áîëåå ýôôåêòèâíîãî óïðàâëåíèÿ ðåñóðñàìè;

� ñôîðìèðîâàòü ëþáóþ íåîáõîäèìóþ

îò÷åòíîñòü äëÿ ïðåäîñòàâëåíèÿ â ôåäåðàëü-

íûå îðãàíû óïðàâëåíèÿ çäðàâîîõðàíåíèåì è

ãîñóäàðñòâîì.

V. ÌÅÕÀÍÈÇÌ ÐÅÀËÈÇÀÖÈÈ

ÊÎÍÖÅÏÖÈÈ

Ðåàëèçàöèÿ íàñòîÿùåé êîíöåïöèè îñó-

ùåñòâëÿåòñÿ ïîñðåäñòâîì âûïîëíåíèÿ ïëàíîâ,

ðàçðàáàòûâàåìûõ ðåãèîíàëüíûì îðãàíîì

óïðàâëåíèÿ çäðàâîîõðàíåíèåì â ñîòðóäíè÷åñò-

âå ñî ñïåöèàëèñòàìè ñîôòâåðíîé êîìïàíèè —

ïîáåäèòåëÿ êîíêóðñà íà ïðàâî çàêëþ÷åíèÿ

ãîñóäàðñòâåííîãî êîíòðàêòà íà âûïîëíåíèå

òåõíîëîãè÷åñêèõ ðàáîò ïî ðàçðàáîòêå è âíå-

äðåíèþ àâòîìàòèçèðîâàííîé èíôîðìàöèîí-

íîé ñèñòåìû «Ó÷åò ëåêàðñòâåííîãî îáåñïå÷å-

íèÿ íàñåëåíèÿ ñóáúåêòà ÐÔ». 

Ïëàí ðåàëèçàöèè êîìïëåêñíîé àâòîìàòè-

çàöèè ëåêàðñòâåííîãî îáåñïå÷åíèÿ íàñåëåíèÿ

ïðåäïîëàãàåò ðàçäåëåíèå âñåãî ïðîöåññà íà

ýòàïû, êàëåíäàðíûå ñðîêè èñïîëíåíèÿ êîòî-

ðûõ çàâèñÿò îò êîíêðåòíûõ ïîòðåáíîñòåé

ðåãèîíà. Äëÿ ñîñòàâëåíèÿ ïëàíà ïðîâîäèòñÿ

äåòàëüíàÿ ïðîðàáîòêà âñåõ íåîáõîäèìûõ

ôóíêöèîíàëîâ è ìîäóëåé íåïîñðåäñòâåííî ñî

ñïåöèàëèñòàìè îðãàíà óïðàâëåíèÿ çäðàâî-

îõðàíåíèåì ðåãèîíà, îïðåäåëåíèå òðåáîâàíèé

ê ñïðàâî÷íèêàì, êëàññèôèêàòîðàì ðàçíûõ

óðîâíåé, èíôîðìàöèîííûì ïîòîêàì, ôîðìè-

ðóåìîé îò÷åòíîñòè è ïå÷àòíûì ôîðìàì. Ïðî-

âîäÿòñÿ äèàãíîñòèêà êîìïüþòåðèçàöèè õîçÿé-

ñòâóþùèõ ñóáúåêòîâ çäðàâîîõðàíåíèÿ ðåãèî-

íà, òåñòèðîâàíèå àâòîìàòèçèðîâàííûõ ñèñòåì,

ñ êîòîðûìè íåîáõîäèìî èíòåãðèðîâàòü IT-ïðî-

äóêòû êîìïàíèè — ïîáåäèòåëÿ êîíêóðñà. 

Òàêèì îáðàçîì, ðåàëèçàöèÿ âûøåèçëîæåí-

íîé êîíöåïöèè êîìïëåêñíîé àâòîìàòèçàöèè

îáåñïå÷èâàåò ðóêîâîäñòâó çäðàâîîõðàíåíèåì

ñóáúåêòà ÐÔ ïîëó÷åíèå êîìïëåêñíîãî ïîëíî-

öåííîãî èíñòðóìåíòà äëÿ óïðàâëåíèÿ ëåêàð-

ñòâåííûì îáåñïå÷åíèåì íàñåëåíèÿ ðåãèîíà â

ðàìêàõ îáùåé ðåãèîíàëüíîé èíôîðìàòèçà-

öèè è ñîçäàíèÿ åäèíîãî èíôîðìàöèîííîãî

ïðîñòðàíñòâà â ñîöèàëüíîé ñôåðå.
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Â íàñòîÿùåå âðåìÿ îñîáóþ àêòóàëüíîñòü

ïðèîáðåòàþò ïðîáëåìû èíôîðìàöèîííîãî îáìå-

íà îòðàñëåâûõ è ðåãèîíàëüíûõ ñèñòåì è îáúåêòîâ.

Ìíîãîëåòíèé îïûò ñîçäàíèÿ ðàçíîîáðàç-

íûõ àâòîìàòèçèðîâàííûõ èíôîðìàöèîííûõ

ñèñòåì â ñôåðå ëåêàðñòâåííîãî îáåñïå÷åíèÿ

ïîçâîëÿåò ãîâîðèòü î íåîáõîäèìîñòè ðåøå-

íèÿ ðÿäà âîçíèêøèõ ïðîáëåì è êîîðäèíàöèè

óñèëèé. Íàøèì ïðåäïðèÿòèåì íà ïðîòÿæåíèè

ïÿòíàäöàòè ëåò ðàçðàáîòàíû è âíåäðåíû â

ó÷ðåæäåíèÿõ çäðàâîîõðàíåíèÿ ìàñøòàáíûå

èíôîðìàöèîííûå ñèñòåìû äëÿ ôàðìàöèè. 

Êîìïëåêñíàÿ èíôîðìàöèîííàÿ ñèñòåìà

«Áîëüíè÷íàÿ àïòåêà» îáåñïå÷èâàåò àâòîìàòè-

çàöèþ ó÷åòà è ðàñïðåäåëåíèÿ ëåêàðñòâåííûõ

ñðåäñòâ â êëèíèêàõ è ãîñïèòàëÿõ. Îõâàòûâàåò

âñå ôóíêöèè, íåîáõîäèìûå äëÿ îïòèìèçàöèè

äåÿòåëüíîñòè áîëüíè÷íîé àïòåêè. Îáåñïå÷è-

âàåò ñâÿçü ñ îòäåëåíèÿìè áîëüíèöû, áóõãàë-

òåðñêèìè êîìïëåêñàìè, ïîçâîëÿåò ýêñïîðòè-

ðîâàòü èíôîðìàöèþ â ñèñòåìû ñòîðîííèõ

îðãàíèçàöèé, êîíòðîëèðóþùèå èíñòàíöèè.

Êîðïîðàòèâíàÿ èíôîðìàöèîííàÿ ñèñòåìà

«Îïòîâèê» äëÿ êðóïíûõ îïòîâûõ ïðåäïðèÿòèé

îõâàòûâàåò âñå ñëóæáû è ïîäðàçäåëåíèÿ, îáåñ-

ïå÷èâàåò ñâÿçü ñ óäàëåííûìè ïëîùàäêàìè,

àïòåêàìè, áîëüíèöàìè, èíòåãðàöèþ ñ òèðàæíû-

ìè ïðîãðàììíûìè ïðîäóêòàìè ñìåæíûõ ôèðì.

Êîìïëåêñíàÿ èíôîðìàöèîííàÿ ñèñòåìà àâòî-

ìàòèçàöèè ðîçíè÷íîé àïòåêè àíàëîãè÷íî îõâà-

òûâàåò âñå äåëîâûå, ó÷åòíî-ðàñ÷åòíûå ôóíêöèè,

èìååò àíàëèòè÷åñêèå ïðèëîæåíèÿ, ýêñïîðò-èì-

ïîðò äàííûõ ïî ñèñòåìå «Ýëåêòðîííûé çàêàç».

Ñîçäàííàÿ íàøèì ïðåäïðèÿòèåì êîìïüþ-

òåðíàÿ ñåòü ôàðìàöèè Ñàíêò-Ïåòåðáóðãà è

Ìîñêâû îáúåäèíÿåò ó÷àñòíèêîâ ôàðìàöåâòè-

÷åñêîãî ðûíêà ðåãèîíà â åäèíóþ ñèñòåìó ïî

ïðèåìî-ïåðåäà÷å ïðàéñ-ëèñòîâ ïîñòàâùèêîâ

è çàêàçîâ ïîêóïàòåëÿì (àïòåêè, áîëüíèöû).

Êàæäàÿ èç ïåðå÷èñëåííûõ âûøå ñèñòåì

âêëþ÷àåò êîìïîíåíòû èíôîðìàöèîííîãî

îáìåíà, îáåñïå÷èâàåò êîìïüþòåðíûå ñâÿçè ñ

ïàðòíåðñêèìè, êîíòðîëèðóþùèìè îðãàíèçà-

öèÿìè. Îäíîé èç ïðîáëåì, óñëîæíÿþùåé

èíôîðìàöèîííûé îáìåí, ÿâëÿåòñÿ îòñóòñòâèå

óòâåðæäåííîãî íà îòðàñëåâîì óðîâíå è îáÿ-

çàòåëüíîãî ðåãëàìåíòà îáìåíà. 

Äëÿ îáåñïå÷åíèÿ èíôîðìàöèîííîé ñîâìåñòè-

ìîñòè íåîáõîäèìî ñîçäàíèå è âåäåíèå åäèíûõ

îòðàñëåâûõ ñïðàâî÷íèêîâ-êîäèôèêàòîðîâ. Â

ñôåðå ëåêàðñòâåííîãî îáåñïå÷åíèÿ ýòî â ïåð-

âóþ î÷åðåäü ñïðàâî÷íèê ëåêàðñòâåííûõ ñðåäñòâ

è ïðåäìåòîâ ìåäèöèíñêîãî íàçíà÷åíèÿ, èìåþ-

ùèé ôîðìàòû äàííûõ, îáÿçàòåëüíûå äëÿ èñïîëü-

çîâàíèÿ â öåëÿõ èíôîðìàöèîííîãî îáìåíàìè

ìåæäó ñóáúåêòàìè — ó÷àñòíèêàìè ïðîöåññà

ëåêàðñòâåííîãî îáåñïå÷åíèÿ. Î íåîáõîäèìîñòè

òàêîãî ñïðàâî÷íèêà-êîäèôèêàòîðà ãîâîðèòñÿ

ìíîãî ëåò, ýòà òåìà ïîäíèìàëàñü íà Êîíãðåññå

«×åëîâåê è ëåêàðñòâî», îäíàêî ïðîáëåìà íå

ðåøåíà ïî ñåé äåíü. Ýòî ïðåïÿòñòâóåò ýôôåêòèâ-

íîìó èíôîðìàöèîííîìó îáìåíó, ìîíèòîðèíãó

ïðîöåññîâ ïîñòóïëåíèÿ è ðàñïðåäåëåíèÿ ëåêàð-

ñòâåííûõ ñðåäñòâ. Ñïðàâî÷íèê-êîäèôèêàòîð

äîëæåí áûòü óòâåðæäåí íà îòðàñëåâîì óðîâíå.

Ñ öåëüþ øèðîêîãî îáñóæäåíèÿ âîïðîñîâ è

ïðîáëåì, îáìåíà îïûòîì â îáëàñòè ñîçäàíèÿ

èíôîðìàöèîííûõ ñèñòåì è èíôîðìàöèîííîãî

îáìåíà â çäðàâîîõðàíåíèè ñ÷èòàåì öåëåñî-

îáðàçíûì ðåãóëÿðíîå ïðîâåäåíèå êîíôåðåí-

öèé ñ ïðèâëå÷åíèåì âñåõ çàèíòåðåñîâàííûõ

îðãàíèçàöèé, âêëþ÷àÿ ó÷ðåæäåíèÿ çäðàâî-

îõðàíåíèÿ, ÈÒ-êîìïàíèè, ïðåäñòàâèòåëåé

ðóêîâîäÿùèõ îðãàíèçàöèé.

Í.Ã.ÇßÇÈÍ, ê.ò.í., ãåíåðàëüíûé äèðåêòîð ÎÎÎ «Ðîñáè Èíôîðì Êî», ã. Ñàíêò-Ïåòåðáóðã

Í.À.ÁÀÃÐßÍÖÅÂÀ, çàì. ãåí. äèðåêòîðà ÎÎÎ «Ðîñáè Èíôîðì Êî», ã. Ñàíêò-Ïåòåðáóðã
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Íà ôîíå êàæóùåãîñÿ ðàçâèòèÿ ðûíêà ñàíà-

òîðíî-êóðîðòíûõ óñëóã îñòðî ïðîÿâèëèñü ñåðüåç-

íûå ïðîáëåìû äàííîãî ñåêòîðà. 

Êëþ÷îì ê èõ ðåøåíèþ ÿâëÿåòñÿ ñîçäàíèå åäè-

íîãî ìåõàíèçìà óïðàâëåíèÿ ðåñóðñàìè ñàíàòîð-

íîãî ëå÷åíèÿ, îðèåíòèðîâàííîãî íà ðûíîê ïîòðå-

áëåíèÿ óêàçàííûõ ìåäèöèíñêèõ óñëóã.

Â ðàìêàõ ïðîåêòà «Êóðîðò-Èíôîðì» óäàëîñü

ðåàëèçîâàòü ñèñòåìíûé ïîäõîä ê ðåøåíèþ èìåþ-

ùèõñÿ ïðîáëåì, ñîçäàòü äåéñòâóþùóþ èíñòðó-

ìåíòàëüíóþ è ìåòîäè÷åñêóþ îñíîâó âûñîêî-

òåõíîëîãè÷íîé, âåðòèêàëüíî èíòåãðèðîâàííîé

îòðàñëè ïðåäîñòàâëåíèÿ óñëóã ïðîôèëüíîãî

ñàíàòîðíîãî ëå÷åíèÿ.

Ñîçäàíà óíèâåðñàëüíàÿ öåíòðàëèçîâàííàÿ

òåõíîëîãèÿ óïðàâëåíèÿ, îáëàäàþùàÿ ñïîñîáíî-

ñòüþ ê ìàñøòàáèðîâàíèþ è îïåðàòèâíîìó óïðà-

âëåíèþ ðàñïðåäåëåííîé ñåòüþ ïîòðåáèòåëåé è

ïîñòàâùèêîâ. Êëþ÷åâîé ïîçèöèåé ÿâëÿåòñÿ ôîð-

ìèðîâàíèå Åäèíîãî èíôîðìàöèîííîãî ïðîñòðàí-

ñòâà, ïîñòðîåííîãî íà åäèíîé ìåòîäîëîãè÷åñêîé

è òåõíîëîãè÷åñêîé îñíîâå.

Ðåøåíû âàæíåéøèå òåõíîëîãè÷åñêèå è ìåòî-

äè÷åñêèå çàäà÷è, â òîì ÷èñëå:

1. Ñîçäàíà è âåäåòñÿ Åäèíàÿ èíôîðìàöèîííàÿ

áàçà äàííûõ ñàíàòîðíî-êóðîðòíûõ îðãàíèçàöèé
©

Ðîññèè íà îñíîâå óíèôèöèðîâàííîãî íîñèòåëÿ

èíôîðìàöèè (web-ñàéò www.panacea.ru èëè

www.kurortinform.ru). 

2. Áëàãîäàðÿ ñîçäàíèþ è âíåäðåíèþ Àâòîìà-

òèçèðîâàííîé on-line ñèñòåìû ýêñïåðòíîãî

êîíñóëüòèðîâàíèÿ ïî ïåðñîíèôèöèðîâàííîìó

ïîäáîðó ñàíàòîðíî-êóðîðòíîé îðãàíèçàöèè
©

ðåøåíà êëþ÷åâàÿ çàäà÷à, âî ìíîãîì îïðåäåëÿþ-

ùàÿ ïîòåíöèàëüíóþ ýôôåêòèâíîñòü ñàíàòîðíîãî

ýòàïà ëå÷åíèÿ - âûáîð ïðåäïî÷òèòåëüíîãî ìåñòà

ñàíàòîðíî-êóðîðòíîãî ëå÷åíèÿ.

Ýêñïåðòíàÿ ñèñòåìà ïîçâîëÿåò â ðåæèìå

ðåàëüíîãî âðåìåíè îñóùåñòâëÿòü ïåðñîíèôèöè-

ðîâàííûé ïîäáîð ñàíàòîðíî-êóðîðòíîé îðãàíè-

çàöèè ñ ó÷åòîì èíäèâèäóàëüíûõ ïðîáëåì çäîðî-

âüÿ ïàöèåíòà, ïîëíîé ñîâîêóïíîñòè ìåäèöèíñêèõ

ïîêàçàíèé, ïðîòèâîïîêàçàíèé è äðóãèõ ôàêòî-

ðîâ, âëèÿþùèõ íà ýòîò âûáîð. 

Ñèñòåìà íå èìååò àíàëîãîâ â ìèðå è ïî ñóùå-

ñòâó îïðåäåëÿåò òåõíîëîãè÷åñêèé ïðîðûâ â ðåøåíèè

çàäà÷ íàïðàâëåíèÿ íà ñàíàòîðíûé ýòàï ëå÷åíèÿ. 

Âíåäðåíèå Ñèñòåìû ýêñïåðòíîãî on-line êîí-

ñóëüòèðîâàíèÿ êàðäèíàëüíûì îáðàçîì ñíèæà-

åò ðèñêè íåñ÷àñòíûõ ñëó÷àåâ îò íåêâàëèôèöè-

ðîâàííîãî íàïðàâëåíèÿ íà ñàíàòîðíûé ýòàï

ëå÷åíèÿ è âïåðâûå ïîçâîëÿåò ñôîðìèðîâàòü

äàííûå î êîíñîëèäèðîâàííîé ïîòðåáíîñòè

íàñåëåíèÿ â ïðîôèëüíîì ñàíàòîðíî-êóðîðòíîì

ëå÷åíèè.

3. Ñîçäàíà Àâòîìàòèçèðîâàííàÿ èíôîðìà-

öèîííàÿ ñèñòåìà «Ïðîôèëü»
©
ïîçâîëÿþùàÿ ïëàíè-

ðîâàòü êîíñîëèäèðîâàííóþ ïîòðåáíîñòü â ïðî-

ôèëüíîì ñàíàòîðíîì ëå÷åíèè â ðàçðåçå ïðåä-

ïðèÿòèÿ, îòðàñëè, ðåãèîíà è ñòðàíû â öåëîì. 

Ïðè ýòîì îòêðûâàåòñÿ ïóòü ê îïòèìèçàöèè

ñòðóêòóðû ñàíàòîðíî-êóðîðòíîãî êîìïëåêñà

ñòðàíû, åãî ðàöèîíàëüíîãî òåððèòîðèàëüíîãî

ðàñïðåäåëåíèÿ.

4. Íà áàçå çàïàòåíòîâàííîé «Ñèñòåìû ñåðòè-

ôèêàöèè ñàíàòîðíî-êóðîðòíûõ óñëóã»
©

ðàçðàáîòà-

íà ñèñòåìà êâàëèôèöèðîâàííîãî îòáîðà çäðà-

âíèö äëÿ ó÷àñòèÿ â êîðïîðàòèâíûõ ïðîãðàììàõ

ñàíàòîðíîãî ëå÷åíèÿ ëþáîãî óðîâíÿ (ãîñóäàð-

ñòâåííûõ, ðåãèîíàëüíûõ, îòðàñëåâûõ è ïð.).

5. Ñîçäàí êîìïëåêñ àâòîìàòèçèðîâàííûõ

èíôîðìàöèîííûõ ñèñòåì, îáåñïå÷èâàþùèõ â

ðåàëüíîì âðåìåíè ðåøåíèå êëþ÷åâûõ çàäà÷ ïëà-

íèðîâàíèÿ, óïðàâëåíèÿ è êîíòðîëÿ äåÿòåëüíîñòè

â óêàçàííîé ñôåðå. 

6. Ñîçäàíà Àâòîìàòèçèðîâàííàÿ èíôîðìà-

öèîííàÿ ñèñòåìà óïðàâëåíèÿ ñàíàòîðíî-êóðîðò-

íîé îðãàíèçàöèåé (ÊÀÈÑÓ «Ñàíàòîðèé»)
©
,

ïîçâîëÿþùàÿ ðåøàòü ïîëíûé êîìïëåêñ âîïðîñîâ

óïðàâëåíèÿ è êîíòðîëÿ äåÿòåëüíîñòè âñåõ ñëóæá

ñàíàòîðèÿ.

Ïðèíöèïèàëüíî âàæíî, ÷òî ñîçäàííûå èíôîð-

ìàöèîííûå ðåñóðñû îáåñïå÷èâàþò íå òîëüêî

äîñòóï çàèíòåðåñîâàííûõ ïîòðåáèòåëåé ê èíôîð-

ìàöèè, îáåñïå÷èâàþò êîîðäèíàöèþ è èíôîðìà-

öèîííûé îáìåí, íî è äàþò âîçìîæíîñòü ïîëó÷åíèÿ

àäðåñíûõ ýêñïåðòíûõ è óïðàâëåí÷åñêèõ ðåøåíèé â

ðåæèìå ðåàëüíîãî âðåìåíè.

Ðåàëèçîâàííûé â ðàìêàõ ïðîåêòà «Êóðîðò-

Èíôîðì» ñèñòåìíûé ïîäõîä ìîæåò ñëóæèòü

ðåàëüíîé îñíîâîé äëÿ ñîçäàíèÿ åäèíîãî èíôîð-

ìàöèîííîãî ïðîñòðàíñòâà â ñôåðå çäðàâîîõðà-

íåíèÿ, îðèåíòèðîâàííîãî íà ðûíîê ïîòðåáëåíèÿ

ìåäèöèíñêèõ óñëóã.
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